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Resumen 

En la investigación titulada “Inteligencia emocional y adaptación escolar en niños 

del nivel primaria de una institución educativa, Santa Anita – 2023”, se tuvo como 

objetivo general determinar la relación que existe entre inteligencia emocional y 

adaptación escolar en estudiantes de la institución educativa William Shakespeare 

– Santa Anita -2023. El tipo de investigación es básica, de diseño no experimental, 

trasversal- de nivel correlacional. La muestra no probabilística fue de 80 

estudiantes. La técnica que se utilizó es el cuestionario. Para la validez del 

instrumento se utilizó el juicio de expertos y la confiabilidad se determinó utilizando 

el Alfa de Cronbach, la cual obtuvo 0.969 de fiabilidad para la variable de 

inteligencia emocional y 0.965 para la variable de adaptación escolar.  De acuerdo 

con el objetivo general, se concluye que existe una relación de fuerza a nivel bajo 

con un Rho= 0,385 y con una significativa estadística menor a <0,05, por lo tanto, 

se afirma que si hay inteligencia emocional habrá adaptación escolar y viceversa 

en niños del nivel primaria de una institución educativa, Santa Anita – 2023. 

 

Palabras clave: inteligencia, emociones, adaptación escolar 
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Abstract 

In the research titled "Emotional intelligence and school adaptation in children at the 

primary level of an educational institution, Santa Anita - 2023", the general objective 

was to determine the relationship that exists between emotional intelligence and 

school adaptation in students of the William Shakespeare educational institution– 

Santa Anita-2023.  

The type of research is basic, non-experimental, transversal-correlational 

level design. The non-probabilistic sample was 80 students. The technique that was 

used is the questionnaire. For the validity of the instrument, expert judgment was 

used and reliability was estimated using Cronbach's Alpha, which obtained 0.969 

reliability for the emotional intelligence variable and 0.965 for the school adaptation 

variable.  

In accordance with the general objective, it is concluded that there is a 

relationship of strength at a low level with a Rho = 0.385 and with a significant 

statistic less than <0.05, therefore, it is stated that if there is emotional intelligence 

there will be school adaptation and vice versa in children at the primary level of an 

educational institution, Santa Anita – 2023. 

 

Keywords: intelligence, emotions, school adaptation
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel mundial el estudio de la conducta humana ha sido un tema de interés para 

muchos investigadores. A lo largo de la historia se han abordado diversas teorías, 

conceptos sobre el desarrollo humano y su función biológica y social, pero otro tema 

de gran importancia es la formación personal y el estudio de la inteligencia 

emocional, que se ha transformado en un tema estratégico, el cual nos ayuda a 

afrontar diferentes situaciones de la vida desde la edad temprana (Tripathy, 2018). 

Las emociones son aquellas que muestran cómo se siente una persona, qué le 

gusta o qué está mal de su alrededor, lo cual permite controlar y regular las 

reacciones ante alguna de las dificultades que surjan en el manejo del estado de 

ánimo. Según el Informe del Seguimiento de la Educación Mundial (2019) de la 

UNESCO, el cuidado y la educación que se brinda  a la primera etapa del ser 

humano son esenciales para el desarrollo cognitivo y emocional y enfatiza su 

importancia señalando que una de sus funciones es proteger a los niños en 

situaciones traumáticas, además el informe señala que la etapa preescolar mundial 

aumentó al 50 % en el 2017, y el mismo informe estimó que alrededor de 64 

millones de escolares en edad de asistir a la escuela no pudieron por diversos 

conflictos, que corresponde al 9 %, lo que provocó que la población disminuya. 

A nivel de Latinoamérica, en Guayaquil, Negro (2019) experta en excelencia en 

inteligencia emocional, afirmó que uno de los privilegios que debemos darles a 

nuestras emociones es nuestro enfoque en mejorar y alcanzar nuestras metas, 

tener empatía hacia los demás y de la misma manera convivir en el contexto 

personal y laboral.  

Las emociones cumplen un papel primordial en el desarrollo diario del ser 

humano y una gestión exitosa de las emociones ayudarán a mejorar el bienestar 

general de los educandos. En el sistema educativo los compañeros a menudo 

tienen discusiones o desacuerdos debido a la diversidad y complejidad del ser 

humano, lo cual no se debe considerar un problema si no una ventaja, lo 

preocupante es que aún no se ha aprendido a vivir sabiamente (Carbajal, 2018). 

En nuestro país, el ámbito educativo está cada vez más preocupado por el 

desarrollo de los aspectos profesionales y valorativos en todos los niveles, más que 

por el aspecto de sentimientos y emociones, afectando así a todos los procesos 

educativos. No hay duda que los lazos familiares de los niños en etapa escolar se 
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reflejan en los comportamientos, sentimientos y emociones que muestran hacía sus 

educadores y compañeros de clase, por lo tanto, sus relaciones pueden crear un 

ambiente ideal para los que conviven en la escuela (Mahnaz, 2018). 

A nivel nacional, las estadísticas muestran el inconveniente que los estudiantes 

presentan en relación a la inteligencia emocional, lo que demuestra la prevalencia 

de la agresión física en las escuelas y esto perjudica la parte emocional, registrando 

el 71.1% de los estudiantes que no expresan haberla sufrido por sus pares, con un 

85.5% en forma de hostigamiento y con un 41.7% dándose amenazas mediante 

escritos o comunicación virtual. (MINSA, 2017). 

En la Institución Educativa privada de Santa Anita, los estudiantes mostraron 

intolerancia, baja autoestima y otras emociones que interferían en sus relaciones 

satisfactorias entre sí, mostraron menos flexibilidad ante el cambio y fueron menos 

adeptos a la empatía de otros estudiantes. Muchos de ellos tenían problemas para 

poder expresar sus sentimientos y emociones, por lo cual se les hizo complicado 

poder adaptarse, por eso se considera que los niños deben desarrollar una amplia 

socialización con sus compañeros, ya que esto contribuye al desarrollo lógico de la 

mente y, por tanto, a una adaptación equilibrada a su entorno, por lo que se enfatiza 

la importancia de pensar en todas las etapas de la interacción con los demás. 

Observando las dificultades se plantea la pregunta del problema general: ¿Cómo 

se relaciona la inteligencia emocional y la adaptación escolar en estudiantes del 

nivel primaria de una institución educativa–Santa Anita- 2023?, problemas 

específicos: ¿Cómo se relaciona la inteligencia emocional y la dimensión de actitud 

y motivación en estudiantes del nivel primaria de una institución educativa– Santa 

Anita-2023?, ¿Cómo se relaciona la inteligencia emocional y la dimensión de 

autocontrol y autonomía en estudiantes del nivel primaria de una institución 

educativa– Santa Anita - 2023?, ¿Cómo se relaciona la inteligencia emocional y la 

dimensión conducta prosocial en estudiantes del nivel primaria  de una institución 

educativa- Santa Anita - 2023?, ¿Cómo se relaciona la inteligencia emocional y la 

dimensión autoconcepto en estudiantes del nivel primaria  de una institución 

educativa- Santa Anita - 2023?. 
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Esta investigación tiene como justificación teórica, proporcionar argumentos 

para describir, analizar, ampliar y profundizar las variables de investigación; 

asimismo, también será un referente para realizar nuevas investigaciones 

relacionadas con estas dos variables. Dado que hay poca investigación sobre estas 

variables en entornos de escuelas primarias. Justificación social, esto ayudará a la 

institución educativa a socializar y adaptarse al impacto en los estudiantes durante 

el 2024. Además, tras la investigación y conclusiones se adoptarán nuevas 

estrategias de trabajo para optimizar las habilidades de los estudiantes. 

Justificación práctica, esto nos dice que, a partir de los resultados del estudio, será 

posible identificar los aspectos más importantes de las variables estudiadas y, en 

base a esto, estarán a disposición de las autoridades administrativas encargadas 

de formular medidas para mejorar el comportamiento de los estudiantes.  

Justificación metodológica, este estudio nos permitió desarrollar instrumentos de 

investigación que incluyen Método: encuesta e Instrumento: cuestionario que se 

utilizarán para medir la relación entre las variables de investigación, además, serán 

revisados por 3 expertos. Así mismo surge el objetivo general: Determinar la 

relación que existe entre inteligencia emocional y adaptación escolar en estudiantes 

de una institución educativa– Santa Anita -2023, objetivos específicos: Determinar 

la relación entre la inteligencia emocional y la dimensión de actitud y motivación en 

estudiantes del nivel primaria de una institución educativa– Santa Anita- 2023 , 

determinar la relación que existe entre la inteligencia emocional y la dimensión 

autocontrol y autonomía en estudiantes del nivel primaria de una institución 

educativa– Santa Anita- 2023, determinar la relación entre la inteligencia emocional 

y el componente conducta prosocial en estudiantes del nivel primaria  de una 

institución educativa- Santa Anita – 2023, determinar la relación entre la inteligencia 

emocional y el componente autoconcepto en estudiantes del nivel primaria  de una 

institución educativa– Santa Anita – 2023 

De igual manera se plantea la hipótesis general: La inteligencia emocional se 

relaciona directamente con la adaptación escolar en estudiantes del nivel primaria 

de una institución educativa- Santa Anita – 2023, hipótesis específicas:  Si existe 

relación entre la inteligencia emocional y el componente de actitud y motivación en 

los estudiantes del nivel primaria de una institución educativa - Santa Anita – 2023, 

si existe relación entre la inteligencia emocional y el componente autocontrol y 



 

 

4 

 

autonomía en los estudiantes del nivel primaria de una institución educativa Santa 

Anita – 2023, si existe relación entre la inteligencia emocional y el componente 

conducta prosocial en los estudiantes del nivel primaria de una institución 

educativa-Santa Anita – 2023, si existe relación entre la inteligencia emocional y el 

componente autoconcepto en los estudiantes del nivel primaria de una institución 

educativa - Santa Anita – 2023 
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II. MARCO TEÓRICO  

Dentro de los antecedentes internacionales se contó con el aporte de: 

 Ajai (2019) en su estudio cuyo objetivo fue encontrar la relación que existe 

entre inteligencia emocional y logros de aprendizajes. La investigación es de tipo 

cuantitativo, correlacional y tuvo una muestra de 312 estudiantes. Obteniendo como 

resultados que un 63% presenta un nivel bajo de inteligencia emocional y un 68% 

presenta nivel bajo de logros de aprendizajes. Se concluye que existe una relación 

directa entre ambas variables.  

Consecuentemente, Saud (2019) en su investigación tuvo objetivo determinar 

la relación que existe entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en 

Arabia Saudita. El estudio utilizó un enfoque aplicado, no experimental, cuantitativo 

y correlacional y tomó una muestra de 80 estudiantes. Los resultados mostraron 

que el 70% mostró niveles normales de inteligencia emocional y el 72% mostró 

niveles de desempeño en procesos relacionados con el rendimiento académico. 

Por su parte, Malca (2018) en su investigación tuvo como objetivo buscar la 

relación entre inteligencia emocional y habilidades sociales en el nivel primaria. Su 

indagación fue cuantitativa, básica, descriptiva, correlacional. Tuvo la participación 

de 60 estudiantes. La conclusión fue que tienen relación las dos variables 

mencionadas.  

Asimismo, el estudio de Molina (2022) tuvo como objetivo encontrar un vínculo 

entre la inteligencia emocional y la resolución de conflictos. Utilizó métodos 

cuantitativos y un diseño correlacional para encuestar a una muestra de 706 

estudiantes. Los resultados mostraron que el 22,5% de los estudiantes percibe 

actitudes disruptivas en la escuela y un 9,8% de los estudiantes experimentó una 

actitud relacionada con agresión verbal; se concluyó que existe una correlación 

directa y significativa.  

Según Carillo (2016) realizó un estudio para determinar la relación entre la 

inteligencia emocional y la adaptación escolar, el tipo de investigación es de diseño 

básico correlacional. Los resultados muestran que la inteligencia emocional afecta 

gradualmente la adaptación de los estudiantes. 

Mientras que, Días y Tuestas (2018) en su investigación cuya misión fue 

comparar los grados de adaptación. Los resultados mostraron que el 46% de 

educandos no lograron adaptarse. Se concluye que mientras el ambiente educativo 
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se caracterice por el respeto, motivación y la armonía, será favorable para la 

adaptación de los educandos. 

Peña (2022) en su trabajo de investigación encontró relación entre la inteligencia 

emocional y habilidades sociales en estudiantes de nivel primaria. Se utilizó un 

diseño básico, y enfoque cuantitativo, no experimental de corte transversal, con una 

muestra de 167 estudiantes. Como conclusión se dio a conocer que existió una 

relación débil pero positiva.  

Además, en Cusco se tiene los aportes de Barriga y Fonseca (2019) quienes 

realizaron un estudio para esclarecer la relación entre la inteligencia emocional y el 

clima de aula mediante métodos cuantitativos y un diseño correlacional utilizando 

una muestra de 34 personas y muestra los siguientes resultados, la inteligencia 

emocional es de nivel medio según la percepción del 71.0% y de nivel  regular en 

cuanto al clima de aula según la percepción 94.0% y como conclusión principal se 

afirma que existe una relación directa, moderada y significativa. 

Además, León (2018) en su investigación tuvo como objetivo encontrar la 

relación entre el clima familiar, la inteligencia emocional y la adaptación escolar, y 

propuso un estudio cuantitativo, se utilizaron medidas actitudinales y de opinión. De 

los hallazgos se desprende que existe una correlación positiva moderada entre el 

ambiente familiar y la inteligencia emocional y la adaptación escolar. 

Asimismo, Alvites (2019) en su estudio intentó encontrar la relación entre el 

clima social y la adaptación escolar utilizando un modelo de correlación y una 

muestra de 150 estudiantes, utilizando la herramienta escala Mos FES y la escala 

de adaptación de Magallanes en la subescala escolar EMA, se concluyó que las 

variables de ajuste escolar estaban inversamente relacionadas con la dimensión de 

escala social de recreación del clima social familiar. 

 Después de describir el contexto internacional y nacional de este estudio y 

su principal contribución, el fundamento teórico de las variables involucradas en 

este estudio es el siguiente. 

La inteligencia emocional se argumenta en la teoría de Daniel Goleman, el 

cual precisa que el bienestar de las emociones es la capacidad de internalizar las 

emociones propias y ajenas, controlarlas mientras se interactúa adecuadamente 

con los compañeros (Goleman 1998). Se llama capacidad de reflexionar, expresar, 

comprender y juzgar , es decir, de conectar pensamientos y sentimientos en el 
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proceso de toda información (Godoy, 2021). Según Goleman (1995, citado por 

Domínguez 2019), afirmó que, si no se desarrolla la suficiente inteligencia 

emocional, se evidenciarán conductas relacionadas con el estrés ambiental, lo que 

afecta parcialmente al cerebro, reduciendo su capacidad de aprendizaje para 

enfocarse y concentrarse, como resultado, los educandos pueden sentirse 

inseguros, tender a deprimirse y tener malos resultados académicos. 

Según Baron (1997 citado por Medina 2020) planteó cinco dimensiones para 

la inteligencia emocional las cuales permiten conocer y controlar las propias 

emociones y las emociones de los demás con el fin de lograr objetivos: 

Componente intrapersonal (IAC). Se refiere a sujetos que están en contacto con 

sus sentimientos, están satisfechos consigo mismos, satisfechos con lo que han 

hecho, y por tanto lo expresan. Este espacio está formado por personas que se 

basan en una sensación de confianza y bienestar positivo, por lo que expresan sus 

sentimientos, son independientes, creen en sí mismos y creen en sus ideas y 

opiniones (Marujo,2021). Componentes adaptativos (CAD). Es a capacidad de 

adaptarse a las circunstancias y afrontarlas de forma creativa, de encontrar 

soluciones adecuadas a los problemas cotidianos. Componente interpersonal 

(CIE). Considera con qué facilidad se pueden establecer relaciones sociales 

interpersonales; son sujetos confiables y responsables. Manejo del estrés (CME). 

Esta zona indica qué tan bien eres capaz de afrontar y controlar el estrés, para que 

lo afrontes de forma tranquila, sin perder la calma, aprende a trabajar bajo presión 

para que puedas desarrollar métodos de control adecuados de los impulsos 

mientras se trabaja. Estado de ánimo general (CAG). La energía que hace positiva 

la vida permite que cada sujeto disfrute de ella (Guzmán Meza, 2016). 

La variable adaptación escolar: involucra a toda la comunidad, desde los 

docentes hasta los nexos parentales, es un procedimiento que analizar el 

desenvolvimiento de los estudiantes Almario (2014, citado por Carrillo, 2016). En 

otros términos, la adaptación escolar es complejo puesto que existe un cambio de 

ambiente notorio y marcado a diferencia del mundo externo que se visualiza en 

casa (Álvarez, 2022). 

Adaptación según la Escuela de Teorías: Teoría del Aprendizaje de Jean 

Piaget (1972, citado en La Rioja 2018), la teoría del conductismo se basa en el uso 

de procedimientos que permiten estudiar el aprendizaje a través de cambios 
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observables en la conducta con el objetivo de predecir respuestas basadas en 

estímulos. 

La teoría cognitivista: Silva et al. (2020) agregaron que el cognitivismo en la era 

virtual los usuarios son quienes procesan la información, lo que invita a los 

educandos a integrar la información con la realidad, brindando conocimientos auto 

adquiridos. Teoría del constructivismo, en el constructivismo el aprendizaje se 

desarrolla a través del fortalecimiento de la interacción entre educandos e 

instructores; a medida que se forman estructuras cognitivas y nuevos 

conocimientos, se adoptan nuevas tecnologías para apoyar el aprendizaje, como 

internet y la mensajería, aunque su alcance es amplio, pero se debe enfatizar su 

precisión; en este momento, los conocimientos y experiencia del docente se reflejan 

y pueden orientar a los educandos a partir de la información suficiente recibida de 

los principios del método utilizado, además del tema discutido. La teoría 

sociocultural de Lev Vygotsky, quien sostenía que los niños aprenden a través de 

la práctica y la experiencia activa, es decir, con el apoyo de múltiples expertos que 

pueden guiarlos. Se apuesta por el aprendizaje sociocultural a través de su contexto 

(Cantero et al., 2019).  

Según León (2018) encontramos diferentes dimensiones de la adaptación 

escolar: dimensiones actitudinales y motivacionales, los educandos deben incluir 

en la unidad educativa un aula donde cada día se capaciten para enfrentar 

diferentes situaciones que les permitan encontrar soluciones y obtengan nuevos 

aprendizajes a partir de las situaciones en ellos (Nuñez,2021).  Las dimensiones 

actitudinales y motivacionales inspiran a los educandos a interesarse por aprender 

y darse cuenta de que son capaces de hacerlo (Guachamin & Sigcha, 2017). La 

dimensión del autocontrol es un factor esencial del bienestar de las emociones, ya 

que es la capacidad de tensarse sin actuar ante el primer estímulo, que pensamos 

es ahora un aprendizaje fundamental (León, 2018). La dimensión del 

comportamiento prosocial es esencial para atender demandas sociales que 

promuevan patrones de comportamiento dirigidos a crear relaciones sanas, 

productivas y de beneficio mutuo, así como patrones basados en la compasión por 

los demás seres humano. La dimensión autoconcepto es la valoración positiva que 

un individuo hace de sí mismo, es decir, la representación y valoración que cada 

sujeto realiza, que es parte fundamental del individuo. 
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Epistemológicamente conocer la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la adaptación escolar, en los niños del nivel primaria, ya que esto permite que el 

estudiante se relacione de manera asertiva con sus pares haciendo uso del manejo 

de sus emociones y su adaptación sea la correcta para mejorar su desempeño.   
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1.  Tipo de investigación: Se basa en métodos cuantitativos, es decir, 

es un estudio que tiene como objetivo probar o refutar una hipótesis 

mediante el análisis estadístico. (Sabariego & Bisquerra, 2019), además, 

este aporte hace que este estudio sea importante porque se enfoca en 

brindar conocimiento sobre las variables estudiadas (CONCYTEC, 2018). Al 

mismo tiempo, el estudio es de nivel descriptivo porque recopila información 

(Sánchez & Reyes, 2017). 

3.1.2 Diseño de investigación: Según Hernández-Sampieri y Mendoza 

(2018), este es un diseño correlacional transversal no experimental. Es no 

experimental porque no se va controlar directamente las variables, es decir 

no va haber manipulación de las variables en estudio, es descriptivo 

correlacional transversal, porque solo se va describir las variables tal como 

se encuentran. 

Dónde:  

M: Muestra de estudiantes 

V1: Inteligencia emocional  

V2: Adaptación escolar  

r: Correlación de dichas variables 



 

 

11 

 

3.2. Variables y operacionalización: 

Variable 1. Inteligencia emocional. Es la capacidad de reflexionar, expresar, 

comprender y juzgar sentimientos, es decir, de conectar pensamientos y 

sentimientos en el proceso de toda información (Godoy, 2021). 

Definición operacional: Medido con el instrumento de BarOn. 

 

Variable 2. Adaptación escolar: 

Según Jiménez (2009, citado en Zumba 2023) capacidad para acomodarse a un 

nuevo o reformado espacio de tiempo o lugar. 

Definición operacional: La adaptación escolar se evalúa según los indicadores 

actitudinales, haciendo uso de un cuestionario de 30 ítems.  

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población: Conjunto de elementos asociados a diferentes condiciones 

que conducen a una determinación común. (Hernández-Sampieri y Mendoza 

2018).  En esta investigación la población se ajustó a 80 educandos. 

• Criterios inclusivos: Educandos de los salones de 4to, 5to y 6to grado 

de primaria. 

• Criterios exclusivos: Educandos de los salones de 1ro, 2do, y 3er grado 

de primaria. 

3.3.2. Muestra: Porción representativa de una población, universo o grupo 

(Hernández-Sampieri y Mendoza 2018) Conformada por 80 educandos del nivel 

primaria de una institución educativa - Santa Anita, 2023.  

3.3.3. Muestreo: es una herramienta que permite obtener de la población una 

muestra representativa.  (Otzen & Manterola, 2017). En ese sentido en esta 

investigación no se ha hecho uso de esta herramienta, ya que se consideró la 

población total.  

3.3.4. Unidad de análisis: en el estudio se consideró a los educandos del 4º, 

5º y 6 grado de primaria que cursan el año lectivo 2023. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica de investigación: Este estudio se utilizará la técnica de encuestas para 

recopilar información a través de un cuestionario con un número determinado de 

preguntas donde las personas brindan información relacionada con su experiencia 

o la misma experiencia (Torrado, 2019). Este sistema de recogida se planifica y 

gestiona. Las encuestas se utilizan para realizar investigaciones y se caracterizan 

por la organización de la información según una serie de preguntas cerradas y la 

recopilación de datos El instrumento Baron Ice fue usado para calcular la variable 

de Inteligencia Emocional, con 30 preguntas y un ajuste escolar que contiene una 

lista de 30 preguntas en la escala de Likert. Ambos cuestionarios pueden calificar 

en una escala del 1 al 5, siendo los números más grande la mayor influencia, y los 

números menores reflejan menor influencia. 

 

Instrumentos de recolección de datos: El instrumento Baron Ice fue usado para 

calcular la variable de Inteligencia Emocional, con 30 preguntas y un ajuste escolar 

que contiene una lista de 30 preguntas en la escala de Likert. Ambos cuestionarios 

pueden calificar en una escala del 1 al 5, siendo los números más grande la mayor 

influencia, y los números menores reflejan menor influencia. 

 

Validez:  

De acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista (2010, citado por Palomino 

2022), validez es el grado en que un instrumento de recopilación de datos 

realmente mide una variable. 

Tabla 1 

Validez de instrumentos 

Validador  Resultados 

Dr. Dennis Arias Chávez Aceptable  

Mg. Fernando Alex Sierra Liñan Aceptable  

Mg. Alex Abelardo Pacheco Pumaleque Aceptable  

Certificado de validez 
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Confiabilidad de los instrumentos: 

Inteligencia emocional  

Compuesto por 30 ítems midiendo con una escala de respuesta de cada uno de 

ellos que van desde Nunca= 1; Casi nunca= 2, A veces= 3; Casi siempre= 4; 

Siempre= 5.  

 

Tabla 2. 

Confiabilidad del instrumento 

Alf. Cronbach  N°  

0.969 20 

Excel 

 

El coeficiente de vinculación es valuado en 0.96, por lo cual la herramienta usada 

es confiable. 

Se concluye que el instrumento que mide la la inteligencia emocional tiene alta 

consistencia interna entre sus ítems y por lo tanto puede ser aplicado a nuestra 

investigación.  

 

Adaptación escolar 

Conformada por 30 ítems midiendo con una escala de respuesta de cada uno de 

ellos que van desde Nunca= 1; Casi nunca= 2, A veces= 3; Casi siempre= 4; 

Siempre= 5.  

 

Tabla 3. 

Confiabilidad del instrumento 

Alfa de Cronbach  N° de elementos 

0.965 20 

Excel 

El coeficiente de vinculación es valuado en 0.965, por lo cual la herramienta usada 

es confiable. Se concluye que el cuestionario de Adaptación escolar tiene alta 

consistencia interna entre sus ítems y por lo tanto puede ser aplicado a nuestra 

investigación. 
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3.5. Procedimiento:  

La aplicación del instrumento se hizo previa información a la dirección general y 

logrando el beneplácito de los tutores parentales, así como del público objetivo del 

estudio. Las respuestas de los muestrantes se ubican dentro de la base de datos. 

 

3.6. Método de análisis de datos:   

Es cuantitativa, por lo tanto, aplicó la base de datos utilizando el aplicativo 

estadístico SPSS, el cual permitió ejecutar un enfoque descriptivo, usando la para 

reducir los datos obtenidos en forma de tablas. Se plantea utilizar para la 

comparación de la hipótesis el estadístico Rho de Spearman y así lograr obtener el 

grado de correlación entre ambas variables posteriormente desarrolló una prueba 

piloto para evaluar los lineamientos para lo cual se utilizó una pequeña muestra de 

20 educandos. En cuanto a la recopilación de datos, se desarrollaron y validaron 

por los expertos. Posteriormente se aplicó el análisis de fórmulas establecidas en 

el aplicativo informático seleccionado.  

 

3.7. Aspectos éticos: 

Los principios generales deben respetar a los sujetos involucrados, reconocer su 

autonomía, su derecho a dar su consentimiento para participar en la investigación 

y buscar el mayor beneficio posible, respetar su integridad y su visión del mundo, y 

los investigadores deben asegurarse de que están capacitados para realizar la 

investigación y son responsables, justos. y transparente durante todo el proceso, 

proceso de datos, análisis y reporte final para asegurar la originalidad de la 

investigación.  
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IV.RESULTADOS 

Resultados descriptivos 

Tabla 4. 

Niveles de inteligencia emocional 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 4 5% 

Moderado 32 40% 

Alto 44 55% 

TOTAL 80 100% 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

 

En  la tabla N° 4 de la variable inteligencia emocional, el 5 % de educandos tienen 

un nivel bajo, es decir que no manejan de forma adecuada sus emociones frente a 

situaciones adversas, el 40 % tiene un nivel moderado, es decir que 32 educandos 

refleja que pueden responder a diferentes circunstancias manejando sus 

emociones de manera adecuada y un 55% tiene un nivel alto, es decir que 44 

educandos consideran tener una alta inteligencia emocional , puesto que gozan de 

un conocimiento intra e inter personal, auto-control de la tensión y confort 

actitudinal. 

 

Tabla 5. 

Frecuencia y porcentaje de los niveles de las dimensiones de la variable inteligencia 

emocional. 

Nivel Intrapersonal Interpersonal Adaptabilida

d 

Manejo 

de estrés 

Estado de 

ánimo 

 f % f % f % f % f % 

Bajo 5 6.25 4 5 4 5 1 1.25 1 1.25 

Moderado 31 38.75 32 40 31 38.75 33 41.25 33 41.25 

Alto 44 55 44 55 45 56.25 46 57.5 46 57.5 

TOTAL 80 100 80 100 80 100 80 100 80 100 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 
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En la tabla 5 se evidencia que en la dimensión intrapersonal se relaciona de manera 

alta con una frecuencia de 55%, una relación moderada de 38.75% y una relación 

baja de apenas 6.25%; la dimensión interpersonal se relaciona de manera alta con 

una frecuencia de 55%, una relación moderada de 40% y una relación baja de 

apenas 5%; dimensión adaptabilidad se relaciona de manera alta con una 

frecuencia de 56.25%, una relación moderada de 38.75% y una relación baja de 

apenas 5%; dimensión manejo del estrés se relaciona de manera alta con una 

frecuencia de 57.5%, una relación moderada de 41.25% y una relación baja de 

apenas 1.25%; y finalmente la dimensión estado de ánimo se relaciona de manera 

alta con una frecuencia de 57.5%, una relación moderada de 41.25% y una relación 

baja de apenas 1.25%. 

 

Tabla 6. 

Niveles de adaptación escolar  

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 4 5% 

Moderado 34 42.5% 

Alto 42 52.5% 

TOTAL 80 100% 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

 

En la tabla N° 6 de la variable adaptación escolar el 5% de educandos tienen nivel 

bajo, es decir que 4 educandos tienen dificultades para adaptarse a nuevos 

cambios, el 42.5% tiene un nivel moderado, es decir que 34 educandos reflejan 

responder adecuadamente a los cambios de adaptación escolar, por su parte el 

52.5% tienen un nivel alto, es decir los educandos gozan de una buena actitud y 

motivación, correcto nivel de autocontrol y autonomía y son agentes prosociales.  
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Tabla 7. 

Frecuencia y porcentaje de los niveles de las dimensiones de la variable adaptación 

escolar. 

Nivel Actitud y 

motivación 

Autocontrol 

y autonomía 

Conductas 

pro-sociales 

Concepto 

y 

autoestima 

 f % f % f % f % 

Bajo 5 6.25 3 3.75 6 7.5 3 3.75 

Moderado 33 41.25 35 43.75 34 42.5 34 42.5 

Alto 42 52.5 42 52.5 40 50 43 53.75 

TOTAL 80 100 80 100 80 100 80 100 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

 

En la tabla 7 se evidencia que en la dimensión actitud y motivación se relaciona de 

manera alta con una frecuencia de 52.5%, una relación moderada de 41.25% y una 

relación baja de apenas 6.25%; la dimensión autocontrol y autonomía se relaciona 

de manera alta con una frecuencia de 52.5%, una relación moderada de 43.75% y 

una relación baja de apenas 3.75%; dimensión conductas pro-sociales se relaciona 

de manera alta con una frecuencia de 50%, una relación moderada de 42.5% y una 

relación baja de apenas 7.5%; finalmente la dimensión concepto y autoestima se 

relaciona de manera alta con una frecuencia de 53.75%, una relación moderada de 

24.5% y una relación baja de apenas 3.75%. 

 

Resultados inferenciales 

Los resultados utilizaron como prueba de relacionamiento la prueba de normalidad 

para determinar las estadísticas utilizadas en la correlación. Por este motivo, para 

las mediciones se utilizó la estadística de Kolmogorov-Siimmov, puesto que es 

recomendable para más de 50 participantes. En el presente caso se trató de una 

repartición no-paramétrica, por lo cual corresponde usar Rho=Spearman. 
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PRUEBA DE NORMALIDAD 

Tabla 8. 

Análisis de normalidad. 

 Kolmo.-Smim. 

 Estadís. Gl. Sig. 

Inteligencia 

emocional 

.156 80 .000 

Intrapersonal .245 80 .000 

Interpersonal .247 80 .000 

Adaptabilidad .167 80 .000 

Manejo de estrés .124 80 .000 

Estado de ánimo .141 80 .000 

Adaptación escolar 0.81 80 .000 

Actitud y motivación .128 80 .000 

Autocontrol y 

autonomía 

.131 80 .000 

Conductas pro-

sociales 

1.21 80 .000 

Concepto y 

autoestima 

1.23 80 .000 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

Los datos hallados por variable son inferiores a 0.5, por ello requiere la aplicación 

del teorema correlativo de Spearman. 

 

Hipótesis general 

H1. La inteligencia emocional se relaciona directamente con la adaptación escolar 

en estudiantes del nivel primaria de una institución educativa en Santa Anita, 2023. 

Ho. La inteligencia emocional no se relaciona directamente con la adaptación 

escolar en estudiantes del nivel primaria institución educativa en Santa Anita, 2023. 
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Tabla 9. 

Análisis inferencial de hipótesis general. 

   Intel. 

emocional 

Adaptación 

escolar 

Rho S Intel. 

Emocional 

 

Adaptación 

escolar 

Coe. 

Sig. 

N 

Coe. 

Sig. 

          N 

1 

 

80 

.385 

.010 

80 

.385 

.010 

80 

1 

 

80 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

En la tabla N° 9 se visualiza la relación de variables con un Rho=0.385, es decir 

inferior al 0.5, por ello es factible verificar la vinculación frontal de grado bajo entre 

la variable inteligencia emocional y adaptación escolar en los educandos. Por tanto, 

es fundada la hipótesis investigativa e infundada la hipótesis nula.  

 

Hipótesis específica 1. 

H1. Si existe relación entre la inteligencia emocional y el componente de actitud y 

motivación en los educandos del nivel primaria de una institución educativa en 

Santa Anita, 2023. 

Ho. No existe relación entre la inteligencia emocional y el componente de actitud y 

motivación en los educandos del nivel primario de una institución educativa en 

Santa Anita, 2023. 

Tabla 10. 

Análisis inferencial de hipótesis específica 1. 

   Intel. emocional Actitud y motivación 

Rho S Intel. 

emocional 

 

Actitud y 

motivación 

Coe. 

Sig. 

N 

Coe. 

Sig. 

     N 

1 

 

80 

.247 

.010 

 80 

.247 

.010 

80 

1 

 

      80 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 



 

 

20 

 

En la tabla N° 10 se visualiza la relación de variables con un Rho=0.247, es decir 

inferior al 0.5, por ello es factible verificar la vinculación frontal de grado bajo entre 

la variable inteligencia emocional y la dimensión actitud y motivación en los 

educandos. Por tanto, es fundada la hipótesis investigativa e infundada la hipótesis 

nula.  

 

Hipótesis específica 2. 

H1. Si existe relación entre la inteligencia emocional y el componente autocontrol y 

autonomía en los educandos del nivel primaria de una institución educativa en 

Santa Anita, 2023. 

Ho. No existe relación entre la inteligencia emocional y el componente autocontrol 

y autonomía en los educandos del nivel primaria de institución educativa en Santa 

Anita, 2023. 

 

Tabla 11. 

Análisis inferencial de hipótesis específica 2. 

   Intel.emocional Autocontrol y 

autonomía 

Rho S  Intel. 

emocional 

 

Autocontrol y 

autonomía 

Coe. 

Sig. 

N 

Coe. 

Sig. 

         N 

1 

 

80 

.316 

.010 

80 

.316 

.010 

80 

1 

 

80 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

 

En la tabla N° 11 se visualiza la relación de variables con un Rho=0.316, es decir 

inferior al 0.5, por ello es factible verificar la vinculación frontal de grado bajo entre 

la variable inteligencia emocional y y la dimensión autocontrol y autonomía en los 

educandos. Por tanto, es fundada la hipótesis investigativa e infundada la hipótesis 

nula.  
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Hipótesis específica 3. 

H1. Si existe relación entre la inteligencia emocional y el componente conducta 

prosocial en los educandos del nivel primaria de una institución educativa en Santa 

Anita, 2023. 

Ho. No existe relación entre la inteligencia emocional y el componente conducta 

prosocial en los educandos del nivel primaria de una institución educativa en Santa 

Anita, 2023. 

 

Tabla 12. 

Análisis inferencial de hipótesis específica 3. 

   Inteligencia 

emocional 

Conducta pro-

social 

Rho  Inteligencia 

emocional 

 

Conducta pro-

social 

Coe. 

Sig. 

N 

Coe. 

Sig. 

N 

1 

 

80 

.387 

.010 

80 

.387 

.010 

80 

1 

 

80 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

 

En la tabla N° 12 se visualiza la relación de variables con un Rho=0.387, es decir 

inferior al 0.5, por ello es factible verificar la vinculación frontal de grado bajo entre 

la variable inteligencia emocional y la dimensión conducta prosocial en los 

educandos. Por tanto, es fundada la hipótesis investigativa e infundada la hipótesis 

nula. 

 

Hipótesis específica 4. 

H1. Si existe relación entre la inteligencia emocional y el componente autoconcepto 

en los educandos del nivel primaria de una institución educativa en Santa Anita, 

2023. 

Ho. No existe relación entre la inteligencia emocional y el componente 

autoconcepto en los educandos del nivel primaria de una institución educativa en 

Santa Anita, 2023. 
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Tabla 13. 

Análisis inferencial de hipótesis específica 4. 

   Inteligencia 

emocional 

Auto-

concepto 

Rho  Inteligencia 

emocional 

 

Autoconcepto 

Coe. 

Sig. 

N 

Coe. 

Sig. 

N 

1 

 

80 

.443 

.010 

80 

.443 

.010 

80 

1 

 

80 

Análisis estadístico _SPSS.v.26(2023) 

 

En la tabla N° 13 se visualiza la relación de variables con un Rho=0.443, es decir 

inferior al 0.5, por ello es factible verificar la vinculación frontal de grado bajo entre 

la variable inteligencia emocional y la dimensión autoconcepto en los educandos. 

Por tanto, es fundada la hipótesis investigativa e infundada la hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN

El estudio cuya misión es establecer el vínculo entre la inteligencia emocional y la 

adaptación escolar a nivel primario de una institución educativa, Santa Anita – 2023. 

De las observaciones de la Tabla 4 se puede decir que tenemos una cierta 

proporción de educandos, especialmente un 40%, en el nivel medio de inteligencia 

emocional, lo que nos hace conscientes de la necesidad de estudiar en profundidad 

la gestión de las emociones en diversas situaciones donde nuestros educandos 

encuentran eventos no deseados. Y el 55% de los educandos tiene un alto nivel de 

inteligencia emocional, lo que nos permite orientar a otros educandos en la 

adquisición de conocimientos intrapersonales e interpersonales, un adecuado 

manejo del estrés y estrategias para el buen humor.  

En este estudio se pusieron en práctica algunos hallazgos similares, que 

confirman la importancia del bienestar emocional para que los educandos 

socialicen adecuadamente con sus compañeros. Los hallazgos de la investigación 

de Malca (2018) encontró correlaciones entre las variables y concluyó que la 

inteligencia emocional lleva a que los educandos no se desempeñen lo 

suficientemente bien según su adaptación escolar. También Ajai (2019) en su 

investigación tuvo como objetivo encontrar la relación que existe entre la 

inteligencia emocional y logros de aprendizaje. La investigación es de tipo 

cuantitativo, correlacional y tuvo una muestra de 312 estudiantes. Obteniendo como 

resultados que un 63,2% presenta un nivel de inteligencia bajo y un 68% presenta 

nivel bajo en relación con el logro de aprendizaje, se concluye que si hay una 

relación directa entre ambas variables. 

En cuanto a lo que nos refleja la tabla 6 acerca de la adaptación escolar de 

nuestros educandos, 42.5% se encuentra en nivel medio lo que nos indica que los 

educandos necesitan un mejor manejo de adaptación frente a los cambios 

educativos que se presenten, mientras que un 52.5 % se encuentra en un nivel alto 

de adaptación, es decir los educandos gozan de una buena actitud y motivación, 

correcto nivel de autocontrol y autonomía y son agentes prosociales. Estudios 

relacionados a nuestra investigación como el de Tomás et al. (2020) analizaron la 
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relación de adaptación escolar entre apoyo social y bienestar subjetivo. Los 

resultados arrojan que la adaptación escolar está relacionada con el apoyo 

parental, docentes y compañeros. Por ello es importante analizar que según David 

Off (1989, citado por Domínguez 2019) si un individuo tiene buena adaptabilidad es 

capaz de realizar sus actividades y tiene más confianza en sí mismo. Además, se 

cree que los niños siguen las reglas de convivencia en la escuela y tratan de 

construir relaciones sanas con profesores y compañeros sin experimentar ningún 

nivel de conflicto (Basharpoor et al., 2020). Es importante recalcar que, en la 

adaptación escolar, los estudiantes deben aprender a ser reconocidos, formar 

grupos sociales y vivir junto a ellos el proceso de enseñanza – aprendizaje.  

 

En la tabla 9 se verifica un nexo bajo valuado en Rho=0,385, por tanto, si 

hay inteligencia emocional habrá adaptación escolar. Ante los hallazgos se procede 

a rechazar la hipótesis nula y a admitir la hipótesis de la investigación, la cual afirma 

que existe una relación entre inteligencia emocional y adaptación escolar en los 

educandos del nivel primario de una institución educativa- Santa Anita. Si bien esta 

relación es de menor nivel, se debe considerar el aporte de Goleman (1995, citado 

en Domínguez 2019) Dijo que, si no se desarrolla suficiente inteligencia emocional, 

los comportamientos relacionados con el estrés pueden afectar la parte del cerebro 

que aprende, reduciendo la capacidad de concentración.  

 

Como resultado, los educandos pueden volverse inseguros y propensos a la 

depresión, lo que puede conducir a un bajo rendimiento académico. De igual 

manera se evidencia resultados similares realizados por Alvites (2019) en su 

estudio intentó encontrar la relación entre el clima social y la adaptación escolar 

utilizando un modelo de correlación y una muestra de 150 estudiantes utilizando la 

herramienta escala Mos FES y la escala de adaptación de Magallanes en la 

subescala escolar EMA. que las variables de ajuste escolar estaban inversamente 

relacionadas con la dimensión de escala social de recreación del clima social 

familiar. 

 

En la tabla 10 en la dimensión inteligencia emocional y actitud y motivación 

se finiquitó un nexo bajo valuado en Rho = 0.247, con un p valor de .010, es decir 
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si hay inteligencia emocional habrá actitud y motivación y viceversa en los 

educandos, es importante recalcar que para los educandos de la institución 

educativa enfrentan diversos problemas relacionados a las variantes mencionadas, 

por ello la problemática es constante. Por ello Días y Tuestas (2018) en su 

investigación cuya misión fue comparar los grados de adaptación. Los resultados 

mostraron que el 46% de educandos no lograron adaptarse. Se concluye que 

mientras el ambiente educativo se caracterice por el respeto, motivación y la 

armonía, será favorable para la adaptación de los educandos.  

 

Además, la unidad educativa de los estudiantes debe incluir un aula donde 

se les capacite para afrontar cada día diferentes situaciones, lo que les permita 

encontrar soluciones para lograr un aprendizaje significativo, dicho proceso se dará 

a través de las iniciativas, que incluyen un conjunto de procedimientos que 

investigan las razones por las que ciertas acciones se realizan o no, o por qué estas 

acciones se realizan de determinadas maneras y no de otras. (Cama, 2018) 

 

En la tabla 11 entre la inteligencia emocional con el autocontrol en 

educandos, se observa que la relación que existe es de grado bajo con un Rho = 

0.316 bilateral, con un p valor de .010. A pesar de haber obtenido un grado bajo se 

considera que la dimensión del autocontrol es un factor esencial de la inteligencia 

emocional, ya que es la capacidad de tensarse sin actuar ante el primer estímulo, 

que pensamos es ahora un aprendizaje fundamental, la dimensión del autocontrol 

es un factor esencial del bienestar de las emociones, ya que es la capacidad de 

tensarse sin actuar ante el primer estímulo, que pensamos es ahora un aprendizaje 

fundamental (León, 2018). 

 

  A esto se puede tomar en cuenta los aportes de Zavaleta (2018) quién realizó 

un estudio sobre inteligencia emocional y adaptación y se encontró que existía 

correlación entre las variables (r=.639), se obtuvo una correlación positiva a medida 

que la adaptación aumentaba la inteligencia emocional era mayor. Lo que los 

antecedentes tienen en común es que utilizan variables de investigación y 

encuentran correlaciones con otras variables, lo que indica que estas variables de 

relajación y ajuste emocional pueden estudiarse junto con otras variables para 
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encontrar resultados relevantes. Cabe señalar que la dimensión del autocontrol es 

un factor importante en la salud emocional, ya que es la capacidad de no actuar 

ante el primer estímulo que encontramos. El autocontrol no implica regular o limitar 

las emociones, en definitiva, se basa en expresar o reprimir las emociones de forma 

adecuada. En otras palabras, es el deseo de una persona de actuar o comportarse 

en un momento determinado, de tomar una decisión adecuada, teniendo en cuenta 

la situación por la que está pasando. (Camacho et al., 2017) 

 

En la tabla 12 entre la variable inteligencia emocional y la dimensión 

conducta prosocial con un Rho = 0.387 bilateral y con un p valor de .010; se puede 

afirmar que existe una vinculación frontal de grado bajo. Es decir, si hay inteligencia 

emocional habrá conducta prosocial en los educandos o viceversa. De la misma 

forma, Tomás et al (2020) analizaron en su investigación la relación de la 

adaptación escolar entre colaboración social e integración subjetiva. Un estudio 

examinó a 1.035 jóvenes educandos. Los resultados mostraron que la adaptación 

escolar está relacionada con el apoyo de padres, docentes y compañeros. Según 

Orozco, Méndez y García (2015) el comportamiento prosocial es esencial para 

responder a las necesidades sociales, que promueven patrones de comportamiento 

diseñados para crear interacciones saludables, funcionales y positivas; y modelos 

basados en la comprensión de la otra persona. 

 

Finalmente, en la relación que existe entre la variable inteligencia emocional 

y la dimensión autoconcepto, se puede observar en la tabla 13 con un Rho = 0.443 

bilateral, con un p valor de .010; es decir que se puede afirmar que existe una 

relación directa de grado bajo entre la variable inteligencia emocional y la dimensión 

autoconcepto, es decir que si hay inteligencia emocional habrá autoconcepto. En 

vista de los resultados obtenidos rechazamos la hipótesis nula, dando así por 

aceptada la hipótesis especifica de nuestra investigación, que indica que si existe 

una relación entre la inteligencia emocional y la dimensión autoconcepto en 

educandos en los educandos del nivel primario de la una institución educativa - 

Santa Anita. Según Riva (2016) el autoconcepto, se da entre la infancia y la 

adolescencia el cual puede hacer que el educando se sienta valioso e importante, 
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lo que permitirá que tome sus decisiones en función a su propio bienestar y no al 

de los demás.  

 

En relación a la teoría argumentada expresada a lo largo de la investigación, 

es relevante precisar la teoría de Daniel Goldman, el cual precisa que el bienestar 

de las emociones es la capacidad de internalizar las emociones propias y ajenas, 

controlarlas mientras se interactúa adecuadamente con los compañeros (Goleman 

1998), por tanto se llama capacidad de reflexionar, expresar, comprender y juzgar 

sentimientos, es decir, de conectar pensamientos y sentimientos en el proceso de 

toda información. 

 

 En la Dimensión del bienestar de las emociones según Bar-On, citado por 

Medina (2020), define a los cinco componentes de la siguiente manera: 

Componente intrapersonal (IAC). Se refiere a sujetos que están en contacto con 

sus sentimientos, están satisfechos consigo mismos, satisfechos con lo que han 

hecho, y por tanto lo expresan. Este espacio está formado por personas que se 

basan en una sensación de confianza y bienestar positivo, por lo que expresan sus 

sentimientos de forma independiente, son independientes, creen en sí mismos y 

creen en sus ideas y opiniones. Componentes adaptativos (CAD). La capacidad de 

adaptarse a las circunstancias y afrontarlas de forma creativa, de encontrar 

soluciones adecuadas a los problemas cotidianos, incluye estos componentes. 

Componente interpersonal (CIE). Considere con qué facilidad se pueden establecer 

relaciones sociales interpersonales; son sujetos confiables y responsables. Manejo 

del estrés (CME). Esta zona indica qué tan bien eres capaz de afrontar y controlar 

el estrés, para que lo afrontes de forma tranquila, tranquila, sin perder la calma, 

aprende a trabajar bajo presión para que puedas desarrollar métodos de control 

adecuados tus impulsos mientras trabajas.  

 

La energía que hace positiva la vida permite que cada sujeto disfrute de ella. 

Sus componentes son: a) Felicidad: disfrutar de lo que hacemos y de estar con la 

gente, estar satisfechos con nosotros mismos y con la vida. B) Optimismo. - Elige 

una actitud positiva ante 16 desafíos. Aunque puedas tener sentimientos negativos, 

también debes ver el lado positivo. (Guzmán Meza, 2016) 
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En resumen, es posible sustentar que los resultados obtenidos en el estudio 

expresado en el presente documento guardar concordancia frontal con las teorías 

expuestas en el marco argumentativo expresado en el desarrollo de la tesis, por lo 

cual queda constancia la ligación entre los estudios numéricos y la teoría 

fundamentada. Por tanto, es preciso señalar que se requiere reformular los 

procesos de mejorar de la vinculación de las variables en aras de mejorar la calidad 

de vida de los estudiantes en edades tempranas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

29 

 

VI. CONCLUSIONES 

PRIMERA:  

Existe una relación de variables con un Rho=0.385, es decir, podemos 

afirmar que existe una relación directa de grado bajo entre las variables de 

inteligencia emocional y adaptación escolar directa de grado bajo entre la variable 

inteligencia emocional y adaptación escolar en una institución educativa de Santa 

Anita, 2023. 

 

SEGUNDA:  

 

Existe una relación de variables con una Rho= 247, por lo tanto, se puede 

afirmar que existe una relación directa de grado bajo entre la variable inteligencia 

emocional y la dimensión actitud y motivación en una institución educativa de Santa 

Anita, 2023. 

 

TERCERA: 

 

Existe una relación de variables con un Rho= 0.316, por lo tanto, se puede 

afirmar que existe una relación directa de grado bajo entre la variable inteligencia 

emocional y la dimensión autocontrol y autonomía en una institución educativa de 

Santa Anita, 2023, valuada en 0.316 en la escala de Spearman. 

 

CUARTA: 

 

Existe una relación de variables con un Rho = 387, por lo tanto, se puede 

afirmar que existe una relación directa de grado bajo entre la variable inteligencia 

emocional y la dimensión conducta prosocial en una institución educativa de Santa 

Anita, 2023. 
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QUINTA:  

Existe una relación de variables con un Rho= 0.443, es decir se existe una 

relación directa de grado bajo entre la variable inteligencia emocional y la dimensión 

autoconcepto en los estudiantes del nivel primario de la I.E Williams Shakespeare-

Santa Anita-2023. 
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VII. RECOMENDACIONES 

PRIMERA:  

Diseñar y ejecutar investigaciones vinculadas a la experimentación que faciliten la 

determinación de la influencia de la inteligencia emocional en la adaptación escolar. 

SEGUNDA:  

Se recomienda asesorar a la comunidad educativa en su totalidad para brindar el 

apoyo a los educandos en materia de la inteligencia emocional para que logren 

obtener una excelente adaptación escolar.  

TERCERA:  

Sensibilizar a los padres de familia sobre la importancia de la inteligencia emocional 

de sus hijos, y como esto puede influir en su adaptación escolar, por ello deben 

interactuar directamente en su soporte emocional. 

CUARTA:  

Diseñar y ejecutar talleres a los padres a través del área de psicología para medir 

y mejorar el progreso de la inteligencia emocional de los estudiantes. 

QUINTA:  

Diseñar y ejecutar talleres para docentes sobre la valoración e importancia de la 

inteligencia emocional para poder aplicar estrategias que mejoren la adaptación 

escolar.  
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Anexo1  

MATRIZ DE CONSISTENCIA  

TÍTULO: Inteligencia emocional y adaptación escolar en niños del nivel primaria de una institución educativa, Santa Anita- 2023    

Problema  
Problema general: 
¿Cómo se relaciona 
la Inteligencia 
emocional y la 
adaptación escolar 
en estudiantes del 
nivel primaria de la I. 
E William 
Shakespeare–Santa 
Anita- 2023?  
 
Problemas 
Específicos 
 
Problema 
específico 1 
¿Cómo se relaciona 
la inteligencia 
emocional y el 
componente de 
actitud y motivación 
en estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución educativa 
William 
Shakespeare – 
Santa Anita-2023? 
 
Problema 
específico 2 

 Objetivo 
Objetivo general: 
Determinar la 
relación que existe 
entre inteligencia 
emocional y 
adaptación escolar 
en estudiantes de 
la institución 
educativa William 
Shakespeare – 
Santa Anita -2023 
 
Objetivos 
específicos 
 
Objetivos 
específicos  
 
Objetivo 
específico 1  
Determinar la 
relación entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente de 
actitud y 
motivación en 
estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución 

Hipótesis  
Hipótesis 
general  
La inteligencia 
emocional se 
relaciona 
directamente con 
la adaptación 
escolar en 
estudiantes del 
nivel primaria de 
la institución 
educativa William 
Shakespeare- 
Santa Anita – 
2023 
 
Hipótesis 
especificas 
 

Hipótesis 
especifica 1  
Si existe relación 
entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente de 
actitud y 
motivación en los 
estudiantes del 

Variables e indicadores 

Variable 1: Inteligencia emocional  

Dimensiones Indicadores  Ítems  Escala de 
medición  

Niveles y rangos  

Intrapersonal  Conocimiento  
emocional de sí 
mismo.  
Asertividad.  
Empatía. 

1-8 (EQ-i: short) 
Versión reducida 

por Ba-ron Escala 

de Likert 5 puntos 

 
ORDINAL:  

Nunca (1)  

 

 
Casi nunca (2)  

 

 

A veces (3)  
 

 

Casi siempre (4)  

 
 

Siempre (5) 

 
 

Desarrolladas (116 a más)  

 

 
 

En proceso (85-115) 

 

 
 

 

 

 
 Por desarrollar (0-84) 

 

 

Interpersonal  Relaciones 
interpersonales 
Responsabilidad 
social  

9-12 

Adaptabilidad Solución de 
problemas 
Prueba de la realidad  
Flexibilidad  

13-18 

Manejo de estres Tolerancia al estrés 
Control de impulsos 

19-22 

Estado de ánimo  Felicidad  
Optimismo  

23-30 

Variable 2: Adaptación escolar (León 2018) 

Dimensiones Indicadores  Ítems  Escala de 
medición  

Niveles y rangos  

Actitud y motivación  Innovación  
Creativo  

1-8  

Nunca (1)  

Alto (105-135)  

 



 

 

 

¿Cómo se relaciona 
la inteligencia 
emocional y el 
componente de 
autocontrol y 
autonomía en 
estudiantes del nivel 
de la institución 
educativa William 
Shakespeare – 
Santa Anita - 2023? 
 
Problema 
específico 3  
¿Cómo se relaciona 
la inteligencia 
emocional y el 
componente 
conducta prosocial 
en estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución educativa 
William 
Shakespeare – 
Santa Anita - 2023? 
 
Problema 
específico 4  
¿Cómo se relaciona 
la inteligencia 
emocional y el 
componente 
autoconcepto en 
estudiantes del nivel 
primaria   de la 
institución educativa 
William 
Shakespeare – 
Santa Anita - 2023? 
 

educativa William 
Shakespeare – 
Santa Anita- 2023. 
 
Objetivo 
específico 2  
Determinar la 
relación que existe 
entre la inteligencia 
emocional y el 
componente 
autocontrol y 
autonomía en 
estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución 
educativa William 
Shakespeare – 
Santa Anita- 2023 
 
Objetivo 
específico 3  
Determinar la 
relación entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente 
conducta prosocial 
en estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución 
educativa William 
Shakespeare – 
Santa Anita – 2023 
 
Objetivo 
específico 4  
Determinar la 
relación entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente 

nivel primaria de 
la institución 
educativa William 
Shakespeare- 
Santa Anita – 
2023. 
 
Hipótesis 
especifica 2  
Si existe relación 
entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente 
autocontrol y 
autonomía en los 
estudiantes del 
nivel primaria de 
la institución 
educativa William 
Shakespeare- 
Santa Anita – 
2023. 
 
Hipótesis 
especifica 3  
Si existe relación 
entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente 
conducta 
prosocial en los 
estudiantes del 
nivel primaria de 
la institución 
educativa William 
Shakespeare- 
Santa Anita – 
2023 
 

Confianza   
 

 

A veces (2)  

 
 

 

Siempre (3) 

 
 

Moderado (75 – 104)  

 

 
 

Bajo (45 – 74)  

 

Autocontrol y 
autonomía 

Control emocional  
Tolerancia  
Responsabilidad  

9-15 

Conducta prosocial Solidaridad  
Empatía  
Cumplimiento de 
normas  

16-24 

Autoconcepto  Autoestima  
Valoración  

25-30 



 

 

 

autoconcepto en 
estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución 
educativa William 
Shakespeare – 
Santa Anita – 2023 

Hipótesis 
especifica 4  
Si existe relación 
entre la 
inteligencia 
emocional y el 
componente 
autoconcepto en 
los estudiantes del 
nivel primaria de 
la institución 
educativa William 
Shakespeare- 
Santa Anita – 
2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Anexo 2  

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN  

VARIABLES DE 

ESTUDIO 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA DE MEDICIÓN 

 
INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

Capacidad para poder aceptar 
y manejar adecuadamente las 

emociones de los demás sin 

afectar el estado de ánimo 

(Goleman, 1995 citado por 
Cuenca 2022). 

 

 
Se midió mediante la aplicación 

del instrumento Ice de  

BarOn compuesta por 30 ítems, 

siendo las dimensiones: 
Intrapersonal, interpersonal, 

adaptabilidad, manejo de estrés, 

estado de ánimo en general.  

 

Intrapersonal   
 

 

 

 
 

 

 

 
 

Interpersonal  

 

 
 

 

 

Adaptabilidad  
 

 

 

 
 

Manejo de estrés  

 

 
 

 

 

 
Estado de ánimo  

 

Conocimiento  
emocional de sí  

mismo.  

Asertividad.  

Autorrealización.  
Empatía. 

 

 

 
Relaciones interpersonales. 

Responsabilidad social. 

 

 
 

Solución de problemas  

Prueba de la realidad  

Flexibilidad 
 

 

 

Tolerancia al estrés Control de 
impulsos 

 

 

 
 

Felicidad 

 Optimismo. 

( EQ-i: short) Versión reducida por 

Ba-ron Escala de Likert 5 puntos 

 

ORDINAL:  

Nunca (1)  

 

 

Casi nunca (2)  

 

 

A veces (3)  

 

 

Casi siempre (4)  

 

Siempre (5) 

 



 

 

 

ADAPTACIÓN ESCOLAR  De acuerdo con Jiménez (2009 

citado por Zumba 2023), la 

adaptación escolar es donde 
los alumnos pasan gran parte 

del tiempo, por lo cual resulta 

esencial la adaptación que el 

infante presente dentro del 
plantel puesto que esto 

beneficia su desempeño. Se 

requiere cumplir con las 

expectativas del alumno con 
respecto a lo nuevo que se 

plantea al ser introducido a 

una unidad escolar y conocer a 

quienes van a formar gran 
parte de su vida escolar. 

 

 

La adaptación escolar se mide 

por medio de las dimensiones 
actitud y motivación, 

autocontrol, conducta 

prosocial, y 

autoconcepto. 

Actitud y motivación  

 

 

 

Autocontrol y autonomía  

 

 

 

 

 

Conducta prosocial  

 

 

 

 
Autoconcepto  

 

Innovación  

Creativo  

Confianza 
 

 

Control emocional  

Tolerancia  
Responsabilidad 

 

 

 
 

 

 

 
 

Solidaridad  

Empatía 

Cumplimiento  
de normas 

 

 

Autoestima 
Valoración 

Nunca (1)  

 

A veces (2)  

 

Siempre (3) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Anexo 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Anexo 4 

Ficha técnica del instrumento 1: Inteligencia emocional   

Ficha técnica  

Denominación  Instrumento de cociente 

emocional de BarOn  

Autor  Baron (1997) 

Adaptado  Marujo (2021) 

Finalidad Determinar la relación entre 

inteligencia emocional y 

adaptación escolar. 

Aplicación  Estudiantes de 4to, 5to y 6to 

grado de primaria 

Tiempo estimado  40 minutos 

Categorías  Nunca, casi nunca, a veces, casi 

siempre, siempre 

Organización  Está conformado por 30 ítems, 

distribuidos en: 1) Intrapersonal, 

2) interpersonal, 3) adaptabilidad, 

4) manejo de estrés, 5) estado 

de ánimo  

Escala de medición  Escala politómica  

Niveles y rangos  Desarrolladas (116 a más), en 

proceso (85-115), por desarrollar 

(0-84) 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Ficha técnica del instrumento 2: Adaptación escolar  

Ficha técnica  

Denominación  Batería psicopedagógica Evalúa-

3 

Autor  Gonzales y García (2007) 

Adaptado  León (2018) 

Finalidad Determinar la relación entre 

inteligencia emocional y 

adaptación escolar. 

Aplicación  Estudiantes de 4to, 5to y 6to 

grado de primaria 

Tiempo estimado  30 minutos 

Categorías  Nunca, casi nunca, a veces, casi 

siempre, siempre 

Organización  Está conformado por 30 ítems, 

distribuidos en: actitud y 

motivación, autocontrol, conducta 

prosocial, autoconcepto 

Escala de medición  Escala politómica  

Niveles y rangos  Alto (105-135), Moderado (75 -

104) bajo (45-74 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 5 

INSTRUMENTO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON 

Estimado estudiante:  

Solicitamos de tu apoyo contestando a los ítems respecto a la inteligencia 

emocional que será totalmente anónimo. 

 

 

N° ÍTEMS  

 Dimensión 1: intrapersonal  

1 Me importa lo que les sucede a las 
personas. 

1 2 3 4 5 

2 Es fácil decirle a la gente cómo me 
siento. 

     

3 Me agradan todas las personas que 
conozco. 

     

4 Soy capaz de respetar a los demás      

5 Me molesto demasiado por cualquier 
situación.  

     

6 Puedo hablar fácilmente sobre mis 
sentimientos 

     

7 Pienso bien de todas las personas      

8 Peleo con la gente.      

 Dimensión 2: Interpersonal 

9 Tengo mal genio.      

10 Puedo comprender preguntas difíciles.      

11 Nada me molesta.      

12 Es difícil hablar sobre mis 
sentimientos más íntimos. 

     

 Dimensión 3: Adaptabilidad 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 



 

 

 

 

 

 

 

13 Puedo dar buenas respuestas a 
preguntas difíciles. 

     

14 Puedo describir mis sentimientos 
fácilmente.  

     

15 Debo decir siempre la verdad      

16 Puedo responder de muchas maneras 
una pregunta difícil, cuando yo quiero. 

     

17 Me molesto fácilmente      

18 Me agrada hacer cosas para los 
demás 

     

 Dimensión 4: Manejo de estrés  

19 Puedo usar diferentes modos de 
resolver los problemas fácilmente.  

     

20 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo 
que hago. 

     

21 Para mí es fácil decirles a las 
personas cómo me siento 

     

22 Cuando respondo preguntas difíciles 
trato de pensar en muchas soluciones 

     

 Dimensión 5: Estado de ánimo 

23 Me siento mal cuando las personas 
son heridas en sus sentimientos 

     

24 Soy bueno (a) resolviendo problemas      

25 No tengo días malos      

26 Me es difícil decirle a los demás mis 
sentimientos 

     

27 Me disgusto fácilmente      

28 Puedo darme cuenta cuando mi 
amigo se siente triste 

     

29 Cuando me molesto actúo sin pensar      

30 Sé cuándo la gente está molesta aun 
cuando no dicen nada. 

     

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

Cuestionario sobre Adaptación escolar 

Estimado estudiante: Este cuestionario no influirá en tus calificaciones por ello te 

solicitamos lo respondas de la manera más sincera, poniendo una cruz, en la 

respuesta que consideres correcta. 

 

N° ÍTEMS  

 Dimensión 1: Actitud y motivación  

1 Termino las tareas que me propongo 
en clase 

1 2 3 4 5 

2 Siempre hago las tareas que me 
mandan para casa 

     

3 Para hacer las tareas me lo tienen 
que decir mis padres 

     

4 Necesito mucha ayuda para hacer mis 
tareas 

     

5 Me gusta entregar mis tareas limpias 
y ordenadas 

     

6 Intento estar muy atento a las 
explicaciones del profesor 

     

7 Me gusta que me pongan tareas 
nuevas 

     

8 Si algo no me sale lo intento hasta 
que me salga bien 

     

 Dimensión 2: Autocontrol y autonomía  

9 Cuando me ganan en algún juego me 
pongo a llorar 

     

10 Cuando el profesor pregunta en clase 
y yo lo sé, espero hasta que el 
profesor me diga que hable  

     

11 Si un niño me insulta; yo, lo insulto 
más  

     

12 Si alguna vez no me sale un ejercicio, 
tiro lo que tenga a la mano, porque 
me da mucha rabia 

     

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 



 

 

 

 

 

 

 

13 Me molesto mucho, grito, peleo por 
cosas que no tienen importancia 

     

14 Cuando estoy molesto soy capaz de 
aguantarme las ganas de pelear 

     

15 Cuando quiero algo, lo quiero 
enseguida y me molesto si no lo 
consigo 

     

 Dimensión 3: Conductas prosociales 

16 Cuando un compañero me habla, 
pongo atención y le contesto 
adecuadamente 

     

17 Me gusta ayudar a mis compañeros 
cuando me lo piden 

     

18 Cuando algún amigo o compañero 
tiene un problema, intento ayudarlo 

     

19 Me gusta tener muchos amigos      

20 Me gusta prestar mis cosas      

21 Tomo cosas de mis compañeros sin 
pedirles permiso 

     

22 Me gusta hacer trampas para ganar 
en algunos juegos 

     

23 En clase hago caso de las normas 
que tenemos para todos 

     

24 Me gusta hacer tareas y trabajos en 
grupos 

     

 Dimensión 4: Autoconcepto y autoestima  

25 Intento hacer ese último ejercicio que 
es más complicado 

     

26 Casi nada de lo que hago me sale 
bien 

     

27 Cuando tengo que hacer un examen 
me pongo nervioso 

     

28 Me considero una buena persona      

29 Cuando me equivoco lo intento de 
nuevo sin desanimarme 

     

30 Soy capaz de hacer casi todas las 
cosas, aunque sean difíciles 

     

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 6  
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ANEXO 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Anexo 8 

Confiablidad del instrumento de Inteligencia Emocional  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

Confiablidad del instrumento de adaptación escolar  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Anexo 9: Base de datos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


