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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar si las capacidades financieras
influyen sobre el bienestar econémico del grupo Ancash en el afio 2023.

La metodologia fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, explicativa, de
disefio no experimental y de corte transversal. La muestra estuvo conformada
por los 195 integrantes del Grupo Ancash productivo ; se empled la encuesta y
como instrumento dos cuestionarios una de 19 items y otra de 9 .Los resultados
indican una influencia significativa entre las capacidades financieras y el
bienestar econdmico de los participantes del grupo Ancash Productivo, de
acuerdo al modelo econométrico usado, las dimensiones conocimientos
financieros y actitudes financieras tienen una mayor influencia sobre el bienestar

econdmico diferencia de los habitos financieros, que tiene una menor influencia,

Palabras clave: Capacidades financieras, bienestar econémico, conocimientos
financieros, habitos financieros, actitudes financieras, educacion financiera.
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Abstract

The research aimed to determine whether financial capabilities influence the
economic well-being of the Ancash group in 2023. The methodology used a
quantitative approach, applied and explanatory in nature, with a non-experimental
and cross-sectional design. The sample consisted of 195 members of the productive
Ancash group. A survey was conducted using two questionnaires, one with 19 items
and the other with 9 items. The results indicate a significant influence between
financial capabilities and the economic well-being of the participants in the Ancash
Productive group. According to the econometric model used, the dimensions of
financial knowledge and financial attitudes have a greater influence on economic

well-being compared to financial habits, which have a lesser influence.

Keywords: Financial capabilities, economic well-being, financial knowledge,

financial habits, financial attitudes, financial education.



l. INTRODUCCION

Segun un informe de S&P Rating Services, solo el 35% de los hombres adultos en
todo el mundo entienden la educacion financiera. Para las mujeres, este porcentaje
es del 30%. Ademas, cabe destacar que paises como Dinamarca, Noruega y
Suecia presentan un mayor numero de CF, alcanzando el 71%. Estos resultados
muestran que el conocimiento financiero de las personas es mayor en algunas
partes de Europa, pero aun no es optimo en la mayoria de los paises. (LeonPozos,
2021)

La Encuesta Nacional de Inclusion Financiera de México (ENIF, 2018) proporcioné
informacion relevante sobre el nivel de conocimiento en Capacidades Financieras
en el pais. Segun los resultados, un 68,3% de las personas entre 18 y 70 afios
posee algun tipo de producto financiero. Esto significa que alrededor de 37,3
millones de personas tienen cuentas de ahorro, 31,3 millones tienen productos de
pension, 24,6 millones tienen préstamos y solo 20,1 millones tienen seguros. Estos
datos reflejan una falta de conocimiento sobre capacidades financieras en México,
gue se manifiesta en un bajo uso de productos y servicios financieros, poca
conciencia de los derechos y responsabilidades financieras y poca planificacion

financiera para el futuro.
(Rivera&Bernal, 2018)

El analfabetismo financiero ha surgido como una preocupacién importante en el
ambito del sistema financiero a nivel mundial, trascendiendo tanto al sector
educativo como a las politicas publicas. Las consecuencias de este fenbmeno son
evidentes en términos de exclusion financiera, social y econémica, que afectan a
una gran parte de la poblacion mundial y tienen un impacto significativo en los

paises subdesarrollados y en vias de desarrollo. (Medina&Ardila, 2019)

En el afio 2020 por consecuencia de la COVID-19 ha destacado la necesidad de
aumentar la inclusion financiera digital, que utiliza medios digitales para
proporcionar servicios financieros a poblaciones que actualmente estan excluidas
del sector financiero. Afortunadamente, se han llegado progresos significativos en

la inclusion financiera en todo el mundo, con 1200 millones de adultos con una



cuenta entre 2011 y 2017. Ademas, los servicios financieros digitales se han
implementado en mas de 80 paises, lo que permite a millones de personas acceder

a servicios financieros formales a través de tecnologias digitales. (Mallpass, 2022)

En el Pert no existe un esfuerzo consistente para impartir el conocimiento sobre
finanzas, a tal punto que segun INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Infomatica,
2022) solo un 53% de peruanos estan bancarizados, acompafado de la poca
adopcion de las nuevas herramientas digitales que ofrecen los servicios financieros,
demuestra el poco avance que se tiene en este tema, incluso con el comercio
electronico y otras innovaciones empresariales es realmente poco el avance que
se tiene en este sector, menos aun los participantes se informan sobre los

productos financieros que adquieren.

La falta de conocimientos sobre finanzas es un problema comdn en muchos paises,
incluyendo Pera. A pesar de que las habilidades financieras son esenciales para la
vida cotidiana y el bienestar econdmico, muchas personas no han recibido una
educacion adecuada en este campo. Esto puede llevar a una serie de problemas,
como dificultades para manejar el presupuesto, endeudamiento excesivo, falta de

ahorros y, en ultima instancia, una situacion financiera precaria.

En el caso de Perd, una encuesta realizada por la SBS (Camara de Comercio de
Lima, 2023) en 2020 revel6 que solo el 32% de los peruanos tiene un conocimiento
basico de finanzas personales. Ademas, se encontrd que solo el 20% de los adultos

en Peru tiene una cuenta bancaria y solo el 7% utiliza tarjetas de crédito.

Esta falta de conocimientos financieros puede deberse a una serie de factores,
como la falta de acceso a la educacién financiera, la falta de incentivos para
aprender sobre finanzas y la falta de confianza en el sistema financiero. Ademas,
la falta de transparencia en los productos financieros y la complejidad de los
términos y condiciones también pueden desanimar a las personas a adquirir

habilidades financieras.

Respecto al Bienestar Econdmico, en el afio 2020 la COVID-19 ha tenido una
enorme influencia en la economia mundial y en el bienestar econémico de las
personas. Segun el informe de la ONU sobre los efectos sociales y econdmicos

por la COVID-19, se prevé que el crecimiento economico mundial se reduzca un
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4,3% en 2020, y la pobreza aumente en alrededor de 120 millones de personas.
(Unidas, 2020)

En cuanto al bienestar Econdémico a nivel latinoamericano, la situacion es variable
en cada pais. Segun el informe del CEPAL, en el 2019 el porcentaje de la poblacion
latinoamericana que vivia en la pobreza era del 30,1%, mientras que el porcentaje
de la poblacion en pobreza extrema era del 10,7%. (CEPAL, 2019)

En el contexto peruano, la prosperidad econémica se ve afectada por una variedad
de factores que incluyen el nivel de ingresos, el empleo, el acceso a servicios
esenciales, la educacion y la salud. A pesar de los notables avances en el
crecimiento econdémico en Perq, persisten desafios en cuanto a la desigualdad y la
pobreza. De acuerdo con los datos proporcionados por la Encuesta Nacional de
Hogares, la tasa de pobreza monetaria ha experimentado una disminucién gradual
en el pais en los ultimos afios. No obstante, todavia existen diferencias econémicas
entre las areas urbanas y rurales, asi como entre las diversas regiones del pais
(INEI, 2021)

Una educacion financiera es un tema importante para el bienestar econémico de
las personas. Segun un estudio de BBVA, solo el 24% de los peruanos poseen un
buen nivel de educacion financiera. (BBVA, 2020)

(Plan Nacional de Educacion Financiera, 2017) tiene como objetivo mejorar la
educacion financiera en base a las capacidades Financieras de los ciudadanos y
fomentar el ahorro y la inversién en activos. La (SBS) también ofrece materiales

educativos para mejorar la educacion financiera.

Las capacidades financieras pueden contribuir significativamente al bienestar
econdmico de las personas en tanto les permiten tomar decisiones financieras
informadas, acceder a productos y servicios financieros adecuados y construir una
situacion financiera mas solida. (Mejia, capacidades financieras y como medirlas,
2019)

La falta de educacion financiera puede llevar a decisiones financieras
desinformadas o inadecuadas, como invertir en productos financieros arriesgados

o tomar préstamos con altas tasas de interés. Esto puede llevar a una mayor
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inestabilidad financiera y una disminucion en el bienestar econdmico general de la

poblacion.

Las habilidades financieras de una poblacion pueden tener un impacto significativo
en su bienestar social y econdmico. Las capacidades financieras hacen referencia
a los conocimientos que las personas y las empresas poseen para acceder a una
variedad de productos y servicios financieros que son tanto utiles como asequibles,
y que satisfacen sus necesidades en términos de transacciones, pagos, ahorros,
crédito y seguros. Estos productos y servicios financieros son proporcionados de
manera responsable y sostenible, teniendo en cuenta la seguridad y el bienestar de

los usuarios. (BancoMundial, Inclusion Financiera, 2021)

La alfabetizacion financiera es otro elemento de importancia que puede influir en el
bienestar social y econémico de una comunidad. La alfabetizacion financiera es un
proceso mediante el cual las personas adquieren conocimientos, habilidades y
capacidades necesarias para comprender y participar de manera efectiva en los
mercados financieros. Este proceso tiene como objetivo mejorar la comprensién de
conceptos econdGmicos, proporcionar acceso a productos bancarios y facilitar

oportunidades de inversion. (Mungaray&Gonzalez&Osorio, 2021)

El tener conocimiento financiero es una combinacién entre, el conocimiento, la
habilidad, la actitud y la conducta necesarias para tomar decisiones financieras

sélidas y finalmente lograr el bienestar econémico individual. (Vallejo, 2016)

Los programas de educacion financiera son como semillas que germinan en la
mente de las personas, cultivando buenos habitos y promoviendo el florecimiento
de una relacion saludable con los servicios financieros. Como maestros del dinero,
estos programas no se conforman con ensefiar meros conceptos basicos, sino que
nutren el espiritu financiero de cada individuo, fomentando conductas que se
convierten en poderosas acciones en la construccién de un bienestar econémico
duradero. (Silva, 2017)

Para abordar esta problematica, se busca hacer un estudio sobre la relacion de las
capacidades financieras y el bienestar econémico dado que, en la actualidad, el
manejo efectivo de los recursos econémicos es esencial para el bienestar y la

estabilidad financiera de los individuos y las familias. Ademas, en un contexto
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econdémico en constante cambio, es necesario contar con buenas capacidades
financieras sélidas para tomar decisiones informadas y adaptarse a las

circunstancias cambiantes.
En cuanto al problema se puede definir de la siguiente manera en una pregunta:

¢,Cual es la influencia de las Capacidades financieras sobre el bienestar

econdémico en grupo Ancash productivo 2023?

Con los siguientes problemas especificos. ¢Cuél es la influencia de los
Conocimientos Financieros sobre el bienestar econdmico del grupo Ancash
productivo en el afio 20237?,¢Cual es la influencia de los Habitos Financieros sobre
el bienestar econémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023?,¢Cual es la
influencia de las Actitudes Financieras sobre el bienestar econémico del grupo

Ancash productivo en el afio 2023?

El estudio de las capacidades financieras y el bienestar econdémico también es
importante para el desarrollo econdémico y social de un pais. Los individuos con
habilidades financieras sdlidas tienen mas probabilidades de ser mas productivos
y creativos en su trabajo, lo que a su vez puede mejorar la economia en general.
Ademas, un mayor bienestar econémico puede mejorar la calidad de vida y reducir

la pobreza y la desigualdad econdémica.

En el caso especifico de Perq, el estudio de las capacidades financieras y el
bienestar econdmico es particularmente relevante, dado que existen desafios
significativos en la promocion de la inclusion financiera y la educacion financiera.
Una mayor comprension de las habilidades financieras y el bienestar econémico en
este contexto puede ayudar a disefiar programas y politicas que aborden estos
desafios y promuevan el desarrollo econdmico y social sostenible.

En resumen, medir la relacion entre las capacidades financieras y el bienestar
econdmico es importante a nivel cientifico ya que puede mejorar la comprension de
como las habilidades financieras afectan el comportamiento financiero, identificar
brechas y desafios en la promocion de la inclusion financiera y la educacion
financiera, mejorar la educacion financiera y la calidad de la educacion en general,

y mejorar la comprension de la relacion entre la economia y la sociedad.
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Estudiar la relacion entre las capacidades financieras y el bienestar econémico es
esencial para comprender cdmo mejorar la gestion financiera individual y colectiva,
fomentar la inclusién financiera y promover un desarrollo econémico sostenible.
Investigar esta relacion puede ayudar a identificar areas de intervencion y disefar
estrategias efectivas para mejorar el bienestar econémico de las personas y las
comunidades.

Por lo que para la investigacion se establecio el siguiente objetivo general
determinar si las capacidades financieras influyen sobre el bienestar econémico del
grupo Ancash en el afio 2023.

A partir de este objetivo general, se pueden establecer dos objetivos especificos,
determinar si los conocimientos financieros influyen sobre el bienestar econémico
del grupo Ancash productivo en el afio 2023, determinar si los habitos financieros
influyen sobre el bienestar econémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023,
determinar si las actitudes financieras influyen sobre el bienestar econémico del

grupo Ancash productivo en el afio 2023.

Se establecid la siguiente hipétesis general dada la problematica estudiada las
capacidades financieras influyen significativamente sobre el bienestar econdmico
del grupo Ancash productivo en el afio 2023.

Esta hipotesis supone que tanto influye las capacidades financieras de los
participantes de Ancash productivo, sobre su bienestar econémico. La relacion
entre estas variables puede ser positiva, negativa o nula, lo que debera ser

comprobado a través del analisis de los datos recolectados en la investigacion.

Como hipétesis especificas se establecieron las siguientes tres los conocimientos
financieros influyen significativamente sobre el bienestar econdémico del grupo
Ancash productivo en el afio 2023.Los habitos financieros influyen
significativamente sobre el bienestar econémico del grupo Ancash productivo en el
afo 2023.Las actitudes financieras influyen significativamente sobre el bienestar

econdémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023.
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Il. Marco Tebrico

A nivel internacional tenemos diversas investigaciones centradas en capacidad
financiera y el bienestar econémico por lo que se presentan a los siguientes

autores.

La de (Mejia, 2016)En su estudio, se evalla el efecto que las habilidades
financieras, la actitud, el comportamiento y el conocimiento, tienen sobre la salud
econOmica de los trabajadores de Petroleos Mexicanos en la region sureste de
México. Los resultados revelan que las capacidades financieras poseen una
correlacion positiva y significativa del 86.2% con el bienestar econdbmico. Esto
implica que aquellos individuos que exhiben una actitud y un comportamiento mas
positivos en el manejo de sus finanzas personales experimentan una mejora

sustancial en su bienestar financiero.

En este caso tenemos una tesis realizada en la ciudad de Morelos de naturaleza
descriptiva donde se aplic6 una encuesta para reconocer el nivel de capacidad
financiera y se empled los indicadores econdmicos obtenidos por los datos
bancarios, para reconocer el bienestar econémico concluyo que las personas tienen
un bajo conocimiento financiero que los llevaba adquirir deudas por encima de sus
capacidades econdmicas, ademas de no tener los servicios financieros adecuados
a sus necesidades, debido al desconocimientos y a la falta de herramientas

adecuadas de comunicacion. (Barrios, 2019)

Otra investigacion fue la del (BancoMundial, Capacidades financieras en Colombia,
2013)donde aplico una encuesta en Colombia con el objetivo analizar el nivel de
conocimientos, actitudes y comportamientos financieros de los colombianos, con el
fin de comprender como estas capacidades afectan su bienestar econémico y su
toma de decisiones financieras. Donde encontr6 una relacion positiva entre las
capacidades financieras y el bienestar financiero y econémico de las personas. La
encuesta sobre las capacidades financieras en Colombia recogié que amplia
variedad de informacion Los resultados también indicaron que los conocimientos
financieros son los que tienen una correlacion mas alta con el bienestar financiero

y econdémico de las personas.
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La Investigacion de (Iglesias, 2018) investigacion aplicada en el territorio argentino
se aplico una encuesta a modo de diagndstico para conocer las capacidades
financieras, la poblacion de esta investigacion corresponde a los jovenes de mas
de 18 afios de todos los niveles socio econdémicos, de todas las zonas tanto urbano
como rurales, se obtuvo como resultados que las personas de la zonas y estratos
econdmicos menos favorecidos tenian faltas de capacidades financieras y que poca
poblacidn habia adoptados el uso de tarjetas de créditos o incluso débito, preferian

el uso de los medios tradicionales para realizar movimientos financieros

En este caso se realizé una investigacion para medir la relacion entre el bienestar
econdémico y las capacidades financieras Este estudio utilizo la medida de bienestar
econdémico de la (CFPB), ya que explica el sentido subjetivo de los consumidores.
Los resultados de la Encuesta Nacional de Bienestar econdmico de 2016 mostraron
que el conocimiento financiero y la propension a planificar se asociaron
positivamente con el bienestar econdmico. Este estudio también confirmoé que la
propensién a planificar juega un papel moderador que mejora la asociacion positiva

entre el conocimiento financiero y el bienestar econémico. (Jae Min Lee, 2020)

(Garcia-Mata, 2022) El objetivo de su investigacion es proporcionar una definicion
clara del bienestar econdmico y proponer la construccion de una teoria integral del
bienestar econémico. Aunque el bienestar econémico se concluye que es un tema
individual, es importante entenderlo en un contexto mas amplio debido a su impacto
social y su relacién con el progreso socioeconomico Yy la felicidad. Para lograr este
objetivo, se utilizd6 un enfoque cualitativo-descriptivo basado en la revisién de la
literatura existente y los principios desarrollados por estudiosos e instituciones. Se
aporta que en la consolidacién de una definicibn de bienestar econémico que
relaciona y contrasta varios de sus fundamentos tedricos de manera conjunta, en
lugar de abordarlos por separado. Por lo que se resalta que es importante
establecer una teoria del bienestar economico para poder definirlo, medirlo y
analizarlo de manera integral. Esta propuesta considera diferentes dimensiones,
como el tiempo, las necesidades humanas, los motivos de ahorro y las politicas

institucionales.

16



En esta investigacion se planted el siguiente tema Estrategias financieras e
investigacion de la relacion entre la educacion financiera, el bienestar econémico y
la preocupacion financiera investigo la relacion entre la educacion financiera, el
bienestar economico y la preocupacion financiera en los profesores de la
Universidad Yazd Islamic Azad. Para ello se disefi6 un cuestionario; luego,
mediante un muestreo aleatorio, se distribuy6 entre los individuos seleccionados.
Los datos se analizaron utilizando analisis estadisticos como correlacién y binomial.
Los resultados mostraron que la estrategia de "reducir los gastos y el costo de vida"
es acordada por la mayoria de los grupos, excepto el grupo "que tiene educacion
financiera y bienestar econémico ". Ademas, ninguno de los grupos utiliza servicios
de consultoria especializada en el area financiera. (Mahmoud Moein & Mohammad
Mir mohammadi , 2019)

El comportamiento financiero y el bienestar econémico son las dos principales
variables de estudio que se encontrd que estan estrechamente relacionados en la
toma de decisiones financieras de un individuo. Este estudio intenta investigar hasta
qué punto el comportamiento financiero influye en el bienestar econémico en el
escenario indio. Los datos se recopilan mediante un cuestionario estructurado de
una muestra de 150 encuestados durante el periodo de tiempo del afio 2020. El
estudio emplea la Escala de Comportamiento de Gestion Financiera (FMBS) para
medir el comportamiento financiero. Se realizan andlisis factoriales y regresion
multiple para encontrar la influencia del comportamiento financiero en el bienestar
econdémico. Los hallazgos del estudio sugieren que, a excepcion del compromiso
crediticio, todos los demas factores de comportamiento, como la seguridad futura,
los ahorros y las inversiones, la indisciplina crediticia y la conciencia financiera,
tienen un impacto significativo en el bienestar econémico de un individuo en el
escenario indio. Los coeficientes de regresion del bienestar econdmico estan
fuertemente determinados por la conciencia financiera. El estudio es una
contribucion a la literatura de estudios de comportamiento existente y el modelo
utilizado identifica los factores que influyen en el bienestar economico en el
escenario indio. (Ahmed, 2021)
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La investigacion de (Garcia, 2021), Se realizé un estudio centrado en examinar el
impacto de la educacion financiera en los comportamientos financieros de los
miembros de Agro Ecoturismo Pradera, ubicado en el municipio de Pradera. El
objetivo principal de esta investigacion consistiéo en determinar como la educacion
financiera influye en los héabitos financieros de los asociados de esta cooperativa, y
su relacion con el bienestar econdémico. La muestra de estudio estuvo conformada
por los asociados de Agro Ecoturismo Pradera en el mencionado municipio. Los
resultados obtenidos sefialan que la educacion financiera ejerce una influencia
positiva en los habitos financieros, y también muestra una correlacion positiva con
el bienestar econdémico. En conclusion, se determind que la educacion financiera
tiene el potencial de mejorar tanto los habitos financieros como el bienestar

econdémico de las personas.

La investigacion de (Diaz, 2019) Utilizando una metodologia cuantitativa y
correlacional de corte transversal, se llevo a cabo un estudio en el cual participaron
250 afiliados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Union Colombiana, quienes
respondieron a una encuesta disefiada especificamente para este proposito. Los
resultados obtenidos revelan que existe una relacion directa, pero de baja magnitud
entre la educacion financiera y el bienestar econdémico y social de los afiliados, asi

como también con sus diferentes dimensiones.

La investigacion aplico un estudio sobre la educacion financiera y las actitudes
financieras de los propietarios de pequefas y medianas empresas (MiPyMe's) en
Baja California. Se encontré que, aunque tienen un nivel intermedio de educacién
financiera, sus actitudes financieras son imprudentes y tienden a evitar situaciones
de estrés financiero, lo que conduce a comportamientos financieros conservadores.
A pesar de que tenian acceso a créditos formales, prefirieron mantener un control
financiero sélido y utilizar sus propios ahorros para resistir déficits financieros. Sin
embargo, la muestra mostré una comprension basica de conceptos financieros. Se
concluye que la educacion financiera, el ingreso y la inclusion financiera estan
relacionados positivamente con el bienestar econdmico de los propietarios de
MiPyMe's, lo que mejora sus capacidades empresariales y su capacidad para

buscar financiamiento externo. (Gonzales Arzabal, 2022)
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Con respecto antecedentes del ambito nacional tenemos la investigacion de
(Bamberger, 2014) Se llevé a cabo una investigacion que exploré los impactos de
la inclusion financiera en los programas sociales implementados en Peru entre los
afios 2007 y 2012. El objetivo principal fue analizar como el proceso de inclusion
financiera contribuye de manera positiva a los sectores excluidos en los programas
sociales del pais. El estudio se bas6 en un disefio descriptivo y correlacional. La
muestra de interés estuvo conformada por funcionarios encargados de la gestion
de programas sociales en el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS), asi
como por representantes de dos bancos destacados en Peru, el Banco de Crédito
del Peru y el Scotiabank. Como resultado de la investigacion, se llego a la
conclusién de que la inclusién financiera durante el periodo examinado se relaciona

positivamente con la reduccién de los niveles de pobreza en Peru.

Otra tesis de &mbito nacional es la de (Matos, 2020) donde en su estudio examiné
el impacto de la educacion financiera en el bienestar econdmico de los estudiantes
universitarios en el Perud. Se realiz6 un estudio longitudinal utilizando cuestionarios
y entrevistas para evaluar la educacion financiera recibida y su relacion con
variables de bienestar econémico como el nivel de endeudamiento, la planificacion
financiera y la toma de decisiones. Los resultados mostraron que los estudiantes
con mayor educacion financiera tenian un mejor bienestar econémico en términos

de una gestion més efectiva de sus finanzas personales.

En cuanto a los enfoques conceptuales se inicia describiendo los conceptos mas

relevantes de la primera variable de investigacion capacidades financieras.

La teoria del capital humano, sostiene que el capital humano, que incluye los
conocimientos y habilidades adquiridos a través de la educacion y la formacion,
tiene un impacto significativo en los resultados econémicos y el bienestar individual.
En el contexto de las capacidades financieras, la teoria del capital humano sugiere
que el desarrollo de habilidades financieras a través de la educacion y la
capacitacion puede mejorar la toma de decisiones financieras y, en ultima instancia,

contribuir al bienestar econémico. (Becker, 1964)

Las capacidades financieras se refieren al conjunto de conocimientos, habilidades

y actitudes que una persona posee para comprender y gestionar de manera efectiva
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sus recursos financieros. Incluyen la capacidad de tomar decisiones financieras
informadas, planificar y presupuestar, utilizar servicios y productos financieros de
manera responsable, y evaluar y mitigar los riesgos financieros. Las capacidades
financieras son fundamentales para alcanzar la estabilidad financiera, tomar
decisiones financieras adecuadas y lograr los objetivos personales y familiares a
largo plazo. (Lusardi, 2019)

Para las definiciones para las dimensiones que se emplean en las variables
tenemos basado en el test realizado por la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP:

Conocimientos financieros el cual se entiende al conjunto de habilidades,
conocimientos y competencias necesarios para comprender y gestionar
adecuadamente los recursos financieros de una persona, empresa u organizacion.
Esto incluye el conocimiento sobre los instrumentos financieros, la planificacion
financiera, la gestion de riesgos, la inversion, el ahorro, el crédito, entre otros

aspectos relevantes en el ambito financiero. (Fernando, 2023)

Segun una publicacién cientifica del Journal of Economic Psychology, los habitos
financieros se refieren a las conductas y practicas que las personas adoptan en
relacion con su gestion y uso del dinero. Estos héabitos incluyen la forma en que se
maneja el presupuesto, la planificacion financiera, el ahorro, la inversion, el uso del
crédito, entre otros aspectos relevantes en la toma de decisiones financieras. Los
hébitos financieros tienen un impacto significativo en el bienestar econdémico de las

personas a largo plazo. (Koltz & Klontz, 2021)

Existen varios factores influyentes en este y que a la vez son determinantes como:
El nivel de ingresos que tenga una persona y su cantidad de gastos, el
endeudamiento, incluyendo un resultado positivo que puede ser por un bien como
la vivienda, gastos corrientes, de manutencién y demas disminuiran la capacidad
de ahorro, es por esto que el endeudamiento debe ser objetivo de reduccion en las

finanzas personales. (Trecet, 2019)

Segun el articulo, las actitudes financieras se refieren a las evaluaciones
emocionales y cognitivas que las personas tienen en relacion a sus decisiones

financieras. Estas evaluaciones incluyen sus creencias y valores en relacion al
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dinero, el ahorro, la inversion, el endeudamiento, la planificacién financiera, entre
otros aspectos. Las actitudes financieras también se ven influenciadas por factores
culturales, sociales y econémicos, y pueden ser modeladas a lo largo del tiempo a

través de la educacion financiera y las experiencias de vida. (Grinhagen, 2019)

Mientras que para la variable bienestar econdmico tenemos las siguientes

definiciones y conceptos

Las teorias del capital humano se centran en la idea de que la inversion en
educacion y habilidades mejora el bienestar econémico individual. Segun esta
perspectiva, el capital humano adquirido a través de la educacion y la formacién
profesional aumenta las oportunidades de empleo y los ingresos, lo que contribuye
al bienestar econémico personal. (Becker, 1964)

Se le llama asi a la situacion donde se maximiza la satisfaccion de la calidad de
vida de las personas mediante el crecimiento de la produccion en un territorio. De
esta forma, se prioriza que muchos individuos de un pais cuenten con trabajo
estable. Ademas, se debe contemplar la distribucién de la renta efectiva, es decir,
minimizar las lineas que dividen econémicamente a la sociedad y con este fin lograr
que cada ciudadano cuente con las mismas oportunidades para alcanzar sus

propasitos.

También se puede decir que éste es un indicador que puede detallar el estado de
prosperidad de una poblacion. Esto, debido a que el aumento del PBI engloba a
toda la ciudadania para llegar al promedio. Dicho de otra forma, cabe la posibilidad
gue un pais cuente con una gran desigualdad econdmica, en el cual un reducido
sector de la poblacion reciba altos ingresos, mientras que el sector mas grande de
individuos reciba menos que un salario basico. Desarrollado lo anterior, se deberian
tomar més variables para realizar dicha medicion, variables como el acceso de una
persona a la educacion, las prestaciones sociales, el desempleo y demas, pues

suelen influir en la calidad de vida de las personas. (Pedrosa, 2020)

Por otro lado, se define como el aumento de la calidad de vida de una poblacion,
teniendo en cuenta los ingresos de la produccién en un determinado tiempo. A la
vez es sindnimo del crecimiento econdmico, que trae como producto la satisfacciéon

de todas las necesidades de una poblacion. En conclusion, el concepto se focaliza

21



en aumentar la riqueza de los ciudadanos para promover y mantener un mejor

sistema de vida.

Entre las caracteristicas del bienestar economico esta: el maximizar ingresos,
representado por el PBI dividido por los habitantes del pais, los cambios en las
clasificaciones sociales, en donde la mayor parte de la clase media mantiene el
sistema, también estad el aumento de la produccién industrial, el ingreso de la
tecnologia, referida al mejoramiento de las inversiones en produccion y la obtencion

de mayores ingresos (Pacheco, 2023)

En cuanto es importante reconocer la definicion de la bancarizacion para entender
el bienestar econémico también entendido en parte del bienestar econémico es
tener acceso a los productos financieros disponibles. Dado como el acceso de los
ciudadanos a los servicios financieros. Es decir, es el uso que hacen los individuos
en transacciones como créditos, ahorros, transferencias de recursos pagos
electronicos en cajeros, agencias y dispositivos disponibles en la red de bancos.
(Huauyon Gan, 2020)

Conceptualmente se distingue, por un lado, el nivel de acceso a los sistemas
financieros, incluyendo disponibilidad, costos directos e indirectos, restricciones y
barreras (como geogréficas o sociales); y por el otro, la frecuencia de uso de estos
servicios. Se da la situacion que cualquier agente econdmico (personas, empresas,
gobierno y bancos) podrian tener a su alcance muchos servicios bancarios y sin
darse cuenta no hacerles un uso adecuado. Del mismo modo, las repercusiones
legales pueden diferenciarse segun su nivel de afeccién en el acceso a los servicios
bancarios. Por esto, la funcién principal de una entidad regulatoria debe enfocarse
en facilitar el acceso a estos servicios y promover un buen uso de estos a la
poblacién. Dicho de otra forma, disminuir la diferencia entre las posibilidades y el

uso efectivo de estos. (Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 2022)

Investigaciones realizadas por el Banco Mundial desde 2013 hasta 2018 revelan
que las capacidades financieras abarcan mucho mas que el simple conocimiento
de conceptos financieros fundamentales. Se trata de una sinergia entre
comportamientos, habilidades y actitudes que facilitan un manejo efectivo de las

finanzas y una toma de decisiones responsable.
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(Zottel, 2018)

En este contexto, la gestion financiera desempefia un papel crucial, ya que las
finanzas constituyen una parte fundamental de las empresas, cuyo objetivo es
aumentar las ganancias para maximizar la rentabilidad de los recursos invertidos.
Este resultado esta directamente influenciado por las decisiones tomadas por el
equipo directivo, el cual necesita poseer ciertos conocimientos, habilidades y

actitudes para llevar a cabo sus funciones de manera efectiva. (OCDE, 2018)

Frecuentemente, existe confusién entre los términos capacidades financieras y
competencia financiera. En este sentido, los marcos de competencias basicas en
educacion financiera destacan una serie de resultados que resultan relevantes
tanto para propietarios como para gerentes de pequefias y medianas empresas
(Pymes). (OCDE, 2018)

En cuando a la dimension ingreso se refiere a la cantidad de dinero que el hogar
recibe de todas las fuentes, incluyendo salarios, ingresos de negocios,
transferencias gubernamentales, entre otros y gasto se define como e refiere a los
gastos que los hogares realizan en diferentes categorias, como alimentacion,
vivienda, transporte, atenciéon médica, educacion, entre otros. La medicion de los
egresos es importante para comprender la capacidad de los hogares para hacer
frente a sus gastos y para identificar posibles problemas financieros. (Universidad

de Michigan, Instituto de Investigacion Social, 2023)

El analisis de las condiciones de vida es importante para comprender el bienestar
econdémico de los hogares, ya que permite identificar las necesidades y las
dificultades que enfrentan en su vida diaria. Ademas, puede ser util para disefiar
politicas y programas que mejoren la calidad de vida de los hogares y promuevan
su bienestar econdmico a largo plazo. (Cruz Marcelo, 2018)

23



lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El tipo corresponde a una investigacion aplicada, debido se trata de encontrar la
relacion de las capacidades financieras y el bienestar econémico del grupo Ancash
productivo. Segun (Baena, 2017) Explora alternativas practicas mediante la

aplicacion o examen detallado de teorias y modelos econdmicos existentes.

El enfoque de la investigacion adoptado fue de naturaleza cuantitativa, ya que se
utilizaron datos estadisticos y numéricos para expresar y verificar las hipoétesis
planteadas. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), el enfoque cuantitativo
implica el uso de datos numéricos que se someten a pruebas estadisticas con el
fin de poner a prueba las hipotesis formuladas. El disefio utilizado es de naturaleza
no experimental, ya que las variables se examinaron y analizaron sin intervenir en
su manipulacién. Ademas, se trata de un corte transversal, ya que los datos son
recolectados en un momento especifico y Gnico. (Alban, 2020) el enfoque no
experimental implica la ausencia de manipulacion de las variables. De nivel
explicativo, por el hecho que se busca evidenciar, en qué medida las capacidades

financieras influyen en bienestar econémico.
3.2. Variables y operacionalizacion

Las capacidades financieras se refieren al conjunto de conocimientos, habilidades
y actitudes que una persona posee para comprender y gestionar de manera efectiva
sus recursos financieros. Incluyen la capacidad de tomar decisiones financieras
informadas, planificar y presupuestar, utilizar servicios y productos financieros de
manera responsable, y evaluar y mitigar los riesgos financieros. Las capacidades
financieras son fundamentales para alcanzar la estabilidad financiera, tomar
decisiones financieras adecuadas y lograr los objetivos personales y familiares a

largo plazo. (Lusardi, 2019)

El analisis de la variable capacidades financieras se realiz0 mediante el uso del
instrumento de la encuesta con escala Likert y con las dimensiones conocimientos

financieros, habitos financieros, actitudes financieras.
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Indicadores: Nivel de conocimientos en términos financieros, nivel de conocimiento
Inversién, nivel de conocimientos bancarios, nivel ahorro, nivel de deuda, nivel de

toma de decisiones financieras

El bienestar econdmico individual se refiere al estado de satisfaccion y prosperidad
financiera de una persona a nivel personal. Se basa en el nivel de ingresos, los
activos financieros, la estabilidad laboral y otras condiciones econdmicas que
influyen en la calidad de vida de un individuo. El bienestar econdmico individual no
se limita Unicamente al aspecto material, sino que también puede incluir aspectos
como la seguridad financiera, el acceso a servicios y oportunidades, la capacidad
de afrontar gastos imprevistos y la capacidad de alcanzar metas financieras a largo
plazo. (Pedrosa, 2020)

Tipo de escala es ordinal

El andlisis de la variable Bienestar Econémico sea realizado mediante el uso del
instrumento de la encuesta con escala Likert y con las dimensiones ingresos y

gastos, condiciones de vida.

Indicadores: Nivel de Ingresos, nivel de gastos, nivel de calidad de vivienda, acceso

a servicios de salud, nivel de educacion.
Tipo de escala es ordinal
3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La Poblacion es una comunidad o un grupo de personas que quieren saber sobre
algo en un estudio, la categoria debe ser completa, como quién, cuando y dénde.

(Hernandez, 2017)
La poblacion esta constituida por los 195 integrantes del grupo Ancash Productivo.

Segun (Arias, 2016) la muestra es la cantidad de personas que seran participantes de
la investigacion los cuales cumplen conuna serie de requisitos para ser elegidos. La

muestra estara conformada por los 195 participantes del grupo Ancash Productivo.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacion se empled como técnica de recoleccion de datos la encuesta,
dado que se aplicaron 2 cuestionarios a los participantes que conforman la
muestra. Segun (Novo, 2018) la encuesta se emplea como una técnica para
recopilar la informacion relevante de las variables analizadas. El estudio utilizé dos

cuestionarios, uno para cada variable.

Ambas encuestas se administraran a través de una plataforma en linea para
facilitar la recopilacion y analisis de datos. La seleccion de estas dos encuestas se
basa en la necesidad de obtener informacién sobre ambas variables, lo que
permitird un analisis mas completo de la relacion entre las capacidades financieras

y el bienestar econémico de los participantes en este estudio.

3.5. Procedimientos Identificacion y seleccion de la muestra

Se identificara la poblacion objetivo para el estudio y se seleccionara una muestra

representativa.

Se contactard a los participantes y se les proporcionara informacion detallada sobre
el estudio y su propésito. Se les pedira que proporcionen su consentimiento

informado antes de comenzar la encuesta.

La encuesta de capacidades financieras se administrara a través de una plataforma
en linea. Los participantes completaran la encuesta en su totalidad, que consta de
varias preguntas disefiadas para medir sus capacidades financieras. La encuesta
se administrara en un solo momento para evitar el efecto de la memoria. La
encuesta de bienestar econdémico se administrard de manera similar a la encuesta
de capacidades financieras. Los participantes completaran la encuesta en su
totalidad, que consta de varias preguntas disefiadas para medir su bienestar

econdmico.

Los datos recopilados se analizaran utilizando herramientas estadisticas para
evaluar la relacion entre las capacidades financieras y el bienestar econémico de

los participantes.
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Los resultados del estudio se presentaran de manera clara y concisa en un informe

final que incluira tablas que muestren los hallazgos principales.
3.6. Método de analisis de datos
En esta investigacion se empled de la siguiente manera el analisis de datos

La estadistica descriptiva es un método utilizado para describir y resumir las
caracteristicas de los datos recolectados a través de encuestas. Por ejemplo, se
pueden calcular medidas de tendencia central, como la media y la mediana, asi
como medidas de dispersion, como la desviacion estandar y el rango inter cuartil,
para cada una de las preguntas de las encuestas. Esto proporciona informacion
general sobre la muestra de participantes y los datos recopilados.. (Benites
Sanchez, 2019)

Estadistica inferencial Este método se utiliza para hacer inferencias sobre la
poblacion a partir de los datos recopilados en la muestra. Para esta investigacion,
se empleara las siguientes técnicas como la correlacion o la regresion para evaluar
la relacion entre las capacidades financieras y el bienestar econémico de los
participantes. De esta manera, se puede determinar si existe una relacion
significativa entre ambas variables y si esta relacion es positiva 0 negativa.
(Newbold y otros, 2018)

Se realizé un modelo econométrico basado en la regresion cuantil mediana donde
el bienestar econémico se relaciona con los conocimientos financieros, habitos

financieros y actitudes financieras

Q(p) = B0 + B1X7 + B2X2 + ... + Bn*Xn

Bienestar econémico = B0 + B1 * Conocimientos financieros + B2 * Habitos

financieros + 33 * Actitudes financieras + €
Donde:

o Q(p) representa el valor del cuantil mediana especifico que estas analizando
en la variable dependiente.
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« p es el percentil especifico de interés

e [0, B1, B2y B3 son los coeficientes que representan el impacto de cada una

de las variables independientes.

« Conocimientos financieros, Habitos financieros y Actitudes financieras son

las variables independientes que afectan al bienestar econémico.

El bienestar econémico se relaciona con los conocimientos financieros, los habitos
financieros y las actitudes financieras. Las dimensiones de la variable
independiente (Conocimientos financieros, Habitos financieros y Actitudes

financieras) influyen en el nivel de bienestar econémico.

e Si el coeficiente 1 es positivo, un incremento en los conocimientos

financieros se asocia con un mayor bienestar econémico.

« Si el coeficiente 2 es positivo, unos habitos financieros mas saludables se

relacionan con un mayor bienestar econémico.

o Si el coeficiente 3 es positivo, unas actitudes financieras positivas estan

vinculadas a un mayor bienestar econémico.
3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion se cumplieron con los lineamientos éticos establecidos por la
Universidad Cesar Vallejo, asi también con la verificacion de originalidad mediante
el uso del programa informético Turnitin. Asimismo, se mantuvieron en alto los
principios éticos fundamentales de autonomia, beneficencia, no maleficencia y

justicia. (Castro yGarcia, 2018)
IV. Resultados

En el analisis de los resultados se utilizaron datos reales de las encuestas, se
aplicé una correlacion entre las variables estudiadas en un programa estadistico
para luego aplicar un modelo econométrico de regresion lineal, quel  permitio

establecer las interpretaciones de los resultados obtenidos.
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Tablal.Relacion entre la variable dependiente y las dimensiones de la variable

independiente mediante el modelo.

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
ACTITUDES_FINANCIERAS 0.688112 0.325696 2.112745 0.0359
CONOCIMIENTOS_FINANCIERO 0.65035 0.278267 2.337142 0.0205
HABITOS_FINANCIERQOS 0.181818 0.053444 3.402034 0.0008
C 4.016783 1.118861 3.590065 0.0004
Pseudo R-squared 0.599863  Mean dependent var 30.47692
Adjusted R-squared 0.593578  S.D. dependent var 10.08844
S.E. of regression 6.403468  Objective 261.2895
Quantile dependent var 25  Restr. objective 653
Sparsity 1.967826  Quasi-LR statistic 1592.46
Prob(Quasi-LR stat) 0

Fuente elaboracion propia y Eviews

El R-squared tiene un valor de 0.599 lo que implica que las dimensiones de la
variable independiente (conocimientos financieros, habitos financieros y actitudes
financieras) tienen una capacidad considerable para explicar las variaciones en el
bienestar economico.

El R-cuadrado ajustado su valor obtenido es de 0.593578, lo que sugiere que,
después de ajustar por la complejidad del modelo, este explica alrededor del
59.36% de la variabilidad observada en la variable dependiente.

La probabilidad asociada a la estadistica Quasi-LR es de 0. Esto indica que existe
una probabilidad muy baja de que los resultados observados sean el resultado del

azar, lo que sugiere que el modelo tiene un buen ajuste a los datos.

Hipotesis General: Las capacidades financieras influyen significativamente sobre el

bienestar econdmico del grupo Ancash productivo en el afio 2023.

Los resultados de la Tabla N°1 demuestran que dos de las tres dimensiones de la
variable independiente influye en la variable dependiente; con un valor significativo

en las 3 dimensiones menores al 5%.
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El coeficiente de correlacion indica que existe correlacion positiva significativa entre
las capacidades financieras y el bienestar econémico de los participantes del grupo

Ancash Productivo con un coeficiente 0.71.

Esto implica que se respalda la hipotesis alternativa y la hipotesis la nula se

rechaza.

Hipotesis 1: Los conocimientos financieros influyen significativamente sobre el

bienestar econémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023.

Con respecto a la influencia de los conocimientos financieros sobre el bienestar
econoémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023. Se obtuvo un valor de
significancia de 0.0205 lo cual determina una correspondencia de las variables.

El coeficiente de correlacion indica que existe correlacion positiva significativa entre
la dimension conocimientos financieros y bienestar econémico en los integrantes

del grupo Ancash productivo un coeficiente de 0.72145.

Tabla2.Correlacion de la dimensién conocimientos financieros y la variable

bienestar econémico

Correlacion

Conocimientos financieros - Bienestar econédmico 0.72145

Fuente elaboracioén propia

Esto implica que se respalda la hipétesis alternativa y la hipotesis la nula se

rechaza.

Hipétesis 2: Los habitos financieros influyen significativamente sobre el bienestar

econdémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023.

Con respecto a la influencia de los habitos financieros sobre el bienestar econémico
del grupo Ancash productivo en el afio 2023. Se obtuvo un valor de significancia de

0.0008 lo cual determina una correspondencia de las variables.

El coeficiente de correlacion indica que existe correlacion positiva significativa entre
la dimension habitos financieros y bienestar economico en los integrantes del grupo

Ancash productivo un coeficiente de 0.6751.
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Tabla3.Correlacion de la dimension habitos financieros y la variable bienestar

econdmico

Correlacion

Habitos financieros - Bienestar econdmico 0.67518

Fuente elaboracion propia

Esto implica que se respalda la hipdtesis alternativa y la hipotesis la nula se

rechaza.

Hipétesis 3: Las actitudes financieras influyen significativamente sobre el bienestar

econdémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023.

Con respecto a la influencia de las actitudes financieras sobre el bienestar
econdémico del grupo Ancash productivo en el afio 2023. Se obtuvo un valor de

significancia de 0.0359 lo cual determina una correspondencia de las variables.

El coeficiente de correlacion indica que existe correlacion positiva significativa entre
la dimensién aptitudes financieras y bienestar econdmico en los integrantes del

grupo Ancash productivo un coeficiente de 0.7160.

Tabla4.Correlacion de la dimension actitudes financieras y la variable bienestar

econémico

Correlacion

Actitudes financieras - Bienestar econdmico 0.71608

Fuente elaboracién propia

Esto implica que se respalda la hipétesis alternativa y la hipotesis la nula se

rechaza.
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V. Discusion

El desarrollo de esta investigacion ha comprobado que, efectivamente, si existe
relacion entre las capacidades financieras y el bienestar econémico de los
integrantes del grupo Ancash productivo en el aflo 2023; es decir que, las
dimensiones de las capacidades financieras tomadas en cuenta en este estudio las
cuales son conocimientos financieros, habilidades financieras y actitudes

financieras influyen sobre el bienestar econémico de este grupo.

En adelante, se realiza la comparacion de hallazgos recopilados entre este

documento y los antecedentes mencionados en el capitulo de marco teorico.
Los hallazgos encontrados en la investigacion tienen semejanzas con el estudio de

(Mejia, 2016) En su estudio, se evallua el efecto que las habilidades financieras, la
actitud, el comportamiento y el conocimiento, tienen sobre la salud econémica de
los trabajadores de Petr6leos Mexicanos en la region sureste de México. Los
resultados revelan que las capacidades financieras poseen una correlacion positiva
y significativa del 86.2% con el bienestar econdémico. Esto implica que aquellos
individuos que exhiben una actitud y un comportamiento mas positivos en el manejo
de sus finanzas personales experimentan una mejora sustancial en su bienestar
financiero. Su porcentaje de relacidén entre sus variables coinciden en cercania con
el porcentaje de relacién hallado entre mis variables capacidades financieras y

bienestar econdmico donde se hall6 un 71% de relacidon entre estas.

Otra investigacion con la que los resultados coinciden es la realizada por (Ahmed,

2021) en la India, donde el comportamiento financiero y el bienestar econémico

son las dos principales variables de estudiose encuesto a 150 personas donde se

encontré que estas variables estdn estrechamente relacionados en la toma de

decisiones financieras de un individuo. comparacién con mi estudio realizado hay

una cierta diferencia entre una de las variables, pero de cierta manera tienen cierta

similitud de conceptos, se puede afirmar que mis variables estudiadas estan

estrechamente relacionadas ya que tienen una correlacion 0,71, pudiendo decir

gue estos hallazgos coinciden con la investigaciéon de Ahmed

Siguiendo con esta linea también encontramos similitudes con la investigacion

aplicada por el (BancoMundial, Capacidades financieras en Colombia, 2013)donde
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aplico una encuesta en Colombia con el objetivo analizar el nivel de conocimientos,
actitudes y comportamientos financieros de los colombianos, con el fin de
comprender cOmo estas capacidades afectan su bienestar econémico y su toma de
decisiones financieras. Donde encontrd una relacion positiva entre las capacidades
financieras y el bienestar financiero y econdmico de las personas. La encuesta
sobre las capacidades financieras en Colombia recogiéo que amplia variedad de
informacion Los resultados también indicaron que los conocimientos financieros
son los que tienen una correlacion mas alta con el bienestar financiero y econémico
de las personas. Dado ese resultado se puede confirmar las similitudes de las
investigaciones, en este caso que ambas tienen como resultados una relacion
positiva entre capacidades financieras y bienestar econdémico, otro punto es que los
conocimientos financieros fueron los que tuvieran una correlacion mas alta con el
bienestar econémico, en comparacién con mi investigacion también encontré una

correlacion alta de 0,72, siendo también la relacion mas alta.

Otra investigacion que hallo similitudes fue la de (Garcia, 2021), Se realiz6 un
estudio centrado en examinar el impacto de la educacion financiera en los
comportamientos financieros de los miembros de Agro Ecoturismo Pradera,
ubicado en el municipio de Pradera. El objetivo principal de esta investigacion
consisti6 en determinar cdmo la educacion financiera influye en los habitos
financieros de los asociados de esta cooperativa, y su relaciéon con el bienestar
econdémico. La muestra de estudio estuvo conformada por los asociados de Agro
Ecoturismo Pradera en el mencionado municipio. Los resultados obtenidos sefialan
gue la educacion financiera ejerce una influencia positiva en los habitos financieros,
y también muestra una correlacién positiva con el bienestar econémico. En
conclusion, se determind que la educacion financiera tiene el potencial de mejorar
tanto los habitos financieros como el bienestar econémico de las personas. Dando
como conclusion que la educacion financiera puede mejorar los habitos financieros
y el bienestar financiero de las personas. Con respecto a mi investigacion hay
ciertas variables las cuales no toco y Garcia si, pero tenemos similitudes en
nuestros conceptos de variables y resultados, dado que yo también encontré una
influencia positiva entre mi dimension actitudes financieras y mi variable bienestar
economico donde si las actitudes financieras aumentan en 1%, el bienestar

econdémico de aumenta un 0,68% y también relacion positiva entre estas de 0,71.
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Sin embargo, lo resultados difieren con la investigacion de (Diaz, 2019) que
mediante la aplicacion de una metodologia de enfoque cuantitativo y correlacional,
con un disefio de corte transversal, con una muestra utilizada que consistié en 250
afiliados, que participaron en la encuesta disefiada especificamente para este
proposito. Los resultados obtenidos sefialan que existe una relacion directa, aunque
de magnitud baja, entre la educacion financiera y el bienestar econémico y social
de los afiliados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Union Colombiana, asi como
también con sus distintas dimensione.Sus resultados difieren a los encontrados
porque se halld6 que existe una relacion alta entre las variables capacidades
financieras y bienestar econémico de 71% y respecto a las dimensiones se
encontré una relacion alta entre las dimensiones de capacidades financieras y

bienestar econémico de 72%,67%y 71% respectivamente.

Siguiendo con la discusion llegamos al ambito nacional con la investigacién de
(Bamberger, 2014)Se llevo a cabo una investigacion que analizo los efectos de la
inclusion financiera en los programas sociales en Peru durante el periodo 2007-
2012, con el objetivo de examinar como el proceso de inclusion financiera
contribuye de manera positiva a favor de los sectores excluidos en los programas
sociales del pais. El estudio se enmarcé dentro de un disefio descriptivo y
correlacional. La poblacion de interés estuvo compuesta por funcionarios
encargados de dirigir programas sociales en el Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social (MIDIS), asi como representantes de dos bancos importantes en Perd, el
Banco de Crédito del Peru y el Scotiabank. Como resultado, se llego a la conclusion
de que la inclusion financiera durante el periodo estudiado guarda una correlacion
positiva con la disminucion de los niveles de pobreza en Perd.La investigacion
aplicada Bamberg en comparacion con la aplicada por mi, hay ciertas diferencias
en algunas variables y la metodologia, dado que su mitologia aplicada es
descriptiva de corte longitudinal y la mia una explicativa de corte transversal, en los
resultados tenemos similitudes porque hallo una correlacion positiva entre en sus
variables, en mi investigacion mis resultados también concluyeron una correlacion

positiva de 71%.
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Otra tesis de nivel nacional es la (Matos, 2020) en su investigacion examino el
impacto de la educacion financiera en las finanzas personales de los estudiantes
universitarios en el Perd. Se realiz6 un estudio de corte transversal utilizando
cuestionarios y entrevistas para evaluar la educacion financiera recibida y su
relacion con las variables finanzas personales como el nivel de endeudamiento, la
planificacion financiera y la toma de decisiones. Los resultados mostraron que
existe una relacion significativa de 0,71 de coeficiente de correlacién entre la
educacion financiera y las finanzas personales de los jévenes universitarios. Esto
significa que las personas que poseen un mejor entendimiento en educacion
financiera tenian un mejor bienestar econdémico en términos de una gestion mas

efectiva de sus finanzas personales

Con respecto a las investigaciones nacionales hay ciertas diferencias en este caso
volvemos a encontrarnos con otra, pero en cierta parte hay similitud en conceptos,
metodologia y algunas variables, ya que Matos aplico una investigacién de corte
transversal y aplico encuestas, al igual que yo en mi investigacion, sus resultados
concluyeron en una relacién significativa de 0,71 entre sus variables, mis

resultados también concluyeron en una relacion significativa de 0,71.
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VI. Conclusiones

Se establece que existe correlacion positiva significativa entre las
capacidades financieras y el bienestar econémico de los integrantes
de Ancash productivo con un coeficiente de 0.71.

Se establece que existe correlacidn positiva significativa entre la
dimension conocimientos financieros y la variable bienestar
econdmico con un coeficiente de 0.72. También se establece que los
conocimientos financieros influyen sobre el bienestar econémico, que,
si los conocimientos financieros aumentan en 1%, el bienestar
econdmico de aumenta un 0,65%.

Se establece que existe correlacidn positiva significativa entre la
dimension habitos financieros y la variable bienestar econémico con
un coeficiente de 0.67. También se establece que los habitos
financieros influyen sobre el bienestar econémico, que, si los habitos
financieros aumentan en 1%, el bienestar econédmico de aumenta un
0,18%.

Se establece que existe correlacidn positiva significativa entre la
dimension actitudes financieras y la variable bienestar econémico con
un coeficiente de 0.71. También se establece que las actitudes
financieras influyen sobre el bienestar econdmico, que, si las
actitudes financieras aumentan en 1%, el bienestar econémico de

aumenta un 0,68%.
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VII.

Recomendaciones
Fortalecimiento en la educacién financiera es aspecto clave para corregir la
gestion financiera personal. Las entidades del estado deben proporcionar
programas de capacitacion y asesoramiento financiero para ayudar a los
emprendedores a comprender conceptos como presupuesto, planificacion
financiera, gestion deuda y como acceder y utilizar los servicios financieros
de manera efectiva.

Desarrollo de capacidades financieras es importante brindar soporte en el
progreso de capacidades financieras para la poblacion. Esto puede incluir
programas de capacitacion en areas como conocimientos, habilidades y
actitudes financieras. El fortalecimiento de las capacidades aumenta las

posibilidades de éxito y sostenibilidad en el bienestar.

Para mejorar el nivel de educacion financiera de las personas, se debe
incorporacion de nuevas tecnologias que permitan facilitar el acceso
y la inclusion  financiera. Asimismo, aquellas personas que ya tengan
estas educaciones podrian ayudar a las que no tienen esta educacion.

Es importante que las instituciones del estado realicen un seguimiento y
evaluacion constante de sus programas y servicios para asegurarse de que
estén teniendo un impacto positivo en las personas. Esto implica medir y
analizar indicadores financieros, sociales y de desarrollo para evaluar la

eficacia de las intervenciones y realizar ajustes cuando sea necesario.
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ANEXO 1.

Matriz de operacionalizacion de variables

calidad de vida de un individuo. vida.
(Pedrosa,2020)

Nivel de Educacion

. S Definicién . . . Escala de
Variable Definicion Conceptual ; Dimensiones Indicadores o
Operacional Medicion
Las capacidades financieras se c imient Nivel de conocimientos en
refieren al conjunto de F'onocn.mlen 0s Términos Financieros
conocimientos,  habilidades  y Inancieros _ . -
para comprender y gestionar de capacidades financieras ] o
manera efectiva sus recursos Se realizé mediante el uso Nivel  de Conocimientos
financieros. Incluyen la capacidad de del instrumento de Ila Bancarios
tomar decisiones financieras encuesta  con escala Nivel de Ah
informadas, planificar y Likert 'y con las |, . . . Ivel de Ahorro
n . - di - Habitos Financieros .
S presupuestar, utilizar servicios y dimensiones Nivel de Deuda Ordinal
) productos financieros de manera conocimientos .
e responsable, y evaluar y mitigar los financieros, habitos
@ riesgos financieros. Las capacidades financieros, actitudes
iT financieras son fundamentales para financieras.
n alcanzar la estabilidad financiera, Nivel d de decisi
L tomar  decisiones financieras Actitudes \Ivel de toma de decisiones
_g adecuadas y qurar los objetivos Financieras financieras
S personqles y familiares a largo plazo.
8 (Lusardi, 2019)
©
@)
El bienestar economico
individual se refiere al estado El andlisis de la variable Nivel de Ingresos
de satisfaccion y prosperidad Bienestar Econdmico .
o financiera de una persona a sea realizado mediante Ingresos Y gastos Nivel de Gastos
é’ nivel personal. Se basa en el el uso del instrumento de
S nivel de ingresos, los activos la encuesta con escala
5 financieros, la estabilidad Likert 'y con las Nivel de calidad de Vivienda
9 laboral y otras condiciones dimensiones in ici
| gresos y Condiciones de o :
- economicas que influyen en la gastos, condiciones de Vida Acceso a setvicios de salud Ordinal
7
()
c
2
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ANEXO 2: Matriz de consistencia
Titulo: Capacidades financieras y su relacion con el bienestar economico en el grupo Ancash Productivo, en el afio 2023

Autor: Jorge Marino Ruiz Santillan

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores

Variable 1: Capacidades Financieras

Problema General: Objetivo general: Hipotesis general:

N - . Dimensiones Indicadores Escala de
l(,CuaI es la |Cr:1fluen_cc:i|adde Determinar s 1as | ;¢ capacidades financieras medicion
as apacidades i ; S
financieras  sobre el c_apac!dades : influyen  significativamente
financieras influyen ; - _Ni imi Armi
bienestar econémico en sop | b sobre el bienestar econdmico Nivel de conocimientos en Términos
rupo Ancash productivo sobre € lenestar. ;o grupo Ancash productivo -Conocimientos Financieros
grup p econémico del grupo en el afio 2023 i .
20237 Ancash en el afio 2023. ' Inancieros -Nivel de conocimiento Inversion
Proble'mas Obijetivos -Nivel de Conocimientos Bancarios
Especificos: especificos: Hip6tesis especificas: .
-Habilidades -Nivel Ahorro
¢Cual es lainfluencia de los Deterr_nir_1ar Si los Los conocimientos Financieras -Nivel de Deuda Ordinal
Conocimientos Flna_mmeros conocimientos financieros influyen
sobre el bienestar financieros influyen gignificativamente  sobre” el
Anemeh oo d?' JPS sobre el bienestar bienestar economico  del Nivel de toma de decisi
aggzsozsgro uctivo en el econémico del grupo grupo Ancash productivo en  -Actitudes i Ivel de foma de decisiones
' Ancash productivo en el €l afio 2023. Financieras inancieras
afo 2023.
) _ _ Determinar si los habitos
¢Cuales lainfluenciade los financieros influyen Los  hébitos  financieros
Habitos Financieros sobre ¢opye g bienestar influyen  significativamente
el bienestar econémico del econémico del grupo sobre el bienestar econémico

grupo Ancash productivo
en el afio 20237

. del grupo Ancash productivo
Ancash productivo en el en el afio 2023.

afo 2023

Variable 2: Bienestar Econdmico




¢ Cudl es la influencia de
las Actitudes Financieras
sobre el bienestar
econémico del grupo
Ancash productivo en el
afio 20237

Determinar si las actitudes
financieras influyen sobre el
econdmico del
grupo Ancash productivo en

bienestar

el afio 2023.

Las actitudes
financieras influyen
significativamente

sobre el bienestar
econémico del
grupo Ancash
productivo en el afio

2023.

Dimensiones

Ingresos y
Gastos

Condiciones de
Vida

Indicadores

-Nivel de Ingresos
-Nivel de Gastos

-Nivel de calidad de
Vivienda

-Acceso a servicios de
salud

-Nivel de Educacion

Escala de medicién

Ordinal

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Enfoque:
Cuantitativo

Tipo: Aplicada
Nivel: Correlacional

Disefio: No
Experimental

Poblacién: 195
usuarios.

Tamafio de muestra:

195 usuarios

Variable 1: Capacidades Financieras

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario.

Programa: Programa estadistico y econométrico

Variable 2: Bienestar Econémico

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario.



ANEXO 3.
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA
Encuesta de Capacidades Financieras
Estimado/a encuestado/a:

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulada:
Capacidades financieras y su relaciéon con el bienestar econdémico en el grupo

Ancash Productivo, en el afio 2023
V1: Capacidades Financieras

Instrucciones: La encuesta es anénima y sus respuestas son confidenciales, le

agradecemos ser lo mas sincero posible.

Llene los espacios en blanco y marque con un aspa la alternativa que considere

mas conveniente, de acuerdo con los siguientes criterios:

ALTERNATIVA ESCALA
VALORATIVA

Totalmente en|1

desacuerdo

En desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en |3

desacuerdo

De acuerdo 4

Totalmente de acuerdo | 5

Gracias por su colaboracion.

iEmpecemos!



Conocimientos financieros

1. Estoy familiarizado con los términos financieros basicos como tasa de

interés, inflacion, rentabilidad, etc.

5 4 3 2 1

2. Tengo conocimientos sobre como elaborar un presupuesto.

5 4 3 2 1

3. Tengo conocimientos sobre como funciona el sistema financiero y cémo

obtener crédito.

5 4 3 2 1

4. Tengo conocimientos sobre el manejo de deudas y coémo reducirlas

5 4 3 2 1

5. Poseo conocimientos de cémo invertir en el mercado financiero

5 4 3 2 1




6. Sé como administrar una cuenta bancaria y utilizar servicios financieros

electrénicos

5 4 3 2 1

Habitos financieros

7. Ahorro regularmente.

5 4 3 2 1

8. Considero adecuado mi ahorro mensual.

5 4 3 2 1

9. Considero adecuados mis gastos mensuales

5 4 3 2 1

10.Consideraria adecuado adquirir una deuda para pagar otra

5 4 3 2 1




11.Considero que poseo una buena estrategia para reducir mis deudas

5 4 3 2 1

12. ¢ Posee conocimientos sobre el mercado financiero?

5 4 3 2 1

13.Considero adecuado el uso de servicios de un asesor financiero o un banco

para planificar mis finanzas

5 4 3 2 1

Actitudes financieras

14.Considero importante tener un presupuesto mensual

5 4 3 2 1

15.Considera importante el ahorrar regularmente

5 4 3 2 1




16. Estaria dispuesto a invertir su dinero en el mercado financiero

4 3 2 1

17.Confio en el sistema financiero

4 3 2 1

18.Considero que tengo el conocimiento necesario para tomar decisiones

financieras informadas

4 3 2 1

19.Considero que las habilidades financieras son importantes para su bienestar

econdmico

4 3 2 1




INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA

Encuesta de Bienestar Econdmico
V2: Bienestar Econdmico

Instrucciones: La encuesta es andénima y sus respuestas son confidenciales, le
agradecemos ser lo mas sincero posible. Llene los espacios en blanco y marque
con un aspa la alternativa que considere mas conveniente, de acuerdo con los

siguientes criterios:

ALTERNATIVA ESCALA

VALORATIVA

Totalmente en desacuerdo 1

En desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en|3

desacuerdo
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Gracias por su colaboracion.

iEmpecemos



Dimension 1: Nivel de Ingresos y Gastos

1. En general, estoy satisfecho/a con mi nivel de ingresos.

5 4 3 2 1

2. Mis gastos mensuales son acordes a mis ingresos.

5 4 3 2 1

3. Soy capaz de ahorrar parte de mis ingresos de manera regular.

4. Mis deudas no representan una carga significativa para mi situacion

financiera.

5. Considero que mi nivel de vida estd en consonancia con mis ingresos.

5 4 3 2 1




Dimensioén 2: Condiciones de Vida

6. Tengo acceso a servicios basicos de calidad (agua, electricidad,

saneamiento, etc.).

5 4 3 2 1

7. Mi vivienda cumple con mis necesidades y esta en buen estado.

8. Tengo acceso a servicios de salud de calidad.

5 4 3 2 1

9. Tengo acceso a servicios de educacion de calidad que se adaptan a mis
necesidades.

5 4 3 2 1




ANEXO 4. Alfa de Cronbach de la encuesta Capacidades Financieras
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Varianza | 0.27|2.326]2.117| 1.201] 0.623| 0.789| 0.54|0.49|0.41] 1.01| 2.1] 2| 2]o.6| 2]|1.1| 0.4]062|03] 307.1]

Confiabilidad 0.98
N° items 19

Sumatoria Varianza 20.8
Varianza total instrumento | 307




ANEXO 5. Alfa de Cronbach de la encuesta Bienestar Econémico
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192 3 2 2| 2| 1 2| 3 2 3 20
193 3 2 2 2 1 2 3 3 3 21
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Varianza| 0.25| 1.2| 1.1|1.1|2.2|0.78| 0.4|0.42|0.56 | 57.316
confiabilidad 0.97
N° items 9

Sumatoria Varianza 8.09

Varianza total
instrumento 57.3




i\—l- UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Dr. Bernardo Cojal Loli
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi mas sincero saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de
Ciencias Empresariales de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero validar los
instrumentos con los cuales recolectare la informaciébn necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y optar por el titulo de Economista.

El titulo de miproyecto de investigacion es: “Capacidades financieras y su relacion con
el bienestar econémico en el grupo Ancash Productivo, en el afio 2023” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido deusted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente

Atentamente,

= ;;f"',;}?f kg

Ruiz Santillan Jorge Marino
DNI: 70423229
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: Capacidades Financieras
Las capacidades financieras se refieren al conjunto de conocimientos, habilidades y

actitudes que una persona posee para comprender y gestionar de manera efectiva
sus recursos financieros. Incluyen la capacidad de tomar decisiones financieras
informadas, planificar y presupuestar, utilizar servicios y productos financieros de
manera responsable, y evaluar y mitigar los riesgos financieros. Las capacidades
financieras son fundamentales para alcanzar la estabilidad financiera, tomar
decisiones financieras adecuadas y lograr los objetivos personales y familiares a largo
plazo. (Lusardi, 2019)



Dimensiones de la variable 1:

Conocimiento financiero: “Comprension de cdémo las emociones y sesgos
cognitivos influyen en las decisiones financieras y como estas pueden mejorar o

empeorar los resultados financieros” (Agarwal & Mazumder, 2017).

Habitos financieros: se refieren a las conductas y practicas que las personas
adoptan en relacidon con su gestion y uso del dinero. Estos habitos incluyen la forma
en que se maneja el presupuesto, la planificacion financiera, el ahorro, la inversion, el
uso del crédito, entre otros aspectos relevantes en la toma de decisiones financieras.
(Koltz & Klontz, 2021)

Actitudes financieras: se refieren a las evaluaciones emocionales y cognitivas que
las personas tienen en relacidén a sus decisiones financieras. Estas evaluaciones
incluyen sus creencias y valores en relacion al dinero, el ahorro, la inversion, el

endeudamiento, la planificacion financiera, entre otros aspectos. (Griinhagen, 2019)
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 2: Bienestar Econdmico

El bienestar econdémico individual se refiere al estado de satisfaccion y prosperidad
financiera de una persona a nivel personal. Se basa en el nivel de ingresos, los activos
financieros, la estabilidad laboral y otras condiciones econémicas que influyen en la
calidad de vida de un individuo. El bienestar econdémico individual no se limita
Gnicamente al aspecto material, sino que también puede incluir aspectos como la
seguridad financiera, el acceso a servicios y oportunidades, la capacidad de afrontar
gastos imprevistos y la capacidad de alcanzar metas financieras a largo plazo.
(Pedrosa, 2020)



Dimensiones de la variable 2:

Ingresos Y gastos: Ingreso se refiere a la cantidad de dinero que el hogar recibe de
todas las fuentes, incluyendo salarios, ingresos de negocios, transferencias
gubernamentales, entre otros y gasto se define como e refiere a los gastos que los
hogares realizan en diferentes categorias, como alimentacién, vivienda, transporte,
atencion medica, educacion, entre otros. La medicion de los egresos es importante
para comprender la capacidad de los hogares para hacer frente a sus gastos y para
identificar posibles problemas financieros. (Universidad de Michigan, Instituto de

Investigacion Social, 2023)

Condiciones de Vida: Las condiciones de vida se refieren a las circunstancias en las
gue una persona o grupo de personas vive, incluyendo aspectos como el acceso a
vivienda adecuada, servicios basicos, salud, educacion, empleo, seguridad,

alimentacion y otros factores que influyen en su bienestar general. (Ardilla, 2003)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE: Capacidades Financieras
Definicion Conceptual

Variable de
Estudio

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

ltems

Escala

Variable 1:

Capacidades
Financieras

Las capacidades
financieras se refieren al
conjunto de

conocimientos,

habilidades y actitudes
gue una persona posee
para comprender y
gestionar de manera
efectiva sus recursos
financieros. Incluyen la
capacidad de tomar
decisiones financieras
informadas, planificar y
presupuestar, utilizar
servicios 'y  productos
financieros de manera
responsable, y evaluar y

mitigar los riesgos
financieros. Las
capacidades financieras

son fundamentales para

alcanzar la estabilidad
financiera, tomar
decisiones financieras

adecuadas y lograr los
objetivos personales vy
familiares a largo plazo.
(Lusardi, 2019)

El analisis de
la variable
Capacidades
Financieras
sea realizado
mediante el
uso del
instrumento
de la
encuesta con
escala Likert y
con las
dimensiones
conocimientos
Financieros,
habitos
financieros,
actitudes
financieras.

Conocimientos
financieros

Habitos
Financieros

Actitudes
financieras

-Nivel de
conocimientos en
Términos Financieros
-Nivel de conocimiento
Inversion

-Nivel de
Conocimientos
Bancarios

-Nivel Ahorro
-Nivel de Deuda

-Nivel de toma de
decisiones financieras

Ordinal
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
VARIABLE: Bienestar Econédmico

Variable de

Estudio

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

Items Escala

Variable 2:

Bienestar
Econémico

El bienestar econémico
individual se refiere al
estado de satisfacciéon y
prosperidad financiera de
una persona a nivel
personal. Se basa en el
nivel de ingresos, los
activos financieros, la
estabilidad laboral y otras
condiciones econémicas
que influyen en la calidad
de vida de un individuo. El
bienestar econémico
individual no se limita
Unicamente al aspecto
material, sino que también
puede incluir aspectos
como la seguridad
financiera, el acceso a
servicios y oportunidades,
la capacidad de afrontar
gastos imprevistos y la
capacidad de alcanzar
metas financieras a largo

plazo. (Pedrosa, 2020)

El andlisis de Ila
variable Bienestar
Econémico sea

realizado mediante el
uso del instrumento de
la encuesta con escala
Likert y con las
dimensiones situacién
Financiera actual,
perspectivas
Econdmicas, gastos e
ingresos, Condiciones
de Vida.

Ingresos y
Gastos

Condiciones de
Vida

Nivel de Ingresos

Nivel de Gastos

-Nivel de calidad de
Vivienda

-Acceso a servicios de salud
-Nivel de Educacion

Ordinal
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° VARIABLE / DIMENSION Pertinencia® Relevancia? Claridad 3 Sugerencias
VARIABLE 1: Capacidades Financieras Si No Si No Si No
DIMENSION: Conocimientos Financieros X X X
Nivel de conocimientos en Términos Financieros
1 X X X
2 |Nivel de conocimiento Inversién X X X
3 |Nivel de Conocimientos Bancarios X X X

DIMENSION: Habitos Financieros

4 |Nivel Ahorro X X X

5 |Nivel de Deuda X X X

DIMENSION: Actitudes Financieras

6 Nivel de toma de decisiones financieras X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [x ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: COJAL LOLI BERNARDO ARTIDORO

DNI: 17898066

Especialidad del validador: Economistay Dr. En Administracién

Fecha: 26.05.2023

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo Firma del Experto Informante
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° VARIABLE / DIMENSION Pertinencia® Relevancia? Claridad 3 Sugerencias

VARIABLE 2: Bienestar Econémico Si No Si No Si No

DIMENSION: Ingresos y Gastos

1 |Nivel de Ingresos X X X

Nivel de Gastos

DIMENSION: Condiciones de Vida

3 Nivel de calidad de Vivienda X X X

Acceso a servicios de salud

Nivel de calidad de Educacién




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. COJAL LOLI BERNARDO ARTIDORO

DNI:17898066

Especialidad del validador: Dr. En Administracion

Fecha: 26.05.2023




i\—l- UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Mg. Jara Olivas, Robert

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi mas sincero saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de
Ciencias Empresariales de la UCV, en la sede de Lima Norte, requiero validar los
instrumentos con los cuales recolectare la informacion necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y optar por el titulo de Economista.

El titulo de miproyecto de investigacion es: “Capacidades financieras y su relacion con
el bienestar econémico en el grupo Ancash Productivo, en el afio 2023” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido deusted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente

Atentamente,

P —

Ruiz Santillan Jorge Marino
DNI: 70423229
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: Capacidades Financieras
Las capacidades financieras se refieren al conjunto de conocimientos, habilidades y

actitudes que una persona posee para comprender y gestionar de manera efectiva
sus recursos financieros. Incluyen la capacidad de tomar decisiones financieras
informadas, planificar y presupuestar, utilizar servicios y productos financieros de
manera responsable, y evaluar y mitigar los riesgos financieros. Las capacidades
financieras son fundamentales para alcanzar la estabilidad financiera, tomar
decisiones financieras adecuadas y lograr los objetivos personales y familiares a largo
plazo. (Lusardi, 2019)



Dimensiones de la variable 1:

Conocimiento financiero: “Comprension de cdémo las emociones y sesgos
cognitivos influyen en las decisiones financieras y como estas pueden mejorar o

empeorar los resultados financieros” (Agarwal & Mazumder, 2017).

Habitos financieros: se refieren a las conductas y practicas que las personas
adoptan en relacidon con su gestion y uso del dinero. Estos habitos incluyen la forma
en que se maneja el presupuesto, la planificacion financiera, el ahorro, la inversion, el
uso del crédito, entre otros aspectos relevantes en la toma de decisiones financieras.
(Koltz & Klontz, 2021)

Actitudes financieras: se refieren a las evaluaciones emocionales y cognitivas que
las personas tienen en relacidén a sus decisiones financieras. Estas evaluaciones
incluyen sus creencias y valores en relacion al dinero, el ahorro, la inversion, el

endeudamiento, la planificacion financiera, entre otros aspectos. (Griinhagen, 2019)
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 2: Bienestar Econdmico

El bienestar econdémico individual se refiere al estado de satisfaccion y prosperidad
financiera de una persona a nivel personal. Se basa en el nivel de ingresos, los activos
financieros, la estabilidad laboral y otras condiciones econémicas que influyen en la
calidad de vida de un individuo. El bienestar econdémico individual no se limita
Gnicamente al aspecto material, sino que también puede incluir aspectos como la
seguridad financiera, el acceso a servicios y oportunidades, la capacidad de afrontar
gastos imprevistos y la capacidad de alcanzar metas financieras a largo plazo.
(Pedrosa, 2020)



Dimensiones de la variable 2:

Ingresos Y gastos: Ingreso se refiere a la cantidad de dinero que el hogar recibe de
todas las fuentes, incluyendo salarios, ingresos de negocios, transferencias
gubernamentales, entre otros y gasto se define como e refiere a los gastos que los
hogares realizan en diferentes categorias, como alimentacién, vivienda, transporte,
atencion medica, educacion, entre otros. La medicion de los egresos es importante
para comprender la capacidad de los hogares para hacer frente a sus gastos y para
identificar posibles problemas financieros. (Universidad de Michigan, Instituto de

Investigacion Social, 2023)

Condiciones de Vida: Las condiciones de vida se refieren a las circunstancias en las
gue una persona o grupo de personas vive, incluyendo aspectos como el acceso a
vivienda adecuada, servicios basicos, salud, educacion, empleo, seguridad,

alimentacion y otros factores que influyen en su bienestar general. (Ardilla, 2003)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE: Capacidades Financieras
Definicion Conceptual

Variable de
Estudio

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

ltems

Escala

Variable 1:

Capacidades
Financieras

Las capacidades
financieras se refieren al
conjunto de

conocimientos,

habilidades y actitudes
gue una persona posee
para comprender y
gestionar de manera
efectiva sus recursos
financieros. Incluyen la
capacidad de tomar
decisiones financieras
informadas, planificar y
presupuestar, utilizar
servicios 'y  productos
financieros de manera
responsable, y evaluar y

mitigar los riesgos
financieros. Las
capacidades financieras

son fundamentales para

alcanzar la estabilidad
financiera, tomar
decisiones financieras

adecuadas y lograr los
objetivos personales vy
familiares a largo plazo.
(Lusardi, 2019)

El analisis de
la variable
Capacidades
Financieras
sea realizado
mediante el
uso del
instrumento
de la
encuesta con
escala Likert y
con las
dimensiones
conocimientos
Financieros,
habitos
financieros,
actitudes
financieras.

Conocimientos
financieros

Habitos
Financieros

Actitudes
financieras

-Nivel de
conocimientos en
Términos Financieros
-Nivel de conocimiento
Inversion

-Nivel de
Conocimientos
Bancarios

-Nivel Ahorro
-Nivel de Deuda

-Nivel de toma de
decisiones financieras

Ordinal
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
VARIABLE: Bienestar Econédmico

Variable de

Estudio

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

Items Escala

Variable 2:

Bienestar
Econémico

El bienestar econémico
individual se refiere al
estado de satisfacciéon y
prosperidad financiera de
una persona a nivel
personal. Se basa en el
nivel de ingresos, los
activos financieros, la
estabilidad laboral y otras
condiciones econémicas
que influyen en la calidad
de vida de un individuo. El
bienestar econémico
individual no se limita
Unicamente al aspecto
material, sino que también
puede incluir aspectos
como la seguridad
financiera, el acceso a
servicios y oportunidades,
la capacidad de afrontar
gastos imprevistos y la
capacidad de alcanzar
metas financieras a largo

plazo. (Pedrosa, 2020)

El andlisis de Ila
variable Bienestar
Econémico sea

realizado mediante el
uso del instrumento de
la encuesta con escala
Likert y con las
dimensiones situacién
Financiera actual,
perspectivas
Econdmicas, gastos e
ingresos, Condiciones
de Vida.

Ingresos y
Gastos

Condiciones de
Vida

Nivel de Ingresos

Nivel de Gastos

-Nivel de calidad de
Vivienda

-Acceso a servicios de salud
-Nivel de Educacion

Ordinal
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° VARIABLE / DIMENSION Pertinencia® Relevancia? Claridad 3 Sugerencias
VARIABLE 1: Capacidades Financieras Si No Si No Si No
DIMENSION: Conocimientos Financieros X X X
Nivel de conocimientos en Términos Financieros
1 X X X
2 |Nivel de conocimiento Inversién X X X
3 |Nivel de Conocimientos Bancarios X X X

DIMENSION: Habitos Financieros

4 |Nivel Ahorro X X X

5 |Nivel de Deuda X X X

DIMENSION: Actitudes Financieras

6 Nivel de toma de decisiones financieras X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [x ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Jara Olivas, Robert

DNI: 17898066

Especialidad del validador: Economista

Fecha: 25.06.2023

Z,\
w
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo Firma del Experto Informante
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° VARIABLE / DIMENSION Pertinencia® Relevancia? Claridad 3 Sugerencias

VARIABLE 2: Bienestar Econémico Si No Si No Si No

DIMENSION: Ingresos y Gastos

1 |Nivel de Ingresos X X X

Nivel de Gastos

DIMENSION: Condiciones de Vida

3 Nivel de calidad de Vivienda X X X

Acceso a servicios de salud

Nivel de calidad de Educacién




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [x]  No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Jara Olivas, Robert

DNI: 17898066

Especialidad del validador: Economista

Fecha: 25.06.2023
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Firma del Experto Informante






