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RESUMEN 

 
 
 

La presente tesis de maestría tuvo como objetivo general determinar la 

relación entre clima familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos 

con discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 

2023. El tipo de investigación del presente trabajo fue básica, bajo un 

enfoque cuantitativo y explicativo, tipo no experimental y transversal. El 

diseño fue correlacional porque buscó la relación existente entre ambas 

variables de estudio. La muestra de la investigación fue estuvo conformada 

por 121 padres de familia, a quienes se les encuestó utilizando dos 

cuestionarios para llegar a medir la relación entre las variables clima 

familiar y afrontamiento al estrés. Consecutivamente se realizaron los 

análisis estadísticos correspondientes, cuyos resultados reflejaron que el 

coeficiente de correlación de Spearman fue de 0,402, demostrando una 

correlación positiva baja. Asimismo, el valor de significancia obtenido fue 

de 0,001 lo cual evidenció que, si existe relación significativa  entre clima 

familia y el afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad de 

una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Palabras clave: Clima familiar, afrontamiento, estrés, discapacidad. 
 
 

 

 



 

ABSTRACT 

 
 

 
The general objective of this master's thesis was to determine the relationship 

between family climate and coping with stress in parents of children with 

disabilities from a Special Basic Educational Institution Lima, 2023. The type 

of research of this work was basic, under a quantitative and explanatory 

approach, non-experimental and transversal type. The design was 

correlational because it sought the relationship between both study variables. 

The research sample was made up of 121 parents, who were surveyed using 

two questionnaires to measure the relationship between the variables family 

climate and coping with stress. The corresponding statistical analyzes were 

carried out consecutively, the results of which reflected that the Spearman 

correlation coefficient was 0.402, demonstrating a low positive correlation. 

Likewise, the significance value obtained was 0.001 which showed that there 

is a significant relationship between family climate and coping with stress in 

parents of children with disabilities from a Special Basic Educational 

Institution Lima, 2023. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keywords: Family climate, coping, stress, disability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Para hablar de clima familiar y de afrontamiento al estrés, debemos 

comprender que son dos componentes que están presentes en todos los 

padres que tienen niños con discapacidad, este diagnóstico inciden en la 

familia pues demanda de ellos todo un conjunto de acciones para sacar 

adelante a su hijo (Castro y Morales, 2013) por lo tanto entender la 

discapacidad como una condición no como una dificultad es una tarea 

compleja y que se ha presentado a lo largo de la historia, el estrés que se 

presenta y que todos los seres humanos pasamos (Briceño, 2019) y que 

en muchas parejas incluso llegan a separarse se hace más evidente 

cuando tienen niños con discapacidad (Zapata, 2018). A nivel mundial 

según la UNESCO registra un incremento de estos diagnostico por lo cual 

el afrontamiento de las familias se hace necesario ya que requiere un largo 

proceso de cuidado y adaptación de las familias en su rol de apoyo al niño 

(UNESCO, 2016). 

En el Perú según datos estadísticos el 6,2 % de la población 

padecen de discapacidad, en niños menos de 15 años es del 10% en 

nuestro país a pesar de existir una ley como la 29993 del año 2012, no 

existe un apoyo real del estado, a esto le sumamos el gran estrés que trae 

el diagnóstico de un niño con discapacidad (Márquez, 2011) afectando a 

todo el grupo familiar (Sac, 2013) siendo las madres quienes cumplen la 

función de estar constantemente en el apoyo de sus niños a través de sus 

terapias y consultas (Barudy y Dantagnan, 2010). Las familias pasan por 

diferentes etapas desde el duelo psicológico hasta lograr la aceptación y 

enfrentar el problema de discapacidad (Núñez, 2003). La discapacidad es 

pues un fuerte impacto pero que a la vez pone en juego los recursos de 

la familia para afrontar de manera exitosa esta dificultas (Cuadrado, 

2010), las familias de nuestro país requieren recibir mucha información y 

soporte psicológico situación que a veces no es recibida dadas nuestras 

limitaciones (Muñoz, 2021). Si a esto le sumamos otros problemas como 

los económicos, educativos, sociales el impacto es más fuerte 
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ocasionando problemas de ansiedad, depresión llegando incluso a 

problemas de pareja y separaciones (Giulio, Philippov y Jaschinski, 2014). 

A nivel Institucional observamos que, en la Institución Educativa Básica 

Especial, que acoge a más de 100 niños desde los tres hasta los 17 

años de edad, con diferentes diagnósticos, como autismo severo, 

discapacidad intelectual, niños con trisonomía 21 síndrome de Down, 

parálisis cerebral, multidiscapacidad, Por consiguiente, las familias son el 

soporte y pilar más importante para estos niños, ya que dependen de 

ellos, sin embargo, de acuerdo a las entrevistas que se pudo atender 

durante el tiempo de servicio en la institución educativa Básica Especial, 

se ha podido observar la problemática que existe en las familias de los 

alumnos que padecen estos diferentes tipos de discapacidad, los cuales 

ha conllevado a las familias a tener inestabilidad emocional para enfrentar 

a los problemas, pasando por situaciones de depresión, estrés, 

sentimientos de culpabilidad, y en ocasiones rechazo. Estos problemas 

afectan directamente al núcleo familiar y lo conllevan a la inestabilidad, 

asimismo es importante resaltar que depende de la dinámica familiar 

poder sobresalir frente a las adversidades, muchas familias han llegado a 

la separación conyugal y otras dificultades presentes. Por lo expuesto 

arribamos a la siguiente pregunta de investigación: 

¿Cuál es la Relación entre Clima Familiar y Afrontamiento al estrés 

en padres de hijos con discapacidad de una Institución Educativa Básica 

Especial Lima, 2023? 

Preguntas especificas: ¿Cuál es la relación entre la dimensión 

relaciones del clima familiar y Afrontamiento al estrés en padres de hijos 

con discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 

2023?? ¿Cuál es la relación entre la dimensión desarrollo del clima 

familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad de 

una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023? ¿Cuál es la 

relación entre la dimensión estabilidad del clima familiar y afrontamiento al 

estrés en padres de hijos con discapacidad de una Institución Educativa 

Básica Especial Lima, 2023? 
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Justificación Teórica: La presente investigación se basa en 

evidencias teóricas así tenemos para la primera variable Clima Familiar 

nos basamos en la Teoría de Moos (1981) que nos dice que es la forma 

como los integrantes de una familia interactúan se interrelacionan 

estableciendo vínculos de satisfacción organización y crecimiento de sus 

integrantes. Para la Segunda variable afrontamiento al estrés nos 

basamos en la teoría de (Sandín y Chorot, 2003) que los define como 

aquellas estrategias o estilo cognitivo, conductual, en las que una persona 

hace para enfrentar las demandas tanto internas como externa. 

Como justificación metodológica, en la presente investigación vamos 

a utilizar dos cuestionarios que van a ser hallados su validez y confiablidad 

para poder a través de ellos encontrar la relación entre ambas variables 

objeto de estudio. 

Como justificación práctica, este estudio permitirá a los profesionales 

que laboran en los centros educativos de básica especial, conocer la 

realidad que atraviesan los padres de familia y poder intervenir de manera 

oportuna, acompañando a las familias en cada proceso para lograr una 

adecuada estrategia de afrontamiento. 

El objetivo general es determinar la relación entre clima familiar y 

afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad de una 

Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

Como objetivos específicos tenemos: Determinar la relación entre la 

dimensión relaciones y afrontamiento al estrés en padres de hijos con 

discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

Determinar la relación entre la dimensión desarrollo  y afrontamiento al 

estrés en padres de hijos con discapacidad de una Institución Educativa 

Básica Especial Lima, 2023. Determinar la relación entre la dimensión 

estabilidad y afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad 

de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

Tenemos como hipótesis general: Existe relación entre clima familiar 

y afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad de una 
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Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

Tenemos como hipótesis especificas: Existe relación significativa 

entre la dimensión relaciones y afrontamiento al estrés en padres de hijos 

con discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 

2023. Existe relación significativa entre la dimensión desarrollo y 

afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad de una 

Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. Existe relación 

significativa entre la dimensión estabilidad y afrontamiento al estrés en 

padres de hijos con discapacidad de una Institución Educativa Básica 

Especial Lima, 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

Antecedentes internacionales tenemos a Bravo et al. (2019) en su 

investigación cuyo objetivo fue identificar el estrés en madres de niños con 

discapacidad. Este trabajo se desarrolló con una muestra de 34 madres 

de familia. El tipo de investigación que utilizaron fue descriptivo de corte 

no experimental, transversal, cuantitativa y correlacional, el instrumento de 

estudio usado para su investigación fue el cuestionario de estrés parental 

y la entrevista estructurada. Se obtuvo como resultados que existe un nivel 

alto de estrés, además como el estrés influye en la dinámica de la familia 

afectándola negativamente no contando las familias con las estrategias y 

recursos para hacerla frente. 

Villavicencio y López (2019) llevaron a cabo una investigación en 

Ecuador con la finalidad de examinar el entorno familiar y las estrategias 

de afrontamiento en padres de niños que presentan un diagnóstico de 

discapacidad intelectual. Este estudio adoptó un diseño descriptivo 

correlacional, corte transversal, y la muestra incluyó a 18 mujeres con 

parejas y 23 mujeres sin ellas. Utilizaron el cuestionario de Moos y 

satisfacción familiar. Las conclusiones revelaron la inexistencia de 

diferencias y destacaron que la crianza de un niño con discapacidad 

constituye un evento complejo que deja una marca significativa en la vida 

de las familias. 

A su vez, Briceño (2019) Ecuador en su tesis que tuvo como finalidad 

analizar las relaciones entre el estrés parental y adaptabilidad familiar en 

padres de niños con discapacidad, para este estudio emplearon diseño 

correlacional no experimental, el estudio tuvo 50 padres como muestra. 

Concluyó que el estrés afecta a los padres con niños con discapacidad y 

que además afecta su funcionamiento y dinámica familiar. 

Fernández et al., (2021) realizaron una investigación sobre estrés en 

madres con hijos con necesidades básicas especiales. Para este estudio 

usaron el método cualitativo. La muestra ha sido conformada por 20 

padres. Se obtuvo como resultado que el estrés es percibido por las 



6  

cuidadoras como un problema que afecta su salud y respuesta emocional 

y por ende a su familia. 

Gonzales et al., (2019) en su investigación realizada en Panamá tuvo 

como propósito principal los niveles de estrés en padres de familia de 

niños especiales, la metodología usada fue diseño descriptico 

comparativo no experimental, la muestra conformada por 25 padres entre 

25 y 70 años se empleó el cuestionario de estrés de Solano, así como un 

instrumento creado por los mismos autores, concluyendo que niveles de 

estrés alto 76% se observaba en los padres afectando su salud física y 

emocional, así como afectando su conducta frente a actividades de 

responsabilidad cotidiana. 

En cuanto a los antecedentes nacionales tenemos a Zela (2021) 

tesis de maestría que tuvo la intención de poder identificar la existencia de 

relaciones en el entorno social familiar y habilidades sociales en padres 

que tienen niños especiales, la metodología tuvo un enfoque cuantitativo, 

el diseño correlacional no experimental de corte transversal. Tuvo 20 

padres de familia como muestra de estudio, a quienes se les realizo el 

cuestionario FES de Moos, además el test de habilidades sociales 

concluyéndose que existe correlación alta y positiva alta entre ambas 

variables. 

Santillán (2019) llevo a cabo un estudio cuyo propósito era 

determinar los niveles de clima familiar en padres que tienen hijos con 

habilidades diferentes, el tipo de estudio fue descriptivo, además tuvo un 

diseño no experimental. Donde se les pudo aplicar el test FES de Moos. 

La muestra fue constituida con 70 padres. Los resultados arrojaron, tanto 

generales, así como las dimensiones, que más del 50% se ubican en 

categorías promedio por tanto el clima familiar es un indicador que se debe 

tomar en cuenta en el fortalecimiento del progreso de todos los hijos. 

Aguirre (2022) hizo un estudio con la finalidad de ver las relaciones 

entre el estrés así como el afrontamiento en padres con hijos espectro 

autista, la muestra de 20 padres, con un muestreo no probabilístico por 



7  

conveniencia, enfoque cuantitativo ,diseño no experimental, empleándose 

el cuestionario de afrontamiento al estrés de Sandín y una escala creada 

por la autora para medir el estrés, concluyendo que existe relación entre 

estrés y afrontamiento es decir a mayor afrontamiento menores índices de 

estrés. 

Bohorquez (2019) en el marco de su tesis doctoral, su propósito fue 

establecer la conexión entre las estrategias de afrontamiento al estrés, la 

violencia intrafamiliar y los niveles de ansiedad en las madres cuyos hijos 

tienen discapacidad. El enfoque de su investigación fue cuantitativo 

básico, además de ser correlacional y descriptivo con un diseño no 

experimental transversal, para este estudio la muestra lo conformaron 180 

padres, para ello se utilizó tres instrumentos para cada variable. Se obtuvo 

como resultados que no existe relación entre afrontamiento al estrés y 

violencia, pero si con el estrés y ansiedad. 

Cisneros (2021) llevo a cabo una investigación cuyo propósito era 

comparar estilos de afrontar estrés utilizados por padres que tienen niños 

con diagnóstico de espectro autista y síndrome de Down, el enfoque de 

este estudio era cuantitativa, diseño no experimental y descriptivo 

comparativo, la muestra estuvo compuesta por 100 padres. 

Concluyéndose que no existe mayores diferencias en los resultados en 

cuanto al empleo de estrategias de afrontamiento tanto en niños con 

síndrome de Down como de autismo pues estos diagnósticos afectan por 

igual a ellos siendo necesario poner en práctica diferentes estilos de 

afrontamiento para el manejo de sus emociones. 

Para la variable clima social familiar podemos decir que es 

fundamental en el origen y desarrollo de las conductas de los seres 

humanos produciendo su desarrollo y bienestar, tomando en cuenta 

aspectos físicos, sociales, emocionales (Castro y Morales, 2013). Igual 

forma lo plantea Moos (1981) que nos dice como las familias evalúan sus 

características socio ambientales en base a su desarrollo estabilidad y 

grado de relación y cómo interactúan estos aspectos produciendo el clima 

familiar propio de cada familia. 
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Algunos autores postulan la importancia del ambiente tomando en 

cuenta características psicosociales como ese funcionamiento familiar se 

estructura de forma dinámica donde todos los integrantes interactúan de 

manera funcional (Isaza y Henao, 2011) de esta manera el desarrollo de 

una buena autoestima en donde cada integrante del grupo familiar se 

sienta realizado, va de la mano con un clima familiar positivo (Santos, 

2012). 

La teoría ambientalista nos explica como la dinámica familiar se ve 

afectada por el entorno que lo rodea produciendo efectos psicológicos en 

la conducta de sus integrantes, pero a la vez como las personas pueden 

interactuar con su ambiente pudiendo modificarlo de manera positiva 

(Bolaños et al. 2016).  De allí la relevancia de los modelos teóricos para 

explicar cómo se da esta interacción del clima familiar (Chisi y Quico, 

2017). 

Modelo del clima social familiar de Moos: Aquí se toma en cuenta el 

desarrollo personal, la organización y estructura familiar como se dan las 

relaciones como se interactúan entre si (Castro y Moreno, 2013) es 

importante aquí evaluar las interacciones de cada miembro de la familia. 

Tal como lo plantea Moss (1981) aportando su base en tres 

dimensiones del clima social familiar: a). Relación: esta área se enfoca en 

medir los niveles de dialogo y de conflicto dentro de una familia a su vez 

consta de tres escalas: Cohesión, determina el nivel de compenetración de 

los integrantes de una familia, la ayuda y apoyo entre ellos. Expresividad: 

mide el grado de apertura que hay en la familia como se expresan y pueden 

actuar de manera libre y Conflicto: como los integrantes de la familia 

expresan su ira, cólera los conflictos y conductas agresivas entre ellos. b). 

Desarrollo: como la familia da la importancia debida al desarrollo personal 

de cada integrante. Está conformado por 5 áreas: Autonomía, evalúa como 

los integrantes son independientes, se muestran seguros y con la 

capacidad de decidir de manera efectiva. Actuación: Evalúa como los 

miembros de la familia orientan sus actividades de manera competitiva 

entre ellos. Intelectual: Los intereses procesos intelectuales, cultural, social 
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y político. Social - Recreativo: Mide el nivel de participación e interés que 

tiene la familia en espacios de esparcimiento y recreación. Moralidad 

Religiosidad: evalúa el nivel de importancia que las familias valoran y 

practican la religiosidad y la ética. c). Estabilidad: mide la estructura y como 

se organizan los miembros de una familia, las cuales está conformada por 

2 áreas: Organización: mide el grado de importancia que le da la familia en 

relación a su estructura y orden en sus acciones y responsabilidades.  Y 

por último está el Control quiere decir que examina los niveles de  dominio 

entre cada miembro de la familia a través de reglas y pautas establecidas. 

Modelo Ecológico: Este modelo nos muestra que el ambiente 

ecológico es un conjunto estructurado de diferentes niveles, lo cual son 

relacionadas entre sí, actuando en el desarrollo de los seres humanos.  

Esto nos muestra que es diferentes a otros conjuntos de esquemas cuyas 

relaciones ambientales se basan en la persona y su desenvolvimiento con 

uno mismo, y no dependiente del otro. (Rivera y Cahuana, 2016). 

Para Bronfenbrenner (1987) el ser humano no se comporta sola sino 

en relación a algo, y el ambiente funciona de manera adecuada según sea 

la conexión que tenga con las otras personas, siendo fundamental la 

comunicación para las mejoras en las relaciones y participaciones entre 

ellos. 

El ambiente ecológico presenta cuatro sistemas: 1) Microsistemas: 

conformado por las interacciones de las personas dentro de la familia 

influyendo a su vez en cada integrante (Pérez 2014), es el nivel más 

próximo donde interactúan de manera dinámica las familias, por lo tanto, 

esta interacción afecta a cada integrante que conforma la familia es decir 

si uno de ellos se ve afectado también influye en el resto. 2). 

Mesosistema: es la interacción entre los diferentes entornos donde 

interactúan las familias activamente así tenemos relaciones con amigos, 

familiares cercanos, vecinos. 3). Exosistema: se refiere a los entornos 

cercanos a la familia así tenemos al colegio, iglesia, instituciones 

recreativas entre otras. 4). Macrosistema: en este nivel se abarca todos 

los demás sistemas interrelacionado a través de la cultura originando las 
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creencias y actitudes que son propias de cada persona dentro de la 

sociedad, este enfoque se aplica para comprensión del comportamiento 

humano y su aprendizaje dentro de un entorno social, tal como lo sostiene 

(Rivera y Cahuana, 2016). 

Es importante precisar que el clima familiar debe ser cálido 

estableciéndose vínculos afectivos asertivos, resolviendo conflictos que 

puedan presentar a través de conciliaciones que generen en sus 

integrantes una adecuada comunicación e interacción (Gafney et al., 

2019), la otra cara de moneda se producirá cuando el clima familiar es 

negativo generando conflictos y conductas agresivas entre sus miembros, 

(Marturano y Dos Santos, 2016) incluso esto trae consigo en hijos en 

edad escolar bajo rendimiento y dificultades en su aprendizaje, ya que el 

ambiente familiar es el camino en el cual se desarrolla positivamente los 

hijos fortaleciendo sus habilidades, capacidades intelectuales, afectivas 

siempre con el apoyo de las normas y reglas que generen límites y 

ayuden a la independencia y toma de decisiones adecuadas de los 

mismos (Fosco y Ryzin, 2016). 

La familia constituye a través de su modelo la guía para los hijos 

desde pequeños pues ellos imitan patrones de conducta de los padres y 

lo reflejaran más adelante (Valdez y Carlos, 2015), es de vital importancia 

una convivencia familiar sana que promueva la comunicación y 

participación de cada integrantes que a su vez genere madurez en los 

hijos y que esto sea permanente y constante una convivencia armoniosa 

y pacifica (Lopez et al., 2014), los patrones de violencia son repetitivos 

desde niños hasta jóvenes y ningún extremo de estilo sea autoritario o 

permisivo favorece el desarrollo sano de los hijos al contrario ocasiona el 

aprendizaje de comportamientos inadecuados que se ven reflejado en las 

escuelas, tal como lo sostiene Jiménez y Lehalle (2012), asimismo, esto 

favorecerá la no aparición de conductas de riesgo en los estudiantes, tal 

como lo afirman (Semenova et al., 2016). 

Un clima familiar negativo origina conductas de violencia en los 

niños, estas agresiones experimentadas en las familias originando en 
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ellos cambios conductuales que se ven reflejados en las escuelas de ahí 

la necesidad de una detección oportuna por parte de los docentes y de 

poder analizar cómo se da este clima familiar para realizar las pautas 

preventiva y de intervención necesarias (Gazquez y Carrión, 2011). Tal 

como lo afirman Nascimento y Sant (2017) el clima social familiar está en 

íntima relación con el respeto, la libertad y la convivencia armoniosa entre 

sus integrantes. 

Para nuestra variable Afrontamiento al Estrés nos basamos en la 

teoría de Lazarus y Folkman (1972), quien refiere que son procesos de 

índole cognitivo y conductual, en la que el ser humano usa para enfrentar 

diferentes problemas desafiantes que generan estrés. Estos procesos 

están estrechamente vinculados a la manera en que el individuo percibe 

y evalúa la situación estresante, así como a las estrategias que emplea 

para hacer frente a la carga emocional asociada. 

Asimismo Sandín y Chorot (2003) afirman que el estrés es entendido 

en como la persona valora la situación por la que va a enfrentar, teniendo 

tres etapas: evaluación primaria, secundaria y el afrontamiento, esto 

permitiría entender la capacidad de afrontamiento de individuos frente a 

situaciones altamente estresantes, tal como lo afirma Ortega (2010) la 

evaluación inicial es como el individuo percibe la situación o problema, la 

secundaria la persona evalúa lo que puede hacer aquí se plantea 

estrategias, y en el afrontamiento la persona ya actúa o piensa en la 

solución tenemos aquí el afrontamiento dirigido al problema lo que le 

permite regular el estrés para poder manejarlo y enfrentarlos, y el 

afrontamiento dirigido a la emoción que le permite manejar las emociones 

estresantes que aparecen cuando el evento estresor permanece mucho 

tiempo, siendo así que es el individuo el responsable del manejo cognitivo 

de su estrés (Reynoso, 2002) la importancia del afrontamiento eficaz 

permitirá reducir síntomas fisiológicos y psicoemocionales (Wahl et al. 

1999), es decir, el afrontamiento permitirá regular cualquier perturbación 

emocional que se presente. Frente a situaciones altamente estresante, en 

cada persona hay estrategias de afrontamiento aprendidas 

(Schorn,1999). 



12  

Las personas utilizaran un estilo de afrontamiento de acuerdo a su 

experiencias personales y familiares esto lograr disminuir o evitar las 

situaciones estresantes (Chávez y Orozco, 2015) estos disminuyen 

entonces las consecuencias negativas de situaciones que las personas 

no pueden manejar ni controlar (Moran, 2019). 

Los estilos de afrontamientos en padres con niños con 

discapacidad es vital conocer como las familias lograr manejar estas 

situaciones pues ella alteran toda la dinámica familiar afectando la 

vinculación afectiva entre ellos (Bustos y García, 2015); este apego nace 

desde el embarazo ya que los padres tiene muchas ilusiones y 

expectativas acerca de la llegada de sus hijos, luego al nacer esto se ve 

dificultado cuando reciben el diagnostico causando en ellos mucha 

ansiedad , depresión y estrés por su desarrollo futuro algunos padres 

adoptan conductas demasiado sobreprotectoras (Quintero, 2020); otros no 

logran una vinculación afectiva plena y a esto se suma lo agotador de las 

terapias que reciben sus hijos donde los padres especialmente las mamas 

están expuestas (Rossel, 2004), estas circunstancias son únicas pues los 

padres ni están preparados para asumir carga emocional, como un 

constante estrés, eso trae consigo no solo una afectación física, sino 

mental observada en familias con niños con discapacidad. 

Además, la carga de estrés en los padres se intensifica cuando 

tienen un hijo con discapacidad, ya que implica que la madre tenga que 

educarse sobre el diagnóstico y adaptarse a nuevos enfoques de crianza 

que se ajusten a las necesidades específicas del niño según su edad. 

Estas situaciones generan niveles más elevados de estrés y limitan las 

posibilidades de afrontamiento (Achenbach, 1991). 

Los progenitores no están preparados para comprender y manejar 

el diagnóstico de sus hijos, lo que resulta en niveles elevados de estrés 

emocional. Este impacto es especialmente notable en las madres, ya que 

establecen una conexión única desde la etapa gestacional. Sin embargo, 

la primera infancia es el periodo en el que se diagnostica a la mayoría de 

los niños con alguna condición o discapacidad, lo que significa que es una 

experiencia nueva para los padres. Esta carga emocional genera estrés 
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y, en algunos casos, depresión, lo que puede desencadenar conflictos 

familiares debido a la limitada capacidad de afrontamiento (Teodora, 

2011). 

Küble-Ross (2006) nos dicen que los padres pasan por varias etapas 

de duelo al tener un niño con discapacidad : el primero la negación al no 

aceptar la discapacidad, el enojo que genera en ellos tristeza, impotencia 

desesperación buscando culpable entre ellos y los demás, luego la 

negociación donde los padres tratan de creerse que pueden solucionar 

esta dificultad agotando todas las posibilidades de curación, para entrar 

después en depresión al ver que no pueden obtener los resultados que 

ellos anhelan de sus menores hijos. Y por último llegar la etapa de 

aceptación donde finalmente ya los padres permiten a sus hijos un 

desarrollo de sus habilidades en base al conocimiento de los mismos 

adoptando estrategias saludables para enfrentar la situación sin entrar a 

estrés agudo (Ruiz y Nara, 2012). 

Dimensiones de afrontamiento: a). Focalización en la solución del 

problema: la persona genera alternativas de solución al problema de 

forma positiva, aunque no sean a veces las más adecuadas (Gallegos, 

2017). b). Auto focalización negativa: es un tipo de afrontamiento negativo 

la persona lo enfoca hacia ella misma. c). Reevaluación positiva: la 

persona analiza las situaciones varias veces para encontrar soluciones 

positivas. Se refiere a un afrontamiento positivo ya que la persona analiza 

la situación no solo una vez, sino varias veces para encontrar soluciones 

positivas. d). Expresión emocional abierta: se muestra lo que siente hacia 

los demás espontáneamente y libremente siendo liberador para las 

personas. e). Evitación: es negativo porque no se busca solución alguna 

al contrario se evita pensar en el problema refugiándose a veces en 

conductas de riesgo como alcohol o drogas. f). Búsqueda de apoyo social: 

se considera una estrategia adaptativa porque permite un mejor 

afrontamiento y mejorar su bienestar psicológico de diversas maneras. g). 

Religión: es una forma de afrontamiento positivo ya que implica buscar 

apoyo espiritual y encontrar significado en la experiencia a través de 

prácticas religiosas y creencias.
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METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

Para la presente investigación se optó por una metodología 

cuantitativa, pues usamos recolección de información para corroborar las 

hipótesis fundamentadas mediante cálculos numéricos basados en el 

análisis estadístico.  

Esta investigación es de tipo básica Escudero y Cortez (2017) ya que 

construimos teorías, la expansión del entendimiento conceptual y la 

generación de nuevo conocimiento sin un objetivo práctico inmediato o 

aplicación directa. 

3.1.2. Diseño de investigación: 

Este estudio adoptó un enfoque descriptivo y correlacional de corte 

transversal, donde no se manipularon ninguna de las variables. Con el 

propósito de explorar la relación existente entre las variables, en un único 

momento específico, siguiendo un diseño no experimental (Hernández et. 

al., 2016). 

Figura 1. Relación de dos variables 

 

Donde, 

 
M = Muestra, 

 
O1 = Clima Familiar 

 
O2= Afrontamiento al Estrés 

 r = Coeficiente de correlación 
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3.2 Variables y Operacionalización 

 Variable 1: Clima Familiar 

Definición conceptual de la variable: Moos y Trichett (2001) es la forma 

como los miembros de una familia interactúan se interrelacionan 

estableciendo vínculos de satisfacción organización y crecimiento de sus 

integrantes. 

Definición operacional: Puntuación obtenida mediante el clima familiar 

(Moos, 1981). Está conformado por 90 Ítems, además consta de 3 

dimensiones las cuales son: Relaciones, desarrollo y estabilidad. El 

instrumento es de tipo dicotómico con opciones de respuestas V= 

verdadero, F= falso. 

Variable 2: Afrontamiento al Estrés 

Definición conceptual: Sandín y Charot (2003) conjunto de estrategias 

o estilo cognitivo y conductual que hacen las personas para enfrentar los 

problemas tanto externas como internas. 

Definición operacional: Puntuación obtenida mediante el cuestionario 

afrontamiento del estrés CAE cuenta con 42 ítems y 7 dimensiones, el 

cuestionario es de tipo Likert, las alternativas de respuestas son del 1 al 

5: nunca, pocas veces, a veces, frecuentemente y siempre. 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1 Población 

Se refiere al grupo de elementos, u objetos de estudio que poseen  

características o criterios específicos de especial interés para el estudio 

(Arias, Gonzáles y Covinos 2021). En la presente investigación la 

población conforma el total de personas pertenecientes a una institución 

de básica especial. Las cuales son 200 padres de familia mayores de 18 

años.  

 Criterios de inclusión: 

• Padres y madres que decidan formar parte del estudio de 

manera voluntaria, mostrando interés y compromiso con la 
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investigación. 

• Padres de familia con hijos matriculados en la Institución 

Educativa, dispuestos a compartir sus experiencias y opiniones 

para enriquecer la investigación. 

Criterios de exclusión: 

 
• Padres, tras mostrar interés inicial, decidan no participar en el 

estudio sin proporcionar razones específicas. 

• Padres de familia cuyos hijos no estén matriculados en la 

Institución Educativa objeto de investigación. 

3.3.2 Muestra 

Tamayo (2003) refiere que es un conjunto específico de elementos 

elegidos de una población más extensa. La finalidad de tomar una muestra 

es analizar y extraer inferencias acerca de la población completa a partir 

de las características observadas en dicho subconjunto. Por ende, para 

este estudio la muestra está compuesta por 121 padres de familia que 

tienen hijos con alguna discapacidad. 

3.3.3 Muestreo 

Para este estudio se empleó el muestreo no probabilístico, siendo un 

método de selección que se basa en las necesidades del autor, y en la 

discreción del investigador. Este enfoque considera aspectos de 

conveniencia, accesibilidad y criterio personal para la elección de los 

participantes (Otzen y Manterola 2017, Hernandez et al., 2016). 

 3.3.4. Unidad de análisis 

Para este estudio constituyen los padres que tienen niños con 

alguna discapacidad, además que pertenecen a una institución básica 

especial. 

 
3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

 
En el marco de esta investigación, se utilizó la encuesta como 

estrategia metodológica. Carhuancho et al., (2019) explican que esta 
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técnica facilita la aplicación de un instrumento de recopilación de datos a 

los miembros de la muestra y se destaca por ser un enfoque cuantitativo 

diseñado para su utilización en conjuntos extensos. 

 

 Para este estudio se utilizaron cuestionarios rigurosamente 

validados, confiables y estandarizados. Estos cuestionarios constituyeron 

una base sólida para recopilar datos precisos. fortaleciendo así la solidez 

y la fiabilidad de los resultados obtenidos en la investigación (Hernández 

y Mendoza, 2018). 

 

Cuestionario de Afrontamiento del Estrés (CAE)  

Se empleó el cuestionario CAE diseñado por Sandín y Chorot (2003) el 

cual está compuesta por 42 ítems y siete dimensiones, la escala es de 

tipo likert con un rango 5 (1- nunca, 2- pocas veces, 3-aveces, 4 - 

frecuentemente, 5- siempre) 

Validez  

En relación con la validación, se recurrió al método de evaluación 

mediante la opinión de expertos, utilizando como herramienta el informe 

generado por dichos especialistas, en donde se procedió a la búsqueda 

de profesionales con títulos de doctor o maestro que posean 

conocimientos relevantes sobre el tema de investigación. En el Anexo 6 

se evidencian los documentos firmados por los profesionales involucrados 

en este proceso. 

Confiabilidad  

La escala CAE ha mostrado resultados sólidos en cuanto al Análisis 

Factorial Confirmatorio (AFC), fundamentados en una estructura de siete 

indicadores que representan estilos fundamentales de afrontamiento. Las 

correlaciones entre estos factores son en su mayoría moderadas. 

Además, el coeficiente de confiabilidad en estas siete dimensiones es de 

0,64 y 0.92. Un análisis factorial de segundo nivel reveló la disposición en 

dos factores, identificando estilos de afrontamiento: uno más orientado 

hacia una aproximación racional y otro centrado en aspectos emocionales. 
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Escala de Clima familiar (FES) 

Empleamos escala de clima familiar diseñado por Moos y Trichett (2001) 

la cual Consta de 90 ítems y 3 dimensiones, la escala es de tipo 

Dicotómico: V= verdadero F = falso. 

 

Validez  
 
Para este instrumento también, se recurrió al método de evaluación 

mediante la opinión de expertos, lo cual se pudo utilizar el informe 

generado por dichos especialistas, en donde se procedió a la búsqueda 

de profesionales con títulos de doctor o maestro que posean 

conocimientos relevantes sobre el tema de investigación. En el Anexo 7 

se evidencian los documentos firmados por los profesionales involucrados 

en este proceso 

 

Confiabilidad  

Se usó coeficiente de Cronbach para estandarizar este instrumento, 

mostrando una consistencia interna con un valor de α = ,997, lo que indica 

una confiabilidad excepcionalmente alta. 

 

 
3.5. Procedimientos 

Se obtuvo la autorización para poder iniciar el desarrollo del estudio 

tras la revisión y aceptación de nuestras variables, Clima familiar y 

afrontamiento al estrés, por parte del asesor teórico. Se procedió a 

gestionar los instrumentos para ser validados y revisados por juicio de 

expertos. Estos instrumentos se aplicaron a la muestra de estudio. 

(Elousa y Muñiz, 2010). El cuestionario se administró de manera 

presencial y colectiva. 
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3.6. Método de análisis de datos 

La información procesada paso por tres fases distintas. En la primera 

fase, se organizó la información en Excel. Posteriormente, se empleó el 

programa estadístico IBM SPSS Statistics v.26 donde se ejecutó el estudio 

tanto descriptivos como inferenciales sobre la muestra recopilada. En la 

tercera fase, se realizó un análisis descriptivo detallado, presentando 

tablas que muestren la frecuencia y porcientos para las dimensiones 

estudiadas. Posterior a ello, se usó la prueba de hipótesis de Kolmogórov-

Smirnov (Vallejo, 2012). Para finalizar, pasamos a contrastar las hipótesis 

planteadas mediante la prueba no paramétrica de Spearman, utilizando el 

nivel de significancia establecido en p < 0.05. 

 
Aspectos éticos 
 
Este estudio siguió las pautas de la American Psychological Association 

(APA, 2020) para citar fuentes bibliográficas y el Código de Ética del 

Colegio de Psicólogos del Perú (2018), asegurando exactitud de la 

información y respetando la legislación de derechos de autor. Se enfocó 

en la integridad de los datos, evitando manipulaciones, y la confidencia 

del estudio. La investigación también cumplió con las normativas de la 

Universidad César Vallejo (2020) sobre originalidad y plagio, citando 

referencias para respetar aportes anteriores.
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III. RESULTADOS 

4.1. Análisis descriptivo 

 

Tabla 1 
Dimensión relaciones del clima familiar 

 
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

 
 

Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MALA 4 3,3 3,3 3,3 

 MEDIA 76 62,8 62,8 66,1 

 MUY MALA 10 8,3 8,3 74,4 

 TBUENA 3 2,5 2,5 76,9 

 TMALA 28 23,1 23,1 100,0 

 Total 121 100,0 100,0  

 
En la Tabla 1 se presentan los resultados descriptivos de la 

dimensión relaciones de Clima familiar. Se observa que los padres de 

niños con discapacidad han percibido que el 62.8% se ubican en la 

categoría media, el 23.1% se ubican en la categoría a tendencia mala, el 

8.3% se ubican en la categoría muy mala, además el 3.3% de las familias 

se ubican en la categoría mala, y solo el 2.5% de familias manifiestan que 

existe un nivel con tendencia buena. 

 

Tabla 2 
Dimensión desarrollo del clima familiar 

  
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

 
 

Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido BUENA 1 ,8 ,8 ,8 

 MALA 25 20,7 20,7 21,5 

 MEDIA 40 33,1 33,1 54,5 

 MUY MALA 16 13,2 13,2 67,8 

 TBUENA 25 20,7 20,7 88,4 

 TMALA 14 11,6 11,6 100,0 

 Total 121 100,0 100,0  

 

En la Tabla 2 se presentan los resultados descriptivos de la 

dimensión desarrollo del clima familiar. Se observa que los padres de niños 

con discapacidad un 33.1% se ubican en la categoría media, 

seguidamente el 20.7% se ubican en la categoría mala, asimismo el 
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13.2% se encuentran en la categoría muy mala, y el 11.6% se encuentran 

en la categoría a tendencia mala, sin embargo; un porcentaje del 20.7% 

de padres de hijos con discapacidad están en la categoría atendencia 

buena, y solo el 8% se encuentran en la categoría buena. 

 

Tabla 3. 
Dimensión estabilidad del clima familiar 

  
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

 
 

Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MALA  6 5,0 5,0 5,0 

 MEDIA 90 74,4 74,4 79,3 

 MUY MALA 18 14,9 14,9 94,2 

 TMALA  7 5,8 5,8 100,0 

 Total 121 100,0 100,0  

 

En la tabla 3 se presentan los resultados descriptivos de la 

dimensión estabilidad del clima familiar, donde se puede observar que el 

74.4% de padres de hijos con discapacidad se encuentran en una 

categoría media, seguidamente el 14.9% de padres en una categoría muy 

mala, seguidamente el 5.8% de padres se encuentran en una categoría a 

tendencia mala, y el 5% en una categoría mala. 

 
 

Tabla 4 
Variable clima familiar 

  
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

 
 

Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MALA 1 ,8 ,8 ,8 

 MEDIA 60 49,6 49,6 50,4 

 MUY MALA 15 12,4 12,4 62,8 

 TBUENA 15 12,4 12,4 75,2 

 TMALA 30 24,8 24,8 100,0 

 Total 121 100,0 100,0  

 

En la tabla 4, se presentan los resultados descriptivos de la variable 

Clima familiar, donde se obtiene que el 49.6% de padres de hijos con 

discapacidad se encuentran en la categoría media, seguidamente el 

24.8% de padres se encuentran en la categoría a tendencia mala, 
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asimismo el 12.4% están dentro de la categoría muy mala, solo el 8% en la 

categoría mala, y el 12.4 de padres están dentro de la categoría a 

tendencia buena. 

 

Tabla 5 
Variable Afrontamiento al estrés 

 
 

Frecuencia 

 
 

Porcentaje 

 
 

Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 63 52,1 52,1 52,1 

ALGO 17 14,0 14,0 66,1 

MUCHO 10 8,3 8,3 74,4 

NO USA 6 5,0 5,0 79,3 

SIEMPRE 25 20,7 20,7 100,0 

Total 121 100,0 100,0  

 

En la tabla 5 se presenta los resultados descriptivos de la variable 

afrontamiento al estrés, donde se observa que el 20.7% de padres de hijos 

con discapacidad usan siempre estrategias de afrontamiento al estrés, el 

14% de padres usan algo de estrategias para afrontar el estrés, Asimismo, 

el 8.3% de padres usan muchas estrategias de afrontamiento al estrés y 

por último solo el5% de padres de hijos con discapacidad no usan 

estrategias para afrontar el estrés. 

 

Tabla 6 
Dimensiones de afrontamiento al estrés 

 

 

Nivel 
 

Búsqueda 
de apoyo 
social 

 

Expresión 
emocional 

 

Religión 
 

Solución 
del 
problema 

 

Evitación 
 

Auto 
focalización 

 

Reevaluación 
positiva 

 
f % f % f % f % f % f % f % 

ALGO 47 38.8 36 29.8 34 28.1 12 9.9 26 21.5 32 26.4 17 14.0 

MUCHO 24 19.8 49 40.5 38 31.4 40 33.1 59 48.8 51 42.1 46 38.0 

NO USA 10 8.3 8 6.6 2 1.7 _ _ 2 1.7 2 1.7 _ _ 

SIEMPRE 40 33.1 28 23.1 47 38.8 69 57.0 34 28.1 36 29.8 58 47.9 

total 121 100.0 121 100.0 121 100.0 121 100.0 121 100.1 121 100.0 121 100.0 
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En la tabla 6 se muestra los resultados descriptivos de las 

dimensiones de afrontamiento al estrés, donde podemos observar que el 

38% de padres de niños con discapacidad buscan algo de apoyo social 

para enfrentar el estrés, y el 8.3% de los padres no usan apoyo social, sin 

embargo, el 33.1% de los padres de hijos con discapacidad usan siempre 

apoyo social para hacer frente al estrés. Asimismo, el 40.5% de padres 

de hijos con discapacidad usan mucho la expresión emocional para 

afrontar el estrés y el 6.6% de padres de hijos con 

discapacidad no usan la expresión emocional para afrontar el estrés, 

quiere decir que la mayoría de padres muestran lo que sienten hacia los 

demás tratando de liberar emociones. Así también el 38.8% de los padres 

usan siempre la religión, y el 1.7% de padres de hijos con discapacidad no 

usan la religión, siendo la mayor cantidad de padres que buscan ayuda 

espiritual. Además, el 57% de padres de hijos con discapacidad se 

enfocan siempre en la solución del problema, siendo la mayor cantidad de 

padres que buscan generar alternativas de solución para afrontar el estrés 

sin embrago, solo el 9.9% de los padres usan algo de solución del 

problema. Por otro lado, el 48.8% de padres de hijos con discapacidad 

usan mucho la evitación, quiere decir no buscan solución alguna, al 

contrario, evitan pensar en el problema, sin embargo, solo el 1.7% de 

padres no usan e intentan buscar soluciones. Seguidamente el 42.1% 

usan mucho la auto focalización, el 29.8% usan siempre y solo el 1.7% de 

los padres no lo usan, siendo este un tipo de afrontamiento negativo, ya 

que los padres enfocan el problema hacia ellos mismos. Con respecto a 

la reevaluación positiva el 47.9% de padres de hijos con discapacidad usan 

siempre el análisis para buscar soluciones positivas para afrontar el 

estrés, sin embargo, el 14% usa algo de análisis en busca de soluciones 

positivas para afrontar el estrés. 
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Tabla 7 
Tabla cruzada de las variables clima familiar y afrontamiento al estrés 
  

AFRONTAMIENTO AL ESTRES 

   ALGO MUCHO SIEMPRE Total 

CLIMA 

FAMILIAR 

MALA Recuento 0 1 0 1 

 % del total 0,0% 0,8% 0,0% 0,8% 

 MEDIA Recuento 0 52 8 60 

  % del total 0,0% 43,0% 6,6% 49,6% 

 MUY MALA Recuento 2 13 0 15 

  % del total 1,7% 10,7% 0,0% 12,4% 

 TBUENA Recuento 0 15 0 15 

  % del total 0,0% 12,4% 0,0% 12,4% 

 TMALA Recuento 2 28 0 30 

  % del total 1,7% 23,1% 0,0% 24,8% 

Total  Recuento 4 109 8 121 

  % del total 3,3% 90,1% 6,6% 100,0% 

 

En la tabla 7 se puede apreciar que se encuentran en cuanto al clima 

familia un 12,4% de los encuestados con categoría totalmente buena 

emplean muchas estrategias de afrontamiento al estrés, un 43% con clima 

familiar medio usan muchas estrategias de afrontamiento al estrés, y solo 

el 1,7% del clima familiar totalmente mala usan algo de afrontamiento al 

estrés 

 

Tabla 8 
Tabla cruzada dimensión relaciones del clima familiar y afrontamiento al estrés 

AFRONTAMIENTO AL ESTRES 

   ALGO MUCHO SIEMPRE Total 

DIMENSION 

RELACIONES 

DEL CLIMA 

FAMILIAR 

MALA Recuento 0 4 0 4 

 % del total 0,0% 3,3% 0,0% 3,3% 

MEDIA Recuento 2 66 8 76 

 % del total 1,7% 54,5% 6,6% 62,8% 

 MUY MALA Recuento 2 8 0 10 

  % del total 1,7% 6,6% 0,0% 8,3% 

 TBUENA Recuento 0 3 0 3 

  % del total 0,0% 2,5% 0,0% 2,5% 

 TMALA Recuento 0 28 0 28 

  % del total 0,0% 23,1% 0,0% 23,1% 

Total  Recuento 4 109 8 121 

  % del total 3,3% 90,1% 6,6% 100,0% 
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En la tabla 8 se puede apreciar que se encuentran en cuanto a la 

Dimensión Relaciones del clima familiar un 54,5% de los encuestados con 

categoría Media emplean muchas estrategias de afrontamiento al estrés, 

un 23.1% con clima familiar Totalmente mala usan muchas estrategias de 

afrontamiento al estrés, y solo el 1,7% del clima familiar Muy mala usan 

algo de afrontamiento al estrés. 

 
 

Tabla 9 
Tabla cruzada dimensión desarrollo del clima familiar y afrontamiento al 
estrés 

AFRONTAMIENTO AL ESTRES 

   ALGO MUCHO SIEMPRE Total 

DIMENSION 

DESARROLL

O DEL 

CLIMA 

FAMILIAR 

BUENA Recuento 0 1 0 1 

 % del total 0,0% 0,8% 0,0% 0,8% 

MALA Recuento 2 23 0 25 

 % del total 1,7% 19,0% 0,0% 20,7% 

 MEDIA Recuento 0 36 4 40 

  % del total 0,0% 29,8% 3,3% 33,1% 

 MUY MALA Recuento 0 16 0 16 

  % del total 0,0% 13,2% 0,0% 13,2% 

 TBUENA Recuento 0 23 2 25 

  % del total 0,0% 19,0% 1,7% 20,7% 

 TMALA Recuento 2 10 2 14 

  % del total 1,7% 8,3% 1,7% 11,6% 

Total  Recuento 4 109 8 121 

  % del total 3,3% 90,1% 6,6% 100,0% 

 
 

En la tabla 9 se puede apreciar que se encuentran en cuanto a la 

Dimensión Desarrollo del clima familiar un 29,8% de los encuestados con 

categoría Media emplean muchas estrategias de afrontamiento al estrés, 

un 19.0% con clima familiar Totalmente Buena usan muchas estrategias 

de afrontamiento al estrés, y solo el 1,7% del clima familiar Muy mala usan 

algo de afrontamiento al estrés. 
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Tabla 10 
Tabla cruzada dimensión estabilidad del clima familiar y afrontamiento al estrés 

AFRONTAMIENTO AL ESTRES 

   ALGO MUCHO SIEMPRE Total 

DIMESION 

ESTABILIDA 

DEL 

CLIMA 

FAMILIAR 

MALA Recuento   0 6 0 6 

 % del total 0,0% 5,0% 0,0% 5,0% 

MEDIA Recuento 2 80 8 90 

 % del total 1,7% 66,1% 6,6% 74,4% 

MUY MALA Recuento 2 16 0 18 

  % del total 1,7% 13,2% 0,0% 14,9% 

 TMALA Recuento 0 7 0 7 

  % del total 0,0% 5,8% 0,0% 5,8% 

Total  Recuento 4 109 8 121 

  % del total 3,3% 90,1% 6,6% 100,0% 

 

En la tabla 10 se puede apreciar que se encuentran en cuanto a la 

Dimensión Estabilidad del clima familiar un 66,1% de los encuestados con 

categoría Media emplean muchas estrategias de afrontamiento al estrés, un 

13.2% con clima familiar Muy Mala usan muchas estrategias de 

afrontamiento al estrés, y solo el 1,7% del clima familiar Muy mala usan 

algo de afrontamiento al estrés. 

Prueba de normalidad  

   Tabla 11 
Análisis de la prueba
  

 

  Kolmogórov-Smirnov  
 Estadístico gl Sig. 

Afrontamiento al estrés .094 121 .011 

Clima familiar .129 121 <.001 

En la tabla 11 se utilizó un análisis de normalidad de para determinar 

la estadística a utilizar; teniendo en cuenta que la prueba se realizó a una 

muestra total de 121 padres utilizándose por tal motivo la prueba de 

Kolmogorov-Smirnov, obteniendo el valor de 0,001 en Sig. siendo este 

menor a 0,05 se procede a utilizar técnicas estadísticas no paramétricas, 

de la cual se utilizó Rho de Spearman puesto que no se obtuvo una 

distribución normal de datos. 
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4.2. Análisis inferencial: 

Para la comprobación de las hipótesis de investigación se procedió a 

seguir los siguientes pasos: 

A.  Planteo de las hipótesis estadísticas: 

 
Hipótesis nula (Ho): No existe relación entre las variables de estudio 

 Hipótesis alterna (H1): Existe relación entre las variables de estudio 

B. Establecer el nivel de significancia: 5%: 𝑎 = 𝟎. 𝟎𝟓 
 

C. Prueba de hipótesis seleccionada: Prueba no paramétrica Rho 
Spearman 

 
D. Calculo estadístico mediante el SPSS E. Toma de decisión. 

 
 

Hipótesis general: 

 
Ho. No existe relación entre clima familiar y afrontamiento al estrés en 

padres de hijos con discapacidad de una Institución Educativa Básica 

Especial Lima, 2023. 

H1. Existe relación entre clima familiar y afrontamiento al estrés en padres 

de hijos con discapacidad de una Institución Educativa Básica 

Especial Lima, 2023. 

 

Tabla 12 
Correlación entre las variables Clima familiar y Afrontamiento al estrés 

 

 

Clima 

Familiar 

 

Afrontami

ento al 

estrés 

Rho de 

Spearman 

Clima  

familiar 

Coeficiente de correlación  1.000 .402** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 121 121 

Afrontami

ento 

al estrés 

Coeficiente de correlación .402** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 121 121 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 
 

 

 

 
 

 



28  

En la tabla 12 se presentan los resultados de la investigación 

relacionada con la hipótesis general que plantea determinar el coeficiente 

de correlación de Spearman igual a 0,001. De acuerdo al coeficiente de 

correlación obtenido 0.402  existe correlación positiva media. Igualmente, 

el nivel de significancia indica que se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alterna. Con lo que se puede concluir que, si existe relación 

entre clima familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con 

discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

Hipótesis Especifica 1: 

 

Ho: No Existe relación significativa entre la dimensión relaciones del clima 

familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad 

de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

H1. Existe relación significativa entre la dimensión relaciones del clima 

familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad 

de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

 

Tabla 13 
Correlación entre la dimensión relaciones del clima y afrontamiento al estrés 

 

 

Afrontamiento 

al estrés 

Dimensión 

relaciones  

Rho de 

Spearman 

Afrontamiento 

al estrés 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .324** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 121 121 

Dimensión 

Relaciones  

Coeficiente de 

correlación 

.324** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 121 121 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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En la tabla 13, se puede determinar el coeficiente de correlación 

de  Spearman igual a 0,324 de acuerdo con la correlación de Spearman, 

existe correlación positiva baja. Igualmente, el nivel de significancia indica 

que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Con lo que 

se puede concluir que, si existe relación significativa entre la dimensión 

relaciones del clima familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos 

con discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

 
Hipótesis Especifica 2: 

No: Existe relación significativa entre la dimensión desarrollo del clima 

familiar y Afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad 

de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

H1: Existe relación significativa entre la dimensión desarrollo del clima 

familiar y Afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad 

de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

 

Tabla 14 
Correlación entre la dimensión desarrollo del clima y afrontamiento al estrés 

   Afrontamiento 

 al                estrés 

Dimensión 

Desarrollo 

Rho de 

Spearman          

  Afrontamie nto  

  al estrés     

Coeficiente 

de correlación 

1.000 .368**
 

  Sig. (bilateral) . <.001 

  N 121 121 

      Dimensión 

     Desarrollo 

Coeficiente de 

correlación 

.368**
 1.000 

 Sig. (bilateral) <.001 . 

  N 121 121 

 
En la tabla 14, se puede determinar el coeficiente de correlación de  

Spearman igual a 0,368 de acuerdo con la correlación de Spearman, existe 

correlación positiva media. Igualmente, el nivel de significancia indica que 

se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Con lo que se 

puede concluir que, si existe relación significativa entre la dimensión 

desarrollo del clima familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con 

discapacidad. 
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Hipótesis Especifica 3: 

 
Ho: No Existe relación significativa entre la dimensión estabilidad del 

clima familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con 

discapacidad de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 

2023. 

H1: Existe relación significativa entre la dimensión estabilidad del clima 

familiar y afrontamiento al estrés en padres de hijos con discapacidad 

de una Institución Educativa Básica Especial Lima, 2023. 

 

Tabla 15 
Correlación entre la dimensión estabilidad del clima y afrontamiento al estrés 

 
   Afrontamiento

al  estrés 
Dimensión  

Estabilidad  

Rho de Afrontamiento Coeficiente de 1.000 .473**
 

Spearman al estrés  correlación   

  Sig. (bilateral) . <.001 

  N 121 121 
 Dimensión  Coeficiente de .473**

 1.000 
 Estabilidad  correlación   

  Sig. (bilateral) <.001 . 
  N 121 121 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
 

En la tabla 15, se puede determinar el coeficiente de correlación de 

Spearman igual a 0,473 de acuerdo con la correlación de Spearman, 

existe correlación positiva media. Igualmente, el nivel de significancia 

indica que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. 

Con lo que se puede concluir que, si existe relación significativa entre la 

dimensión estabilidad del clima familiar y afrontamiento al estrés en 

padres de hijos con discapacidad de una Institución Educativa Básica 

Especial Lima, 2023. 
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IV. DISCUSIÓN 

Luego de haber obtenido los resultados, podemos llegar a precisar, 

en relación con el objetivo general planteado, que se identificó la 

existencia de una relación positiva media entre el clima familiar y el 

afrontamiento al estrés, con una correlación de Rho Spearman 0.402, a 

su vez el 49.6% de padres de hijos con discapacidad de una institución 

Educativa Básica Especial se encuentran en la categoría media, 

seguidamente el 24.8% de padres se encuentran en la categoría a 

tendencia mala, y el 12.4% están dentro de la categoría muy mala, solo el 

8% en la categoría mala, y el 12.4% de padres están dentro de la 

categoría a tendencia buena, esto quiere decir que las familias evalúan 

sus características socio ambientales en base a su desarrollo estabilidad 

y grado de relación y cómo interactúan estos aspectos produciendo el 

clima familiar propio de cada familia. Así también se pudo evidenciar que 

20.7% de padres de hijos con discapacidad usan siempre estrategias de 

afrontamiento al estrés, el 14% de padres usan algo de estrategias para 

afrontar el estrés. 

Asimismo, el 8.3% de padres usan muchas estrategias para afrontar 

el estrés y por último solo el 5% de padres de hijos con discapacidad no 

usan estrategias para afrontar el estrés. A partir de lo mencionado, la 

relación encontrada entre ambas variables se produce porque los padres 

de hijos con discapacidad se encuentran en constantes cambios en sus 

relaciones, en su estabilidad y su desarrollo familiar. Tal como lo 

demuestra Santillana (2019) en su estudio encontró que el 55,71% de 

padres, están ubicados en un nivel promedio con tendencia a buena, así 

mismo guarda relación con lo hallado por Zela (2021) encontrando 

relación entre las variables. 

Además, de acuerdo con Fernández et al., (2021), se centró en 

analizar los niveles de estrés en madres que tienen hijos con necesidades 

básicas especiales, y se identificó que las cuidadoras consideran el estrés 

como un desafío que tiene repercusiones negativas en su salud, 

respuestas emocionales y consecuentemente, en la dinámica familiar. 
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Este escenario conlleva a presentar dificultades para manejar la 

situación de manera apropiada. tal como lo señala Villavicencio y López 

(2019), cuyo propósito fue examinar el entorno de la familia y las 

estrategias de afrontamiento empleadas por padres que tienen hijos con 

diagnóstico de discapacidad intelectual, se llegó a la conclusión de que la 

crianza de un niño con discapacidad constituye un acontecimiento 

complejo que deja una profunda huella en la vida de las familias. 

Asimismo, se exploró cómo la dinámica familiar influye en la adopción de 

un estilo de afrontamiento adecuado. Ya que las familias atraviesan 

diversas fases, según Kübler-Ross (2006), se observa que los padres 

experimentan una serie de etapas de duelo al tener un hijo con 

discapacidad. Inicialmente, se encuentran en la fase de negación, donde 

la discapacidad no es aceptada. Luego, surge la fase de enojo, que 

genera sentimientos de tristeza, impotencia y desesperación, mientras 

buscan responsables, ya sea entre ellos mismos o en otras personas. 

Posteriormente, se presenta la etapa de negociación, en la cual los padres 

intentan convencerse de que pueden superar la dificultad, agotando todas 

las posibilidades de curación. Después, enfrentan la depresión al darse 

cuenta de que no pueden lograr los resultados deseados para sus hijos. 

Finalmente, llegan a la etapa de aceptación, donde los padres permiten 

que sus hijos desarrollen sus habilidades basándose en un conocimiento 

más profundo, adoptando estrategias saludables para afrontar la situación 

y evitando el estrés agudo. Además, la dinámica familiar se ve afectada, 

generando efectos psicológicos negativos entre sus miembros. 

 

En relación con primer objetivo específico planteado cuyo propósito 

era determinar la conexión entre las relaciones y la capacidad de afrontar 

el estrés, la estadística descriptiva revela que el 62,8% de categoría 

media, en cuanto a las relaciones familiares que tienen que ver con el 

dialogo  y empatía con los integrantes del grupo familiar, De la misma 

manera se observa la correlación de Spearman un 0,324, donde se 

determina la existencia  positiva baja de relación, Asimismo, los niveles 

de significancia nos señala rechazar la hipótesis nula aceptar la hipótesis 
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alterna.  Esto concuerda con el estudio de Zela (2021) quien encontró 

como el clima familiar favorece el adecuado desarrollo de habilidades 

sociales en hijos. Como lo sostiene Gafney et al (2019) que afirma que un 

clima familiar donde exista comunicación asertiva, relaciones firmes entre 

sus integrantes consolidara aprendizajes en los hijos más aun con 

discapacidad donde toda la familia debe involucrarse activamente. 

Para el segundo objetivo específico, donde se planteó determinar 

relación de desarrollo y afrontamiento al estrés en cuanto a la estadística 

descriptiva se observa que el 33,1% de categoría media en cuanto a la 

dimensión desarrollo familiar que tienen que ver con las expectativas, 

metas, integración, perseverancia entre los integrantes de la familia, y un 

24.8% de muy mala a totalmente mala en esta dimensión, de la misma 

manera se obtuvo como resultado  un coeficiente de Spearman de 0,368, 

esto permite observar que existe un correlación positiva media, según los 

niveles de significancia nos señala rechazar la hipótesis nula y  aceptar la 

hipótesis alterna, esto concuerda con el estudio de Santillán (2019) que 

encontró relación en las familias de padres que tienen hijos con 

discapacidad y que el cómo se preparan organizan y crean expectativas 

para apoyar a su hijo le permitirá aceptar y vencer los factores que impiden 

la realización del desarrollo de sus hijos pese a las limitaciones que 

puedan tener, de la misma manera como lo afirma Valdez y Carlos (2015) 

los padres son los primeros modelos a seguir y el cómo se propongan 

metas y expectativas para sus hijos les permitirá vencer las dificultades. 

De acuerdo al tercer objetivo específico, donde determinamos 

buscar la relación entre la estabilidad y el afrontamiento al  estrés en 

cuanto a la estadística descriptiva se observa que el 74,4% de categoría 

media, en relación a la dimensión estabilidad familiar que tienen  que ver 

con el grado de cohesión, unión, trabajo en equipo expectativas, y un 

20.6% de muy mala a totalmente mala en esta dimensión, del mismo 

modo el resultado obtenido Spearman es 0,473, quiere decir  existe una 

relación  positiva pero media, cuyo niveles en la significancia señala  

rechazo a la hipótesis nula aceptando la alterna, esto concuerda con el 

estudio de Villavicencio y López (2019) y Briceño (2019), que encontraron 
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que la familia más unida, integrada, cohesionada hará frente a las 

adversidades así como es criar un hijo con discapacidad de esta manera 

maneja eventos altamente estresantes y servirá para sacar lo mejor de 

ellos como lo afirma Castro y Morales (2013) que nos dice que las familias 

en estas situaciones se unen para coordinar y sumar esfuerzos que 

lograran objetivos de aprendizaje significativos.
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V. CONCLUSIONES 

 

Primero: El producto obtenido, señala correlación positiva media entre las 

dos variables clima familiar y afrontamiento, donde el 

coeficiente Rho Spearman fue 0.402, por consiguiente, según 

los niveles de significancia nos señala rechazar la hipótesis 

nula y acepta la alterna. Concluimos la existencia de relación 

entre las dos variables clima familiar y afrontamiento al estrés 

en padres que tienen hijos con discapacidad de una Institución 

Educativa  Básica Especial Lima, 2023. 

Segundo: De acuerdo al producto obtenido en este estudio, se logró 

comprobar una correlación positiva baja en las relaciones y 

afrontamiento al estrés. Se obtuvo un coeficiente    de Spearman 

0,324, donde rechazamos hipótesis nula y aceptar la alterna. En 

donde concluimos que, si existe relación significativa entre la 

dimensión relaciones y Afrontamiento al estrés. 

Tercero:  Seguidamente se logró hallar una correlación positiva media en 

el desarrollo y afrontamiento al estrés. Con lo que respecta el 

análisis estadístico tenemos Spearman 0,368, por ende, nos 

señala rechazar hipótesis nula y aceptar la alterna. Llegando a 

la conclusión de que, si existe una relación significativa entre la 

dimensión desarrollo y afrontamiento al estrés. 

Cuarto:  Se obtuvo como resultado correlación positiva media, entre la 

estabilidad y el afrontamiento al estrés. Según los resultados 

estadísticos se obtuvo Rho Spearman 0,473, donde se rechaza 

la hipótesis nula y acepta la alterna. Concluyendo la existencia 

de relación significativa entre la dimensión estabilidad y 

afrontamiento al estrés. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 
Primera: Se recomienda realizar nuevas investigaciones, de más 

profesionales, donde puedan incluir muestras más grandes, y 

en diferentes centros de básica especial a nivel nacional, lo 

cual beneficiaran a las familias de hijos con discapacidad, ya 

que ellos necesitan más ayuda profesional para hacerle frente 

a la situación que implica convivir con niños con necesidades 

básicas especiales. 

Segunda: A la señora directora y todo el plantel institucional del centro 

educativo de educación básica especial, hacer prevalecer en el 

plan de trabajo, escuelas de familia, de manera permanente, 

donde se les brinde asesoría, soporte emocional, y estrategias 

de afrontamiento. 

Tercera:  Para los Órganos responsables como el ministerio de salud 

deben de realizar programas para la concientización y 

prevención a los padres de familia de niños con discapacidad, 

ya que se ha observado que existe un porcentaje de madres 

que no solamente tienen un niño con alguna discapacidad, sino 

dos o hasta tres hijos. 

Cuarta:   El departamento de psicología de cada Institución Educativa 

Básica Especial debe abordar talleres vivenciales, con el fin 

concientizar a las familias sobre las consecuencias que deja a 

cada miembro, el no tener un clima familiar estable, asimismo 

abordar estilos de relaciones tanto parental como fraternal, 

para una convivencia saludable. 

Quinta: Asimismo a los profesionales de la salud del CEBE implementar 

dentro del plan de trabajo la realización de escuela de familia 

donde sea un requisito indispensable la asistencia de cada 

padre de familia, donde se les proporcione estrategias para 

enfrentar las diferentes etapas para una mejor convivencia con 

su hijo con discapacidad, y logren sobresalir en cualquier 

situación. Por otro lado, es importante resaltar que la carga 
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emocional que viven estas madres de familia, es fuerte y se 

debe tomar en cuenta por los organismos de la salud, ya que 

conlleva a una posible ansiedad, o depresión los cuales deben 

ser atendidos mediante terapias psicológicas para mantener 

así un adecuando clima familiar.
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ANEXOS 

Variable 1: Clima familiar 
 

 

 
 
 
 

Variable de Estudio Definición 
conceptual 

Definición operacional Dimensión Indicadores Escala de medición 

 
 
 
 
 

 
Clima Social familiar 

Moos(1981) 
mencionó que es la 
manera o estilo de 
interrelación  que 
posee una familia 
para  establecer 
funciones, entre sus 
miembros,    y 
originándose dentro 
del núcleo lazos de 
satisfacción, 
crecimiento   y 
organización. 

Puntuación obtenida 

mediante el clima familiar 

(Moos, 1981). Está 

conformado por 90 Ítems y 3 

dimensiones: Relaciones, 

desarrollo y estabilidad. El 

cuestionario es de tipo Likert 

con opciones de respuestas 

V=verdadero, F= falso. 

 
 

Relaciones 

 
 
 
 

 
Desarrollo 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Estabilidad 

Cohesión 

Expresividad 

Conflicto 

 
 
 

 
Autonomía 

Actuación 

Intelectual cultural 

Socio creativo 

Moral religiosa 

 
 

Organización 

Control 

Muy mala (0-9) 
Mala (10-11) 
Tendencia mala (12) 
Media (13-17) 
Tendencia buena (18-19) 
Buena (20-21) 
Muy buena (22 a más ) 

 

 
Muy mala (0-17) 
Mala (18-19) 
Tendencia mala (20-22) 
Media (23-28) 
Tendencia buena (29-34) 
Buena (35) 
Muy buena (36 a más ) 

 

 
Muy mala (0-7) 
Mala (8) 
Tendencia mala (9) 
Media (10-15) 
Tendencia buena (16-17) 
Buena (18) 
Muy buena (19 a más ) 



 

Variable2: afrontamiento al estrés 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Variable de 
Estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensión Indicadores Escala de 
medición 

 
 

Afrontamiento al 
estrés 

Sandín y Chorot 
(2003) conjunto de 
estrategias o estilo 
cognitivos y 
conductuales que 
hacen las personas 
para enfrentar las 
demandas externas e 
internas 

Puntuación 

obtenida 

mediante el 

cuestionario 

afrontamiento 

del estrés CAE 

cuenta con 42 

ítems y 7 

Búsqueda apoyo social 

 
 

Expresión emocional 
 

Religión 

Focalización en la 
solución del problema 

 
 

Evitación 

 
 

Auto focalización 

 
 

Reevaluación positiva 

  
 

No usa (0-6) 
Algo (7-12) 
Mucho (13-18) 
Siempre (19-24) 

  dimensiones, el  

  cuestionario es  

  de tipo likert con  

  opciones de  

  respuesta del 1  

  al 5: nunca,  

  pocas veces, a  

  veces,  

  frecuentemente  

  y siempre.  



 

 
 
 
 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 

 



 

 



 

 

 
 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 



 

 



 

 



 

 
 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 




