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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre 

inteligencia emocional y agresividad en estudiantes del 4to de secundaria de una 

institución educativa emblemática de Tumbes 2023. El tipo de investigación fue 

básica, de diseño no experimental con corte transversal, descriptiva y correlacional. 

Participaron 119 estudiantes, donde se utilizó el cuestionario emocional BarOn 

ICE:NA versión completa, adaptado por Ugarriza y Pajares (2005) y el cuestionario 

de agresión (AQ) de Arnold Buss y Mark Perry, adaptado por Matalinares et al. 

(2012). Los resultados mostraron que existe una relación inversa Rho= -0,186 y 

estadísticamente significativa entre las variables del estudio con un tamaño de 

efecto pequeño con r2=0.034. Se concluye que a medida que aumente la 

inteligencia emocional en estudiantes, disminuirá su tendencia a mostrar 

comportamientos agresivos. 

Palabras clave: Inteligencia emocional, agresividad, estudiantes.



ix 

ABSTRACT 

The purpose of this research was to determine the relationship between emotional 

intelligence and aggressiveness in 4th year high school students of an emblematic 

educational institution of Tumbes 2023. The methodology was basic, non-

experimental design, cross-sectional, descriptive and correlational. Composed of 

119 students, where the emotional questionnaire BarOn ICE:NA full version, 

adapted by Ugarriza and Pajares (2005) and the aggression questionnaire (AQ) 

adapted by Matalinares et al. (2012) were used. It was found in the results that there 

is an inverse relationship Rho= -0.186 and statistically significant between the study 

variables with a small effect size with r2=0.034. In conclusion, as emotional 

intelligence increases in students, their tendency to show aggressive behaviors will 

decrease. 

Keywords: Emotional intelligence, aggressiveness, students.



1 

I. INTRODUCCIÓN

En el ámbito global, la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2020) observó 

preocupación por la agresión juvenil. Por lo tanto, queda claro que a partir de las 

tasas anuales de mortalidad los adolescentes carecen de control de impulsos 

cuando actúan de manera agresiva, donde se evidencia en datos alarmantes 

observados. Tenemos a Pinazo et al., (2020) explica a la agresividad como el 

conflicto común y persistente entre escolares, que puede observarse desde una 

edad temprana, pero que tiene una mayor incidencia durante la adolescencia. 

Además, añade que los comportamientos agresivos a menudo son regulados por 

estudiantes en su entorno socioeducativo. Del mismo modo, según lo indicado por 

Porras y Urrego (2021), España se sitúa en una posición destacada entre las 

naciones de habla hispana en la incorporación de la inteligencia emocional en el 

sistema educativo público y privado. Este impulso comenzó en las instituciones 

universitarias de psicología, donde se ha logrado establecer, desarrollar y realizar 

áreas socioeducativas con el objetivo de incorporar la enseñanza de este método 

de gran importancia. Además, Uruguay y Chile también han adoptado este modelo 

en sus políticas pedagógicas. 

Por otro lado, la Secretaría de Educación Pública de México (SEP), ha resaltado en 

su documento del Nuevo Modelo Educativo la calidad en fortalecer las destrezas 

socioemocionales en los estudiantes. Donde estas habilidades les permiten 

desarrollar la capacidad de ser pertinentes, tener audacia, perseverar y ser 

resilientes, para enfrentarnos y adecuarnos a nuevos contextos. 

En nuestro país, el Ministerio de Educación (Minedu 2013) ha observado mayor 

suceso de agresividad entre estudiantes a nivel nacional, donde se registraron 

15,222 sucesos de agresiones escolares, que abarcan diversas formas de 

agresión, como física, verbal, psicológica, sexual, ciberacoso, robo y uso de armas, 

en diferentes colegios. En el 2017 se reportaron 12,848 casos de agresiones en 

colegios estatales y en los privados 2,374 casos, según Síseve. Además, la prensa 

del Ministerio de Educación (MINEDU 2021), informó que para el período 2020 y 

abril 2021, estos reportes indican un 54% de casos corresponden a violencia entre 

colegiales donde involucraron el uso de medios tecnológicos, mientras que el 46% 
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de casos fueron violencia ejecutada por colaboradores del centro educativo. Así 

mismo, en el año 2022 el Sistema Especializado en la atención de casos de 

Violencia Escolar (SíseVe - MINEDU), presentaron 1,139 acusaciones en asuntos 

de violencia sexual, psicológica y física en estudiantes. Esta cantidad representa 

aproximadamente cuatro veces la cantidad de denuncias reportadas a lo largo del 

año anterior. También, el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI 2022), 

registró 110.664 denuncias por agresión psicológica y 86.242 por violencia física, 

siendo el 91.5% de ellas relacionadas con la violencia familiar. Sin embargo, se 

demostró que, en el mismo periodo del año anterior, la agresión psicológica y la 

agresión física disminuyeron en un 3.6% y del 3.1% respectivamente.  

Taddey (2018), menciona que la agresividad es un impulso innato de los seres 

humanos, este desempeña un papel importante en mantenernos alerta, 

defendernos y adaptarnos a nuestro entorno. En consecuencia, la agresividad tiene 

raíces biológicas e instintivas y está influenciada por reacciones neuroquímicas. A 

través de la influencia de la cultura, moldeamos este impulso agresivo y lo 

transformamos en un comportamiento socialmente aceptable. La violencia no surge 

de manera inherente en la naturaleza humana, sino que es el resultado de una 

construcción cognitiva y sociocultural, influenciada por factores como los roles 

sociales, los valores, las ideologías y los símbolos, entre otros. En consecuencia, 

se trata de un comportamiento adquirido que conlleva una notable dosis de 

planificación y deliberación. La violencia se define como la expresión de la 

agresividad orientada a causar perjuicio a otro individuo. 

Para esta situación se planteó la interrogante: ¿Cuál es la relación entre inteligencia 

emocional y agresividad en estudiantes del 4to de secundaria de una institución 

educativa emblemática de Tumbes 2023?. Ante esta situación se analizará la 

relación de las variables, para que en la institución educativa los alumnos mejoren 

la inteligencia emocional y convivan en un ámbito sano, sin violencia, es decir, vivir 

en armonía para desarrollarse integralmente. 

El siguiente trabajo de investigación se justificó de forma teórica para buscar la 

existencia de la relación significativa de inteligencia emocional y agresividad; para 

ser estudiado internacional, nacional y local. Del mismo modo, para lo práctico con 

la información conseguida se permitirá identificar y conocer sobre inteligencia 
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emocional y agresividad, donde favorecerá identificar las variables de este 

contexto. Está justificada socialmente, por lo que en cuanto al resultado alcanzado 

de esta investigación son importantes para los escolares y sociedad, dando a 

conocer la importancia y los beneficios hacia la mejora en aspectos personal, 

familiar, social.  

El objetivo general es determinar la relación entre inteligencia emocional y 

agresividad en estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa 

emblemática de Tumbes 2023. De esta manera, se formularon los objetivos 

específicos: identificar los niveles de inteligencia emocional en estudiantes del 4to 

de secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023; 

identificar los niveles de agresividad en estudiantes del 4to de secundaria de una 

institución educativa emblemática de Tumbes 2023; identificar la relación entre 

inteligencia emocional y agresividad física en estudiantes del 4to de secundaria de 

una institución educativa emblemática de Tumbes 2023; identificar la relación entre 

inteligencia emocional y agresividad verbal en estudiantes del 4to de secundaria de 

una institución educativa emblemática de Tumbes 2023; identificar la relación entre 

inteligencia emocional y hostilidad en estudiantes del 4to de secundaria de una 

institución educativa emblemática de Tumbes 2023 y por último identificar la 

relación entre inteligencia emocional e ira en estudiantes del 4to de secundaria de 

una institución educativa emblemática de Tumbes 2023.

Como hipótesis general existe relación significativa entre inteligencia emocional y 

agresividad en estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa 

emblemática de Tumbes 2023. Y las hipótesis específicas: existe relación 

significativa entre inteligencia emocional y agresividad física en estudiantes del 4to 

de secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023; existe 

relación significativa entre inteligencia emocional y agresividad verbal en 

estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa emblemática de 

Tumbes 2023; existe relación significativa entre inteligencia emocional y hostilidad 

en estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa emblemática de 

Tumbes 2023 y existe relación significativa entre inteligencia emocional e ira en 

estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa emblemática de 

Tumbes 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

     Bibi et al. (2020) llevaron una investigación en inteligencia emocional y 

agresión en jóvenes universitarios de Pakistán, con la finalidad principal de analizar 

la conexión en las variables, tipo correlacional, diseño no experimental, descriptiva. 

Emplearon cuestionarios de escala de inteligencia emocional y de agresión a 100 

universitarios. Los resultados mostraron negatividad emocional y agresividad (r= -

0. 34, p<0.001) particularmente en la subescala de agresión hostilidad e ira

(p<0.001). En conclusión, se determinó que la inteligencia emocional desempeña 

un tipo preventivo en situaciones particulares de agresión.  

    Gualdrón (2020) propuso determinar el vínculo entre inteligencia emocional 

y violencia intrafamiliar en mujeres de Colombia, tuvo enfoque cuantitativa, 

transversal, descriptiva y correlacional, muestreo de 135 mujeres. Usó la escala de 

BarOn ICE y violencia intrafamiliar (VIFJ4). Los datos revelaron doble relación 

negativa significativa en inteligencia emocional y violencia intrafamiliar. Además, se 

identificó una magnitud significativamente elevada de inteligencia emocional, 

destacándose especialmente en las áreas de relaciones interpersonales, 

intrapersonales y estado de ánimo. Igualmente se evidenció el bajo nivel de 

violencia intrafamiliar. Llegando como resultado que la inteligencia emocional se 

establece como componente preventivo hacia la violencia intrafamiliar en las 

damas, de modo que, a más inteligencia emocional, menos violencia intrafamiliar.  

    Chávez (2020) investigó la asociación de los niveles de inteligencia 

emocional y los rasgos de personalidad de los estudiantes de Cayambe. Estudio 

cuantitativo, no experimental y descriptiva – asociativa y transversal. Se usó el 

cuestionario de inteligencia emocional Bar-On ICE, el inventario en trastornos de 

personalidad IPDE y sondeo sociodemográfico, muestra compuesta por 100. Los 

hallazgos obtenidos en inteligencia emocional fueron clasificados como bajo, muy 

bajo y significativamente bajo, con una representación del 58%. En cuanto a los 

rasgos de personalidad, el rasgo de evitación destacó con un 26%, emergiendo 

como uno de los más destacados en la muestra. Se concluye que las variables de 

estudio están moderadamente asociadas entre sí.  
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    Gijwani et al. (2021) propusieron identificar la correlación en inteligencia 

emocional y agresión en estudiantes. Optaron por el enfoque metodológico 

descriptivo correlacional no experimental, utilizando 242 participantes. Utilizaron 

Buss y Perry en la prueba de agresión y a Mihaela Roco para inteligencia 

emocional. Según los resultados obtenidos, se evidencia una asociación no 

significativa de naturaleza negativa entre la agresión verbal (r= -0,0192) y la 

inteligencia emocional. En conclusión, el estudio encontró evidencia de que, según 

los resultados actuales, los hombres tienden a mostrar mayor tendencia a 

comportamientos agresivos, mientras que las damas demuestran un mayor nivel 

de inteligencia emocional.  

    Navarro et al. (2022) compara la autopercepción de inteligencia emocional 

en niños y jóvenes de Chile, realizando un análisis cuantitativo y descriptivo. 

Navarro et al. (2020) en su 2da versión utilizaron el cuestionario de inteligencia 

emocional a 480 estudiantes, los resultados de esta investigación proporcionan 

datos sobre los géneros de las personas, estudiantes con y sin habilidades, niveles 

educativos básicos y medios, así como variaciones según el tipo de institución 

educativa. Concluyendo que, si bien estas no son estadísticamente significativas, 

son de gran notabilidad los espacios educativos para que contribuyan en la mejora 

de las potencialidades de los escolares y evolución de la dotación intelectual de la 

competitividad académica.  

    Para las investigaciones a nivel nacional, según Durand (2019) propone 

determinar la correlación en inteligencia emocional y agresión en jóvenes de dos 

instituciones de Lima Sur. Diseño descriptivo correlacional no experimental. A 188 

jóvenes, se destinó el formulario de BarOn ICE para inteligencia emocional y 

agresión de Buss y Perry. Estos hallazgos indicaron la presencia de una relación 

inversa de nivel débil (r=-.277**; p=<.001) demostrativa entre las variables de 

investigación. Como conclusión, se descubrió que aquellos estudiantes que 

muestran un mayor grado de agresividad presentan pequeños niveles de 

inteligencia emocional.  

    Gómez y Ramírez (2019) buscaron establecer correlación en inteligencia 

emocional y agresión en escolares de Santa. Se presentó un enfoque cuantitativo 

y se empleó un diseño correlacional no experimental. Trabajaron con 230 escolares 
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y administraron el BarOn ICE del inventario emocional y agresión de Buss y Perry. 

Según los hallazgos y conclusiones, la inteligencia emocional y la agresión no están 

correlacionadas directamente entre sí.  

    Rojas (2021) quien efectuó una investigación titulada inteligencia emocional 

y agresividad en universitarios de primer ciclo de la Facultad de Ciencias 

Económicas y Sociales de la Untumbes. Utilizando muestreo no probabilístico, 

descriptivo, correlacional y transversal con 268 jóvenes. Estableció la conexión en 

inteligencia emocional y agresividad. Administraron los cuestionarios de Bar-On Ice 

para inteligencia emocional y agresión de Buss y Perry. Las respuestas fueron 

contrapuesta media (-0,260) y con porcentaje significativo (0,000) entre las 

variables; además, 66% presentan nivel mediano de progreso de inteligencia 

emocional y el 74.3% de agresividad. Concluyó estadísticamente en una similitud 

significativa en inteligencia emocional y agresividad, donde los jóvenes poseen 

pequeños niveles de inteligencia emocional asumen tendencia en lograr mayor 

calificación en agresividad.  

    Flores y Paredes (2021) determinaron encontrar similitud en inteligencia 

emocional y agresividad en jóvenes universitarios de Lima. Utilizando una 

metodología descriptiva correlacional y no experimental, la prueba de BarOn Ice: 

NA para inteligencia emocional y agresión de Buss y Perry fueron administrados a 

una muestra de 301 jóvenes. Se evidenció una similitud moderada inversa y 

demostrativa entre las variables (r = -.634**, p = 0.00). Así mismo, la conexión entre 

las dimensiones de inteligencia emocional y agresividad destaca especialmente en 

el área de gestión del estrés (r= -.670**, p= 0.00), la ira fue la dimensión de 

agresividad dominante en comparación con la inteligencia emocional (r= -.591**, p 

= 0.00). Como conclusión, se reconoce que, a mayor inteligencia emocional, 

disminuye la probabilidad de manifestar comportamientos agresivos 

    Quilca & Roque (2022) con su estudio sobre inteligencia emocional y 

agresividad en jóvenes, su propósito es identificar la relación en ambas variables 

previamente mencionadas. Empleando el cuestionario de BarOn ICE y de agresión 

(AQ), fueron administrados a 308 jóvenes en un estudio no experimental que utilizó 

métodos transversales, descriptivos y correlacionales. Cuando se tomaron en 

cuenta la calificación directa en la inteligencia emocional y las puntuaciones 
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directas con las dimensiones de la agresividad, se observaron que fueron indirectas 

moderadas (p= -0.40; p= -0.45) e indirectas débiles (p= -0.24; p= -0.28), los cuales 

fueron significativos (p<0.001). Finalizando que las variables tienen una correlación 

indirecta y significativa.   

La teoría de Salovey y Mayer se inicia con el artículo que anunciaron en la época 

de los 90, definen la inteligencia emocional como el potencial en administrar los 

sentimientos y las emociones propias y ajenas, así como apartar entre nosotros y 

emplear este dato hacia la disposición del hecho y pensamientos convenientes. 

(Salovey y Mayer,1990) 

La inteligencia emocional, agrupa las destrezas esenciales hacia un progreso 

sostenible, que tienen como objetivo la creación del mundo que deseamos. Esto 

implica habilidad del humano para progresar satisfactoriamente hacia sus objetivos 

establecidos, permitiendo una gestión efectiva de las emociones y una mejor 

adaptación a diferentes situaciones (Goleman, 2019).  

BarOn (1997) detalla que en la inteligencia emocional se encuentran rasgos 

propios, emocional y social, que ayudan a una persona a adaptarse y afrontar las 

instancias e influencias de la sociedad. Asimismo, nuestra inteligencia cognitiva es 

un elemento característico en el éxito de nuestra existencia, ayudando claramente 

con nuestra comodidad frecuente y estado mental.  

BarOn (1997) en su modelo de inteligencia no cognitiva es considerada a partir de 

dos aspectos distintos, de forma sistémica y topográfica.  

La forma sistémica detalla las siguientes dimensiones explicativas de la inteligencia 

emocional y sus relativos subdimensiones, la cual sistematizan coherente y 

estadísticamente.  

Las interpretaciones para los quince subcomponentes de la inteligencia propia, 

sentimental, comunitario son consideradas en el cuestionario del cociente 

emocional estas son: Componente intrapersonal, se encuentra: comprensión 

emocional de sí mismo; experiencia de distinguir nuestras emociones propias, 

cambios de humor y sentimientos. Asertividad; es la cualidad de decir nuestras 

emociones, opiniones y pensamientos de manera respetuosa y considerada, sin 

causar daño a las emociones ajenas. Autoconcepto; destreza de percibir y 
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reconocerse en uno mismo, accediendo a nuestras apariencias verdaderas y 

perjudiciales. Autorrealización; capacidad de establecer lo que verdaderamente 

alcanzamos, aspiramos y gozamos. Independencia; capacidad de opinar de 

nuestros pensamientos, acciones y personas autónomas.  

Componente interpersonal, se encuentra: empatía; destreza en reconocer, percibir 

y valorar las impresiones de otros. Relaciones interpersonales; destreza en formar 

y proteger vínculos recíprocos agradables representadas en forma de cercanía 

emocional y confianza. Responsabilidad social; capacidad para manifestarse 

igualmente de una manera cómo el sujeto apoya y es la pieza productiva en la 

comunidad. 

Los componentes de adaptabilidad son: Solución de problemas: facultad en 

concretar las dificultades donde se forma y se realiza opciones de conclusión 

positivas. Prueba de la realidad; capacidad en ajustar a través de lo que percibimos 

(subjetivo) y el medio existente (objetivo). Flexibilidad; destreza de adaptar 

apropiadamente nuestros pensamientos, emociones y conductas a diferentes 

circunstancias y contextos.  

Mecanismo del manejo del estrés en ella tenemos: Paciencia al estrés: espacio en 

sobrellevar sucesos hostiles, contextos estresantes, afrontando al estrés. Control 

de impulsos: condición en tolerar o aplazar estímulos para proceder y vigilar 

nosotros las emociones. 

Los componentes del estado de ánimo son: Bienestar: habilidad de apreciar y 

alegrarse de uno y con los demás, distraer y decir emociones verdaderas. 

Optimismo: habilidad de mantener una percepción efectiva y adaptarse de manera 

positiva, a pesar de las situaciones. 

En el enfoque topográfico se consideran tres factores, factores centrales que están 

relacionados con los factores resultantes, y que son pertinentes en el conjunto de 

factores de soporte. Los elementos fundamentales y altamente relevantes en 

inteligencia emocional son: autopercepción, capacidad de expresarse 

asertivamente y empatía.  

Los factores centrales rigen elementos para el procedimiento de dificultades, entre 

ellas la autorrealización y las interpersonales, lo que contribuye a la felicidad, es 
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decir, cualidad en apreciar satisfacción con uno mismo y otros al gozar de la 

existencia. 

Según la información de BarOn, existe una conexión entre factores centrales, 

resultantes y la relación con los de apoyo. En otras palabras, lograr equilibrio 

emocional depende del autoconcepto. La capacidad de ser asertivo está 

influenciada por el autoconcepto y la independencia. Por lo tanto, es un desafío 

para las personas dependientes y poco pasivas comunicar sus opiniones a los 

demás. Las relaciones entre personas se sustentan en la valoración positiva 

personal y responsabilidad social. Los elementos como el enfoque optimista y la 

capacidad de manejar el estrés se combinan con aspectos fundamentales como la 

capacidad de evaluar la realidad y el controlar los impulsos, con el fin de resolver 

problemas de manera efectiva. Por otro lado, la flexibilidad es otro elemento crucial 

que respalda componentes de solución de problemas en las interacciones entre 

individuos. Las habilidades no cognitivas se desenvuelven, evolucionan en lo largo 

del tiempo, experimentando cambios y mejorando mediante programas de 

intervención y enfoques terapéuticos.  

En relación con la teoría de agresividad, Barbero (2018) manifestó que la conducta 

agresiva es necesaria para humanos, dando así a que el comportamiento siga a 

estímulos principales, donde aseveran de nosotros estabilidad. La agresión se 

manifiesta y precisa a lo largo de la historia, tanto para los comportamientos 

humanos y animales. 

Igualmente, Buss y Perry (1992) señalan en cuanto a la agresividad, se manifiesta 

por consiguiente en forma intencionada y no deliberada a través de diferentes 

formas, ya sea física o verbal, involucrando expresiones de ira y/o hostilidad, con 

el propósito de ocasionar perjuicio a la víctima. Para Pearce (1995) la agresividad 

involucra que una persona está decidida en aplicar su voluntad a otra persona, 

inclusive si los resultados son daños corporales, verbales o psicológicos, que se 

muestran y pueden ser observada, por tanto, puede ser medible. 

Berkowitz (1996) en cuanto a agresividad precisa en carecer de respeto, insultar o 

incitar a los otros, es decir, el comportamiento que se ejecuta sobre la víctima. 
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La agresividad asimismo es la destreza que aprovecha como competencia social, 

apreciada de manera “normal” para la recopilación en la conducta humana que 

ayudan en el entorno combativo, por lo tanto, hay una distinción entre la agresión y 

la violencia (Osorio Suarez, 2013, p. 195). 

Bandura muestra las conductas agresivas, en el cual estarán simulados y con 

predisposición a ser cotidianos en distintos contextos, del mismo modo se presta 

atención acerca del aprendizaje por simular la agresión forma relación en la 

persona, puesto que en el tiempo de víctima de agresión se logre convertir en uno 

que como resultado ejerza ataque, siguiendo los caracteres del modelo agresivo, 

con la intención de debilitar el miedo con posible acometimiento del ataque del cual 

podría ser víctima. En este modo se reconoce que, si se poseen modeladores 

agresivos, el individuo manifiesta un nivel de agresividad en aumento, el cual podría 

aumentarse cumpliendo las ayudas para conceder contestaciones o las sanciones 

ante la misma; mientras tanto las personas que forma parte de modeladores que 

detienen la agresividad, poseen instinto en ser pocos agresivos copiando el 

comportamiento imitado. (Bandura & Walters, 2002, p. 105,11,111).  

Buss & Perry (1992) señala 4 dimensiones: agresividad física: mediante golpes en 

cualquier parte del cuerpo, con el fin de lesionar a distintos individuos. La 

agresividad verbal, se proporciona por medio de una manera perjudicial justificada 

en el estilo y contenido de lo que se expresa. Esto involucra: discusión, gritos, 

amenazas, insultos y calumnias. También se proporciona de manera inoportuna de 

proteger un punto de vista, donde en diversas sucesiones realizan el uso de 

humillaciones y desprecios. Ira, constituido en cuanto a la apreciación de las 

emociones dañadas principalmente, furor y rencor con el fin de dañar a otras 

personas. Hostilidad, es la referencia de sentimientos susceptibles, injusticia con 

otros y simboliza como elemento cognoscitivo. 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación

3.1.1 Tipo de Investigación 

Este estudio es básico, implica examinar un problema con el único 

objetivo de adquirir conocimiento (Baena, 2014, p.11). Su finalidad 

es generar nuevos conocimientos o ajustar los principios teóricos 

existentes para avanzar en el campo del conocimiento científico.  

3.1.2 Diseño de Investigación 

Investigación de tipo no experimental, caracterizada por no 

manipular deliberadamente las variables, sino por prestar atención 

al entorno natural para posteriormente estudiar (Fernández & 

Baptista, 2010). Es transversal, por la recopilación de información 

que se efectuó de manera definitiva (Hernández – Sampieri & 

Mendoza, 2018). Es descriptiva porque implica la descripción 

detallada de un acto, apariencia, persona o comunidad con el 

propósito de comprender su organización o conducta (Arias, 2012, 

p.24). Así mismo, este estudio fue correlacional, donde la

intención es entender la correlación o nivel de agrupación al 

asociar los modelos de variables. (Hernández, et al., 2014). 

3.2 Variables y operacionalización 

Variable Dependiente: Inteligencia emocional 

Definición Conceptual: agrupación de cualidades propias, emocionales y 

sociales, donde contribuyen a la persona en acomodar y afrontar las 

instancias e influencias de la sociedad. Asimismo, la inteligencia 

cognitiva es un componente característico en el éxito de nuestra 

existencia, ayudando claramente con nuestra comodidad frecuente y 

estado mental. BarOn (1997). 
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Definición Operacional: el cuestionario emocional BarOn ICE:NA versión 

completa, es la herramienta de evaluación que mide las capacidades 

socioemocionales en niños y adolescentes en edad de 7 a 18. 

Conformado por 60 ítems, organizado en 5 dimensiones. Duración 

estimada oscila entre 20 a 30 minutos. Nelly Ugarriza Chávez y Liz 

Pajares del Aguila adaptaron esta versión para ser usada en personas 

peruanas en el 2005.  

Indicadores: tenemos los siguientes componentes: intrapersonal 

compuesto por 6 interrogantes, interpersonal conformado por 12 

preguntas, adaptabilidad está compuesto por 10 interrogantes, manejo 

de estrés constituido por 12 ítems, momentos de ánimo formado por 14 

preguntas e impresión positiva conformado por 6 ítems.  

Escala de Medición: Escala de Likert con 5 puntos. Esta escala se 

compone de los siguientes valores: 1 para nunca, 2 para pocas veces, 3 

para ocasionalmente, 4 para frecuentemente y 5 para siempre (Ver anexo 

02). 

Variable Independiente: Agresividad 

Definición Conceptual: se manifiesta de modo intencionado y no 

deliberada a través de diferentes maneras, ya sea física o verbal, 

involucrando expresiones de cólera y/o oposición, con el propósito de 

ocasionar perjuicio en la víctima. Buss & Perry (1992) 

Definición Operacional: el cuestionario de agresión (AQ) Buss & Perry, 

tuvo ajuste en Perú realizado por Matalinares et al. (2012), es un 

instrumento de precisión diseñada para calcular el nivel de agresividad 

en individuos con edades de 10 a 19. Detalla veintinueve ítems y se 

organiza por las siguientes dimensiones: agresión física, verbal, ira y 

hostilidad. El objetivo será obtener información sobre la tendencia y 

expresión de la agresión en diferentes aspectos, permitiendo evaluar y 

comprender este comportamiento en la población objetivo. 

Indicadores: correspondiente a nueve ítems en agresividad física, cinco 

en agresión verbal, siete en ira y ocho para hostilidad.  
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Escala de Medición: Escala de Likert con cinco valores, donde el quinto 

corresponde a completamente verdadero para mí, el cuarto bastante 

verdadero para mí, tercero ni verdadero ni falso para mí, segundo 

bastante falso para mí y primero completamente falso para mi (Ver anexo 

02). 

3.3 Población (criterios de selección) muestra, muestreo y unidad de 

análisis 

3.3.1 Población 

Hace referencia al vínculo de componentes donde asumen una 

particularidad habitual la cual se aprende, donde se proporciona 

el comienzo para identificar en la investigación, Tamayo & 

Tamayo, (1997); está formada por 169 estudiantes del 4to de 

secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 

2023.  

Tabla 1 

Distribución de la población de estudio integrada por los 

estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa 

emblemática de Tumbes 2023 

Grado y 
Sección 

H M Total H (%) M (%) 
Total 
(%) 

4to A 19 15 34 11 9 20 

4to B 16 18 34 10 10 20 

4to C 19 15 34 11 9 20 

4to D 16 18 34 10 11 20 

4to E 20 13 33 12 7 20 

Total 90 79 169 54 46 100 
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3.3.2 Muestra 

Conjunto de sujetos sobre el cual se eligen de la población y poder 

analizar un fenómeno detallado, según Tamayo & Tamayo (1997). 

Se empleó la fórmula del tamaño de la muestra para calcular las 

proporciones.   

n =
Zα
2 ∙ N ∙ p ∙ q

e2 ∙ (N − 1) + Zα
2 ∙ p ∙ q

  Donde: 

  n = Tamaño de la muestra buscado 

 N = Tamaño de la población o universo 

 Z = Parámetro estadístico que depende el Nivel de Confianza (NC) 

 e = Error de estimación máximo aceptado 

 p = probabilidad de que ocurra el evento estudiado(éxito) 

 q = (1 - p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado 

Tabla 2 

Distribución de la muestra de estudio integrada por los estudiantes 

del 4to de secundaria de una institución educativa emblemática de 

Tumbes 2023 

Grado y 
Sección 

H M Total H (%) M (%) 
Total 
(%) 

4to A 15 09 24 12 8 20,2 

4to B 12 12 24 10 10 20,2 

4to C 15 09 24 12 8 20,2 

4to D 12 12 24 10 10 20,2 

4to E 16 07 23 13 7 19,2 

Total 70 49 119 57 43 100 

Por lo tanto, la muestra quedó conformada por 119 alumnos. 
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3.3.3 Muestreo 

Se eligió el muestreo probabilístico aleatorio simple, donde se 

crearon listas con los nombres de los estudiantes matriculados; y 

se seleccionaron al azar aquellos que participaron en el estudio. 

Se aseguró que todos los estudiantes tuvieran las mismas 

oportunidades para ser parte de la muestra. (Hernández- Sampieri 

y Mendoza, 2018).  

3.3.4 Unidad de Análisis 

Estudiantes del 4to secundaria de una institución educativa 

emblemática de Tumbes 2023. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La encuesta, metodología manipulada en investigaciones dentro del 

ámbito de las ciencias sociales. Es una técnica empleada porque reunirá 

datos de individuos con respecto a sus rasgos, criterios, convicciones, 

perspectivas, conocimientos, conductas actuales o pasadas. Hernández 

(2012). 

Reuven BarOn con el cuestionario de inteligencia emocional, valora las 

habilidades emocionales y sociales. Es de forma personal o colectiva con 

edades de 7 a 18. La forma general dura 20 a 25 min. mientras que la 

versión sintetizada puede tomar alrededor de 10 a 15 minutos. Los 

resultados altos obtenidos en el cuestionario indicarán niveles de 

inteligencia emocional y social en los individuos evaluados.  

BarOn & Parker (2000) descubrieron la confiabilidad de los coeficientes 

de forma completa .77 y para la abreviada .88. La estabilidad se valoró 

usando el Alfa de Cronbach, que suma el total de los factores que 

modifican entre 0.00 confianza muy baja y 1.00 confiabilidad perfecta. La 

estabilidad interna de un nivel específico depende en la disposición de 

los elementos como de la eficacia de las respuestas dadas por los 

evaluadores.  

Cuestionario de agresión (AQ) de Arnold Buss y Mark Perry 1992. 
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Se adaptó al español por Andreu et al. 2002. Su propósito es calcular la 

agresividad, clasificándolos en muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. Se 

consigue administrar de forma individual o colectiva y es apropiado para 

sujetos entre 10 y 19 años. El lapso estimado para su evaluación es de 

15 a 20 min. Constituye 29 ítems y se ajusta mediante la escala de Likert. 

La herramienta abordó 4 componentes, cada uno con diferentes ítems. 

Para su confiabilidad, Matalinares et al. realizó ajustes en el año 2012 

para adaptarlo a nuestra realidad peruana. Se examinó el nivel de 

precisión, obteniendo una cifra de fiabilidad alto en relación al grado total 

(a= 0,836), obtenidos con la medición del Coeficiente alpha de Cronbach. 

Para los subdimensiones, los resultados para la agresión física son a= 

0,683; agresión verbal a= 0,565; ira a= 0,552 y hostilidad a= 0,065. 

Para el constructo mostrado en el cuestionario, a través del análisis 

experimental, donde admite evidenciar la organización de importantes 

componentes manipulando la habilidad de los componentes primordiales 

se proporcionó la unidad primordial (agresión) que obtiene el 60,819% de 

la varianza general almacenada, donde marca una organización del test 

dispuesta por el elemento que congrega a los 4 componentes, en efecto 

conforme el modelo de Arnold Buss, en esta forma se evidencia la 

suposición de la traducción en español del cuestionario de agresión 

adecuada al contexto peruano muestra eficacia en el estudio factorial.  

Andreu et al. (2002) al ejecutar la versión española se llegó a explicar 

que el cuestionario en los escolares peruanos muestra particularidades 

psicométricas apropiada con certeza real que afirma la comprobación y 

apoyo hipotéticos distinguidos por Buss & Perry (1992) para investigar 

las formas de agresividad física, verbal, hostilidad y la ira. 

3.5 Procedimientos 

Al iniciar la investigación, se empezó por conocer los lineamientos de 

investigación de la universidad, luego se logró identificar el título de la 

investigación, seguidamente se describió el problema, su formulación, 

justificación, objetivos e hipótesis de la investigación.  
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En cuanto la redacción del marco teórico, en los antecedentes y enfoques 

conceptuales, se buscó mediante fuentes confiables información 

necesaria y precisa para la investigación.  

Asimismo, se trabajó el diseño de investigación, categorización de 

variables de estudio, población, muestra, muestreo, objetos de estudio, 

identificación de las metodologías y los materiales de recopilación de 

datos, análisis de vigor y credibilidad de los instrumentos del trabajo de 

investigación.  

Recibí el documento de presentación otorgado por la universidad, para 

entregarle al director del colegio y realizar mi investigación, la cual fue 

aceptada positivamente. Tuve con el director una conversación directa y 

se explicó el motivo de la investigación. Luego, se coordinó con el 

subdirector de secundaria turno tarde, para poder ingresar y entregar a 

los escolares de 4to secundaria, el documento de aprobación del padre 

de familia, para que su menor hijo pueda realizar el cuestionario y 

conseguir los resultados de la investigación.  

Por lo tanto, para el cuestionario de inteligencia emocional de BarOn, 

adecuado a los peruanos por Nelly Ugarriza Chávez y Liz Pajares del 

Aguila (2005) me autorizaron el uso del instrumento; también para el de 

agresión de Buss & Perry, con adecuación peruana de Matalinares et al. 

(2012) me dio su autorización, sin embargo, por ser estos cuestionarios 

antiguos se buscó a 3 expertos para que me validen.   

Por último, fue la presentación y sustentación de Tesis. 

3.6 Método de análisis de datos 

Con los cuadros o tablas elaboradas me permitirán realizar un análisis e 

interpretación de datos recogidos y así poder comprobar la hipótesis de 

la investigación, para luego realizar la discusión respectiva. Por lo tanto, 

certificar la integridad de los datos es uno de los mecanismos 

primordiales del estudio. Para los datos conseguidos se procesó la 

información al programa Microsoft Excel y luego estos fueron llevados al 

programa SPSS versión 25. Además, la comprobación de normalidad se 
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utilizó Kolgomorov-Smirrnov para verificar los ajustes de la estadística de 

correlación, siendo empleada cuando la muestra es más de cincuenta 

(Ver Anexo 09). Así mismo, para la seguridad de las pruebas se 

determinó con el Coeficiente Alfa de Cronbach usar los ítems del 

instrumento inteligencia emocional, su resultado fue 0,892, según Oviedo 

& Campo (2005), asume una "confiabilidad aceptable", porque se halla 

en una categoría de 0,70 - 0,90 (Ver Anexo 09). Del mismo modo, en la 

agresividad, el Coeficiente Alfa de Cronbach fue 0,910, según Oviedo & 

Campo (2005), posee una “confiabilidad excelente”, porque se localiza 

en una categoría mayor a 0,90 (Ver Anexo 09). Se determina que la 

consistencia interna de los instrumentos manipulados es aceptable y se 

ponen en uso. 

Finalmente, para instaurar las correlaciones con proporción a las 

variables se logró por medio del método no paramétrico de Rho de 

Spearman, el cual es un método estadístico que ayuda a los 

investigadores a determinar la asociación entre dos variables.  

3.7 Aspectos éticos 

Por consiguiente, por conformidad y avalar la ética de la investigación, el 

Colegio de Psicólogos del Perú (2017) con el código de ética y 

deontología, hace mención que en el capítulo III - de la Investigación con 

el artículo 22o un psicólogo al realizar estudio tiene que respetar el 

reglamento universal y nacional que regula la investigación con 

personas. Para el artículo 24o el psicólogo debe tener autorización de la 

población y con el artículo 26o el profesional no debe cometer en falsear 

o copiar los resultados de la investigación. También, en el capítulo VI –

de los documentos con el artículo 36o deberá proteger el secreto del 

sujeto siempre y cuando la encuesta sea manipulada para la 

investigación. Por último, capítulo VIII – de los instrumentos de 

investigación con el artículo 47o el profesional consigue aplicar 

instrumentos por juicio de expertos, con la validación correspondiente 

con el objetivo de investigar. 
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IV. RESULTADOS

Tabla 3 

Niveles de inteligencia emocional en estudiantes del 4to de secundaria de 

una institución educativa emblemática de Tumbes 2023  

Frecuencia Porcentaje 

Muy Alto 104 87.4% 

Alta 8 6.8% 

Adecuada 6 5.0% 

Bajo 1 0.8% 

Total 119 100 % 

      En la tabla 3, se observa los niveles de inteligencia emocional con un 

87.4% de nivel muy alto, 6.8% alto, 5.0% adecuada y 0.8% bajo.  

. 
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Tabla 4 

Niveles de agresividad en estudiantes del 4to de secundaria de una 

institución educativa emblemática de Tumbes 2023  

Frecuencia Porcentaje 

Muy Alto 25 21.0% 

Alto 30 25.2% 

Medio 33 27.7% 

Bajo 22 18.5% 

Muy Bajo 9 7.6% 

Total 119 100% 

      En la tabla 4, se observa los niveles de agresividad donde el nivel muy 

alto representa un 21.0%, alto 25.2%, medio 27.7%, bajo 18.5% y muy bajo 

7.6%.  
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Tabla 5 

Relación entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes del 4to 

de secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023  

*La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

      En la tabla 5, existe relación inversa y estadísticamente significativa entre 

inteligencia emocional y agresividad con Rho de Spearman = -0.186 y un 

valor Sig.(bilateral)= 0,043, que está por debajo del 0,05. También, se 

destaca que el tamaño del efecto en la relación es pequeño con r2=0.034, 

Cohen (1988). Con el resultado observado, se admite su respectiva hipótesis 

general. 

Agresividad 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación 
-,186* 

r2 0.034 

Sig. (bilateral) .043 

n 119 
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Tabla 6 

Relación entre inteligencia emocional y agresividad física en estudiantes del 

4to de secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023 

Agresividad 

física 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación  

r2

-,137 

0.018 

Sig. (bilateral) ,136 

n 119 

      En la tabla 6 no existe relación significativa entre inteligencia emocional 

y agresividad física porque el Sig.(bilateral)= 0,136, es mayor que 0,05. 

Además, se destaca que el tamaño del efecto en la relación es pequeño con 

r2=0.018, Cohen (1988). Se acepta la hipótesis nula a raíz del resultado 

observado.  
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Tabla 7 

Relación entre inteligencia emocional y agresividad verbal en estudiantes del 

4to de secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023 

Agresividad 

verbal 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación  

r2

-,187* 

0.034 

Sig. (bilateral) ,042 

n 119 

*La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

      En la tabla 7 indica una relación inversa y significativa entre inteligencia 

emocional y agresión verbal con Rho de Spearman=-0,187 y un valor de Sig. 

(bilateral)= 0,042, que está por debajo del 0,05. Asimismo, se destaca que 

el tamaño del efecto en la relación es pequeño con r2=0.034, Cohen (1988). 

Con el resultado observado, se consigue aceptar la hipótesis alterna. 
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Tabla 8 

Relación entre inteligencia emocional y hostilidad en estudiantes del 4to de 

secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023 

      En la tabla 8, no existe relación significativa entre inteligencia emocional 

y hostilidad porque el Sig. (bilateral)= 0.198>0.05. También, se destaca que 

el tamaño del efecto en la relación es pequeño con r2=0.014, Cohen (1988). 

Se reconoce la hipótesis nula a raíz del resultado observado. 

Hostilidad 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación  

r2

-,119 

0.014 

Sig. (bilateral) 0.198 

n 119 
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Tabla 9 

Relación entre inteligencia emocional e ira en estudiantes del 4to de 

secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023 

*La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

      En la tabla 9 se evidencia una relación inversa y significativa entre la 

variable inteligencia emocional e ira con Rho de Spearman=-0.200 y un valor 

Sig.(bilateral)= 0.029, que está por debajo del 0.05. Además, se destaca que 

el tamaño del efecto en la relación es pequeño con r2=0.04, Cohen (1988). 

Con el resultado observado, se llega reconocer su respectiva hipótesis 

alterna. 

Ira 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación  

r2

-,200* 

0.04 

Sig. (bilateral) .029 

n 119 
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V. DISCUSIÓN

Se observó en los niveles de inteligencia emocional, el nivel muy alto 87.4%, 

alto 6.8%, adecuado 5.0% y bajo 0.8%. Gualdrón (2020), encontró nivel 

medio alto 3.7% de inteligencia emocional. Rojas (2021) identificó nivel 

escaso 26.9%, proceso 66% y muy desarrollado 7.1% de inteligencia 

emocional. Flores y Paredes (2021) señalaron en sus niveles de inteligencia 

emocional que el sexo femenino consiguió un nivel moderado 44.9%, 

mientras que el sexo masculino bajo 43.2%. Esto sugiere que en el grupo 

femenino muestra más destrezas emocionales en comparación con el grupo 

masculino, indicando que cuentan con las herramientas necesarias para 

enfrentar las dificultades de la vida diaria en términos de inteligencia 

emocional. En el nivel moderado se encuentran las universidades 

particulares 40.8% y públicas 46.2%, revelando que ambos grupos 

presentan habilidades emocionales apropiadas. Sin embargo, Durand 

(2019) encontró que en la población adolescente predomina el nivel bajo 

41.1% en inteligencia emocional. Para el nivel moderado se ubicaron 41.4% 

damas y 40.3% hombres. En cuanto al tipo de colegio el privado en el nivel 

bajo 41.1% y público moderado 45.9%. Finalmente, en relación con los 

grados, tercero 38.5% y quinto 50.0% están en nivel moderado y cuarto 

40.0% bajo. Además, Chávez (2020) obtuvo un nivel promedio 31%, bajo 

21%, muy bajo 20%, marcadamente bajo 17%, alto 9% y muy alto 2% de 

inteligencia emocional. Por último, Quilca y Roque (2022) evidenciaron en 

los estudiantes de secundaria, un nivel excelente 1.6%, muy alto 3.6%, alto 

10.7%, adecuado o promedio 54.5%, bajo 16.2%, muy bajo 9.7% y deficiente 

3.6% de inteligencia emocional.  

En los niveles de agresividad se observó que el 21.0% presenta un nivel muy 

alto, alto 25.2%, medio 27.7%, bajo 18.5% y muy bajo 7.6%. 

Comparativamente, la investigación de Rojas (2021) identificó nivel bajo 

19.4%, medio 74.3% y alto 6.3% en agresividad. Además, Flores y Paredes 

(2021) indicaron que el grupo femenino exhiben un nivel moderado 40.7% y 

masculino alto 40.3%, sugiriendo expresiones de agresividad distintas en 
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ambos grupos. En cuanto al tipo de universidad, la estatal 43% y privadas 

38.9% tienen un nivel moderado de agresividad. La investigación de Durand 

(2019) resalta que las mujeres muestran un nivel moderado 37.8% y los 

hombres 39.0% alto, señalando que la violencia puede descontrolarse en 

algunos casos, especialmente en los hombres. En relación con el tipo de 

colegio, privados 36.6% y nacionales 37.8% tienen nivel moderado. Por 

último, en los grados, tercero muestra 42.3% y quinto 34.0% están en 

moderado y cuarto se sitúa alto 35.0%.  

Teniendo como resultado haber encontrado relación inversa (r= -0.186) y 

significativa (0.043) entre inteligencia emocional y agresividad en 

estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa emblemática 

de Tumbes 2023, donde más inteligencia emocional menos agresividad, 

concuerdan con la investigación de Durand (2019), encontró relación inversa 

y demostrativa (r= -.277**; p=<.001) entre las variables de investigación; 

también Rojas (2021), reveló una relación inversa media (-0.260) y 

estadísticamente significativa (0.000) en inteligencia emocional y 

agresividad; del mismo modo Flores & Paredes (2021) encontraron 

correlación inversa moderada y demostrativa entre las variables (r = -.634**, 

p= 0.00); por último Quilca y Roque (2022) en su investigación encontraron 

correlación indirecta y significativa (p<0.001) entre ambas variables, lo 

encontrado indica que los alumnos que adquieren una categoría adecuada 

de inteligencia emocional tienen a revelar menos comportamientos 

agresivos; mientras, aquellos alumnos con pequeño nivel de inteligencia 

emocional, tienden en mostrar un mayor instinto a la agresividad. Además, 

se menciona que la inteligencia emocional tiene rasgos propios, 

emocionales y sociales, que ayudan a la persona a adaptarse y afrontar las 

circunstancias e influencias de la sociedad. Asimismo, nuestra inteligencia 

cognitiva es un componente distintivo del éxito de nuestra existencia, 

ayudando claramente con nuestra comodidad frecuente y estado mental, 

según la teoría de Baron (1997). Por otro lado, se indica que la agresividad 

se manifiesta de manera intencionada y no deliberada a través de diferentes 

formas, ya sea física o verbal, involucrando expresiones de ira y/o hostilidad, 
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con el propósito de ocasionar perjuicio al lesionado, según Buss & Perry 

(1992). Sin embargo, Gómez y Ramírez (2019) mencionan que la 

inteligencia emocional y la agresividad no guardan relación directamente 

entre sí (r=0.087) en este caso, el valor de significancia es 0.198, superando 

al margen de error 0.05, lo que exterioriza que la relación puede variar en 

función de otros factores o contextos específicos; así mismo, Gualdrón 

(2020) en su investigación encontró doble relación negativa significativa en 

inteligencia emocional y violencia intrafamiliar, concluyendo que la 

inteligencia emocional se establece como componente preventivo hacia la 

violencia intrafamiliar en las damas, de modo que, a más inteligencia 

emocional, menos violencia intrafamiliar. Por lo tanto, la inteligencia 

emocional contribuye al crecimiento personal al regular nuestras emociones 

y facilitarnos el autocontrol. No obstante, cuando la gestión emocional se ve 

obstaculizada por influencias negativas, pueden surgir problemas de 

comportamiento como la agresividad. 

De acuerdo al primer objetivo específico en identificar la relación entre 

inteligencia emocional y agresividad física en estudiantes del 4to de 

secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023, 

resultando la no existencia de la relación significativa entre las variables 

descritas porque la Sig. (bilateral)= 0,136>0,05, esto es que a medida que la 

inteligencia emocional de los colegiales aumenta, su tendencia a mostrar 

agresividad física tiende a disminuir. Este hallazgo tiene coherencia con el 

estudio previo realizado por Gómez y Ramírez (2019) encontrando la no 

relación estadísticamente significativa en la dimensión agresividad física con 

un valor de Sig. (bilateral)= 0.259. Al respecto la teoría de Buss & Perry 

(1992), manifiesta que la agresividad física implica infligir mediante golpes 

en cualquier parte del cuerpo, con el fin de lesionar a distintos individuos. Sin 

embargo, Rojas (2021), encontró relación inversa (-0.296) y significativa 

(0.000) entre inteligencia emocional y agresividad física; además Flores y 

Paredes (2021), evidenciaron relación inversa y estadísticamente 

significativa (r= -0.573; p = 0.00) en la dimensión de agresividad física. Por 

lo tanto, promover la inteligencia emocional en el ambiente educativo podría 
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considerarse como una táctica positiva para prevenir y disminuir la 

agresividad física entre alumnos. 

A su vez con respecto al segundo objetivo específico en identificar la relación 

entre inteligencia emocional y agresividad verbal en los estudiantes del 4to 

de secundaria de una institución educativa emblemática de Tumbes 2023, 

se evidencia relación estadísticamente inversa (r=-0,187) y significativa 

(0.042), indicando que a medida que la inteligencia emocional aumenta, la 

agresión verbal tiende a disminuir. El hallazgo es corroborado por la 

investigación previa realizada por Rojas (2021), obteniendo en la agresión 

verbal una relación inversa (r=-0,213) y significativa (0,000); de igual manera 

Flores y Paredes (2021), consiguieron correlación inversa y 

estadísticamente significativa (r = -0.550; p = 0.00) en agresividad verbal. 

Según la descripción de Buss & Perry (1992) en agresividad verbal se 

manifiesta a través de comportamientos perjudiciales justificados en el estilo 

y contenido de la expresión, incluyendo discusiones, gritos, amenazas, 

insultos y calumnias. A menudo se utiliza de manera inoportuna para 

proteger un punto de vista, y en diversas ocasiones implica el uso de 

humillaciones y ofensas. Sin embargo, Gijwani. et al. (2021) hallaron una 

relación negativa entre la agresión verbal (r=-0.0192) con la inteligencia 

emocional. Además, señalaron que los hombres tienden a mostrar mayor 

tendencia a comportamientos agresivos, mientras que las damas suelen 

mostrar una magnitud superior de inteligencia emocional. De esta manera, 

se destaca que la inclusión de la enseñanza de habilidades emocionales en 

el ámbito educativo logra ejercer un papel notable en la prevención de la 

agresión verbal y en la ayuda de una comunicación segura y respetuosa 

entre los estudiantes. 

En el tercer objetivo específico en identificar la relación entre inteligencia 

emocional y hostilidad en estudiantes del 4to de secundaria de una 

institución educativa emblemática de Tumbes 2023, se ha observado que no 

existe relación significativa entre las variables mencionadas porque el Sig. 

(bilateral)= 0.198>0.05, esto significa que a medida que la inteligencia 
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emocional aumenta, la hostilidad tiende a disminuir. Este hallazgo es similar 

al obtenido por Gómez y Ramírez (2019), quienes descubrieron que no hay 

una relación estadísticamente significativa en la dimensión hostilidad con un 

valor de Sig. (bilateral)= 0.009. Es importante tener en cuenta que la 

hostilidad, según la descripción de Buss & Perry (1992), se relaciona con 

sentimientos de susceptibilidad e injusticia con otros y tiene un componente 

cognitivo. Por otra parte, Bibi et al. (2020), demostrando negatividad a través 

de la inteligencia emocional y agresión (r=-0.34; p<0.001) particularmente en 

la subescala de agresión, hostilidad e ira (p<0.001), esto sugiere que la 

inteligencia emocional podría ser un componente defensor ante situaciones 

específicas de la agresión. En este contexto, la implementación de iniciativas 

que estimulen el crecimiento de las diversas facetas de la inteligencia 

emocional podría representar una táctica eficaz para prevenir el 

comportamiento agresivo en los estudiantes; así mismo Flores y Paredes 

(2021) encontraron en la dimensión hostilidad relación inversa y 

estadísticamente significativa (r= -0.420; p = 0.00); además Rojas (2021) 

obtuvo en sus resultados correlación inversa (-0.625) y significativa (0.000) 

entre las variables de investigación. De este modo, es primordial fomentar la 

inteligencia emocional en la enseñanza, parece actuar como un factor 

protector que disminuye la probabilidad de expresar comportamientos 

hostiles y agresivos. 

Finalmente, se identificó que la relación entre inteligencia emocional e ira en 

los estudiantes del 4to de secundaria de una institución educativa 

emblemática de Tumbes 2023, existe relación inversa (r=-0.200) y 

estadísticamente significativa (0.029), indica que a medida que aumenta la 

inteligencia emocional de los alumnos, su tendencia a experimentar ira 

tiende a disminuir. Este hallazgo está respaldado por la investigación 

realizada por Flores y Paredes (2021) quienes encontraron correlación 

inversa y significativa (r=-0.591; p=0.00) en la dimensión ira, esto consiste 

que, a medida que sube el nivel de inteligencia emocional, disminuye la 

posibilidad de manifestar comportamiento agresivos, particularmente en 

forma de ira; también Rojas (2021) obtuvo relación inversa (r=-0,187) y 
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significativa (0,002) entre inteligencia emocional y dimensión ira; además, 

los hallazgos de Bibi et al. (2020), demostrando negatividad a través de la 

inteligencia emocional y agresión (r=-0.34; p<0.001) particularmente con la 

subescala de agresión, hostilidad e ira (p<0.001), esto indica que la 

inteligencia emocional podría ser un componente defensor ante situaciones 

específicas de la agresión. Por ello, considerar promover y desarrollar la 

inteligencia emocional en el ambiente educativo, ya que puede actuar como 

un factor protector contra la expresión de la ira y otros comportamientos 

agresivos en los estudiantes. En el contexto de la descripción de Buss & 

Perry (1992) la ira se representa por la apreciación de emociones dañadas, 

como el furor y rencor, con el propósito de ocasionar perjuicio a otras 

personas. Por lo tanto, son consistentes con investigaciones previas que 

sugieren que la inteligencia emocional ejerce una acción relevante en el 

dominio de las emociones y en la prevención de conflictos. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se ha evidenciado en los niveles de inteligencia emocional un 

87.4% de nivel muy alto, alto 6.8%, adecuada 5.0% y por último un 0.8% 

bajo. 

Segunda: Se encontró en los niveles de agresividad, que el nivel muy alto 

representa un 21.0%, alto 25.2%, medio 27.7%, bajo 18.5% y muy bajo 

7.6%.  

Tercera: Existe relación inversa y significativa en inteligencia emocional y 

agresividad con un valor de Rho= -0.186. Esto implica que a medida que 

aumente la inteligencia emocional en estudiantes, disminuirá su tendencia a 

mostrar comportamientos agresivos. 

Cuarta: No existe relación estadísticamente significativa entre inteligencia 

emocional y agresividad física. Esto indica que, en general, a medida que la 

inteligencia emocional en estudiantes crece, su tendencia a mostrar 

agresividad física se reduce.  

Quinta: Existe relación inversa y estadísticamente significativa entre 

inteligencia emocional y agresividad verbal, indicando, que la inteligencia 

emocional aumenta, la agresión verbal tiende a disminuir. 

Sexta: No existe relación significativa entre inteligencia emocional y 

hostilidad. Esto implica que fomentar la inteligencia emocional podría ser una 

medida segura para disminuir la hostilidad y prevenir comportamientos 

agresivos. 

Séptima: Se encontró la existencia de una relación inversa estadísticamente 

significativa en la inteligencia emocional e ira. Estos hallazgos indican que a 

medida que aumenta la inteligencia emocional de los estudiantes, la ira 

tiende a disminuir, como se ha evidenciado en los hallazgos del estudio.  
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: Establecer un mecanismo de monitoreo periódico para evaluar la 

progresión de los niveles de inteligencia emocional con el tiempo, posibilitará 

realizar adaptaciones en las tácticas y programas según sea requerido. 

Segunda: Implementar programas centrados en la gestión del enojo, 

asesoramiento o talleres enfocados en la resolución de conflictos podrían 

ser favorables. 

Tercera: Se recomienda implementar programas de educación emocional, 

donde estos programas ayudaría a los estudiantes del 4to de secundaria, en 

la adquisición de aptitudes para comprender, expresar y gestionar sus 

emociones, a su vez puedan contribuir a la reducción de comportamientos 

agresivos.  

Cuarta: Efectuar programas de desarrollo de habilidades emocionales, 

estos programas pueden incluir actividades prácticas, ejercicios de 

autoconciencia y técnicas de resolución de conflictos que fomentan la 

inteligencia emocional y reducir los comportamientos agresivos. 

Quinta: Realizar campañas de concienciación entre alumnos, sobre los 

efectos negativos de la agresividad verbal en el ambiente escolar y en 

bienestar emocional de las personas. 

Sexta: El área de psicología debe establecer horarios, donde los estudiantes 

tengan acceso a hablar sobre sus emociones y preocupaciones. Esto puede 

proporcionar un espacio seguro para abordar la hostilidad.  

Séptima: Implementar programas específicos de gestión de la ira que 

enseñen a los estudiantes estrategias para controlar y expresar su enojo de 

manera constructiva. Estos programas pueden incluir técnicas de relajación, 

resolución de conflictos y habilidades de comunicación. 
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ANEXOS 



Anexo 01: Matriz de Consistencia 

TÍTULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES DISEÑO METODOLÓGICO 

Inteligencia 
emocional y 
agresividad en 
estudiantes del 
4to de secundaria 
de una institución 
educativa 
emblemática de 
Tumbes 2023 

Problema General Objetivo General Hipótesis General Variable 1 Variable 2 Método 

¿Cuál es la relación 
entre inteligencia 
emocional y 
agresividad en 
estudiantes del 4to 
de secundaria de una 
institución educativa 
emblemática de 
Tumbes 2023? 

Determinar la relación entre inteligencia 
emocional y agresividad en estudiantes 
del 4to de secundaria de una institución 
educativa emblemática de Tumbes 2023.  

Existe relación significativa entre 
inteligencia emocional y agresividad 
en estudiantes del 4to de secundaria 
de una institución educativa 
emblemática de Tumbes 2023. 

Inteligencia emocional 
- Intrapersonal
- Interpersonal

− Adaptabilidad

− Manejo del
estrés

− Estado de
ánimo.

Agresividad 

− Agresión
física

− Agresión
verbal

− Hostilidad

− Ira

Tipo: Correlacional 

Enfoque: Cuantitativo 

Diseño de investigación: 
No Experimental  

Técnicas de recolección de 
datos: Encuesta  

Instrumentos de 
recolección de datos: 

• Inventario de
Inteligencia
Emocional de
BarOn ICE (1997)
adaptación
peruana por
Ugarriza Chávez,
Nelly & Pajares Del
Águila, Liz (2005)

• Cuestionario de
Agresión de Buss y
Perry (1992)
adaptación
peruana por
Matalinares et al.
(2012)

Población:  169 

Muestra: 119 

Objetivos Específicos 

Identificar los niveles de inteligencia 
emocional en estudiantes del 4to de 
secundaria de una institución educativa 
emblemática de Tumbes 2023. 

Identificar los niveles de agresividad en 
estudiantes del 4to de secundaria de una 
institución educativa emblemática de 
Tumbes 2023. 

Identificar la relación entre inteligencia 
emocional y agresividad física en 
estudiantes del 4to de secundaria de una 
institución educativa emblemática de 
Tumbes 2023. 

Identificar la relación entre inteligencia 
emocional y agresividad verbal en 
estudiantes del 4to de secundaria de una 
institución educativa emblemática de 
Tumbes 2023. 

Identificar la relación entre inteligencia 
emocional y hostilidad en estudiantes del 
4to de secundaria de una institución 
educativa emblemática de Tumbes 2023. 

Identificar la relación entre inteligencia 
emocional e ira en estudiantes del 4to de 
secundaria de una institución educativa 
emblemática de Tumbes 2023. 

Hipótesis Específicas 

Existe relación significativa entre 
inteligencia emocional y agresividad 
física en estudiantes del 4to de 
secundaria de una institución 
educativa emblemática de Tumbes 
2023. 

Existe relación significativa entre 
inteligencia emocional y agresividad 
verbal en estudiantes del 4to de 
secundaria de una institución 
educativa emblemática de Tumbes 
2023. 

Existe relación significativa entre 
inteligencia emocional y hostilidad en 
estudiantes del 4to de secundaria de 
una institución educativa emblemática 
de Tumbes 2023. 

Existe relación significativa entre 
inteligencia emocional e ira en 
estudiantes del 4to de secundaria de 
una institución educativa emblemática 
de Tumbes 2023. 



Anexo 02 

Tabla 10 

Operacionalización de las variables inteligencia emocional y agresividad 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICIÓN 

Inteligencia 
emocional 

Grupo de cualidades propias, 
emocionales y sociales, donde 
contribuyen a la persona en 
acomodar y afrontar las 
instancias e influencias de la 
sociedad. Asimismo, nuestra 
inteligencia no cognitiva es un 
componente característico en 
el éxito de nuestra existencia, 
ayudando claramente con 
nuestra comodidad frecuente y 
estado mental. BarOn (1997) 

El Cuestionario Emocional BarOn 
ICE:NA versión completa es la 
herramienta de evaluación que mide 
las capacidades socioemocionales en 
niños y adolescentes de edad de 7 a 
18. Conformado por 60 ítems,
organizado en 5 dimensiones.
Duración estimada oscila entre 20 a
30 minutos. Esta versión fue
apropiada para su uso en personas
peruanas, por Ugarriza Chávez Nelly
y Pajares del Aguila Liz en el 2005.

Intrapersonal 7,17, 28,31,43,53 

Escala de Likert de 5 
puntos:  

1. Nunca es mi caso.
2. Pocas veces es mi

caso
3. A veces es mi caso.
4. Muchas veces es

mi caso.
5. Siempre es mi 

caso.

Interpersonal 
2,5,10,14,20,24,36,41,4

5,51,55,59 

Adaptabilidad 12,16,22,25,30,34,38,44
,48,57 

Manejo de estrés 3,6.11,15,21,26,35,39,4
6,49,54,58 

Estado de ánimo 
en general 

1,4,9,13,19,23,29,32,37,
40,47,50,56,60 

Impresión positiva 8,18,27,33,42,52 

Agresividad 

Se manifiesta de modo 
intencionado y no deliberada a 
través de diferentes formas, ya 
sea física o verbal, 
involucrando expresiones de 
cólera y/o oposición, con el 
propósito de ocasionar 
perjuicio en la víctima. (Buss y 
Perry, 1992) 

El Cuestionario de Agresión (AQ) 
Buss y Perry, tiene ajuste peruano 
realizado por Matalinares et al. 2012, 
es un instrumento de apreciación 
diseñada para calcular el nivel de 
agresividad en individuos con edades 
de 10 a 19. Detalla veintinueve ítems 
y se organiza en las siguientes 
dimensiones: agresión física, 
agresión verbal, ira y hostilidad. El 
objetivo será obtener información 
sobre la tendencia y expresión de la 
agresión en diferentes aspectos, 
permitiendo evaluar y comprender 
este comportamiento en la población 
objetivo.  

Agresión física 1,5,9,13,17,21,24,27 y 
29 

Escala de tipo Likert de 5 
alternativas: 

1. Completamente
falso para mí (CF)

2. Bastante falso para
mí (BF)

3. Ni verdadero, ni
falso para mí (VF)

4. Bastante verdadero
para mí (BV)

5. Completamente
verdadero para mí
(CV)

Agresión verbal 2,6,10,14 y 18 

Hostilidad 4,8,12,16,20,23,26 y 28 

Ira 3,7,11,15,19,22 y 25 

Fuente: Elaboración propia



Anexo 03 

Carta de Presentación 



Anexo 04 

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - COMPLETA 

Adaptado por Nelly Ugarriza Chávez y Liz Pajares del Águila 

Nombre y Apellidos: ________________________________________________ 

Grado/ Sección      :____________  

Edad                      :____________                                                Sexo:________ 

Lee cada oración y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas: 

1. Muy rara vez

2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos cómo te sientes, piensas o actúas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORÍA DE 

LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oración y coloca un ASPA sobre el número 

que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el 

número 2 en la misma línea de la oración. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o 

malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oración. 

Alternativas de respuesta 

Muy 
rara 
vez 

Rara 
vez 

A 
menudo 

Muy a 
menudo 

1. Me gusta divertirme. 1 2 3 4 

2. Soy muy bueno (a) para comprender cómo la gente
se siente.

1 2 3 4 

3. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 2 3 4 

4. Soy feliz. 1 2 3 4 

5. Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4 

6. Me es difícil controlar mi cólera. 1 2 3 4 

7. Es fácil decirle a la gente cómo me siento. 1 2 3 4 

8. Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4 

9. Me siento seguro (a) de mí mismo (a). 1 2 3 4 

10. Sé cómo se sienten las personas. 1 2 3 4 

11. Sé cómo mantenerme tranquilo (a). 1 2 3 4 

12. Intento usar diferentes formas de responder las
preguntas difíciles.

1 2 3 4 

13. Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 2 3 4 

14. Soy capaz de respetar a los demás. 1 2 3 4 

15. Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4 

16. Es fácil para mí comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4 

17. Puedo hablar fácilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4 

18. Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4 

19. Espero lo mejor. 1 2 3 4 

20. Tener amigos es importante. 1 2 3 4 

21. Peleo con la gente. 1 2 3 4 

22. Puedo comprender preguntas difíciles. 1 2 3 4 

23. Me agrada sonreír. 1 2 3 4 

24. Intento no herir los sentimientos de las personas. 1 2 3 4 

25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta
que lo resuelvo.

1 2 3 4 

26. Tengo mal genio. 1 2 3 4 

27. Nada me molesta. 1 2 3 4 

28. Es difícil hablar sobre mis sentimientos más íntimos. 1 2 3 4 



Alternativas de respuesta 

Muy 
rara 
vez 

Rara 
vez 

A 
menudo 

Muy a 
menudo 

29. Sé que las cosas saldrán bien. 1 2 3 4 

30. Puedo dar buenas respuestas a preguntas difíciles. 1 2 3 4 

31. Puedo fácilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4 

32. Sé cómo divertirme. 1 2 3 4 

33. Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4 

34. Puedo tener muchas maneras de responder una
pregunta difícil, cuando yo quiero.

1 2 3 4 

35. Me molesto fácilmente. 1 2 3 4 

36. Me agrada hacer cosas para los demás. 1 2 3 4 

37. No me siento muy feliz. 1 2 3 4 

38. Puedo usar fácilmente diferentes modos de resolver
los problemas.

1 2 3 4 

39. Demoro en molestarme. 1 2 3 4 

40. Me siento bien conmigo mismo (a). 1 2 3 4 

41. Hago amigos fácilmente. 1 2 3 4 

42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4 

43. Para mí es fácil decirles a las personas cómo me
siento.

1 2 3 4 

44. Cuando respondo preguntas difíciles trato de pensar
en muchas soluciones.

1 2 3 4 

45. Me siento mal cuando las personas son heridas en
sus sentimientos.

1 2 3 4 

46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento
molesto (a) por mucho tiempo.

1 2 3 4 

47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. 1 2 3 4 

48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4 

49. Para mí es difícil esperar mi turno. 1 2 3 4 

50. Me divierte las cosas que hago. 1 2 3 4 

51. Me agradan mis amigos. 1 2 3 4 

52. No tengo días malos. 1 2 3 4 

53. Me es difícil decirle a los demás mis sentimientos. 1 2 3 4 

54. Me disgusto fácilmente. 1 2 3 4 

55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente
triste.

1 2 3 4 

56. Me gusta mi cuerpo. 1 2 3 4 

57. Aun cuando las cosas sean difíciles, no me doy por
vencido.

1 2 3 4 

58. Cuando me molesto actúo sin pensar. 1 2 3 4 

59. Sé cuándo la gente está molesta aun cuando no
dicen nada.

1 2 3 4 

60. Me gusta la forma como me veo. 1 2 3 4 



 

Anexo 05 

Autorización del Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE-NA, adaptado en 

Lima por Ugarriza Chávez, Nelly y Pajares Del Águila, Liz (2005) 

 



 

Anexo 06 

CUESTIONARIO DE AGRESIÓN (AQ) DE BUSS Y PERRY 

Adaptado a la realidad peruana por Matalinares et. al. 2012 

 

Nombres y Apellidos: ________________________________________________ 
Grado/ Sección        : ________ 
Edad                        : ________                                                           Sexo: ______ 
 

INSTRUCCIONES: A continuación, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a 
situaciones que podrían ocurrirte. A las que deberás contestar escribiendo un aspa “X” según la 
alternativa que mejor describa tu opinión. Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sólo 
interesa conocer la forma como tú percibes, sientes y actúas en esas situaciones. 

 

CF = Completamente falso para mí  
BF = Bastante falso para mí  
VF= Ni verdadero, ni falso para mí  
BV = Bastante verdadero para mí  
CV = Completamente verdadero para mí 
 

Recuerda que debes contestar cada pregunta en completa seriedad y honestidad. 

 

 

 

Alternativas de respuesta 

CF BF VF BV CV 

1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a 
otra persona. 

     

2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto 
abiertamente con ellos.  

     

3. Me enojo rápidamente, pero se me pasa en seguida sin razón.       

4. A veces soy bastante envidioso.       

5. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona.       

6. A menudo no estoy de acuerdo con la gente.       

7. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo.       

8. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente       

9. Si alguien me golpea, le respondo golpeándole también.      

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.      

11. Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a 
punto de estallar.  

     

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las 
oportunidades  

     

13. Suelo involucrarme en las peleas algo más de lo normal.       

14. Cuando la gente no está de acuerdo conmigo, no puedo evitar 
discutir con ellos. 

     

15. Soy una persona apacible.      

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido 
por algunas cosas.  

     

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, 
lo hago.  

     

18. Mis amigos dicen que discuto mucho.       

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona 
impulsiva.  

     

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas.       



Alternativas de respuesta 

CF BF VF BV CV 

21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a
pegarnos

22. Algunas veces pierdo el control sin razón

23. Desconfío de desconocidos demasiado amigables.

24. No encuentro ninguna buena razón para pegar a una persona.

25. Tengo dificultades para controlar mi genio.

26. Algunas veces siento que la gente se está riendo de mí a mis
espaldas

27. He amenazado a gente que conozco.

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me
pregunto qué querrán

29. He llegado a estar tan furioso que rompía cosas.



Anexo 07 

Autorización del Cuestionario de Buss y Perry, adaptado al Perú por Matalinares et. 

al. (2012) 



Anexo 08 



ANEXO 09 

Resultados del análisis de la distribución de normalidad de los datos según la 

prueba de Kolmogorov – Smirnov 

Tabla 11 

Prueba de normalidad Kolmogorov – Smirnov 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Inteligencia Emocional ,059 119 ,200* 

Agresividad ,053 119 ,200* 

 *. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors

Interpretación: 

Tras observar los datos y dado que la muestra es mayor a 50 se tendrá en 

consideración la prueba de Kolmogorov Smirnov, así mismo se observa que las 

variables siguen una distribución normal ya que el p-valor es >  (0,05), a partir de 

ello se empleará la prueba de Rho Spearman para medir la correlación de las 

variables. 

Tabla 12 

Prueba de confiabilidad del inventario inteligencia emocional 

N % 

Casos Válido 119 100,0 

Excluido(a) 0 ,0 

Total 119 100,0 



Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,892 60 

Interpretación: 

El coeficiente Alfa de Cronbach aplicado a los ítems del instrumento inteligencia 

emocional, se calculó a través del software SPSS y su resultado es de 0,892 según 

la interpretación de Oviedo & Campo (2005), tiene una “confiabilidad aceptable”, 

porque se encuentra en un rango de 0,70 – 0,90. Por tanto, se concluye que la 

consistencia interna del instrumento utilizado es aceptable y procede a su 

aplicación.  

Tabla 13 

Prueba de confiabilidad del cuestionario de agresividad 

N % 

Casos Válido 119 100,0 

Excluido(a) 0 ,0 

Total 119 100,0 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,910 29 

Interpretación: 

El coeficiente Alfa de Cronbach aplicado a los ítems del instrumento Agresividad, 

se calculó a través del software SPSS y su resultado es de 0,910 según la 

interpretación de Oviedo & Campo (2005), tiene una “confiabilidad excelente”, 

porque se encuentra en un rango Mayor a 0,90, Por tanto, se concluye que la 

consistencia interna del instrumento utilizado es aceptable y procede a su 

aplicación.  



 

Anexo 10 

Nivel de efecto de correlación, Cohen (1988) 

Tabla 14 

Nivel o grado de efecto de correlación  

Rango Nivel  

0.01 a 0.08 Pequeño 

0.09 a 0.24 Mediano  

0.25 a 0.99 Grande 

Fuente: Cohen (1988) 
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