ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA DE PROFESIONAL DE DERECHO

Aplicacion de la ley 30096 y el archivamiento fiscal en los
delitos de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023.

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Abogado

AUTORES:
Cabrera Sirlupu, Anthony Jose (orcid.org/0000-0002-3513-731X).
Guanilo Guevara, Norma Victoria (orcid.org/0000-0002-3497-1855).

ASESORES:
Mstra.LLaja Cueva, Irma Giovanny (orcid.org/0000-0001-8540-559X).
Dr. Castaneda Cruzado, Manuel Stefan (orcid.org/0009-0006-3716-6970)

LINEA DE INVESTIGACION:

Derecho Penal, Procesal Penal, Sistema de Penas, Causas y Formas del
Fendmeno Criminal

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania

TRUJILLO - PERU
2023


https://orcid.org/0000-0002-3513-731X
https://orcid.org/0000-0002-3497-1855
https://orcid.org/0000-0001-8540-559X
https://orcid.org/0009-0006-3716-6970

Dedicatoria

Este presente trabajo se lo dedico en a mis
padres, mi hija y mi hermana que siempre
me brindaron su apoyo incondicional vy
fueron mi mayor fortaleza para seguir
adelante, también a mi angel Helig que
desde el cielo se sienta orgullosa de ver a
Su mama que nunca se rindié y supo sacar

adelante a su hermanita.

(Guanilo Guevara, Norma Victoria).

Este presente trabajo se lo dedico en
primer lugar a mis padres y a mis
hermanos que me apoyaron y motivaron
para poder llegar a este momento de
mis estudios, ya que siempre estuvieron
presentes para apoyarme moral y

psicolégicamente.

(Cabrera Sirlipu, Anthony José)



Agradecimiento

Agradezco a Dios y a mi familia que
siempre estuvieron conmigo desde un
principio de mi carrera profesional y fueron
mi gran mayor motivacién e inspiracion por
el cual surgi en la vida y supe enfrentar

cualquier obstaculo.

(Guanilo Guevara, Norma Victoria).

En primer lugar, doy gracias a Dios por
guiarme en la vida y a mi familia por estar
siempre apoyandome, especialmente a
mis padres por ayudarme a cumplir mis

metas.

(Cabrera Sirlipu, Anthony José)



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LLAJA CUEVA IRMA GIOVANNY, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMAMNIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUILLO, asesor de Tesis titulada: “Aplicacidn de la ley 30096 y el
archivamiento fizcal en los delitos de fraude informético en la ciudad de Trujillo 2023.7,
cuyos autores son GUANILOD GUEVARA NORMA VICTORIA, CABRERA SIRLUPU
ANTHOMNY JOSE, constato que la investigacidn tisne un indice de similitud de 11.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtrog, ni exclusiones.

He revizado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. & mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de cilas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En ial sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualkquier falsedad,
ocultamiento u omisidn fanto de los documentos como de informacidén aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

Cesar Vallejo.
TRWILLD, 27 de Noviembre del 2023

Apellidos y Hombres del Asesor: Firma

IRMA GEDWVAMMY LLAJA CUEWA Fimada efecindnicamentie

DMl az37ani 2 por- ILLAJAC & 27-11-
2023 B0:02:44

ORCID: ooo0-0001 -E340-538K

Cadigo documento Trilce: TRI - D6EB118



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

FACULTAD DE DERECHO ¥ HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Mosotros, GUANILD GUEVARA WNORMA VICTORIA. CABRERA SIALUPL AMTHONY
JOSE estudiantes de la FACULTAD DE DERECHD ¥ HUMANIDADES de la escusla
profesional de DERECHO de le UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD SAC - TRUJILLO,
declaramos bajo juramento que todos los dalos & informacitn que acompafian la Tesis
titulada: "Aplicackdn de la ey 30096 y el archivamiento fiscal en los delios de frauds
nformiatico en la cudad de Tryjille 2023.7, es de nuestra autoria, por lo tanio, declaramos
que la Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialments.
z Hemos mencionado todes las fuentes empleadas, ideniificando comectamenie toda
cila textual o de parafrasis provenienie de obras fusnbes.
3. Mo ha side puiblicada, i preseniada anteriormente para la cbiencion de ofro grado
acadamico o titulo professonal.
4. Lps datos presentados en los resultados no han sido falseados. ni duplicedos, ni
copiados.
En tal sentido ssumimos la responsabilidad gue corresponda ante cualgquer falsedad,
ocultamiemo u omision tante de los documentos comao de la informacion sportada, por lo
cual nos sometemos & lo dispussto en las nomas ecadémicas vigentes de la Universidad

César Vallego.

Mombres y Apeilidos Firma
ANTHOMY JOSE CABRERAA SIALUPU U —
Dl: T2HA0013 por: ACABREAASID & 27-

ORCID: D00C-0002-3313-T31X b

MORRA VICTORA GUANILD GUEYARA El ; —— "
Nl: T1BB041E P NGUANILOG &l Z7-11-

ORCID: DDOC-0002-3457-1833 1Ee

Cadigo documento Trilce: THI - 0668119



indice de contenidos

Dedicatoria............ccooiiii e ii
AGradeCimIENtO ............ooiiiiiiii e bbbt ifi
INICE dE CONEENIAOS ...t snsaes vi
INAICe A tADIAS................coooeeec e vii
RESUMBN ... viii
N o153 1 - Lo P ix
LINTRODUGCION: ...ttt sanans 1
ILMARCO TEORICO: ....c..ouiimiemmeeincetseeeseesssesssesesssess st st sess st st sss st asssssessees 4
HLMETODOLOGIA ..ottt sss sttt 12
3.1. Tipoy diseno de investigacion ...............ccccooveiiriiiienicccee e 12
3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién...................cccoceeeenn. 13
3.3. Escenario de eStudio.............ccooiiiiiiiiiiiic e 13
3.4, PartiCiPantes...........oooiiiiiiiii e e naae e 14
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos................c.cceoeiiinininnnnnn. 15
3.6, Procedimientos...........coooiiiiiiiiiiie e 15
3.7.  RiIgOr CIentifiCO........ccoooiiiiiiie e 16
3.8. Método de analisis de la informacion..............c..ccccoonininiiinnc 16
3.9, ASPECLOS BLICOS ..o e 16
IV.RESULTADOS Y DISCUSION ..........cooooiieeeeeceeieteeeee e eesee e ee e ses s ses s es s, 18
V.CONCLUSIONES ..ottt sttt sttt b et et b e beneebene e 65
VILRECOMENDACIONES ........c.ooooiiiiiiiee ettt sttt be et sbe e 66
REFERENCIAS ..........o oottt sttt b ettt 67
AINEXOS ...ttt bbb bbbt bbbt b et bt b et 73

Vi



indice de tablas

Tabla 1. Sobre los fundamentos que motivan las disposiciones fiscales para

archivar los delitos de fraude informatico regulados en la Ley 30096................... 18
Tabla 2. Sobre el bien juridico mas afectado en las disposiciones fiscales .......... 39
Tabla 3. Sobre los factores que conllevan al archivo las investigaciones derivadas

de los delitos de fraude INfOrMALICO .......oen e, 50

vii



Resumen

La tesis busco analizar la aplicacion de la ley 30096 y el archivamiento fiscal en los
delitos de fraude informatico en el Distrito Fiscal de Truijillo. Para ello, se consideré
el tipo basico, de enfoque cualitativo, con un disefio de estudio de caso. Para el
desarrollo se disefio y elabord el instrumento de recoleccion de datos, se aplico el
instrumento, se proceso la informacién, se analizé e interpretd la informacion y se
elabor¢ el informe respectivo. Analizando la participacidén de fiscales, abogados,
agentes de la Policia Nacional y su impacto en las referidas investigaciones,
buscando precisar las razones y circunstancias que conllevan a la inexistencia de
los indicados indicios y a la falta de identificacion e individualizacion del sujeto
agente responsable del hecho denunciado; como resultados se concluyd que la
aplicacion de la ley 30096 es eficiente en el delito de fraude informatico. Finalmente,
se evidencié que la delimitacion sobre el bien juridico protegido para el delito de
fraude informatico cuenta con una correcta tipificacion; ademas, porque la Ley

N°30096 y la Ley N°30171 son eficientes en el delito de fraude informatico.

Palabras clave: Delitos de fraude informatico, archivo de investigaciones, Delito

Informaticos Contra el Patrimonio, Ley N°30096, Criminalidad Informatica.
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Abstract

The thesis sought to analyze the application of Law 30096 and tax filing in computer
fraud crimes in the Trujillo Tax District. To do this, the basic type of qualitative
approach was demonstrated, with a case study design. For the development, the
data collection instrument will be designed and developed, the instrument will be
applied, the information will be processed, the information will be analyzed and
interpreted, and the respective report will be prepared. Analyzing the participation
of prosecutors, lawyers, agents of the National Police and their impact on the
aforementioned investigations, seeking to specify the reasons and circumstances
that lead to the non-existence of the indicated indications and the lack of
identification and individualization of the subject agent responsible for the reported
event; as a result, it is concluded that the application of Law 30096 is efficient in the
crime of computer fraud. Finally, it is evident that the delimitation of the legal asset
protected for the crime of computer fraud has a correct classification; Furthermore,
because Law No. 30096 and Law No. 30171 are efficient in the crime of computer

fraud.

Keywords: Computer fraud crimes, Research Archive, Computer Crime Against
Wealth, Law No.30096, Computer Crime.



. INTRODUCCION:
El uso de Internet ha tomado mucha relevancia durante los ultimos anos,

esto ha brindado innumerables beneficios, tanto en el ambito académico como
social, y es considerada como una herramienta indispensable, también permitié en
abrir una ventana para mandos delictivos. Se han reclamado nuevas victimas
debido a la averiguacion incluida en diversos correos electronicos, difusion y
enlaces falsos que, utilizando datos, para provocar la exposicion y enajenacion de
los activos de muchos usuarios. Existe una Ley N° 30096 que busca disminuir los
hechos criminales del delito de fraude informatico, sin embargo, generé inseguridad
y alarma constante, por lo que se considera ineficiente dicha normativa; como

consecuencia de no poder dar calma a la poblacién peruana.

Por otra parte, cabe sefialar que los autores Vigo y Zavala (2021) se refieren
que en el articulo 8° de la Ley N°30096 revocada por la Ley N.° 30171 en el periodo
2014, por lo cual los delitos informaticos utilizados para monitorear y denunciar
actividades ilicitas empleando la comunicacion electronica o redes donde el
perpetrador no ha sido identificado, de tal manera que los operadores de justicia,
han determinado que es una norma ineficaz a la hora de establecer las sanciones
legales a causa de la complicacion, normalizando estos delitos por personas con

un amplio conocimiento de la web.

Los estafadores siempre se imponen para engafar a sus victimas, mas aun
cuando la estafa se realiza como un simple delito como resultado del robo o hurto
de dispositivos moviles por parte de sus duefos, por lo que desde ese momento
existe un concurso de delitos, considerando que la mayoria de los interrogados
afirmaron que el progreso tecnoldgico es bueno y debe ser regulado por leyes mas
especificas, debido a que en la sociedad actualmente es muy frecuente utilizar cada
dia mas el internet para todas las actividades diarias, aprovechando las
peculiaridades del delito informatico que quebrantan el patrimonio, conduciendo al

deterioro de la aclaracion del reglamento que no posibilita sanciones efectivas.

En tal sentido, permiti6 deducir que de acuerdo a lo antes experto y la
jurisprudencia internacional, se necesita la reforma de la normativa, tomando en
consideracion los diferentes progresos tecnoldgicos y los diferentes delitos

ocurridos; tanto mas en el caso de que la norma describe de manera global varias



conductas condenables produciendo ineficacia de la norma en los procesos de los
casos de este asunto; dado que varios abogados desajustan acerca de los medios
previstos apreciados en estos tipos de delitos; dada la tergiversacion del articulo 8°
de la ley correspondiente, no existe preparatoria, negativa investigacion efectiva
generando deficiencia en las investigaciones por su sofisticado modo de operacion,

no ha surgido los efectos esperados, por la cual tuvo origen a esta legislacion.

Ademas, se ha identificado los factores legales que influyeron en el

archivamiento de los delitos informaticos.

Finalmente, Canelo (2022) se refiere a la situacion procesal cuando se
cometen delitos informaticos por medio de las redes sociales. Una de las esenciales
razones por las que la mayoria de los delitos cibernéticos son archivados, es debido
a la insuficiente evidencia, la ausencia de analisis forense y la carencia de

aprendizaje de expertos técnicos, que conduce al archivo de los delitos.

Por lo tanto, se planted la siguiente pregunta general: ;Como se esta
aplicando la Ley 30096 en los delitos de fraude informatico en la ciudad de Truijillo
20237 Y como preguntas especificas tenemos; 1): ¢ Cuales son los fundamentos
que motivan las disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude
informatico regulados en la Ley 300967, 2): s Cual es el bien juridico mas afectado
en las disposiciones fiscales?, 3): ;Cuales serian los factores que conllevan al

archivo las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico?

Acerca de la justificacion tedrica, se buscé analizar y dar un alcance sobre
la ineficiencia legislativa sobre el delito de fraude informatico de la Ley N° 30096,
respecto a la justificacion metodoldgica, el trabajo esta basado en indagaciones
para saber en qué concepto es ineficiente la legislacion y llegar asi a tener
resultados de nuestra realidad problematica. Justificacion practica, se describio los

factores que conllevan a que esta norma sea ineficiente.

En consecuencia, se debe considerar los siguientes objetivos, general
tenemos: Determinar como se esta aplicando la Ley 30096 en los delitos de fraude
informatico en la ciudad de Trujillo 2023 y como objetivos especificos tenemos: 1)
Identificar los fundamentos que motivan las disposiciones fiscales para archivar los

delitos de fraude informatico regulados en la Ley 30096, 2) Determinar cual es el



bien juridico mas afectado en las disposiciones fiscales, 3) Analizar los factores que
conllevan al archivo las investigaciones derivadas de los delitos de fraude

informatico.



Il. MARCO TEORICO:
Es apropiado comenzar haciendo referencia a los trabajos anteriores en los

que se baso la investigacion, de los que se han hecho acto de presencia en el
ambito nacional, destaca el estudio realizado por Quispe (2020) Esta investigacion
tuvo el objetivo amplio de establecer los factores que condicionan el archivo de
investigaciones por el delito de fraude informatico en La Libertad 2019. Esta
investigaciéon es de tipo practica, para la extraccion de datos se utilizoé tanto una
encuesta, como un cuestionario. El proyecto concluy6 que existen deficiencias en
tecnologia, infraestructura, recursos humanos y capacidades que impiden que las
funciones del personal policial de la DIVINCRI y del Ministerio Publico se

desarrollen a su maximo potencial.

Asi mismo los autores Vigo y Zavala (2021), el objetivo de este proyecto fue
analizar las consecuencias de la ineficiencia regulatoria para la proteccion de las
victimas de phishing en las entidades financieras, tal como se plante6é en Lima
2020. EIl analisis de los efectos que produce la inefectividad regulatoria para la
proteccién de las victimas demostré que la norma es ineficaz porque el fraude
informatico se basa en la falta de empleo de las mismas y la ausencia de la
aplicacion de la sancion; por lo que se determind que la aplicacion de la norma es
ineficaz porque de todas formas los delitos informaticos violan la propiedad y

provocan una disminucion en la interpretacion del articulo 8 de la Ley 30096.

De ello se pudo inferir, de acuerdo con los expertos y la jurisprudencia
internacional, que es necesario modificar la norma teniendo en cuenta los diversos
avances tecnoldgicos y los tipos de delitos que han aparecido con ellos; esto es
especialmente cierto cuando la norma se establece de manera general algunas
acciones punibles generando ineficacia normativa en el desarrollo de los casos de

esta materia; porque muchos abogados discrepan acerca del modus operandi

Por consiguiente, tenemos también al autor Chupilldbn (2022) en esta
investigacion tuvo como objetivo analizar la relacion del fraude informatico a
consecuencia del robo de equipos celulares, la investigacion es de caracter
explicativo; la recoleccidon de datos se dio a través de los analisis de documentos y
la entrevista. Finalmente, el investigador llega a la conclusion de que los

ciberdelincuentes utilizan sus conocimientos tecnoldgicos para engafiar a sus



victimas a través de llamadas telefénicas, mensajes de texto o direcciones de
paginas electronicas, utilizando siempre el engafo para obtener informacién de sus

victimas y hackear los sistemas.

Este comportamiento afecta negativa y emocionalmente los derechos
patrimoniales de las personas perjudicadas porque les genera pérdidas

economicas.

Se observa como estos tipos de delitos han aumentado dramaticamente en
nuestra nacién, por lo que es crucial comprender las justificaciones legales que
ofrecen los fiscales penales a cargo de tal investigacion para la preservacion de la
informacion sobre delitos informaticos, en el cual el Ministerio Publico o sus
intermediarios, tales como los fiscales que conocen de la denuncia penal, tienen a

su cargo la ejecucion legal de la accion penal.

Dichos archivos como consecuencia de la investigacion de delitos
informaticos, pueden basarse en una variedad de justificaciones legales,
incluyendo el hecho de que se desconoce la identidad del autor del delito o que el
delito no es justificable penalmente por las razones para extincion prevista en la
norma. En consecuencia, a ello la investigacién busca desarrollar el estudio de los
motivos y fundamentos juridicos que el fiscal utiliza para el archivamiento de las

denuncias que se realizan sobre los delitos informaticos.

Igualmente, el escritor Mancilla (2022) cuyo objetivo fue examinar como se
relacionaba la acusacion fiscal con el delito de fraude informatico en el Distrito
Fiscal de Lima. Dicha investigacion es de tipo basica, la muestra de estudio estuvo
conformada por 51 personales de la Fiscalia Corporativa Especializada en
Ciberdelincuencia de Lima Centro, 100 policias que son personal de la division de
investigacién de delitos de alta tecnologia y 30 abogados expertos. Finalmente,
concluye afirmando que fue posible determinar la trascendencia juridica, asi como
de la Ley N° 30096 y su modificatoria de la Ley N° 30171 del Codigo Penal Peruano

las disposiciones relativas al delito de estafa informatica son insuficientes.

Esto se debe a que hay muchas formas diferentes de cometer fraude
informatico, lo que hace que las leyes mencionadas anteriormente queden

obsoletas.



Segun los autores Allano y Galindo (2022) cuya investigacion tuvo como
objetivo identificar deficiencias legislativas en la Ley N° 30096, dicha investigacion
estuvo orientado a un tipo basico. Finalmente, el proyecto concluye que, se ha
determinado ineficiencias legislativas en la Ley N.° 30096 en relacién al delito de
fraude Informatico, el cual, si bien ha delimitado la tipicidad y antijuridicidad del
mismo, debido a que no protege a los agraviados del delito de fraude informatico,
toda vez que no establece medidas protectoras o preventivas que puede realizar el

sujeto pasivo una vez percibido el ataque.

Precisamente, al igual que el procedimiento de identificacion del receptor a
quien se ejecutan los depdsitos bancarios no autorizados por el titular de la cuenta
bancaria, todo ello con el propdsito de establecer una denuncia formal contra un
presunto causante del delito, evitando asi la orden de archivamiento de la
investigacién preparatoria por la falta de individualizacién del autor del delito,

quedando impunes en su investigacion.

En esta investigacién, Custodio (2021) también tuvo como objetivo
determinar las modalidades penales actuales del delito cibernético en el delito de
fraude informatico, que debe regularse explicitamente incorporarse al Articulo 8 de
la Ley N° 30096, la investigacion es de tipo descriptiva; la muestra de estudio
conformé 05 jueces penales de la Corte Superior de Justicia de Lambayeque, 05
fiscales Penal del Ministerio Publico sede Chiclayo y 60 abogados penales del
Colegio de Abogados de Lambayeque, es necesario resolver los procedimientos
penales del delito para que estas circunstancias ilegales no sean cuestionadas por

el vacio legal disponible en la Ley.

Cabe recalcar lo también dicho por Vitteri (2022) cuya investigacién tuvo
como objetivo determinar los mecanismos juridicos para implementar la Ley N°
30096 de Delitos informaticos contra el patrimonio frente a las nuevas tecnologias
informatica, dicha investigacion es aplicada. La muestra de estudio estuvo
conformada por 5 fiscales, 5 policias y 5 personas de conocimiento en dicha
problematica. Se utilizaron entrevistas y observacion documental para recopilar la
informacion. Finalmente, el proyecto llega a la conclusién de que el proceso de
investigacion preliminar es defectuoso, por lo que no hay pruebas suficientes en los

tribunales.



En el ambito internacional, se pudo encontrar informacion de gran notoriedad

para la investigacion.

Pues, en Colombia Pefa (2023) en su investigacion tuvo como objetivo
analizar los delitos informaticos referidos a los clientes financieros en Colombia,
dicha investigacion fue de analisis cualitativo. Finalmente concluyo que, el analisis
de la investigacion parte de un hecho controvertido y actual, en el sentido que las
vulneraciones econdmicas por medio del internet se han ampliado de manera
progresiva y preocupante con una afectacion directa del consumidor financiero y
quiza redundando en la confianza del usuario al momento de efectuar
transacciones en linea y esto perjudica la dinamica de la economia, que

innegablemente tiene nuevas formas de interactuar en el universo web.

A modo que, en México, Carriedo (2022) esta investigacion tuvo como
objetivo regular los delitos cibernéticos y proteger los derechos de informacién y
expresion de las personas. Finalmente concluyd que, sobre los debates en torno a
regular o no regular ciberdelitos, se considera necesario subrayar que la realidad
juridica ya tiene regulaciones buenas y malas, asi como omisiones notables; la
tipificacion de los delitos informaticos en los codigos penales de México restringe la
difusién de contenidos en Internet directa o indirectamente, pero no cumplen total

o consistentemente con los estandares de derechos humanos.

Posteriormente en lo escrito por Alcala y Meléndez (2023) en su
investigacion tuvo por objetivo examinar y reconocer si las 32 entidades mexicanas
tienen tipificado los delitos de fraude informatico, dicha investigacion fue
exploratoria. Finalmente concluyeron que, por ello se considerdé pertinente
determinar las clases de delitos informaticos en ejercicio de la informacion, aunque
en México existan definiciones en el ambito federal y algunas otras en la legislacion
local de las entidades, estos delitos no se encuentran tipificados como tal en un
ordenamiento especifico. De igual forma, las penas que se observan en la
regulacion son distintas o distantes en correspondiente con la afectacion del bien

juridico tutelado.

Bajo la teoria del fraude informatico consiste en sujeto pasivo y sujeto activo,

en la cual el sujeto activo tiene un nivel elevado de conocimiento en informatica que



le permite manipular informacion, todavia coexisten desiguales herramientas
software que acceden a un usuario inexperto para poder ejecutar distintos ataques
y en el sujeto pasivo suelen ser las empresas, gobierno e individuos, manifiestan

aquellos que usan los sistemas informaticos.

Segun el autor Vinelli (2021) define a los delitos informaticos, como tales
conductas encaminadas a engafar al sistema de los dispositivos de seguridad, esto
es, infiltraciones a computadoras, sistemas de datos o correos por medio de una
contrasena de acceso; conductas tipicas que solamente logran ser incurridas

mediante el uso de la tecnologia.

La proteccién del bien legal en los delitos informaticos esta sujeto a un par
de teorias, en la primera teoria admite que esta especie de delito ampara un bien
legal especifico otorgando un contexto y no de manera distinta a los usuales delitos
y la segunda comprende, que no amparan un bien legal especifico y "lo informatico"
no permite una argumentacion criminal particular afectando el patrimonio, la

privacidad de los datos y la fe publica.

Segun Quispe (2020) hace referencia a la individualizacién del autor, lo cual
consiste en llegar a identificar de forma fehaciente al operador o responsable del
delito, ayudando a determinar la comision del delito que se ejecuta por medio de
sistemas informaticos de tal manera que, se logra identificar el rastro digital y la

fuente de la red empleada.

Ademas menciona que, el apoyo de la Policia Nacional en la investigacion
del atentado de los fraudes informaticos, se logré concluir que realiza una funcion
relevante en las indagaciones sobre dicho fraude, asi mismo, observamos que en
la ley 30096 modificada por la Ley 30171, el agente policial de la DIVINCRI Truijillo,
sefala que no cuentan con herramientas tecnolégicas capaces que les permita que
el delito de fraude informatico sea bien investigado, por lo que la identificacion del

delincuente le es casi imposible.

Por ese motivo el delincuente utiliza como disfraz a la tecnologia para
realizar hechos ilicitos haciendo dificil en su gran mayoria a la investigacion,
causando el archivo de las denuncias realizadas por esta clase de delitos, el cual

sigue aumentando.



Por otro lado, el autor Huarcaya (2022) menciona que la insuficiencia
probatoria, el cual llega a ser la ausencia de material probatorio, lo que imposibilita
que el juez que realice la valoracidon respectiva de los medios de prueba y le
imposibilita, por lo tanto, sefalar a un responsable, dejando completa la presuncion

de inocencia que acompana al acusado por el derecho constitucional.

Ademas, el autor Cuellar (2021) define al archivamiento fiscal, que es una
fortuna de salida procesal debido a que se suspende el proceso al considerar que
el fruto de la investigacidon llega a ser insuficiente para solicitar o imputar la
desestimacion, por lo que el archivo fiscal estable una herramienta que puede ser
empelada por el denunciado y asi vea cumplido su derecho y garantia a tener

conviccién de su situacion juridica procesal.

Asi mismo tenemos a Vigo y Zavala (2021) los cuales sefalan que la ley N.°
30096 en su articulo 8° se ubican deficiencias, tales como, no acceder a imponer
una efectiva sancion, por lo que el concepto de fraude informatico engloba un
conjunto de posibles modalidades ilegales sin poder distinguirlas, de tal manera que
ocasiona ineficacias normativas al utilizarlas o a la hora de formular la denuncia,
obteniendo como resultado, el archivamiento de documentos, escases de la
individualizacion del autor, las suspensiones por aplicaciones deficientes en la
recaudacion digital de la evidencia. En la redaccion existe una cierta imprecision

que crea desconcierto e indecisioén de acuerdo a la Ley N°30096 y la Ley N°30171.

Por otro lado, Chupillon (2022) menciona en su investigacion realizada
mediante indagaciones a abogados litigantes llega a establecer que la ley a fin de
sancionar las conductas criminales referido al fraude informatico, no es eficaz,
puesto que no se indaga de manera apropiada, iniciando desde el ambito fiscal,
pues no son investigadas correctamente, debido a la carga laboral, de tal manera,
no se brinda una apropiada tipificacion a ciertos delitos por parte de los
especialistas de justicia, de modo que, no se condena eficientemente dichos
comportamientos criminales, por lo tanto, la ley de delitos informaticos son

ineficientes debido a que la tasa de criminalidad supera los estandares del delito.



Por lo que es necesario establecer tecnologia de primera generacion a las
fiscalias especializadas y a la unidad de investigacion de delitos de alta tecnologia,

para facilitar las investigaciones y poder hallar a las personas involucradas.

Ademas, el autor Mancilla (2022) menciona en su busqueda que el tema
criminal contra el patrimonio, dispone un modelo de falsificacién informatica, de tal
modo que, se ha deducido que la restriccion de las desiguales que se muestran,
impide un informe apropiado para su adecuado procedimiento, con respecto a la
Ley N° 30096, por lo que ampara el patrimonio frente a los delitos de fraude
informatico, de modo que, la informacién es precisa, por lo cual infiere una
ineficiente seguridad del patrimonio. Asimismo, se determiné la deficiencia del
argumento del procedimiento fiscal, debido a la poca informacién juridica; ademas,
el procedimiento fiscal ha sido imperfecto debido a la naturaleza legal de los delitos

informaticos.

Por lo que se ha comprobado que en el Peru los delitos informaticos adoptan
muchas formas, entre ellos: el acceso a los sistemas informaticos, infraccion de
sistemas, robo de identidad, contrabando ilegal de datos, interceptacién de datos,
fraude informatico, delitos informaticos contra la indemnidad y libertad sexual, los
cuales se encuentran prescritos en la Ley de Delitos informaticos, Ley N° 30096 y

su modificatoria Ley N° 30171.

Por otro lado, Custodio (2021) hace referencia que nuestra norma penal sea
sustantiva o especial, debido a que no estan estipuladas mencionadas situaciones
de hecho, por lo que solo estan especificadas de forma global dentro del delito de
fraude informatico, donde se aprecian los términos: disefar, introducir, borrar,
alterar, clonar, suspender; por lo cual dichas acciones se ejecutan en un sistema
informatico y de esa manera adquirir beneficios ilicitos, sin embargo, tales verbos
no salvaguardan supuestos como la creacion de “URLS falsas” (ubicacion de una
pagina web o de un archivo en Internet) de las empresas financieras, depdsitos no
autorizados de efectivo, usos de software maliciosos; siendo de mucha importancia

la regulacién de mencionadas situaciones de hecho de forma especifica.

Asi mismo, tenemos a Vitteri (2022), puesto que hace mencion a la

perfeccidon de utilizar tecnologias modernas informaticas, lo cual conduce a que los
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ciberdelincuentes adopten nuevos comportamientos delictivos, por otra parte,
dentro de la fase de indagacion preliminar se perciben multiples deficiencias, por lo
que no hay suficiente medio probatorio para concretar la acusacién en los delitos
informaticos. De acuerdo a su indagacion aclara que la Ley 30096 no posibilita la
criminalizacién de las conductas que se estan desarrollando, de igual manera
reconoce que es insuficiente la norma, por lo que el progreso tecnoldgico es
indispensable en el mundo, pero, a su vez existen dificultades juridicas que son

insuficientes para inspeccionar estos nuevos sistemas informaticos.

También tenemos al autor Pefia (2023) sefiala que los delitos cibernéticos a
causa de la poca investigacion sobre el tema y como se ha venido generando su
aumento en los dultimos anos, menciona que uno de los factores es la
responsabilidad de las entidades bancarias, porque abandonan las exigencias de
implementar herramientas tecnologicas seguras para prevenir los fraudes en sus
plataformas, por lo que en los ultimos afos se generd un incremento de esta
desgracia, causando efectos de desconfianza en las herramientas tecnolégicas de
acceso a la banca, a causa de que la legislacion es pobre y blanda para combatir y

penalizar dichos delitos.

La insuficiencia en el derecho penal colombiano ante el fendmeno de la
delincuencia informatica se ha puesto visible, y para sostener esta afirmacién se
examinaran de forma rapida los tipos penales a los cuales podrian ser reconducidas

las estafas patrimoniales informaticas.

Finalmente Alcala y Meléndez (2023) quienes hacen referencia, a la
constituciéon de México, determinando que un factor muy importante es que los
delitos informaticos no se encuentran normalizados como tal en una regulacion
especifica, de tal forma, las sanciones que se consideran en los ordenamientos son
distintos o muy simples en paralelo la afectacion del bien juridico tutelado, debido
a que, los indicadores de incidencia delictiva a nivel federal como de las entidades
federal, correspondiente a los anos 2019, 2020 y 2021, se considera que el nivel

de ciberdelincuencia en México ha aumentado desde 2020.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipoy diseio de investigacion

El proyecto esta basado en una investigacién de tipo basica, porque tiene
por objetivo elaborar y recopilar datos para edificar un sustento de entendimiento
que sea agregado a los datos ya existentes. Existen antecedentes, como la Ley de
delitos informaticos, las disposiciones sobre expedientes y carpetas fiscales, para

sustentar la investigacion Ingenium (2020).

Para asegurar que tiene un enfoque cualitativo, maneja la creacién de
graficos, palabras, textos e incluso imagenes. Este modelo de investigacion tiene
como objetivo entender la vida social de las personas a través de los enfoques y
conceptos desarrollados por ella. Este planteamiento se basé en la evidencia y
tiene como objetivo describir un fendmeno para explicarlo y analizarlo utilizando
técnicas epistemoldgicas, tales, como la hermenéutica y el método inductivo
Sanchez (2019).

Con la finalidad de constatar las ineficiencias de la aplicacién de la Ley
N°30096 - Fraude Informatico en Trujillo mediante el periodo 2023, la elaboracion
del trabajo estuvo orientado a una investigacion de enfoque cualitativo, por lo que
en este estudio no analizaremos datos numeéricos, puesto que se estudié acorde a
los hechos que se fueron desarrollando, convirtiéndola en el instrumento que mejor

se adapto a las caracteristicas y los requerimientos de nuestra investigacion.

Se clasifica como disefio fenomenoldgico, segun el autor Fuster (2019),
porque consiste en un estudio experimental de la vida, por lo que toma en cuenta
hechos pasados desde el criterio del sujeto y basicamente analiza los
descubrimientos tecnolégicos mediante la teoria para identificar la ineficiencia de la

investigacion por el delito de fraude informatico.

Finalmente, se emplearon métodos y técnicas, tenemos una meta objetiva
basada en datos y definiciones cientificamente conceptualizados a través de los
cuales abordamos el problema social de los delitos de fraudes informaticos, para
ello, se realizé un estudio descriptivo de las figuras evidentes (disposiciones, e
investigaciones preliminares a nivel fiscal, asi como los archivados judicial, y los

motivos por los cuales causa el archivamiento).
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3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Arellano y Galindo (2020) sefiala que una categoria puede autenticar la
informacion obtenida de acuerdo con el tipo de investigacién aplicada. Las
categorias de encuestas; las categorias fueron la base de la encuesta, y el estudio
actual ha establecido que se considerd con el propdsito de verificar la informacion

mediante el analisis de los mismos resultados, donde se almacena la informacion.

Por otro lado, Hamui y Vives (2021) afirman que se denomina categoria de
aplicacion porque se deriva del marco tedérico y conceptual cuando la categoria y la
subcategoria se determinan antes del desarrollo del proceso de recopilacién de

datos.

Como primera categoria se considero el delito de fraude informatico, ademas
como sub categorias se considerd; primero individualizacion del autor, como
segunda sub categoria: insuficiencia probatoria y como tercera sub categoria: el

archivo.

Para la segunda categoria se considero la ley 30096, como sub categorias
consideramos; primero la eficiencia, como segunda sub categoria: Marco

Normativo y como tercera sub categoria: la jurisprudencia.

Por otro lado, Zevallos (2020) define al fraude informatico, como una
conducta penal relevante que perjudica los sistemas informaticos que contienen
otros bienes juridicos de orden econdmico, tales como la hacienda publica, el
interés econdmico y el patrimonio; por lo que, presentan un incuestionable caracter
pluriofensivo, que se halla plasmado en el articulo 8° de la Ley Especial 30096 y su
modificatoria Ley N° 30171.

3.3. Escenario de estudio

En concordancia al escenario de investigacion, por lo que sefiala el autor
Garcia (2020), la problematica de la investigacion cientifica se aplica como un
estado que surge de la dificil sintesis de factores que se unen provocando un
escenario de estudio preciso y delimitado que obtiene ser interrumpido desde la
utilizacién del conocimiento cientifico. En interés a ello, el determinado estudio se
realizé en un ambito geografico determinado dentro del distrito de Trujillo, provincia

Truijillo, pais Peru.
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La investigacion fue desarrollada dentro del Distrito Fiscal de Truijillo,
teniendo en cuenta como referencia el periodo 2023, se tomd la caracteristica

particular, correspondiente a los especialistas considerados en la rama penal.

3.4. Participantes

En correspondencia con los participantes del estudio, conceptualizamos el
término a la luz de lo mencionado por Guzman (2021), el cual planted que el
enfoque cualitativo se basé en un método no estandarizado de recoleccion de
datos, asimilando o predefiniendo el todo, dicha recoleccién incluye, recogiendo las
posiciones de los participantes, es decir, sus sentimientos, vivencias, significados y
preferencias, sobre esta base, los investigadores se centraran en la experiencia de
los participantes como fueron sintiendo y viviendo, sobre lo cual el investigador
advierte que concurren diferentes realidades, incluye la realidad de los
investigadores participantes, y la realidad creada por la comunicacién de todos los

participantes involucrados en la investigacion.

Los individuos que participaron dentro de la investigacion fueron los dos
abogados penalistas (2), cuatro fiscales (4) y tres policias (3), este estudio se

desarrollé a través de la recopilacidn del Distrito Fiscal de Truijillo.

Por otro lado, se tomé en cuenta un abogado especialista en derecho penal
y policias, con la finalidad de lograr examinar desde su perspectiva el delito de

fraude informatico y su consecuencia en la legislacion peruana.

Finalmente, se tomo6 en cuenta Fiscales de la fiscalia provincial Penal de
Trujillo, con la finalidad de concluir la existencia de ineficiencia en las

investigaciones fiscales frente a los delitos de fraude informatico.

Cuadro consolidado de expertos entrevistados

N Nombres y Profesion y Institucion que
ro.
Apellidos grados académico labora
Huaman Padilla, _ Abogado litigante
Abogado 1 Abogado Titulado .
Henrry Byron independiente
Asistente Legal de
Bill Clinton Aguilar
Abogado 2 Magister Recursos

Culquitante
Humanos
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Fiscal adjunta del
quinto despacho
. Malena Ayala de la fiscalia
Fiscal 1 Abogado o
Gonzales especializada en
ciberdelincuencia

de lima centro

. David Delgado Fiscal Provincial
Fiscal 2 _ Abogado
Silva Penal
_ . Fiscal Provincial
. Lenin Araujo
Fiscal 3 _ Abogado de
Cabanillas . . _
Ciberdelincuencia
. Tatiana Lizbeth Fiscal Adjunto
Fiscal 4 . B Abogado o
Molina Nanfuhay Provincial

Huaman de los

Policia 1 Santos Gary Policia Teniente PNP
Leonardo.
Gutiérrez
Policia 2 Gonzales Kelvin Policia S2 PNP
Armando
Aranda Agreda Estafas la
Policia 3 Policia
Freddy DIVINCRI

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Como técnica se empled una entrevista, la cual consiste en establecer una
conversacion con el participante entrevistado para de esa manera lograr obtener la
informacion conforme a las preguntas que se realizaran; como el instrumento se
utilizara cuestionario de preguntas de entrevista, de esa forma se obtendra datos
de las personas dedicadas al delito de fraude informatico, por lo que incluye puntos
importantes que se emplearon al momento que se realizdé el dialogo con los

especialistas.

3.6. Procedimientos

El mencionado estudio al ser cualitativo, empleamos analisis de informacién
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apoyandonos de revistas, libros, articulos cientificos y ley; por lo que el
procedimiento que nosotros seguimos; recopilar informacion del tema designado
teniendo en cuenta la Ley N°30096 y estudios realizados, se eligio la investigacion
mMAas conveniente que realizaremos para nuestro proyecto. Ademas, se tomo en
consideracion a las entidades publicas, como el Ministerio Publico, relacionado a
las disposiciones fiscales, abogados y fiscales involucrados en tema de delito de
fraude informéatico; de ello se interpretd los datos obtenidos en la guia de entrevista,

asi como la guia documental.

3.7. Rigor cientifico

Este estudio estuvo compuesto por técnicas para recopilar datos, tal es
analisis de documentos y la entrevista, por lo cual se emple6 como instrumentos la
guia de analisis documental y la guia de entrevista, los cuales fueron validados por
los especialistas, se corregira y revisara con la finalidad de lograr su aceptacion; de
esa manera procederemos a ejecutar la recaudacion de la informacion, lo cual

permitié concluir la investigacion.

3.8. Método de analisis de la informacién

Con relacién a la forma de andlisis de los datos, se realiz6 a partir del andlisis
inductivo y hermenéutico, con el cual se buscO describir un fenomeno para
analizarlo y explicarlo, haciendo referencia a la ley de los delitos informéticos
30096.

Asimismo, se tomo en cuenta el uso de la técnica de la triangulacion, que, a
través de ella considerar la variedad de investigadores, trabajos cientificos para
constatar la informacion de manera internacional, nacional y local.

3.9. Aspectos éticos

Este estudio comunic6 a los entrevistados sobre el motivo, por lo que se
necesita su criterio, lo cual no se alterard o modificara ningun resultado obtenido
mediante los instrumentos de recopilacién de informacion. Ademas, la informacién
obtenida de mdltiples fuentes y documentos, se le designo el prestigio respectivo,
respetando la informacidn obtenida y mostrando la informacion verdadera. Por otra
parte, se tomd en cuenta el criterio de diversos autores; asi mismo, se tomé en
cuenta el derecho de los autores utilizando las normas APA para citar mencionada
informacion, de esa forma toda la informacion se obtuvo de modo responsable y

fehaciente, considerando las normas reguladas en los aspectos éticos en todas las
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actividades de investigacion tecnolégica, humanistica y cientifica realizada por la

Universidad César Vallejo.
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V.

RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

La elaboracion de la investigacion realizada en la cual se empleé como un instrumento de guia de entrevista, realizada a
los siguientes participantes: 2 abogados, 3 policias y 4 fiscales especializados en la materia penal sobre el delito de fraude
informatico. En efecto a ello se ha llevado a cabo la recoleccion de informacion, con el propdsito de constatar nuestros

objetivos planteados.

En relacién a nuestro objetivo especifico 1: referido al andlisis de identificar los fundamentos que motivan las disposiciones
fiscales para archivar los delitos de fraude informatico regulados en la Ley 30096.
Tabla 1

Sobre los fundamentos que motivan las disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico regulados
en la Ley 30096

PREGUNTA 1:

¢Cudles son

PREGUNTA  2:

¢Considera Ud.

PREGUNTA 5:

éConsidera Ud. que la

PREGUNTA 3: PREGUNTA 4:

¢La aplicacion ¢Considera
los que, el Ley N°30096 coloca
] ] de la Ley usted que el L
fundamentos archivamiento de o ] muchas limitaciones
N°30096, incide delito de fraude

principales por
las cuales se
archiva un

caso de delito

los delitos de
fraude
informatico se

debe a la ley

positivamente
en los delitos de

fraude

informatico
regulado en la
ley 30096, es

para llevar a cabo de
manera eficiente los
procesos de fraude

informatico?
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Abogado 1

de fraude
informatico?
Se archiva
cuando el
Ministerio
Publico no
reune los
elementos de
conviccion

necesarios para
que se formalice
la investigacion

preparatoria, es

decir al
momento de
hacer la

investigacion de
las  diligencias
preliminares al
recaudar las

declaraciones,

300967

qué?

éPor

Considero que no,
porque la Ley
30096 consiste en
regular en este
caso cuales son
las penas, pena
privativa de la
libertad y trabajos
comunitarios para
este caso para la
persona

responsable,
considero que
esta ley sirve en
tanto para poder
regularlo y

tipificarlo al delito.

informatico?
éPor qué?
A mi

incide

criterio si

positivamente,
porque como Yya
lo mencioné en la

pregunta anterior

consiste en
tipificar en este
caso al delito
informatico que
se divide en
varias ramas

como es en la
apropiacion y
manipulaciéon en
el beneficio que
ahi

regulado cuanto

existe, esta

es la pena que la

eficiente? ¢Por

qué?

Considero que si
es eficiente,
porque como ya
lo mencioné
beneficia mucho

en este caso al

momento de
identificar al tipo
penal de este

delito que es el
fraude

informatico.

Considero que no

produce ninguna
limitacion, si el Ministerio
Publico no logra en este
caso formalizar la
investigacién preparatoria
no es por tanto por la ley,
sino simplemente no ha
las

tenido armas

suficientes para poder
investigar; sin embargo,
da el

cuando se

archivamiento la parte
tiene el
de

presentar su queja de

agraviada
derecho poder
derecho en los 5 dias
habiles de notificado y

cuando se da por correo
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las
investigaciones
unicas e

inaplazables no
han llegado a un
punto concreto
en la cual pueda
constituirse el
delito y por ello
normalmente

declaran en este
caso el archivo
la no
formalizacién y
continuacion de
la investigacion
preparatoria.

Muchas veces
lo hacen porque
no pueden

identificar a las

minima es de 4
afnos y la maxima

es de 8 anos.

electrénico

posterior.

a

un

dia
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Abogado 2

personas que
manipulan  en
este caso el
delito
informatico  al
momento de
ingresar de
manera virtual
por un tercero a
favor de ellos
mismo
perjudicando al
sujeto que es la
persona que le
extraen dicha
informacién.

La insuficiencia
de medios
probatorios.

La deficiente

tecnologia

No, toda vez que

ampliamente

Si, debido que, en
la Ley N°30096
encontramos

tipificados delitos

como: delitos

Si, debido que, el
articulo 8 de la
citada ley,
desarrolla mejor

el concepto,

toda vez que,

Ministerio Pubico a través

especializada en delitos

informaticos,



informatica con
el que el
Ministerio
Publico cuenta
para investigar,
acusar los
delitos
informaticos

tipificados en el

Cddigo  Penal
concordante
con la Ley
30096.

Al tratarse de
delitos
especiales, en
meritorio un
tratamiento
especial y
técnico por
parte de los

informaticos
tipificados en
nuestro sistema

juridico, mejor que

en el Nuevo
Caddigo Penal
Peruano.

contra datos vy
sistemas
informéaticos,
delitos
informaticos
contra la
indemnidad y
libertad sexuales,
delitos
informaticos
contra la intimidad
y el secreto de las

comunicaciones,

delitos
informaticos
contra el
patrimonio y
delitos

informaticos
contra la fe

publica. Los

pena, formas vy
gravamen de la
pena de este tipo

penal especial.

dentro sus funciones
indagaran y obtendra los
suficientes elementos de
conviccion que acrediten
la consuncién de estos
tipos

penales, no

encontrandose limitados

por la norma técnica.
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Fiscal 1

representantes

del Ministerio
Publico.
La falta de

capacitacién a
los fiscales en el
uso de las
tecnologias.

La inexistencia

de los
elementos de
conviccion.

Inconcurrencia
de la parte
denunciante,

de

autorizacion de

falta

levantamiento
de

bancario

secreto
del

denunciante,

No, el tipo penal
previsto en el

articulo 08 de la

Ley 30096
establece de
forma clara la
conducta

recriminada y las

modalidades que

cuales permiten
un mejor enfoque
y entendimiento
juridico de Ia
concurrencia de

estos delitos.

Si, debido a que a

la actualidad la

vida social
requiere un
porcentaje alto de

operaciones

digitales, espacio
digital que
requiere estar

Si, pues dicho

tipo penal abarca

la conducta de
reproche de
beneficio

economico ilicito
y que la misma
puede ser
realizada de

No, el problema es la
interpretacién que se da a
las diferentes
modalidades que preve y
de

investigacién para probar

realizar los actos

el delito, pues al ser
delitos que no siguen el

conocimiento de los actos
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falta de
colaboracion

la victima
ha

recuperado el

por

cuando

dinero en la via
administrativa,
transferencias
realizadas por
las mismas
victimas que
inicialmente
desconocian,
pero luego
aceptan haber

realizado ello.

se pueden

emplear, indicar
que un archivo se
debe a la
estructura

normativa del tipo
penal es

incorrecto.

regulado ante

conductas que
transgreden el
bien juridico
patrimonio, de tal
forma la conducta
gue se ha previsto
dentro de la Ley
30096 si bien se
encuentran en
desarrollo  para
una mejor técnica
de legislativa en
la actualidad
contribuye a tener
un orden y
seguridad juridica
en el entorno
digital. Maxime, si
coma técnica de

legislacién ha

diferentes
modalidades, ello
implica que tiene

un campo amplio

a efectos de
sancionar
conductas  que
lesionan el bien
juridico

patrimonio y asi
evitar conductas

impunes.

de investigacion clasicos
dificulta a la autoridad que
no tenga un conocimiento
minimo en delitos
informaticos disponer y
de

recabar elementos

conviccion para tal fin.
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Fiscal 2

No se ha
logrado
identificar a los
sujetos
responsables o
se trata de un
casoen el que el
denunciante ha
incrementado
Su propio riesgo,
al haber auto

puesto en

No, ya que en
dicha Ley estan
descritos los tipos
penales, a los
cuales deben
subsumirse los
casos en
concreto. El
problema es que
por el modus

operandi, se

previsto un tipo
penal de peligro a
efectos de
sancionar

conductas que
coadyuven a la
comision del
delito de fraude

informatico.

Si, ya que se hace
necesario una
regulacion
especial ya que
se busca prevenir
y sancionar las
conductas
delictivas que
afectan los
sistemas

informaticos.

Si, ya que tipifica
el mismo, con
determinados
elementos del
tipo

penal, a fin de
que se diferencie
de los otros
delitos, siendo
que se puede
cometer a través

de diferentes

No.
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Fiscal 3

peligro
patrimonio
(criterios
imputacion

objetiva).

Los

fundamentos

Su

de

principales para

disponer

archivo de

el

un

caso de fraude

informatico son:

no Se

ha

individualizado

al autor vy
existen
suficientes
elementos

conviccion

no

de

a

tornan en casos

ininvestigables.

No, considero que
el archivo de las
investigaciones

por delitos
informaticos o]

especificamente

por los
informaticos  se
deban a la ley
30096, sino

debido a la falta
de aplicacion de
técnicas

especiales de

Considero que la
ley 30096
modificada por la
30171 si regula y
recoge de manera
positiva los tipos
penales descritos
y desarrollados
en el convenio de
Budapest por lo
que en si no se
trata de la Norma
vigente sino de

una aplicacion

conductas, tales

como: disefo,
introduccion,
alteracion,
borrado,
supresion,
clonacion.
Considero que el
tipo penal de
Fraude
informatico
regulado en la ley
30 096 si

eficiente

es
por

cuanto recoge las

modalidades

tipicas del
convenio de
Budapest que
tiene un alcance
internacional, no

No,
personal que la ley 30096

considero en o
modificada por la 30171
ponga limitaciones para
tratar de manera eficiente
los procesos de prueba
informatico, lo que
acontece es que existen
verbos rectores de dificil
probanza y de mucha
exigencia técnica para
poder acreditar
fundadamente en juicio

una responsabilidad
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nivel de
sospecha
reveladora para
transitar a la
siguiente etapa
por cuanto los
elementos de
conviccion
resultan
incipientes para
poder
establecer una
vinculacién
entre el hecho y

el imputado.

investigacion  en
estos casos que
exige un
conocimiento

especializado.

efectiva

misma.

de

la obstante, ello, se

tiene que se ha
establecido una
exigencia
adicional: "el que
deliberadamente”
denota una
exigencia mayor
que el dolor
simple o dolo
directo por lo que
la  construccion
tipica planteada
en el convenio de
Budapest resulta
de una
interpretacion
mas simple. En
los demas
aspectos el tipo

penal de fraude

del

acusado, por lo que es

penal por parte

trabajo del ministerio
publico acreditar al menos
de manera indiciaria la
realizacién o desarrollo de
alguno de los verbos
rectores contenidos en el

articulo 8 de la 30096.
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Fiscal 4

La victima al
llegar a un
acuerdo con su
entidad

bancaria

(obteniendo la
devolucion  de

dinero), no

No, considero
pertinente que se
haya legislado en
una ley especial y
de esta manera se
distinga del delito

de estafa

Si, porque se va a

permitir perseguir

y sancionar a
aquel que
vulnerando

(interferencia o
manipulacion)

medidas de

informatico se

encuentra
regulado de
manera
adecuada y

recoge una serie
de modalidades y
verbos rectores
que denotan las
conductas  que
realiza el sujeto
activo de la
accion.

Considero que el

tipo penal tal

como esta
redactado se
encuentra

correcto, sin
embargo, se
necesita la

No.
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concurre a las
citaciones por el
ente persecutor.
*Debido a Ia
inexistencia de
fiscalias y un
grupo  policial
especializado
que

realicen las
preservaciones
de datos (IP) en
el momento que
se recepcion la
denuncia, lo
cual evita
determinar los
presuntos
responsables
del delito.

informatica, hurto,

etc.

seguridad de un
sistema

informatico de
manera ilicita un
beneficio para el
mismo o para otra
persona, sin el
consentimiento o
autorizacion  del

titular.

elaboracion  de
protocolos con la
PNP, SBS, MP,
PJ, RENIEC,
OSIPTEL a efecto
de se Dbrinde
informacion

inmediata,

recordemos que
la prueba digital
es efimera por
tanto la busqueda
de elementos de
conviccion debe

ser pronta.
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Policia 1

El fraude
informatico es
cuando en ese
momento se
desconoce su
identidad y saca
provecho para
otros

introduciendo a

un sistema,
algun tipo de
codigos que
permita el
acceder a
cuentas, sobre
todo dinero

digital que esto

lo lleva para
cometer el
delito,

normalmente se

No se debe a la
ley, la ley esta bien
dada, el problema
es la poca
capacitacion que
tenemos en ese
tipo de manejos
de delitos, ya que
estamos hablando
de la
ciberdelincuencia;
entonces a nivel
policial les digo
que tenemos a

veces  personal

ya
antiguos que son

que son
encargadas en la
parte que hacen la
denuncia  como

que aun no se

Mas que todo se
trata de delitos
especiales,

entonces hay una
unidad exclusiva
que ve estos tipos
de problematica
que es la division
de alta tecnologia
cCOmo Su mismo
nombre lo dice,
entonces la
mayoria de esos
efectivos  estan
totalmente

capacitados en el
rubro del uso de
las tecnologias y
como comisaria o
como Divincri al

tener estos tipos

Como te digo su

ley
esta bien dada el

eficacia la

tema son los
operadores que
estamos al
servicio de la

ciudadania y nos
falta capacitacion
en ese sentido
para que el
servicio sea mas
eficiente y sobre
todo sea
oportuno para el
ciudadano que se
ve afectado en su
patrimonio

econémico

No, la ley solo te
menciona las conductas,
conductas

estas que

somete tal sujeto que

menciono  por tantos

afos, no se establece
procedimientos, entonces
los procedimientos son
unicos y generales, hay
que hacer una busqueda
de informacién, hay que
tomar declaraciones que
eso va en la denuncia,
hay que ser un registro de
de

tarjetas, entonces eso no

los  movimientos
cambia, pero ahora si se
aplica nuevas técnicas
como le digo lo basico que
se da en la comisaria o la

Divincri no tenemos esa
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archivan estos
casos a nivel
comisaria, es
bastante
preocupante
porque llegan
los
denunciantes,
por ejemplo
dicen: sefior, me
han sacado de
mi tarjeta mil
soles o0 a veces
han hecho
compras y el
problemas es
que no se sabe
de dénde se
realizaron esas
compras,

porque cuando

solidarizan con el
tema del manejo
de la tecnologia y
por ende hay
déficit en ese
sentido en la cual
se deberian
mejorar con
capacitaciones; la
ley estd bien
brindada, también
falta la articulacion
de unidades,
como les digo, la
sustraccion de
dinero virtual pudo
haber ocurrido en
Arequipa pero
averiguar en qué
jurisdiccién, quién

es el comisario,

de denuncias de
esta naturaleza lo
que se hace es
pasarlo o]
transferirlo hasta
que llegue a la
unidad
especializada vya
que ellos manejan
mejor el tema de
las
investigaciones
de la
ciberdelincuencia,
entonces €eso
genera que el
tiempo se dilate
mas de la cuenta;
porque un hurto,
un robo, muchos

policias podemos

informacion suficiente
altamente calificados, asi
por ejemplo la division
alta tecnologia de Ia

policia
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uno va y verifica
la boleta de
compra digital te
bota un codigo y
ese cédigo
cuando te
muestra si fue
en Piura o en
alguna parte del
pais o a veces
no solamente en
tiendas
grandes,
también lo
hacen en una
tienda X,
entonces para
hacer ese tipo
de trabajo
implicaria

coordinar, si el

quién es el
encargado, hasta
eso da dos horas
y no llegas a saber
cdmo ocurrieron

los hechos.

entender la
materia, pero
sobre

ciberdelincuencia

muy poco.
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fraude
informatico se
denuncia aqui
en Trujillo no
quiere decir que
fue dentro de
Trujillo
precisamente
han hecho ese
fraude, si no que
el fraude sale
por Tacna, por
tumbes,
entonces es
dificil  obtener
esos tipos de
cosas con las
unidades donde
figuran esas
transacciones;

la fiscalia
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Policia 2

cuando llega a
sus manos el
caso piden
individualizacién

de los productos

autores y
estanca la
investigacion.

Con respecto a

esa pregunta,

nosotros no
sSomos la
entidad

encargada de
archivar el caso,
todas las
denuncias

puestas en la
comisaria

corren traslado

a la fiscalia.

Claro  enmarca
muy bien el delito
propio y eso es
bueno para el
tema de prevenir
el tema de los
hechos, pero lo
que esta fallando
es el tema del
procedimiento, la

ley esta brindada.

Si es eficiente,
porque regula las
sancione de
manera

proporcional de
acuerdo a los
hechos

delictuosos que

ocurren.

Por su puesto, sobre todo
desde el tema del tiempo,
hoy en dia todos los
delitos informaticos se
toman como complejo y al
tomarse asi, extiende
mucho tiempo de
investigacion 'y no nos
permite actuar de manera

rapida.
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Policia 3

Falta de medios
probatorios, no
se cuenta con
medios
tecnologicos
para realizar
una buena
investigacion,
por lo que existe
un déficit, el
primer paso
seria la
geolocalizacion,
para ubicar los
numeros
telefénicos

donde muchas

veces se
realizan los
delitos
informaticos,

No
necesariamente

se debe a la ley,

porque todo
iniciaria, Si
logramos  tener
unos buenos
medios

probatorios o]
pruebas para

poder apertura la

investigacion,  si

cuentan con
medios

probatorios se
apretura la

investigacion y si
no cuentan con
medios

probatorios no se

puede apertura la

Si incide
positivamente, si
sanciona tiene

campo funcional

en todos los
delitos
informaticos,
debido a que
acapara la
suplantacion de
identidad,
movimiento  de

tarjeta, extraccion
de informacion o
datos personales,
delitos
informaticos en la
manipulaciéon de
cuentas o]
plataformas

digitales, por lo

Si es eficiente
porque sanciona,
si bien es cierto
tiene que ver sien
el inicio, empieza
delito

informatico y se

con un
termina con un
delito mayor, los
delitos

informaticos a
de

estafa,

comparacion
una
inicia

delito

porque se
con un
informatico y
pasabas a una
estafa, lo que
sanciona con una
pena mas alta es

la estafa, de

Si hay limitaciones,
porque tienes que tener
los presupuestos para la
sancion o para la pena, si
no hay los requisitos y lo
primero para sancionar
de

son

los delitos fraude

informatico las
pruebas y si no existe esa
prueba asi quiera la ley o
quiera el fiscal o el juez
sentenciar a una persona
si no tiene medios
probatorios como lo va

hacer.
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verificar las
cuentas IP,
donde también
se utiliza redes
sociales, sea
WhatsApp,
Facebook,
Instagram,
todas las redes
sociales que los
delincuentes
utilizan hoy en
dia, los
delincuentes
estan mas
especializados
en lo que es
delitos
informaticos,
quizas hasta

mas

investigacion,

debido a eso no
depende de la ley,
depende de los
fundamentos de
las pruebas que
sereunan, laley lo
unico que hace es
sancionar nada
mas, pero para
sancionar tiene
que tener wuna
denuncia, una
intervencion

policial, tiene que
tener una seria de
requisitos de los
actuados que se

presentan.

gue es un campo
amplio lo que
trata de delitos
informaticos y si
sanciona la ley,
pero tenemos que
tener

fundamentos para
que exista una

sancion.

todas maneras,
hay sancion, pero
tienes que ver
cual es el termino

final.
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capacitados que
la policia, desde
el ano 2021 en
adelante con la
entrada de
todos los
delincuentes
extranjeros,
surgieron
muchas
modalidades de
delitos
informaticos
anteriormente
no habia y si
habia pues era
un  porcentaje
minimo, en
fondo de esa
pregunta para

tener el
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archivamiento

es el déficit de
los instrumentos
para poder
llegar a la
ubicacién de la

persona.

INTERPRETACION: La investigacion de delitos informaticos, pueden establecer diversas justificaciones legales, por tanto,

el abogado 1, el fiscal 2 y el fiscal 3 manifiesta que no se ha logrado identificar al sujeto responsable que comete el delito
y no se individualiza al autor, en la cual no es justificable penalmente por las razones para extincion prevista en la norma.
Por consiguiente, a ello la investigacion busca desarrollar el estudio de los fundamentos juridicos que el fiscal utiliza para
el archivamiento de las denuncias que se realizan sobre los delitos informaticos; el abogado 1, el abogado 2 y el fiscal 3

indican que no cuentan con medios probatorios suficientes.

En su mayoria los especialistas consideran que existen diversos fundamentos, tales son como: la falta de capacitacion,
deficiencia tecnoldgica, inexistencia de elementos de conviccion necesarios, falta de identificacion de los sujetos
responsables, no existe un vinculo entre el hecho y el imputado; el fiscal 4 manifiesta la inexistencia de fiscalias y grupos

policiales especializados; el archivamiento del delito de fraude informatico no se debe a la Ley 30096.
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En su totalidad los entrevistados consideran que la aplicacion de la Ley 30096 si incide positivamente en los delitos de

fraude informatico, también consideran que es eficiente; a su vez la ley ya mencionada no coloca limitaciones para llevar

a cabo de manera eficiente el proceso de fraude informatico.

Con respecto al objetivo especifico N.° 2, consiste en Determinar cual es el bien juridico mas afectado en las
disposiciones fiscales, se ha llegado a establecer los resultados siguientes

Tabla 2

Sobre el bien juridico mas afectado en las disposiciones fiscales.

PREGUNTA 6: ;Cual es el bien
juridico mas afectado en los

delitos de fraude informatico?

Yo considero que el bien juridico
mas afectado es el patrimonio del
Abogado 1 agraviado, porque al momento de
gue alteran la informacién eso

genera un perjuicio, siempre el

PREGUNTA 7: ;Considera Ud.
que los delitos de fraudes
informaticos regulados en la
ley N.° 30096 es eficaz para
salvaguardar el bien juridico

protegido?

Considero que si, por el hecho de
gue al momento de estar regulado
y tipificado en este caso con la ley
30096, beneficia mucho en este

caso al Ministerio Publico para

PREGUNTA 8:
¢Considera Ud. que el
Ministerio Publico
cuenta con los
instrumentos necesarios
para proteger el bien
juridico?

Yo considero que si cuenta
con los instrumentos
necesarios sin embargo,
muchos fiscales incurren

en el error al momento de
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sujeto activo va buscar un beneficio
econoémico, es por eso que trata de
alterar en este caso la informacién
del sujeto pasivo en beneficio propio

de un tercero.

poder resguardar y salvaguardar
el bien juridico que lo que es el

patrimonio.

poder darse las
investigaciones,  pueden
solicitar al juzgado en este
caso el levantamiento del
secreto de comunicaciones
para poder indagar quien
es en este caso el
responsable que ha podido
pues obviamente alterar
esos datos, sin embargo
como es un delito un poco
abstracto, practicamente al
momento de introducir la
informacion y alterarlo se
da por medio de Ila
tecnologia, entonces para
poder localizar a esta
persona que ha hecho esta
alteracibon muchas veces
es complejo, es por eso

que muchos de estos
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Abogado 2

El patrimonio econémico del sujeto

pasivo.

La eficacia de salvaguardar el
patrimonio econdmico de los
agraviados en los delitos de
fraude informatico, dependera de
la eficiencia de la investigacion y
acusacion fiscal, mas no de la ley
N ° 30096.

casos son archivados
como esta presente tesis
esta viendo, sin embargo lo
que tiene que hacer en este
caso el Ministerio Publico
con el abogado de la parte
agraviada es poder realizar
los actos de investigacion
necesarios para poder
lograr dar con el
responsable de este delito.
Tecnoldgica y capacitada
mente no, toda vez que, al
tratarse de delitos que
requieren un tratamiento
especial es necesario que
los fiscales especializados
en delitos informaticos se
encuentren en constante
capacitacion en el uso de

dichas tecnologias.
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Fiscal 1

Conforme lo prevé la Ley 30096 es
un delito que afecta el bien juridico

patrimonio.

En principio en la Ley 30096 no
existen varios delitos de fraudes
informéticos, solo existe el delito
de "fraude informatico" que se
encuentra regulado en el articulo
08, dentro del

diferentes

cual prevé
modalidades; y la
misma en efecto, estd pensada
para proteger el bien juridico

patrimonio.

El Ministerio PuUblico no

tiene como funcion
principal proteger un bien
juridico, se debe tener claro
que la  funcion  del
Ministerio Publico es ser
titular de la accion penal, de
tal forma su participacion
se ve limitada a dirigir la
investigacion  una  vez
conocida el acto ilicito. Por
otro lado, en concreto
respecto de las Fiscalias
Especializadas en
Ciberdelincuencia no son
fiscalias de prevencion,
pero al margen de ello si se
realizan campafias para
informar a la ciudadania las
modalidades del delito de

fraude informatico a
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Fiscal 2

Fiscal 3

Particularmente, considero que el
bien juridico mas afectado es la
confianza en el correcto
funcionamiento de los sistemas
informaticos, y la confidencialidad de

estos.

Es el patrimonio, sin embargo,
existen otros bienes juridicos como

la integridad de datos o la integridad

Si, ya que buscan sancionar a los
responsables de la comision de

estos delitos.

En realidad, solo el articulo 8 de la
ley 30096 es la que regula el

fraude informatico, existen otros

efectos de evitar sean
victimas, pero entiéndase
ello como una actividad
secundaria; maxime si son
delitos que realizan en un
entorno digital donde solo
se encuentra participando
la parte agraviada y el
sujeto activo.

No, ya que no se cuenta
con los medios idéneos
para poder identificar a los
sujetos responsables, se
desconoce; ademas,
existen barreras
burocraticas, como para el
levantamiento de secreto
de las comunicaciones
Actualmente  existe la
Fiscalia Especializada en

Ciberdelincuencia de Lima
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Fiscal 4

de sistemas en los cuales se
desarrollan en los delitos medios
para consumar el fraude informatico

también se ven perjudicados.

Existen diversos bienes juridicos
afectados, sin embargo, el principal
es el patrimonio entendido como el

dinero electrénico.

bienes juridicos tutelados como el
acceso la integridad de los datos
y sistemas, asi como la privacidad
entre otros bienes juridicos
tutelados que también se ven
afectados dentro de la ley 30096

Si, entendiéndose que también se

cuenta con las formas agravadas

centro y la Fiscalia
Especializada de la
Libertad ambos cuentan
con cinco peritos sin
embargo no se cuenta aun
con toda la logistica y las
herramientas digitales
necesarias para hacer
frente a este fenOmeno de
la ciberdelincuencia.

No, si bien el distrito fiscal
de La Libertad se ha creado
una fiscalia especializada
para atender este tipo de
delitos, aun falta
implementar con personal
administrativo, peritos, y
una unidad policial
especializada; ademas de
capacitaciones constantes

a efecto de que en otros
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Policia 1

Son tres campos, uno son los datos
personales, abarca lo que es la
indemnidad sexual, porque también
dentro de delito informético estan las
preposiciones de naturaleza asexual
de los menores de edad y los mas
comun que vemos es el bien juridico
de patrimonio a través del fraude
informético y la suplantacion de
identidad.

Si claro, son un promedio

regulado, pero la delincuencia
siempre esta a la expectativa de
desarrollar 'y perfeccionarse,
entonces es ahi donde la justicia
debe estar ahi dandole la tala,

ganandole un paso mas adelante.

tipos de delitos que si bien
no sean delitos
informaticos pero necesiten
evidencia digital, todos los
fiscales sepan preservar
informacion, resguardarla
hash,

realizar ubicaciones de Ip,

con los codigos

solicitar datos de

suscriptor.
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Policia 2

El patrimonio.

La ley esta brindada, lo que
transcribe el articulo 8 esta muy
bien, las sanciones son buena,
son efectivas, lo que esta fallando

es el procedimiento.

No, el ministerio publico
desde la perspectiva y
constante  comunicacion
que tenemos con ellos,
siempre de manera muy
antigua nos dice, acepta la
denuncia y oficien a las
identidades para que nos
proporcionen informacion
necesaria y en esa parte
corta, porgue asi como nos
pueden dar en un dia las
micro o las medianas
empresas el tema de la
informacion que
solicitamos, las grandes
empresas también
demoran bastante y no hay
un plazo que se pueda
cumplir, la fiscalia por ese

lado no cuenta con las
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Policia 3

El patrimonio, el desprendimiento del

bien patrimonial.

Yo creo que la pena en los delitos
debe

debe modificarse

de fraude informatico
aumentarse,
esa ley, que la sancién sea un
poco mas drastica, porque si te
das cuenta hoy en dia los delitos

de fraude informéatico aumentado,

como normalmente  nosotros
decimos son delincuentes
elegantes, ellos no necesitan

amenaza, Nno necesitan ningdn
tipo de armas, solo con enviarte
un presunto enlace y te pueden
extraer toda tu informacién o una
foto y asi obtienen la ubicacion de
donde te encuentras, por lo que
los denominamos delincuentes
elegante que si bien es cierto no

hay ningun tipo de amenaza pero

herramientas  suficientes
para acelerar este proceso
Aproximadamente un mes
reciéen en la ciudad de
Trujillo, que va funcionar

para toda la libertad, se

apertura una fiscalia
especializada en ciber
seguridad 0 ciber

delincuencia, a solicitud de
esa fiscalia, se empezo con
el levantamiento de secreto
bancario de las cuentas
donde se realizan Ilos
movimientos bancarios,
hablando de
desprendimiento de
tarjetas o cuentas digitales,
ellos en el momento estan
haciendo el levantamiento,

registrar las cuentas
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del
es bastante si

el desprendimiento bien

matrimonial nos
ponemos a contar las denuncias
que ingresan en una semana,
estariamos hablando de mas de
100 000 soles y un poco mas
porque hay gente que sufre de
desprendimiento como 100 o 200
soles que son montos pequefios,
pero hay personas que han
llegado a perder 300 mil soles o
de
identidad que
delito

un caso reciente una
suplantacion de
viene acaparar en el
informatico, en el banco BCP,
suplantan la identidad a una
sefiora y extraen de su cuenta 300
000 ddlares, entonces si la pena
sancionaria la cantidad de dinero
imaginemos cuanta pena se

llevaria ese suplantado, pero la

receptoras de dinero, ahora
ya depende del sustento de
las cuentas receptoras
porgue muchas veces esas
cuentas receptoras, son de
pagos de servicios, pero
ahora esta

por nueva

fiscaliaa estd haciendo

solicitudes para el
congelamiento de esas
cuentas o se verifique cada
transaccion o cada IP, lo

cual antes no se hacia.
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sancion es minima, y creo yo a
titulo personal que se debe
cambiar y debe ser mas drastica
hoy en dia, por lo que no es

proporcional.

INTERPRETACION: En su mayoria los especialistas consideran el Ministerio Publico no cuenta con la tecnologia y
capacitaciones, por lo que carece de herramientas y toda la logistica para hacer frente a este fenbmeno; por lo que falta
implementar personal administrativo, debido a esto el bien juridico protegido sera salvaguardado dependiendo la eficacia
de la investigacion, por lo que los entrevistados consideran que los bienes juridicos mas afectados son: el patrimonio
econdmico del sujeto pasivo, la confianza del correcto funcionamiento del sistema informatico, el patrimonio y otro bienes
juridicos, la integridad de datos y la confidencialidad.

En su mayoria los entrevistados consideran que el bien juridico mas afectado es el patrimonio del agraviado; en su minoria
consideran que el bien juridico mas afectado es la confianza en el correcto funcionamiento de los sistemas informaticos,
la confidencialidad, la integridad de sistemas en los cuales se desarrollan en los delitos para consumar el fraude
informatico.

El abogado 1, fiscal 1, fiscal 2 y fiscal 4 consideran que los delitos de fraude informatico regulados por la ley 30096 es
eficaz para salvaguardar el bien juridico protegido, por otro lado, el abogado 2 considera que dependera de la eficacia de
la investigacion y acusacion fiscal, mas no de la ley.

En su mayoria consideran que el Ministerio Publico no cuenta con los instrumentos necesarios para proteger el bien
juridico.

Con respecto al objetivo especifico N.° 3, se basa en Analizar los factores que conllevan al archivo las investigaciones
derivadas de los delitos de fraude informatico, se ha llegado a establecer los resultados siguientes
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Tabla 3

Sobre los factores que conllevan al archivo las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

Abogado 1

PREGUNTA 9: ;Cuales son los factores
internos y externos que conllevan al
archivamiento de las investigaciones sobre
fraude informatico?

En este caso yo considero que estos factores
internos y externos, cuando Ministerio Publico no
logra hallar en este caso al responsable de este
tipo penal, en este caso es cuando al momento
de hacer las indagaciones no encuentran al
responsable cuando levantan el secreto de
comunicaciones, no se alla porque normalmente
estas personas manipulan a nivel tecnolégico, lo
hacen desde diferentes dispositivos e incluso
estos dispositivos no lo ingresan por medio de su
cuenta GMAIL, entonces para poder identificar a
estas personas muchas veces es complejo,
los factores

entonces internos serian qué

PREGUNTA 10: ; De qué manera considera
que el Ministerio Publico debe intervenir en

los delitos de fraude informatico?

Como primero para que tu puedas obviamente
investigar como Ministerio Publico, como fiscal lo
que tienes que hacer primero es recabar todo los
elementos de conviccion necesarios Utiles
pertinentes y conducentes para la investigacion y
esto consiste obviamente en citar primero a
declarar a la parte agraviada, este caso que le
informe como ha sucedido el hecho, como ha
sido afectado o le da la calificacion juridica o
posteriormente va tener que identificar en este
caso la persona responsable por medio de
levantamiento pero eso lo tiene que solicitar a

juzgado para que lo pueda realizar y con ello
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Abogado 2

Fiscal 1

Ministerio Publico no tiene el alcance de quién es
la persona responsable y el externo podria ser de
gue estas personas al momento de poder
acceder a través de estos medios tecnoldgicos
buscan el momento idéneo para poder
apoderarse de esta red tecnoldgica y poder en
este caso afectar el bien juridico de la persona

agraviada.

Inconcurrencia de la parte denunciante, falta de

autorizacion de levantamiento de secreto

bancario de la denunciante, falta de colaboracién
por la victima cuando ha recuperado el dinero en
la via administrativa, transferencias realizadas
por las mismas victimas que inicialmente

desconocian, pero luego aceptan haber

realizado ello.

poder determinar desde donde se ha podido
filtrar esa informacion para que con ella pueda
proseguir la investigacion, porgue si es que tu no
encuentras un responsable del tipo penal
entonces obviamente no vas a poder continuar
con la investigacion pero para ello vas a
necesitar que la parte agraviada por medio de su
abogado coadyuve a la fiscalia para poder
continuar con la investigacion.

De manera eficiente y capacitada, debido que el
desconocimiento en las tecnologias genera que
las acusaciones fiscales sean insuficientes.

Se debe descentralizar la especialidad de
Ciberdelincuencia a los diferentes distritos
fiscales a efectos de que se capacite a personal
fiscal y tengan un lineamiento de actos de
investigacion y de esta forma combatir la

creciente comision de este delito.
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Fiscal 2

Fiscal 3

Fiscal 4

Usualmente, se trata de que los mismos
agraviados han sido quienes han puesto en

peligro su patrimonio, siendo descuidados y

negligentes, no tomando las precauciones
necesarias.
Como factores internos es necesario el

conocimiento técnico y especializado por parte
de la fiscalia, asi como las herramientas

necesarias para poder realizar pericias
extracciones y preservaciones de informacion y
evidencia digital. Como elementos externos
tendriamos que ver la complejidad del desarrollo
del ciberdelito y las modalidades para evadir la
persecucién de este delito.

Factores internos: recurso humano capacitado,
recurso logistico.

Factores externos: La no persistencia de la
victima al haber encontrado solucién en entidad
bancaria, la no colaboracion por parte de las

entidades de brindar

Realizando las diligencias correspondientes,
siempre que el caso lo amerite, tales como:
recabar camaras de seguridad, pedir respuestas
de los reclamos a los bancos involucrados,
levantamiento de secreto de comunicaciones y
del secreto bancario, entre otros.

Resulta necesario que se cuente con Fiscales
plenamente capacitados con la logistica
adecuada y con las herramientas digitales para
la extraccién preservacion conservacion de la
evidencia e informacién digital, asi como se
cuente con mecanismos célebres de
cooperacion y preservacion de evidencia digital
por parte de los proveedores de servicios de

internet.

Desde el momento que se recibe la denuncia, se
debe realizar la preservacién de la evidencia
digital, teniendo en cuenta que esta es volatil y
facilmente alterable, partiendo de ahi se

rastreara digitalmente el delito.
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Policia 1

Policia 2

Policia 3

informacion inmediata ya sea digital como fisica
(cdmaras de videovigilancia), la no conservacion

de IP en operaciones virtuales.

Un factor interno seria la falta de capacitacion de
la materia en delitos informéticos y un factor
externo es que no se cuenta con el suficiente

namero de personal experto en la materia.

El tiempo que te dan para investigar y el tiempo

de las diligencias a realizarse, no son
compatibles.

La falta de medios tecnolégicos, si no tenemos
medios tecnolégicos no podemos hacer nada,
porgue si no tienes los fundamentos o los medios
necesarios para poder llegar a la ubicacion de la

persona, muy aparte tenemos mucho déficit de

Estos tipos de delitos no hay un tipo de dafio
fisico o dafio moral quizas, pero siempre llega
una persona X diciendo que ha sido victima de la
sustraccion de su dinero por internet, a lo mucho
gue ellos extraen es de su tarjeta y un reporte de
Su cuenta y entonces el Ministerio Publico hace
las primeras diligencias en solicitar informacion al
banco donde se figura los movimientos
bancarios, si hacen bien su trabajo, no hay nada

MAas que agregar.

No es competencia mia.

Si actuariamos con la fiscalia anterior te diria
hacer todas las preservaciones de las cuentas,
preservaciones de las redes sociales, las
preservaciones de las ubicaciones de las

cuentas IP, pero hoy en dia hace un mes y ya
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parte de la misma policia, porque si la policia nos
brindara los medios tecnolégicos o los medios
necesarios o idéneos para poder nosotros llegar
a la verdad, seria mucho mas distinto, con lo que
nosotros contamos es con lo uno mismo se
prepara, estudia, investiga, imaginate si uno
Mismo Nno se prepara, quien nos va ayudar a
poder llegar a la verdad, a titulo personal debe
haber capacitaciones, por ejemplo en la ciudad
de Trujillo no hay unidad especialidad en los
delitos informéticos, nosotros somos la unidad de
la policia fiscal y estafas que dentro de nuestro
de

recepcionar este tipo de denuncias, pero a

campus funcional estamos a cargo

ciencia cierta si tu preguntas acé ningun efectivo

policial conoce de delito informatico.

estamos trabajando con esa fiscalia
especializada, el déficit que teniamos antes ya lo
estamos sustentando con esa fiscalia, de todas
maneras hay mucho déficit que tenemos que ir
cambiando, como tener enlace directo con los
bancos cuando hay un tema de un movimiento
bancario no reconocido y de esa manera solicitar
gue se congele o se anule, porque cuando son
compras con tarjeta de crédito aparece en
primera instancia como en proceso, luego
confirmado, seria bueno que al momento nada
mas tener un enlace y el banco pueda
contactarse con nosotros o nosotros con ellos y
en el area de delitos informaticos cancelar o
congelar esa cuenta receptora o al menos la
transferencia y si ya se hizo hacer un extorno de
dinero a la cuenta principal y suponiendo que hay
tantas denuncias en cuentas receptoras de
dinero el mismo banco por ser el ente que
administra esas cuentas congelarlas o al menos

no ponerles una traba para que el delincuente no
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haga el retiro de ese dinero y asi se pueda
extornar, pero hasta el momento no tenemos esa
llegada o ese enlace con el banco porque mucho
manejan ese tema de secreto bancario y una

serie de protocolos.

INTERPRETACION: En su mayoria los especialistas consideran que el archivamiento de las investigaciones derivadas
en los delitos de fraude informético se realizan debido a los factores internos los cuales son: recurso humano y capacitado,
recurso logistico, es necesario el conocimientos técnico y especializado por parte de la fiscalia, asi como las herramientas
necesarias para realizar dichas pericias, extracciones y preservaciones de informacion y evidencia digital; asi mismo los
factores externos son: la complejidad del desarrollo del ciberdelito y las modalidades para evadir la persecucion de este
delito, la no persistencia de la victima, la no colaboracion por parte de las entidades de no brindar informacion inmediata
ya sea digital o fisica, la no conservacion del IP en operaciones virtuales.

INTERPRETACION: OBJETIVO GENERAL

En resumen, después del analisis de los 3 objetivos especificos, se pudo establecer que la aplicacion de la Ley 30096 en
los delitos de fraude informatico encontramos que es eficiente e incide positivamente en los delitos de fraude informatico;
por otro lado se puede observar que existe una inexistencia por parte de la fiscalia y grupos policiales especializados,
porque no cuenta con la tecnologia y capacitacion ya que carece de herramientas y toda la logistica para hacer frente a
este fendmeno; por lo que el bien juridico protegido no puede ser salvaguardado debido a la poca eficacia de la
investigacion y la denuncia queda archivada por fundamentos como la inexistencia de elementos de conviccion necesaria,
la falta de identificacion del sujeto responsable, no se individualizé al autor del delito por lo que se le considera una
investigacion con insuficiencia probatoria y por ende procede archivarse la presente investigacion, para no perjudicarse
innecesariamente y sobre cargar inutilmente el sistema de persecucion penal.
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Consolidado de recoleccion de datos - Ficha de analisis documental.

Nro.
Fecha _ . Actos de
de _ Investigacion o Fundament . Estado
Delito de _ investigacion o Fundamento factico
Carpeta _ preparatoria ) o juridico actual
_ denuncia realizados
Fiscal
Se debe realizar  un
pronodstico respecto de las
circunstancias y posibilidades
gue presente el caso para
a) Acta de .
No ha lugar la _ lograr una persecucion penal
L denuncia verbal, No se ha ]
formalizacion y S _ exitosa, de manera que no se
fraude ) _ y b) Acta de individualiza _
. 06 de abril continuacion ] sobrecargue archivad
3585-2022  informatic busqueda de do al _
de 2022 de la y ) inatiimente el sistema de 0
0 _ o informacion, c¢) imputado. y o
investigacion persecucion, perjudicandose
. acta de . )
preparatoria innecesariamente su

inconcurrencia, _ _
funcionamiento con el

seguimiento de casos
condenados desde un inicio al

fracaso.
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a) Acta de L
_ Investigacion con
denuncia verbal, _ o )
_ insuficiencia  probatoria, la
b) Declaracion ) _ o
. misma que imposibilita la
de la agraviada

identificacion e
Maria Elena o L .
No ha lugar la individualizacion del sujeto
o Flores No se ha

formalizacion y _ S _ agente y por ende generar un
Fraude 14 de _ y Medina. individualiza _
. » continuacion . efectivo proceso de .

343-2023 informatic febrero C)Facturacion do al . y archivo

de la ) indagacion y acumulacion de
0 2023 . o del 09 de imputado. _ _

investigacion o medios de prueba tendientes

. diciembre de o
preparatoria al esclarecimiento del hecho

2022 al 08 de

denunciado, por lo que resulta
enero del 2023,

d Hoja de

razonable que se proceda al

archivo de la presente

reclamacion _ L
investigacion
N° 2549133.
No ha lugar la a) Acta de Los datos brindados en su
e | No se ha o
formalizacion y denuncia verbal, _ denuncia inicial  resultan
fraude 03 de . y . individualiza o
_ » _ continuacion b) Declaracion insuficientes para la _
4248-2023  informatic septiembre ~do al o archivo
de la de Dario identificacion e
0 de 2022 imputado.

investigacion Dominguez individualizacién del sujeto o

preparatoria Véasquez, sujetos agentes que
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c) Hoja de
reclamo al
banco BCP, d)
Copias de las

transferencias

cometié el ilicito, no se
conectd6 a las diligencias
programadas por parte de
este despacho; siendo asi, y

teniendo en cuenta que es

realizadas; uno del requisito
notificaciones al indispensable para poder
denunciante 'y formalizar y continuar con la
actas de investigacién preparatoria, la
inconcurrencias individualizacion plena de los

autores del delito, tal como lo

prescribe el articulo
336.inciso 1 del Caddigo
Procesal Penal, resulta

pertinente se procesa al
archivo de los presentes
actuados.

INTERPRETACION: De acuerdo a las disposiciones fiscales analizadas interpretamos que dichas disposiciones son archivadas
por los mismos fundamentos que son: la no individualizacion del imputado, por lo que dicha denuncia resulta ser insuficiente para
identificar al autor del delito, siendo asi que es uno de los requisitos indispensables para la formalizacion y la continuacién de la
investigacién preparatoria.

59



DISCUSION

Es relevante sefalar que el presente trabajo de investigacién ha sido llevado
a cabo realizando una comparacion con las ideas reflejadas en los antecedentes
internacionales, nacionales y locales que se han recogido para el presente estudio;
en este sentido se ha seleccionado los principales descubrimientos comparando
los resultados con las teorias y literatura cientifica citada; siendo la guia de
entrevista el principal instrumento utilizado para la recoleccién de informacién con
la finalidad de observar la experiencia personal de cada uno de los entrevistados
respectd a nuestro tema de estudio, dentro de los cuales se considero la opinion de

fiscales, abogados en la materia penal y policias.

Respecto al objetivo general del presente trabajo consiste en determinar la
aplicacion de la Ley 30096 en los delitos de fraude informatico en la ciudad de
Trujillo 2023, por otro lado, Chupillén (2022) en esta investigacion analiza la relacién
del fraude informatico a consecuencia del robo de equipos celulares. Finalmente,
el investigador llega a la conclusidon de que los ciberdelincuentes utilizan sus
conocimientos tecnologicos para engaiar a sus victimas a través de llamadas
telefonicas, mensajes de texto o direcciones de paginas electronicas, utilizando
siempre el engano para obtener informacion de sus victimas y hackear los

sistemas.

Este comportamiento afecta negativa y emocionalmente los derechos
patrimoniales de las personas perjudicadas porque les genera pérdidas

economicas.

Se observa cédmo estos tipos de delitos han aumentado dramaticamente en
nuestra nacién, por lo que es crucial comprender las justificaciones legales que
ofrecen los fiscales penales a cargo de tal investigacion para la preservacion de la
informacion sobre delitos informaticos. En el cual el Ministerio Publico o sus
intermediarios, tales como los fiscales que conocen de la denuncia penal, tienen a

su cargo la ejecucion legal de la accion penal.

Dichos archivos como consecuencia de la investigacion de delitos
informaticos, pueden basarse en una variedad de justificaciones legales,
incluyendo el hecho de que se desconoce la identidad del autor del delito o que el

delito no es justificable penalmente por las razones para extincion prevista en la
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norma. En consecuencia, a ello la investigacion busca desarrollar el estudio de los
motivos y fundamentos juridicos que el fiscal utiliza para el archivamiento de las

denuncias que se realizan sobre los delitos informaticos.

Esta nocion se ajusta a la planteada por Vinelli (2021) quien define a los
delitos informaticos, como tales conductas encaminadas a engafar al sistema de
los dispositivos de seguridad, esto es, infiltraciones a computadoras, sistemas de
datos o correos por medio de una contrasefia de acceso; conductas tipicas que

solamente logran ser incurridas mediante el uso de la tecnologia.

En su mayoria los especialistas consideran el Ministerio Publico no cuenta
con la tecnologia y capacitaciones, por lo que carece de herramientas y toda la
logistica para hacer frente a este fendmeno; por lo que falta implementar personal
administrativo, debido a esto el bien juridico protegido sera salvaguardado
dependiendo la eficacia de la investigacién, por lo que los entrevistados consideran
que los bienes juridicos mas afectados son: el patrimonio econémico del sujeto
pasivo, la confianza del correcto funcionamiento del sistema informatico, el

patrimonio y otro bienes juridicos, la integridad de datos y la confidencialidad.

Se pudo establecer que la aplicacion de la ley 30096 en los delitos de fraude
informatico encontramos diversas ineficacias por parte del Ministerio Publico, ya
que existe varias inexistencias por parte de la fiscalia y grupos policiales
especializados, porque no cuenta con la tecnologia y capacitacion ya que carece
de herramientas y toda la logistica para hacer frente a este fendmeno; por lo que el
bien juridico protegido no puede ser salvaguardado debido a la poca eficacia de la
investigacion y la denuncia queda archivada por fundamentos como la inexistencia
de elementos de conviccidn necesarios, la falta de identificacion del sujeto
responsable, no se individualizé al autor del delito por lo que se le considera una
investigacidon con suficiencia probatoria y por ende procede archivarse la presente
investigaciéon, para no perjudicarse innecesariamente sobre cargar inutilmente el

sistema de persecucién penal.

En relacion al primer objetivo especifico, que estuvo referido a identificar los
fundamentos que motivan las disposiciones fiscales para archivar los delitos de
fraude informatico regulados en la Ley 30096, este objetivo guarda relacién con lo

sefalado por Vitteri (2022), quien es su investigacion tuvo como objetivo
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“Determinar los mecanismos juridicos para implementar la Ley N° 30096 de Delitos
informaticos contra el patrimonio frente a las nuevas tecnologias informaticas”. El
autor concluye, que el proceso de investigacion preliminar es defectuoso, por lo que
no hay pruebas suficientes en los tribunales, criterio que es respaldado por el autor
Quispe (2020), hace referencia a la individualizacién del autor, lo cual consiste en
llegar a identificar de forma fehaciente al operador o responsable del delito,
ayudando a determinar la comisién del delito que se ejecuta por medio de sistemas
informaticos de tal manera que, se logra identificar el rastro digital y la fuente de la

red empleada.

No obstante, la investigacion de delitos informaticos, pueden establecer
diversas justificaciones legales, en la cual incluye el hecho de desconocimiento de
la identidad del sujeto que comete el delito, no es justificable penalmente por las
razones ya prevista en la norma. Por tanto, a ello la investigacion busca desarrollar
el estudio de los fundamentos juridicos que el fiscal utiliza para el archivamiento de
las denuncias que se realizan sobre los delitos informaticos, es asi que en su
mayoria los especialistas consideran que existen diversos fundamentos, tales son
como: la falta de capacitacion, deficiencia tecnoldgica, inexistencia de elementos
de conviccidon necesarios, falta de identificacién de los sujetos responsables, no
existe un vinculo entre el hecho y el imputado, inexistencia de fiscalias y grupos

policiales especializados.

En relacion al segundo objetivo especifico, concerniente a determinar cual
es el bien juridico mas afectado en las disposiciones fiscales. Este objetivo guarda
relacion con la investigacion de los autores Alcala y Meléndez (2023), la cual tuvo
por objetivo examinar y reconocer si las 32 entidades mexicanas tienen tipificado
los delitos de fraude informatico, por lo que se concluyd que, por ello se considero
pertinente determinar las clases de delitos informaticos en ejercicio de la
informacion, aunque en México existan definiciones en el ambito federal y algunas
otras en la legislacién local de las entidades, estas penas que observan en la
regulacion son distintas o distantes en correspondiente con la afectacion del bien
juridico tutelado, por su parte Alcala y Meléndez (2023), hacen referencia, a la
constituciéon de México, determinando que un factor muy importante es que los
delitos informaticos, sus sanciones que se consideran en los ordenamientos son

distintos o muy simples en paralelo la afectacion del bien juridico tutelado, debido
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a que, los indicadores de incidencia delictiva a nivel federal como de las entidades
federal, correspondiente a los afios 2019, 2020 y 2021, se considera que el nivel
de ciberdelincuencia en México ha aumentado desde 2020. Por lo que se puede
evidenciar que los especialistas entrevistados en su mayoria consideran el
Ministerio Publico no cuenta con la tecnologia y capacitaciones, por lo que carece
de herramientas y toda la logistica para hacer frente a este fenédmeno; por lo que
falta implementar personal administrativo, debido a esto el bien juridico protegido
sera salvaguardado dependiendo la eficacia de la investigacion, por lo que los
entrevistados consideran que los bienes juridicos mas afectados son: el patrimonio
econdémico del sujeto pasivo, la confianza del correcto funcionamiento del sistema
informatico, el patrimonio y otro bienes juridicos, la integridad de datos y la

confidencialidad.

Respecto al tercer objetivo especifico dirigido a determinar que se encuentra
orientado en analizar los factores que conllevan al archivo las investigaciones
derivadas de los delitos de fraude informatico, en ese sentido se contempla al autor
Quispe (2020), que en su investigacion tuvo el objetivo amplio de establecer los
factores que condicionan el archivo de investigaciones por el delito de fraude
informatico en La Libertad 2019, por lo que se concluye que existen deficiencias en
tecnologia, infraestructura, recursos humanos y capacidades que impiden que las
funciones del personal policial de la DIVINCRI y del Ministerio Publico se
desarrollen a su maximo potencial, en relacién a ello, el autor Pefia (2023), sefala
que los delitos cibernéticos a causa de la poca investigacién sobre el tema y como
se ha venido generando su aumento en los ultimos afios, menciona que uno de los
factores es la responsabilidad de las entidades bancarias, porque abandonan las
exigencias de implementar herramientas tecnoldgicas seguras para prevenir los
fraudes en sus plataformas, por lo que en los ultimos afios se generd un incremento
de esta desgracia, causando efectos de desconfianza en las herramientas
tecnoldgicas de acceso a la banca, a causa de que la legislacion es pobre y blanda
para combatir y penalizar dichos delitos, por lo que se puede evidenciar que los
especialistas en su mayoria, consideran que el archivamiento de las
investigaciones derivadas en los delitos de fraude informatico se realizan debido a
los factores internos los cuales son: recurso humano y capacitado, recurso logistico,
es necesario el conocimientos técnico y especializado por parte de la fiscalia, asi

como las herramientas necesarias para realizar dichas pericias, extracciones y
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preservaciones de informacion y evidencia digital; asi mismo los factores externos
son: la complejidad del desarrollo del ciberdelito y las modalidades para evadir la
persecucion de este delito, la no persistencia de la victima, la no colaboracién por
parte de las entidades de no brindar informacién inmediata ya sea digital o fisica, la

no conservacion del IP en operaciones virtuales.
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V. CONCLUSIONES

5.1Se pudo determinar que si existe una correcta aplicacion de la Ley 30096,
puesto que incide positivamente en el caso del delito de fraude informatico;
evidenciandose que la ley en mencidn es eficiente, ya que no produce ninguna
limitacion, por otro lado, el Ministerio Publico, tanto como la PNP encargados de
ver este tipo de delito no se encuentran debidamente capacitados y no cuentan
con los instrumentos necesarios.

5.2Se logro identificar que todos los entrevistados consideran que el motivo del
archivamiento de las disposiciones fiscales se debe a las siguientes
justificaciones: no se individualiza al autor, no cuenta con medios probatorios
suficientes, siendo requisitos indispensables para formalizar la investigacion
preparatoria, por lo que no se determina la formalizacion y continuacion de la
investigaciéon preparatoria en el presente caso de manera que no sobrecargue
inutilmente el sistema de persecucion, no obstante se archiva el proceso.

5.3Se determiné que la mayoria de los entrevistados consideran que, el bien
juridico protegido sera salvaguardado dependiendo la eficacia de la
investigacién, asi mismo se puede precisar que en este caso de delitos de
fraude informatico no existe una eficacia en la investigacion debido a que esta
no se formaliza; por lo tanto los bienes juridicos mas afectados son: el
patrimonio econdmico del sujeto pasivo, la confianza del correcto
funcionamiento del sistema informatico, la integridad de datos, Ila
confidencialidad, asi mismo consideran que el Ministerio Publico no cuenta con
los instrumentos necesarios para proteger el bien juridico.

5.4 Se pudo analizar que los factores internos que conllevan al archivamiento de las
investigaciones derivadas del delito de fraude informatico son: recurso humano
y capacitado, recurso logistico, es necesario el conocimiento tecnolégico y
especializado por parte de la fiscalia, asi como las herramientas necesarias para
realizar pericias, extracciones y preservaciones de informacién y evidencia
digital; por consiguiente se llega a determinar los factores externos los cuales
son: la complejidad del desarrollo del ciberdelito y las modalidades para evitar
la persecucion de este delito, la no persistencia de la victima, la no colaboracién
por parte de las entidades de no brindar informacién inmediata sea digital o
fisica y la no conservacion del IP en operaciones virtuales.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda que el Ministerio Publico, cuente con las herramientas
necesarias para poder realizar una buena investigacion y ademas poder
formalizar la investigacion preparatoria, con el apoyo y esfuerzo de sus
representantes, los cuales conforman esta entidad, asi mismo que el personal
encargado de la investigacion del delito de fraude informatico cuente con la
experiencia y capacitaciones respectivas ante este fenomeno, de manera que
el sistema de persecucion, no incida en el fracaso.

6.2Se recomienda que la Policia nacional del Peru, capacite a su personal
encargado de investigar los delitos de fraude actualizando constantemente a los
efectivos policiales sobre las ultimas técnicas y tendencias en ciberdelincuencia,
asi como el conocimiento del uso de las nuevas tecnologias.

6.3Se recomienda al gobierno establecer mecanismos efectivos de cooperacion
internacional para garantizar que los delincuentes informaticos sean
perseguidos en cualquier parte del mundo cuando dafien a ciudadanos
peruanos cuyas acciones ocurren fuera de nuestras fronteras y para asegurar
su deteccion, captura y extradicion.

6.4 Se recomienda a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP fortalezca los
controles e imponga sanciones mas severas para garantizar que las empresas
de servicios financieros cumplan con los requisitos de divulgacion establecidos
de manera oportuna y en los términos solicitados por la PNP y el MP.
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Anexo 1: Matriz de Categorizacion Aprioristica

Aplicacion de la Ley 30096 y El Archivamiento Fiscal en los Delitos de Fraude Informatico en la ciudad de Trujillo 2023.

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

CATEGORIAS, SUB CATEGORIAS

Problema General
¢,Cémo se esta aplicando la Ley 30096 en los delitos de
fraude informatico en la ciudad de Truijillo 20237

Problemas Especificos

1): ¢ Cuales son los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude
informatico regulados en la Ley 300967, 2): ;Cual es el
bien juridico mas afectado en las disposiciones fiscales?,
3): ¢ Cuales serian los factores que conllevan al archivo
las investigaciones derivadas de los delitos de fraude
informatico?

Objetivo General
Determinar como se esta aplicando la Ley 30096 en los delitos
de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023.

Objetivos Especificos

- Identificar los fundamentos que motivan las disposiciones
fiscales para archivar los delitos de fraude informatico regulados
en la Ley 30096,

- Determinar cudl es el bien juridico mas afectado en las
disposiciones fiscales,

- Analizar los factores que conllevan al archivo las investigaciones
derivadas de los delitos de fraude informatico.

Subcategoria 1:
individualizacion del autor.
Subcategoria 2: insuficiencia
probatoria.

Subcategoria 3: el archivo

Delito de Fraude

Informatico

Subcategoria 2: Marco
Normativo.
Subcategoria 3: la
jurisprudencia.

Ley 30096

Subcategoria 1: La eficiencia.

DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

INDICADORES

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Enfoque:

Cualitativo

Tipo de Investigacion:
Bésica

Disefio:
Estudio de caso

Método:
Analitico
Hermenéutico
Inductivo

. Andlisis de la ley N30096

Técnica:
Analisis documental

Entrevista de expertos

Instrumento:
Ficha de analisis documental.

Guia de entrevista.
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ANEXO 2

ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA - ENTREVISTA SOBRE APLICACION DE LA
LEY 30096 Y EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE
FRAUDE INFORMATICO EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023.

I.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):

Fecha: ..o (0] = R

Bdad: .o GNEIO: e,
R 1 =Y 1o T

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informético

regulados en la Ley 30096.

1. ¢Cuales son los fundamentos principales por las cuales se archiva un caso
de delito de fraude informético?

2. ;Considera Ud. que, el archivamiento de los delitos de fraude informatico
de debe a la ley 300967 ¢ Por qué?

3. ¢La aplicacion de la Ley N°30096, incide positivamente en los delitos de
fraude informatico? ¢ Por qué?
4. ;Considera usted que el delito de fraude informatico regulado en la ley

30096, es eficiente? s Por qué?



5. ¢Considera Ud. que la Ley N°30096 coloca muchas limitaciones para llevar a

cabo de manera eficiente los procesos de fraude informatico?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar cudl es el bien juridico méas afectado en las

disposiciones fiscales.

6. ¢ Cual es el bien juridico mas afectado en los delitos de fraude informatico?

7. ¢Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la ley N.°
30096 es eficaz para salvaguardar el bien juridico protegido?

8. ¢Considera Ud. que el Ministerio Publico cuenta con los instrumentos
necesarios para proteger el bien juridico?
OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar los factores que conllevan al archivo las
investigaciones derivadas de los delitos de fraude informético.

9. ¢ Cuales son los factores internos y externos que conllevan al archivamiento
de las investigaciones sobre fraude informatico?
10. ;,De qué manera considera que el Ministerio publico debe intervenir en los

delitos de fraude informatico?



ANEXO 3: Constancia de validacion N° 01

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE CUESTIONARIO
Trujillo 20 de junio del 2023

Llaja Cueva Irma Giovanny

Asunto: evaluacion de cuestionario

Sirve la presente para expresarles nuestros cordiales saludos e informarle que
estamos elaborando el Proyecto de investigacion titulado: “Aplicacion de la Ley 30096
y El Archivamiento Fiscal en los Delitos de Fraude Informatico en la ciudad de Truijillo
2023”, a fin de obtener el titulo profesional de abogado.

Por ello, estamos desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicacion de una
guia de entrevista denominado: “cuestionario a expertos en materia de Derecho,
dirigido a los Fiscales y abogados”, que adjuntamos, para cubrir con el requisito de
“Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticion, hacemos propio la oportunidad para
renovar nuestro aprecio y especial consideracion.

Atentamente.

Cabrera Sirlupu, Anthony Guanilo Guevara, Norma Victoria

Adjunto:

- Titulo de investigacion.
- Matriz de categorizacion aprioristica.
- Instrumento.



VALIDACION DE INSTRUMENTO
DATOS GENERALES

[.1. Apellidos y Nombres: Llaja Cueva Irma Giovanny

I.2. Cargo e institucion donde labora: Jefa de la unidad de asesoria juridica - Zona
registral N° lll - Sede de Moyobamba

[.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de preguntas estructurales.

I.4. Autores del Instrumento: Cabrera Sirlupu, Anthony Jose Y Guanilo Guevara, Norma
Victoria

. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1 2 3 4

Los items redactados con lenguaje apropiado y libre de

1. CLARIDAD - .
ambigiedades acorde con los sujetos muestrales.

Los instrumentos y los items del instrumento pertinente
recogen la informacidn objetiva sobre la variable, en todas
sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales

2. OBJETIVIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
3. ACTUALIDAD conocimiento cientifico tecnoldgico, Innovacion y legal
inherente la variable

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permite hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion

4. ORGANIZACION

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
5. SUFICIENCIA . . , . o X
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
6. INTENCIONALIDAD| investigacion y responden a los objetivos y variables de
estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del
7. CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la X
realidad, motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los

8. COHERENCIA - . . .
indicadores de cada dimension de la variable.




La relaciéon entre la técnica y el instrumento propuesto
9. METODOLOGIA | responde al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa

10. PERTINENCIA .
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 47

(Nota: tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41
“Excelente” sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni

aplicable)

ll.  OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento apto para ser aplicado. X
- El'Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacién
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 47
TROLA GIOVANNY LLAIA CUEN
2 e e e e W charmes

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI: 42374012

Trujillo 20 de Junio del 20223




CARTA DE INVITACION N° 2
Truijillo, 28 de junio del 2023
Irma Giovanny Llaja Cueva

Asunto: Participacién en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion
de enfoque cualitativo titulado: “Aplicacién de la ley 30096 y el archivamiento fiscal en
los delitos de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023.”

Con el fin de obtener el titulo de abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad Determinar como se esta aplicando la Ley
30096 en los delitos de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023; por lo que,
entre otros actos de ejecucion en consecuencia, se deben realizar entrevistas cuyas
preguntas conformen el instrumento de evaluacion de la presente investigacion, que
deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona. En ese sentido,
lo/la invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto/a
dicho instrumento de instrumento de evaluacién.

Seguras de su participacion en calidad de experto/a para la validacion del instrumento
de recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de entrevista para su
evaluacion, adjuntando el formato que servira para esbozar sus apreciaciones en
relacion a cada item del presente instrumento de investigacion.

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.

Cabrera Sirlupu, Anthony José Guanilo Guevara, Norma Victoria



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Aplicacion de
laley 30096 y el archivamiento fiscal en los delitos de fraude informatico en la ciudad
de Trujillo 2023.” La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al que hacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Irma Giovanny Llaja Cueva

Grado profesional: | Maestria (x)

Clinica ( )

Doctor ()
Social 0

Area de formacion
académica: | Educativa (x)

Docente

Organizacional ()

Areas de experiencia
profesional:

Institucion donde labora:

Universidad Catolica Sedes Sapientiae

Tiempo de experiencia
profesional en

2a4anos ()
Mas de 5 afios (x)

el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si
corresponde

)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba:

Cuestionario de entrevista
Cabrera Sirlupud, Anthony José y Guanilo Guevara
Norma Victoria

Autores:

Procedencia:
Administracion:

Universidad Cesar Vallejo-documento propio
Los estudiantes

Tiempo de aplicacion: | 30 minutos




Ambito de aplicacion:

Distrito judicial de Truijillo — Truijillo

Significacién:

La presente escala esta compuesta de dos
dimensiones: Delito de fraude informatico y la Ley
N° 30096; de subcategorias: individualizacion del
autor, insuficiencia probatoria, el archivo, la
eficiencia, el marco normativo y la jurisprudencia y
de 10 items (preguntas del cuestionario).

El objetivo de medicion es: Determinar coOmo se esta
aplicando la Ley 30096 en los delitos de fraude informéatico
en la ciudad de Trujillo 2023

4, Soporte tedrico

Escala/Area

Sub
escala
(dimensio
nes)

Definicién

Cuestionario de
entrevista

Delito de fraude
informatico

Consiste en sujeto pasivo y sujeto activo, en
la cual el sujeto activo tiene un nivel elevado
de conocimiento en informatica que le
permite  manipular informacién, todavia
coexisten desiguales herramientas software
que acceden a un usuario inexperto para
poder ejecutar distintos ataques y en el
sujeto pasivo suelen ser las empresas,
gobierno e individuos, manifiestan aquellos
gue usan los sistemas informéaticos.

Cuestionario de
entrevista

Ley N° 30096

Tiene por objeto prevenir y sancionar las
conductas ilicitas que afectan los sistemas
y datos informaticos y otros bienes juridicos
de relevancia penal, cometidas mediante la
utilizacion de tecnologias de la informacion
o de la comunicacion, con la finalidad de
garantizar la lucha eficaz contra Ia
ciberdelincuencia.

Dimensiones

items

Delito de fraude
informatico

1. ¢Cuales son los fundamentos principales por las cuales se
archiva un caso de delito de fraude informatico?
2. ¢ Cual es el bien juridico més afectado en los delitos de fraude

informatico?

3. ¢Considera Ud. que el Ministerio Publico cuenta con los
instrumentos necesarios para proteger el bien juridico?




4. ¢ Cuales son los factores internos y externos que conllevan al
archivamiento de las investigaciones sobre fraude informatico?

5. ¢De qué manera considera que el Ministerio publico debe
intervenir en los delitos de fraude informatico?

6. ¢ Considera Ud. que, el archivamiento de los delitos de fraude
informatico de debe a la ley 300967 ¢ Por qué?

Ley N° 30096

7. ¢La aplicacion de la Ley N°30096, incide positivamente en los
delitos de fraude informético? ¢ Por qué?

8. ¢, Considera usted que el delito de fraude informatico regulado
en la ley 30096, es eficiente? ¢ Por qué?

9. ¢Considera Ud. que la Ley N°30096 coloca muchas
limitaciones para llevar a cabo de manera eficiente los procesos
de fraude informético?

10. ¢Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos
regulados en la ley N.° 30096 es eficaz para salvaguardar el bien
juridico protegido?

5.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por
Cabrera Sirlupu, Anthony José y Guanilo Guevara, Norma Victoria. De acuerdo con
los siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
El item |2. Bajo Nivel modificaciones o unamodificacion
se muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su
facilmente, significado o por laordenacion de
esdecir, estas.
Su sintacticay Se requiere una modificacion muy
semantica | 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
son términos del item.
adecuadas. El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion légica con
desacuerdo (nocumple | la dimension.
COHERENCI con el criterio)
A 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacién
El item tiene nivel de tangencial /lejana conla
relacion acuerdo) dimension.
|6gica conla El item tiene una relacion
dimension o | 3. Acuerdo (moderado moderada con ladimension que se
indicador que | nivel) esta midiendo.




esta 4. Totalmente de Acuerdo | El item se encuentra esta
midiendo. (altonivel) relacionado con ladimension que
esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin
1. No cumple con el gue se vea afectada la medicion
RELEVANCI | criterio de la dimension.

A El item tiene alguna relevancia,
Elitemes |2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar
esencialo incluyendo lo que mide éste.
importante, | 3. Moderado nivel El item es relativamente

es decir debe importante.
serincluido. | 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entrevista

« Primera dimensioén: Delito de fraude informatico
« Objetivos de la Dimension: Determinar cuales son los criterios para aplicacion de la
ley 30096 y el archivamiento fiscal en los delitos de fraude informatico en la ciudad
de Trujillo 2023.”

Indicadores

item

Claridad

CoherenciRelevancia

Observacion
recomendad
a

Individualizac
ion del autor

Insuficiencia
probatoria

El archivo

1. ¢Cuales son los
fundamentos  principales
por las cuales se archiva un
caso de delito de fraude
informatico?

2. ¢, Cual es el bien juridico
mas afectado en los delitos
de fraude informatico?

3. ¢Considera Ud. que el
Ministerio Publico cuenta

con los instrumentos




necesarios para proteger el
bien juridico?

4. ;Cuales son los factores
internos y externos que
conllevan al archivamiento
de las investigaciones
sobre fraude informatico?

5. ¢De qué manera
considera que el Ministerio
publico debe intervenir en
los delitos de fraude
informatico?

6. ¢ Considera Ud. que, el
archivamiento de los
delitos de fraude
informatico de debe a la
ley 300967 ¢ Por qué?

Segunda dimension: Ley N° 30096

Objetivos de la Dimensién: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico regulados en la

Ley 30096.
] Observacio
. Item Claridad Coherenci . |'h
Indicadores Relevancia
a Recomend
ada
7.- ¢ La aplicaciéon de la Ley
N°30096, incide
positivamente en  los X X X
delitos de fraude
La eficiencia informatico? ¢, Por qué?
cienc 8.- ¢ Considera usted que el
delito de fraude informatico x x x
regulado en la ley 30096,
Marco L 2,p 40
Normativo  |-€S eﬂmentg. ¢, Por qué”
9.- ¢ Considera Ud. que la
Ley N°30096 coloca
La muchas limitaciones para x x x
o . | llevar a cabo de manera
jurisprudenci "
eficiente los procesos de
a . I~
fraude informatico?
10. ¢, Considera Ud. que
los delitos de fraudes
X X X

informaticos regulados en
la ley N.° 30096 es eficaz




para salvaguardar el bien
juridico protegido?

/" Nistra. Jma Gisvansy Liaja Corms

Heta on Metodologia
¥ E macion de s Investigacion

Firma del evaluador

DNI: 42374012




CARTA DE INVITACION N° 2
Trujillo, 28 de junio del 2023
Dr. Castaneda Cruzado Manuel Stefan

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion
de enfoque cualitativo titulado: “Aplicacion de la ley 30096 y el archivamiento fiscal
en los delitos de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023.”

Con el fin de obtener el titulo de abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad Determinar como se esta aplicando la Ley
30096 en los delitos de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023; por lo que,
entre otros actos de ejecucion en consecuencia, se deben realizar entrevistas cuyas
preguntas conformen el instrumento de evaluacidén de la presente investigacion, que
deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona. En ese sentido,
lo invitamos a colaborar con nuestra investigaciéon, validando en calidad de
experto/a dicho instrumento de instrumento de evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto/a para la validacion del instrumento
de recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de entrevista para su
evaluacion, adjuntando el formato que servira para esbozar sus apreciaciones en
relacion a cada item del presente instrumento de investigacion.

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.

Cabrera Sirlupud, Anthony José Guanilo Guevara, Norma Victoria



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Aplicaciéon de
laley 30096 y el archivamiento fiscal en los delitos de fraude informético en la ciudad
de Trujillo 2023.” La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al que hacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.
1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (x) Doctor ( )

Clinica  ( ) Social ()
Area de formaciéon académica:

Educativa (x) Organizacional ()

‘ : : : Docente
Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: ucv

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a4 afios(x)
el area: | Mas de 5 afios ()
Experiencia en Investigacion

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la

Prueba: | Cuestionario de entrevista
Autores: | Cabrera Sirlupu, Anthony José y Guanilo Guevara Norma Victoria

Procedencia: | Universidad Cesar Vallejo-documento propio
Administracion: | Los estudiantes

Tiempo de | 30 minutos
aplicacion:

Ambito de | Distrito judicial de Trujillo — Truijillo
aplicacion:




Significacion:

La presente escala esta compuesta de dos dimensiones: Delito
de fraude informatico y la Ley N° 30096; de subcategorias:
individualizacion del autor, insuficiencia probatoria, el archivo, la
eficiencia, el marco normativo y la jurisprudencia y de 10 items
(preguntas del cuestionario).

El objetivo de medicidn es: Determinar como se esta aplicando la
Ley 30096 en los delitos de fraude informatico en la ciudad de
Trujillo 2023

4. Soporte teorico
Escala/Area Sub escala Definicién

(dimensiones)

Cuestionario de
entrevista

Consiste en sujeto pasivo y sujeto activo, en
la cual el sujeto activo tiene un nivel elevado
de conocimiento en informatica que le
permite manipular informacioén, todavia
Delito de fraude coexisten desiguales herramientas software

informatico gue acceden a un usuario inexperto para
poder ejecutar distintos ataques y en el
sujeto pasivo suelen ser las empresas,
gobierno e individuos, manifiestan aquellos
gue usan los sistemas informaticos.

Cuestionario de
entrevista

Tiene por objeto prevenir y sancionar las
conductas ilicitas que afectan los sistemas y
datos informaticos y otros bienes juridicos de
relevancia penal, cometidas mediante la
utilizacién de tecnologias de la informacion o
de la comunicacion, con la finalidad de
garantizar la Ilucha eficaz contra la
ciberdelincuencia.

Ley N° 30096

Dimensiones

items

Delito de fraude
informatico

1. ¢Cuales son los fundamentos principales por las cuales se
archiva un caso de delito de fraude informatico?

2. ¢ Cudl es el bien juridico mas afectado en los delitos de fraude
informéatico?

3. ¢Considera Ud. que el Ministerio Publico cuenta con los
instrumentos necesarios para proteger el bien juridico?

4. ¢ Cuales son los factores internos y externos que conllevan al
archivamiento de las investigaciones sobre fraude informatico?
5. ¢De qué manera considera que el Ministerio publico debe
intervenir en los delitos de fraude informatico?

6. ¢, Considera Ud. que, el archivamiento de los delitos de fraude
informéatico de debe a la ley 300967 ¢ Por qué?




7. ¢ La aplicacion de la Ley N°30096, incide positivamente en los
delitos de fraude informético? ¢ Por qué?

8. ¢ Considera usted que el delito de fraude informatico regulado
en la ley 30096, es eficiente? ¢ Por qué?

9. ¢Considera Ud. que la Ley N°30096 coloca muchas
limitaciones para llevar a cabo de manera eficiente los procesos
de fraude informético?

10. ¢Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos
regulados en la ley N.° 30096 es eficaz para salvaguardar el bien
juridico protegido?

Ley N° 30096

5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por
Cabrera Sirlupa, Anthony José y Guanilo Guevara, Norma Victoria. De acuerdo con

los siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

comprende facilmente,
es decir, su

sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con | Elitem no es claro.
el criterio
CLAR|DAD El item requiere bastantes
El item se 2. Bajo Nivel modificaciones o una modificacion

muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacion de
estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimension
o indicador que esta
midiendo.

. totalmente en

desacuerdo (no
cumple con el

El item no tiene relacion logica con
la dimension.

de acuerdo)

criterio)
. Desacuerdo El item tiene una relacion
(bajo nivel tangencial /lejana con la

dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion
moderada con la dimension que
se esta midiendo.

. Totalmente de

Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimension que
esta midiendo.




El item puede ser eliminado sin
1. No cumple con | que se vea afectadala
RELEVANCIA el criterio medicion de la dimension.
El item es esencial o El item tiene alguna relevancia,
importante, es decir | 2 Bajo Nivel pero otro item puede estar
debe ser incluido. incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel | El item es relativamente
importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe
ser incluido.
Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que

considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entrevista

e Primera dimension: Delito de fraude informatico

o Objetivos de la Dimension: Determinar cuales son los criterios para aplicacion de
la ley 30096 y el archivamiento fiscal en los delitos de fraude informatico en la
ciudad de Truijillo 2023.”

Indicadore ftem Claridad | Coherencia Relevancia Observacion
S recomendada
1. ¢Cudles son los | X X X
fundamentos
principales por las
. ) cuales se archiva un
Individualiza | o560 de delito de
ciondel | fa,de informatico?
autor 2. ¢Cual es el bien | X X X
Insuficiencia juridico més afectado
probatoria en los gt_alltos de fraude
informatico?
El archivo | 3 ¢, Considera Ud. que | X X X
el Ministerio Publico
cuenta con los
instrumentos
necesarios para




proteger el bien
juridico?

4, ¢Cuales son los | X X X
factores internos vy
externos que conllevan
al archivamiento de las
investigaciones sobre
fraude informatico?

5. ¢De qué manera | X X X
considera  que el
Ministerio publico debe
intervenir en los delitos
de fraude informético?

6. ¢ Considera Ud. que, | X X X
el archivamiento de los
delitos de fraude
informatico de debe a
la ley 300967 ¢Por
que?

Segunda dimension: Ley N° 30096
Objetivos de la Dimensién: Identificar los fundamentos que motivan las disposiciones
fiscales para archivar los delitos de fraude informatico regulados en la Ley 30096.

Observacion

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia| recomendad
a
7.- cla | X X X
aplicacion de
la Ley
N°30096,
incide

La eficiencia | Positivament
e en los

delitos de
Marco fraude
Normativo informatico?
¢ Por qué?
8.- X X X
La ¢ Considera
jurisprudencia | ysted que el
delito de
fraude
informatico
regulado en
la ley 30096,




es eficiente?
¢ Por qué?

9._
¢Considera
Uud. que la
Ley N°30096
coloca
muchas
limitaciones
para llevar a
cabo de
manera
eficiente los
procesos de
fraude
informatico?

10.

¢ Considera
ud. que los
delitos de
fraudes
informaticos
regulados en
la ley N.°
30096 es
eficaz para
salvaguardar
el bien
juridico
protegido?

Firma del evaluador
DNI: 47163152




CARTA DE INVITACION N° 2
Trujillo, 28 de junio del 2023
Dr. Juan A. Castafieda Mendez

Asunto: Participacién en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto
al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion de
enfoque cualitativo titulado: “Aplicacion de la ley 30096 y el archivamiento fiscal en

los delitos de fraude informatico en la ciudad de Trujillo 2023.”

Con el fin de obtener el titulo de abogado.

La presente investigacidn tiene por finalidad Determinar como se esta aplicando laLey
30096 en los delitos de fraude informatico en la ciudad de Truijillo 2023; por lo que, entre
otros actos de ejecucion en consecuencia, se deben realizar entrevistas cuyas
preguntas conformen el instrumento de evaluacion de la presente investigacion, que
deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona. En ese sentido,
lo invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de

experto/a dicho instrumento de instrumento de evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto/a para la validacién del instrumento
de recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de entrevista para su
evaluacion, adjuntando el formato que servird para esbozar sus apreciaciones en
relacion a cada item del presente instrumento de investigacion.

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracién.

Atentamente.

Cabrera Sirlupa, Anthony Guanilo Guevara, Norma Victoria



EVALUACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Aplicacion
de la ley 30096 y el archivamiento fiscal en los delitos de fraude informatico en la
ciudad de Trujillo 2023.” La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para

lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente; aportando al

colaboracion.

POR JUICIO DE EXPERTOS

que hacer psicologico. Agradecemos su valiosa

1. Datos generales del juez
, JUAN CASTANEDA MENDEZ
Nombre del juez: ALBERTO
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()
Clinica ( ) Social §)

Area de formacién
académica:

Organizacion )
al (

Educativa (x)

Areas de experiencia
profesional:

Docente

Institucion donde labora:

CONGRESO DE LA REPUBLICA DEL PERU

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2 a4 anos ()
Mas de 5 anos

X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

1.

Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

2,
inventario)

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de entrevista

Cabrera
Victoria

Autores:

Sirlupa, Anthony José y Guanilo Guevara Normal

Procedencia:

Universidad Cesar Vallejo-documento propio

Administracion:

Los estudiantes

Tiempo de aplicacion:

30 minutos




Ambito de aplicacion: | Distrito judicial de Trujillo — Trujillo

Signimicacions | 5 presente escala esta compuesta de dos
dimensiones: Delito de fraude informatico y la Ley
N° 30096; de subcategorias: individualizacion del
autor, insuficiencia probatoria, el archivo, la
eficiencia, el marco normativo y la jurisprudencia y de

10 items (preguntas del cuestionario).

El objetivo de medicién es: Determinar cOmo se esta
aplicando la Ley 30096en los delitos de fraude
informatico en la ciudad de Truijillo 2023




3. Soporte tedrico

Escala/Area

Sub escala
(dimensiones)

Definiciéon

Cuestionario
deentrevista

Consiste en sujeto pasivo y sujeto activo, en
la cual el sujeto activo tiene un nivel elevado
de conocimiento en informética que le

f[?ellgo de permite  manipular informacion, todavial
iraude coexisten desiguales herramientas software
informatico

gue acceden a un usuario inexperto para
poder ejecutar distintos ataques y en el
sujeto pasivo suelen ser las empresas,
gobierno e individuos, manifiestan aquellos

que usan los
sistemas informaticos.

Cuestionario
deentrevista

Tiene por objeto prevenir y sancionar las
conductas ilicitasque afectan los sistemas y
datos informaticos y otros bienes juridicos
de relevancia penal, cometidas mediante Ig
utilizacién de tecnologias de la informacion
0 de la comunicacion, con la finalidad de

garantizar la lucha eficaz
contra la ciberdelincuencia.

Ley N° 30096

Dimensiones

items

Delito de
fraude
informatico

1. ¢, Cudles son los fundamentos principales por las cuales se

archiva un caso de delitode fraude informatico?
2. ¢ Cudl es el bien juridico mas afectado en los delitos de
f?aude informatico?

3. ¢, Considera Ud. que el Ministerio Publico cuenta con los
instrumentos necesariospara proteger el bien juridico?

4. ¢, Cudles son los factores internos y externos que conllevan al
archivamiento de lasinvestigaciones sobre fraude informéatico?
5. ¢, De qué manera considera que el Ministerio publico debe

intervenir en los delitosde fraude informatico?
6. ¢ Considera Ud. que, el archivamiento de los delitos de fraude
informatico de debea la ley 300967 ¢,Por qué?

Ley N° 30096

7. ¢, La aplicacion de la Ley N°30096, incide positivamente en
los delitos de fraudeinformatico? ¢, Por qué?

8. ¢, Considera usted que el delito de fraude informético
regulado en la ley 30096, eseficiente? ¢ Por quée?

9. ¢, Considera Ud. que la Ley N°30096 coloca muchas
limitaciones para llevar a cabode manera eficiente los procesos

de fraude informatico? _ _ _

10. ¢, Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos
regulados en la ley N.°30096 es eficaz para salvaguardar el
bien juridico protegido?




4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por

Cabrera Sirlupu, Anthony José y Guanilo Guevara, Norma Victoria. De acuerdo con

Categoria Calificacion 'nd(')‘r:ad
1..No cumple con el El'item no es claro.
criterio

CLARIDAD El item requiere bastantes

El item se |2- Bajo Nivel modificaciones o una modificacion

comprende muy grande en el uso de las

facilmente, es palabras de acuerdo con su
decir, su N .,
sintacticay significado o por la ordenacion de
semantica son estas.
adecuadas. Se reqfulere una modificacion muyj
i especifica o
3. Moderado nivel de algunos de los términos del
item.
El |tter_n €es claro, tiene semantica y
i sintaxis
4. Alto nivel adecuada. | 7
1. totalmente en ET item no tiene relacion Iégica con
desacuerdo (no . . la »
COHERENCIA cumple con el criterio) dimension.
El item i 2. Desacuerdo, _ (bajo El ifem fiene una relacion
it€m tiene nivel de tangencial /lejana
relacion logica acuerdo) Con la dimension. ,
conla El q ite31 tlelne una relacion

. - moderada con la
(dimension o ﬁi.véﬁuerdo (moderado dimension que se esta midiendo.
indicador que 7" Totalmente de Acuerdo | EI_ftem  Se encuentra  esta
estamidiendo. | (alto relacionado con L

nivel) La dimensién que esta midiendo.
El item pue]ge tsgr lellmlréaQQ %ln
1. No cumple con el gue_ se vea afectada la medicion de
RELEVANCIA |Giiterio la dimension.

El I'tem es El item tiene alguna relevancia,
~ esencialo 2. Bajo Nivel pero otro item puede estar
importante, es incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser [3. Moderado nivel El item es relativamente]

incluido 7 importante.
' 4. Alto nivel El ilte_an es muy relevante y debe ser|
incluido.

los siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.



Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi comosolicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entrevista

«Primera dimension: Delito de fraude informatico

« Objetivos de la Dimension: Determinar cuales son los criterios para aplicacion de la
ley 30096 y elarchivamiento fiscal en los delitos de fraude informatico en la ciudad de

Trujillo 2023.”

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Releva
ncia

Observacion
recomendada

Individualiza

ciondel autor

Insuficie
ncia
probatori

a

El archivo

1. ¢Cuales son |los
fundamentos  principales
por las cuales se archivaun

caso de delito de fraude
informético?

X

2. ¢ Cual es el bien juridico
masafectado en los delitos

de fraude
informatico?

3. ¢Considera Ud. que el
Ministerio Publico cuenta
con los instrumentos
necesarios para proteger

el bien
juridico?

4, ¢ Cudles son los
factores internosy
externos que

conllevan al
archivamiento de las
investigacionessobre
fraude Informatico?

5. ¢De qué manera
considera que elMinisterio
publico debe intervenir en

los delitos de fraude




informéatico?

6. ¢ Considera Ud. que, el
archivamiento de los
delitos de fraude
informético de debe a la
ley 300967 ¢ Por qué?




Segunda dimension: Ley N° 30096

Objetivos de

la Dimension:

Identificar los fundamentos que motivan

las

disposiciones fiscales para archivarlos delitos de fraude informatico regulados en la
Ley 30096.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
recomendada

La eficiencia

Marco
Normativo

La
jurisprudenci
a

7.- ¢La aplicacion de
la Ley N°30096,
incide positivamente
en los delitos de

fraude informatico?
¢ Por qué?

X

8.- ¢Considera usted
que el delito defraude
informatico regulado
en la ley 30096, es
eficiente? ¢ Por qué?

9.- ¢Considera Ud.
que la Ley N°30096
coloca muchas
limitaciones para
llevar a cabo de
manera eficiente los

procesos de
fraude informatico?

10. ¢Considera Ud.
que los delitos de
fraudes informaticos
reguladosen la ley N.°
30096 es eficaz para
salvaguardar el bien

juridico

protegido?

./

=y Cusmneda Mendez
CALL. 94
ASESOR LEGAL Y ACADEM\co

DNI: 73894422




CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE CUESTIONARIO
Trujillo 20 de junio del 2023
Castarieda Cruzado Manuel Stefan
Asunto: evaluacion de cuestionario

Sirve la presente para expresarles nuestros cordiales salidos e informarle gue estamos elaborando
el Proyecto de investigacion titulado: “Aplicacion de la Ley 30096 y El Archivamiento Fiscal en los
Delitos de Fraude Informatico en |a ciudad de Trujillo 2023, a fin de obtener el titulo profesional de
abogado.

Por ello, estamos desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicacion de una guia de
entrevista denominado: “cuestionario a expertos en materia de Derecho, dirigido a los Fiscales y
abogados”, que adjuntamos, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos™.

Esperando tener la acogida a esta peticion, hacemos propio la oportunidad para renovar nuestro
aprecio y especial consideracion.

Atentamente.

Cabrera Sirlupu, Anthony José Guanilo Guevara, Morma Victoria

Adjunto:

- Titulo de investigacion.
- Matriz de categorizacion aprioristica.
- Instrumento.



VALIDACION DE INSTRUMENTO
DATOS GENERALES
I.1. Apellidos y Nombres: Castaneda Cruzado Manuel Stefan
|.2. Cargo e institucion donde labora: Especialista en la Universidad César Vallejo
[.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de preguntas estructurales.

|.4. Autores del Instrumento: Cabrera Sirdupu, Anthony Jose % Guanile Guevara, Morma

Victoria

I. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE {2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE {5}

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

1. CLARIDAD

Los items redactados con lenguaje apropiado vy libre de
ambiguedades acorde con los sujetos muestrales.

2. OBJETIVIDAD

Loz instrumentes y los items del instrumento pertinente
recogen la informacion objetiva sobre |a variable, en todas
sus  dimensiones en indicadores concepfuales vy
operacionales

2. ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico tecnolégico, Innovacion y  legal
inherente la variable

4. ORGAMNIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permite hacer inferencias en funcion a las
hipotesis, problema v objetivos de la investigacion

3. SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en canfidad v
cdlidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

E. INTENCIDHALIDAD)

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion v responden a los objetives y variables de
estudio.

7. CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a traveés de los items del
instrumento, permitira analizar, describir v explicar la
realidad, motivo de |a investigacion.

&. COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable.

9. METODOLOGIA

La relacion entre la técmica v el instrumento propuesto
responde al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolagico & innovacion.

10. PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

44




(Nota: tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje
minimo de 41 "Excelente” sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera
al instrumento no valido ni aplicable)

lll.  OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento apto para ser
aplicado.

- El Instrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 44

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DHMI: 47163152

Trujillo 20 de junio del 2023



CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE CUESTIONARIO
Trujillo 20 de Junio del 2023
Castafieda Mendez Juan Manuel
Asunto: evaluacion de cuestionario

sirve la presente para expresarles nuestros cordiales salidos e informarle que estamos elaborando
el Proyecto de investigacion titulado: “Aplicacion de la Ley 30096 y El Archivamiento Fiscal en los
Delitos de Fraude Informatico en la ciudad de Trujillo 2023, a fin de obtener el titulo profesional de
abogado.

Por ello, estamos desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicacion de una guia de
entrevista denominado: “cuestionario a expertos en materia de Derecho, dirigido a los Fiscales y
abogados’, que adjuntamos, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticion, hacemos propio la oportunidad para renovar nuestro
aprecio y especial consideracion.

Atentamente.

Cabrera Sirlupu, Anthony José Guanilo Guevara, Morma Victoria

Adjunto:

Titulo de investigacion.
Matriz de categorizacion aprioristica.
Instrumento.



VALIDACION DE INSTRUMENTO
I DATOS GENERALES

I.1. Apellidos vy Nombres: Castafieda Mendez Juan Manuel
I.2. Cargo e institucion donde labora: Asesor Legal y Académico de la Universidad César Vallejo
I.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de preguntas estructurales.

I.4. Autores del Instrumento: Cabrera Sirlupw, Anthony Jose Y Guanile Guevara, Morma
Victoria

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUEMA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1 2 3 4 5

Los items redactados con lenguaje apropiado v libre de
1. CLARIDAD - .
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. X

Los instrumentos v los ftems del instrumento pertinente

recogen la informacion objefiva sobre la varable, en todas
gus dimensiones en indicadores  conceptuales v X
operacionales

2. DBJETIVIDAD

El instrumento demuestra wvigencia acorde con el
3. ACTUALIDAD | conocimiento cientifico tecnoldégico, Innovacian X
y legal inherente la variable

Los items del instrumento refliejan organicidad logica entre
la definicion operacional y conceptual respecto a la varable,
de manera que permite hacer inferencias en funcion a las X
hipatesis, problema v objetivos de 1a investigacion

4. ORGAMNIZACION

5. SURICIENCLA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
' calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. X

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
B.INTENCIoNaLIDaD| investigacion v responden a los objetivos v variables de ¥
estudio.

La informacion que se recoja a través de los items del
7. COMSISTENCIA | instrumento, permitird analizar, describir v explicar la ¥
redlidad, motivo de 1a investigacian.

Los items del instrumento expresan relacion con los

S. COHEREMNCIA L . - -
indicadores de cada dimension de la variable. A

La relacion entre la técnica ¥ el instrumento propuesto
9. METODOLOGIA | rezsponde &l proposito de la  investigacion, desarrollo e
tecnologico e innovacian.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
10. PERTINENCIA . 3
del instrumento.

PUNTAJETOTAL 46




(Nota: tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje
minimo de 41 “Excelente” sin embargo, un puntaje menor al anterior se
considera al instrumento no valido ni aplicable)

.  OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento apto para ser aplicado. x

- ElInstrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 46

Jtum.cmwnﬁfm
// mfw
ﬁmﬁa DEL EXPERTO INFORMANTE

DNI: 73894422

Trujillo 20 de Junio del 2023



ENTEEVISTA 1

GUIA DE ENTREVISTA — ENTREVISTA S50BRE APLICACION DE LA LEY

20096 ¥ EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS5 DELITOS DE FRAUDE
INFORMATICO EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023.

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):

Fecha: 10/08/2023. Hora: 18:08pm

Lugar: Via Zoom

Entrevistadores: Cabrera Sirlupu, Anthony Jose v Guanilo Guevara, Morma Victoria
Entrevistado: Dr. Huaman Fadilla, Henrry Byron DNI: 70528270

Edad: 24 Genero: masculino

Puesto: Abogado litigante independients

Il. Instrucciones:

Lesr detenidamante cads interrogante de la presente entrevists y responda desde

su experencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido gue, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuesiros chjetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: ldentificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico

regulados en la Ley 30096.

1. ;Cuales son los fundamentos principales por las cuales se archiva un

caso de delito de fraude informatico?

Mormalments se archiva cuando el Ministerio Publico no redne los elemeantos de
conviccion necesanos para que se formalice |a investigacion preparatoria, es decir
al momento de hacer la investigacion de las diligencias preliminares al recaudar
las declaraciones, las investigaciones Unicas e maplazables no han llegado 3 un
punto concrefo en la cusl pueda constituirse el delifo y por 2llo normalments
declaran en este caso el archive la no formalizacion y continuacicn de la
investigacion pregaratoria. Muchas veces lo hacen porque no puedsn identficar a
las personas que manipulan en este caso el delito informatico al momento de
ingresar de manera virtual por un tercero a favor de ellos mismo perjudicando al
sujeto que es la persona gue le extraen dicha informacion



2. zConsidera Ud. que, el archivamiento de los delitos de fraude
informatico de debe a la ley 300967 ;Por qué?
Considero gque no, porque la Ley 30096 consiste en reqular en este caso
cuales son las penas, pena privativa de |a libertad v frabajos comunitarios
para este caso para la persona responsable, considero que esta ley sirve

en tanto para poder regularlo vy fipificarlo al delito.

3. :La aplicacion de la Ley N*30098, incide positivamente en los delitos
de fraude informatico? ;Por que?
& mi criterio si incide positivamente, porgue como ya lo mencioné en |3
pregunta anterior consiste en tipificar en este caso al delito informatico que
se divide en varias ramas como es en la apropiacion y manipulacion en el
beneficio que existe, ahi esta requlade cuanto es la pena que la minima es
de 4 afos y la maxima es de 3 afos.

4. :Considera usted que el delito de fraude informatico regulado en la
ley 30096, es eficiente? :Por que?

Considero gue si es eficiente, porque como ya lo mencioné beneficia
muche en este caso al momento de idenfificar al tipo penal de este delito
que es el fraude informatico



5. sConszidera Ud. que la Ley N°30096 coloca muchas limitaciones para llevar a cabo de
manera eficiente los procesos de fraude informatico?

Considero que no produce ninguna limitacion, si el Ministerio Publico no logra en este caso
formalizar la investigacion preparatoria no es por tanto por 1a ley, sino simplemente no ha tenido
las armas suficientes para poder investigar; sin embargo, cuando se da el archivamiento la parte
agraviada tiene el derecho de poder presentar su queja de derecho en los 5 dias habiles de
nofificado v cuando se da por correo electronico a un dia posterior

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar cual es el bien juridico mas afectado en las disposiciones
fizcales.

6. :Cual es el bien juridico mas afectado en los delitos de fraude informatico?
Yo considero que el bien juridico mas afectado es el patimonio del agraviado, porgue al
momento de que alteran la informacion eso genera un perjuicio, siempre el sujeto activo va
buscar un beneficio economico, es por eso que frata de alterar en este caso la informacion del
sujeto pasivo en beneficio propio de un tercero.

7. :Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la ley N.° 30096 es
eficaz para salvaguardar el bien juridico protegido?
Considero que =i, por €l hecho de que al momente de estar regulado vy tipificado en este caso
con la ley 30096, beneficia mucho en este caso al ministerio publico para poder resguardar v
salvaguardar el bien juridico que lo que es el patrimonio.

8. isConsidera Ud. que el Ministerio Piblico cuenta con los instrumentos necesarios para
proteger €l bien juridico?
Yo considero que si cuenta con los instrumentos necesarios sin embargoe, muchos fiscales
incurren en el error al momente de poder darse las invesfigaciones, pueden solicitar al juzgado
en este caso el levantamiento del secreto de comunicaciones para poder indagar quien &3 en
este caso el responsable que ha podido pues obviamente alterar esos datos, sin embargo como
es un delito un poco abstracto, practicamente al momento de introducir la informacion y alterarlo
ze da por medio de la tecnologia, entonces para poder localizar a esta persona gue ha hecho
esta alteracion muchas veces es complejo, es por eso que muchos de esto casos son archivados
como esta presente tesis esta viendo. sin embargo lo que tiene gue hacer en este caso ministerio
publico con el abogado de la parte agraviada es poder realizar los actos de investigacion
necesarios para poder lograr dar con el responsable de este delito.



OBJETIVD EZPECIFICD 5: Anallzar loe factorss qua conllevan al archivo las |I1'I"H'=Ht|HH'I}|DI'IBE
derlvadas de los delitos de fraude Inform&tico.

8. pCusles son los factorss Intermos y exisrmos que conllevan al archivamiento de lae
Investbgaclonss sobre fraude Informatico?
En #=te caso yo cansiders que estos faciones mbernos y exbernos, cuando minisserio pablico na
legra ballar @n este caso al responsable de e<te lipo penal, &n este caso & cuando al mamenta
de hascer las indagacianes no enceentran al responsable coanda levantan el secrata de
comunicaciones, o e alld pargue, pargue narmalmenis eslas persoras manipuan a ninee
tecnologicn, la hacen desde diferentes dispositivos = incluso estos dispesitives no lo ingresan
peor medio de su cuenta GMAIL, entances para poder identificar a ssias personas muchas veces

es camplejo, anloncas los faclores intermaes seran que ministens pdbica no tene e alcance da
guien &5 |3 persana responsable el exems padria ser de que astas parsonas al momenta de
poder acceder a ravés de esios medios iecnaldgicos buscan el momenio iddneo para poder
apaderarse de esia red Ecnoldgica y pader en esie caso afectar el bien juridico de la persona
araviada.

10. 2D qué mansra congldera qus &l Minleterio pobllce dabe Intsrvenir en log delltos de
fraude Informatica?
Coms: primero pars que i puedas abvismeante investigar coma minsieno pablico, coma fiscal ko
gue SEres gue hacer prmers es recabar ioda los elemanios de condcodn necasanos 0%las
pertinenbes ¥ canducenies para la investigacidn y 2530 consisie cbviamenie 2n cilar primero a
dedarar & la pare agraviada, esbe caso que @ indorme coma ha sucedida el hecho, como ha
side afectads o le da la calficaddn uridica g pesteriommante va tener que identificar en esle casa
s parsona resporsable por medio de levantamienta pero eso e Sene que solicitar a jusgada
para gue lo pueda realzar ¢ oon elle poder deferminar desde donde se ha podido fillrar 2sa
informacitn para gue con el pueda proseguir la investigaddn, porgue = es gue by no encueniras
un respansaile del fipo penal entonces abviamerle no vis a poder cantinuar can b irsessigacion
pero para ela vas a necasitar que la parfe agravisda por madia de su abogada coadyuve a la
fiscalia para poder continuar con la investigacicn

Padilla
CALL 011851




ENTREVISTA 2

GUIA DE ENTREVISTA — ENTREVISTA SOBRE APLICACION DE LA LEY 30096
¥ EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE INFORMATICO
EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023,

l. Datos generales de los inwvestigadores entrevistado (a):

Fecha: domingo 01 de octubre del 2023 Hora: 18:10 pm

Lugar: Morro Solar, Distrito y Provincia de Jaén

Entrevistadores:Cabrera Sirlupl, Anthony José y Guanilo Gusvara, Morma Victoria
Entrevistade: Bill Clinton Aguilar Culguitants

DNl 83777554

Edad: 27 arios Geénero: Masculing

Puesto: Asistente Legal de Recursos Humanos

. Imstrucciones:

Leer detenidament= cada intermogants de la presente entrevista y responda dasde
U experiencia, conocimiento, opinién con claridad v veracidad sus respuestas,
debide que, las respuestss consignadas, serén el fundaments para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico
regulados en la Ley 30096,

. iCuales son los fundamentos principales por las cuales se archiva un caso de delito

de fraude informatice?

La insuficsencia de medios probatorios.

La deficients tecnologia informatica con el gue el Ministero Publico cuenta para
invesfigar, scusar los deliftos informaticos tipificados en el Cadigo Fenal
concordante con la Ley 20095

Al tratarse de delitos espaciales, en meritorio un fratamiento espedial v tacnico por
parte de kos representantes del Ministeric Publico.

La falta de capacitacion a los fiscales en el uso de las tecnologias.



fipificados en nuestro sistema junidico, mejor gue en el Muevo Codige FPenal
Peruama.

. ¢;La aplicacian de la Ley M20095, incide positivamente en los delitos de fraude
informético? ; Por quéa?

5i, debido que, en la Ley N*30088 enconframos tipificados delitos como: delitos
confra datos v sisteras informigticos, delitos informaticos contra la indemnidad v
libertad sexuszles, delitos informaticos contra la intimidad y el sscrefo de las
comunicaciones, delifos informatices confra 2l patimenic v delitos informéticos

conira la fe publica. Los cuales permiten un mejor enfogue v entendimiento juridico
de la concumencia de estos delitos.

. iConsidera usted que al delifo de fraude informatico regulado en la ley 30086, es
eficiente? ; Por qué?

Si, debido que, el ariculo & de la citada ley, desarrolla mejor | concepto, pena,
formas y gravamen de la pena de este tipo penal especial.

. i Considera Ud. que la Ley N*30088 coloca muchas limitscones para llevar & cabo
de manera eficiente los procescs de frauds informatico?

Mo, toda vez que, el Ministerio Plbico a traves de |a fiscalia especializada en delitos
informaticos, es quien dentro sus funciones indagaran v obtendra los suficientes
elemanios de convicoion que screditen la consuncicn de esfos fipos penales, no

encontrandose limitados por la norma técnica.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar cudl es el bien juridico mas afectado
en las disposiciones fiscales.

. iCual es el bien juridico mas afectado en los dalitos de fraude informéatica?

El patrimonio economico del sujeto pasivo.

. iConsiders Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la ley BT
30008 es eficaz para salvaguardar el bien juridico protegida?

La eficacia de salvaguardar el pafrimonic econdmico de los agravizdes en los
delitos de fraude informético, dependard de lz oficiencia de la investigacidn v
acusacian fiscal, mas no de la ley M ° 30008



8. ;Considera Ud. qgue el Ministerio Plblico cusnia con bos instrumentos necesarios
para proteger el bien junidico?
Tecnologica v capacitsda mente no, toda wez que, al fratarse de delitos que
reqguieran un tratamiento espacial 25 necesano gue los fiscales especislizados en

delitos informaticos se encueniren en constanie capacitacion en el uso de dichas

tecniologias.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar los factores que conllewan al archivo las
investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

8. ;Cusles son los faciores intemos v externos que conllevan al archivamiento de las

investigaciones sobre fraude informatico?

10. ; De que manera considera que el Ministerio publico debe intervenir en los delitos
de fraude informatice?
Ce mamera eficiente y capacitsda, debido gue el desconociméenic en las

tecnologias genera que las acusaciones fiscales sean insuficientes.

—_ [ /] ;f
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ENTREMISTA 2

GUIA DE ENTREVISTA - ENTREVISTA SOBRE APLICACION DE LA LEY
30036 Y EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE
INFORMATICO EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 202 3.

. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):

Fecha: 15 de septiembre de 2023 Hora: 10:50

Lugar: Fiscalia Especializada en Ciberdelincuencia de Lima Centro
T L SO
Entrevistado: Malena Ayala Gonzales

Edad: 31 Genera: Femsnino

Puesto: FiscalAdjuntadel Quinto Despachode la
Fiscalia Especializada en Ciberdelincuencia
de Lima Centro

[ Instrucciones:

Leer detenidamenie cada interrogants de la presents entrevisia y responda desde
su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuesias,
debido que, las recpuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: identificar los fundamentos gue motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico
regulados en la Ley J0096.

1. ;Cuales son los fundamentos principales por las cuales se archiva un caso
de delito de fraude informatico?
Inconcurrencia de la parie denunciante, falta de autorizacidn de
lzvantamiento de secreto bancaro del denuncianie, falka de colaboraciEn
por la victima cuando ha recuperado el dnerc en la wia adminisirativa,
fransferencias realizadas por I3 mismas wvictimas que inicialmenie
desconocian, pero luego aceptan haber realizado ello.

2. ;Considera Ud. gque, el archivamiento de los delitos de fraude informatico
de debe a la ley 300867 ; Por que?
Mo, el tipo penal previsto en el articuls 03 de la Ley 30086 establece de
forma clara la conducta recriminada y las modalidades gue s= pusden
emplear, indicar gque un archive se debe a |3 estruciura nomativa del fipo

penal es incomecta.



4. iLa aplicaciEn de [a Ly N°30028, incide posifivamente en los delitos de
fraude informatico? ; Por qua?

Zi, debido a gue a s actuabdad la vida social requisre un porcentaje alto de
operacionas digitales, espacio digital que requiers estar regulado ante
conductas que fransgreden el bien juridico patrimonio, de fal forma ks
conducta que s& ha previsio deniro de la Ley 30088 =i bien se encuentran

en desarrole para una mejor tecnica de legislativa ‘en la actualidad
contribuye a tener un orden y segundad juridica en el entorno digital.
Maxime, =i coma tecnica de legislaci@n ha previsto un tipo penal de peligro
a efectos de sancionar conductas gue cosdyuven a la comisifin del delito
de fraude informatico.

4. ;Considera usted que =l delito de fraude informatico regulado 2n la ley
30086, es eficiente? ; Por que?
5i, pues dicho fipo penal abarca la conducta de reproche de beneficio
econfmico dicito y que I3 misma puede ser realizada de diferentes
modalidades, ello implica que tiene un campo amplio 3 efectos de sancionar
conductas que lesionan el bien juridico patrimonio y asi evitar conductas
irmpunes.

5. ;Considera Ud. que la Ley N* 300868 coloca muchas limitaciones para llevar
a cabo de manera eficiente los procesos de fraude informatico?
Mo, 2l problema es la interpretacifn que se da a las difzrentes modalidades
que preve y realizar los actos de investigacifn para probar el delifo, jpues al
ser delitos que no siguen el conocimients de los actos de invesfigacifn
clasicos dificulta a la auteridad que no tenga un conocimientc minimo en
delifos informaticos disponer y recabar elementos de convicciBn para tal fin.

OBJETIVO Especifico 2: Determinar cual es el bien juridico mas afectado en
las disposiciones fiscales.
6. ;Cual es el bien juridico mas afectado en los delitos de fraude nformatico?

Conforme lo prevé la Ley 30086 es un delito gue afecta el bien junidico
patrimaonic.

7. ;.Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la key
M." 20008 ez eficaz para salvaguardar el bien juridico protegida?



En principio 2n la Ley 30088 no existen warios delitos de fraudes

infarmaticos. soko existe 2l delito de “fraude informatice™ que 52 encuentra

regulado en 2l articulo 08, dentro del cual preve diferentes modalidades; y

la mizma en efecto, esta pensada para proteger 2l bien juridico patrimonio.

8. iConsidera Ud. que el Ministerioc Publico cuenta con los instrumentos
necesarios para proteger el bien juridico?

El Ministerio Publico no tiene como funcifn principal profeger un bien
juridico, se debe tener claro que la funcifn del Ministerio Publico es ser
titular de la accion penal, de tal forma su participacifn se ve limitada a dirigir
la mvestigacifin una vez conocida el acto ilicito. Por otfro lado, en concreto
respecto de las Fiscalias Especializadas en Ciberdelincusncia no son
fiscalias de prevencidn, empero al margen de ello sise realizan campanas
para informar a la ciudadania las modalidades del delto de fraude
informatico a efectos de evitar sean victimas, pero entigndasz zllo como
una actividad secundaria; maxime si son dzlitos gue realizan en un entomo
digital donde solo 52 encuentra parficipando la parte agraviada y el sujsto
activa.

OBJETIVO ESPECIFICD I: Analizar los factores gue conllevan al archivo

las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

8. ;Cuales son los factores internos y externos gue conllevan al archivamiznto
de las investigaciones sobre fraude informatico?
inconcurrencia de la parte denunciante, falta de autorizacion de
levantamiento de secreto bancario de la denunciante, falta de colaboracion
por la victima cuando ha recuperado el dinero en k& via administrativa,
transferencias realizadas por las mismas wviclimas gue micialments
desconocian, pero luego aceptan haber realizado ello.



las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

9. ;Cuales son los factores internos y externos gue conllevan al archivamiento
de las investigaciones sobre fraude mformatics?
inconcurrencia de la parte denunciante, falta de autorizacion de
levantamiento de secreto bancario de |a denunciants, falta de colaboracion
por la victima cuando ha recuperado el dinero en ks wia administrativa,
transferencias realizadaz por las mismas wvictimas gque micialmentz
desconocian, pero luege aceptan haber realizado ello.

10. ; De que manera considera gue el Ministerio publico debe intervenir en los
delitos de fraude informatico?
Se debe descentralizar la especialidad de Ciberdelincuencia a los
diferentes distritos fiscales 3 efectos de que se capacite a personal fiscal y
tengan un lineamiento de actos de investigacidn y de esta forma combatir
Iz creciente comisi@n de este delito.

“Hal P yafe, s



ENTREVISTA

GULA  DE  ENTREVISTA -  ENTREVISTA S0OBRE
APLICACION DE LA LEY M9 ¥ EL ARCHIVAMIENTO
FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE INFORMATICO EN
LA CIUDAD DE TRUJILLO XS,

LDates remerales de ks investipadores entrevistado (a):
Fecha: 2609720231 Hora: 1000
Lugar: Iunllo

Entrevisiadores: Cabrera Sirlupi, Anthory Jose v Guamnilo Guevara
Norma Viciona

Entrevisisdo: [Denvid Delgado Siha

Edad: 4f Geémero: Masculino

Pwesto: Fiscal Provincial Pesal

Instracciones:

Leer detenidamenie cada miermoganie de la presente emtrevisia v
responda desdesu expenencia conocimienio. opinion con dandad v
veracilad sws respuestas. debide que. s respoesias comsignadas,
seran el fandamenio pama corroborar meesiros objetvos.

OBRJETIVD ESPECIFICO 1: ldentificar ks fundsmentos qut
motivan las disposiciones fiscales para archinar los delifos de
fraude imformidico repulasdos en la Ley 3HPY.

1. ;Cuales son bos fondamemios principales por las cuales =2 archiva un
cazo de delite de froode imformatico™

- Nose ha lograde wdenificar a los sajetos responsables o se traia de un
czso en €] gue el denuncianie ha incremeniade su propio nesgo. al
haber auippuesio en pelipro su pairimonio (crienos de e acion
objetnal.

L Considera Ud. que. el archinamienie de los delitos de framde

mformatico de debe a la ley 3967 | Por qoé?
-  Nouya goe en dicha Ley estam descmios los tipos penales. a los cmles



deben subsamirse los casos en coacreto. El problesma es gue por e
modus operandl, se toman en casos minvestigables.

JLa aplicacion de la Ley N7I0096, icide positivamense en Jos delitos
de fraude mformatico” [ Por qué?

Si. ya que se hace necesano wma regulacion especial ya que se busca
prevenir y sanciomar las conductas delictivas que afectan Jos sistemas
formiti

iConsidera usted gue o delito de fraude mformatico regulado en la
ey 30096, es cficiente” | Por qué?

Si. ya que tipafica o mismo, com determinados clemsentos del tipo
penal, a fin de que se diferemcie de los otros delitos, saendo que se
puede cometer 2 traves de diferentes condactas, tales como: disefio,
mtroduccion. alteracion. borrado, supresion. closacion.

iConsadera Ud. gue la Loy N7J0096 coloca muchas Bimitaciones para Hevar a
cabo de manera eficiente los procesos de frmade informitico”

No

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determimar cwil es o bien juridico muis
afectado e las dispesiciones fiscales.

Cual es el bien jurideco mas afectado en los delitos de fraude mformatcoe?
Particularmente, considero gue of bien juridico mas afecuado os la conflanza en
el comecto funcionamiento de los sistemas infonuaticos, v la confidencialidad
de estos.

Considera Ud. que los delitos de fraudes mformaticos regulados en b ley N.*
30096 es cficaz para salvaguardar el bien juridico protegido”

Si. ya gue buscan sancionar 2 los responsables de la comasion de estos delisos,
Consadera Ud. que el Mimssieno Publico cuemta con los instrumentos
necesanos para proteger ¢f bien juridico?

No. y2 que oo se coenta con los medios ddmeos para poder dentificar a los
sajctos responsables, se desconoce: ademads, existen barreras burocraticas,
momdhmwmdcmdebmmmm



ORJETIVO ESPECIFICO X Analizar los factores que conlievan al
archive las investigaciones derivadas de los delitos de frande informatice.

9. Cuales son los factores internos v extemos que conllevan al archivamiento de
las mvestigaciones sobre fronde mformanico”

- Usualmente, se trata de gue Jos mismos agraviados han sado quienes han poesto
en peligro su patnmonio. sendo descuidados y segligentes, no tomando las

10. ;De qué manera considera que o Mimsteno pablico debe mtervenw en los
delmos de fraude informaatico”

- Realzando las diigencias comespondicntes, siempee que ef caso lo amente.
tales como: recabar cimaras de segundad. pedir respuestas de los reclamos 2
ks bancos involecrados, levantamiento de secreto de comunicaciones y del
secreto bancano, entre otros.

Corporathd ce Trufilo




ENTREW]5TA

GUIA DE ENTREVISTA — ENTREVISTA SOERE APLICACION DE LA LEY
30036 ¥ EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE
INFORMATICO EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023.

|. Datos generales de los inwestigadores entrevistado (a):

Fecha: 270682023 Hora: 12:30

Lugar: MINISTERIO PUBLICO

Enfrevistadores: Cabrera Sidupu, Anthony José y Guanilo Gueyara, Norma WYictoria
Entrevistado: LENIN ARAUJO CABANILLAS

Edad: 38 Generc: Masculing

Puesto: Fiscal provincial de Ciberdelincuencia

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cads imterropante de la presente entrevista v responds
desde su experiencia, conocimiento, opinion con clardad y veracidad sus
respuestas, debido que, las respuestas consignadas, seran & fundamento para

corrohorar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico
regulados en la Ley J0096.

4. ;Cuales son los fundamentos principales por las cuales se archiva
un caso de delito de fraude informatico?

Los fundamentos principsles para disponer el archivo de un caso de fraude
informatico son: no se ha individuslizade al autor v no existen suficientes
glementos de conviccion & nivel de sospecha reveladora para transitar a la
siguiente etapa por cuanto los elementos de convicoion resultan incipientes para
poder establecer una vinculacion entre el hecho y el imputade.

2. iConsidera Ud. gue, el archivamiento de los delitos de fraude

informatico de debe a la ley 300967 ;Por que?



Mo Considero gque el archive de las investigaciones por delitos informaticos o
especificaments por los informaticos se deban a la key 30,008, sino debido a la
falta de aplicacion de técnicas especiales de invesfigacion en estos casos gue

exige un conocimiento especializado.

| iLa aplicacion de la Ley N°20036, incide positivamente en los delitos

de fraude informatico? ; Por gué?

Considero que la ley 2096 modificada por la 30171 si regula v recoge de maners
positiva los tipos penales descortos v desarrollados 2n el convenio de Budapest

por ko que en si no se trata de la Normea vigente sing de una aplicacion efectiva de

la misma

4. iConsidera usted que el delito de fraude informatico regulado en la
ley 20096, es eficiente? ; Por gque?

Considero que el tipo penal de Fraude informatico regulado en la ley 30 008 =i es
eficiente por cuanto recoge las modalidades tipicas del comeenio de Budapest gue
tiz=ne wn alcance intermnasconal, mo cbstante, =llo, se tiens que == ha estshlecido
una exgendcia adicional: "= gue deliberadaments” denota una exigencia mayor
que &l dolor simple o dolo directo por lo que la construccion fipica planteads en 2l
convenic de Budapest resulta de una interpretacion mas simple. En los demas
aspecics el tipo penal de fraude informatico se encuenira regulado de maners
sdecuada y recoge una serie de modalidades y werbos rectores que denotan las

conductas que realiza el sujeto activo de la accign.



IS, ; Considera Ud. gus= Ila Ly MN=Z0Fkas5 coloca muuchas
Iimifaciones para llevar a cabo de manera eficiente los procesos
de frauds informatico?

Mz, considero 2n o paersonal gue la =y 30055 modifficads por 12 30771
Fonga limitacionss para tratar de mansra sfhiciaents los procesos de
prushba informatico, o gue sconifecse es que exisien werbos rectores de
dificil proban=s y de muchs exigencia técnice pars poder acredifar
furndadaments aen juicic wna responsabilidsd pemal por parte del
acusado, por o gus es trabajo del manisterio pdblico screditar al mmenos
da mamera indiciaria la realizacion o desarmolle de slgune de los waerbos
rectores contenidos en =l articulce 2 de la 20 OG5

OEJETIVCD ESPFECIFICO 2: Determinar cudl es el bien juridico mdas afectado
en las disposiciones fiscales.
ILE. s Cual es el bien juridico mas afectado en los delitos de fraude
informatico?

E= el patrimonio, sin embargo., existen obros biemes juridicos como |la
imt=gridad 4de datos o k= integridad de sistemas =n los cusles se
desamrollan en los delitos medics pars consumar 21 frawde informatico
tamkbian se wen parjudicsdos

IL7. s Considera Ud. gue los delitos de fraudes informaticos regulados
an la ley M. ZD03E es eficazr para salvaguardar el bien juridico
protegido™

En realidad. sclo el articulo 2 de k= ley I0008 =2s la que regula =1 frawde
imformatico, existen ociros bienes jurndicos futelsdos conewo =l scoceso |la
imte=gridad de los datos y sistemas. asi como la privacidad entre ofnos
biers=s juridicos tutslados gue fambién e wen afectados denbro de 1a
l=y 30005,

I.8. ;s Considera Ud. gue &l Ministeric Pablico cuenta con los
instrumentos necesarios para proteger el bien juridico?

Aciualmente exisie la Fizcalia Especislizada en Ciberdelincuencia de Lima
cemtro v la Fiscalia Especislizadsa de la Libertad ambos cusntan con
cinco perifos sin embargo o =2 cusnta a0n con toda la logistica v las
hemamientas digitales necesarias para hacer fremte a este fendmeno
de la ciberdelincusncia

OBEJETIVD ESPECIFICO 3: Analizar los factores que conllevan al archivo
las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

[I%=8 sCuales son los factores intermos v externos que conllevan al
archivamiento de las investigaciones sobre fraude informatico?
Como  factores  infernos  es necesario el conocimiento  fdcnico oy
especislizado por parte de la fiscalia, asi como las hemamientss
necesarnas para poder realizar pericias extracciones y preservyacionses
de imformacion v evidencia digital Como  elementos  extermnos
tendriamos que ver la complejidad del desarrollo de El ciberdelito ¢ la=

modalidades para evadir la persecucion de este delito



IL10. ;De que manera considera que el Ministerio publico debe
intervenir en los delitos de fraude informatico?

Results necesano que =2 cuents con Fiscsles plenamente capacitados con
|z logistica adecuada y con las herramientas digitales para la extraccion
preservacion conservacion de la evidencia e informacion digital, asi
como =2 cuente con mecanismos celebres de cooperascion v
preservacion de evidenciz digital por parte de loz provesdores de

senicios de internet




ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA - ENTREVISTA SOBRE APLICACION DE LA LEY 30096
Y EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE INFORMATICO
EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023.

L Datos generales de los investigadores entrevistado (a):

Fecha: ..........29 de setiembre del 2023.......... Hora: ....11:20 horas............... -
Lugar: ... Trujillo

Entrevistadores:

Entrevistado: .......Tatiana Lizbeth Molina Nanfuiay...........

DNI: 45293898

Edad: .......... 35........... Género: ...femenino

Puesto: ........Fiscal Adjunto Provincial

i Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
suU expenencia, conocamiento, opinién con dandad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas. seran el fundamento para corroborar
nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico
regulados en la Ley 30096.

1. ;Cudles son los fundamentos principales por las cuales se archiva un caso de delito
de fraude nformatico?
Existen diversos factores, entre ellos:

e La victima al llegar a un acuerdo con su enfidad bancarna (obteniendo la
devolucidn de dnero), no concurre a las ctaciones por el ente parsecutor.

« Debido a la mexistencia de fiscalias y un grupo policial especalizado que
realicen las preservaciones de datos{IP) en &l momento que se recepcione

la denuncaa, lo cual evita determanar los presunios responsables del delito



2.

¢Considera Ud. que, &l archivamiento de los delitos de fraude informatico de
debe a la ley 300967 ; Por qué?

<

No, considero pertnente que se haya legislado en una ley especial y de esta
manera se distinga del delito de estafa informatica, hurto, etc.

. ¢La aphcacion de la Ley N"30096, ncde positivamente en los delitos de fraude

informatico? ; Por qué?
Si, por que se va a permite perseguir y sancionar a aquel que vulnerando
(interferencia o manipulacion) medidas de seguridad de un sstema
informatico de manera ilicita un beneficio para el mismo o para otra
persona, sin el consentimiento o autorizacion del titular.

¢ Considera usted que el delito de fraude informatico regulado en &a ley 30096,
es eficente? ; Por qué?

Considero que el tipo penal tal como esta redactado se encuentra comecio, sin
embargo se necesita la elaboracdn de protocolos con la PNP, SBS, MP, PJ,
RENIEC, OSIPTEL a efecto de se brinde mformacion nmediata, recordemos que
la prueba digital es efimera por tanto la busqueda de elementos de conviccion
debe ser pronta.

¢Considera Ud. que la Ley N"30096 coloca muchas limitaciones para bevar a
cabo de manera eficienta los procesos de fraude informatico?
No.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar cual es el bien juridico mas afectado
en las disposiciones fiscales.



6. ;Cual es & been pridico mas afectado en los delitos de fraude informatico?
Ewsten diversos bienes pridicos afectados, sin embango el prncipal es el
patrimonio entendido como &l dinemn electrénico.

7. iConsidera Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la ey N.?
30008 es eficaz para salvaguardar el bien juridico protegsdo?
5i, entendiéndose gue también se cusnta con las formas agravadas.

8. ;Considera Ud. gue el Ministerio Piblico cuenta con los instrumentos necesanos
para proteger el bien juridico?

Mo, si bien el distrito fiscal de La Libertad se ha creado una fiscalia especializada

para atender este tipe de delitos, sun falta implementar con personala
administrativo. peritos, y una unidad policial especializada; ademas de
capaciisciones constantes a efecto de que en otros Bpos de delios gue si bien
no sean delios informaticos pero necesiten evidenca digital. iodos los fiscales
sepan presardar mfommacion, resguardaia con los cddigos hash, realizar
ubicaciones de |p, solicitar defos de suscripbor.

DBJETIWO ESPECIFICO 3: Analizar los factores que conllevan al archivo
las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

8. ;Cusles son los faciores mbermnos y externos que conllevan al archivameento de
las investigaciones sobre fraude informatico?
Factores infemnos: recurso humano capacitado, recurso logistico.
Factores externos: La no persisiencia de la victima al haber encontrado solucion
en entidad bancaria, la no colaboracidn por parte de las entidades de brindar
informacidn inmediata ya sea digital como fisica (camaras de videwsglancia), la
no conservacion de IP en operaciones virtuales.



OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar los factores que conllevan al archivo
las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

9. ;Cuales son los factores internos y externos que conllevan al archivaméento de
las invesbgaciones sobre fraude informético?
Factores internos: recurso humano capacitado, recurso logistico.
Factores externos: La no persistencia de la victima af haber encontrado solucién
en entidad bancaria, la no colaboracidn por parte de las entidades de brindar
informacion inmediata ya sea digital como fisica (camaras de videwiglancia), la
no conservacion de IP en operaciones virtuales.

10. ; De qué manera considera que el Ministerio pablico debe intervenir en los delitos
de fraude mformatico?
Desde &l momento que se recibe la denuncia, se debe realizar la preservacion
de la evidencia digital, teniendo en cuenta gque esta es volatl y faciimente
alterable, partiendo de ahi se rastreara digitaimente el delito.

=

FIRMA Y SELLO



ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA — ENTREVISTA SOBRE APLICACION DE LA LEY 30036
¥ EL ARCHIVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE INFORMATICO
EN LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023.

l. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):

Fecha: .o Hora: e

I T o S SSR
=Rt = T L S S

Entrevistado: Tenisnte PP Huamban de oo Santos Gary Leanarda.

. Imstrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
su experiencia, conocimiento, opinién con claridad v veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuesiros ohjetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico
regulados en la Ley 30086.

. ;Cuadles son los fundamentos principales por las cuales se archiva un caso

de delito de fraude informatico?
El fraude informatico es cuando en ese momento se desconoce su identidad v
saca provecho para ofros infroduciendo a un sistema, algin fipo de codigos que
permita el acceder a cuentas, sobre todo dinero digital gue esto lo lleva para
cometer el delito, normalmente == archivan estos casos a nivel comisana, es

bastante preccupanie porque llegan los denunciantes, por ejemplo dicen: sefior,

me han sacedo de mi tarjeta mil scles o & veces han hecho compras y &

problemas es que no se sabe de donde se reslizaron esas compras, porque



cusndo te muestra =i fue en Fiura o en slguna parte del pals o a veoes no
solamente en tiendas grandes, tambien ko hacen en una tienda X, entonces para

hacer ese tipo de trabajo implicaria coordinar, si el frawde informatico se denuncia

aqui en Trujille no quiere decir gue fue deniro de Trujillo precisamente han hacho
ese fraude, si no gue el fraude sale por Tacna, por tumbes, entonces es dificil
obtener esos tipos de cosas con las unidades donde figuran esas fransacciones;
la fiscalia cuando llega = sus mancs el caso piden individuslizacion de los
productos autores y estanca ba investigacion.
2. ;Considera Ud. que, el archivamiento de los delitos de fraude informatico de
debe a la ley 300967 ; Por que?
Mo =2 debe a la ley, |2 ley esta bien dada, el problema ez la poca capacitacion que
tenemos en ese tipo de mansjos de delitos, ya que estamos hablando de la
ciberdelincuencia; entonces a nivel policial les digo gue tenemaos a veoss personal
que ya son antigwos que son encargadas en | parte gue hacen ls denuncis coma
que aun no se solidarizan con & tema del manejo de la tecnologia v por ende hay
deficit en ese sentido en la cual se deberian mejorar con capacitaciones: la ley esta
bien brindada, tambieén felts la articulacion de unidades, como les digo, la
sustraccion de dinero virtual pudo haber ocurrido en Areguipa pero averniguar en
qué jurisdiccion, quién es el comisano, guien es el encargado, hasta eso da dos
horas y no Begas a saber como ocurrieron los hechos.
3. iLa aplicacion de la Ley N°30098, incide positivamente en los delitos de
fraude informatico? ;Por que?
Mas gue todo se trata de delitos especizles, entonces hay una unidad exclusiva que
ve estos tipos de problematica que e |a division de alta tecnologia como su mismo

nombre lo dice, entonces |z mayoria de esos efectivos estan fotslments



capacitados en el rubro del uso de las tecnologias y como comisaria o como Diviner
al tener estos fipos de denuncias de esta natursleza lo gue se hace es pasardo o
transferrlo hasta qus llegue a la unidad especializads ya que ellos mansjan mejor
el tema de las investigaciones de ks ciberdelincuencia, enfonces eso genera que &
tiempo se dilate més de la cuents; porque wn hurto, un robo, muchos policias
podemos entendar |a materia, pero sobre ciberdelincusncia muy poco.

. ¢ Considera usted que el delito de fraude informatico regulado en la ley 30096,
es eficiente? ; Por que?

Como te digo su eficacia la ley estd bien dada el tema son los operadores que
estamos al servicio de la ciudadania y nos falta capacitacion en ese sentido para
que el servicic sea mas =ficients v sobre todo sea oportuno pars el civdadano que
s ve sfectado en su patrimonic econdmico

. iConsidera Ud. que la Ley N°230086 coloca muchas limitaciones para llevar a

cabo de manera eficiente los procesos de fraude informatico?

Mo, la ley solo t2 menciona las conductas, estas conducias gue somete tal sujeto
que menciono por tantos anos, no se establece procedimientos, entonces los
procedimientos son Onicos vy generales, hay gue hacer una busgueda de
informacion, hay que tomar daclaraciones gue eso va en la denuncia, hay gue ser
un regisiro de los movimientos de tarjetas, entonces eso no cambia, pero ahora si
=& aplica nuevas tecnicas como le digo lo basico que se da en la comisara o la
Divincri no tenemos esa informacion suficiente altaments calificados, asi por
ejemplo la division alta tecnologia de la policia

OBJETIWVO ESPECIFICO 2: Determinar cual es el bien juridico mas afectado
en las disposiciones fiscales.
. £Cual es el bien juridico mas afectado en los delitos de fraude informatico?

Son fres campos, ung son los dafos personales, sbarca lo gue es la indemnidad
sexual, porque tambien dentro de delito informatico estan las preposiciones de
naturaleza asexual de los menores de edad y los mas comun gue vemos es el bien



10

Son fres campos, unt son los datos personsles, sbarca lo gue es la indemnidad
sexual, porque tambien dentro de delito imformatico estan las preposiciones de
naturalezs ssexual de los menores de edad v los mas comun que vemos a5 el bien
juridico de patrimonic a fravés dal fraude informatico v la suplantacion de identidad.
; Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la ley
M. 30096 es eficaz para salvaguardar el bien juridico protegido?

Si clarc, son un promedio regulsdo, pero la delincuencia siempre esta a la
expeciativa de desarrollar y perfeccionarse, entonces es shi donde la justicia debe
estar ahi dandole |a tala, ganandole un pasc mas adelante.

;Considera Ud. gue el Ministeric Poblico cuenta con los instrumentos

necesarios para proteger el bien juridico?

QOBJETIWO ESPECIFICO 3; Analizar los factores que conllevan al archivo las
investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

: Cuales son los factores internos y externos que conllevan al archivamiento
de las investigaciones sobre fraude informatico?

Un factor interno sena la falta de capacitacion de ks materia en delitos informaticos
v un factor externo es que no se cuentas con el suficients nimero de personal
experto en la materia

;De qué manera considera que el Ministerio pablico debe intervenir en los
delitos de fraude informatico?

Estos tipes de delitcs no hay un tipo de dano fisico o darfo moral quizas, pero
siempra llega una persona X diciendo gue ha sido victima de |a sustraccion de su
dinere por intermet, a lo mucho gue ellos extreen es de su tarjeta v un reporte da su
cuents v entonces el Ministeric Publico hace las primeras diligencias en solicitar
informacion al bance donde se figura los movimientos bancarnios, =i hacen bien su

trabajo, no hay nada mas que agregar.



ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA - ENTREVISTA SOBRE
APLICACION DE LA LEY 20095 ¥ EL ARCHIVAMIENTO
FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE INFORMATICO EN
LA CIUDAD DE TRUJILLO 2023.

|.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):

Facha: oo

[T = S

Entrevistadores: Cabrera Sidupd, Anthony Jose y Guanilo Guevara,
MNarma Victoria

Entrevistado: 52 PHF Gutiermez Gonzales Kelvin Armando

I Instrucciones:

Leer detenidaments cads interrogante de la presente entrevista
v responda desdesu experiencia, conccimeento, opinion con
clarided y weracidsd sus respuestss. debido gue. las
respuestas consignadas, seran el fundamenio para corroborar

nuesiros objefivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que
moftivan las disposiciones fiscales para archivar los delitos
de fraude informatico regulados en la Ley 30096,
1. ;Cuales son los fundamentos principales por las cuales
s archiva un caso de delito de fraude informatico?
Con respecto & esa pregunta, nosoiros no somos la

enfidad =ncargada de archivar el caso, todas las

denuncias puestas en la comisana corren fraslado a la

fiscalia.



4. ilLa aphcaoon de lg Ley M-3UUHE, incide positvamente

en los delitos de fraude informatico? ;Por que?

Claro enmarca muy bien el delito propio v eso es bueno
para &l tema de prevenir el tema de los hechos, pero lo
que esta fallando es el tema del procedimiento, la ley
ests brindada.

4. ;Considera usted que el delito de fraude informatico
regulado en = ley 30088, es eficiente? ; Por que?

Si es eficients, porgque regula las sancions de mansrs

proporcional de scuerdo & los hechos delicluosos gue

OCUITEN.
8. ;Considers Ud. gue la Ley NE30088 coloca muchas limitaciones para
llevar a cabo de manera eficiente los procesos de fraude informatico?
For su puesto, sobre todo desde el tema del tiempe, hoy en dia todos los
delitos informaticos se toman como complejo v &l tomarse asi, extiende

mucho tiempo de investigacion y no nos permite acluar de manera
rapida.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar cual es el bien juridico mas afectado

en las disposiciones fiscales.



6. ;Cusl es el bien juridico mas afectado en los delitcs de fraude
informatico?

El patrimanio.

7. ;Considers Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la
ley M.* 30095 s eficaz para salvaguardar &l bien junidico protegido?

La ley estz brindads, lo que transcribe el articulo 8 esta muy bien, las
sanciones son buena, son efectivas, lo que ests fallando es el

procedimienta,

8. ;Considera Ud. que el Ministerio Publico cuenta con los instrumentos
necesarios para proteger el bien juridico?

Mo, el ministeric publico desda la perspeciiva y constante comunicacion
gue tenemas con ellos, siempre de manera muy antigua nos dice, acepls
|z denuncia v oficien & las idenfidades para que nos proporcionzn
infarmacion necesaria y en esa parte corta, porgue a51 COMa Nos pueden

dar en un dia las micro o las medianas empresas el tema de lz

infarmacion que solicitames, las grandes empresas tambign demoran
bastante v no hay un plazo que 2 pueda cumplir, |z fiscalia por ese lado
no cuenta con las herramientas suficientes para acelerar esta proceso



OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar los factores que conllevan al archivo
las investigaciones derivadas de los delitos de fraude informatico.

9.

10.

;Cugles son los factores imternos y extermos que conllevan sl
archivamiento de las investigaciones sobre fraude informatico?

El tiempo gue te dan para investigar y el tiempo de las diligencias s
reslizarse, no son compatiblas.

: De qué maners considera que el Ministerio publico debe intervenir en
los delitos de fraude informatica?

Mo es competencia mia.



ENTREV|STA

GUIA DE ENTREVISTA — ENTREVISTA SOBRE APLICACION DE LA LEY
20096 ¥ EL ARCHIWVAMIENTO FISCAL EN LOS DELITOS DE FRAUDE
INFORMATICO EN LA CIUDAD DE TRUJILLD 2023.

|.Datos generales de los investigadores entrevistado {a):

Fecha: ... 24 de cofubre............. Hors: 805

Lugar: Divincr

Entrevistadores: Cabrera Sidupd, Anthony José v Guanilo Guevara, Norma Victoria
Entrevistado: Aranda Agreda Freddy

Edad: oo T EMOS. o EEIIBID oo

Puesto: Estafas la DIVINCRI

I Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entravista y responda desde
su experiencia, conccimiento, opinion con claridad v weracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar
nuesiros chjefivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar los fundamentos que motivan las
disposiciones fiscales para archivar los delitos de fraude informatico
regulados en la Ley 30086,
1. ;Cusles son los fundamentos principales por las cusles se archiva un caso
de delito de fraude informatico?
Falts de medics probatorios, no se cuenta con medios tecnologicos para
reglizar una buena investigacion, por lo que existe un deficit, el primer paso
sena la geolocalizacicn, para ubicar los nimeros telefénicos donde muchas
veces =e realizan los delitos informaticos, werificar las cuentas IP, donde
también se utiliza redes sodiales. sea Whatsfpp, Facebook, Instagram,
todas las redes socisles que los delincuentes utilizan hoy 2n dia, los
delincuentes estan mas especializados en lo que es delitos informaticos,

quizas hasta mas capacitados que la policia, desde el afo 2021 en adelante



con la entrada de todos los delncuentes exdranjeros, surgieron muchas
modalidades de delitos informaticos, anteriormente no habia v si habis
pues era un porcaniaje minimeo, en fondo de esa pregunta para tener el

archivamiento es el deficit de los instrumentocs para poder llegar 2 s

ubicacion de la persona.

; Considera Ud. que, el archivamiento de los delitos de frauds informatico
de debe a la ley 300087 ; Por que?

Mo necesariaments se debe a la ley, porque todo iniciana, silogramos tener
uncs buenos medios probstorios o prusbas pars poder spertura la
investigacion, si cuentan con medios probatorios se aprefura s
investigacion ¥ si no cuentan con medios probatorios no se pusde apertura
la investigacion, debido a eso mo depende de la ley. depends de los
fundamentos de las prusbas que se reunan, la ley lo nico que hace es
sancionar nada mas, pero pars sancionar tiens que tener una denuncia,
una intervencion policial, tiene que tener una seria de requisitos de los

actuados que se presentsn.

. :La aplicacion de la Ley M°30095, incide positivamente en los delitos de
fraude informatico? ; Por que?

Si incide positivamente, si sanciona tiene campo funcional en todos los
delitos informaticos, debido a que acapara la suplantacion de identidad,
movimiento de tarjeta, exiraccion de informacion o datos personales, delitos
informaticos en la manipulacion de cuentas o plataformas digitales, por lo
que es un campo amplio lo que trata de delitos informaticos v si sanciona

la ley, pero tenemos que tener fundamentos para que exista una sancion.



4. ;Considera usted que el delitc de fraude informatico regulado en la ley
30008, es eficiente? ; Por que?

Si es eficients porgue sanciona, si bien es cierto tiene que ver sien el nicio,
empieza con un delito informatico y se termina con un delito mayor, los
delitos informaticos a comparacion de una estafa, porgue se inicia con un
delito informatico v pasabas 2 una estafa, lo gque sanciona con una pena

mias alta es la estafa, de todas maneras, hay sancion, pero tienes que ver

cusl es el terming final.

5. ;Considera Ud. que la Ley M*30095 codoca muchas limitaciones para llevar

a cabo de manera eficients los procesos de fraude informatico?

Si hay limitaciones, porgue tienes que tener los presupuestos para la
sancicn o para la pena, si no hay los reguisitos y lo primero para sancionar
los defitos de fraude informético son las pruebas v si no existe esa pruebs
asi quiera la ley o quiera el fiscal o el juez sentenciar a una persona =i no

ti=ne medios probatorios como ko va hacer.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar cudl es el bien juridico mas

afectado en las disposiciones fiscales.

6. ;Cusal es el bien jundico mas afectado en los delitos de fraude informatico?
El patrimonio, el desprendimiento ded bien patrimonial.



7. :Considera Ud. que los delitos de fraudes informaticos regulados en la ley
M.? 30008 es eficaz para salvaguardar el bien juridico profegido?
Yo creo que la pena en los delitos de fraude informatico debe sumentarse,
debe modificarse esa ey, que la sancion sea un poco mas drastica, porgue
=i te das cuenta hoy en dia los delitos de fraude informatico asumentado,
coma normalmente nosotros decimos son delincusntes elegantes, ellos no

necesitan amenaza, no necesitan ningon tipo de ammas, sodo con enviarte
un presunic enlace y te puadan extraer toda tu informacion o una fofo y asi
obtienen |la ubicacion de donde te encuantras, por lo que los denominamos
delincuentes elegante que si bien es cierto no hay ningun tipo de amenaza
pero &l desprendimiento del bien matrimonial s bastante =i nos ponemos
a contar las denuncias que ingresan en una semana, estariamos hablando

de mas de 100 000 soles v un poco mas porgue hay gente gue sufre de
desprendimiento como 100 o 200 soles que son montos pequenos, pero
hay personas que han llegado a perder 300 mil soles o un caso recients de
una suplantacicn de identidad que viene acaparar en el delito informatico,
en el banco BCP, suplantan la identidad a una sefiora y exdraen de su
cuenta 300 000 dolares, entonces =i la pena sancionaria la canfidad de
dinero imaginemaos cuanta pena se llevaria ese suplantade, pero la sancian
&s minima, y creo yo a tiulo personal que se debe cambiar y debe ser mas

drastica hoy en dia, por lo que no es proporcional.

8. ;iConsidera M. que el Ministerio Publico cuenta con kos instrumentos
necesarics para proteger el bien juridico?
Aproximadaments un mes recién en la ciudad da Trujillo, gque va funcionar
para toda la lbertad, se aperturs una fiscalia especislizada en ciber
seguridad o ciber delincuencia, a solicitud de esa fiscalia, se empezd con
&l levantamiento de secrefo bancario de las cuenias donde se reslizan los

mavimientos bancarios, hablando de desprendimiento de tarjetas o cuenias



digitales, ellos en el momenta estan haciendo el levantamiento, registrar las
cuentas receptoras de dinero, shora ya depends del sustento de las
cuentas receptoras porgue muchas veces esas cuenias receptoras, son de
pagos de servicios, pero por shora esta nueva fiscalia esta haciendo

solicitudes para el congelamésnio de esas cuentas o se venfique cads

transaccion o cada IP lo cual antes no se hacia.

OBJETIVO ESPECIFICD 3: Analizar los factores que conllevan al
archive las investigaciones derivadas de los delitos de fraude
informatico.

. iCuales zon los factores interncs v externcs que conllevan al archivamiento
de las investigaciones sobre fraude informatica?

La falta de medios tecnolagicos, si no tenemos medics tecnologicos no
podemos hacer nada. porque =i no bBenes los fundamenios o los medios
necesarics para poder llegar a la ubicacion de la persona, muy apare
tenemaos muchao defict de parte de la misma policia, porgue sila policia nos
brindara los medios tecnoldgicos o los medios necesanios o idoneos para
poder nosofros llegar a la verdad, seria mucho mas distinto, con lo que
nosofros contamos es con lo uno mismo se prepara, estudia, investiga,
imaginate =i uno mismo No se prepars, quien nos va ayudar a poder llegar
a la verdad, a titulo personal dabe haber capacitaciones, por ejemplo en la
ciudad de Trujillc no hay unidad especialidad en los delitos informaticos,
niosofros somos ke unidad de la policia fiscal y estafas que dentro de nuestro
campus funcional estamos a cargo de recspeionar este fipo de denuncias,
pero 8 ciencia cierta si tu preguntas sca ningun efectivo policial conoce de
delito informatico.



10. ; De que manera considera que el Ministerio plblico debe intervenir en los
delitos de fraude informatico?
Si actusrismos con la fiscalia antericr te dirla hacer todas las
preservaciones de las cuentas, preservaciones de las redes sociales, las
preservaciones de las ubicaciones de las cuentas IP, pero hoy en diz hace
un mes y ya estamos frabasjando con esa fiscalia especializada, el deficit
que teniamos antes ya lo estamos sustentando con esa fiscalia, de todas
maneras hay mucho deficit que tenemos que ir cambiando, como tener
enlace directo con los bancos cuando hay un tema de wn movimiento
bancario no reconocsde vy de esa manera solicitar gue =& congels o se

anule, porgue cuando son compras con tarjefa de crédito aparece en

primera instancia comeo en proceso, luego confirmado, seria buenc que al
momento nada mas tener un enlace y el banco pueda contactarse con
nosoiros o nosotros con ellos y en 2l area de delitos informaticos cancelar
o congelar esa cuenia receptora o al menos la fransferencia y si ya s2 hizo
hacer un extomo de dinero a la cuenta prncipal y suponiendo que hay
tantas denuncias en cusntas recepioras de dinerg &l mismo banco por ser
2| ente gue admanistra esas cuentas congelaras o 2l menos no ponerles
una traba para que el delincuente no haga el refiro de ese dinero y asi se
pueda extornar, pero hasta el momento no tenemos esa llegada o ase
enlace con el banco porque mucho mansjan ese tema de secreto bancario

y una sene de protocolos.



