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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar de qué manera
incide la indemnizacion por dafios punitivos en los despidos incausado en lquitos
2022. Cuya metodologia fue el tipo basico, disefio de investigacion de la teoria
fundamentada, recabando informacibn que responda a las categorias y
subcategorias. Por tanto, el plan de investigacion fue de enfoque cualitativo,
recurriendo a las técnicas de entrevistas y analisis documental de datos,
requiriéendose como instrumentos el uso de sus respectivas guias, para recolectar

la opinién de diversos especialistas relacionados al tema de investigacion.

Se arrib6 a la conclusion del objetivo general que, aunque los dafios punitivos no
tienen una incidencia positiva directa en la reduccidén de despidos injustificados o
sin culpa, pueden reducir los despidos siempre que el nivel de multas privadas sea
alto.

Palabras clave: Dafio moral, despido incausado, indemnizacion por dafios

punitivos y cuantificacion.
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Abstract

The present investigation had as general objective to analyze how the compensation
for punitive damages affects the dismissals caused in Iquitos 2022. The
methodology was the basic type, research design of the grounded theory, collecting
information that responds to the categories and subcategories. Therefore, the
research plan was of a qualitative approach, resorting to interview techniques and
documentary data analysis, requiring the use of their respective guides as
instruments, to collect the opinion of various specialists related to the research topic.
It was reached the conclusion of the general objective that although punitive
damages do not have a direct positive impact on reducing unfair or no-fault
dismissals, they can reduce dismissals as long as the level of private fines is high.

Keywords: Non-material damage, unfair dismissal, compensation for punitive
damages and quantification.



I. INTRODUCCION

La cuantificacién de los dafios materiales por despido sin culpa o por despido
improcedente, es decir, como la cuantificacion la hicieron los jueces del Poder
Judicial; ya que existen sentencias facticamente muy diferentes con hechos o
hechos similares. Este es un tema complejo porque estas decisiones son tan
diversas que generan incertidumbre y sospecha fundada por parte de los

trabajadores demandantes y del publico en contra del sistema laboral.

En la valoracion del dafio inmaterial se debe tener en consideracion no sélo la
justa valoracion prevista en el articulo 1332 del C.C., sino también la prudencia del
juez. Asimismo, los criterios propuestos por la jurisprudencia para ser aplicados en
conjuncion con las reglas de la sana critica previstas en el articulo 197 del Cédigo
de Procedimiento Civil. Dado que tales criterios permiten revelar el sufrimiento por
la victima, éste se basa Unicamente en las circunstancias personales de la victima
0 en circunstancias internas, externas y profesionales. Al evaluar los dafios morales,
los criterios deben ser considerados sin discusion de manera uniforme, constante y
predecible; no solo por los jueces. Mas bien, los empleados demandantes primero
deben ser informados de ellos por los abogados en los que confian para transmitir
los hechos y las pruebas para que sus quejas puedan ser tratadas de manera justa
para todos.

Los jueces laborales han establecido como norma consistente que la reparacion
punitiva tiene como finalidad ejemplarizar a favor del trabajador del demandante, y
gue la materia es despido sin culpa o dolo, y se aplica a los juicios laborales que
son despidos graves. Las indemnizaciones y/o dafios (dafios emergentes, lucro
cesante y dafios inmateriales) se mencionan en la sentencia cuando se incluyen en
la demanda principal. Sobre su pedido, el juez dijo que podria ser de oficio y su
monto seria utilizado por los trabajadores para cotizar a un régimen provisional (ya

sea ONP o AFP) o a una persona respetuosa de la ley pactada no igual al total.

No obstante, la aplicacion de medidas disciplinarias es controvertida. Este Ultimo
se basa en que su aplicacion viola el principio de legalidad. Porque no tienen reglas
normativas sobre la materia y asi se mencionan Unicamente en el V Pleno Laboral.
Ademas, los dafos punitivos estan sujetos a inconsistencias y lagunas que impiden
la aplicacion adecuada de esto por ello se describira y analizard a lo largo del trabajo
de investigacion.



Por ello el problema general es ¢de qué manera incide la indemnizacion por
dafnos punitivos en los despidos incausado en lquitos 20227 de igual manera, como
problema especifico 1 ¢de qué manera los criterios propuestos por la doctrina
pueden ser aplicados en la cuantificacién del dafio moral por despido incausado en
Iquitos, 20227 y como problema especifico 2 ¢de qué manera se determina a
cuantificacion del dafio moral por despido incausado por los jueces del distrito de
Iquitos, 20227

Es asi como justificacién practica, se considerd que es necesario conocer la
cuantificacion del dafio material de los despidos ilegales o injustificados por parte
de los jueces del Distrito de Iquitos, los trabajadores que son victimas de dichos
despidos pueden actuar sin ser acusados, el juez cuantifica los perjuicios
insignificantes del despido incausado. Porque la identificacion de los criterios
indicados por la doctrina, el conocimiento de como fueron aplicados por los jueces,
y la forma imperfecta de las reglas de la sana critica, son la base para una justa
valoracién vy criterios limitados. El PJ, a través de los magistrados, comenzara a
aplicar dichas normas de manera eficiente y unificara la aplicacion de criterios
limitados a fin de lograr una justa cuantificacion de los dafios antes sefialados.

En la justificacion teorica el proposito de este estudio fue desarrollar el
conocimiento acerca de como los jueces de distrito de Iquitos en el 2022
cuantificaron el dafio moral por despido improcedente, con base en el analisis
realizado en este estudio, comparar los casos de justa evaluacién y sana critica.
Asimismo, contribuye a la identificacién de criterios indicados por la doctrina.

En cuanto a la justificacion metodoldgica se utilizar4 una entrevista, que nos
ayudara a recopilar informacion sobre la cuantificacion dafios. Registros utilizados
para el analisis de por cuantificacion inadecuada, podria ser utlizados para
reanalizar y medir la evolucion de esta cuantificacion en periodos de tiempo futuros
y en otros estudios en otras jurisdicciones.

Asimismo, se establecié como objetivo general analizar de qué manera incide
la indemnizacién por dafios punitivos en los despidos incausado en Iquitos 2022.
De igual manera tenemos el objetivo especifico 1 determinar de qué manera los
criterios propuestos por la doctrina pueden ser aplicados en la cuantificacion del

dafio moral por despido incausado en lquitos, 2022; y como objetivo especifico 2



determinar de qué manera se determina a cuantificacién del dafio moral por despido
incausado por los jueces del distrito de Iquitos, 2022.

Como supuesto general se tiene que segun lo tipificado en el V pleno la
finalidad del dafio punitivo es castigar al empleador, sancionarlo, no obstante, arriba
un quantum muy bajo a comparacion del quantum indemnizatorio por dafios y
perjuicios. Al igual que nuestro supuesto especifico 1: los criterios propuestos por
la doctrina que pueden utilizarse para medir el dafio moral en casos de despido
improcedente son la edad, la salud y la antigledad, el supuesto especifico 2: la
cuantificacion del dafio moral por despido improcedente fue realizada de manera
arbitraria e injusta por jueces del Distrito de Iquitos.



Il. MARCO TEORICO

A nivel internacional, se encontr6 al autor Lima (2018) cuyo titulo es la aplicacion
del régimen especial de tutela en lugar de dafios punitivos, en la cual se concluyo
gue la evaluacion garantiza que el dafio causado se repare de forma natural y no
punitiva. Esto esta relacionado con el costo de las violaciones a gran escala que
aun pueden conducir al enriquecimiento ilicito de los perpetradores. En cualquier
caso, en lugar de calcular los dafios, se busca determinar la cuantia de la
indemnizacién para todas las victimas, de manera que en el hipotético caso de

fraude se suma la devolucion de utilidades y el pago de indemnizacion. (p. 381).

Del mismo modo, Chica (2017) en el articulo aproximacion a una teoria integral de
dafos punitivos en el derecho latinoamericano del trabajo y la seguridad social, en
el cual concluy6 que la teoria integral de los dafios punitivos en el derecho laboral
no sorprende en las jurisdicciones latinoamericanas. La experiencia
estadounidense muestra que puede ser utilizado como un mecanismo eficaz contra
las préacticas laborales ilegales y la discriminacién (...) (p. 227). Este estudio mostré
gue los dafios punitivos pueden ser una salvaguardia importante contra las
empresas que incurren en practicas laborales nocivas y violan los derechos
fundamentales de los trabajadores.

Asimismo, los autores Volio y Volio (2014) en su trabajo de investigacion titulado
dafos punitivos en sistemas civilistas: el caso de Costa Rica en la cual arribaron a
la conclusion que (...) La figura juridica del dafio punitivo puede definirse como la
cantidad que un juez o jurado civil ordena pagar al responsable de los dafios,
ademas de la indemnizacion por los dafos efectivamente sufridos (...) (p. 178).
Esta investigacion va en direccion con la investigacion, toda vez que es el juez

qguien decide el pago de la afectacion ocasionada por el demandante.

Por ultimo, Canteros y Umansky (2017) en su articulo sobre los dafios punitivos en
Argentina, considerando desde la perspectiva del analisis semidtico del discurso en
dos sentencias paradigmaticas en la cual se tuvo como conclusion que una vez
identificados los rasgos discursivos de cada sentencia y contrastadas las
diferencias entre el discurso de un tribunal y el de otro, es posible concluir que
ambas sentencias son apropiadas para dictar sentencias de dafios punitivos, se
puede (...)" (p. 21). De las citas citadas se desprende que en la ley argentina hay
un discurso diferente en la sentencia y este analisis realizado en la sentencia nos

dice que debe existir el incumplimiento de los dafios y perjuicios de la sentencia
4



penal.

A nivel nacional, el autor Aquino (2021) en su investigacion el dafio punitivo en las
sentencias que indemnizan por dafio moral en la ciudad de Chiclayo 2017 en el
plano laboral llegé a la conclusion que los dafios punitivos tienen un impacto
negativo en las penas que compensan los dafos inmateriales. Otro aspecto
influyente es la igualdad de estandares para determinar los dafios penales e
inmateriales, todos estos aspectos dificultan la efectividad del caracter preventivo
de las sanciones del derecho laboral.

Con lo mencionado, Casabona (2017) en su trabajo despido fraudulento y su dafio
moral cuantificado por los magistrados del poder judicial del distrito de la Merced
arribg a la conclusion que al evaluar los dafios morales por despido abusivo sin
culpa, diversidad de ingresos, vulnerabilidades constitucionales y enredos,
incluidos los empleados, obligaciones familiares inmediatos con enfermedad o
discapacidad, condiciones econdmicas; burla publica del empleador, la situacién
economica del empleador, la gravedad del dafio y la duracion del dafo.
Condiciones de trabajo de trabajadores segun criterios (afios de servicio, puesto,
compensacion, empleo inmediato).

Asimismo, Cabellos (2020) en su tesis concluyo que los criterios de evaluacion de
la sancion privada por dafios punitivos estipulados por el Pleno de la Corte Suprema
de Justicia Laboral y del seguro social se encuentran en un nivel muy bajo en cuanto
a la cuantia por los dafos. Las indemnizaciones punitivas no tienen un beneficio
directo en la reduccion de los despidos fraudulentos e improcedentes, pero pueden

reducir los despidos siempre que la cuantia de las sanciones privadas sea elevada.

Teniendo en consideracion al autor Maita (2020) en su trabajo para grado de
maestro concluyé que, al determinar el monto del lucro cesante en la normativa
peruana, tenemos los siguientes resultados: la carga de la prueba recae sobre el
demandante, esto se debe a que no siempre es posible probar con precision las
limitaciones de las reclamaciones de los demandantes. hacer una estimacion
razonable de qué porcentaje del monto total de estas supuestas reclamaciones por
dafos tiene realmente base legal. Por ello, la Corte Suprema de Justicia de Tacna
determiné el monto del resarcimiento por lucro cesante calculando la remuneracién
recibida por el trabajador al momento del despido (conceptos fijos y permanentes)
por los meses restantes de trabajo.

Finalmente, el autor Castro en su indagacion una de sus conclusiones fue que el
5



cumplimiento de los criterios de valoracion para determinar el monto del
resarcimiento por dafio moral en de Lima se evidenciO mediante entrevistas y
analisis e interpretacion de documentos, que la busca de reparacion de victimas y
reparacion de dafos causados ayudar a recuperar dafios inmateriales (...) (p. 37)
Esta indemnizacion tiene por objeto resarcir los perjuicios causados al actor, por lo
gque se trata de indemnizaciones por dafios menores.

Respecto a las teorias relativas al tema para lograr obtener un profundo concepto
del trabajo a investigar se consider6 como primera categoria indemnizacion por
dafios punitivos el investigador argentino Otaola (2014) “Revista Juridica la
justificacion del dafo punitivo en el derecho argentino” afirma que los dafos
punitivos generalmente son como castigo o disuasion para los acusados
condenados por faltas particularmente graves (p. 137). El autor citado nos lleva a
la idea de que el dafo punitivo es el monto que se le otorga al para cumplir la pena.
Por la misma razén que la culpa, a la que se refiere el autor, necesita ser tipificada
en el ambito laboral, al convertirse en una categoria regida por el derecho comun

en el derecho penal.

Asimismo, para el autor Aristizabal (2018) el dafio punitivo previene y sanciona
conductas que, por su contenido amenazante y subjetivo, ameritan la justa
imposicién de multas privadas para reafirmar la fe en la justicia y otras impuestas
como mecanismo efectivo de orden; mostrar el incumplimiento social ante este tipo
de conductas irrespetuosas como causa de dafio. Segun Lengua (2017), ensayo
publicado en Legis.pe, los empleadores deben pagar los costos de “dafos
punitivos” en caso de despido, encontramos que es destinado tanto a castigar al

perpetrador como a disuadir al perpetrador” (s.f.)

En Argentina para Azar (2020) los dafos punitivos son sanciones civiles aplicables
solo a consumo. Su finalidad es sancionar los incumplimientos dolosos o por
negligencia grave obligaciones de los proveedores de bienes o0 servicios,
contribuyendo en ultima instancia a evitar perjuicios futuros a los consumidores. Sin
embargo, la legislacion en cuestion plantea serias dificultades para determinar el

monto de las multas y lograr los objetivos fijados por el Congreso.

Para primera subcategoria se definira la cuantificacion para los dafios morales en
caso de despido improcedente sin culpa, las Reglas de Procedimiento del Cédigo
Civil, que se aplican ademas de las disposiciones de la nueva Ley de
Procedimientos Laborales, ordenan a los jueces aplicar: aumentar disposiciones de
6



los "tribunales de salud"; asi como las criticas contenidas en el articulo 1332 a la
aplicacion de la justa evaluacion prevista por el derecho civil aplicable; también
estan los llamados pardmetros propuestos por la doctrina. Como enfatiza Vargas
(2017), la equidad, reglas de la critica informada y los estadndares se usan en
conjunto para que el monto de los dafios inmateriales se acerque mucho mas al
propdésito del intercambio y un sistema eficiente promueva conductas socialmente

deseables como la motivacion y la prevencion (p. 371).

Por lo tanto, los criterios propuestos por la doctrina no tienen factores objetivos
en los que basarse para ordenar una indemnizacién una vez probado el monto de
los dafios, ya no es posible confiar en la aplicacién de la "valoracién justa". Por lo
tanto, en tales circunstancias, el magistrado debe actuar con imparcialidad,
utilizando una estimacion de los dafios y perjuicios totales reclamados, dentro del
alcance de las pretensiones solicitadas. Es claro que ante tales hechos se caen
inevitablemente en el terreno subjetivo, que es el Ultimo recurso que tiene la ley y
no permite a los jueces ejercer la justicia en materia indemnizatoria. Porque estos
criterios subjetivos deben aplicarse sobre la base de todas las pruebas presentadas

por las partes, sin confundir esta libertad con la arbitrariedad.

Como segunda categoria se considerd despidos incausado segun Valderrama y
Tovalino (2014), si no hay motivo para el despido, duracion o extincion del contrato
de trabajo la decision de convertirse en terminacion del contrato de arrendamiento
de servicios desnaturalizacion, desnaturalizacion en protocolo practica y la
jubilacién obligatoria por parte del personal (p. 45)

Considerando la Sentencia, realizado bajo el Expediente N° 976-2001-AA-TC y
conocido como caso Eusebio Llanos, una modalidad de Despido Arbitrario es el
despido sin causa. Tal despido ocurre cuando un empleador despide a un
trabajador sin razones verbales o escritas basadas en la conducta o el trabajo que
lo justifiquen. de conformidad con el fundamento 15 letra b) de la referida Sentencia.
La propia Corte Constitucional sefiala que este numero fue modificado en el caso
Telefénica, nimero de proceso 112 -2002-AA/TC. Para proteger la vigencia del

articulo 22 de la Constitucion.

Para primera subcategoria se definira el dafio moral para ello hay que tener en
cuenta que Espinoza (2016) enfatizo que, a nuestro juicio, el dafio inmaterial es la
angustia, aflicciéon, el sufrimiento fisico o psiquico que sufre la persona que es
victima de tal dafio, es temporal, inaceptable, dicho dafio es temporal (p. 302).
7



Torres (2016) coincide con el mismo criterio, sefialando que el dafio no econémico
forma parte del dafio fisico y psiquico. Sin embargo, al igual que el dafio psicolégico
infligido a la victima, aparentemente también provoca trastornos mentales, debe
enfatizarse que tal dafio psicolégico no es patolégico (p. 953).

Antes de eso, hay que tener en cuenta el daflo moral como consecuencia de un
despido improcedente, ya que Toyama e Higa (2018), alegan que existe cierta
resistencia a la doctrina por los dafos y perjuicios causados por el despido
improcedente de un trabajador (despido improcedente, fraudulento, nulo,
arbitrario). Por lo tanto, de acuerdo con ciertas doctrinas, los dafios morales y
perjuicios no deberian aplicarse como establece el articulo 34 de la Ley de
Competitividad Laboral contra el despido arbitrario sin motivaciéon o que no pueda
probarse judicialmente, los empleados tienen derecho al pago de un resarcimiento,
que es la unica indemnizacién por los dafios sufridos. Este tipo de compensacion
se llama honorarios porque la clausula establece claramente que el trabajador tiene
derecho a una compensacion de un afio y medio por cada afio de servicio, hasta
doce veces. Ademas, esta cobertura repara dafios monetarios y no financieros (no
monetarios), la tasa de compensacion también es beneficiosa para los empleados,
ya que compensa la cantidad de dafos sufridos y la cantidad de dafios sufridos (p.
15).

Hay varios precedentes judiciales sobre este punto como lo es la Casacion N° 699-
2015-Lima. Se establecio que el dafio inmaterial comprende el dolor, el sufrimiento
y la angustia fisica o psiquica que sufre una persona a causa de un acto lesivo.
Asimismo, en la misma linea del Recurso N° 393-2013-La Libertad, se adopto y
aceptoé por doctrina la misma norma que detalla el concepto de dafio inmaterial, por
lo que se concluyo que es afliccion o sufrimiento de caracter temporal, no morboso,
sino debido a un acto nocivo y producto de la vida asociada.

Sobre los enfoques relacionados al tema se puede alegar que la indemnizacién por
dafos punitivos compensaciones aplicables para el trabajador y su finalidad es
sancionar los incumplimientos dolosos o por negligencia grave obligaciones del
empleador, por lo cual se asigna una cuantificacion en base a los criterios
propuestos por la doctrina que se encuentran en el V pleno casatorio. Asimismo,
segun la segunda categoria sobre despidos incausados vienen a ser los despidos
injustificados del empleador hacia el trabajador lo cual como su nombre lo dice
carece de motivacién al momento del despido o cese de contrato causando de esta
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manera un dafio moral en el trabajador razén por la que se inicia el proceso de
indemnizacion.



lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacién

Esta investigacion fue enfoque cualitativo, porque estudia los aspectos éticos,
comprende el comportamiento humano y la légica, tiene como objeto de
discernimiento la vida cotidiana, es por ello que se basa en recolectar datos, ya que
una de las particularidades fundamentales de este tipo de investigacion, es formular
hipotesis (Markeis, 2018, p.45).

El trabajo es de tipo basica, porque la inmersion en el contexto del estudio implicd
adentrarse y compenetrarse con la situacion investigada. Las actividades de
seleccidn, recoleccion y andlisis de muestras se realizan en su mayoria de manera
simultdnea. Se fundamenté en una perspectiva interpretativa centrada en el
entendimiento del significado de las acciones, sobre todo de lo humano, esta
caracteristica se manifiesta en diferentes etapas: desde el momento en que se
utiliza una muestra de conveniencia para la seleccion de los actos juridicos; en base

a criterios especificos.

Asimismo, la investigacion es disefio de teoria fundamentada, por lo que sera
explicada como método de investigacion de enfoque cualitativo, accediendo asi a
una mejor compresion, ya que sera de conocimiento mundial, debido a que este
tipo de disefio de investigacion posibilita a la distintas personas o profesionales, a

entender las experiencias vividas (Torres, 2017, p.76).

La investigacion fue de nivel descriptivo, ya que busca saber la realidad del
problema en investigacion, como también en la jurisprudencia, las cuales se
encuentran entrelazadas entre si, puesto a que, si se habla del mismo problema
gue tienen los trabajadores, es decir si los beneficios sociales, pueden modificar los

contratos laborales en alguna medida (Castrejon, 2019, p. 64).
3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Segun Sablon y Bermudez (2020), las categorias sirvieron para representar y
conceptualizar sistematicamente el trabajo de investigacion a través de la division

de categorias en el trabajo.

Tabla 1
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Categorias y subcategorias

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Indemnizacion por Cuantificaciéon
dafios punitivos Criterios propuestos por la doctrina
Despido incausado Dafio moral
Motivacion

Fuente: Elaboracion propia (2023)

3.3. Escenario de estudio

El trabajo de investigacion se llevd a cabo entrevistando a integrantes del Poder
Judicial de Iquitos, jueces laborales y especialistas legales, con la razon
fundamental de fundamentar los objetivos que se ha planteado.

3.4. Participantes

Los participantes que intervienen en la investigacion son descritos a continuacion:

ESPECIALISTA PROFESION EXP. LABORAL
Garete Herrera Pilar Abogada Abogada independiente
Claussi Jimenez Erika Abogada Ministerio Publico
Zubiaurr Cavallier Sharon Abogada Abogada independiente
Nicole
Guillén Vallejo Edgar Juez Poder Judicial
Ramon
Valera Gallegos Lynda Abogada Notaria Cavides Luna
Nataly Milagros
Mego Ruis Maisa Angelita Abogada Abogada independiente
Lizarraga Novoas Blanca Abogada Abogada independiente
Gisela
Carmelino Chirinos Paola Abogada Ministerio Publico
Gabriela
Beraun Mesias de Santillan Abogada Maley abogados — Empresa
Diana Fabiola prestadora de servicios

Electroriente S.A.

Fuente: Elaboracion propia (2023)
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: Para el recojo de datos se aplicaron las técnicas de la visualizacion y el
analisis de documentos. Asimismo, la revision documental de las fuentes.

Instrumentos: Al ser una investigacion de tipo basica el instrumento aplicado es la
ficha de registro de datos.
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Entrevista: Es una conversacion formal o estructurada entre dos o mas personas,
generalmente llevada a cabo con un propdésito especifico. Las entrevistas se utilizan
en una amplia variedad de preguntas, incluyendo la busqueda de empleo, la
investigacion periodistica, la investigacion académica, la obtencién de informacion,
la evaluacion de competencias y habilidades, y mucho mas. Las entrevistas pueden
ser cara a cara, por teléfono, por videoconferencia o incluso por escrito. Trindade
(2016) define a la entrevista en una investigacion cualitativa como un proceso
comunicativo el cual ha sido previamente acordado, entre el entrevistador y su
poblacion; esto con el fin de obtener del entrevistado, a partir de sus propias

experiencias, sus percepciones, perspectivas, motivaciones, opiniones, etc.

Guia de entrevista: Una guia de entrevista es un documento o conjunto de
directrices que se crea antes de llevar a cabo una entrevista. Su propdsito principal
es proporcionar una estructura y una serie de preguntas o temas a seguir durante
la entrevista, asegurando que se obtenga la informacion necesaria de manera
sistematica y efectiva. Las guias de entrevista son comunes en diversos contextos,
como la investigacion académica, la seleccién de personal, el periodismo y la
recopilacion de informacion. Baena (2017) sefala que la relevancia de los
instrumentos sirve recepcionar mayor informacion, ya que los instrumentos fueron

el apoyo que se tuvo para que las técnicas cumplan su funcion (p. 68)
3.6 Procedimiento

Se aplicé el método de triangulacion de datos, segun Aguilar y Barroso (2015),
triangulacion significa utilizar diferentes técnicas y herramientas para recopilar
informacion de manera que podamos comparar mejor la informacién obtenida (p.
74).

3.7 Rigor cientifico

Permite valorar de manera mas escrupulosa y cientifica. En ese sentido, la
investigacion ha tomado como punto principal diferentes criterios para garantizar y
certificar el rigor, estos son: la credibilidad, el analisis realizado a las tesis, articulos
y revistas cientificas, es por ello que se necesita un comportamiento honesto a lo
largo de la investigacion, para otorgar confiabilidad y validez (Sanchez, Reyes y
Mejia, 2018).

12



Para Vasconcelos (2021), el rigor cientifico, en el &mbito de la ciencia abierta,
respecto de los factores ahondados, se generan interpretaciones en la condicion
social definido, profundizando aiun mas su forma. Existiendo la necesidad de que
en mayor medida se estimule el debate respecto del rigor cientifico, en vista de las

indistintas practicas y habitos de los trabajos de investigacion.

Estando a que el disefio de la investigacion que se aplicé es apropiado para
responder al problema de investigacion planteada y trabajandose con los
expedientes determinados los datos seran recopilados de manera objetiva y
sistematica, utilizando instrumentos y técnicas validas y confiables, como lo son los
expedientes materia de la investigacion y estando a que se trata de sentencias
firmas, los resultados seran interpretados con precision y seran comunicarse de
manera clara para el publico en general. Teniendo en consideracion que la presente
investigacion es Unica en su especie dado que versa sobre un tema en especifico,
la informacién que se comparta, para los futuros investigadores y publico en

general, sera autentica.

Tabla 03
Validacién de Instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
(Guia de Entrevista)

Datos generales Cargo Porcentaje
Alexander Docente de la
Rodriguez Garcia Universidad Cesar Vallejo 95%
Julio Edgar Docente de la
Castillo Casa Universidad Cesar Vallejo 95%
Teofilo Martin Docente de la
Cojal Mena Universidad Cesar Vallejo 95%
PROMEDIO 95%

Fuente: Elaboracion propia (2023)
3.8 Método de andlisis de datos

Los métodos que se usaron fueron los siguientes: Analitico, ponemos a prueba
cada concepto desarrollado en este articulo para sacar conclusiones. Se utilizara

el método interpretativo, mediante la visualizacién de documento, es decir, el recojo
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de informacién contenido en doctrinas y entrevistas para realizar un analisis
general. Ayala (2022) indica que el objetivo del método interpretativo es
comprender y describir el fendmeno bajo investigacion a través de la interpretacion
de datos. En otras palabras, no se busca validar empiricamente, sino comprender
la realidad. Ademas, se utilizara el método hermenéutico debido a que las
entrevistas serdn analizadas individualmente y en conjunto. Aranguez (2016)
sefiala que el método hermenéutico no busca explicar los fenémenos, sino
comprenderlos, no pretendiendo ser Unica ni definitiva. Asimismo, Carpio (2021),
nos dice que la hermenéutica permitira el estudio y el analisis de los resultados.
Entonces, se utilizO el método de andlisis de informacion hermenéutico,
llevandonos a desarrollar, entender y elucidar la informacion, respecto del estudio

exhaustivo de los datos obtenidos, alcanzando asi un juicio posible.

El enfoque hermenéutico, que interpreta la ley en relacion con el contenido de la
investigacion; y por ultimo el enfoque tedrico, que se utiliz6 para seleccionar
informacion y extraer la posicién existente del objeto. (Reiner, 2017, p. 40).

3.9 Aspectos éticos

La realizacion de una investigacion implica una serie de decisiones éticas
importantes que se ha considerado para la seguridad de los participantes,
cumpliendo de esta manera con el principio de veracidad, asi como la integridad de
la investigacion misma. En tal sentido, se sigui6 con las pautas éticas nacionales e
internacionales que establecen para un estudio de investigacion, respetando la
normativa sefialad por la universidad en la resolucion N° 110-2022 y 281-2022-VI-
UCV; asi, mismo se respetdé normas de APA 72 ed, y los limites permitidos de
similitud del software turnitin. Este trabajo se realizara de forma confidencial,
anonima y con consentimiento informado. Como sefala Corbin (2016), la retencion
en una investigacion significa que no se reportan datos privados que identifican a
un sujeto. Asi también tenemos a Levitt, et. al (2018), quienes resaltan la

importancia respecto de las pautas y rigor cientifico plasmadas en la investigacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Continuando con la investigacion respecto a la guia de entrevista realizada hacia
los expertos, se elaboro segun la guia de entrevista 9 preguntas, 3 preguntas para

cada objetivo es por ello que se detallaran las respuestas a continuacion.

1. De acuerdo a su experiencia diga Ud. ¢De qué manera incide la indemnizacion
por dafos punitivos en los despidos incausados en lquitos, 20227

2. En su opinion, ¢De qué manera la aplicacion del dafio punitivo laboral debe
satisfacer las expectativas de la comunidad juridica?

3. Diga Ud. ¢De qué manera los criterios propuestos por la doctrina pueden ser
aplicados en la cuantificacién del dafio moral por despido incausado en Iquitos,
20227

En relaciéon a la primera pregunta, Claussi, Guillén, Mego, Valera, Garate,
Lizarraga, Panduro, Beraun y Zubiaurr (2023), sefialaron que la indemnizacion por
dafos punitivos en los despidos incausados, incide de forma positiva y justa, toda
vez que, la victima hara valer su derecho demandando junto con el empleo,
también puede pagar una compensacion por dafios como dafios consecuentes,
lucro cesante y dafios no pecuniarios al mismo tiempo. Esta compensacion
reemplaza las reclamaciones de compensacion incurridas. Los jueces examinaran
las pruebas para determinar la existencia de dafios y perjuicios, la causalidad del
despido, los factores subjetivos en la atribucion de responsabilidad, la peticion y el
calculo de la indemnizacion basada.

En relacién a la segunda pregunta, Claussi, Guillén, Mego, Garate, Lizarraga,
Beraun y Panduro (2023) sefialaron que debe satisfacer las expectativas de la
comunidad juridica, respetando y valorando los derechos fundamentales que
asisten a todos los trabajadores que fueron despedidos de forma arbitraria. El V
pleno casatorio decidié introducir este tipo de indemnizacién en caso de despido
improcedente; en tales casos, el trabajador no solo tiene derecho a exigir su
reintegro, sino que también puede tener derecho a un resarcimiento por los dafios
sufridos, incluidos el dafio emergente, el lucro cesante y el dafio emocional. Los
dafos y perjuicios sustituyen a las pretensiones de remuneracion incurridas, por
ende, los jueces examinaran las pruebas para determinar la existencia de dafios y

perjuicios, la causalidad del despido, los factores subjetivos en la atribucion de

15



responsabilidad, la peticidén y el célculo de la indemnizacién basada en los hechos.
No obstante, Zubiauur y Valera (2023) sefialaron que los dafios punitivos no
pretenden aliviar o compensar a las victimas y son de naturaleza preventiva. Es
una sancion impuesta para impedir que futuras y otras personas realicen actos
similares. Los despidos improcedentes y abusivos se entienden mas ofensivos por
su caracter difamatorio. Pero me parece que la introduccion de dafios punitivos
destruiria el régimen de responsabilidad civil e introduciria una categoria
completamente ajena a la justicia restaurativa. En los casos en que se han probado
los dafios en casos de despido improcedente y abusivo, l0s jueces ciertamente
pueden ampliar el alcance de los dafios morales precisamente porque el estado
interior de la victima se ha deteriorado, lo que daria resultados aun mejores porque
no hay un limite superior a considerar que no se esta siendo imparcial, sin
embargo, si el sistema jurisdiccional crea y fija montos de acuerdo al dafio a

resarcir, cumpliria de manera mas justa con ambas partes.

En relacién a la tercera pregunta, Claussi, Guillén, Mego, Valera, Garate, Lizarraga,
Panduro, Beraln y Zubiaurr (2023) sefialaron que la cuantia del dafio moral
incausado en lquitos 2022, son aplicados por la siguiente manera: Antigiedad en
el servicio del empleado, cargo dentro de la institucion, rango y causales de
despido, y las méaximas protecciones que otorga la Constitucion a ciertos
empleados. Segun el DNI, se aplica al trabajo como adulto mayor, la edad de la
victima del despido, el escarnio publico, la contribucion del trabajador al despido,
el grado de discapacidad de la victima y su familia (si existe carga familiar), la
norma de proporcionalidad. El despido vulnera otros derechos primordiales como

el honor, la dignidad y otros derechos de la persona.

4. En su opinién, ¢ Cree usted que el criterio cuantificador del quantum de la pena
privada de los dafios punitivos establecidos en el V Pleno Jurisdiccional Supremo
en Materia Laboral y Previsional contribuye a disuadir futuras conductas dafiosas
(despidos incausados y fraudulentos)?

5. Diga Ud. ¢ Cree que se deberia establecer un criterio cuantificador de los dafios

punitivos que arriben a un quantum mas alto?

6. De acuerdo a su experiencia, ¢ Cual serian los criterios cuantificadores de los

dafios punitivos u hasta qué monto se cuantificarian los dafios punitivos?

En relacién a la cuarta pregunta, Claussi, Guillén, Valera, Garate, Lizarraga y

Beraun (2023) sefialaron que son aplicables en casos similares, lo cual deberia
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aplicarse puesto que son casos ya resueltos, y si tiene un criterio donde se
cuantifico una pena privativa por los dafios, considero que aplicando las mismas,
los empleadores minimizarian cometer los mismos errores y de ese modo
disminuiria aquellas conductas dafiosas, de esa forma se trazaria una linea de
criterios tomada por la Suprema, en donde los juzgados de primera instancia
deberian tomar como referencia y ponerlo en practica en cada caso en concreto y
de esa forma, evitar que las instituciones sigan vulnerando los derechos de los
trabajadores. No obstante, Zubiauur, Panduro y Mego (2023) sefalaron que los
criterios de cuantificacién no contribuyen a ello ya que no intimidan a los atacantes.
Se debe cambiar el estandar cuantitativo para los dafios punitivos. Asimismo,
también es necesario especificar al menos el monto del lucro cesante y el monto

total de los dafios multiplicado por 4 a 5.

En relacion a la quinta pregunta, Claussi, Guillén, Mego, Valera, Garate, Lizarraga,
Panduro (2023) sefialaron que el trabajador tiene un buen récord de ser un buen
empleado, las normas y leyes deben protegerlos, por la cual el empleador debe
pagar una buena suma por el dafio causado y la tasa de los casos sobre dafos
punitivos anuales no baja, se deberia subir la cuantia en la pena, ser mas drasticos
con los empleadores. Sin embargo, Zubiauur (2023) sefial6 que cuestién de
evaluarlo, debido a que, en nuestro pais, no existe una cultura de responsabilidad,
si bien es cierto, se piensa que mientras mas alto el monto, mas le afecta al
empleador, sin embargo, esta interrogante ser vista por varias aristas,
considerando que, en nuestro territorio, la poblacion, no cumple lo establecido en
la norma ni tiene la mas minima consideracién en el sistema jurisdiccional. No
obstante, Beraun (2023) sefialé que cada caso de verse como lo que es, Unico y
tener en cuenta que, no es necesario aumentar el criterio cuantificador de los dafios
punitivos, sino marcar una linea jurisprudencial de criterios establecidos para que
las entidades que pretendan despedir de forma incausada a sus trabajadores, vean

gue en los juzgados se ha trazado una linea de criterios a seguir de forma definitiva.

En relacion a la sexta pregunta, Guillén, Lizarraga, Panduro y Zubiauur (2023)
sefalaron que, en cuanto a las indemnizaciones y devengos en caso de despido
improcedente e improcedente, modificamos nuestro anterior Pleno sobre esta
materia indicando expresamente que la indemnizacion sustituye a las
reclamaciones por indemnizaciones devengadas. Es decir, distingue entre

indemnizacién e indemnizacion impaga por despido improcedente. También es
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importante sefialar que establece que el papel del magistrado en la valoracion de
la prueba debe estar encaminado a determinar los elementos de la responsabilidad
civil y calcular la cuantia por dafios y perjuicios. Por otra parte, en materia de
derecho laboral, sefiala que, en caso de despido improcedente o improcedente, los
trabajadores pueden reclamar una indemnizacion mediante demandas de reintegro
o0 acumulacion. Finalmente, también hay que mencionar que el tan discutido
sistema de dafios punitivos se presentard en el plenario. Sin embargo, Garete,
Valera, Mego, Beraun y Claussi (2023) sefial6 que, para definir un monto por dafios
punitivos, primero debe verificarse la gravedad del despido incausado, lo mucho
gue afecto6 a la victima y las medidas que tuvo que tomar a raiz de dicho despido,
el monto se determina en base a las condicionantes de cada caso recordando que

debe ser superior al monto existente.

7. Diga Ud. ¢De qué manera el criterio cuantificador de la pena privada del dafio
punitivo arriba a un quantum muy bajo a comparacion del quantum de la
indemnizacién por dafios y perjuicios (dafio emergente, lucro cesante y dafio

moral) cuantificados en la sentencia?

8. En su opinidn, ¢ Cree usted que el quantum de la pena privada, el dafio punitivo
tiene una incidencia directa con el aumento y/o disminucion de los despidos

incausados?

9. De acuerdo a su experiencia, ¢,Cree usted que si se impone un quantum elevado
como pena privada por el concepto de dafios punitivos esto tendria una incidencia
directa favorable con la disminucion de despidos incausados y/o fraudulentos en el

Pera?

En relacion a la séptima pregunta, Panduro (2023) sefialaron que se toma en
consideracion las aportaciones al sistema de salud y/o aportaciones a su sistema
de pensiones. Sin embargo, Garete, Valera, Mego, Guillén y Berain (2023) sefialo
gue la falta de una jurisprudencia bien definida, ya que, normalmente en la mayoria
de los juzgados ya tienen un criterio definido en cuando a indemnizacion por dafios
y perjuicios. No obstante, Zubiauur, Lizarraga y Claussi (2023) sefalaron que a
indemnizacion por dafio punitivo no es un beneficio directo para el afectado, sino
gue es considerado una medida de correccion para el empleador, por lo cual se
tiene que tipificar bien los dafos para establecer un criterio adecuado para cada
dafo que presentan los casos.

En relacion a la octava pregunta, Panduro, Garete, Claussi y Guillén (2023)
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sefialaron que tiene una incidencia directa, cuantos mas casos existan, mas
drastica tiene que ser las sanciones y porque asi los empleadores se van a
contener de tomar decisiones arbitrarias. Sin embargo, Valera y Beraun (2023)
sefialé que mas que el monto de la pena privada por el dafio punitivo, considero
gue influye mucho el criterio jusprudencial que puedan tener las Cortes de todo el
pais en cuanto a despidos incausados se refiere. Porque si se aumentara el
guantum, caeriamos en algo similar al populismo punitivo y lo que pretende un
demandante, afectado por su despido incausado, es que el empleador, resarza y
reconozca sus derechos. No obstante, Zubiauur, Mego y Lizarraga (2023)
sefalaron que el dafio punitivo no genera temor en el actor del hecho ilicito y no
tiene incidencia por cuanto el monto es muy bajo.

En relacién a la novena pregunta, Claussi, Mego, Valera, Garate, Lizarraga,
Panduro y Zubiaurr (2023) sefalaron que tendria una incidencia favorable vy
positiva, siempre y cuando que las cortes a nivel nacional unificaran criterios, que
respalden los derechos vulnerados por los trabajadores, considero que una buena
forma de tratar de frenar este tipo de acciones es marcando un criterio estable a
seguir por todos los juzgados a nivel nacional para asi no caer en lo mismo que el
Derecho Penal, en donde se ha demostrado que aumentar las penas no es la
solucién a la cantidad de delitos que se siguen cometiendo en el pais. Sin embargo,
Beraun (2023) sefiald6 que marcar una linea de criterios; sin embargo, eso
garantizaria que los despidos incausados dejen de ocurrir. Considero que una
buena forma de tratar de frenar este tipo de acciones es marcando un criterio
estable a seguir por todos los juzgados a nivel nacional para asi no caer en lo
mismo que el Derecho Penal, en donde se ha demostrado que aumentar las penas
no es la solucion a la cantidad de delitos que se siguen cometiendo en el pais. No
obstante, Guillén (2023) sefal6 que creo si el monto es muy elevado podria
convertir la sentencia en inejecutable.

Por un lado, de los resultados obtenidos en los instrumentos de recoleccion de
datos de las guias de entrevista la mayoria de los entrevistados sefialan que la
indemnizacion por dafios punitivos en los despidos incausados, incide de forma
positiva y justa, toda vez que, la victima hara valer su derecho demandando junto
con el empleo, también puede pagar una compensacion por dafios como dafios
consecuentes, lucro cesante y dafios no pecuniarios al mismo tiempo. Esta

compensacion reemplaza las reclamaciones de compensacion incurridas. Los
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jueces examinaran las pruebas para determinar la existencia de dafios y perjuicios,
la causalidad del despido, los factores subjetivos en la atribucion de
responsabilidad, la peticién y el calculo de la indemnizacién basada; no obstante
la minoria de los entrevistados sostienen que los dafios punitivos se aplican
anicamente si el acto de la parte que causoé el incumplimiento prorroga el mero
incumplimiento del contrato, debe existir un incumplimiento culpable de la
obligacién mediante el dolo o el empleador es despedido injustificadamente, en la
Cuidad de Iquitos es algo comun esos despidos y se dan mayormente con los

contratos de locadores que son méas habituales en los Municipios.

Por otro lado, de los hallazgos encontrados en la guia de analisis se analiz6 el V
pleno jurisdiccional en el que se sefiala que los jueces pertenecientes a una
investigacion fueron determinados que los dafios punitivos previstos por la
Ejecucion Judicial Suprema en Materia de Trabajo y Seguridad Social no inciden
directamente en el aumento y/o reduccion de los despidos improcedentes e

infundados.

Ahora bien, al respecto, Lima (2018) concluyé que la evaluacion garantiza que el
dafio causado se repare de forma natural y no punitiva. Esto est4 relacionado con
el costo de las violaciones a gran escala que aun pueden conducir al
enriguecimiento ilicito de los perpetradores. En cualquier caso, en lugar de calcular
los dafios, se busca determinar la cuantia de la indemnizacion para todas las
victimas, de manera que en el hipotético caso de fraude se suma la devolucion de
utilidades y el pago de indemnizacién. Por otro lado, Aquino (2021) llegé a la
conclusion que los dafios punitivos tienen un impacto negativo en las penas que
compensan los dafos inmateriales. Otro aspecto influyente es la igualdad de
estandares para determinar los dafios penales e inmateriales, todos estos
aspectos dificultan la efectividad del caracter preventivo de las sanciones del

derecho laboral.

Del mismo modo, la doctrina de Valderramay Tovalino indica que, si no hay motivo
para el despido, duraciébn o extincion del contrato de trabajo la decision de
convertirse en terminacion del contrato de arrendamiento de servicios
desnaturalizacion, desnaturalizacion en protocolo practica y la jubilacion obligatoria
por parte del personal. En esa linea légica Aristizabal menciona que el dafio
punitivo previene y sanciona conductas que, por su contenido amenazante y
subjetivo, ameritan la justa imposicién de multas privadas para reafirmar la fe en la
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justicia y otras impuestas como mecanismo efectivo de orden; mostrar el
incumplimiento social ante este tipo de conductas irrespetuosas como causa de
dafo.

Finalmente, a partir de los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos demostramos el supuesto general, toda vez que la mayoria
de los entrevistados sefialan que la indemnizacién por dafios punitivos en los
despidos incausados, incide de forma positiva y justa, toda vez que, la victima hara
valer su derecho demandando junto con el empleo, también puede pagar una
compensacion por dafios como dafios consecuentes, lucro cesante y dafios no
pecuniarios al mismo tiempo. Esta compensacion reemplaza las reclamaciones de
compensacion incurridas. Los jueces examinaran las pruebas para determinar la
existencia de dafos y perjuicios, la causalidad del despido, los factores subjetivos
en la atribucién de responsabilidad, la peticion y el célculo de la indemnizacion
basada, estudiado por Lima concluyé que la evaluacion garantiza que el dafio
causado se repare de forma natural y no punitiva. Esto esta relacionado con el
costo de las violaciones a gran escala que aln pueden conducir al enriquecimiento
ilicito de los perpetradores. En cualquier caso, en lugar de calcular los dafios, se
busca determinar la cuantia de la indemnizacion para todas las victimas, de
manera que en el hipotético caso de fraude se suma la devolucion de utilidades y
el pago de indemnizacion, conforme a lo sefialado en la doctrina por Aristizabal
menciona que el dafio punitivo previene y sanciona conductas que, por su
contenido amenazante y subjetivo, ameritan la justa imposicion de multas privadas
para reafirmar la fe en la justicia y otras impuestas como mecanismo efectivo de
orden; mostrar el incumplimiento social ante este tipo de conductas irrespetuosas
como causa de dafio.

Por un lado, de los resultados obtenidos en los instrumentos de recoleccion de
datos de las guias de entrevista la mayoria de los entrevistados sefialan que son
aplicables en casos similares, lo cual deberia aplicarse puesto que son casos ya
resueltos, y si tiene un criterio donde se cuantifico una pena privativa por los dafnos,
considero que aplicando las mismas, los empleadores minimizarian cometer los
mismos errores y de ese modo disminuiria aquellas conductas dafiosas, de esa
forma se trazaria una linea de criterios tomada por la Suprema, en donde los
juzgados de primera instancia deberian tomar como referencia y ponerlo en

practica en cada caso en concreto y de esa forma, evitar que las instituciones sigan
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vulnerando los derechos de los trabajadores; no obstante en minoria de los
entrevistados sostienen muchas veces que el criterio de la cuantia no es
considerable por cuanto no intimida al agente agresor. Se deberia cambiar los
criterios de cuantificacién no contribuyen a ello ya que no intimidan a los atacantes.
Se debe cambiar el estandar cuantitativo para los dafios punitivos. Asimismo,
también es necesario especificar al menos el monto del lucro cesante y el monto
total de los dafios multiplicado por 4 a 5.

Por otro lado, de los hallazgos encontrados en la guia de analisis la Casacion
Laboral N° 5423-2014-Lima en la cual se sefala que el dafio moral puede
entenderse como un dafio inmaterial relacionado con los derechos o valores de un
individuo pertenecientes a la esfera emocional mas que a la esfera factica y
economica derivados del incumplimiento de un deber que pueden evaluarse segun
la gravedad objetiva.

Ahora bien, al respecto, Volio y Volio (2014) arribaron a la conclusion que (...) La
figura juridica del dafio punitivo puede definirse como la cantidad que un juez o
jurado civil ordena pagar al responsable de los dafios, ademas de la indemnizacion
por los dafos efectivamente. Por otro lado, Castro en su indagacién una de sus
conclusiones fue que el cumplimiento de los criterios de valoracion para determinar
la cuantia de la indemnizacion por dafio moral en de Lima se evidencié mediante
entrevistas y analisis e interpretacion de documentos, que la busca de reparacion
de victimas y reparacion de dafios causados ayudar a recuperar dafios
inmateriales (...). Esta indemnizacion tiene por objeto resarcir los perjuicios

causados al actor, por lo que se trata de indemnizaciones por dafios menores.

Del mismo modo, la doctrina de Vargas (2017) sefala que la equidad, las reglas
de la sana critica y los estandares se usan en conjunto para que la cuantificacién
de los dafios inmateriales se acerque mucho mas al propésito del intercambio y un
sistema eficiente promueva conductas socialmente deseables como la motivacion
y la prevencién. En esa linea logica Torres (2016) coincide con el mismo criterio,
sefalando que el dafio no econdmico forma parte del dafio fisico y psiquico. Sin
embargo, al igual que el dafio psicoldgico infligido a la victima, aparentemente
también provoca trastornos mentales, debe enfatizarse que tal dafio psicolégico no
es patoldgico.

Finalmente, a partir de los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos demostramos el supuesto especifico 1, toda vez que la
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mayoria de entrevistados sefalan que son aplicables en casos similares, lo cual
deberia aplicarse puesto que son casos ya resueltos, y si tiene un criterio donde
se cuantifico una pena privativa por los dafios, considero que aplicando las
mismas, los empleadores minimizarian cometer los mismos errores y de ese modo
disminuiria aquellas conductas dafosas, de esa forma se trazaria una linea de
criterios tomada por la Suprema, en donde los juzgados de primera instancia
deberian tomar como referencia y ponerlo en practica en cada caso en concreto y
de esa forma, evitar que las instituciones sigan vulnerando los derechos de los
empleados, conforme sefiala en su doctrina Vargas (2017) sefiala que la equidad,
las reglas de la sana critica y los estandares se usan en conjunto para que la
cuantificacion de los dafios inmateriales se acerque mucho mas al propdsito del
intercambio y un sistema eficiente promueva conductas socialmente deseables
como la motivacion y la prevencion, estudiado por Castro en su indagacion una de
sus conclusiones fue que el cumplimiento de los criterios de valoracion para
determinar la cuantia de la indemnizacién por dafio moral en de Lima se evidencié
mediante entrevistas y andlisis e interpretacién de documentos, que la busca de
reparacion de victimas y reparacion de dafos causados ayudar a recuperar dafios
inmateriales (...). Esta indemnizacion tiene por objeto resarcir los perjuicios

causados al actor, por lo que se trata de indemnizaciones por dafios menores.

Por un lado, de los resultados obtenidos en los instrumentos de recoleccion de
datos de las guias de entrevista la mayoria de los entrevistados sefialan que debido
a falta de una jurisprudencia bien definitiva, ya que, normalmente en la mayoria de
los juzgados ya tienen un criterio definido en cuando a indemnizacion por dafios y
perjuicios; no obstante en minoria de los entrevistados sostienen muchas veces
gue la indemnizacion por dafio punitivo no es un beneficio directo para el afectado,
sino que es considerado una medida de correccion para el empleador, por lo cual
se tiene que tipificar bien los dafios para establecer un criterio adecuado para cada

dafo que presentan los casos.

Por otro lado, de los hallazgos encontrados en la guia de analisis el Exp. N° 143-
2016 en el cual sefiala que es el reconocimiento de la compensacion econdmica lo
gue hace asequibles ciertas gratificaciones, acordes con el sufrimiento emocional
sufrido. Dado que la indemnizacién prevista por el articulo 1332 del CC no puede
enriquecer al beneficiario, la justificacion debe basarse en las circunstancias

sociales, econémicas y familiares de la victima y del beneficiario.
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Ahora bien, al respecto, Cabellos (2020) en su tesis concluy6 que los criterios de
evaluacion de la sancion privada por dafios punitivos estipulados por el Pleno de
la Corte Suprema de Justicia Laboral y del seguro social se encuentran en un nivel
muy bajo en comparacién con el monto de los dafios. Las indemnizaciones
punitivas no tienen un beneficio directo en la reduccion de los despidos
fraudulentos e improcedentes, pero pueden reducir los despidos siempre que la
cuantia de las sanciones privadas sea elevada. Por otro lado, Chica (2017) en el
articulo aproximacién a una teoria integral de dafios punitivos en el derecho
latinoamericano del trabajo y la seguridad social, en el cual concluyé que la teoria
integral de los dafos punitivos en el derecho laboral no sorprende en las
jurisdicciones latinoamericanas. La experiencia estadounidense muestra que
puede ser utilizado como un mecanismo eficaz contra las practicas laborales
ilegales y la discriminacién (...). Este estudio mostré6 que los dafios punitivos
pueden ser una salvaguardia relevante contra las empresas que incurren en
practicas laborales nocivas y violan los derechos fundamentales de los

trabajadores.

Del mismo modo, la doctrina de la Casacidén N° 699-2015-Lima. Se establecié que
el dafio inmaterial comprende el dolor, el sufrimiento y la angustia fisica o psiquica
gue sufre una persona a causa de un acto lesivo. En esa linea el Recurso N° 393-
2013-La Libertad, se adopt6 y aceptd por doctrina la misma norma que detalla el
concepto de dafio inmaterial, por lo que se concluyé que es afliccion o sufrimiento
de caracter temporal, no morboso, sino debido a un acto nocivo y producto de la
vida asociada.

Para finalizar, a partir de los hallazgos encontrados en los instrumentos de
recoleccion de datos demostramos el supuesto especifico 2, toda vez que la
mayoria de los entrevistados sefialan que debido a falta de una jurisprudencia bien
definitiva, ya que, normalmente en la mayoria de los juzgados ya tienen un criterio
definido en cuando a indemnizacion por dafios y perjuicios; no obstante en minoria
de los entrevistados sostienen muchas veces que la indemnizacién por dafio
punitivo no es un beneficio directo para el afectado, sino que es considerado una
medida de correccidn para el empleador, por lo cual se tiene que tipificar bien los
dafnos para establecer un criterio adecuado para cada dafo que presentan los
casos, conforme sefiala en su doctrina la Casacion N° 699-2015-Lima. Se

establecié que el dafio inmaterial comprende el dolor, el sufrimiento y la angustia
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fisica o psiquica que sufre una persona a causa de un acto lesivo, estudiado por
Cabellos (2020) en su tesis concluy6 que los criterios de evaluacion de la sancion
privada por dafios punitivos estipulados por el Pleno de la Corte Suprema de
Justicia Laboral y del seguro social se encuentran en un nivel muy bajo en
comparacién con la cuantia de los dafios. Las indemnizaciones punitivas no tienen
un beneficio directo en la reduccion de los despidos fraudulentos e improcedentes,
pero pueden reducir los despidos siempre que la cuantia de las sanciones privadas
sea elevada.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERO: Respecto al objetivo general del trabajo se arribé a la conclusion que,
aunque los dafios punitivos no tienen una incidencia positiva directa en la
reduccion de despidos injustificados o sin culpa, pueden reducir los despidos
siempre que el nivel de quantum sea alto, sea razonable aplicando y considerando

la afectacion del dafio moral de la persona despedida.

SEGUNDO: Con relacién al objetivo se arrib6 a la conclusion que el juez aplica
de manera minima los criterios o parametros propuestos en la doctrina,
considerando los 18 criterios propuestos en la doctrina. Del mismo modo, se sabe
gue los criterios 0 parametros que aplican los jueces para cuantificar los dafios
morales derivados del despido improcedente son "variables". Esto se debe a que
el nimero de estandares o parametros conocidos aplicados por los jueces que
tienden a aumentar. En cada expediente esta un juez, y en general ya se conocen
y aplican un total de 10 criterios o parametros por parte del juez, tales como
remuneracion, periodo de indemnizacion o periodo de despido y aporte familiar,
antigliedad en el servicio, situacion econémica del trabajador, condicion de salud,
otro trabajo, estatus, vulnerabilidad constitucional, traslado inmediato a la edad,
también se sabe que esta tendencia creciente se debe a que no existe una
estandarizacién de estos criterios 0 parametros y con el tiempo se acerca la

aplicacion de los 18 criterios propuestos.

TERCERO: Con relacion al objetivo se arribd a la conclusion que en el caso de un
juicio laboral que trata de una demanda por dafios y perjuicios, el juez dicta una
sentencia mas alla del alcance de la causa, mas alla de la intencion, por lo que
incluso si el juez es interrogado, no se observa el principio de conformidad, y hay
ninguna garantia sustancial donde esta su esencia.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: Se recomienda a los colegios de abogados y al Ministerio publico a
realizar seminarios y talleres de capacitacion para los abogados y de esta manera
informarles sobre los 18 criterios o parametros propuestos en la doctrina que
pueden ser utilizados en la cuantificacion del dafio moral por despido
injustificado. Sus argumentos vienen asi a funcionar, utilizando sus propios
argumentos y pruebas en cada caso particular, no sélo en beneficio del

trabajador, victima del despido, sino también del propio demandado.

SEGUNDO: Se recomienda al Tribunal Supremo después de haber observado los
pardmetros propuestos en la doctrina establecer un pleno de operaciones para
armonizar y homogeneizar los criterios utilizados en la cuantificacion de los dafios
y perjuicios por despido improcedente, con ello lograr la coherencia y la
previsibilidad en las decisiones que se emiten en las sentencias ya que este es el

objetivo del actual sistema de justicia.

TERCERO: Se recomienda al Poder Ejecutivo establecer un monto exacto del
guantum subsumidas por concepto legal de dafos punitivos para contribuir al
pleno logro de su objetivo de disuasion ya que en diversos procesos judiciales se
ha visualizado como cambia el monto otorgado teniendo en consideracion se ha
visualizado diversas fuentes documentales, aunado a ello teniendo en cuenta el
constante cambio al momento de la emision de la sentencia en base a la
cuantificacion es que se recomienda, deberia tenerse en consideracion el
equivalente por lo menos al monto de los dafios causados a la persona despedida

para ser indemnizado.
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FACULTAD DE DERECHO

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE DERECHO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La indemnizacién por dafos punitivos en los despidos incausado en lquitos,
20227

ENtreVistado/a: ........ooooniei e
Cargo/profesion: ........coviiiii e,

S UG ON: <.t e e e e

Objetivo general

Analizar de qué manera incide la indemnizacion por dafios punitivos en los

despidos incausado en Iquitos, 2022.

1.- De acuerdo a su experiencia diga Ud. ¢De qué manera incide la indemnizacion
por dafos punitivos en los despidos incausado en Iquitos, 20227

2.- En su opinién, ¢De qué manera la aplicacion del dafio punitivo laboral debe
satisfacer las expectativas de la comunidad juridica?

3.- Diga Ud. ¢ De qué manera los criterios propuestos por la doctrina que pueden ser
aplicados en la cuantificacién del dafio moral por despido incausado en Iquitos, 2022?



Objetivo especifico 1
Determinar de qué manera los criterios propuestos por la doctrina
pueden ser aplicados en la cuantificacion del dafio moral por despido

incausado en lquitos, 2022.

- J

4.- En su opinidn, ¢Cree usted que el criterio cuantificador del quantum de la pena
privada de los dafos punitivos establecidos en el V Pleno Jurisdiccional
Supremo en Materia Laboral y Previsional contribuye a disuadir futuras
conductas dafiosas (despidos incausados y fraudulentos)?

5.- Diga Ud. ¢ Cree que se deberia establecer un criterio cuantificador de los dafios
punitivos que arriben a un quantum mas alto?

6.- De acuerdo a su experiencia, ¢Cual serian los criterios cuantificadores de los

dafios  punitivos u hasta qué monto  cuantificaria los  dafios
punitivos?

Objetivo especifico 2
Determinar de qué manera se determina a cuantificacion del dafio moral por

despido incausado por los jueces del distrito de Iquitos, 2022.




7.- Diga Ud. ¢De qué manera el criterio cuantificador de la pena privada del dafio
punitivo arriba a un quantum muy bajo a comparacion del quantum de la
indemnizacién por dafios y perjuicios (dafio emergente, lucro cesante y dafio moral)
cuantificados en la sentencia?

8.- En su opinion, ¢Cree usted que el quantum de la pena privada el dafio punitivo
tiene una incidencia directa con el aumento y/o disminucién de los despidos

incausado?

9.- De acuerdo a su experiencia, ¢ Cree usted que si se impone un quantum elevado
como pena privada por el concepto de dafios punitivos esto tendria una incidencia
directa favorable con la disminucién de despidos incausados y/o fraudulentos en el
Peru?

k FIRMA Y SELLO /




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, VASQUEZ FLORES KARLA PATRICIA estudiante de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLO, declaro bajo juramento que todos los datos e informacian
gue acompafnan la Tesis titulada: "La indemnizacién por dafios punitivos en los despidos
incausado en lquitos, 2022,

", es de mi autoria, por lo tante, declaro que la Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado lodas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. Mo ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la cbtencién de otro grado
académico o titulo profesional.

4, Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualguier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de la informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Mombres y Apellidos Firma

KARLA PATRICIA VASQUEZ FLORES Fimado  electrénicamente
DNI: 73462858 por: KPVASQUEZ el 22-11-

ORCID: 0000-0002-6827-3692 2023 16:40:40

Cédigodocumento Trilce: TRI - 0658977

o0 INV
Tatate ucv

ESTIGA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ORDINOLA QUINTANA NURIA SHIRLEY, docente de la FACULTAD DE DERECHO
Y HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIWERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLD, asesor de Tesis titulada: "La indemnizacién por dafios
puntivos en los despidos incausado en lquitos, 2022,

", cuyo autor es VASQUEZ FLORES KARLA PATRICIA, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 17.00%, verificable en el reporte de originalidad del
pregrama Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluye gue cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesls cumple con lodas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas porla Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas academicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 22 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor Firma
CORDINOLA QUINTAMA NURIA SHIRLEY Firmadeo electrdnicamente
DMNI: 08665392 por; MURLACR DI MOLAC

1 22-11-2023 10:02:01
ORCID: 0000-0002-0086-5384 ®

Cédige documento Trice: TRI - 0658976

e _H’?EST IGA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

TRUJILLO, 24 de Noviembre del 2023

Siendo las 19:45 horas del 24/11/2023, el jurado evaluador se reunié para presenciar el
acto de sustentacion de Tesis titulada: "La indemnizacidén por dafios punitives en los

despidos incausado en lquitos, 2022

", presentade por el autor VASQUEZ FLORES KARLA PATRICIA egresado de la escuela
profesional de DERECHO.

Concluido el acto de exposicion y defensa de Tesis, el jurado luego de la deliberacion
sobre la sustentacion, dictaming:

Autor Dictamen

KARLA PATRICIA VASQUEZ FLORES (16)Cum Laude

Se firma la presente para dejar constancia de lo mencionado

Firmado electrénicamente por: Firmado electrénicamente por:
VCRUZADOD el 27 Nov 2023 14:04:55 VALDERRAMA el 27 Nov 2023 13:36:33
JICTOR RAUL CRUZADO RIVERA ARLEY JULISSA VALDERRAMA

PRESIDENTE CARLIN
SECRETARIO

Firmado electrénicamente por:
NURIADRDINOLAG el 27 Nov 2023
13:36:05

NURIA SHIRLEY ORDINOLA QUINTANA
VOCAL(ASESOR)

Cédige documento Trilce: TRI - 0658975

* [Para Pre y posgmde los rangos de dictamen s eslablecen en el Regamenio de Imbajos conducenies a grades y liules

oo INVESTIGA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Autorizacién de Publicacidn en Repositorio Institucional

Yo, VASQUEZ FLORES KARLA PATRICIA identificade con N® de Documento M°
73462858 (respectivamente), estudiante de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES y de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLO, autorizo { X ), no autorizo { ) la divulgacién y comunicacion p
Ublica de mi Tesis: "La indemnizacion por dafios punitivos en los despidos incausado en
lquitos, 2022,

En el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo, segln esta estipulado en
el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de NO autorizacion:

TRUJILLO, 22 de MNoviemnbre del 2023

Apellidos y Mombres del Autor Firma
VASQUEZ FLORES KARLA PATRICIA _ _

DNI; 79462858 s sectnemne
ORCID: 0000-0002-6827-3692 2023164101

Cddigo documento Trilce: TRI - 0658978

oo INVESTIGA

I
e |JCV



CARTA DE PRESENTACION
Sefior : TEOFILO MARTIN COJAL MENA
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
TITULACION en la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - |, aula C20,
requiere validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y Desarrollo
del Trabajo de Investigacion.

El nombre de mi titulo de investigacion es: la indemnizacion por dafios
punitivos en los despidos incausado en Iquitos, 2022, y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencidn, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacidn, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacian.

- Formato de Validacion.,

- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.
- (Guia de entrevista

- Matriz de categorizacion

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente.

‘Karla Patricia Vasquez Flores
D.N.I 73462858



Evaluacion por juicio de expertos

Respafado experio: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instumento “Gula de entrevista para
analizar |a indemnizaddn por dafos punifvos en bos despidos incausado en lquilos, 20227, La evaluacian
de este instumento es de gran relevancia para lograr que sea valido v que kos resuliados oblenidos a
partir de ésie sean uliizados eficientemante. Agradecemas su valicsa col abaracion,

1. Datos generales del experto

Mombre y apellidos: TEQFILO MARTIN COJAL MENA
Grado profesional: | Msaestria (X ) Doctor ()
Area de formacion académica;
Aroas de experencia profesional; LMIVERSI DTy CESAR VALLEID

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Tiempo de experiencia profesional en
ol roa;

2adatos{ ) MasdeSafos (X )

Experiencia en Investigacion /
Tematica {si

comespaonde)

Cadigo Orcid

0000-0001-0483-8742

Ctl Vitae

Bropésito de |a evaluacion:
Validar el contenido del insrumento, por juici de expertos,

Datos del instrumento {Colocar nombre de la cuesfionario, escala o inventaria j

Nombre de la Prusba;

Gula de entrevists para analizar la indemnizackin por
daifios punitivas en bas despidos incausado en lquitos, 2022

Autorfa:

Procedancia (lugar donde fue creado el
ingtrumenio);

Administracién (A guién se aplicard &
Imgrumenio);

Visquez Flores, Kara Patricia
lquitos

Abogados yjueces espedalizadas en derecha laboral,

Tiempo de aplicacion (duracin que se
fomara en Benar el ingrumenio );

30 a 50 minutos

Ambito de aplicacion (Unidad de | Abogados v jueces especislizados en derecho laboral de
andlsis): Iuitos
Significacion (explicar como estd | B instrumento analiza la indemnizaadn por dafos punitivos
compuesto el instrumento; dimensgiones, en kg despidos incausado, tiene 2 categorlas v 4
i &reas, lems por &rea) subcalegorias,
Sopori tedrico
(deseribin n funcion al modedo tedrico)
Instrumento / Categorias Subcategorias Definicidn



Entrevista Indemnizagon por | Cuanlificacion Aristizabal (2018) el dafo

- - punitivo previens y sanciona
dafios punitivos mmmmm POT | conductas que, por su mnte_ridn
amenazante y subjetive,
amentan la justa imposicon de
multas privadas para reafirmar la
fe en la justida y ofras impuestas
como mecanismo efectivo de
arden; mostrar & incumplimianto
social ante este tipo de
conductas WMESpeluosas como
causa de dano,

Despidos Diafio moral Valderama y Tovalino (2014), si
. . no hay motivo para el despido,
incausado Mativacion duracidn o exincidn del contrato
de trabajo la decisidn de
convarirse en lerminacdn del
conliato de amendamiento de
servicios desnaturalizacion,
desnafuralizaciin en profocoks
préciica y la jubitacidn obligatoria
por parie del personal,

5 Instrucclones para el experto:

A continuacidn, be presenio el instrumenio gula de entrevista elaborado por Vasquez Hores, Karla Paticia
en &l afio 2023, De acuerdo con kos siguientes indicadares califque cada uno de kos lems seglin

EOresponda.

Categoria Calfficacian Indicador
1. Mo cumple con el B (0 o6 clare.
E:"w”fﬁ El [tem requiere bastanies modificaciones o
) una modificacian muy grande en &l uso de las
mmmpu nde | 2. BajoNwel palabras de acuerdd Gon su significado o por la
' ordenacidn de estas,

es dacir, su
sintdectica y
seméntica son | 3 Moderado nivel
adecuadas.

Se requiere una modificacion muy especiiica
de algunos de los Wminos del flem,

Bl fem es claro, fene seméntica v sintaxs

4. Alfo ninel adacuade

1. Toltalmente en

desacuerdo (no
cumple con &l crifena)

El item no fiene relacidn logica con la
dimansin,

COHERENCIA 2 Desacuerds (bajo B fem Lene una reaaon angencial eana

EL ltem tiene nivelde acuerdo) con la dimensidn,
relacion ldgica

con la dimensidn | 3. Acuerdo (moderada Bl ftem tiene una relacidn moderada con la
o-indicador que nivel) dimansion que e esta midenda.
a5t midiendo.

4 Totalmente de El lem se encuentra estd retadionado con la
Acuerda (alto nivel ) dimensitn que estd midienda,

1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea
criteno afectada la medicion de la dimensian,

RELEVANCA _ _ . El [iem tiene alguna relevancia, pero ofro flem



4. Ao nivel B tem &5 muy relevante v debe ser incluido.

Leer con defenimiento fos flems v caficar en una escala de 184 suvaloragdn, asi como solicitamas
bnnde sus ohservaciones que tonsidens pertinente.

1. Ne cumple con el criterio
2. Bapo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

CALIFICACION

OBJETIVO GENERAL : Analizar de que manera incide la indemnizacién por dafios punitivos en
los despidos incausado en |quites, 2022,

Clarid Coherenc Relevanci Observacio
ad ia a nes!
Recomenda

1123 (a|1 |2 (3)a)1|23]|a ciones

item

Dwe acuerdo a su X X X
experiencia diga Ud,
D qué manera incide
la indemnizadsn por
dafios puniivos en los
despidos inCausado en

En su opinian, ;D qué L X x
manera la aplicacion de
dafio punitivo labaral
debe satisfacer las
expedativas de la
comunidad juridica?

Diga Ud. ;De qué
manara ks critenios
propuestas parla
doctning que pueden ser
aplicados en la
cuantficacion del dano
maral por despido
incausado en lquitos,
20227

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar de qué manera los criterios propuestos por la doctrina
pueden ser aplicados en la cuantificacidn del dafio moral por despido incausado en Iquitos,

Clarid Coherenc Relevanc Observacio

i ad ia ia nes/
Recomenda

2134 clones

(5]
[ 5]
b
5]
[}
b




Ensu opinién, | Cree usted
que &l crterio cuanificador
del quantum de la pana
privada de ks danos
punitives establecidos en el V
Plena Jurisdiccional Suprema
en Maleria Laboral v
Previsional confribuye a
disuadir futuras conductas
dafosas (despidos
incausados y fraudulentas i7

Diga Ud. ; Cree que se
deberia establecer un criterio
cuanfficador de los dafios
punitivas que ariben a un
quantum mes alto?

Do acuerdo a siu
experiencla, jCusl seran
los criterios cuantificadores
de ks dalas punilivos u
hasta qué monta se
cuantificarian los dafios
purnilivos?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determi
dafic moral por despido incausado

nar de qué manera se determina la cuantificacion del
por los jueces del distrito de Iquitos, 2022,

Item

Clarid

ad

Coheren

cia

Relevanc
ia

12

3

2

3

anes!
Recomenda
clones

Diga Ud. ;De qué manera e
criterio cuantificador de la
pena privada del dafio punitivo
aniba a un quartum muy bajo
8 comparacidn del quantum de
la indemnizacidn por dafios v
pefjuicios (dafo emergente,
lucro

cesanta y dafio moral)
cuanlificados en la santenda?

Ensuopinidn, ; Cree usied
que of quanium de ky pena
privada, e dafo punitivo fiene
una ingdenda direda con el
aumenio yio disminucian de
o3 despidos incausados ?

De acuerdo a su experiencia,
LCree usted que s se impane
un quantum slevado coma
pena privada por el concepto
de dafos puniivos esto
tendria una incidencia directa
favorable con Ly disminucian
de despidos incausados yio
fravdulentas en el Pam?
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior : JULIO EDGAR CASTILLO CASA

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
TULACION en la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - I, aula C20,
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacidn
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y Desarrollo
del Trabajo de Investigacidn.

El nombre de mi titulo de investigacion es: la indemnizacién por dafios
punitivos en los despidos incausado en Iquitos, 2022, y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hacemaos llegar contiene:

- Carta de presentacian.

- Formato de Validacion.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos,
- Guia de entrevista

- Matriz de categorizacidn

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente,

Atentamente.



Evaluacién por juicio de expertos

Respetado experto; Usted ha sido seleccionado para evalar

angizar ka indemnizacion por dafios punitivas en los despidos incausado en lquitos, 2022", La evaluackin

de eske Insrumento es de gran relevancia parg lograr que sea valldo v que i0s resuliados chienidos &
parfir de éste sean uflizados eficientemanie. Agradecemas su valiosa colabaracidn,

6. Datos generales del experto

& instrumento “Gula de entrevista para

Mombre v apellidos: JULIO EDGAR CASTILLO CASA
Grado profesional: Maasiria{ ) Docter Xy
Area de formacion académica:
Areas de experiencia profesional:
Institucién donde labora: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
““W*“W"““'m"zf::ﬂ Zadamos( ) MasdeSanos( )
Experiencla en Investigacion /
Tematica (s
CONTE S 0N o)
Codigo Oreld
Cti Vitas
T. Propdasito de la evaluacién:
WValidar ef contenido del instrumento, por juicio de experos.
& Datos del instrumente (Cokocar nombre de la cuestionanio, escala o inventarnia)
. Gula de entrevista para analizar [ indemnizacion par
Nombre da la Prueba: | o punitvos &n los despidos incausado en Iquitas, 2022
Autoria; Vasquez Flores, Kara Patricia
Procedencia lugar donda fue creado el
instrumento): Iquites
Administracion (A quién ﬁﬁmimmﬂ EJI Abogados v jueces especializados en derecho laboral,
Tiempo de aplicacion [duracian que 58
tomara en llenar &l instrume nto): 30 a 50 minutos

Ambito de aplicacién (Unidad de | Abogados ¥ ueces espedalizados en derecho laboral de
analisis): lquitos

Significaclén (explicar como estd | B instumenio analiza ka Indemnizaciin por danhos punitivos
Compuesio el instrumento: dimension és, & los despidos incausado, tene 2 calegorias y 4
areas, [tems por Area) subcalegorias.

{desaribir en funcién &l madalo tedrico)

Instrumento / Categorias Subcategorias Definicidn




Entrevista Indemnizacdn por | Cuanlificacion Aristizabal (2018) el dafo

" L punitivo previens y sanciona
dafios punitives mnmmm PO conductas que, par su mntef'idn
amenazanie y subjetiva,
amenitan 1a justs imposiddn de
multas privadas para reafimar la
fe en la justida y ofras impuestas
como mecanisma efective de
orden; mastrar el incumplimianto
social ante este lipo de
CONGUCIAS FRESpeluosas coma
causa de dafio,

Despidos Dafio maral Valderrama y Tovalino (2014), si
. . no hay motivo para el despido,
incausado Motivacin duracién o exfineion dal contrato
de trabajo la decision de
COMVENiFse &n lerminacion del
cantralo de amendamienio de
servicios desnaturalizacidn,
desnaluralizacdin en protocoko
préctica v la ubitacitn obligatoria
por parie del persongl,

10. Instrucclones para el experto:

Acontinuacsin, ba presenio el nstrumenio guia de enfrewsta elaborado par Vasquez Hores, Karla Patricia
en &l afo 2023, De acverdo con ks siguientes indicadores califique cada uno de los ems segln
carresponda.

Categoria Calificacidn Indicador
8 Mo cumple con el
criteri El [lemno 3 clan,
El  item El tem requiere bastanies modificaciones o

una modificacian muy grande en &l uso da las
palabias de acuendo con su significade o por la
ordenadan de estas.

s¢ comprende | 6 Bajo Nivel
facimente,

a5 decir, su
sintactica y
semantica son | 7. Moderado nivel
adecuadas.

Se requiere una modificacion muy espechiica
de algunos de los Wminos del flem.

llem es claro, Bene semantica vy sintaxs

B, Alio nhel adacuada.

5 Totalmente en
desacuerdo (no
cumple con &l critenio)

El ltem mo fiene relacidn logica con la
dimension.

COHERENCIA 6. Desacuerdo (bajo B ftem fliene una relacdn fangencial fejana

El ltem tiene nivel de acuerdo) con k3 dimensiin,
relacidn lagica

con la dimensin | 7. Acuerdo (moderado B fem fiene una relacion moderada con la
o indicador que firvel) AIMEnsn que S estd midendo.
&5t midienda.

& Totalmente de El llem se encuentra estd reladonado con la
Acuerda (alo nivel ) dimensiin que estd midienda.

5 No cumple con el El Item puede ser eliminado sin que S& Vel
criteria afectada la medicidn de la dimensidn.




inchudo,

8. Ao nivel

B llem as muy relevante y debe sar inchuida.

Lesr con detenimienta los ilems v calficar en una escala de 18 4 su valpraoan, asl coma solcifamos
brinde sus observaciones que considere periinenie.

CALIFICACION

1. Mo cumple con & crilério

2, Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

OBJETIVO GEMERAL: Analizar de que manera incide la indemnizacion por dafios punitivos en
los despidos incausado en |quitos, 2022,

item

Clarid
ad

Coherenc
la

Relevanci
|

1

2

34

Observacio
nas!
Recomeanda
ciones

De acuerdo a su
experiencia diga Ud.
& De qué manera incide
la indemnizadan por
dafios puniivos en los
despidos incausado en
kquitos, 20227

En su opinign, [De qué
maners 1 aplicaciin del
dafio punitiva laboral
debe satisfacer las
expectativas de la
comunidad juridica?

Diga Ud, ;De qué
manéra ks critenos
propuEslos porla
doctring que pueden ser
aplicadas en la
cuanfficacin del daho
moral por despido
incausado en kquitos,
2227

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar de qué manera los criternos propuestos por la doctrina
pueden ser aplicados en la cuantificacién del dafio moral por despido incausado en |quitos,

2022,

Coherenc

Observacio
nes/
Recomeanda



En su apinidn, ; Cres usted
que el criterio cuantificador
del quantum de la pena
privada de los dafios
punitives establecidos en e v
Pleno Jurisdiccional Suprema
&n Maleria Laboral v
Previsional contribuye &
disuadir fuluras condudas
danosas (despidos
incausados y fraudulentas 7

Diga Ud. ; Cree que sa
deberla eatablecer un criterig
cuantificador de los dafias
punitivos que amiben a un
quanium mas alto?

Da acuerdo a su
experiencla, ; Cudl serian
los criterias cuantificadores
de kas dahos punilives o
hasta qué monio se
cuantificarian los dafos
punitivas 7

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar de qué manera se determina la cuantificacidn del
dafio moral por despido incausado por los jueces del distrito de Iquitos, 2022,

Clarid Coheren Re'evanc Observaci
ad cla ia ones/

Recomenda
123412311231 clones

Item

Diga Ud. ;De qué maners e
criteno cuantificador de la
pena privada del daho puritiva
ariba a un quanium muy bajo
& comparacdn del quanum de
la indemnizacian por dafios y
perjuidos (dafo emergenie
igrg

cesanie y dafio moral)
cuartiicades en la semencia?

En su opinién, ; Cree usted
que el quantuny de 13 pena
priveda, & dafo punitivo iene
una incidencia directa con &
aumenio yio disminucian de
kg despidos incausados?

De acuerdo a su experisncia,
LCree usted que si 3 impone
un quantum elevado como
pena privada por & conosplo
g8 dafhos punifvos esto
tendria una incidencia directa [
favor abla com 1a e it







CARTA DE PRESENTACION

Sefior : ALEXANDER RODRIGUEZ GARCIA

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y
asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
TULACION en la UCV, en la sede LIMA NORTE, cicle 2023 - |, aula C20,
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacian
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y Desarrollo
del Trabajo de Investigacion.

El nombre de mi titulo de investigacidn es: la indemnizacién por dafios
punitivos en los despidos incausado en Iquitos, 2022, y siendo
imprescindible contar con la aprobacidn de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacién.

- Formato de Validacian.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Guia de entrevista

- Matriz de categorizacidn

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

‘Karla Patricia Vasquez Flores
D.N.1 73462858



Evaluacién

Respetado expeno; Usied ha sido seleccionado para evabluar el

por juicio de expertos

instrumento “Gula de enfrevista para

analzer la indemnizaddn por dahos punitves en los despidas Incausado en |quilos, 2022°, La evaluaciin

de este instumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resuliados oblenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemas su valiosa colaboracitn .

1. Datos generales dol experio

Mombre y apellidos:

ALEXANDER RODRIGUEZ GARCIA

Grado profesional:

Maestria { ) Dedlor %)

Area de formacion académica:

Areas de experencia profesional;

institueién donde labora;

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

Zadatos( ) MasdeSatos{

Experigncla en Investigacién /
Tematica (si

conesponde)

Cédigo Oncid

Cti Vitae

12.

Validar el contenido delinsfumenio, POr juicio o8 expertos,

13, Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario )

Nombre de la Prusba;

Gula de entrevista para analizar i indemnizacisn par
dafos punitives en los despides incausado en lquitos, 2022

Autorfa: Vasquez Flores, Karla Patricia
Procedencia (lugar donde fue creado el X
instrumenio): s
Administracian (A quién se aplicars e
instrumenia Abogados v jueces espedalizades en derecho laboral,

Tiempo de aplicacion {duracin que e
tomard en berar alinsrumenio ):

30 & 50 minutos

Ambito de aplicacién (Unidad de
analisis):

Abogados y jueces especializados en derecho laboral de
lquitces

Significacién (explicar coma eatd
Compuesio @ instrumento: dimensiones,
1 areas, lems por area)

Bl instrumento analiza la indemnizaddn por dafios punitivos
en ks despidos incausada, tiene 2 calegorias v 4

subcategarias.
14. Sopore tedrico
{describir en funcion al modelo tedrica)
instrumento / Categorias Subcategorias Definicitn




Entrevista Indemnizacian por | Cuantificacion Aristizabal (2018) & dafo

. _— punitive previene y sanciong
dafos punitivos mhﬂmmm por conductas que, por su mnte_ridn
amenazante y subjetivo,
amernitan la justa imposidén de
multas privadas para reafirmar La
fe en la justida y otras impuestas
coma mecanismo efectivo de
orden; mostrar el incumpliméento
social ante esle lipo de
conductas irmespeluosas coma
causa de dafa,

Despidos Dafio maral Valderama vy Tovaling (2014}, si
. . no hay motivo para el despida,
incausado Mativacian duracion o exincidn del contrate
de trabajo la decision de
conrlirse en terminacion del
contralo de arendamienio de
servicios desnaiuralizacion,
desnaturalizacion en protocoko
practica yla jubRacion obligatoria
por parie del personal,

15, Instrycciones para el axperto:
Acontinuacidn, be presenio el instrumenio guia de enfrevista elaborado por Va&squer Pores, Karla Patricis

en al afio 2023, De acuerdo con los sigiantmirﬁnaduusniiqmmdaumdamhmaagﬂn
COMEsponda.

Categoria Calificacian Indicador

89 No cumple con el El lfem no es clang,

CLARIDAD

El hem El item requiere bastanies modificaciones o
) una madificacian mu ande en &l usa de las
o rende | 108 Nivel pﬂﬂasdamrﬂngﬂamsm' ifcado o por la
es decir, su ordenaditn de estas,
sintactica y Se requiers una modificacitn ecffica
semantica son | 11,Moderado nivel o | iy esp
adecusdas O algunas de kos Wrmanos ded flem,
12 Ao rivel aElﬂ'ﬂltm :3 claro, tene semdntics v sintaxs
9 Totalmente an | ., = = lene relacion I6gica con la
desacuerdo {nao P
cumple con el critenio) '
GDHEIEH:]A 10 Desacuerdo (b ajo B lem tene una relacidn fangencial Nejana
El Item tiene nivel de acuerdo) con la dimensidn,

relacidn l6gica
con la dimension 11.Acuerdo [moderado B hem fiene una relacidn moderada con la
o indicador que niviel) dimension que se asld midienda

estd midienda,

12Totalmente de El llem se encuentra estd relacionado con la
Acuerdo (alto nivel) dimensidn que estd midienda.

I & &l oo o



inChuida. 12.Adto rivel El ltem es muy relevante y debe ser inchido.

Leer con detenimisnta fos items y calificar en una escaia de 184 suvaloracidn, asi como solicitamas
brinde sus abservaciong s ue congidens pertingnte.

1. No cumple con @ criteria
2. Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4, Alto ninval

CALIFICACION

OBJETIVO GENERAL: Analizar de gueé manera incide la indemnizacion por dafios punitivos en
los despidos incausado en Iquitos, 2022,

Clarid Coherenc Relevanci Observacio
ftem ad ia a nes/

Recomanda
T(2(3|a| 1 2|3|a|1 |23 a clonis

Dwe acuerdo a su
axporiancia diga Ud.
&0 qué manera incide
la indemnizaciin por
dafos punitivas en kos
despidos incausado en
lquitcs, 20227

En su opinidn, ;D qué
manera la aplicacian del
dafia punitivo labaoral
debe satisfacer s
expeciatvas de la
comunidad juridica?

Diga Ud. ;De qué
manera bos criterios
propuesios por b
dooining que pueden ser
aplicados an la
cuantificacdon dal dana
moral por despida
incausado en lquitos,
20227

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar de qué manera ks criterios propuestos por la doctrina
pueden ser aplicados en la cuantificacidn del dafio moral por despido incausado en lquitos,
2022

Clarid Coheranc Relevanc Observacio
ad ia ia nes/
1 |2]s] 4| FEcOmenda

1l2 3'1 1l2l3ll



En su opinidn, ;Cres usted
que el criteno cuantificador
del quantum de la pena
privada de los dafos
punitivos establecidos en el W
Pleno Jurisdiccional Supremo
en Materia Laboral y
Previgional contribuye a

i su adir fuluras conduclas
dahogas (despidos
incausados y fraudulentos ?

Diga Ud. ;Cree que s
deher(a establecer un critenio
cuantificador da bos dafios
puniivos que ariben a un
Quantum msas akta?

Do acuerdo a su
experiencla, ;Cusl serlan
kos criterics cuantificadores
de los dahos punitivas u
hasta qué monio se
cuantificarian kos dafios
punitivos?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar de qué manera se determina la cuantificacion del
dafio moral por despido incausado por los jueces del distrito de Iquitos, 2022,

Clarid Coharen Relavanc Obsarvaci
ad cia ia ones/

Recomenda
1)2)3ala|1|2)3|a]1|2|3|4 clones

[tem

Diga Ud. ;De qué manera o
critenio cuantificador de la
pena prvada del dafio punitivo
arniba & un quanlum muy bajo
a comparacsdn del quanium de
la indemnizaciin par dafos y
pEfuicos (dafo amergenia,
luoro

cesanie y dafo maoral)
cuantificadas en la semencia?

En su opinign, ; Cres usted
qué & quarium de la pena
privada, e daho punitivo ene
una incidencia directa con &l
AUMEnio yo dEmanucion de
los despidos incausados ¥

De acuerdo a su experiencia,
L Cree usied que 3i 38 Impone
un guantum elevado como

e on o o on ol cow odlow o oo el o onom omow ol o




Firma del experto

DI



