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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue determinar la relación entre la gestión educativa y la 

retroalimentación de los aprendizajes en estudiantes de primaria de la I.E. 80386 

Chepén-2023. La investigación fue básica, de diseño no experimental, cuantitativa, 

transversal, descriptiva correlacional, cuya población y muestra fue 45 estudiantes. La 

técnica fue la encuesta y como instrumento se tuvo el cuestionario. Los resultados 

determinaron que el nivel de gestión educativa tiene fue bajo en 31 %, nivel medio en 

53 % y nivel alto en 16 %, y el nivel de retroalimentación formativa de los aprendizajes 

tiene fue bajo en 20 %, nivel medio en 71 % y nivel alto en 9 %. Concluyendo que 

existe relación positiva alta y significativa entre la gestión educativa y la 

retroalimentación de los aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 

Chepén- 2023, Rho Spearman alcanzó un coeficiente de 0.837 (correlación positiva 

alta) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01) aceptando así la hipótesis de 

investigación; además, solo el 70.05 % de dependencia entre variables. 

Palabras clave: Retroalimentación, formativa, aprendizaje.
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ABSTRACT 

The objective of the research was to determine the relationship between educational 

management and feedback on learning in primary school students at the I.E., 80386 

Chepén-2023. The research was basic, non-experimental, quantitative, transversal, 

descriptive, correlational in design, whose population and sample were 45 students. 

The technique was the survey and the questionnaire was used as an instrument. The 

results determined that the level of educational management was low in 31%, medium 

level in 53% and high level in 16%, and the level of formative feedback of learning was 

low in 20%, medium level in 71% and high level at 9%. Concluding that there is a high 

and significant positive relationship between educational management and feedback 

on learning in primary school students of the I.E., 80386 Chepén- 2023, Rho Spearman 

reached a coefficient of 0.837 (high positive correlation) and a p-value equal to 0.000 

(p-value ≤ 0.01), thus accepting the research hypothesis; Furthermore, only 70.05% 

dependence between variables. 

Keywords: Feedback, training, learning. 
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel mundial, el aprendizaje está sujeto a diversas herramientas o estrategias 

que facilitan el mejoramiento en la integración de los conocimientos, según 

Quezada y Salinas (2021), las instituciones educativas deben realizar un análisis 

estratégico de cada una de las estrategias actualmente utilizadas para impartir el 

conocimiento, sobre todo cuando se trata de aquellos aspectos que están 

vinculados directamente con la retroalimentación, la cual es fundamental para 

poder reafirmar los aprendizajes implantados; lamentablemente, algunos 

estudios realizados en Reino Unido y Australia, han señalado un alto nivel de 

insatisfacción respecto a las a retroalimentación es de los estudiantes, esto sin 

contar que el modelo educativo no se adapta a las necesidades y las realidades 

locales, por lo que su mayor problemática es diseñar un modelo educativo 

eficiente que se han establecido a partir de un análisis detallado de la realidad 

apropiada para atender los requerimientos y fomentar las enseñanzas desde una 

perspectiva tradicional integrando aspectos innovadores y tecnológicos. 

Dentro del campo latinoamericano, el panorama es similar pues tal como lo 

señala el autor López (2021), la incorporación de estilos de enseñanza 

incompatibles con la realidad local, es uno de los problemas fundamentales que 

viene afectando la educación en diversos países, es por ello que se requiere que 

los gestores educativos cumplan su responsabilidad de forma eficiente para 

lograr la integración de las herramientas adecuadas que estén fundamentadas 

en las necesidades propias de cada lugar; asimismo, muchas instituciones 

educativas desarrollan aprendizajes de forma transversal, el cual no permite 

fomentar la retroalimentación debido a que no sea realizar mediciones periódicas 

para determinar si realmente los estudiantes están aprendiendo de acuerdo a los 

objetivos planeados; todo ello no permite el desarrollo en aspectos educativos y 

posteriormente económicos. 
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En el Perú, la retroalimentación se ha considerado como una estrategia eficiente 

para poder mejorar el conocimiento de los estudiantes, sin embargo, la gestión 

actual no considera la implementación de espacios adecuados para que los 

docentes pueda realizar esta actividad de forma adecuada, cuya problemática 

responde a la falta de gestión integral para diseñar un modelo educativo que 

integre este aspecto fundamental (Chura, et al., 2021). Sin embargo, el MINEDU 

a través de la UMC posterior a la realización de la medición de los aprendizajes 

alcanzados por los estudiantes durante 2018, reflejo que solamente el 34,8% 

respondieron de forma satisfactoria, lo cual indica que un porcentaje mayor al 

60% no está reflejando el rendimiento planificado de acuerdo a las estimaciones 

y la inversión de recursos por parte del estado, asimismo, el Ministerio de 

Educación (2020), sostuvo que otro de los problemas resaltantes que afectan 

directamente a la calidad educativa, debido a que estos no presentan la 

predisposición para brindar la retroalimentación respectiva, lo cual dificulta 

mejorar los aspectos cognitivos y de aprendizaje. 

 

En el plano regional, se ha vuelto un tema de investigación fundamental debido 

a que no se contribuye al desarrollo económico y social; para ello no son capaces 

de abordar una adecuada gestión pedagógica y curricular. En tanto Mahajan et 

al. (2023), sostienen que la incorporación de una visión sistémica dentro de la 

gestión educativa permite fortalecer esta disciplina debido a que conlleva analizar 

detalladamente cada uno de los aspectos internos que requieren del 

fortalecimiento, es decir, se pueden determinar aquellas necesidades y 

oportunidades que conlleven a obtener los resultados adecuados no solamente 

a nivel institucional sino también educativo por medio de rendimiento 

representativo de los estudiantes. 

En la I.E. 80386 Chepén se vienen desarrollando evaluaciones de tipo ECE-UMC 

a los estudiantes que son justamente aquellas pruebas que miden el nivel de 

aprendizaje de acuerdo a las principales asignaturas que se imparten dentro de 

las aulas de clase como son matemáticas y comunicación; sin embargo, los 

resultados cuantitativos de dichas evaluaciones no son del todo positivo esto a 
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causa de la deficiente retroalimentación que se genera en el ambiente de clase, 

pues los docentes no aplican estrategias de retroalimentación tanto de forma oral, 

escrita ni digital tal hecho ha afectado de manera significativa el nivel de 

autoestima, valoración y rendimiento académico. Adicionalmente, se encontró 

que gran parte de los docentes siguen efectuando las evaluaciones en 

correspondencia al modelo de enseñanza tradicional el cual mide el coeficiente 

intelectual del estudiante en base a una nota numérica sin considerar las 

habilidades blandas que poseen los estudiantes a la hora de aprender.  

 

En ese orden de ideas, fue definido como problema general: ¿Cuál es la relación 

entre la gestión educativa y retroalimentación de los aprendizajes en los 

estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023? y como problemas 

específicos: i) ¿Cuál es el nivel de percepción de la gestión educativa en los 

estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023? ii) ¿Cuál es el nivel de 

percepción de la retroalimentación de los aprendizajes en los estudiantes de 

primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023? iii) ¿Cuál es la relación según 

dimensiones entre la gestión educativa y retroalimentación formativa de los 

aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023? 

 

Los siguientes criterios son los que determinan la justificación del estudio: por 

conveniencia, debido a que permitirá conocer el desenvolvimiento de las 

variables dentro de la institución analizada, de modo que sea posible establecer 

el vínculo o revelación que estas poseen para determinar el problema y las 

soluciones. Relevancia social, dotó de información imprescindible y conciso al 

director de la casa de estudio para fomentar la posibilidad de abordar el 

mejoramiento interno y la retroalimentación que fue impartido a los estudiantes. 

Valor teórico, los datos obtenidos permitirán generar un aporte hacia la 

comunidad educativa en la medida que al hacer uso de las teorías y uso de 

autores que describieron cada variable permitió profundizar cada una de ellas y 

tener resultados más certeros, en las implicancias prácticas, permitió fortalecer 

las metodologías de educación que ejercieron los docentes para con los 
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estudiantes de tal manera que se propició un proceso de aprendizaje oportuno y 

mejor el rendimiento de cada uno de ellos. Utilidad metodológica, fue diseñadas 

dos cuestionarios que sirvieron como base en la aplicación de estudios similares, 

como también la investigación pudo servir como un antecedente en posteriores 

estudios.  

Como objetivo general: Determinar la relación entre la gestión educativa y 

retroalimentación formativa de los aprendizajes en los estudiantes de primaria de 

la I.E. 80386 Chepén- 2023 y como objetivos específicos: i) conocer el nivel de 

percepción de la gestión educativa en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 

Chepén- 2023. ii)  Identificar el nivel de percepción de la retroalimentación de los 

aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023. iii) 

Analizar la relación según las dimensiones entre la gestión educativa y 

retroalimentación de los aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 

80386 Chepén- 2023. 

 

Como hipótesis general: Hi: Existe relación entre la gestión educativa y 

retroalimentación de los aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 

80386 Chepén- 2023 y como hipótesis específicas: H1: El nivel de percepción 

de la gestión educativa en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 

2023, es alta. H2: El nivel de percepción de la retroalimentación de los 

aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023, es 

alto. H3: Existe relación según dimensiones entre la gestión educativa y 

retroalimentación de los aprendizajes en los estudiantes de primaria de la I.E. 

80386 Chepén- 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO  

En el presente apartado se muestran investigaciones que han sido efectuadas 

por otros investigadores dentro de los tres niveles de estudio, de esta forma se 

contempla a Picón y Olivos (2021), Casanova (2022), Zhou et al. (2023) y Zhang 

et al. (2023) quienes concluyeron que la retroalimentación tiene características 

complementarias al proceso educativo y el aprendizaje, sin embargo, es una 

herramienta fundamental que permite mejorar el conocimiento en los estudiantes 

debido a que estos tendrán la posibilidad de reafirmar cada uno de los 

aprendizajes obtenidos dentro de las aulas, sin embargo, es necesario que el 

modelo educativo contemple estos procedimientos dentro de su plan estratégico, 

debido a que muchas veces los docentes no presentan las actitudes pertinentes 

para recibir las inquietudes del estudiante o realizar mediciones adecuadas para 

conocer sus deficiencias y así poder establecer mecanismos de retroalimentación 

significativos. 

 

También, Meza et al. (2021), Azmat et al. (2023) y Kit et al. (2023) concluyeron 

que, cada uno de los resultados obtenidos brindan información relevante sobre 

la importancia de aplicar las estrategias adecuadas para fomentar una gestión 

educativa integral que ayude a impulsar el rendimiento de los estudiantes 

mediante el fortalecimiento de las bases esenciales como lo son la capacitación 

docente en la integración de infraestructura necesaria para de que existan los 

medios correctos para una enseñanza didáctica; es por ello que los autores 

destacan la necesidad de contar con docentes capacitados y altamente 

comprometidos con el desarrollo educativo, de modo que cada uno de estos 

ayuden a fomentar el liderazgo a medida que va impartiendo los conocimientos 

para que los estudiantes obtengan la formación académica requerida de acuerdo 

a su nivel educativo; asimismo, destacaron la importancia de desarrollar una 

gestión pedagógica integral que incluye el fortalecimiento de los mecanismos 

para el análisis de los requerimientos en los estudiantes juntamente con la 

implementación de modelos adecuados. 
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Igualmente, Espinoza (2021), Torres et al. (2022) e  Ibañez et al. (2022) 

concluyeron que, a través de la retroalimentación se pueden corregir ciertos 

errores o deficiencias en el aprendizaje de los estudiantes juntamente con los 

docentes, es por ello que resulta esencial la integración de las herramientas y 

procedimientos adecuados para medir el desempeño estudiantil, debida que a 

partir de ello se puede establecer la retroalimentación que éstos requieren para 

cimentar sus conocimientos adquiridos; todo ello forma parte de la capacidad de 

gestión que poseen los directivos para establecer mecanismos adecuados 

juntamente con la capacitación del personal docente como los principales actores 

de este proceso, es decir, la dirección debe cumplir con sus funciones de 

programación, liderazgo y control de las actividades académicas para 

implementar los modelos correspondientes juntamente con los espacios para 

brindar la retroalimentación necesaria en concordancia con las necesidades de 

los educandos.  

 

Finalmente, Apaza y Rivera (2022), Gupta y Yadav (2023) y Kankal et al. (2023), 

concluyeron que, el análisis de la datos obtenidos permitieron determinar que la 

capacidad de gestión por parte del director resultó deficiente con una calificación 

del 47.5% los cuales consideraron que no poseen las cualidades necesarias para 

la gestión organizacional, asimismo, el 45% lo determinó como regular; todo ello 

es un indicador negativo que conlleva a establecer la necesidad de implementar 

el conocimiento respectivo en los directivos para abordar una gestión educativa 

integral para fomentar una formación académica adecuada en los estudiantes, 

esto debido a que la gran mayoría no presenta el rendimiento adecuado por falta 

de métodos consistentes que ayuden a mejorar sus habilidades y destrezas de 

acuerdo su nivel de educación; finalmente determinaron que no existe un 

adecuado trabajo coordinado con el personal docente, la comunidad y los Padres 

de familia, por lo que esta incongruencia está limitando la posibilidad de obtener 

los resultados para cumplir los objetivos. 
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Respecto a la variable gestión educativa, Flores (2021) sintetiza que, es un 

proceso fundamental dentro de la educación debido a que permita integrar los 

recursos y herramientas necesarias para mejorar el aprendizaje en los 

estudiantes, de modo que cada uno de ellos cuenten con el espacio adecuado 

para desarrollar sus habilidades y competencias a través del acompañamiento 

continuo de los docentes. 

 

Por su parte, Russo et al. (2023) lo entienden como un proceso fundamental que 

requiere de la incorporación de métodos eficaces orientados a optimizar y 

simplificar la educación a través de la innovación e integración de herramientas 

significativas congruentes con las necesidades educativas del sector, de modo 

que se pueda generar la canalización adecuada para la atención de los recursos 

adecuados. Igualmente, Palacios et al. (2023), sostiene que la determinación de 

objetivos concretos y alcanzable dentro de la educación facilita la designación de 

responsabilidades y actividades a cada uno de los participantes, de modo que 

cada uno de ellos tengan el conocimiento sobre lo que la institución espera de 

ellos y así encaminar sus esfuerzos estratégicamente para tener resultados 

competitivos, ser congruentes con la visión planteada.  

 

De acuerdo a los autores Wen et al. (2023), la incorporación de procedimientos 

teóricos y prácticos permite mejorar la gestión educativa debido a que no 

solamente los estudiantes podrán desarrollar sus conocimientos de forma 

adecuada, sino que también los docentes podrán realizar la impartición de 

conocimiento de forma más versátil dando como resultado una mayor eficiencia 

de las estrategias educativas para fomentar aprendizajes competitivos. Para 

Reficco et al. (2023), para lograr una gestión educativa de calidad, se requiere la 

participación coordinada de cada uno de los que conforman este sistema, todo 

ello debido a que la comunicación permitirá definir estrategias competitivas para 

lograr el mejoramiento necesario. Según Lee et al. (2021), dentro del proceso de 

gestión educativa, el director es la figura fundamental que tiene la 

responsabilidad de conducir cada uno de los procedimientos juntamente con el 
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diseño de las actividades directas para mejorar la educación, para lo cual debe 

estar en constante comunicación con las áreas de apoyo y los docentes para 

fomentar una gestión consistente. Ante esto Thys et al. (2023) aseguran que, la 

falta de coordinación es un aspecto negativo que puede afectar 

significativamente la posibilidad de adquirir conocimientos en los estudiantes. 

 

Por su parte, Lim et al. (2023), sostienen que el aprendizaje de los estudiantes, 

esto no solamente con la adquisición de conocimientos independientes, sino 

también con la preservación de la cultura y las costumbres propias, las cuales se 

consolidan como la base esencial de la identidad cultural que debe estar 

fortalecida a través de la educación. Asimismo, Khoa y Huynh (2023), 

determinaron que otro de los grandes errores dentro de la gestión educativa y 

posteriormente en el aprendizaje de los estudiantes, ha sido la incorporación de 

modelos que no concuerdan con las necesidades locales. 

 

Bajo este acontecer Ninković et al. (2023), establecieron que dentro de los 

objetivos de la gestión educativa se encuentra la contribución al desarrollo de 

conocimientos adecuados en el público estudiantil; mejorar la capacidad de 

decisión por parte de las instituciones a través de la autonomía; lograr mayor 

eficiencia en el manejo de recursos físicos e intangibles para potenciar la 

innovación; cero referentes de contribución representativa. También Muñoz y 

Román (2022) identifican que, el sistema educativo está conformada por 

elementos que son esenciales para poder lograr los resultados, el primero es la 

estructura que conforma las instalaciones y los equipos necesarios para brindar 

el servicio correspondiente; el proceso, el cual involucra la participación de los 

docentes para transmitir conocimientos competitivos; también se encuentra la 

retroalimentación como la actividad que facilita la afirmación de los conocimientos 

que se van desarrollando en el estudiante. 

 

En base a Cárdenas et al. (2022), existen principios que fundamentan la gestión 

educativa, el primero se denomina autonomía, la cual permite tomar decisiones 
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de forma inmediata y autónoma para solucionar problemas o adquirir nuevos 

procedimientos para mejorar la educación; corresponsabilidad, fomentando de 

esta manera la evaluación competitiva y concurrente de cada uno de los 

participantes del proceso; transparencia, para administrar cada uno de los 

recursos adecuadamente en base a las disposiciones para lograr resultados de 

mejora sin generar perjuicios; también se encuentra la rendición de cuentas. Por 

ello, Broucker (2023), existen diversos enfoques que también están aplicados a 

la gestión educativa, uno de ellos es el burocrático, la cual se sostiene en la 

racionalidad para desarrollar las actividades con la finalidad de lograr la 

eficiencia; el enfoque sistémico, permite analizar y potenciar cada uno de los 

elementos institucionales para eliminar errores; el enfoque gerencial, permite 

desarrollar la planeación como sustento principal del proceso educativo para 

alcanzar resultados competitivos. 

 

La variable uno “gestión educativa” se sustenta en las siguientes teorías: Teoría 

Racionalista de la Administración. Sostiene que el racionalismo es un elemento 

fundamental que si es aplicado de forma continua ayuda a desarrollar y 

profundizar las ideas administrativas para el mejoramiento de las relaciones 

humanas para el aprendizaje (Ballina, 2021). Teoría burocrática. Está sustentada 

principalmente en los procedimientos posibles para alcanzar los objetivos 

institucionales, la cual aplicada a la gestión de la educación permite la 

determinación de los responsables adecuados que ayuden a integrar los recursos 

y trámite los conocimientos en el estudiante (Azuero, 2020). Teoría del 

conectivismo. Sostiene que la incorporación de estrategias para la conexión con 

diversas modalidades o tecnologías para mejorar la educación permite lograr 

mejoras significativas en los estudiantes lo cual se verá reflejado principalmente 

en pasea para resolver problemas o plantear nuevas alternativas de solución a 

los problemas (Velásquez, et al., 2021) 

 

Las dimensiones están dadas por Flores (2021) siendo estas: D1: 

Organizacional. Establecer la coordinación con las diferentes áreas 
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organizacionales para alcanzar los objetivos planeados, dentro de ellos se 

encuentran el área de finanzas, los recursos humanos, entre otras de acuerdo a 

la estructura establecida para el funcionamiento competitivo. Sus indicadores 

son: eficiencia de recursos, corresponde la capacidad organizacional para utilizar 

de forma eficiente cada uno los recursos disponibles; clima organizacional, está 

el ambiente en el cual los colaboradores se desarrolla para cumplir sus 

obligaciones; gestión del tiempo, es la capacidad para utilizar adecuadamente el 

tiempo disponible en cada etapa del proceso; estructura de comunicación, se 

refiere a la composición del canal para la comunicación de los colaboradores con 

sus compañeros y jefes de trabajo de forma eficiente. 

 

D2: Así mismo, administrativa. Permite la determinación de relaciones 

congruentes y competitivas en concordancia con el entorno cultural y social con 

la finalidad de fomentar la participación continua para perfeccionar los modelos 

educativos y las diversas estrategias empleadas dentro de este campo. Sus 

indicadores son: tasa de retención de estudiantes, representa la cantidad de 

estudiantes que son retenidos estratégicamente para continuar con sus estudios; 

gestión del personal, son todas las actividades estratégicas para mejorar la 

capacidad y la satisfacción de los colaboradores; cumplimiento normativo, se 

refiere a la capacidad de los colaboradores para cumplir con sus obligaciones de 

acuerdo a las normas establecidas internamente; eficiencia de procesos, 

representa a la realización de cada uno de los procesos de forma eficiente para 

generar resultados representativos en el menor tiempo posible. 

 

D3: De igual forma, pedagógica. Se vincula directamente con la determinación 

de los procedimientos adecuados para identificar y contribuir con la eliminación 

de las debilidades institucionales en cuanto a la prestación de los servicios 

educativos a hacia los estudiantes, de modo que esto no sea un factor limitante 

para fomentar la integración de conocimientos competentes para la formación 

académica, la cual parte de la distribución de las responsabilidades pedagógicas. 

Sus indicadores son: desempeño estudiantil, representa a la capacidad de los 
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estudiantes para obtener resultados significativos dentro de su proceso de 

formación académica; calidad de la enseñanza, representa la calidad con la cual 

los docentes se imparten los conocimientos y brindan la orientación respectiva a 

los estudiantes para generar conocimiento; innovación educativa, representa a la 

gestión de las instituciones para adquirir tecnologías que ayuden a la mejora del 

aprendizaje estudiantil; formación docente, son todas aquellas estrategias 

empleadas por las instituciones para mejorar las competencias uno de los 

docentes encargados de impartir el conocimiento a los estudiantes. 

 

D4: Al mismo tiempo, comunitaria. Sostiene que las instituciones educativas 

deben desarrollarse en congruencia con la comunidad, la cual permitirá 

desarrollar mecanismos de aprendizaje y concordantes con la realidad local, es 

decir, permitirá lograr una congruencia entre las herramientas tecnológicas con 

las necesidades propias para mejorar la educación de forma didáctica. Sus 

indicadores son: participación de padres, es el grado de involucramiento en los 

procesos educativos; relación con la comunidad, involucramiento de la 

ciudadanía en actividades institucionales, de modo que se fortalezca el 

conocimiento cultural y la incorporación de procedimientos para el aprendizaje; 

impacto social, es la significancia de las acciones pedagógicas en la formación 

estudiantil que impacta sobre la sociedad; percepción de la comunidad, 

representa a lo que la población piensa sobre la actividad docente y 

concretamente sobre la gestión educativa para la formación de sus estudiantes. 

 

La variable retroalimentación de los aprendizajes, es definida por la Resolución 

Viceministerial N° 00094-2020-MINEDU (2020) como un proceso fundamental 

dentro de la enseñanza de los estudiantes debido a que facilita la determinación 

de los logros adquiridos para la determinación de la reafirmación respectiva por 

parte de los docentes en función a las necesidades detectadas, lo cual permite 

también la interacción participativa con los docentes. 
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Para Burga et al. (2023), la retroalimentación representa todas sus inquietudes 

respecto a las enseñanzas proporcionadas por los docentes, de modo que esta 

sea reafirmada adecuadamente para construir un aprendizaje significativo. Con 

una postura similar, Laudel y Narciss (2023) establecen que, permite desarrollar 

la autonomía en los estudiantes para que cada uno de ellos sean capaces de 

reflexionar sobre diversos aspectos sociales y económicos, lo cual facilitará la 

toma de decisiones adecuadas posteriormente a través del razonamiento. Según 

Huayhua et al. (2021), también funciona como un mecanismo de autoevaluación 

para que los estudiantes se analicen sobre el aprovechamiento de las 

enseñanzas proporcionadas por parte de sus docentes y así mejorar en los 

aspectos débiles. En ese marco, Burnell et al. (2023), determinaron que la 

retroalimentación es muy importante no solamente o fuera de las habla sino 

también dentro de ellas a medida que se va desarrollando la sesión de clase, de 

modo que se pueda deslindar las dudas en ese mismo momento. 

 

Además, Torres y San Martín (2021), determinaron que el aprendizaje está 

sostenido en una pre diversidad de elementos intrínsecos y extrínsecos al 

estudiante, por lo que es necesario a que el personal docente este capacitado 

para abordar un análisis minucioso sobre cada uno de ellos para brindar la 

retroalimentación o sostener respectivo. Para Cai et al. (2023), la motivación 

hacia los estudiantes permite desarrollar adecuadamente del procedimiento de 

autoevaluación para determinar sus capacidades y debilidades en el proceso de 

aprendizaje. De igual modo, Tickle et al. (2023) argumentan que, las actividades 

de retroalimentación pueden ser colectivas o individuales de acuerdo a las 

necesidades y la planeación pedagógica. En ese sentido, Valenzuela et al. 

(2021), establecieron que la retroalimentación colectiva permite desarrollar las 

fortalezas en los estudiantes para discernir adecuadamente al enfrentarse a 

problemas complejos y cotidianos. 

 

Por su parte, Jeon et al. (2023), la integración de una metodología adecuada que 

permita combinar los aspectos teóricos con la práctica, resulta muy importante 
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para poder desarrollar no solamente la formación académica competitiva en los 

estudiantes, sino que también permite que la retroalimentación tenga un rol 

mucho más protagónico para reafirmar los aprendizajes. Bajo el análisis de Wei 

(2023), determinó que existen diversos tipos de retroalimentación: reflexiva o por 

descubrimiento, permite guiar a los estudiantes adecuadamente para que ellos 

mismo descubran sus fortalezas para la mejora competitiva. Retroalimentación 

descriptiva, permite que los docentes puedan entregar a elementos integrales 

para la formación en los estudiantes a través de la descripción de los beneficios 

de cada uno de ellos. Retroalimentación elemental, se sustenta en la entrega 

única de respuestas positivas o negativas sobre cuestionamientos realizados en 

brindar mayor explicación. También existe la retroalimentación incorrecta, la cual 

resulta ser muy nociva para los estudiantes de vida que se produce cuando los 

docentes brindan información equivocada. 

 

Aunado a ello, Wu y Schunn (2023), mencionan que se requiere de mucha 

paciencia y persistencia por parte de los actores educativos para enfrentarse a la 

vida y cooperar con el desarrollo de su entorno. Para Ding y Lei (2023), el 

principal propósito de la retroalimentación es integrará a habilidades adecuadas 

para que los estudiantes muestren las actitudes correctas. También San Andrés 

et al. (2021), cuando se realiza un adecuado proceso de retroalimentación, los 

estudiantes tendrán la capacidad de comprender su avance en cuanto a la 

adquisición de los conocimientos pertinentes para estar preparados para las 

siguientes etapas de su formación académica, al mismo tiempo que les permitirá 

actuar de forma autónoma mediante la autocrítica. 

 

La variable dos “retroalimentación” se sustenta en las siguientes teorías: Teoría 

del Conductismo. Se sustenta en el análisis de las conductas humanas para 

brindar estrategias adecuadas que ayuden a fomentar su aprendizaje y formación 

académica, es decir, parte del análisis personal para la mejora (Mesén, 2019). 

Teoría del humanismo. Es considera a la base esencial el ser humano para 

incorporar estrategias adecuadas que le permitan generar la autocrítica 
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necesaria y ser conscientes de sus necesidades de mejora, para que, a partir de 

ello, la conciencia ayude a poner mayor esfuerzo (Vásquez, et al., 2020). Teoría 

del constructivismo. Está relacionado con las diversas corrientes pedagógicas y 

filosóficas que permiten generar conocimiento constructivo a partir de 

experiencias y vivencias personales por parte de los docentes hacia los 

educandos, la cual le permite mejorar sus conocimientos para solucionar 

problemas similares (Vera, et al., 2020). Las dimensiones son dadas por la 

Resolución Viceministerial N° 00094-2020-MINEDU (2020): 

D1: Con respecto a, gestión del error. Permite ser conscientes de la posibilidad 

de generar errores, lo cual le permitirá desarrollar mecanismos para la solución 

respectiva, de modo que estos no vuelvan a suceder o el impacto sea menor. 

Sus indicadores son: autoevaluación, corresponde al análisis personal para 

determinar los errores y fortalezas que deben ser mejoradas; corrección de 

errores, representa la aplicación de actividades y estrategias para mejorar el 

desempeño del personal encargado de la enseñanza; aprendizaje a través del 

error, corresponde la consideración de los errores como bases para el 

mejoramiento posterior del proceso; utilización de retroalimentación, permite 

tomar en cuenta los resultados para potenciar aquellos resultados sobresalientes 

y corregir errores. 

 

D2: A propósito de, fortalecimiento de los aprendizajes. Consiste en jornadas de 

capacitación y acompañamiento a los equipos educativos para implementar 

estrategias y mecanismos competitivos para incrementar la capacidad de 

transmitir un aprendizaje significativo a través de la comunicación y en la 

evaluación de diagnósticos para la determinación de la problemática y la solución 

correspondiente. Sus indicadores son: aplicación en contextos nuevos, facilitar la 

exploración de las actividades de enseñanza en nuevos lugares para el 

aprendizaje de los estudiantes; análisis y síntesis, desarrollo de cada una de las 

actividades de enseñanza para la sintetización que ayude a facilitar el 

aprendizaje; ejemplos propios, permite la incorporación de ejemplos vivenciales 

para mejorar la enseñanza de forma práctica en los estudiantes. 
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D3: Acerca de, motivación hacia el aprendizaje. Es considerado como uno de los 

motores esenciales para el aprendizaje debido a que facilita incentivar el 

desarrollo de nuevos conocimientos para generar mejores aptitudes para hacer 

frente a los retos y problemas concurrentes. Sus indicadores son: participación 

activa, permite el desarrollo de actividades de forma estratégica y cooperativa 

para mejorar los resultados con cada uno de los participantes o actores del 

proceso; busca de recursos, implica la gestión respectiva para la obtención de 

aquellos recursos que son necesarios para fortalecer el proceso correspondiente; 

persistencia, representa a la realización de actividades de forma reiterada hasta 

la obtención de los objetivos planteados; establecimiento de metas, es la 

determinación de ciertos hitos como parte de los objetivos para lograr el éxito. 

 

D4: Con respeto a, Desarrollo de la metacognición. Está relacionado con la 

concientización respecto a los procedimientos de aprendizaje desarrollados de 

modo que las experiencias puedan ser aplicadas en escenarios prácticos de 

acuerdo a las perspectivas personales positivas. Sus indicadores son: 

autoconciencia, representa a la capacidad para analizar cada una de las acciones 

realizadas por parte de las personas y trabajar en base a ello para el 

mejoramiento; autorregulación, facilita la toma de conciencia sobre ciertos 

aspectos personales para la regulación correspondiente en busca de la mejora 

de cada uno de los resultados; pensamiento crítico, es la capacidad de las 

personas para pensar estratégicamente busca de soluciones o procedimientos 

para lograr mejores resultados; transferencia de habilidades, permite que las 

personas puedan compartir sus experiencias y vivencias para que los demás 

puedan beneficiarse de ello.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de estudio: 

Básico, debido a que está orientado hacia la determinación de 

conocimientos competitivos de acuerdo al problema para desarrollar una 

solución al respecto, además que se rige por la observación de los 

acontecimientos o comportamientos de las variables para generar los 

resultados (CONCYTEC, 2020). 

 

Diseño de investigación:  

Se trabajó con un diseño no experimental, debido a que no se alteró las 

variables, sino que se procedió a observarlas en su propio estado (Arias y 

Covinos, (2021). También, fue circunscrito bajo el alcance descriptivo-

correlacional, fue descriptivo ya que mostro de manera concisa y puntual 

los atributos que poseyeron los conceptos tratados y los individuos que 

conformaron la muestra de estudio (Guevara et al., 2020). y fue 

correlacional pues se pretendió establecer por medio de la estadística 

inferencial el nivel de asociación que se generó entre ambos conceptos 

(Arias, et al., 2022) y posee un corte transversal, pues el instrumento ha 

sido aplicado en un solo lapso de tiempo para recopilar datos creíbles y 

contemporánea que aseguró la viabilidad del cumplimiento de los objetivos 

(Ruiz y Valenzuela, 2022). 

 

El esquema se representa así: 

  

 

  

               M 

 

 

Dónde:                                 
V2 

V1 

 

r 
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M   =  Muestra 

V1  =  Gestión educativa  

V2            = Retroalimentación de los aprendizajes  

r   =  Relación 

 

3.2. Variable, operacionalización 

V1: Gestión educativa 

V2: Retroalimentación de los aprendizajes 

Nota: en los anexos se encuentra presente la personalización completa. 

 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis  

Población:  

Son todos aquellos elementos que se encuentran dentro del objeto de 

estudio para ser sometidos a la investigación (Arias et al., 2022). 

En este estudio fue considerado como parte de la población a 45 

estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023. 

 

Criterios de selección 

Criterios de inclusión:  

- Estudiantes de primero a sexto grado 

- Estudiantes de todas las asignaturas 

Criterios de exclusión:  

- Padre de familia 

- Plana docente y administrativa 

- Director 

Muestra: 

Es el resultante de la determinación de elementos finales que son objeto de 

estudio por medio de los instrumentos diseñados en concordancia a las 

variables y los objetivos del estudio (Ruiz y Valenzuela, 2022). 
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Fue una población finita y fue considerado a todos los integrantes de la 

población, es decir, 45 estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 

2023. 

 

Muestreo: 

El muestreo no probabilístico censal, ya que se trabajó con el total de la 

población (Guille, et al., 2020) 

 

Unidad de análisis 

Un estudiante de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023.  

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

Fue la encuesta. Según Baena (2017), utilizándose una técnica por cada 

variable de estudio.  

 

Instrumento 

Fue el cuestionario definido por Cisneros et al. (2022), como la 

congregación de una cantidad de preguntas que están diseñadas 

estratégicamente de acuerdo al tema abordado y los objetivos del estudio 

para alimentar el análisis estadístico. 

 

Para la atención de datos sobre la gestión educativa, se desplegó un 

cuestionario conformado por 16 ítems divididos en 4 dimensiones; tuvo una 

escala ordinal de: (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre y 

(5) siempre, siendo medida de acuerdo los siguientes rangos: bajo (16-37), 

medio (38-59) y alto (60-80) tomando en cuenta aquellos valores mínimos 

y máximos.  
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De igual forma, el cuestionario de retroalimentación formativa de los 

aprendizajes, estuvo compuesto por 16 ítems divididos en 3 dimensiones; 

tuvo una escala ordinal de: (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi 

siempre y (5) siempre, siendo medida de acuerdo los siguientes rangos: 

bajo (16-37), medio (38-59) y alto (60-80) tomando en cuenta aquellos 

valores mínimos y máximos. 

 

Validez 

Para su determinación fue necesario la incorporación de cinco expertos en 

comprendidos entre dos metodólogos y tres especialistas, quienes fueron los 

responsables de analizar adecuadamente las preguntas de los instrumentos 

para determinar su validez respectiva, acede como también se empleó la V 

de Aiken.  En el caso de la primera variable, el promedio fue de 0.96 (96%), 

en la segunda variable fue de 0.95 (95 %) haciendo referencia a la 

concordancia de la valoración de cada experto. 

 

Confiabilidad 

Fue comprobada por medio del alfa de Cronbach, para lo cual se respetó el 

margen de valores aceptados entre 0.7 a 1 (Arroyo, 2020). 

 

La variable 1, obtuvo un resultado de 0,969, mientras que la variable 2, fue 

0,982 concordando con la presencia de una confiabilidad fuerte de vida que 

los resultados se encuentran por encima del valor mínimo.   

 

3.5. Procedimientos 

Para asegurar el correcto desarrollo de la investigación fue remitido una 

carta solicitud a la institución educativa 80386 Chepén, se diseñó los 

instrumentos a partir de las dimensiones e indicadores que fueron validados 

por los expertos seleccionados. De igual forma fue usado el de V de Aiken 

y confiabilidad de Alfa de Cronbach. Los resultados se procesaron en una 
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hoja de Excel y con ello se traslado al SPSS v. 25 para su procesamiento 

respectivo de acuerdo a la contrastación de cada objetivo e hipótesis.  

 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Se realizó mediante el análisis descriptivo a través de tablas donde se 

consignó porcentajes y frecuencias, y la estadistica inferencial para la 

contratación de hipótesis mediante el Spss en su versión 25, dentro de ella 

se ha empleado la prueba de normalidad de Shapiro willk esto como 

consecuencia que la muestra fue inferior a los 50 estudiantes. El resultado 

indicó que se debió emplear el Rho de Spearman para verificar las hipótesis. 

 

3.7. Aspectos éticos 

El estudio fue efectuado en consideración a los principios de autonomía, 

debido a la libertad que tuvo el investigador para el desarrollo de la 

investigación. Justicia, pues se trató a todos los participantes por igual sin 

vulnerar sus derechos. Beneficencia, ya que con el desarrollo de la 

investigación se pretendió que la institución se beneficie en todos los 

aspectos. No maleficencia, debido a que no se causó daño alguno y 

tampoco se buscó perjudicar la imagen y los intereses de la institución. 

Principio de derecho. Debido a que cada participante actuó de acuerdo a 

sus facultades sin prohibición alguna. Consentimiento informado, debido 

al conocimiento e involucramiento de los participantes en la investigación, 

además, se basó en el uso de los reglamentos de grados y títulos dados por 

la Universidad César Vallejo y en las normas APA séptima edición. 
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IV. RESULTADOS  

Tabla 1 

Nivel de la variable gestión educativa. 

Nivel  Rango  F % 

Bajo 16-37 14 31% 

Medio  38-59 24 53% 

Alto  60-80 7 16% 

Total    45 100% 

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén 

Interpretación  

Según la tabla, el nivel de percepción de la gestión educativa un nivel bajo de 31 

%, nivel medio 53 %, y un nivel alto en 16 %. 

Tabla 2 

Nivel de la variable de retroalimentación formativa de los aprendizajes. 

Nivel  Rango  F % 

Bajo 16-37 9 20% 

Medio  38-59 32 71% 

Alto  60-80 4 9% 

Total    45 100% 

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén 

Interpretación  

Según la tabla, el nivel de percepción de la retroalimentación formativa de los 

aprendizajes un nivel bajo de 20 %, nivel medio 71 %, y un nivel alto en 9 %. 
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Tabla 3 

Prueba de normalidad. 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Gestión educativa ,945 45 ,000 

Retroalimentación formativa de los 

aprendizajes  

,958 45 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Interpretación  

Dado que la muestra fue menor a 50, se procedió a realizar el cálculo mediante 

Shapiro-Wilk. Resultando un p = 0.000 el cual es visiblemente inferior a la 0.05 

para determinar que la distribución es no normal, en tal sentido, se determinó la 

utilización del Rho de Spearman para concretar el cálculo de correlaciones.  
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Tabla 4 

Relación según las dimensiones entre la gestión educativa y retroalimentación formativa de los aprendizajes. 

 Retroalimentación formativa de los aprendizajes 

Rho de 

Spearman 

Dimensión organizacional Coeficiente de correlación ,835** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 45 

Dimensión administrativa Coeficiente de correlación ,764** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 45 

Dimensión pedagógica Coeficiente de correlación ,748** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 45 

Dimensión comunitaria Coeficiente de correlación ,821** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 45 

Nota: Datos obtenidos del Spss V.25 

 

Interpretación  

Se determinó que existe relación positiva alta y significativa entre las dimensiones de gestión educativa y 

retroalimentación formativa de los aprendizajes, ya que el Rho Spearman fue de 0, 835, 0,821, 0.764, y 0.748 

(correlación positiva alta), un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), aceptando así la hipótesis de investigación, 

concluyendo que existe relación positiva alta y significativa entre las dimensiones de gestión educativa y 

retroalimentación formativa de los aprendizajes.
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Tabla 5 

Relación entre la gestión educativa y retroalimentación formativa de los 

aprendizajes. 

 

Retroalimentación 

formativa de los 

aprendizajes 

Rho de 

Spearman 

Gestión  

educativa 

Coeficiente de 

correlación 

,837** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 45 

Nota: Datos obtenidos del Spss V.25 

 

Interpretación  

Se determinó que existe relación positiva alta y significativa entre la gestión 

educativa y retroalimentación formativa de los aprendizajes en los estudiantes de 

primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023, ya que el Rho Spearman fue de 0, 837 

(correlación positiva alta), un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), aceptando así 

la hipótesis de investigación, concluyendo que existe relación positiva alta y 

significativa entre la gestión educativa y retroalimentación formativa de los 

aprendizajes. 
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Figura 1. 

Gráfico de dispersión entre gestión administrativa y retroalimentación de los 

aprendizajes. 

Nota: Datos obtenidos del Spss V.25 

Interpretación  

El coeficiente determinado (R2= 0,7005), indica que la retroalimentación de los 

aprendizajes depende del 70.05 % de la gestión educativa. 

y = 0,58x + 18,62
R² = 0,7005
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V. DISCUSIÓN

Seguidamente, se desarrolla la comparación de los resultados que han sido

obtenidos con aquellos contemplados en los antecedentes y bases teóricas para

determinar la convergencia o divergencia con los hallazgos, es por ello se inició

exponiendo que, el nivel de gestión educativa un nivel medio 53 %, debido a que

gran parte de los docentes siguen efectuando las evaluaciones en

correspondencia al modelo de enseñanza tradicional el cual mide el coeficiente

intelectual del estudiante en base a una nota numérica sin considerar las

habilidades blandas que poseen los estudiantes a la hora de aprender. Todo ello

resulta convergente con lo encontrado por Apaza y Rivera (2022), Gupta y Yadav

(2023) y Kankal et al. (2023), concluyeron que, el análisis de la datos obtenidos

permitieron determinar que la capacidad de gestión por parte del director resultó

deficiente con una calificación del 47.5% los cuales consideraron que no poseen

las cualidades necesarias para la gestión organizacional, asimismo, el 45% lo

determinó como regular; todo ello es un indicador negativo que conlleva a

establecer la necesidad de implementar el conocimiento respectivo en los

directivos para abordar una gestión educativa integral para fomentar una

formación académica adecuada en los estudiantes, esto debido a que la gran

mayoría no presenta el rendimiento adecuado por falta de métodos consistentes

que ayuden a mejorar sus habilidades y destrezas de acuerdo su nivel de

educación; finalmente determinaron que no existe un adecuado trabajo

coordinado con el personal docente, la comunidad y los Padres de familia, por lo

que está incongruencia está limitando la posibilidad de obtener los resultados

para cumplir los objetivos. Esto resulta congruente con las afirmaciones teóricas

de Mousa y Arslan (2023), quienes determinaron que el personal debe ser

capaces de abordar una adecuada gestión pedagógica y curricular. En tanto

Mahajan et al. (2023), sostienen que la incorporación de una visión sistémica

dentro de la gestión educativa permite fortalecer esta disciplina debido a que

conlleva analizar detalladamente cada uno de los aspectos internos que

requieren del fortalecimiento, es decir, se pueden determinar aquellas
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necesidades y oportunidades que conlleven a obtener los resultados adecuados 

no solamente a nivel institucional sino también educativo por medio de 

rendimiento representativo de los estudiantes. 

Además, el nivel de retroalimentación formativa de los aprendizajes un nivel 

medio 71 %, dichos resultados se deben a una deficiente retroalimentación que 

se genera en el ambiente de clase, pues los docentes no aplican estrategias de 

retroalimentación tanto de forma oral, escrita ni digital tal hecho ha afectado de 

manera significativa el nivel de autoestima, valoración y rendimiento académico, 

siendo apoyado por las afirmaciones de Picón y Olivos (2021), Casanova (2022), 

Zhou et al. (2023) y Zhang et al. (2023) quienes concluyeron que, la 

retroalimentación tiene características complementarias al proceso educativo y el 

aprendizaje, sin embargo, es una herramienta fundamental que permite mejorar 

el conocimiento en los estudiantes debido a que estos tendrán la posibilidad de 

reafirmar cada uno de los aprendizajes obtenidos dentro de las aulas, sin 

embargo, es necesario que el modelo educativo contemple estos procedimientos 

dentro de su plan estratégico, debido a que muchas veces los docentes no 

presentan las actitudes pertinentes para recibir las inquietudes del estudiante o 

realizar mediciones adecuadas para conocer sus deficiencias y así poder 

establecer mecanismos de retroalimentación significativos. Esta problemática 

resulta convergente con las afirmaciones teóricas de Ding y Lei (2023), el 

principal propósito de la retroalimentación es integrará a habilidades adecuadas 

para que los estudiantes muestren las actitudes correctas en diversos aspectos 

de la vida. También cuando se realiza un adecuado proceso de retroalimentación, 

los estudiantes tendrán la capacidad de comprender su avance en cuanto a la 

adquisición de los conocimientos pertinentes para estar preparados para las 

siguientes etapas de su formación académica, al mismo tiempo que les permitirá 

actuar de forma autónoma mediante la autocrítica. 

Asimismo, existe relación positiva alta y significativa entre las dimensiones de 

gestión educativa y retroalimentación formativa de los aprendizajes, lo cual indica 

que a medida que se realice el reforzamiento de las bases de la gestión 



28 

educativa, mejor se realizarán las actividades de retroalimentación continua para 

el mejoramiento del aprendizaje en los alumnos. Esto resultó apoyado por lo 

encontrado por Meza et al. (2021), Azmat et al. (2023) y Kit et al. (2023) quienes 

concluyeron que, cada uno de los resultados obtenidos brindan información 

relevante sobre la importancia de aplicar las estrategias adecuadas para 

fomentar una gestión educativa integral que ayude a impulsar el rendimiento de 

los estudiantes mediante el fortalecimiento de las bases esenciales como lo son 

la capacitación docente en la integración de infraestructura necesaria para de 

que existan los medios correctos para una enseñanza didáctica; es por ello que 

los autores destacan la necesidad de contar con docentes capacitados y 

altamente comprometidos con el desarrollo educativo, de modo que cada uno de 

estos ayuden a fomentar el liderazgo a medida que va impartiendo los 

conocimientos para que los estudiantes obtengan la formación académica 

requerida de acuerdo a su nivel educativo; asimismo, destacaron la importancia 

de desarrollar una gestión pedagógica integral que incluye el fortalecimiento de 

los mecanismos para el análisis de los requerimientos en los estudiantes 

juntamente con la implementación de modelos adecuados. Asimismo, es 

convergente con las afirmaciones teóricas de Wen et al. (2023), quienes han 

determinado que, la incorporación de procedimientos teóricos y prácticos permite 

mejorar la gestión educativa debido a que no solamente los estudiantes podrán 

desarrollar sus conocimientos de forma adecuada, sino que también los docentes 

podrán realizar la impartición de conocimiento de forma más versátil dando como 

resultado una mayor eficiencia de las estrategias educativas para fomentar 

aprendizajes competitivos. Para Reficco et al. (2023), para lograr una gestión 

educativa de calidad, se requiere la participación coordinada de cada uno de los 

que conforman este sistema, todo ello debido a que la comunicación permitirá 

definir estrategias competitivas para lograr el mejoramiento necesario. Según Lee 

et al. (2021), dentro del proceso de gestión educativa, el director es la figura 

fundamental que tiene la responsabilidad de conducir cada uno de los 

procedimientos juntamente con el diseño de las actividades directas para mejorar 

la educación, para lo cual debe estar en constante comunicación con las áreas 
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de apoyo y los docentes para fomentar una gestión consistente. Ante esto Thys 

et al. (2023) aseguran que, la falta de coordinación es un aspecto negativo que 

puede afectar significativamente la posibilidad de adquirir conocimientos en los 

estudiantes. Así como también en Jeon et al. (2023), quienes afirmaron que, la 

integración de una metodología adecuada que permita combinar los aspectos 

teóricos con la práctica, resulta muy importante para poder desarrollar no 

solamente la formación académica competitiva en los estudiantes, sino que 

también permite que la retroalimentación tenga un rol mucho más protagónico 

para reafirmar los aprendizajes. Bajo el análisis de Wei (2023), determinó que 

existen diversos tipos de retroalimentación: reflexiva o por descubrimiento, 

permite guiar a los estudiantes adecuadamente para que ellos mismo descubran 

sus fortalezas para la mejora competitiva. Todo ello, permite que los docentes 

puedan entregar a elementos integrales para la formación en los estudiantes a 

través de la descripción de los beneficios de cada uno de ellos. Retroalimentación 

elemental, se sustenta en la entrega única de respuestas positivas o negativas 

sobre cuestionamientos realizados en brindar mayor explicación. También existe 

la retroalimentación incorrecta, la cual resulta ser muy nociva para los estudiantes 

de vida que se produce cuando los docentes brindan información equivocada. 

Se encontró también que existe relación positiva alta y significativa entre la 

gestión educativa y retroalimentación formativa de los aprendizajes, es decir, 

cuanto más eficientes sea la realización de la gestión educativa, más eficiente se 

realizará la retroalimentación como efecto de correlación, permitiendo así una 

formación adecuada. Siendo convergente con Espinoza (2021), Torres et al. 

(2022) e  Ibañez et al. (2022) quienes en su estudio concluyeron que, a través de 

la retroalimentación se pueden corregir ciertos errores o deficiencias en el 

aprendizaje de los estudiantes juntamente con los docentes, es por ello que 

resulta esencial la integración de las herramientas y procedimientos adecuados 

para medir el desempeño estudiantil, debida que a partir de ello se puede 

establecer la retroalimentación que éstos requieren para cimentar sus 

conocimientos adquiridos; todo ello forma parte de la capacidad de gestión que 
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poseen los directivos para establecer mecanismos adecuados juntamente con la 

capacitación del personal docente como los principales actores de este proceso, 

es decir, la dirección debe cumplir con sus funciones de programación, liderazgo 

y control de las actividades académicas para implementar los modelos 

correspondientes juntamente con los espacios para brindar la retroalimentación 

necesaria en concordancia con las necesidades de los educandos. También se 

respalda teóricamente en Torres y San Martín (2021), cuyos autores 

determinaron que el aprendizaje está sostenido en una pre diversidad de 

elementos intrínsecos y extrínsecos al estudiante, por lo que es necesario a que 

el personal docente este capacitado para abordar un análisis minucioso sobre 

cada uno de ellos para brindar la retroalimentación o sostener respectivo. Para 

Cai et al. (2023), la motivación hacia los estudiantes permite desarrollar 

adecuadamente del procedimiento de autoevaluación para determinar sus 

capacidades y debilidades en el proceso de aprendizaje. De igual modo, Tickle 

et al. (2023) argumentan que, las actividades de retroalimentación pueden ser 

colectivas o individuales de acuerdo a las necesidades y la planeación 

pedagógica. En ese sentido, Valenzuela et al. (2021), establecieron que la 

retroalimentación colectiva permite desarrollar las fortalezas en los estudiantes 

para discernir adecuadamente al enfrentarse a problemas complejos y 

cotidianos. Finalmente, existe convergencia con Cárdenas et al. (2022), cuyos 

autores determinaron que existen principios que fundamentan la gestión 

educativa, el primero se denomina autonomía, la cual permite tomar decisiones 

de forma inmediata y autónoma para solucionar problemas o adquirir nuevos 

procedimientos para mejorar la educación; corresponsabilidad, fomentando de 

esta manera la evaluación competitiva y concurrente de cada uno de los 

participantes del proceso; transparencia, para administrar cada uno de los 

recursos adecuadamente en base a las disposiciones para lograr resultados de 

mejora sin generar perjuicios; también se encuentra la rendición de cuentas que 

facilita la entrega de información sobre la utilización de los recursos durante el 

periodo de tiempo. Por ello, existen diversos enfoques que también está 

aplicados a la gestión educativa, uno de ellos es el burocrático, la cual se sostiene 
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en la racionalidad para desarrollar las actividades con la finalidad de lograr la 

eficiencia; el enfoque sistémico, permite analizar y potenciar cada uno de los 

elementos institucionales para eliminar errores; el enfoque gerencial, permite 

desarrollar la planeación como sustento principal del proceso educativo para 

alcanzar resultados competitivos. 
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Existe relación positiva alta y significativa entre la gestión educativa y 

retroalimentación formativa de los aprendizajes en los estudiantes de 

primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023, ya que el Rho Spearman fue de 0, 

837 y un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), además, la retroalimentación 

de los aprendizajes depende del 70.05 % de la gestión educativa. 

6.2. El nivel de percepción de la gestión educativa es medio en 53 %, debido a 

que gran parte de los docentes siguen efectuando las evaluaciones en 

correspondencia al modelo de enseñanza tradicional el cual mide el 

coeficiente intelectual del estudiante en base a una nota numérica sin 

considerar las habilidades blandas que poseen los estudiantes a la hora de 

aprender. 

6.3. El nivel de percepción de la retroalimentación formativa de los aprendizajes 

es medio 71 %, dichos resultados se deben a una deficiente 

retroalimentación que se genera en el ambiente de clase, pues los docentes 

no aplican estrategias de retroalimentación tanto de forma oral, escrita ni 

digital tal hecho ha afectado de manera significativa el nivel de autoestima, 

valoración y rendimiento académico. 

6.4. Existe relación positiva alta y significativa entre las dimensiones de gestión 

educativa y retroalimentación formativa de los aprendizajes, ya que el Rho 

Spearman fue de 0, 835, 0,821, 0.764, y 0.748 (correlación positiva alta), un 

p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01).
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VII. RECOMENDACIONES

7.1. Al director de la I.E. 80386 Chepén, desarrollar las evaluaciones en 

correspondencia al modelo de enseñanza actual y de acuerdo a las 

directivas educativas dadas por MINEDU, midiendo constantemente el 

coeficiente intelectual del estudiante no solo en base a una nota numérica 

sino a como se desenvuelve en clases.  

7.2. Al director de la I.E. 80386 Chepén, considerar las habilidades blandas que 

poseen los estudiantes a la hora de aprender con el objetivo de incentivar 

en el estudiante un mayor apego por el aprendizaje y el desarrollo de nuevas 

estrategias que ayuden al incremento del nivel de rendimiento académico.  

7.3. Al director de la I.E. 80386 Chepén, mejor desarrollo de la retroalimentación 

que se genera en el ambiente de clase, con actividades y estrategias que 

permita al estudiante aprender de manera significativa y al docente tener el 

dominio del tema en estudio.  

7.4. Al director de la I.E. 80386 Chepén, aplicar estrategias de retroalimentación 

tanto de forma oral, escrita y digital para incrementar los niveles de 

aprendizajes, nivel de autoestima, valoración y rendimiento académico y por 

ende mejorar la calidad educativa.  
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ANEXOS  

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 

 

 

Variables de 

estudio 
Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores 

Escala 

de medición 

 

V1:  Gestión 

educativa 

Requiere de la participación e impulso 

de un liderazgo académico, este 

concepto y su aplicación eficaz permite 

transitar exitosamente por los 

procesos de cambio y repercute en la 

mejora de la gestión de las 

organizaciones (Flores, 2021) 

La gestión educativa es la 

administración de la institución 

educativa en el campo 

estratégico, administrativo, 

pedagógico y comunitario, para 

atender las demás educativas de 

la comunidad y fue medida a 

través de un cuestionario 

Organizacional 

 

- Eficiencia de recursos 

- Clima organizacional 

- Gestión del tiempo 

- Estructura de comunicación 

Ordinal 

 

Administrativa 

 

- Tasa de retención de estudiantes 

- Gestión de personal 

- Cumplimiento normativo 

- Eficiencia de procesos 

 

Pedagógica 

 

 

- Desempeño estudiantil 

- Calidad de la enseñanza 

- Innovación educativa 

- Formación docente 

Comunitaria 

 

- Participación de padres 

- Relación con la comunidad 

- Impacto social 

- Percepción de la comunidad 

V2: 

Retroalimentación 

de los aprendizajes 

Consiste en devolver a la persona, 

información que describa sus logros o 

progresos en relación con los criterios 

de evaluación (Resolución 

Viceministerial N° 00094-2020-

MINEDU, 2020) 

La retroalimentación es la forma 

de apoyar al estudiante a construir 

sus aprendizajes gestionando el 

error fortaleciendo sus 

aprendizajes, motivando hacia el 

aprendizaje y desarrollando la 

metacognición y fue medida a 

través de un cuestionario 

 

Será medida a través de un 

cuestionario 

Gestión del error 

- Autoevaluación 

- Corrección de errores 

- Aprendizaje a través del error 

- Utilización de retroalimentación 

Ordinal 

 

Fortalecimiento de los 

aprendizajes 

 

- Aplicación en contextos nuevos 

- Análisis y síntesis 

- Ejemplos propios 

Motivación hacia el 

aprendizaje 

 

- Participación activa 

- Búsqueda de recursos 

- Persistencia 

- Establecimiento de metas 

 

Desarrollo de la 

metacognición 

- Autoconciencia 

- Autorregulación 

- Pensamiento crítico 

- Transferencia de habilidades 



 
 

 

Matriz de consistencia 

Título: Gestión educativa y retroalimentación de los aprendizajes en los estudiantes de primaria, I.E. 80386 Chepén –  

Formulación del problema Objetivos   Hipótesis Técnica e 
Instrumentos  

Problema general 
¿Cuál es la relación entre la gestión 
educativa y retroalimentación de los 
aprendizajes en los estudiantes de primaria 
de la I.E. 80386 Chepén- 2023? 
Problemas específicos: 

PE1: ¿Cuál es el nivel de percepción de la 
gestión educativa en los estudiantes de 
primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023? 
PE2: ¿Cuál es el nivel de percepción de 
retroalimentación de los aprendizajes en los 
estudiantes de primaria de la I.E. 80386 
Chepén- 2023? 
PE3: ¿Cuál es la relación según 
dimensiones entre la gestión educativa y 
retroalimentación formativa de los 
aprendizajes en los estudiantes de primaria 
de la I.E. 80386 Chepén- 2023? 

Objetivo general 
Determinar la relación entre la gestión 
educativa y retroalimentación formativa de los 
aprendizajes en los estudiantes de primaria 
de la I.E. 80386 Chepén- 2023 
Objetivos específicos 
OE1: conocer el nivel de percepción de la 
gestión educativa en los estudiantes de 
primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023 
OE2: identificar el nivel de percepción de la 
retroalimentación de los aprendizajes en los 
estudiantes de primaria de la I.E. 80386 
Chepén- 2023 
OE3: analizar la relación según las 
dimensiones entre la gestión educativa y 
retroalimentación de los aprendizajes en los 
estudiantes de primaria de la I.E. 80386 
Chepén- 2023 
 

Hipótesis general 
Existe relación entre la gestión educativa y 
retroalimentación de los aprendizajes en los 
estudiantes de primaria de la I.E. 80386 Chepén- 
2023 
Hipótesis específicas  
H1: El nivel de percepción de la gestión educativa 
en los estudiantes de primaria de la I.E. 80386 
Chepén- 2023, es alta. 
H2:  El nivel de percepción de retroalimentación 
de los aprendizajes en los estudiantes de 
primaria de la I.E. 80386 Chepén- 2023, es alta. 
H3: Existe relación según dimensiones entre la 
gestión educativa y retroalimentación de los 
aprendizajes en los estudiantes de primaria de la 
I.E. 80386 Chepén- 2023 

Técnica 
Encuesta 
  

 
 
Instrumentos 
Cuestionario  

  

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

 
Tipo: Básica 
Diseño: No experimental, cuantitativo, 
transversal, descriptiva, correlacional 
              V1 
 
M           r 
 
              V2 

Población: 485 estudiantes de primaria de 
la I.E. 80386 Chepén- 2023 
 
Muestra: 197 estudiantes de primaria de la 
I.E. 80386 Chepén- 2023 
 
 
 
 

Variables Dimensiones  

V1= Gestión 
educativa 

  Organizacional    
Administrativa,   

Pedagógica   
Comunitaria 

V2= 

Retroalimentació

n de los 
aprendizajes 

 

Gestión del error  

Fortalecimiento de los 

aprendizajes  

Motivación hacia el 
aprendizaje 

Desarrollo de la 
metacognición  

 

M= muestra 
V1=Gestión educativa 
V2= Retroalimentación de 

los aprendizajes 



 
 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Cuestionario de gestión educativa  

Datos generales: 

Fecha de recolección: ……/……/…….. 

 

Buen día estimado: 

A continuación, se le presenta un conjunto de preguntas que debe responder de 

acuerdo a su vivencia o experiencia, las cuales serán utilizadas en un proceso 

de investigación, que tiene como finalidad recoger información acerca de la 

variable. 

Instrucciones: 

Marque con una X la opción acorde a lo que usted considere, para cada uno 

de los siguientes enunciados. Recuerde que no existen respuestas verdaderas 

o falsas. Por lo que sus respuestas son resultado de su apreciación personal; 

además, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará con 

confidencialidad. Para lo cual, deberá considerar la siguiente escala de 

medición: 

 

 

 

 

 

 

 

Nº ÍTEMS  
ESCALA 

1 2 3 4 5 

Dimensión organizacional 
 

Escala de medición 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 



 
 

01 Se usa los recursos educativos de manera eficiente       

02 Existe un buen clima organizacional      

03 Considera adecuado la gestión del tiempo del director       

04 
Considera adecuado la estructura de la comunicación 

desarrollada en la institución.  

     

Dimensión administrativa 

05 
Existe alta tasa de retención de los estudiantes en la 

institución  

     

06 
Considera que el director desarrolla de manera eficiente 

la gestión de personal  

     

07 
Considera que el director da un oportuno cumplimiento a 

las normativas 

     

08 
Considera que el director es eficiente en los procesos 

que dirige.  

     

Dimensión pedagógica 

09 Considera adecuado el desempeño estudiantil.       

10 
 La calidad de la enseñanza por parte de los docentes se 

encuentra dentro de los parámetros establecidos.  

     

11 
Considera que existe una innovación educativa dentro 

de la institución.  

     

12 
Considera que hay una adecuada formación docente 

dentro de la institución.  

     

Dimensión comunitaria 

13 
Existe una adecuada participación de los padres en las 
actividades escolares. 

     

14 
Existe buenas relaciones con la comunidad y sus 
representantes.  

     

15 
Se desarrolla actividades académicas de impacto social 
en el distrito. 

     

16 
Se tiene una buena percepción por parte de la comunidad 

a las labores educativas.  

     

  



 
 

Cuestionario de retroalimentación de los aprendizajes 

Datos generales: 

Fecha de recolección: ……/……/…….. 

 

Buen día estimado: 

A continuación, se le presenta un conjunto de preguntas que debe responder de 

acuerdo a su vivencia o experiencia, las cuales serán utilizadas en un proceso 

de investigación, que tiene como finalidad recoger información acerca de la 

variable. 

Instrucciones: 

Marque con una X la opción acorde a lo que usted considere, para cada uno 

de los siguientes enunciados. Recuerde que no existen respuestas verdaderas 

o falsas. Por lo que sus respuestas son resultado de su apreciación personal; 

además, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardará con 

confidencialidad. Para lo cual, deberá considerar la siguiente escala de 

medición: 

 

 

 

 

 

 

 

Nº ÍTEMS  
ESCALA 

1 2 3 4 5 

Gestión del error 

01 
Se desarrolla continuas autoevaluaciones de 

aprendizajes en los estudiantes. 

     

Escala de medición 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 



 
 

02 
Se corrige a tiempo los errores en cuanto al desarrollo de 

las clases.  

     

03 
Considera que el estudiante aprende mucho más rápido 

producto de sus errores en el desarrollo de las clases. 

     

04 Considera adecuado el uso de las retroalimentaciones.       

Fortalecimiento de los aprendizajes 

05 
Se aplican nuevos aprendizajes de acuerdo a los 

contextos.  

     

06 
Se realizan adecuados análisis del desarrollo de los 

aprendizajes. 

     

07 Se hace una síntesis de los aprendizajes desarrollados.      

08 
Se transmite las experiencias adquiridas para un 

adecuado fortalecimiento de los aprendizajes. 

     

Motivación hacia el aprendizaje 

09 
Se incentiva a una participación activa de los 

estudiantes. 

     

10 Se gestiona de manera oportuna los recursos educativos.       

11 
Se persiste por un óptimo aprendizaje de cada 

estudiante.  

     

12 Se tiene establecido las metas escolares.      

Desarrollo de la metacognición 

13 
Se promueve el desarrollo de autoconciencia en el 
proceso de aprendizaje. 

     

14 
Se autorregula algunos materiales educativos para una 
mejor enseñanza educativa.  

     

15 Se incentiva al pensamiento crítico de los estudiantes.       

16 
Se incentiva el desarrollo de las habilidades de cada 

estudiante.  

     

  

 

 



 
 

Consentimiento y/o asentimiento informado 

 



 
 

 



 
 

Validación de instrumentos 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 





 
 

Índice de la V Ayken  

V1: Gestión educativa 

 

 

 

 

 

 

V2: Retroalimentación de los aprendizajes 

 

 

 

 

 

DIMENSIONES V Li Ls V Li Ls V Li Ls

D1 0.95 0.72 0.99 0.95 0.72 0.99 0.88 0.64 0.97

D2 0.95 0.72 0.99 0.95 0.72 0.99 0.88 0.64 0.97

D3 0.93 0.70 0.99 0.95 0.72 0.99 0.88 0.64 0.97

D4 0.97 0.75 1.00 0.95 0.72 0.99 0.88 0.64 0.97

Instrumento por Criterio 0.95 0.72 0.99 0.95 0.72 0.99 0.88 0.64 0.97

Instrumento  Global 0.93 0.695 0.986

V de Ayken 0.93

RELEVANCIACLARIDAD COHERENCIA

DIMENSIONES V Li Ls V Li Ls V Li Ls

D1 0.98 0.77 1.00 0.97 0.75 1.00 0.90 0.66 0.98

D2 0.97 0.75 1.00 0.97 0.75 1.00 0.90 0.66 0.98

D3 0.97 0.75 1.00 0.97 0.75 1.00 0.90 0.66 0.98

D4 0.97 0.75 1.00 0.97 0.75 1.00 0.90 0.66 0.98

Instrumento por Criterio 0.97 0.75 1.00 0.97 0.75 1.00 0.90 0.66 0.98

Instrumento  Global 0.95 0.718 0.992

V de Ayken 0.95

RELEVANCIACLARIDAD COHERENCIA



Confiabilidad de los instrumentos de investigación 

Análisis de confiabilidad de gestión educativa  

N % 

Casos Válido 15 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 15 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,969 16 

Análisis de confiabilidad de retroalimentación formativa de los aprendizajes 

N % 

Casos Válido 15 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 15 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,982 16 



 
 

Constancia de autorización donde se ejecutó la investigación 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Base de datos estadísticos  

 V1  
Nº p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 TOTAL  

1 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 41 

2 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 55 

3 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 19 

4 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 26 

5 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 54 

6 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 28 

7 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

8 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 42 

9 4 4 5 3 3 4 4 4 1 3 4 4 4 4 5 1 57 

10 5 4 5 4 5 5 4 4 1 5 5 4 5 4 5 1 66 

11 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 67 

12 3 2 4 3 2 3 2 2 4 2 3 2 3 2 4 4 45 

13 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 3 2 3 2 4 41 

14 4 3 4 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 55 

15 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 27 
 

V2 

Nº p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 TOTAL  

1 2 3 3 3 2 3 3 5 3 2 3 3 2 2 2 2 43 

2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 53 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 19 

4 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 24 

5 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 54 

6 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 26 

7 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 60 

8 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 42 

9 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 3 63 

10 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 74 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 67 

12 3 2 2 4 3 3 2 3 2 3 2 4 3 2 3 2 43 

13 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 37 

14 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 2 3 4 3 55 

15 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 29 
 



 
 

Base de datos de gestión educativa 

 GESTIÓN EDUCATIVA    

 

Dimensión 
organizacional Dimensión administrativa Dimensión pedagógica Dimensión comunitaria  

Nº p1 p2 p3 p4 
sub 
total  p5 p6 p7 p8 

sub 
total p9 p10 p11 p12 

sub 
total  p13 p14 p15 p16 

sub 
total  TOTAL  

1 2 3 3 2 10 2 2 3 3 10 3 2 2 3 10 2 3 3 3 11 41 

2 3 3 4 4 14 4 3 3 3 13 4 4 3 3 14 3 3 4 3 13 54 

3 1 1 1 2 5 2 1 1 1 5 1 2 1 1 5 1 1 1 1 4 19 

4 1 2 2 2 7 1 1 2 2 6 2 1 1 2 6 1 2 2 2 7 26 

5 3 4 3 4 14 3 3 4 4 14 3 3 3 4 13 3 4 3 4 14 55 

6 1 2 2 2 7 2 1 2 2 7 2 2 1 2 7 1 2 2 2 7 28 

7 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 63 

8 3 2 3 2 10 3 3 2 2 10 3 3 3 2 11 3 2 3 2 10 41 

9 4 4 5 3 16 3 3 4 3 13 1 3 4 4 12 4 4 5 4 17 58 

10 5 4 5 4 18 5 5 4 3 17 3 5 5 4 17 5 4 5 4 18 70 

11 4 4 4 5 17 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 4 4 4 4 16 67 

12 3 2 4 3 12 2 3 3 3 11 4 2 3 2 11 3 2 4 2 11 45 

13 2 3 2 2 9 2 2 3 3 10 4 2 2 3 11 2 3 2 3 10 40 

14 4 3 4 2 13 3 4 3 3 13 4 3 4 3 14 4 3 4 3 14 54 

15 2 2 1 1 6 2 2 2 2 8 1 2 2 2 7 2 2 1 2 7 28 

16 2 3 3 2 10 2 2 3 3 10 3 2 2 3 10 2 3 3 3 11 41 

17 3 3 4 3 13 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 3 3 4 3 13 50 

18 1 1 1 2 5 2 1 1 1 5 1 2 1 1 5 1 1 1 1 4 19 

19 1 2 2 2 7 1 1 2 2 6 2 1 1 2 6 1 2 2 2 7 26 

20 3 4 3 4 14 3 3 4 4 14 3 3 3 4 13 3 4 3 4 14 55 

21 2 3 3 2 10 2 2 3 3 10 3 2 2 3 10 2 3 3 3 11 41 

22 3 3 4 4 14 4 3 3 3 13 3 3 3 3 12 3 3 4 3 13 52 

23 1 1 1 4 7 2 4 1 4 11 1 2 1 1 5 1 1 1 1 4 27 



 
 

24 1 2 2 2 7 1 1 2 2 6 2 1 1 2 6 1 2 2 2 7 26 

25 3 4 4 4 15 3 3 4 4 14 3 3 3 4 13 3 4 3 4 14 56 

26 1 2 2 2 7 2 1 2 2 7 2 2 1 2 7 1 2 2 2 7 28 

27 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 63 

28 3 2 3 2 10 3 3 2 2 10 3 3 3 2 11 3 2 3 2 10 41 

29 4 4 5 3 16 3 4 4 4 15 1 3 4 4 12 4 4 5 4 17 60 

30 5 4 5 4 18 5 5 4 4 18 1 5 5 4 15 5 4 5 4 18 69 

31 4 4 4 5 17 5 4 4 4 17 4 5 4 4 17 4 4 4 4 16 67 

32 3 2 4 3 12 2 3 2 2 9 4 2 3 2 11 3 2 4 2 11 43 

33 2 3 2 2 9 2 2 3 3 10 4 2 2 3 11 2 3 2 3 10 40 

34 4 3 4 2 13 3 4 3 3 13 4 3 4 3 14 4 3 4 3 14 54 

35 2 2 1 1 6 2 2 2 2 8 1 2 2 2 7 2 2 1 2 7 28 

36 2 3 3 2 10 2 2 3 3 10 3 2 2 3 10 2 3 3 3 11 41 

37 3 3 4 4 14 4 3 3 3 13 4 4 3 3 14 3 3 4 3 13 54 

38 1 1 4 2 8 2 4 4 4 14 4 2 1 2 9 2 1 2 1 6 37 

39 1 2 2 2 7 2 2 2 2 8 2 1 1 2 6 1 2 2 2 7 28 

40 3 4 3 4 14 3 3 4 4 14 3 3 3 4 13 3 4 3 4 14 55 

41 2 3 3 2 10 2 2 3 3 10 3 2 2 3 10 2 3 3 3 11 41 

42 3 3 4 4 14 4 3 3 3 13 4 4 3 3 14 3 3 4 3 13 54 

43 1 1 1 3 6 2 1 3 3 9 3 2 3 3 11 1 3 3 1 8 34 

44 1 2 2 2 7 1 1 2 2 6 2 1 1 2 6 1 2 2 2 7 26 

45 3 4 3 4 14 3 3 4 4 14 3 3 3 4 13 3 4 3 4 14 55 

 

 

 

 

 



 
 

Base de datos de retroalimentación formativa de los aprendizajes  

 RETROALIMENTACIÓN FORMATIVA DE LOS APRENDIZAJES    

 Gestión del error 
Fortalecimiento de los 
aprendizajes 

Motivación hacia el 
aprendizaje 

Desarrollo de la 
metacognición  

Nº p1 p2 p3 p4 
sub 
total  p5 p6 p7 p8 

sub 
total  p9 p10 p11 p12 

sub 
total  p13 p14 p15 p16 

sub 
total  TOTAL  

1 4 3 2 2 11 2 3 3 3 11 3 4 3 2 12 3 3 2 3 11 45 

2 2 1 4 4 11 3 3 3 4 13 1 1 1 3 6 3 4 4 1 12 42 

3 1 1 2 2 6 1 1 1 1 4 2 2 1 1 6 1 1 2 2 6 22 

4 3 3 2 1 9 1 2 2 2 7 4 3 3 1 11 2 2 2 4 10 37 

5 2 1 4 3 10 3 4 4 3 14 2 2 1 3 8 4 3 4 2 13 45 

6 4 4 2 2 12 1 2 2 2 7 4 4 4 1 13 2 2 2 4 10 42 

7 3 3 3 4 13 4 4 4 4 16 2 3 3 4 12 4 4 3 2 13 54 

8 3 4 2 3 12 3 2 2 3 10 4 5 4 3 16 2 3 2 4 11 49 

9 5 5 3 3 16 3 4 3 1 11 4 5 5 4 18 4 5 3 4 16 61 

10 5 4 4 5 18 5 4 3 3 15 4 4 4 5 17 4 5 4 4 17 67 

11 2 3 5 5 15 4 4 4 4 16 2 4 3 4 13 4 4 5 2 15 59 

12 2 2 3 2 9 3 3 3 4 13 3 2 2 3 10 2 4 3 3 12 44 

13 3 4 2 2 11 2 3 3 4 12 3 4 4 2 13 3 2 2 3 10 46 

14 2 2 2 3 9 4 3 3 4 14 2 1 2 4 9 3 4 2 2 11 43 

15 2 2 1 2 7 2 2 2 1 7 3 3 1 2 9 2 1 1 3 7 30 

16 4 3 2 2 11 2 3 3 3 11 3 4 1 2 10 3 3 2 3 11 43 

17 2 1 3 3 9 3 3 3 3 12 1 1 3 3 8 3 4 3 1 11 40 

18 1 1 2 2 6 1 1 1 1 4 2 2 4 1 9 1 1 2 2 6 25 

19 3 3 2 1 9 1 2 2 2 7 4 3 4 1 12 2 2 2 4 10 38 

20 2 2 4 3 11 3 4 4 3 14 3 3 3 3 12 4 3 4 3 14 51 

21 4 3 2 2 11 2 3 3 3 11 3 4 3 2 12 3 3 2 3 11 45 

22 2 1 4 4 11 3 3 3 3 12 1 1 1 3 6 3 4 4 1 12 41 

23 1 1 4 2 8 4 1 4 1 10 2 2 1 1 6 1 1 4 2 8 32 



 
 

24 3 3 2 1 9 1 2 2 2 7 4 3 3 1 11 2 2 2 4 10 37 

25 2 1 4 3 10 3 4 4 3 14 2 2 1 3 8 4 4 4 2 14 46 

26 4 4 2 2 12 1 2 2 2 7 4 4 4 1 13 2 2 2 4 10 42 

27 3 3 3 4 13 4 4 4 4 16 2 3 3 4 12 4 4 3 2 13 54 

28 3 4 2 3 12 3 2 2 3 10 4 5 4 3 16 2 3 2 4 11 49 

29 5 5 3 3 16 4 4 4 1 13 4 5 5 4 18 4 5 3 4 16 63 

30 5 4 4 5 18 5 4 4 1 14 4 4 4 5 17 4 5 4 4 17 66 

31 2 3 5 5 15 4 4 4 4 16 2 4 3 4 13 4 4 5 2 15 59 

32 2 2 3 2 9 3 2 2 4 11 3 2 2 3 10 2 4 3 3 12 42 

33 3 4 2 2 11 2 3 3 4 12 3 4 4 2 13 3 2 2 3 10 46 

34 2 2 2 3 9 4 3 3 4 14 2 1 2 4 9 3 4 2 2 11 43 

35 2 2 1 2 7 2 2 2 1 7 3 3 1 2 9 2 1 1 3 7 30 

36 4 3 2 2 11 2 3 3 3 11 3 4 1 2 10 3 3 2 3 11 43 

37 2 1 4 4 11 3 3 3 4 13 1 1 3 3 8 3 4 4 2 13 45 

38 1 1 2 2 6 4 4 4 4 16 2 2 4 1 9 1 4 2 2 9 40 

39 3 3 2 2 10 2 2 2 2 8 4 3 4 1 12 2 2 2 4 10 40 

40 2 2 4 3 11 3 4 4 3 14 3 3 3 3 12 4 3 4 3 14 51 

41 4 3 2 2 11 2 3 3 3 11 3 4 3 2 12 3 3 2 3 11 45 

42 2 1 4 4 11 3 3 3 4 13 1 1 1 3 6 3 4 4 3 14 44 

43 1 1 3 2 7 1 3 3 3 10 2 2 1 1 6 1 1 3 2 7 30 

44 3 3 2 1 9 1 2 2 2 7 4 3 3 1 11 2 2 2 4 10 37 

45 2 1 4 3 10 3 4 4 3 14 2 2 1 3 8 4 3 4 2 13 45 

 

 

 

 

 



 
 

Autorización de la organización para publicar la identidad en los resultados de 

las investigaciones 

 

 

 

 

 






