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RESUMEN

El propésito de esta tesis es determinar la incidencia del Sistema de Costeo por
Ordenes de Trabajo en la rentabilidad de la empresa Concimar S.A.C. en Lima
durante el afio 2021. El tipo de estudio de investigacion que se realizo es aplicada
con un diseno no experimental de forma transversal, la poblacién considerada en
este estudio abarca el area contable y financiera de la empresa. La informacion
necesaria se recopild6 mediante entrevista al Gerente General y analisis
documental, siendo estas herramientas utiles para la recopilacion y organizacion
de los datos. Se llevo a cabo un analisis de la rentabilidad, comparando los periodos
del afio 2021 con y sin sistema de costeo. Se describié el método de costeo
empirico de la empresa, el cual evidencia carencias en su eficacia, afectando asi
los resultados de los estados financieros. Se propuso la implementacion del
Sistema de Costeo por Ordenes de Trabajo y, finalmente, se evaluaron los
beneficios que esta implementacion podria ofrecer a la empresa Concimar S.A.C.
Como conclusién, se determind que la implementaciéon del costeo por 6rdenes de
trabajo tiene un impacto positivo en la empresa, reflejandose en un aumento de la

rentabilidad.

Palabras clave: Sistema de costos por 6rdenes, rentabilidad financiera, empresas.
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ABSTRACT

The purpose of this thesis is to determine the impact of the Job Order Costing
System on the profitability of the company Concimar S.A.C. in Lima during the year
2021. The type of research study conducted is applied with a non-experimental
cross-sectional design, and the population considered in this study encompasses
the accounting and financial area of the company. The necessary information was
collected through an interview with the General Manager and document analysis,
with these tools proving useful for data collection and organization. A profitability
analysis was carried out by comparing the periods of the year 2021 with and without
the costing system. The empirical costing method of the company was described,
revealing deficiencies in its effectiveness and consequently affecting the results of
the financial statements. The implementation of the Job Order Costing System was
proposed, and finally, the benefits that this implementation could offer to Concimar
S.A.C. were evaluated. In conclusion, it was determined that the implementation of
job order costing has a positive impact on the company, resulting in increased

profitability.

Keywords: Job Order Costing System, Financial Profitability, Companies.



I. INTRODUCCION

A nivel global las empresas tienen acceso a una variedad de fuentes de
informacién que les proporcionan conocimientos sobre su rendimiento, lo que les
permite tomar decisiones y establecer medidas especificas para alcanzar sus
objetivos y metas propuestas. De acuerdo con Isla (2021), el sistema de costos en
una empresa ayuda a tener un mejor control de los costos del servicio que esta
brindando para tomar las decisiones y analizar los puntos criticos en los cuales
debe mejorar. En este sentido, el sistema de costos es una herramienta valiosa que
proporciona datos precisos sobre los mejores elementos que se involucran en el
area de produccion, y estos datos se reflejan en las ganancias de la empresa.

En América Latina, existe un sistema de costos que no es ideal, lo cual
resulta en costos excesivos, pérdida de tiempo y recursos. Esto conlleva a que las
empresas se vean obligadas a contraer deudas o buscar financiamiento, como
préstamos de instituciones bancarias o buscar inversionistas a costa de ceder un
alto porcentaje de participacién accionaria y perder el control total de la empresa.
Sin embargo, un adecuado sistema de costos eficiente permitira a la gerencia
encontrar soluciones para tomar decisiones de valor mas acertadas en los procesos
y bienes de la empresa. Se considera como una herramienta fundamental para
obtener informes precisos y relevantes, que son esenciales para tomar decisiones
adecuadas en el momento oportuno. Ademas, facilita la identificacion de estrategias
competitivas y ayuda a mantenerse en el mercado (Colque, 2018).

En Peru, muchas empresas desconocen los sistemas de costos, y manejan
un costeo empirico, es decir, calculan su costo segun su criterio y de acuerdo a lo
que ellos piensan, ocasionando muchas veces que se genere perdidas en lugar de
ganancias, como es el caso de CONCIMAR S.A.C., que es una organizacion
dedicada al rubro de la fabricacion, pintura e instalacion de estructuras metalicas.
Alvan y Saldana (2022), sefialan que los costos son mal distribuidos
especificamente en gastos administrativos y en materia prima, esto debido a la falta
de conocimiento y sobre todo por carecer de un sistema de costos. Es por ello que
se planted el siguiente problema ;Cdmo la implementacion del sistema de costo
por ordenes de trabajo incide la rentabilidad de la empresa CONCIMAR S.A.C.,
Lima — 20217



Este proyecto de investigacion segun los criterios de Chavez (2018), es
justificado de manera tedrica, porque se utilizara como base de recoleccion de
informacién para futuros estudiantes que refieren las siguientes variables de
estudio: sistema de costeo y rentabilidad de las empresas. Asi mismo, la presente
revision se justifica de manera practica, porque aporta el conocimiento a las
empresa CONCIMAR S.A.C. de efectuar un adecuado sistema de costeo y como
este repercutira de manera positiva en la asignacion de los costos y en la
maximizacion de la rentabilidad de la entidad, logrando asi que el alto mando, tome
decisiones oportunas y logren los objetivos y metas planteadas, ademas, el sistema
de costos por érdenes de trabajo encaja perfectamente para el rubro de la creacién
e instalacion referente a las estructuras metalicas, debido a que los pedidos que
realizan los diferentes clientes y empresas son por lotes de produccién, es decir
que varian en las cantidades del producto y servicio, por lo tanto, varia mucho en
la MOD, MPD vy los diferentes gastos indirectos que se incurren para establecer un

precio adecuado.

El objetivo general del estudio es determinar la incidencia de la
implementacion del sistema de costos por 6rdenes de trabajo en la rentabilidad de
la empresa CONCIMAR S.A.C., Lima-2021. Ademas, se plantean los siguientes
objetivos especificos: (a) Describir la situacion del sistema de costos por 6rdenes
de trabajo en la empresa CONCIMAR S.A.C., Lima-2021 (b) Implementar un
sistema de costos por 6rdenes de trabajo para aumentar la rentabilidad en la
empresa CONCIMAR S.A.C., Lima-2021 vy, (c) Evaluar la rentabilidad del sistema
de costos por érdenes de trabajo de la empresa CONCIMAR S.A.C., Lima-2021.

El estudio se centra en la asignacion adecuada de costos para establecer el
valor de venta final. Esto permitira mejorar la gestion de costos y tomar decisiones
mas acertadas. La hipdtesis planteada es que la implementacion del sistema de
costos por ordenes de trabajo incide positivamente en la rentabilidad de la empresa
CONCIMAR S.A.C., Lima-2021.



Il. MARCO TEORICO

En la presente investigacion, se ha llevado a cabo una exhaustiva revision
de antecedentes desde lo internacional hasta lo nacional y local afines con el tema
de investigacion. Ademas, se presentan algunas definiciones pertinentes.

A nivel internacional, Barrera (2018), en su tesis titulada "Modelo de Costos
por Ordenes de Produccion para la Empresa FBE Sport de la Ciudad de Ambato"
descubrié un problema relacionado con el costo real del producto. Para abordar
esta cuestion, analizd6 la empresa utilizando el Diagrama de Ishikawa para
identificar las causas del proceso logistico ineficiente. El estudio revel6 que la causa
principal era la gestién empirica de los costos, o que generaba dificultades para
conocer la situacién financiera original de la entidad. Ademas, se constatdé que la
organizacién carecia de un sistema adecuado de gastos y de costos que permitiera
controlar aquellos costos y gastos que intervienen en el proceso de produccion.

Por su parte, Mata (2022), en su investigacién denominada "Disefio de un
sistema de costos por 6rdenes de produccion en la entidad Puntada Perfecta en la
ciudad de Latacunga" expuso el problema que existia en la empresa, que consistia
en la falta de conocimiento sobre los detalles que utilizan en el proceso para
determinar el real costo y la utilidad de un bien en particular. Por lo tanto, se realizé
una exhaustiva investigacion de enfoque cuantitativo, utilizando determinadas
técnicas de investigacion, como entrevistas, fichas de observaciéon e
investigaciones documentales. Estos métodos revelaron que los costos de
produccién se calculaban de forma empirica, lo que provocaba deficiencias en la
etapa de fabricacion de mochilas. Es por ello, que disefiaron un sistema de costos
por érdenes de produccion que ayudaria a obtener el costo ideal y a establecer la
ganancia generada por los productos. Asi mismo, el sistema también permitiria
tomar decisiones mas acertadas y desarrollar productos de calidad los cuales se
ajustan a cada necesidad de un cliente.

Asi mismo, Carrera (2018), en su tesis titulada "Implementacién de un
sistema contable y de costos por érdenes de produccién en el taller textil
Confecciones Amiel en la ciudad de Quito", se observé que el taller carecia de un
sistema contable adecuado. Ademas, se basaba en la experiencia del negocio para
determinar los costos de produccion y otros aspectos financieros. Esta falta de un

sistema contable preciso impide obtener cifras exactas del costo lo cual dificulta la



asignacion del precio de venta adecuado. Por lo tanto, se propuso la
implementacién de un método de contabilidad de costos que le apruebe establecer
el costo unitario real del proceso de confeccion. Conjuntamente, este sistema
proporcionara la informacién necesaria para el desarrollo del taller.

A nivel nacional, Ramos et al. (2020), menciona en su proyecto titulado
“Sistema de costos por 6rdenes y la rentabilidad en empresas fabricas de calzados”
llevado a cabo en la ciudad de Huanuco, se realiz6 una investigacion de nivel
descriptivo-explicativo. En este estudio se describieron los procesos,
procedimientos, criterios y politicas del sistema de costos por 6rdenes, y se explico
coémo es que este se convierte en una herramienta para optimizar la gestion en los
negocios de fabricacion de calzado. Ademas, se llevo a cabo una prueba piloto con
los directivos y trabajadores, siguiendo los procedimientos de obtencion de datos.
Los resultados revelaron que la empresa carece de un adecuado control de los
costos de insumos, como la MOD, los CIF y materia prima. Se destacd que el
problema se acentua en el control de la materia prima, debido a la falta de
organizacion y clasificacion en este aspecto.

Asi mismo, Cahuas y Tito (2018) en su tesis titulada "Sistema de costeo por
ordenes de trabajo y su impacto en la rentabilidad de las Mypes del sector de
confeccion de artesanias en el Centro Historico de Lima durante el afio 2017", se
menciona que el estudio realizado adopta un enfoque mixto, combinando métodos
de investigacion cualitativos y cuantitativos con un enfoque explicativo. El disefio
es no experimental y dispone de un alcance transversal, esto se da porque los datos
se recolectaron y analizaron para un determinado tiempo. Para la recoleccién de
datos, se utilizaran encuestas y entrevistas como instrumentos de investigacion.
Los resultados revelaron que las empresas del sector de confeccion, enfrentan
limitaciones debido a la carencia de recursos para adquirir personas aptas y
capacitadas en el manejo de gastos y costos. En muchos casos, el propietario de
la empresa asume multiples roles, como administrador, vendedor y productor de
las artesanias. Como resultado, estas empresas carecen de una gestion adecuada
de costos y no tienen un conocimiento preciso del costo de sus productos, sino que

solo tienen una idea general de si ganaron o perdieron dinero.



Igualmente, Mechan, C. y Rimarachin, M. (2019) en su investigacion titulada
"Disefio de un sistema de costos por 6rdenes en la empresa Formularios Continuos
Rosario E.|.R.L para determinar su rentabilidad del periodo 2016", se hizo uso de
un disefio de investigacion no experimental transaccional descriptivo simple. La
muestra consistid en el propietario y los empleados de la imprenta, con un total de
10 personas. Se emplearon diversas técnicas e instrumentos, como la recopilaciéon
documental, la observacion y las entrevistas. Como resultado, se determiné que la
empresa obtuvo rentabilidad en 35 productos y flujos negativos en 6 productos
especificos. Estos son: un 38% en BV pequenas estandar, un 18% BV pequeias a
rayas, un 13% en guias de remisidén medianas estandar, un 14% en GM medianas
arayas.

A nivel local, Campos y Risco (2019), menciona en su proyecto titulado
“Costos por 6rdenes de produccion y su incidencia en la rentabilidad de la Empresa
Curtiduria Orién S.A.C. en la ciudad de Trujillo, 2018”, se llevd a cabo una
investigacion de nivel descriptivo-no experimental-transaccional. En este estudio,
se identific6 que la entidad calcula incorrectamente los costos por érdenes de
produccion, esto sucede por la falta de identificacion de las dimensiones de la
variable. Como resultado, se dificulta establecer correctamente el precio de venta,
lo cual tiene un impacto directo en la rentabilidad. Ademas, se llegd a la conclusién
de que la asignacion del costeo actual del material "napeta" por pie2 es de 7.31 y
el del cuero vestimenta es de 6.32. Sin embargo, haciendo uso de un correcto
sistema de costos, se obtuvo un costo de 12.99 y 11.55 respectivamente para estos
materiales, lo cual genera que la utilidad de la organizacion se vea involucrada.

Los conceptos relacionados al tema, permite que se obtenga una definicion
mas clara de los sistemas de costos, Isla (2021), indica que un sistema de costos
se compone principalmente de 3 elementos, los CIF, MOD y materiales directos.
Estos son aquellos que se relacibn de manera frontal con la elaboracién del
producto y forman parte del producto terminado. Asi mismo, el MOD hace
referencia a los materiales utilizados en la fabricacion del bien. Los costos indirectos
incluyen la MOI, los Ml y otros costos como depreciaciones, alquileres, luz, agua,

seguros entre otros.



Por su parte, Mamani (2019) menciona que un método de costos engloba
ciertas reglas y técnicas que permiten a las empresas tener una organizacion
adecuada al momento de realizar diversas actividades dentro de la entidad,
teniendo en cuenta lo material e inmaterial, como también los diferentes
departamentos involucrados con la documentacion e informacion requerida por la
empresa para el correcto registro de las acciones de la organizacion.

Ademas, Rosillo (2019), indica que existen diferentes clasificaciones de los
sistemas de costos. Estas se dividen en dos categorias principales: caracteristicas
de produccion, que incluyen los sistemas por procesos y por ordenes, y la
clasificacion basada en la filosofia del costo. Esta ultima abarca diversas
metodologias, como el costo tradicional, costeo basado en actividades, costo
directo variable, entre otros.

La importancia de un correcto método de costos en la rentabilidad de la
empresa Acevedo (2018), concluye que una gran cantidad de las entidades hacen
uso de sistemas de costos para medir el desempefio de las actividades y lograr una
rentabilidad 6ptima tanto en el ambito econdmico como financiero. Estos sistemas
permiten identificar la relacion causa-efecto entre los factores que generan costos
y las actividades de produccién, lo que facilita la preparacion adecuada para
mejorar los procesos productivos o de servicios.

Segun Soto (2021), el apartamiento de un método de costeo en una empresa
impide establecer los costos de produccion, lo que a su vez dificulta la estimacion
de utilidades y rentabilidad. Haciendo referencia a Lopez (2018), la falta de este
sistema se traduce en un efecto pesimista en la utilidad de la entidad, segun se
evidencio en una investigacion realizada en una empresa electromecanica.

Por otro lado, Colque (2018) destaca que tener un método de costos
pertinente, permite a las autoridades de una entidad tomar decisiones que
conlleven a soluciones mas acertadas en términos de valor en los procesos y
productos de la empresa. Ademas, se considera como un instrumento primordial
para generar informes relevantes y adecuados que respalden decisiones
oportunas. Esto a su vez, contribuye a identificar estrategias competitivas,

mantenerse en el mercado y lograr una mayor rentabilidad.



Entre los tipos de métodos de costos existe el método de costos por 6rdenes,
por el cual Vargas (2019), indica que los costos de produccidn se rigen de acuerdo
al pedido de cada cliente, es decir son especificos. Ademas, los costos se realizan
en base a las ordenes de trabajo. Ebrahim et al. (2020) complementan
mencionando que la resolucion del problema de optimizacion es esencial para crear
un sistema de fabricacion bajo pedido, considerando todas las variables de decisiéon
de forma simultanea, como la ubicacion, la capacidad, el precio y el cumplimiento
de plazos de entrega.

Por su parte, Chavez (2018), declara que las empresas industriales, como
las de construccion, fabricacion de ropa, calzado, imprentas y mueblerias, son las
que generalmente implementan sistemas de costeo por procesos u érdenes. La
eleccion del sistema de costeo dependera de las caracteristicas y naturaleza de
produccion de cada empresa, ya que esto permitira determinar el sistema adecuado
para controlar y administrar los costos incurridos por cada lote o pedido.

Por otro lado, Benites y Ticona (2022) explican que un sistema de costos se
basa en costos reales para alcanzar el margen de utilidad esperado y ser
competitivos en el mercado, lo que contribuye al aumento de las ventas. La
estandarizacion de las recetas y envases en los formatos de hojas de costos
permite determinar el precio de venta y responder de manera agil a las cotizaciones
solicitadas por los clientes.

Grandez et al (2019) manifiestan que los costos por 6rdenes de trabajo se
dividen en tres elementos en el proceso de produccion continua. Estos elementos
son: los materiales directos o insumos, los obreros directos y las cargas indirectas.
La materia prima se considera el recurso principal y material directo que se
transformara fisicamente para obtener el producto final.

Para el sistema de costos por proceso, Diaz (2017), sehala que el sistema
de costeo por proceso se basa en un conjunto de métodos que se utilizan para
controlar las operaciones relacionadas, y que normalmente se aplican en la
industria de produccion masiva de productos idénticos. Segun Wu, J. (2018), este
tipo de costeo se utiliza principalmente en empresas que fabrican sus propios
productos y no subcontratan la produccion a terceros.

Asi mismo, Pizarro (2018) destaca que el sistema de costeo por proceso es

fundamental porque permite un mayor control al seguir un procedimiento especifico



para el manejo de los elementos utilizados en cada fase de produccion, lo que lleva
areducir los costos y gastos de la elaboracion de un producto determinado.

En el sistema de costos directo segun Sanchez (2020), el costo directo es
un proceso de control, registro y analisis de costos que se aplica a entidades que
generan costos de produccién o servicio. Se considera como costos directos a los
costos que varian respecto al volumen y ventas de produccion. Por su parte,
Cabrera y Quiroz (2017) destacan la importancia del costeo variable, ya que
proporciona valiosa en la toma de decisiones futuras en la direccion o
administracion. Permite obtener informacion financiera con cifras comparables, lo

que facilita la eleccidn de alternativas a corto plazo.

Para el sistema de costos ABC, segun Akgun et al. (2023,) el costeo basado
en actividades (ABC) tiene un enfoque estratégico para la gestion de costos que
evalua el costo y la eficiencia de las actividades, productos y servicios en relacion
alos recursos utilizados para su creacion. El desarrollo del sistema ABC se atribuye
a Robert S. Kaplan en la década de 1980, como una alternativa al costeo directo
que presentaba problemas como la imprecision en las estimaciones de costos y la
falta de productividad (Tarzibashi y Ozyapici, 2019). Por otra parte, el costeo ABC
proporciona informacién relevante e importante en la toma de decisiones en
diversas areas, como la definiciéon de precios de venta y costos de productos
(Almeida y Cunha, 2017), ademas, Tu Tran y Thi Tran (2022) explican que el
sistema ABC permite una mayor precision con respecto al costo de los productos
al convertir los costos indirectos en costos directos de fabricacién, es decir,
asignando los costos de las diferentes fuentes de gastos indirectos a las actividades
especificas que los utilizan. Finalmente se infiere que el método ABC se puede
utilizar para realizar evaluaciones de todos los productos y de toda una
organizacién en el mismo modelo (Jourdaine et al., 2021), esto debido a que aporta
que el sistema de costos ABC considera productos, lotes de productos,
consumidores, proveedores, canales de distribucién y segmentos de mercado

como elementos de costos. Quesado et al. (2021)

En el analisis de la variable rentabilidad, Yusuf y Surjaatatmadja (2018), la
rentabilidad es importante sostenerse en el largo plazo para un negocio, ya que

muestra si el negocio tiene posibilidades futuras favorables, asi mismo, indica la



capacidad de la empresa para resistir cualquier crisis financiera de modo que pueda
llevar a cabo sin problemas sus operaciones; también maximiza el valor de los

accionistas. (Sundas y Butt,2021)

Asi mismo, Zainol y Salleh (2021), manifiestan que la rentabilidad de la
empresa se mide por el Retorno sobre los Activos (ROA) y el Retorno sobre el
Patrimonio (ROE). Estos dos indices se usan comunmente para determinar la
rentabilidad corporativa. Por otra parte, Al Ani y Chavali (2023), mencionan que un
proxy diferente para medir la rentabilidad es el (EBITDA). Ademas, Demiraj et al.
(2022), manifiestan que la rentabilidad es un indicador de la eficiencia y el
rendimiento de una empresa. Sin ganancias, una entidad comercial simplemente
no puede sobrevivir. Es por esto que ser rentable es uno de los principales objetivos
de cualquier empresa. Las altas ganancias permiten a las empresas mantenerse,
invertir mas para expandir sus operaciones Yy, en ultima instancia, recompensar a

sus accionistas con altos rendimientos de inversion.

El sistema de costos que se utilice tiene incidencia en la rentabilidad segun
Al Ha nini (2018), la adopcion del sistema de costos basado en actividades en
empresas industriales contribuye a reducir costos al enfocar a las empresas en
actividades de valor agregado, ayudando a reducir el tiempo y el esfuerzo utilizando
diferentes generadores de costos para cada actividad. Asi mismo conduce a una
mejor toma de decisiones para la correcta asignacion sobre los precios, o que en
consecuencia conduce a la maximizacion de la rentabilidad. Gadzo y Lalic (2019),
refuerzan esta opinién en su articulo, concluyendo que el margen de utilidad neta
del nivel de actividades comerciales crece en las empresas con un mayor nivel de
desarrollo del sistema de costos

Asi mismo, Al-Shattarat (2021) menciona que una empresa que utiliza costos
estandar en su producto y toma decisiones con informacion estandar sobre costos
obtenidos podra preparar y presentar informes contables a la direccién de la
empresa y actuar inmediatamente sobre la informacién proporcionada en el
informe. Por su parte, Abdurrahman (2022) manifiesta que las empresas que
cuenten con sistemas de administracion de costos superiores y dinamicos
obtendran beneficios de grandes resultados econdémicos que abarcan el

crecimiento y el desarrollo, mayores niveles de empleo, y una mayor rentabilidad.



Il. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacién: Chavez (2018), menciona que, la indagacion
aplicada se caracteriza por resolver problemas practicos. Por lo tanto, en
este caso se considera como una indagacion de tipo aplicada, por lo cual se
estudiaran diversas posibilidades y teorias para utilizar el método de costeo
por érdenes de trabajo dentro de la organizacion CONCIMAR S.A.C.
Asi mismo, se reconoce que la teoria es una herramienta para aplicar el
conocimiento de manera practica en la realidad, por lo que se busca utilizarla
para efectuar el método de costeo por 6rdenes de trabajo en la organizacion
CONCIMAR S.A.C.
Asi mismo, Chavez (2018), manifiesta que, la investigacién descriptiva se
enfoca en describir cualidades, atributos y caracteristicas de personas,
objetos, grupos y otros fendmenos que son objeto de estudio. Su objetivo
principal es recolectar informacién y medir las variables estudiadas de
manera independiente o conjunta.
Por lo tanto, este trabajo se clasifica como una investigacion descriptiva, ya
que cada variable sera medida y descrita para revelar las caracteristicas,
propiedades y conceptos del método de costos por 6rdenes de trabajo, asi
como su incidencia en la rentabilidad de la empresa CONCIMAR S.A.C.
Finalmente, Chavez (2018), indica que el objetivo del estudio correlacional
es determinar el nivel de relacion entre dos o tres variables en una muestra.
En ocasiones, se examina unicamente la relacion entre dos variables, pero
continuamente se encuentran vinculos entre tres, cuatro o mas variables.
Por lo tanto, este trabajo de investigacion también se considera
correlacional, ya que nos permitira identificar y analizar el nivel de relacion
entre las variables que estan siendo investigadas (Variable dependiente y

Variable independiente).
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3.1.2. Diseno de investigacion: El disefio de este trabajo de indagacion se
considera no experimental, puesto que las variables estudiadas no seran
manipuladas, es decir, no se tiene control sobre las variables, por lo tanto,
los cambios que han ocurrido en las variables mencionadas ya han tenido
lugar y sus antecedentes existen. Por lo tanto, solo se efectuara un analisis
y descripcion de la informacion recopilada. Arias y Covino (2021) manifiestan
que en este disefio de indagacién no se aplican contextos o estimulos
experimentales a las variables de estudio, es decir, son evaluados en su
ambiente natural sin modificar ningun punto. Dentro de este disefio de
investigacion, existen dos tipos: el disefio transversal y el disefio longitudinal,
que se diferencian en el momento o periodo de tiempo en el que se llevan a
cabo.
El disefio no experimental utilizado sera de tipo transversal, de acuerdo con
Chavez (2018), este disefio tiene como objetivo estudiar su incidencia y
correspondencia en un periodo especifico, en este proyecto se dara en el
ano 2021.
3.2. Variables y operacionalizacién
Variable independiente: Sistema de costos por érdenes
e Definiciéon conceptual: Benites y Ticona (2022) definen un método
de costos por 6rdenes de trabajo como un costeo en base a pedidos
especificos donde los costos reales determinan el margen de utilidad
y la competitividad que uno influye en el mercado, contribuyendo al
aumento de las ventas.
o Definicidn operacional: En esta investigacion se ejecutara:
entrevista y analisis documentario.
¢ Indicadores: Consumo de costos indirectos, consumo de mano de
obra directa y consumo de materia prima.

e Escala de medicion: Razon.
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Variable dependiente: Rentabilidad

¢ Definicién conceptual: La rentabilidad es utilidad que se obtiene por
operaciones que se realizan con un fin de lucro, asi mismo, indica la
capacidad de la empresa para resistir cualquier crisis financiera de
modo que pueda llevar a cabo sin problemas sus operaciones;
también maximiza el valor de los accionistas. (Sundas y Butt,2021)

e Definicion operacional: En esta investigaciéon se medira mediante
revision documentaria.

¢ Indicadores: Importe de rentabilidad neta del capital, importe de
rentabilidad neta de las ventas, e importe de rentabilidad neta del
patrimonio.

e Escala de medicion: Razén.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis.

3.3.1. Poblacién
Segun Arias (2020), la poblacion se refiere a todos los elementos incluidos
en el estudio y su alcance es determinado por el investigador, segun la
definicion establecida en la investigacion. La poblacién tomada para esta
investigacion es la empresa Construcciones Civiles Mario S.A.C. -
CONCIMAR S.A.C.

3.3.2. Muestra
Para Arias (2020), la muestra es un subgrupo que se selecciona de manera
representativa de la poblacion o del universo en estudio.
Como muestra se tiene el area financiera de la empresa Construcciones
Civiles Mario S.A.C. - CONCIMAR S.A.C., conformado por los estados
financieros y los sistemas de costos, en el periodo 2021.

3.3.3. Muestreo
Arias (2020), menciona que el muestreo es una técnica utilizada para
analizar la muestra, y a partir de la aplicacion de esta técnica a la poblacion,
se obtiene un estadigrafo como resultado.
Para el desarrollo de esta investigacion no se hara uso de muestreo, puesto

que el estudio se realizara a toda la empresa.
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3.3.4. Unidad de analisis:
La unidad de analisis de esta investigacion se aplicara en los estados
financieros y el sistema de costeo de la empresa CONCIMAR S.A.C.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

e Técnicas de recoleccion de datos
Las técnicas de investigacion cuantitativas son los recursos y métodos
disponibles para los investigadores, que les permiten obtener datos y
orientar el proceso de recolecciéon de informacion. (Arias, 2020)
Entrevista: Esta técnica permite conocer los hechos que han sucedido con
anterioridad o que estan sucediendo en el momento, el cual sera de gran
utilidad para obtener la informacién adecuada sobre los sistemas de costos
en la empresa CONCIMAR S.A.C.
Analisis documental: Esta técnica permite observar, recopilar y analizar la
informacién contable, la cual es de suma relevancia para poder desarrollar
el proyecto.
¢ Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos son recursos utilizados como ayuda para alcanzar el
objetivo de la investigacion. (Arias, 2020)
Guia de entrevista: Es una herramienta que se utiliza de manera reflexiva
para abordar los temas planteados durante una entrevista (Arias, 2020). La
guia de entrevista sera validada por expertos para brindar una mayor
confiabilidad al proyecto.
Guia de analisis documental: Es una herramienta donde se realiza una
consulta documental a las fuentes de informacion para la recoleccion de
datos, para esta indagacion, se hizo uso del programa Excel. Para la guia
de analisis documental se utilizaran documentos que muestra
fehacientemente una aplicacion y uso muy confiable por parte de la empresa,

ya que son documentos propios de esta.
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Tabla 1
Instrumentos de recoleccion de datos

Técnica Instrumento

e Entrevista e Guia de entrevista

e Analisis e Guia de analisis
documental documental

Nota: Elaboracion propia.
3.5. Procedimientos

En la guia de entrevista, para la obtencion de datos se efectuara una
entrevista al representante legal de la entidad CONCIMAR S.A.C.
En la guia de analisis documental, la obtencion de informacion sera
analizada mediante tablas y cuadros.

3.6. Método de analisis de datos
El analisis que se empleara sera de tipo descriptivo, ya que la informacion
recopilada de la empresa CONCIMAR S.A.C. sera utilizada para generar
estadisticas descriptivas.

3.7. Aspectos éticos
Este proyecto de indagacion cumple con los requisitos establecidos de
confiabilidad y transparencia en la recopilacion de datos, fundamentandose
en los doce principios del codigo de ética, asi mismo, va a ser sometido a
un software anti-plagio el cual garantizara que la informacién brindada es
confiable y autentica de los autores, se respetara los resultados de los
antecedentes basandose en la resolucion del vicerrectorado de investigacion
062 — 2023, asegurando la veracidad de los resultados y proporcionando
referencias y citas adecuadas de los autores, de acuerdo con las normas y
politicas de la Universidad César Vallejo segun RCU N° 0470-2022 del

codigo de ética.
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IV. RESULTADOS
4.1. Descripcion de la situacion del sistema de costos por 6rdenes de trabajo en la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima -

2021. Para obtener una base que permita implementar un sistema de costos adecuado.

Tabla 2
Pregunta N? 01 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima — 2021.
PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA

No, la empresa no hace
Ello genera que la empresa

uso de ningun sistema de La empresa no determina

¢ En la empresa utilizan brinde precios errébneos a

costos, realizamos el de manera efectiva los
un sistema de costo por . . . sus clientes, puesto que no Tabla 11
o calculo de manera rapida costos incurridos en la
ordenes de servicio? ] L calcula de manera correcta
segun los costos que fabricacién del producto.

) o sus costos.
manejamos diarios.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se ha podido corroborar que la empresa no cuenta con un determinado sistema

de costos, lo cual genera errores y un mal calculo de los costos en los que incurre.
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Tabla 3
Pregunta N? 02 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima — 2021.

PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA

El proceso de servicio

inicia con el area de o
_ La organizacion no hace
ventas, posteriormente a ] o
uso de la documentacion Lo que origina que la
ello dan pase al area

¢,Como se realiza el o _ _ adecuada para que sus empresa brinde sus
o administrativa quien se _ o Tabla 11
proceso de servicio? _ operaciones se puedan servicios de manera
encarga de comunicar al o
) . llevar a cabo de manera deficiente.
area de operaciones para
correcta.

que puedan ejecutar el

servicio.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se ha detectado que la empresa no hace uso de la documentacion adecuada

antes de realizar el servicio, lo que ocasiona que la entidad ofrezca un servicio deficiente, ademas de no tener un orden adecuado.
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Tabla 4
Pregunta N? 03 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima - 2021.

PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA
Los precios de los Esto origina que la empresa
o . La empresa no hace el .
servicios que se realizan, solo se base en los dias que
. calculo correcto de sus _
] . se determinan en base a _ _ fabrique los productos y no
¢, Como determina el precios, debido a que no .
. o los gastos en que se - toma en cuenta que tiene Tabla 11
precio de sus servicios? clasifican correctamente 3
incurra, como la o gastos fijos, los cuales
. . _ sus costos indirectos de ]
alimentacion, materia L tendra que cancelas, haya
. ] fabricacion. - ]
prima y todo lo demas. produccién o estén en para.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se ha confirmado que la empresa determina el precio de sus servicios

basandose en los gastos que genera el producir o brindar dicho servicio sin clasificar correctamente todos sus costos
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Tabla 5
Pregunta N? 04 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima - 2021.

PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA

No calculan de manera
Calculamos la correcta su depreciacion,

depreciaciéon mediante un puesto que cada activo fijo Ello provoca que la empresa
¢ En sus costos toma en

Excel, es decir colocamos tiene un porcentaje no realice de manera

cuenta la depreciacion o . Tabla 14
un monto de depreciacion diferente segun su correcta el calculo de sus

adecuada? . o
para los diferentes clasificacién, por ende, la costos.

activos que disponemos. depreciacion no puede ser

la misma para todos.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se ha corroborado que la empresa calcula la depreciacion de manera erronea,
es decir no clasifica, ni distribuye los porcentajes adecuados que le corresponde a cada activo fijo, o en este caso a la maquina o

vehiculo del que se hace uso.
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Tabla 6
Pregunta N? 05 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima - 2021.

PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA
La mano de obra la
medimos mediante los La estructura de costos que Esto genera que la emoresa
¢,Como es la estructura pagos diarios que la empresa maneja lo se ve% afectaqda P
del costo de la mano de hacemos a los ejecuta de manera economicamente por los Tabla 13
obra? trabajadores entre la improvisada, sin sustento : P
excesivos costos.

cantidad de productos alguno.
diarios fabricados.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se puede afirmar que la empresa maneja su estructura de costos de manera

erronea, puesto que no esta considerando los beneficios laborales de cada colaborador.

Tabla 7
Pregunta N? 06 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima - 2021.
PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA
. . Como lo mencione No tienen determinados ni | '© reconocer los gastos
¢ Como determina los  gnteriormente, se realiza el conocimiento de cuales indirectos, ocasiona que la
costos indirectos del  g| costeo de manera son los gastos indirectos de empresa no obtenga de Tabla 16
servicio? répida, segin l0s gastos  fapricacion variables y fijos. manera efectiva el costo de

que tengamos. su producto o servicio.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se ha podido identificar que la entidad realiza el calculo de sus costos indirectos

en base a lo que ellos creen, sin tener una estructura de costos que le brinde datos mas cercanos a la realidad.
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Tabla 8
Pregunta N? 07 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima - 2021.

PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA

La empresa cree que

generar mayores ventas

significa que estan Puede que los ingresos no

obteniendo mayores estén cubriendo la totalidad Tabla 18
ganancias, sin fijarse en los de sus gastos.

costos que estan

incurriendo.

Nuestras ventas van
¢, Cree que sus ingresos aumentando y eso
cubren sus gastos sin  significa que vamos
tener una estructura de generando mas dinero,
costos? por lo tanto, tenemos
mayores ganancias

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se puede confirmar que la empresa esta haciendo un mal analisis de sus
ingresos, puesto que no estan considerando sus costos y gastos reales, esto se genera porque no cuenta con una estructura de
costos adecuada.

Tabla 9
Pregunta N? 08 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima — 2021.

PREGUNTA RESPUESTA COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA

Al no llevar un control total

: . Informacion errénea de las
Esa informacién nos la  de todos sus gastos e

¢, Coémo determina las utilidades que tiene la

o brinda el contador ingresos no se puede tener
utilidades de su , | . empresa, por lo tanto, ello Tabla 18
empresa? medla_nte 0s estados una cgrteza de que se esta oodria provocar alguna
' financieros. obteniendo realmente el

. multa o sancion tributaria.
beneficio pensado.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se ha podido corroborar que la empresa se confia en los datos que brinda el

contador, sin saber si estos son reales.
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Tabla 10
Pregunta N? 09 de la entrevista realizada a la Gerente General de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima - 2021.

PREGUNTAS RESPUESTAS COMENTARIO EFECTO EVIDENCIA
Actualmente no contamos o
. o L Como carecen de Al no tomar decisiones
¢ Cual es el indicador  con algun indicador o _
_ . _ _ conocimiento sobre los adecuadas y a tiempo, se
Financiero que emplea financiero, solamente los . _ . _ o
indicadores financieros no  puede incurrir en pérdidas Tabla 19

para el analisis de sus el contador nos brinda

) pueden tomar decisiones de dinero, sanciones y
costos? unos numeros llamados

. adecuadas. multas.
ratios.

Nota: Mediante la elaboracion propia de esta tabla, se puede confirmar que la empresa no tiene como medir sus costos, puesto

que carecen de conocimiento sobre el indicador que le permita tomar las mejores decisiones.
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COSTEO EMPIRICO REALIZADO POR LA EMPRESA COCIMAR S.A.C. LIMA — 2021 PARA EL SERVICIO DE FABRICACION
E INSTALACION DE PARACHOQUES.

Tabla 11
Conceptos de costos utilizados en la fabricacion de parachoques en la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.
CONCEPTOS % COSTO UNITARIO
MATERIA PRIMA 73% S/ 103.00
MANO DE OBRA 13% S/ 18.67
DEPRECIACION 2% S/4.18
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL 1% S/ 1.38
COSTOS DIVERSOS 11% S/15.00
TOTAL 100% S/ 142.23
UTILIDAD 26.55% S/137.77
PRECIO POR PARACHOQUE S/180.00

Nota: La tabla demuestra que la empresa no sabe diferenciar entre los costos de fabricacion directos e indirectos en los que
incurre.
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Tabla 12
Materia Prima utilizada en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

CANTIDAD DE PARACHOQUES PRECIO UNITARIO POR
CONCEPTO CANTIDAD COSTO TOTAL FABRICADOS PARACHOQUE

SOLDADURA 5KG 5 kg S/80.00 30 S/ 2.67
FIERRO CIRCULAR
NEGRO 3.2MM 6 M S/ 247.00 3 S/82.33
PINTURA BASE .
ZINCROMATO 1 galén S/70.00 10 S/ 7.00
PINTURA GLOSS .
AMARILLA 1 galén S/110.00 10 S/ 11.00

TOTAL DE MATERIA PRIMA S/103.00

Nota: En esta tabla se puede apreciar el costo unitario en el que incurre fabricar cada para choque utilizando el costo total entre

la cantidad de parachoques que se pueden fabricar con cada material.
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Tabla 13
Mano de Obra utilizada en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

concepro  REMUNERACION  REUNERACION  pamaciioques  MANODE 0BRAPOR
FABRICADOS

SUPERVISOR S/1,750.00 S/70.00 S/4.67
OPERARIO 1 S/1,500.00 S/60.00 S/4.00
OPERARIO 2 S/1,250.00 S/50.00 15 S/3.33
OPERARIO 3 S/1,250.00 S/50.00 S/3.33
OPERARIO 4 S/1,250.00 S/50.00 S/3.33

TOTAL DE MANO DE OBRA S/18.67

Nota: En la tabla se puede observar que el costo de mano de obra por para choque de obtiene dividiendo la remuneracion diaria

entre la cantidad de parachoques fabricados en el dia.
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Tabla 14
Depreciacion utilizada en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

MAQUINARIA’DE COSTO DEPRECIACION DEPRECIACION DEPRECIACION POR

EXPLOTACION ANUAL DIARIA PARACHOQUE
MAQUINA DE SOLDAR S/2,500.00 S/500.00 S/1.39 S/0.09
CORTADORA DE MESA S/1,000.00 S/200.00 S/ 0.56 S/0.04
COMPRESORA S/3,500.00 S/700.00 S/1.94 S/0.13
ESMERIL S/ 800.00 S/ 160.00 S/0.44 S/0.03
TALADRO PERFORADOR S/5,200.00 S/1,040.00 S/2.89 S/0.19
CAMIONETA HILUX 4X4 S/80,000.00 S/20,000.00 S/ 55.55 S/3.70
TOTAL DE DEPRECIACION S/4.18

Nota: En la tabla se puede apreciar que la depreciacion por para choque es obtenida de la depreciacion diaria entre la cantidad

de parachoques fabricados al dia (15), segun la informacion presentada anteriormente.
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Tabla 15

Equipo de proteccion personal utilizado en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

CONCEPTO COSTO COSTO MENSUAL COSTO DIARIO oty 5855
CASCO S/510.00 S/170.00 S/5.67 S/0.38
GUANTES S/150.00 S/50.00 S/1.67 S/0.11
LENTES S/72.00 S/ 24.00 S/0.80 S/0.05
MANDIL PROTECTOR S/138.00 S/ 46.00 S/1.53 $/0.10
ZAPATOS DE SEGURIDAD S/ 360.00 S/120.00 S/4.00 S/0.27
MASCARA CON FILTRO S/300.00 S/100.00 S/3.33 $/0.22
TAPONES DE OIDOS S/30.00 S/10.00 S/0.33 $/0.02
PANTALON S/300.00 S/100.00 S/3.33 $/0.22
TOTAL DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL S/1.38

Nota: En la tabla se puede apreciar que el costo de EPP por para choque se obtiene a través del costo diario de EPP entre la

cantidad de parachoques fabricados al dia (15).
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Tabla 16
Costos Diversos utilizados en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

COSTOS DIARIO CANTIDAD DE PARACHOQUES COSTO DIVERSO POR
DIVERSOS FABRICADOS PARACHOQUE
COMBUSTIBLE S/50.00 S/3.33
ALIMENTACION S/60.00 15 S/4.00
PEAJE S/ 15.00 S/1.00
ALQUILER TALLER S/ 100.00 S/ 6.67
TOTAL DE COSTOS DIVERSOS S/15.00

Nota: En la tabla se puede apreciar que los costos diversos por para choque se obtiene por medio de la division del costo diverso

diario entre la cantidad de parachoques fabricados (15).
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Tabla 17
Analisis Vertical y Horizontal del Estado de Situaciéon Financiera de la Empresa Concimar S.A.C. Lima — 2021.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANALISIS ANALISIS
VERTICAL HORIZONTAL
2021 2020 2021 2021
ACTIVO
Efectivo y equivalentes de efectivo S/205.00 S/9,167.00 0.08% -97.76%
Mercaderias S/213,520.00 S/175,600.00 88.44% 21.59%
Otros activos corrientes S/ 13,358.00 S/ 8,106.00 5.53% 64.79%
Propiedades, plantay equipo S/ 74,657.00 S/68,506.00 30.92% 8.98%
Depreciacion de 1,2 y PPE acumulados -S/60,319.00 -S/48,016.00 -24.98% 25.62%
TOTAL ACTIVO NETO S/241,421.00 S/213,363.00 100.00% 13.15%
PASIVO
Trib. y aport. Sist. Pens. y salud por pagar S/2,934.00 S/0.00 1.22% -
Ctas. por pagar S/139,800.00 S/117,300.00 57.91% 19.18%
Pasivo diferido S/478.00 S/605.00 0.20% -20.99%
TOTAL PASIVO S/143,212.00 S/ 117,905.00 59.32% 21.46%
PATRIMONIO
Capital S/70,000.00 S/70,000.00 28.99% 0.00%
Resultados acumulados positivos S/ 25,458.00 S/23,951.00 10.55% 6.29%
Utilidad de ejercicio S/2,751.00 S/1,507.00 1.14% 82.55%
TOTAL PATRIMONIO S/98,209.00 S/95,458.00 40.68% 2.88%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/241,421.00 S/213,363.00 100% 13.15%

Nota: Informacion obtenida en la DJ ANUAL 2021 de la empresa CONCIMAR S.A.C.
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COMENTARIO: El activo esta compuesto por bienes y derechos que tiene la
empresa. En el Estado de Situacién Financiera, especificamente en el afio 2021 se
visualiza que los porcentajes mas notorios en el analisis vertical son el de
mercaderias con un 88.44% equivalente a 213,520, es decir una diferencia de S/
37,920.00 respecto al afo anterior (2020), lo cual indica que la empresa esta
generando mayores costos por almacenar mercaderia. Ademas, en el item de
propiedades, planta y equipo tiene un 30.92% equivalente a S/ 74,657.00 con una
diferencia de S/ 6,151.00 respecto al afio 2020, ello indica que la empresa obtuvo
nueva maquinaria que le permita continuar con sus operaciones, asi mismo,
referente a la depreciacion tiene un 24.98% equivalente a S/ 60,319.00 mostrando
una diferencia de S/ 12,303.00 respecto al afio anterior, esto se origind por la
adquisicion de una maquina nueva, provocando que la depreciacion sea mayor.
Por otro lado, en la cuenta del pasivo se observa que la empresa obtuvo en tributos
y aportes al sistema de pensiones 1.22% del total de pasivo mas patrimonio,
equivalente a S/2,934.00, ademas, se visualiza que las cuentas por pagar
comerciales obtuvieron un 57.91% equivalente a S/ 139,800.00 mostrando una
diferencia de S/ 22,500.00 respecto al ano anterior.

Por ultimo, dentro de su patrimonio, en resultados acumulados tiene un 10.55% del
total de pasivo mas patrimonio, equivalente a S/ 25,458.00, asi mismo, la utilidad

del ejercicio aumento en S/ 1,244.00 es decir un 82.55% con respecto al afio 2020.
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Tabla 18
Analisis Vertical y Horizontal del Estado de Resultados de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima — 2021.

ESTADO DE RESULTADOS ANALISIS ANALISIS
VERTICAL HORIZONTAL
2021 2020 2021 2021
Ventas netas S/338,131.00 S/ 147,482.00 100.00% 129.27%
Costo de ventas -S/244,507.00 -S/88,533.00 -72.31% 176.18%
Resultado bruto Utilidad S/93,624.00 S/58,949.00 27.69% 58.82%
Gastos de ventas -S/81,961.00 -S/47,200.00 -24.24% 73.65%
Gastos de administracion -S/ 8,606.00 -S/10,074.00 -2.55% -14.57%
Resultado de operacién utilidad S/ 3,057.00 S/1,675.00 0.90% 82.51%
Resultado antes de part - Utilidad S/3,057.00 S/1,675.00 0.90% 82.51%
Resultado antes del imp - Utilidad S/ 3,057.00 S/1,675.00 0.90% 82.51%
Impuesto a la renta -S/ 306.00 S/0.00 -0.09% -
Resultado del ejercicio - Utilidad S/2,751.00 S/1,675.00 0.81% 64.24%

Nota: Informacion obtenida en la DJ ANUAL 2021 de la empresa CONCIMAR S.A.C.

COMENTARIO: El estado de resultados de la empresa manifiesta que el costo de ventas representa un 72.31% del total de ventas
netas equivalente a S/ 244,507.00, demostrando un aumento significativo de 176,18% con respecto al aflo 2020, obteniendo una
utilidad bruta de S/93,624.00 equivalente al 27.69% del total de ventas netas, los gastos de ventas de la empresa representan un
porcentaje significativo dentro del estado de resultados con un 24.24%, los cuales junto a los gastos administrativos nos brindan

una utilidad operativa de S/3,057.00, el cual representa un 0.90% del total de ventas netas, demostrando asi, una baja utilidad.
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Tabla 19

Ratios de Rentabilidad de la empresa CONCIMAR S.A.C. Lima — 2021.

RATIOS 2021 2020
FORMULACION RESULTADO FORMULACION RESULTADO

RENTABILIDAD DE LAS S/2,751.00 0.81% S/1,675.00 1.14%

VENTAS S/338,131.00 S/ 147,482.00
S/2,751.00 3.93% S/1,675.00 2.39%

RENTABILIDAD DEL CAPITAL S/70.000.00 S/70.000.00
RENTABILIDAD DEL S/2,751.00 2.80% S/1,675.00 1.75%

PATRIMONIO S/ 98,209.00 S/ 95,458.00

Nota: Situacioén rentable de la empresa Concimar S.A.C.

INTERPRETACION:

e RENTABILIDAD NETA DE LAS VENTAS: El ratio de rentabilidad de las ventas obtuvo como resultado un 0.81% es decir,

gue por cada sol que se genero6 de ventas, se obtuvo una utilidad de 0.008 céntimos de sol.
e RENTABILIDAD NETA DE CAPITAL: El ratio de rentabilidad del capital brindo un resultado de 3.93% es decir, que por

cada sol que se invirtié en el capital, se obtuvo una utilidad de 0.039 céntimos de sol.
e RENTABILIDAD NETA DEL PATRIMONIO: El ratio de rentabilidad del patrimonio manifiesta un resultado de 2.80%, es

decir que, por cada sol invertido en el patrimonio, se obtuvo una utilidad de 0.028 céntimos de sol
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COMENTARIO FINAL: ] )
DESCRIPCION DE LA SITUACION DEL SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES
DE TRABAJO EN LA EMPRESA CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

La ejecucion de esta investigacion se inspirdé en la empresa Concimar
S.A.C., por lo cual se decidié6 en primera instancia entrevistar a la gerente de la
entidad, quien nos describio la estructura de costos que manejaban, es decir, como
identificaban y clasificaban sus costos.

Se pudo corroborar que la empresa no esta realizando un buen calculo de
sus costos y ello se genera porque no identifican, ni clasifican sus costos, lo que a
su vez conlleva a que puedan tomar malas decisiones respecto al precio del trabajo
que ofrecen, puesto a que no saben en los costos y gastos en los que incurren. Es
importante que la empresa tenga claro una estructura de costos, para que asi
pueda establecer el precio correcto, el cual sea competitivo dentro del mercado.

Ademas, la organizacion desconoce de los costos que incurre el elaborar el
para choque y a su vez instalarlo, puesto que la informacién de costos que ellos
calculan y registran no es la correcta.

La empresa tiene una estructura de costos, sin embargo, no es la correcta,
es por ello que se ha identificado que los elementos que se involucran con los
costos no son controlados de manera adecuada, puesto que no tiene una estructura
de costos por érdenes de trabajo, el cual le permita ver datos que se acerquen mas
a la realidad.

Hoy en dia la empresa no tiene una vision clara de su estructura de costos,
por lo que aun sigue siendo deficiente en el calculo de los mismos.

Se logro identificar que la empresa tiene costos indirectos de fabricacion
como la energia eléctrica y el alquiler del local, los cuales no estan siendo
considerados en los costos correspondientes para el calculo del precio de venta.
Ademas, existe cierto desconocimiento por parte de la empresa acerca de la
depreciacion de los equipos, puesto que coloca el mismo porcentaje de uso para
todos, cuando en la realidad no se calcula de esa forma. Asi mismo, desconocen
acerca de la diferencia que existe entre costo y gasto, lo cual se relaciona con el
hecho de que la empresa calcula sus costos de manera empirica, basandose en

los que ellos creen y no en la realidad.
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4.2. IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE
TRABAJO EN LA EMPRESA CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. PARA
DETERMINAR COSTOS REALES SOBRE EL PRODUCTO FABRICADO.

El proceso de produccion se inicia una vez que el cliente solicite al area
administrativa una cotizacion para la realizacion de la fabricacion de estructuras
metalicas.

El area administrativa, brinda un costeo de acuerdo a su experiencia e
informacioén que tenga de trabajos anteriormente realizados, procede a emitir un
presupuesto, el cual es evaluado por el gerente para posteriormente emitir la
cotizacion final que sera entregado al cliente para su aceptacion.

Una vez aceptado por el cliente, procede a emitir una orden de compra, con
la cantidad de productos que desea fabricar, asi mismo, detalla el grosor, tamafio
y altura del producto a fabricar.

Se recepciona la orden de compra, se confirma su atencion, y se podrece a
enviar los detalles al supervisor, el cual, gestiona la compra de la materia prima
necesaria para realizar el trabajo, de manifestar a los colaboradores cuales seran
sus funciones y las especificaciones brindadas para realizar el producto.

Para la implementacion del sistema de costos por 6rdenes de trabajo,
primero se identificd la materia prima directa, la mano de obra directa y los costos
indirectos de fabricacion fijos y variables.

Posterior a ello, se propuso una tabla para manejar el costeo por 6rdenes de
trabajo segun la cantidad de productos que requiera la empresa, a mayor cantidad
de unidades fabricadas, menor sera el costo unitario de cada producto; es por ello
que se planted este sistema de costos por 6rdenes de trabajo para obtener costos
mas cercanos a la realidad, que puedan brindar un precio mas competitivo y

atractivo para el cliente.
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Tabla 20
Materia Prima Directa que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.
Para obtener un costo real sobre el producto.

CANTIDAD DE COSTO
UNIDAD DE  COSTO DEL PARACHOQUES
MATERIALES MEDIDA MATERIAL FABRICADOS POR P%lal;éﬁlgguEE
MATERIAL
SOLDADURA 5 Kg S/80.00 30 S/ 2.67
FIERRO CIRCULAR
EGRO 5 MM 6M S/ 247.00 3 S/82.33
PINTURA BASE ,
ZINCROMATO 1 Galén S/70.00 10 S/7.00
PINTURA GLOSS ,
AMARILLA 1 Galén S/110.00 10 S/ 11.00
COSTO TOTAL UNITARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA S/103.00

Nota: En la elaboraciéon propia de la tabla, se manifiesta los materiales usados para la fabricacion de parachoques, la unidad de
medida y costo de los materiales y la cantidad de parachoques que se han fabricado con cada material. En esta tabla incurren
todos los costos de materia prima que se utilizar directamente en la fabricacion del producto.
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Tabla 21
Mano de Obra Directa que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

Para obtener un costo real sobre el producto

CONCEPTO OPERARIO 1 OPERARIO 2 OPERARIO 3 OPERARIO 4
|  RUMERACION BRUTA MENSUAL S/1.500.00 S/1.250.00 S/1.250.00 S/1.250.00
Il GRATIFICACION (16 ) + ( 1/6 }*9% S/ 272.50 S/227.08 S/227.08 S/227.08
Il ESSALUD ( 1*9%) S/135.00 S/ 112.50 S/ 112.50 S/ 112.50
IV CTS (112) S/125.00 S/104.17 S/104.17 S/104.17
V  VACIONES TRUNCAS (112) S/125.00 S/ 104.17 S/104.17 S/104.17
VI SEGURO VIDA LEY ( 150/12) S/ 12.50 S/ 12.50 S/12.50 S/ 12.50
COSTO MENSUAL POR TRABAJADOR
VIl T Vavav S/2.170.00 S/1.810.42 S/1.810.42 S/1.810.42
vin COSTO DIARIO POR TRABAJADOR S/ 86.80 S/72.42 S/72.42 S/72.42
(VIlI25)
ix  CANTIDAD DE PARACHOQUES
FABRICADOS DIARIOS
COSTO DE MOD POR PARACHOQUE S/5.79 S/4.83 S/4.83 S/4.83
(VIIIX )
COSTO TOTAL UNITARIO DE MANO DE OBRA DIRECTA S120.27

Nota: En la tabla de elaboracion propia, se observa la remuneracion y beneficios sociales de los 4 operarios que intervienen

directamente en la fabricacion e instalacion del producto.
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Tabla 22
Costos Indirectos de Fabricacion Fijos (CIF) que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la empresa
CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

CIF FIJOS COSTO MENSUAL
ALQUILER S/3,000.00
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL S/620.00

MANO DE OBRA INDIRECTA S/7,229.00
INTERNET S/ 150.00

TOTAL CIF FIJOS S/10,999.00

Nota: En esta tabla de elaboracién propia se mencionan los costos indirectos de fabricacion fijos, los cuales se tienen que
cancelar haya o no haya produccion de estructuras metalicas.

36



Tabla 23
Costos Indirectos de Fabricacion Fijos — EPP que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la empresa
CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL COSTO COSTO MENSUAL
CASCO S/510.00 S/170.00
GUANTES S/ 150.00 S/50.00
LENTES S/72.00 S/24.00
MANDIL PROTECTOR S/ 138.00 S/46.00
ZAPATOS DE SEGURIDAD S/360.00 S/120.00
MASCARA CON FILTRO S/300.00 S/ 100.00
TAPONES DE OIiDOS S/30.00 S/10.00
PANTALON S/300.00 S/100.00
COSTO TOTAL DE EPP S/620.00

Nota: En esta tabla de elaboracion propia se mencionan los costos indirectos de fabricacion fijos en el equipo de proteccion

personal, donde cada 3 meses se renueva, asi mismo, cada insumo es brindado a cada colaborador y supervisor del taller.
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Tabla 24
Costos Indirectos de Fabricacion Fijos — MOI que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la empresa
CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

MANO DE OBRA INDIRECTA SUPERVISOR  JEFE DE PRODUCCION VIGILANTE DE TALLER
| RUMERACION BRUTA MENSUAL S/1,750.00 S/2,000.00 S/ 1,250.00
Il GRATIFICACION (1/6) + (1/6 )*9% S/317.92 S/ 363.33 S/227.08
Il ESSALUD (1*9%) S/ 157.50 S/ 180.00 S/112.50
IV CTS(112) S/ 145.83 S/ 166.67 S/ 104.17
V  VACIONES TRUNCAS (1/12) S/ 145.83 S/ 166.67 S/104.17
VI SEGURO VIDA LEY (150/12) S/12.50 S/ 12.50 S/ 12.50

COSTO MENSUAL POR TRABAJADOR

vil (HI+HI+IV+V+VI)

S/2,529.58 S/2,889.17 S/1,810.42

COSTO TOTAL UNITARIO DE MANO DE OBRA INDIRECTA S/7,229.00

Nota: En esta tabla de elaboracion propia se mencionan los costos indirectos de fabricacion fijos de mano de obra indirecta, aqui
se tuvo en cuenta a los trabajadores del area productiva que no influyen de manera directa en la elaboracion del producto.
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Tabla 25
Costos Indirectos de Fabricacion Variable (CIF) que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la empresa
CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

CIF VARIABLES COSTO COSTODIARIO CANTIDAD DE PARACHOQUES COSTO UNITARIO

FABRICADOS DIARIOS DE PARACHOQUE

MATERIA PRIMA INDIRECTA S/200.00 S/8.00 S/0.53
AGUA S/180.00 S/7.20 S/0.48
LUZ S/850.00 S/34.00 S/2.27
ALIMENTACION S/1,400.00 S/56.00 15 S/3.73
PEAJE S/375.00 S/15.00 S/1.00
COMBUSTIBLE S/1,250.00 S/50.00 S/3.33
DEPRECIACION S/1,550.00 S/62.00 S/4.13

TOTAL CIF VARIABLES S/15.48

Nota: En esta tabla de elaboracion propia se mencionan los costos indirectos de fabricacion variables, comprendidos por los
costos que se utilizan para poder culminar con todo el proceso de instalacion del producto.
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Tabla 26
Costos Indirectos de Fabricacion Variable — Materia Prima Indirecta que se debe utilizar en la fabricacién de parachoques
por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

CANTIDAD DE
MATERIA PRIMA COSTO COSTO DIARIO PARACHOQUES COSTO UNITARIO
INDIRECTA MENSUAL FABRICADOS POR  DE PARACHOQUE
MATERIAL
MEZCLA DE ASFALTO S/200.00 S/8.00 15 S/0.53
10 Kg
COSTO TOTAL UNITARIO DE MATERIA PRIMA INDIRECTA S/0.53

Nota: En esta tabla de elaboracion propia se mencionan los costos indirectos de fabricacion variables de materia prima
indirecta, la cual se utiliza para proceder a instalar los parachoques en su respectivo lugar.
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Tabla 27
Costos Indirectos de Fabricacion Variable — Alimentacion que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la
empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

ALIMENTACION COSTO COSTO DIARIO CANTIDAD DE PARACHOQUES COSTO UNITARIO

MENSUAL FABRICADOS POR MATERIAL DE PARACHOQUE
JEFE DE PRODUCCION S/200.00 S/8.00 S/0.53
SUPERVISOR S/200.00 S/8.00 S/0.53
VIGILANTE S/200.00 S/8.00 S/0.53
OPERARIO 1 S/200.00 S/8.00 15 S/0.53
OPERARIO 2 S/200.00 S/8.00 S/0.53
OPERARIO 3 S/200.00 S/8.00 S/0.53
OPERARIO 4 S/200.00 S/8.00 S/0.53
COSTO TOTAL MANO DE OBRA INDIRECTA S/3.73

Nota: En esta tabla de elaboracion propia se mencionan los costos indirectos de fabricacion variables de alimentacion, incurren

los 8 soles diarios de almuerzo por los 25 dias laborados al mes.
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Tabla 28

Costos Indirectos de Fabricacion Variable — Depreciacion que se debe utilizar en la fabricacion de parachoques por la

empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

MAQUINARIA DE COSTO DEPRECIACION DEPRECIACION DEPRECIACION POR
EXPLOTACION ANUAL DIARIA PARACHOQUE
MAQUINA DE SOLDAR S/2,500.00 S/500.00 S/1.67 S/0.11
CORTADORA DE MESA S/ 1,000.00 S/200.00 S/0.67 S/ 0.04
COMPRESORA S/ 3,500.00 S/700.00 S/2.33 S/0.16
ESMERIL S/ 800.00 S/ 160.00 S/0.53 S/0.04
TALADRO PERFORADOR S/5,200.00 S/ 1,040.00 S/3.47 S/0.23
VEHICULO COSTO DEPRECIACION DEPRECIACION DEPRECIACION POR
ANUAL DIARIA PARACHOQUE
CAMIONETA HILUX 4X4 S/80,000.00 S/16,000.00 S/53.33 S/ 3.56
COSTO TOTAL DE DEPRECIACION S/4.13

Nota: En la tabla de elaboracion propia, se menciona la depreciacion de maquinaria y vehiculo que se obtiene por parachoque.
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Tabla 29
Planteamiento de hoja de modelo de Sistema de costos por 6rdenes de trabajo que se debe utilizar en la fabricacion de
parachoques por la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. Para obtener un costo real sobre el producto.

COSTEO POR ORDEN DE TRABAJO

PRODUCTO: PARACHOQUES CANTIDAD: 400
CONCEPTO COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
MATERIA PRIMA DIRECTA S/103.00 S/41,200.00
MANO DE OBRA DIRECTA S/20.27 S/8,108.00
CIF VARIABLE S/ 15.48 S/6,192.00
CIF FIJO S/ 27.50 S/10,999.00
SUMA DE COSTOS S/166.25 S/66,499.00
MARGEN DE GANANCIA (26.55%) S/ 17,655.50
IMPORTE DE VENTA (COSTO TOTAL + MARGEN) S/ 84,154.50
PRECIO UNITARIO (IMPORTE/ CANTIDAD) S/210.40

Nota: En la tabla de elaboracién propia, se observa el costeo por orden de trabajo de parachoques, para un pedido de 400und.
Donde se obtiene como costo unitario S/ 166.25 y estimando un margen de ganancia del 20% se obtiene un precio de venta de
S/199.50, un monto diferente al planteado por la empresa en su costeo empirico realizado. Asi mismo, en esta hoja de trabajo se
puede obtener el costo unitario de acuerdo a la cantidad de producto solicitados por el cliente, mientras mas productos solicite,
menor sera su costo y, por ende, precio de venta.
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COMENTARIO FINAL: )
IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE TRABAJO
EN LA EMPRESA CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

En la ejecucién del nuevo sistema de costos por érdenes de trabajo se ha
propuesto formatos que permitan determinar y establecer el precio real del
producto/servicio que ofrecen, puesto que se logré detectar que la empresa esta
manejando una estructura de costos de manera general, es decir, no clasificando
sus costos de manera adecuada, lo cual genera que los datos obtenidos no sean
los mas cercanos a la realidad.

En el sistema de costos por 6rdenes de trabajo que se planted se puede
observar que es mas completo, debido a que esta desglosando cada costo; en la
materia prima se puede visualizar que incurren en diferentes materiales para que
puedan llegar a realizar el producto final. Asi mismo, en la mano de obra directa se
esta considerando todos los beneficios que le corresponden a los colaboradores.

Por otro lado, en la tabla de los costos indirectos de fabricacion, se esta
desglosando y a la vez considerando los costos que intervienen indirectamente en
la elaboracion del producto/servicio, como, por ejemplo, el alquiler, la energia
eléctrica, el sueldo de los supervisores, entre otros. Ademas, se esta tomando en
cuenta el equipo de proteccién del personal, puesto que para este tipo de trabajo
es indispensable que los colaboradores tengan vestimenta que les permita
protegerse de algun accidente que pueda ocurrir al momento de estar laborando,
asi mismo, se esta considerando otros costos variables, como la alimentacion del
personal, la maquinaria de explotacion, entre otros.

El nuevo calculo realizado a través del sistema de costos por érdenes de
trabajo permite ver datos mas reales, de los cuales se puede establecer un precio

de venta que genere beneficio a la empresa y que a la larga sea rentable.
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4.3. EVALUACION DE LA RENTABILIDAD DEL SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021. PARA COMPARAR EL COSTO Y PRECIO DE VENTA DE LA FABRICACION DE

PARACHOQUES CON Y SIN LA UTILIZACION DE UN SISTEMA.

Tabla 30
Comparacion de la fabricaciéon de parachoques con sistema y sin sistema de costos en la empresa CONCIMAR S.A.C.
LIMA-2021.
COSTO CANTIDAD COSTO MARGEN DE PRECIO DE
UNITARIO PRODUCIDA TOTAL GANANCIA VENTA

FABRICACION DE SIN

PARACHOQUES SISTEMA S/ 142.23 400 S/ 56,600.00 26.55% S/180.00
FABRICACION DE CON

PARACHOQUES SISTEMA S/ 166.25 400 S/66,500.00 26.55% S/210.40

DIFERENCIA -S/24.02 -S/9,900.00 -S/ 30.40

Nota: En la tabla de elaboracion propia, se observa la diferencia existente en el costo y precio de venta de la fabricacion de
parachoques, cuando se tiene un sistema de costos apropiado, cuando se pensaba que se obtenia una ganancia de 37.77, se

observa que solo tenia una ganancia de S/13.75.
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COMENTARIO FINAL:
EVALUACION DE LA RENTABILIDAD DEL SISTEMA DE COSTOS POR
ORDENES DE TRABAJO EN LA EMPRESA CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

En la evaluacion de la rentabilidad se analizé6 ambos calculos, el que la
empresa realiza con la estructura de costos que ellos creen y con el nuevo sistema
de costos por 6rdenes de trabajo que se ha planteado, generando asi una diferencia
de S/ 24.02 por el costo de cada para choque. A su vez, se puede visualizar que, a
mayor cantidad de parachoques producidos, mayor sera el costo, pero al colocar el
mismo margen de ganancia para ambos, el precio de venta sera distinto, puesto
que en el calculo que realiza la empresa no estan considerando todos los costos
que deberian intervenir, a diferencia del otro sistema de costos que, si estan

considerando todos los costos, por lo mas minimos que sean.
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4.4. DETERMINACION DE LA INCIDENCIA DEL SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

Tabla 31

Incidencia del sistema de costos por érdenes en la rentabilidad de la empresa CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

SISTEMADE COSTOS POR

ORDENES

INCIDENCIA

Se determiné que si la empresa no utiliza un sistema de costos por 6rdenes de trabajo no
obtendra una utilidad real, por lo tanto no incidira positivamente en su rentabilidad, debido
a que solo lograra tener costos que se aproximen y no sean reales como deberian
manifestarse; el sistema de costos por 6rdenes de trabajo incide de manera positiva,

porque ayuda a manejar informacion real y confiable, como se muestra en la tabla 30.

RENTABILIDAD

La evaluacién de la rentabilidad obtenida se manifiesta de manera inadecuada e irreal,
debido al mal costeo que se estaba empleando: el sistema de costos por érdenes de trabajo
indice positivamente en la rentabilidad, pues al implementarse se pueden obtener costos

reales y el margen de ganancia esperado por la entidad.

NOTA: El cuadro nos permite conocer la incidencia que tiene un sistema de costo por érdenes de servicios en la rentabilidad de

la empresa.
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COMENTARIO FINAL:
DETERMINACION DE LA INCIDENCIA DEL SISTEMA DE COSTOS POR
ORDENES DE TRABAJO EN LA EMPRESA CONCIMAR S.A.C. LIMA-2021.

Se puede inferir que el sistema de costos por ordenes de trabajo incide
positivamente en la rentabilidad de la empresa, esto debido a que se obtienen
costos reales, los cuales permiten establecer el precio de venta adecuado, muchas
veces la empresa penso que estaba generando una alta rentabilidad, sin embargo,
al observar sus estados financieros y los ratios de rentabilidad obtenidos, se aprecia
que la ganancia es minima, demostrando asi, la alta incidencia de tener un buen

sistema de costos.
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4.5. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

La implementacion de un sistema basado en ordenes de trabajo incide
positivamente en la rentabilidad de la empresa Concimar S.A.C., lo que lleva a su
aceptacion.

En el andlisis realizado en la misma empresa, se concluyd que, a partir de los
resultados obtenidos, se pudieron identificar componentes de costos, como el costo
de mano de obra indirecta en los costos indirectos de fabricacion fijos, los cuales
proporcionan informacién compleja y precisa para poder obtener los costos reales
de la empresa.

Los formatos establecidos en la aplicacién de un sistema de costos basado en
ordenes de trabajo demuestran de manera efectiva como se calculan los precios
de venta de los productos y servicios. Esto contrasta con la situacion actual de la
empresa, donde la implementacion propuesta parece mas adecuada, como se
refleja en los resultados obtenidos.

Al observar el margen de utilidad, se aprecia que sin el uso de un sistema de costos
obtiene un total de S/37.77 soles por producto, sin embargo, al utilizar el sistema
de costos por 6rdenes de trabajo, se aprecia que esa utilidad solo es S/13.75 por
producto. Esto también se aprecia con la utilidad obtenida al utilizar el sistema de
costo por érdenes, si se manejara el mismo margen de ganancia, nos brinda un
total de S/44.15 por producto, lo cual indica que no solo no se esta generando un
costeo adecuado, si no también, se esta perdiendo una utilidad optima esperada.
Los resultados generados por este sistema son mas realistas y ejercen un impacto
positivo en el analisis de los costos. Esto incluye el control constante de materia
prima, depreciacion, mano de obra directa e indirecta, costos de peajes,
combustible, alquiler, entre otros. Esta informacion es mas confiable y brinda a la

gerencia datos relevantes para la toma de decisiones y el control de operaciones.
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V. DISCUSION

Segun los hallazgos de la investigacion, se analizo la situacion actual del
sistema de costeo de la empresa Concimar S.A.C. y se llevaron a cabo analisis
financieros a través de los indicadores de rentabilidad. En este contexto, se llega a
la conclusidn de que la empresa no cuenta con un sistema de costos adecuado, lo
que se traduce en una rentabilidad deficiente, esto se debe a la falta de desglose
de costos y gastos relacionados con los costos indirectos de fabricacion fijos y
variables, lo que resalta la importancia de implementar un sistema de costos por
ordenes de trabajo. Este enfoque se relaciona con lo expresado por Barrera (2018)
el cual revel6 que la causa principal de la ineficiencia de la empresa era la gestion
empirica de los costos, lo que generaba dificultades para conocer la situacion
financiera original de la entidad. Ademas, constaté que la organizacion carecia de
un sistema adecuado de costos que permitiera controlar aquellos costos que
intervienen en el proceso de produccion, repercutiendo asi, en su rentabilidad. Por
lo tanto, el que la empresa no maneje un sistema de costos adecuado conlleva a
que no obtengan costos que se acerquen a la realidad, ni mucho menos corroborar
si la empresa realmente esta generando ganancias o pérdidas.

La entidad en la cual se esta realizando el proyecto de investigacién se
dedica a la fabricacién de estructuras metalicas, por lo cual se infiere que es de
rubro industrial, es por ello que se implementara un sistema de costos por 6rdenes
de trabajo para un mayor control y sobre todo para que puedan brindar un precio
exacto y competitivo, puesto que por ser de ese rubro trabaja con empresas
grandes que cotizan en grande también. Tal y como nos dice Chavez (2018), quien
indica que las empresas industriales en los diferentes ambitos, como las de
calzado, madera, estructuras, entre otras, por las condiciones que tienen en su
mayoria implementan sistemas de costeo por procesos u 6rdenes, ello dependera
mucho de los resultados que quieran obtener. Por consiguiente, la empresa
Concimar S.A.C. al implementar un sistema de costos por 6rdenes de trabajo va a

controlar con mayor exactitud sus recursos y podra brindar un precio competitivo.
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La empresa Concimar S.A.C. desconocia acerca de los diferentes sistemas
de costos que existen en la actualidad y del proceso que se lleva a cabo para
determinar el costo real del producto y/o servicio, es por ello que realizaban un
costeo empirico, es decir, a su modo y creencia de ellos. Mata (2022), en su
investigacion denominada "Disefio de un sistema de costos por o6rdenes de
produccién en la entidad Puntada Perfecta en la ciudad de Latacunga" indica que
el problema existente en la empresa se enfoca al poco conocimiento que tienen las
empresas acerca de los procesos que deben seguir para determinar el costo real
que a la vez genere rentabilidad, ademas de que el realizar un sistema de costos
correcto va a permitir que las organizaciones puedan tomar decisiones mas
acertadas. Ello nos indica que las empresas al realizar un costeo empirico
demuestran que no tienen el conocimiento suficiente acerca de todos los sistemas
de costeo existentes, y al dejar en evidencia ello, muestran que tampoco conocen
acerca de los procedimientos de cada uno de ellos.

Concimar S.A.C. es una organizacién que se dedica al rubro de fabricacion
e instalacion de parachoques, estructuras, entre otros productos, es por ello que se
cred necesario la implementaciéon de un sistema de costos por érdenes que le
permita llegar al costo real del producto considerando los diferentes costeos que
deben realizarse, desde la compra de materia prima, hasta la terminacién del
producto e instalacién. Tal y como lo dice Ramos et al. (2020), quien en su proyecto
titulado “Sistema de costos por 6rdenes y la rentabilidad en empresas fabricas de
calzados” indica que el realizar un sistema de costos implica también analizar los
procesos, procedimientos y criterios, puesto que al tener los conceptos claros
conlleva a que la empresa haga uso de este sistema de costos como herramienta,
lo cual va a permitir gestionar de una mejor forma sus recursos, ademas, nos dice
también que las empresas deben clasificar cada uno de sus costos para un debido
control. Esto indica que la empresa para ser mas eficiente debe implementar un
sistema de costeo que le permita clasificar sus costos y gastos en los que incurre

como organizacion.
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La implementacion de un sistema de costos basado en 6rdenes de trabajo
en la empresa Concimar S.A.C. se proyecta como una influencia positiva en su
rentabilidad. Esto se debe a que permitira clasificar adecuadamente la materia
prima directa, mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacién fijos y
variables, Grandez et al (2019) apoya esta premisa, manifestando que los costos
por ordenes de trabajo se dividen en tres elementos en el proceso de produccién
continua. Estos elementos son: los materiales directos o insumos, los obreros
directos y las cargas indirectas, siendo estos ultimos, de gran importancia en la
clasificacion entre los CIF fijos y variables. Por lo tanto, la empresa al hacer uso de
un adecuado sistema de costos, que en este caso es el de por érdenes de trabajo
va a generar que su rentabilidad se aproxime mas a la realidad, de tal forma que
ellos como entidad puedan evaluar y tomar decisiones correctas con respecto al
futuro de la organizacién como tal.

El que las empresas implementen un sistema de costos es importante, asi
como lo es para la entidad Concimar S.A.C., puesto que ello va a permitir que
puedan determinar los costos exactos que va a conllevar el realizar dicho producto
y/o servicio. Tal y como lo dice Carrera (2018), en su tesis titulada "Implementacién
de un sistema contable y de costos por 6rdenes de produccion en el taller textil
Confecciones Amiel en la ciudad de Quito". Quién manifiesta que el taller textil al
carecer de un adecuado sistema de costos no determinaba de manera correcta sus
costos de produccion y de financiamiento, ademas de no arrojar el costo unitario
real del producto y/o servicio. Entonces, se puede decir que un sistema de costos
si es importante para las empresas, porque ello permitira que los calculos de los
costos y gastos de la entidad sean exactos.

La evaluacion de la rentabilidad posterior a la implementacion sistema de
costos basado en 6rdenes de trabajo en la empresa Concimar S.A.C. revela que
dicho sistema contribuye positivamente a la rentabilidad, va en linea con lo indicado
por Campos y Risco (2019), los cuales manifiestan que la aplicacién efectiva de
este sistema conlleva una disminucion de los costos de ventas y permite establecer
un adecuado precio de venta, generando asi un aumento de las utilidades. Por lo
tanto, el implementar un sistema de costos en la empresa Concimar S.A.C. va a

conllevar que la rentabilidad sea positiva.
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Segun lo investigado un sistema de costos guarda relacién con la
rentabilidad, puesto que, si la empresa Concimar S.A.C. tiene un correcto sistema
de costos, podra tener un mayor control referente a sus costos y a sus gastos, de
tal forma también tendra datos mas reales que les permita ver la rentabilidad que
tienen como organizacion. Asi como lo dice Cahuas y Tito (2018) en su proyecto
de investigacién "Sistema de costeo por o6rdenes de trabajo y su impacto en la
rentabilidad de las Mypes del sector de confeccion de artesanias en el Centro
Histdrico de Lima durante el afio 2017", quienes mencionan que a las empresas les
falta manejar sus recursos de manera eficiente, puesto que muchas de las veces el
duefo de la empresa asume roles que no le corresponden como tal. Es por ello,
que para que las empresas tengan una buena gestion, deben tener el conocimiento
necesario y preciso de cada procedimiento de un sistema de costos y como es que
este incide en su rentabilidad, de tal forma que eso le permita tener una idea mas
centrada acerca de sus costos, de saber si realmente estan siendo rentables o no,
tener una vision a futuro e implementar a la vez estrategias que le permitan ser mas

eficientes y competitivos dentro del mercado.
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VI. CONCLUSIONES

1.

El uso de una estructura de costos empirico como método de costeo no ha
sido beneficioso para la empresa Concimar S.A.C., esto se debe a que ha
generado resultados negativos en cuanto al margen de utilidad esperado (el
cual era de un 26.55% representado por S/.37.77 del cual solo se ha
obtenido S/.13.75), ademas de no proporcionar control y gestion efectivo de

los recursos de la empresa.

. Se ha determinado que la implementacion de un sistema de costeo como el

Sistema de Costos por Ordenes de Trabajo conduce a mejorar la gestién de
los recursos de la empresa Concimar S.A.C.; al adoptar este sistema, los
costos se detallarian y controlarian de acuerdo a los productos fabricados,
en base a su MPD, MOD y CIF, lo que permitiria una aproximaciéon mas

precisa a su situacion econémica real.

Actualmente, la empresa Concimar S.A.C. no logra alcanzar el nivel de
rentabilidad esperado debido a que se encuentra obstaculizado por sus
considerables costos y gastos. La empresa destina la mayoria de sus
ganancias para cubrir sus costos de fabricacion y gastos de venta,
representados por S/.244°000.00 y S/.82’000.00 respectivamente, los cuales
se aprecian en el estado de resultado.

Se ha corroborado que la implementacion del sistema de costos por 6rdenes
de trabajo ha tenido una incidencia positiva en la rentabilidad de la empresa
CONCIMAR SAC, puesto que ha permitido que la entidad pueda identificar,
clasificar y calcular sus costos de manera adecuada, considerando desde el
costo minimo que generaba el realizar una orden. A su vez, el aplicar este
método de costeo ha originado que la empresa pueda establecer un margen

de ganancia y asi determinar un precio que sea competitivo en el mercado.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Para mejorar el control de los costos y la gestion de recursos, se sugiere que
la empresa Concimar S.A.C. abandone su enfoque de costeo empirico que
viene utilizando hasta la actualidad, por el motivo de que este enfoque brinda

un impacto negativo en la rentabilidad.

Se aconseja a la empresa Concimar S.A.C. implemente la propuesta
presentada en este informe de tesis. Dicha propuesta incluye detalles sobre
hojas de trabajo especificas para la fabricacién de los parachoques, lo que
permitira conocer con precision los costos reales, es por ello que es

importante adoptar el Sistema de Costeo por érdenes de servicio.

Implementar el sistema de costos por 6rdenes de trabajo es fundamental
para supervisar los componentes de costos relacionados con las
operaciones, es decir, los recursos necesarios para fabricar el producto. Esto
contribuira a alcanzar una mayor utilidad, y que la empresa Concimar S.A.C.
pueda analizar anualmente sus niveles de rentabilidad para evaluar los

resultados obtenidos.

Efectuar un sistema de costos por érdenes de trabajo es importante, puesto
que va a permitir a la empresa calcular sus costos de manera exacta,
generando a su vez un margen de utilidad adecuado que origine que la
entidad pueda ser sostenible en el tiempo. Ademas, el aplicar y llevar a cabo
este método de sistema de costos va a originar que la empresa pueda

establecer un precio que se acerque a la realidad.
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ANEXOS

Anexo 1. TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Matriz de operacionalizacion de la variable: Sistema de costos por érdenes y rentabilidad

Variable Definicién Conceptual Def|n|9|on Dimensiones Indicadores Escala
operacional
Consumo de
Benites y Ticona (2022) definen un . matgna E)rlma
sistema de costos por ordenes de - Analisis recta
Variable trabajo como un costeo en base a Documentario Consumo de costos
independiente: pedidos especificos donde los Costos indirectos de
Sistema de costos reales determinan el Empresariales fabricacion Razén
costos por margen de utilidad y la )
6rdenes competitividad que uno influye en - Entrevista Consumo de mano
el mercado, contribuyendo al de obra directa
aumento de las ventas.
Importe de
La rentabilidad es la ganancia que _ Andlisis Ir:gtvaebrzltlgsad neta de
se percibe por operaciones que se .
realizan con un fin de lucro, asi Documentario L Importe de
Variable mismo, indica la capacidad de la Eficiencia rentabilidad neta
dependiente: empresa para resistir cualquier Financiera del capital Razdn
Rentabilidad crisis financiera de modo que Importe de

pueda llevar a cabo sin problemas
sus operaciones (Sundas y
Butt,2021)

- Entrevista

rentabilidad neta
del patrimonio
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Anexo 2: Evaluacién por juicio de experios
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Anexo 2: Evaluacidn por juicio de experios

Respsindn |usr Livied Fa skdn sslecionsdd pars sesluar g nsiumenio “implemenincion e smjemas da
CoGing por Ondenes de Tabajo ¥ e nodenc e renisbdided di e emipeess CONCIMAR BA G, Lma-2001°,
L Edlensidn Sal | Sainamnie G O Oran rEeanchs pm ngrer g sas vakas g gues o nid Uflad olrenidos
a porfir de Sste sean ublradon eficmnbemenns; Apsands ol quehecer pricoldgice, Spradecemes s vElcia

1. Dabins gpasivis bt dinl Lk

Hembrea y Apeilidos del jue: x_].;-..-.'g.." .l'!|'!-1.|--|l|r:| Hﬂ'ﬁ:rr!’ I,Fl.?l'r'\fl'h.

Grada protealonal: | Weesrw (4| Dooor i
Clikea | i Gecial [}

| Sma da b e G s et
Eduvsativn{ ) Crganizacionad | X;

ke, o wapaionsia Docents de la Escusia Prolesional de Cortabilded

b D jon Sande labora® Unrearsidnd Conar Yalajn
Tinmpa de expedeccis profesions | 23 dane { |
ol hrek | g deSafes | X )

z Progdaita de la evaluaciin:
Vabrar el comenido del nalnmeria. por o 5 e,

3 Dsice de s escaln: (Colocs nombre de s e, cossbonans o irsenisio)

]
Mombr do ls Prusbe Entrewisla
I:urﬁi:nl’tl..iﬂ:-rn-nnHmn.
Autarie) Rarirez Quazada, Cindy Calests Ragqual B
[Meceze i ria Dl mtor
AT irlireca Wirtual
Tafgn di apicacstn 15 mnutos
Ambin S apkackn’ Lama
Eaih compsana por do8 vanablee
La grifmang varssie contane ® dmensids, de 1 rdicsdonms y 3 heme
Sipnifcacion: | en felel El chjstio e medis in minciin de variacles
-L|mmmu-mm1m,mam:lihm
an feial E] sbjelivn o6 medir b migoide de vanpbley

i Soponie tedrico

o Wariieds 1) Sigma 08 O por GrTenes on

Biaines & Ticona |2027] deliren un rbeme de oosios por drdenes de Erabajo coma un ossben &h Base &
padicns asperifion dnnde oy tdles fealin deteriena o margen oe niidad ¥ @ compettidsg que ung
nfluye #n el mercad o, contfibeyinda al sumisto di las ventas.

= Warahla 3 Fosimsdioad

- TWIUTECTTZA 1



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

La rentabidlidad a5 s gananciy qoe 22 percbe por operackeees que 5¢ replizan con wnfin de luora, asi mésmao,
ndica & capacidad de s emipresa para reslstir cualoules orlss financiera de modo que pusds Bevar 3 cabo dn
probiemo s cperstones | Sendas & But 021

Warlabls (T el | o Tl 1 Dl Hiy

Eariies 4 Tiooena [E002) delinan un Ssioma S ool por
SrriEmRa. oie Rl cEETHI U roslR BT ERe. § DSt
Hll-tﬂ'l'illh&m_lﬂl' Cinabos © = peeasnmes B2 0o Doncd o IOSios s SHL=nGh o

Erdiris S vabigo e gan i ulidin 5 b e et g ena vl
#n & maTadn, omshuyendc 8 TS o Bs Ve

Ly rentaislizad s b ganance gea s perche poe
DT e R0 B8 roaltran oon un Bn oo lucm, a6i

i ke, ol B capacidad do |b afpieh pat M

Forinzdera Chzenca MNnangen cuslsuinr crism Arsncam de modo qus pesda levar a

CEnd &N probfonas G opiracionas [Burdes £

)

13 Frussntaciin de irslrucciones pars el jues:

A corhnusste, 4 ufled 8 peesands o cusshonann i plasankasdn de peesas de coslos por dedhenes e
TrEiS0 ¥ BU nokdenci &n rmaided O @ omresa CONCRGR S AL Lima-A021°. Ellboradn par Cumpa
Tedn, Ardasason Havdn y Reminer Cukesda, Cindy Cobiits Rageal, ot @ ane 2003 De scands mon o
eqpesries indonsoms califiqus cads ure da 08 Reme seglm emespond.

Caiegaoria Calificackin Indlcadar
1. O cuimiple oo &l oo El Heim mi &8 ohait. i

Emmmmmmﬁnn'
Z Bajo Nivel meniificaciin muy grangs en & uso de be

AR O SoUMTD 00N G SONIDEs o o7 b
i anasiin de SRl

B rpdpaberg eng modficecas Uy remacifog S
3. Modersda il aiqunos e los bminos ol itam.

E' linm pe darn, hone pomdniion § eintasks
& Adis riesal I y

1. Tolsl=ani: on detaoueedn (Do | B e i b pedicedn 00 oon B dimensdn.

Uk o0 o LR
COHEREMII & |
E1 barn baivs 1. Dmascusede  [bajs nawl  de | Bl tsne une eelacidn isngencisl Asens con
el g e | . o A S
| iTeEraEEn & ,
Ham Senae wne relacidn modemada con fo
nedicador qun st .
Mgt bt —
i acuaRing el relsconedo con s
e anld midmsndn
e pussis Sar shlminado S Qus bE Waa
i RN i L dEnEndsn.
RELEVANCLL T T —_——
EN T 88 asendial o) A pumds Exisr incirpEn oo oo mide S,
TS a T, frl G S F
B T T T T TR [ ey Fl ‘e pa relefrenm et rmpaa s,
4 Sl mres Bl Hem e musy redevpie v debe ser Indluido.

L a0 i e e p calficnr &n win secss o 1 f 4 a7 valomcidn, asd como sofcTamns binds
SuS OhSSTVILENTES Gui CNSATRNE DEvTimddh

i THURSTINA 3



=\

W UMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

1. Mo cumple con & orenio

i Eaps ke

1 Miadarsdo nisl

4, ahe e

Warishile da| inslrumsenia SElema de cotios o dedanes da Rkap
o«  Primera dimension Cosios empresarakess.

o o [ “fanin| aaca|____Otosrvaciones
cEn ln smpresa cilzan un sisiema de i 3 % "1'
eateiih gt Sricdinick Ghir ST
LCOra oe makzn of proceso deservan® | 2 | O | B
Corn delemmine &l precs d8 sus i
il 31404 4 i
I.:illlEn Mg ooFos lome oe o b 4 ,:!I Sy
SO0 i b GEeTLE O o0l b B i
=n-|:|di|:n'n'i' & RN
m&-mhwlnﬂmﬂ & o Ly L.f

Varlble del ingtrumenio Femahidd
&  Primeradimanscn ERcanda Snancsam

Irediciet i w1
3

iﬂmmmwmm“m B
A ST L& A et e e 1

oo delemine lms vhidages dae
Lt T

z
ﬂ.WHIJIFHWFI'ImM':

F
nNERI;
|

mmﬂlﬂllidl“ﬂﬂhlﬂ

= u“”
ymujuﬁl

I

Pd. & pesrrn omrelc debs oree =0 cusnis:

Syl iaare & S e | e e P | IR, Peme Qir i SRR i gD PRk i B O o POl & ot POr
B parha, @l fEveE 8 PeorE Sul ke debe argladd Bn o9 Jeca Sepireda del Pivil S0 perbon  de e Severaided Gl
oorooimanic. Axl rrertres Gads y ol O1ET) Grant vy Dese (TRET), ¢ Lpna | TeBED (cisdoe e EoGariard sf ol S0O0N)
B W @n g e F hota M oeopanTe Hhwkdg or o [2000) rrardfealar oiey 10 SRl SR REn 050 fe B0
e o S e i B CPETC £ U PR (it P e sl e B cormilseScasel de rusvom
rafrsraiva) S un 32 R O be eserian e paisds 38 seutn oon b el o S i T dede poncie i o 8l
WMMIUMJH-H:MﬂWﬁH.mm

anire e biblcgralin

'ﬁ INVESTIGA 3




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, ARAUJO CALDERON WILDER ADALBERTO , RODRIGUEZ ABRAHAM
ANTONIO RAFAEL, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES de la
escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
TRUJILLO, asesores de Tesis titulada: "Implementacion de sistemas de costos por
ordenes de trabajo y su incidencia en rentabilidad de la empresa CONCIMAR S.A.C.
Lima-2021.", cuyos autores son RAMIREZ QUEZADA CINDY CELESTE RAQUEL,
CUMPA TELLO ANDERSSON HERNAN, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 18.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 27 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ARAUJO CALDERON WILDER ADALBERTO Firmado electrénicamente
DNI: 18130902 por: WARAUJOC el 06-
ORCID: 0000-0003-0884-0808 12-2023 19:12:32
RODRIGUEZ ABRAHAM ANTONIO RAFAEL Firmado electrénicamente

ORCID: 0000-0002-3956-9937 07-12-2023 22:03:48

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0668053

oo INVESTIGA
.m.. ucv




