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RESUMEN

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo establecer la correlación 

entre las finanzas personales y el nivel de endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura en el año 2022.  Cabe precisar que la base y enfoque de la 

investigación fue la economía del comportamiento. La metodología fue de tipo 

aplicada, cuantitativa, de corte transversal y correlacional. La muestra estuvo 

conformada por 381 personas egresados de universidades o institutos 

profesionales; se empleó la encuesta como instrumento de recolección de datos, el 

cual estuvo compuesta por 72 ítems repartidos en 41 ítems para la variable de 

fianzas personales y el restante de 31 ítems para la variable de nivel de 

endeudamiento. Para los resultados se utilizó el modelo Logit binario. Donde se 

evidencio que existe correlación negativa leve entre las finanzas personales y el 

nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de Huaura. Asimismo, 

como datos secundarios se encontró que el conocimiento financiero influye leve y 

positivamente en el nivel de endeudamiento, además, las habilidades financieras 

en esta investigación no guardan una relación significativa con el nivel de 

endeudamiento. Por último, se encontró que el comportamiento financiero tiene un 

alto nivel de significancia con el nivel de endeudamiento y presenta una correlación 

negativa. 

Palabras clave: Finanzas personales, nivel de endeudamiento, economía 

del comportamiento. 
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ABSTRACT 

The objective of this research work was to establish the correlation between 

personal finances and the level of indebtedness in the professionals of the Huaura 

district in the year 2022. It should be noted that the basis and focus of the research 

was behavioral economics. The methodology was applied, quantitative, cross-

sectional and correlational. The sample consisted of 381 people graduated from 

universities or professional institutes; The survey was used as a data collection 

instrument, which was made up of 72 items divided into 41 items for the variable of 

personal bonds and the remaining 31 items for the level of indebtedness variable. 

For the results, the binary Logit model. Where it was evidenced that there is a slight 

negative correlation between personal finances and the level of indebtedness in the 

professionals of the Huaura district. Likewise, as secondary data, it was found that 

financial knowledge slightly and positively influences the level of indebtedness, in 

addition, financial skills in this research do not bear a significant relationship with 

the level of indebtedness. Finally, it was found that financial behavior has a high 

level of significance with the level of indebtedness and presents a negative 

correlation. 

Keywords: Personal finance, level of indebtedness, behavioral economics.
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I. INTRODUCCIÓN

Se carece de investigaciones sobre la correlación de la formación en finanzas y 

la cantidad de deuda que pueda adquirir una persona (Xiao Jing & Yao Rui, 2022). 

La falta de educación financiera ha sido uno de los principales catalizadores e 

influyentes del mal manejo de las crisis económicas (Villada et al., 2017). 

Las familias que fueron catalogadas en quiebra durante la gran recesión 

presentaron un alto nivel de deuda en comparación a sus ingresos generados 

(Bauchet & Evans, 2019). A raíz de la pandemia sanitaria, miles de hogares a nivel 

global han quedado expuestas al endeudamiento por la incapacidad del manejo de 

sus finanzas (Waliszewki Krysztof,2021)  

Los conocimientos impartidos en la sociedad acerca del manejo de las finanzas 

son insuficientes ya que el nivel de endeudamiento familiar sigue en constante 

crecimiento, mientras que el nivel de ingreso se mantiene constante (Vallejo Trujillo 

et al. 2016). En Centro América, los hogares con un exceso de endeudamiento 

alcanzan el 20% y está relacionado con una pésima educación financiera (Ruiz et. 

al, 2022). 

Profesionales recién egresados, tienden a cometer el error de endeudarse 

rápidamente con hipotecas, consumo y créditos vehiculares (Sahadeo Cristina, 

2018). Según, Abrantes Braga & Veludo de Oliveira (2020) los individuos con 

escasa educación financiera ponen en peligro su futuro al considerar la línea de 

crédito como parte de sus ingresos. 

Por tal motivo, miles de profesionales no pueden seguir una especialización por 

la mala gestión de sus finanzas y el desconocimiento a nuevas fuentes de 

financiamiento (Amin Kunal et al., 2021). Por otro lado, los préstamos en línea a 

nivel global tienden a tener mayores beneficios para personas de ubicación 

geográfica de mayor dinamismo y competencia laboral (Alyakood Mohammed, & 

Wei Zaiyan ,2021). 

La falta de desarrollo de las habilidades financieras tiene como consecuencias 

negativas en la creación de riqueza y la planificación para la jubilación (Lusardi, 

2019). Asi mismo, los profesionales manifestaron inconformidad con el bajo nivel 
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de ahorros para su jubilación y su exceso de carga de intereses. (Rj Cone, et al. 

2022).  Por eso, las personas deben entender de forma adecuada cómo funcionan 

el financiamiento mediante el uso de tarjetas de crédito y como las estrategias 

comerciales pueden interferir en su forma de consumo (Gregory Fairchild, 2019). 

Según, Rivera Ochoa & Bernal Domínguez (2018) en México, ciertas sucursales 

de la financiera Mi BANCO se observó que el 46.2% de los clientes muestran bajos 

niveles de formación financiera y en consecuencia toman créditos de mayor costo 

y presentar un nivel de endeudamiento más elevado que ronda en 63.3%. 

Por otro lado, en Colombia, la falta de educación financiera ocasiona que 

jóvenes tiendan a endeudarse en niveles excesivos con el objetivo de disfrutar en 

el corto plazo (Nene Chaves & Forero Molina, 2019). 

Mientras que, en Brasil, alrededor del 48% de sus habitantes no saben cómo 

administrar y planificar sus recursos para cumplir con sus necesidades mensuales, 

además, el actual estilo de vida que se viene proyectando en redes sociales ha 

ocasionado un endeudamiento desmedido e injustificado (Muller Lucas et al. 2022).. 

Asi mismo, Peñaloza Verónica & Denegri Coria, (2019) menciona que las 

decisiones financieras suelen estar influidas por una gran carga emocional. 

En Chile, los niveles de endeudamiento se ven incrementados por las 

desiguales económicas y las brechas salariales y esto se magnifica si no se tiene 

buen manejo de las finanzas personales (Budnevich et al. 2021). Además, según 

Marambio Tapia (2021) los ciudadanos chilenos no logran reflexionar sobre sus 

errores financieros y tienden a cometerlos de forma consecutiva, poniendo en 

peligro el futuro de sus descendientes. 

En el Perú, seguimos la misma línea de comportamiento en cuestión del manejo 

de las finanzas y los niveles de endeudamiento que pueda adquirir una persona o 

familia.  

Según, Periche et al. (2020) las familias peruanas a raíz de la pandemia de la 

Covid19 presentaron problemas respecto al cumplimiento de sus obligaciones con 

las entidades financieras. Asociación de Bancos del Perú (2022), Solo 1 de cada 5 

personas adultas logran responder de forma acertada 5 preguntas básicas de 

educación financiera, asimismo, se presentó un crecimiento de 38% de créditos 
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reestructurados y refinanciados por consumo respecto al 2019, donde el 80% fue 

de consumo individual. 

 

Ilustración 2. Monto reprogramado 

 

Por ejemplo, en la zona de Cajamarca, las personas que presentaban 

desconocimiento sobre el manejo de sus finanzas cometían el error de endeudarse 

a un costo elevado (Marín Minchán &Soto Mestanza, 2016) 

Por otro lado, en el distrito de Chiclayo, sus pobladores no presentaban una 

adecuada educación sobre el manejo de sus finanzas ocasionando una mala 

gestión de sus recursos (Zapata (2021). 

Asi mismo, Huaca Condori (2022) menciona que, en el departamento de Puno, 

los profesionales del SUTEP si no logran a aprender a gestionar sus recursos 

financieros no podrán reducir sus niveles de deuda y asi optimizar su nivel de vida 

Además, Galarza & Vargas (2021) evidenciaron que los ciudadanos del distrito 

de Comas presentaban una correlación directa entre su morosidad y su educación 

financiera. Tal como nos menciona Angulo Gonzales (2020) existe una relación 

directa entre la administración de los recursos económicos y financieros de una 

persona y el grado de su deuda en los socios de Allima en la región San Martin. 

Por tal motivo el actual trabajo de exploración posee como objetivo general 

establecer la analogía entre las finanzas personales y el nivel de endeudamiento 

en los profesionales del distrito de Huaura en el año 2022. Asimismo, Cabe precisar 

que, el primer objetivo específico, se buscara establecer la correlación entre el 

conocimiento financiero y nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito 

Ilustración 1. Monto de crédito 
reprogramado 
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de Huaura,2022. Por otro lado, como segundo objetivo específico se buscará 

establecer la correlación entre las habilidades financieras y nivel de endeudamiento 

de los profesionales del distrito de Huaura en el año 2022 y como tercer y último 

objetivo específico se buscará establecer la correlación entre el comportamiento 

financiero y el nivel de endeudamiento de los profesionales del distrito de Huaura 

en el año 2022 

Como hipótesis general, se asume que coexiste una correlación explicativa 

entre las finanzas personales y el nivel de endeudamiento de los profesionales del 

distrito de Huaura, 2022. Cabe mencionar que, la primera hipótesis especifica, 

establece que coexiste una correlación explicativa entre el conocimiento financiero 

y el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de Huaura en el año 

2022. Asi mismo, la segunda hipótesis especifica, establece una existencia de 

correlación explicativa entre las habilidades financieras y el nivel de endeudamiento 

de los profesionales del distrito de Huaura en el año 2022 y como tercer y última 

hipótesis específica, se establece una   correlación explicativa entre el 

comportamiento financiero y el nivel de endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura en el año 2022.
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II. MARCO TEÓRICO  
 

Esta sección comprende un resumen de todas las investigaciones previas 

consultadas para esta investigación. Se muestran los antecedentes de origen 

internacional: 

En Malasia, Rahman et al. (2020) se trazó la meta de investigar la influencia de 

los elementos demográficos y de comportamiento con respecto al endeudamiento, 

mediante el uso del método exploratorio y la técnica de mínimos cuadrados 

parciales; los autores elaboraron un sondeo como herramienta de recolección de 

datos, el mismo que se le empleó a un grupo de 320 personas. Los resultados 

mostraron que el endeudamiento está relacionado con el materialismo y la emoción 

por las compras; así como también, permitió evidenciar la notable dependencia de 

tarjetas de crédito y préstamos personales que conllevan a la situación de 

endeudamiento de los encuestados en esta investigación.   

En Chipre, Panayiotis et al. (2018) se pusieron como objetivo estudiar los 

conocimientos financieros entre estudiantes universitarios e implicaciones para la 

deuda personal y las inversiones fraudulentas; la muestra estuvo conformada por 

881 estudiantes universitarios que representaba el 4.56% de la población 

estudiantil. En su investigación observaron que, solo el 6.24% de estudiantes 

encuestados pudieron responder correctamente todo el cuestionario, asimismo, los 

universitarios de sexo masculino, de nivel socioeconómico alto y de carreras ligadas 

a las finanzas presentaban mejor conocimiento financiero. Por otro lado, los que 

evitaban escenarios donde se requería mayor pensamiento lógico eran los que 

presentaban menor conocimiento financiero. 

Al sur del estado de California los investigadores Cameryn C. et al. (2022) se 

plantearon como objetivo estudiar la deuda de préstamos de estudiantes y la 

relación con su educación financiera y sus percepciones; la muestra fue de 59 

residentes del sistema de salud; los resultados arrojaron que el 76% de la muestra 

debía alrededor de $ 200 000 dólares americanos por conceptos de préstamos 

estudiantiles, asi mismo, se mostró una escaza educación financiera y una carga 

elevada de deuda que termina afectando el estado emocional de cada estudiante. 
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Filipinas, Martinez & Andal (2022) se trazaron la meta de investigar las 

relaciones de la formación financiera y las habilidades de toma de decisiones de 

los docentes; el grupo de estudio fue de 177 docentes de colegios públicos del 

distrito de Candelaria; donde se evidencio que la alfabetización financiera y las 

habilidades de toma de decisiones de los docentes está relacionada 

significativamente con su bienestar financiero, asimismo, los docentes mostraron 

buenas práctica de ahorro y manejo de servicios financieros. 

Asimismo, Jerick Ferrer (2017) investigo como los docentes de las regiones 

principales de Filipinas, cayeron en préstamos informales y como afecta en sus 

bienestar financiero; la muestra estuvo compuesta por 710 maestros de colegios 

del estado, donde el 70% laboraba en la Región Capital Nacional y el 30% fue de 

la Región Calabarzon; hallaron que el nivel de deuda de los docentes filipinos era 

muy alta, donde 4 de 10 docentes presentaban deuda, por la cual le descontaban 

el 50% de sus ingresos brutos, debido a estos se incurría a préstamos informales 

de costo más elevado. Por otro lado, los docentes divisan la deuda como algo 

negativo por la mala estructura y funcionamiento del sistema financiero de Filipinas. 

En Indonesia, Juliahi Barata (2021) se propuso estudiar el nivel de alfabetización 

económica en los estudiantes del programa STIE de Indonesia; el grupo de estudio 

fue de 221 estudiantes; los resultados revelaron que, la muestra estudiada 

presentaba un paupérrimo nivel en asignación de recursos económicos, nivel de 

ahorro, gestión de deudas y decisiones de inversión. 

En Sudáfrica, Masilo & Marx (2015) mediante el estudio de dos fases de enfoque 

cualitativo y el otro cuantitativo, se propusieron estudiar los servicios de 

asesoramiento sobre deuda en la provincia de Gauteng; la muestra de 15 

consejeros y 300 ciudadanos con deudas por consumo; se evidencio que los 

asesoramientos sobre finanzas tuvieron efecto positivo en las fianzas de los 

ciudadanos, ya que lograron pagar sus deudas y mejorar su score crediticio. 

En Uganda, Mujabi et al. (2022) se pusieron como objetivo investigar la 

educación financiera del prestatario y la racionalidad de la decisión crediticia; la 

muestra fue de 385 prestarios elegidos mediante un muestreo aleatorio; se 

evidencio que el comportamiento, habilidades y conocimiento financiero presentan 
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influencia del 19.4% del procesamiento de tomar un monto de crédito, destacando 

al comportamiento financiero como el más relevante e influyente. 

En Kenia, Nasoro & Alala (2018) se propusieron estudiar las habilidades de 

ahorro financiero y el comportamiento de gasto de los estudiantes universitarios del 

oeste de Kenia; la muestra fue de 397 estudiantes y se obtuvo mediante el muestreo 

aleatorio estratificado; como resultado evidenciaron una correlación significativa 

entre las habilidades de ahorro y el comportamiento de gasto, adicionalmente, se 

presenció una correspondencia positiva débil entre las habilidades de 

administración de deudas y el comportamiento de gasto. 

A causa del notable incremento en el nivel de deuda de los hogares marroquíes, 

Lebdaoui y Chetioui (2020) centraron su investigación en explicar la causa de las 

compras a crédito que conllevan al endeudamiento de los hogares en estudio; a 

través del muestreo por cuotas se obtuvo una muestra de 1294 a quienes se les 

empleó el sondeo de 33 interrogantes, el cual evidencia la dependencia de los 

hogares en relación a los créditos proporcionados por bancos y financieras, los 

cuales solo ocasionan, según los autores, más endeudamiento. Finalmente, 

recalcan que su estudio demuestra que los países presentan efectos específicos 

con respecto a la adquisición de créditos y el nivel de endeudamiento.   

Por su parte, Almenberg et al. (2021) analizaron las actitudes y comportamiento 

en relación con la deuda; de una población total de 6,1 millones de ciudadanos 

suecos de un rango de edades de 25 hasta 75 años se obtuvo una muestra total de 

844 personas entre hombres y mujeres del rango de edad seleccionado para el 

estudio, a quienes se le presentó un sondeo como herramienta de recolección de 

datos. Dicho instrumento reveló que, dentro de los factores determinantes para el 

endeudamiento, se encuentra primando la falta educación financiera; además, esta 

condición se mantiene presente en las generaciones familiares y se encuentra 

cimentada en el aspecto cultural que desarrollan las cabezas de familia.  

En Polonia, Lukasz Kurowski (2021) realizo un estudio para evaluar el 

sobreendeudamiento de los hogares durante la crisis del Covid-19 y el papel que 

jugo la educación financiera como medida de contingencia; la muestra fue de 1300 

ciudadanos polacos, elegidos mediante prueba múltiples; los resultados mostraron 
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que las habilidades de gestión de deudas eran muy pobres pero que las habilidades 

financieras si eran muy buenas, sin embargo, existe poca conciencia sobre la 

relación e impacto de la inflación sobre el valor del dinero ahorrado.  

En Portugal, Francisco de Almeidad et al. (2021) analizaron las actitudes hacia 

el dinero y estrategias de control del comportamiento financiero entre consumidores 

sobreendeudados y no sobreendeudados; donde la muestra estuvo compuesta por 

157 personas, los cuales 86 eran catalogados sobreendeudados y 71 como no 

sobreendeudados; los resultados evidenciaron que, tener menores actitudes 

positivas referente al dinero derivaban en comportamientos financieros menos 

saludables, lo cual perjudican la situación financiera de los individuos. 

En Brasil, Abrantes y Veludo (2020) buscaron analizar el comportamiento del 

endeudamiento mediante la aplicación de un cuestionario compuesto por 22 ítems 

a una muestra de 1288 personas, la cual fue obtenida a través de un muestreo por 

conveniencia de una población total de 2467 ciudadanos. Esta investigación 

demostró que la condición de riesgo financiero se presenta, principalmente, en las 

personas ansiosas por conseguir dinero o fuentes de ingreso extras debido a que 

sus límites de crédito son parte de los ingresos que perciben en la actualidad; ello 

a causa de las compras impulsivas y su debilidad financiera.  

En la investigación desarrollada por Franco (2020) se realizó con un enfoque no 

probabilístico, por conveniencia; mediante el uso del muestreo al azar se alcanzó 

una muestra de 319 estudiantes de una universidad privada de Sao Paulo en Brasil, 

todo ello con el fin de examinar la atribución de los componentes de 

comportamiento en la propensión al endeudamiento. Loa información recogida por 

el cuestionario aplicado, arrojó que más del 50% de estudiantes se encuentran 

endeudados, con respecto al porcentaje restante, el 53% afirmó que compromete 

más del 30% de sus ingresos y el 22% tienen deudas morosas. Asimismo, el 79% 

utilizan tarjetas de crédito y más de una fuente de crédito, por el cual su bienestar 

financiero se ve afectado. 

 Según, Verónica Peñaloza et al. (2018) aplico al nordeste de Brasil un 

estudio exploratorio – descriptivo, con un grupo de estudio de 831 individuos de 

ambos sexos y con diferencias de edades y estratos sociales. Evidencio que, el 
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entender del endeudamiento difiere en el sexo de la persona, donde los hombres 

perciben el endeudarse como algo propio de las finanzas, mientras que las mujeres 

lo relacionan más al comportamiento y por el cual suelen estar más afectadas 

emocionalmente ante una deuda. Por el lado de edad, se observó que las 

generaciones más jóvenes presentan mayor inclinación de consumo; las zonas 

marginales donde la calidad de la educación y servicios decrece, se presentó un 

consumo desmedido ante un incremento o acceso mínimo a una fuente de 

financiamiento. 

 En Chile, Benito et al. (2017) se plantearon investigar los niveles de 

endeudamiento en relación con la educación financiera del adulto joven de la ciudad 

de Chillán; mediante un muestreo probabilístico aleatorio se seleccionó a 99 

jóvenes adultos de 18 a 39 años; los resultados obtenidos mostraron que el 51.5% 

presentaba bajo nivel de conocimiento financiero, el 54.4% afirmo tener deuda con 

entidades bancarias y el endeudamiento medio era 12 veces el ingreso mensual. 

 Arroga & Taco (2020) realizó una investigación con la población del cantón 

Rumiñahui en Ecuador, en la cual se evidenció la relación de las finanzas 

personales con el desarrollo económico. La encuesta para la recolección de datos 

fue aplicada a 381 habitantes; se encontró que pese a contar con conocimiento 

financiero, la mayoría no suele aplicarlo debidamente, por lo que, presentan niveles 

de endeudamiento y gastos elevados. Asimismo, resaltó que la minoría es la que 

ahorra o invierte pensando en el futuro.  

En Colombia, Bermeo et al. (2019) estudiaron las variables que afectan la 

intención de compra mediante tarjeta; aplicando como instrumento el cuestionario 

a 121 estudiantes seleccionados por conveniencia, se halló que, una cuantía 

considerable de jóvenes universitarios de carreras afines a finanzas, no lograron 

aplicar y desarrollar sus habilidades financieras en el campo personal, pese a tener 

los conocimientos. 

En la Universidad Privada de la ciudad de Medellin, Echeverrí et al. (2019) 

tuvieron como objetivo estudiar la percepción sobre el endeudamiento en 

estudiantes de la categoría millennials; con una muestra de 353 estudiantes; los 

resultados arrojaron que dicha generación millennials perciben el endeudamiento 
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como inadecuado y que temas de préstamos deberían de tomarse con cautela, 

asimismo, manifestaron que dicha generación solo accederían a créditos bancarios 

si dichas entidades son claros y honestos en sus términos y políticas ya que esta 

generación valora honestidad como uno de sus principales valores. 

En la Universidad de Antioquia en Colombia, Betancur et al. (2019) 

consideraron a estudiantes de los ciclos 8vo, 9no y 10mo de la carrera de 

Contaduría Pública, siendo un total de 280; mediante el muestreo estadístico se 

obtuvo una muestra de 138 estudiantes a quienes se les proporcionó una encuesta 

para recolectar información acerca del uso de las herramientas financieras usadas 

por los mismos. Los encuestados demostraron que, en su mayoría, la elección de 

su carrera les ha permitido tener el conocimiento para administrar mejor sus 

ingresos y el uso que le dan al mismo; por otro lado, demostraron tener conciencia 

cuando se trata del uso de sus recursos con la finalidad de alcanzar un éxito 

financiero.  

De igual manera, fueron consultados los siguientes antecedentes de origen 

nacional: 

En la localidad de Morales, provincia de San Martin; los investigadores Nita 

Álvarez et al. (2022) se plantearon investigar sobre la administración económica y 

las compras a crédito de los consumidores de un supermercado; una muestra de 

306 consumidores a los cuales se les aplico un sondeo y se concluyó que, 48% 

tenía baja educación financiera y un 52% presentaba un endeudamiento elevado. 

Asimismo, en el distrito de Yantaló, perteneciente a la provincia de 

Moyobamba; los investigadores Silva & Vargas (2020) realizaron un estudio 

experimental en 45 docentes del colegio nacional N.º 00518, con el objetivo de 

conocer la formación financiera y poder aplicar métodos y asi mejorar las finanzas 

personales; los resultados fueron que el 70% de los docentes presentaban un 

paupérrimo conocimiento financiero, un 72% escasas habilidades financieras, un 

72% una baja conciencia financiera ya que no llevaban un registro de sus finanzas, 

además, el 73% de docentes poseían una regular situación crediticia. 

En Junín el investigador Walter Tinoco (2018) busco conocer sobre la 

situación de la educación financiera en los alumnos de una universidad del 
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departamento de Junín; población de 349 estudiantes de 1er y 2do año de carreras 

de finanzas y con una muestra de 180 estudiantes. Se concluye que los jóvenes 

presentan nivel bajo de conocimientos financieros, donde se constata una 

búsqueda de independencia la cual el 51.65% lo hace mediante las tarjetas de 

crédito, el 21.43% no ha podido cumplir con el pago de la obligación y el 23.08% 

paga más del mínimo a tiempo. 

 Huanca Condori (2022) buscó determinar la educación financiera presentada 

por los 217 docentes afiliados a la SUTEP San Román en Puno, mediante la 

aplicación de seis modelos de regresión lineal analizaron los datos recogidos a 

través de la encuesta formulada por el autor. Los resultados obtenidos evidenciaron 

que, pese a tener conocimiento de productos financieros, no presentan un hábito 

de consumo responsable y mucho menos, de ahorro.  

En Lambayeque Gonzales & Vizcardo (2022) en su estudio sobre el 

conocimiento financiero y su comportamiento hacia el endeudamiento con tarjeta 

de crédito de la escuela de finanzas de la Universidad Pedro Ruiz Gallo; una 

muestra de 338 estudiantes. Se concluye que las posturas de austeridad y 

hedonista guardan relación con su comportamiento y actitud en el manejo de sus 

finanzas, además se evidencia poca práctica en temas de financiamiento y de 

inversión, sin embargo, por el conocimiento adquirido por sus carreras tienen un 

mayor pensamiento crítico sobre el endeudamiento a crédito. 

En la ciudad de Chiclayo, Zapata (2021) identificó la correlación existente 

entre la cultura financiera y la economía familiar. De un total de 73595 familias del 

distrito, se obtuvo una muestra de 382, a quienes se les empleó un sondeo de 23 

interrogantes; usando el modelo econométrico Logit. Se comprueba que, coexiste 

correspondencia positiva entre las variables, de modo que, si la cultura o educación 

financiera aumenta en 1 unidad, la economía de las familias se incrementa en 3.4 

unidades en promedio.   

En Lima metropolitana, Mazzotti et al. (2017) investigaron las características 

en la estructura de endeudamiento del sistema bancario en los jóvenes de 20 a 30 

años y el impacto en sus compromisos de pagos a través del desarrollo de una 

investigación cualitativa de tipo explicativa - descriptiva; la muestra representada 
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por 32 entrevistados de diferentes categorías generacionales a quienes se le aplico 

una entrevista. Se concluye que de acuerdo con su categoría generacional los 

individuos tendrán posturas, pensamientos y acciones diferentes en relación con 

los temas financieros, además, las generaciones jóvenes presentan menor 

costumbre de informarse sobre las transacciones y servicios financieros que les 

ofrecen; el 30% de los entrevistados figuran en las centrales de riesgos por desfase 

pago. Y la relación de ingresos y deuda en personas de 20 a 25 años es del 50% y 

de 26 a 30 años del 30%. 

Asimismo, Antón & Matos (2020) investigaron la correlación entre el nivel de 

educación financiera y las finanzas personales de los universitarios de Lima, la 

población fue representada por 378,878 aplicando un muestreo probabilístico por 

conveniencia se obtuvo un total de 384 estudiantes que conformaron la muestra; 

se demostró que los estudiantes universitarios presentan un bajo nivel de 

educación financiera por lo que sus finanzas personales se ven afectadas a causa 

de las malas decisiones tomadas con respecto al ahorro, elaboración de 

presupuestos, inversión y otros indicadores. En tal sentido, la relación de las 

variables demostró ser significativa.  

Respecto a las teorías que abarcan sobre el estudio a las variables 

analizadas en esta investigación, se han tomado conceptos, enfoques y posturas 

de los siguientes autores:  

La teoría neoclásica, nos menciona que las personas gestionan y consumen sus 

recursos de acuerdo con su interés y necesidades (Guerrero De Lizardi, 2022). Las 

finanzas conductuales, mencionan que los individuos toman decisiones 

influenciados por conductas aprendidas en el transcurso de su vida. (Carangui, 

Garbay & Valencia, 2017). Además, las finanzas conductuales pueden ser 

utilizadas para influenciar positivamente en las decisiones de la gestión y manejo 

de las finanzas personales y asi mejorar los niveles de ahorro, inversión y niveles 

de endeudamiento (Richar Thaler, 2017). 

La teoría prospectiva, menciona, el ser humano presenta una aversión al riesgo 

inherente  lo cual dificulta el manejo de sus finanzas y de sus proyecciones a futuro  

(Gómez Limón, 2017).Teoría del empujón, menciona, que las personas necesitan 
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ayuda para realizar actividades donde se tenga que tomar decisiones que demande 

cierta carga de razonamiento como es el caso de la elaboración un plan para sus 

finanzas personales y cuáles serían las acciones que deberían de tomar o realizar 

para mejorar sus ahorros, inversión y control de deudas (Hortal Sánchez, 2018). 

Teoría de la contabilidad mental, menciona que, las personas suelen desvincular 

los efectos de cada acción en determinada área y no son consciente de los efectos 

que pueden generar en la totalidad de sus finanzas (FAPESP, 2017) 

 Como posturas respecto a nuestras variables tenemos que, Grable & Chatterjee 

(2022) menciona, las personas que han sido instruidos en temas relacionado a la 

educación financiera presentan mayor conocimiento sobre la gestión del dinero y 

sus formas de optimizarlo a favor de su persona. 

En esta misma línea, Safronova, Chernousova & Safronova (2020) 

precisaron que a nivel global las personas de diferentes rangos de edades que van 

desde los jóvenes hasta los adultos presentan un coeficiente paupérrimo con 

relación a la gestión de sus finanzas, lo cual indirectamente termina afectando para 

bien o para mal el desarrollo de los sectores económicos de una sociedad. 

A mayor conocimiento en la administración de las finanzas, mayor será el 

bienestar financiero (Harris Pool, 2017). Por otro lado, la educación financiera es 

útil para poder tomar buenas decisiones para no endeudarse, manejar línea de 

crédito y seguir un presupuesto o plan de jubilación (NEFE, 2022)  

Asi mismo Mc Cannon, (2014) menciona que, mayor educación financiera 

ayuda a tomar mejores decisiones que mejoren la riqueza de la sociedad ya que 

al aumentar la conciencia financiera también se evidencia un aumento por la 

preocupación de la satisfacción de las necesidades que terceros. 

Con respecto al endeudamiento, Besley & Brigham (2015) lo definen como 

un empréstito que lo solicita una persona natural o jurídica deficiente y carente de 

unidades monetarias las cuales son necesarias para llevar a cabo sus actividades. 

Teniendo como estructura un monto, un costo denominado tasa de interés y por 

último un tiempo que debe ser cancelado. 

El endeudamiento injustificado es un fenómeno que se da por no conocer la 

manera efectiva de manejar los recursos que posee una persona, ya sea por falta 
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de formación académica sobre finanzas personales, o bien por sobre pasar sus 

niveles de consumo, vicios o compras impulsivas (Peñaloza, Sousa & Carvalho, 

2019) 

Asi mismo, el endeudamiento en niveles injustificados en relación con los 

ingresos que pueda percibir una persona puede presentar significativamente un 

impacto negativo, poniendo en peligro su nivel de vida en el presente y futuro 

(Meneses Jiménez & Quispe Peña, 2019). 
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III. METODOLOGÍA 
 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

 

Tipo de investigación: El tipo de investigación será aplicada, ya que según 

Esteban Nieto (2018) estas exploraciones se realizan con el objetivo de poseer 

nuevos conocimientos a partir de la observación de la correlación de las variables 

y proponer posibles soluciones a los problemas encontrados.  

Diseño de investigación: Este trabajo tendrá un modelo de exploración no 

experimental, de corte transversal y correlacional; se le denomina no experimental 

ya que las variables no sufrirán ninguna alteración o manipulación por parte del 

investigador, buscando como objetivo el análisis de las variables en su estado de 

interacción natural (Hernández Sampieri & Mendoza Paulina, 2018). Así mismo, se 

llama de corte transversal a las investigaciones o exploraciones que recogerán 

datos de un solo periodo de tiempo (Rodríguez Milena & Mendivelso Fredy, 2018). 

Por último, se le denomina estudio correlacional, porque el objetivo es conocer la 

relación de las variables estudiadas (Álvarez Risco, 2020).  

3.2. Variables y operacionalización 

 

3.2.1. Variable 1: Finanzas personales – cuantitativo  

Definición conceptual: Según Dan Ariely & Jeff Kreisler (2017) es el 

conjunto de conocimientos, habilidades y acciones, que buscan como objetivo el 

entendimiento del dinero y como administrarlo de forma responsable y efectiva 

para lograr las metas financieras personales o familiares en un determinado 

periodo de tiempo. 

Definición operacional:  Según Díaz, García & Calvanapón (2022) es el 

conjunto de actividades enfocadas a la planeación, ahorro, inversión y seguridad, 

y que es practicada por los consumidores en un determinado contexto 

Indicadores: Nivel de educación financiera, nivel de conceptos financieros, nivel 

de conocimientos de opciones de ahorro e inversión, porcentaje de conocimiento 

de diferentes formas de inversión, porcentajes de conocimiento para mejorar la 
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calificación crediticia, frecuencia de realización de presupuestos, grado de 

capacidad para establecer metas financieras, grado de negociación con 

prestamistas, grado de capacidad para recaudar capital de terceros, porcentaje de 

pago de factura a tiempo, porcentaje de búsqueda de información de finanzas 

personales, porcentaje de compras con tarjeta de crédito. 

 

Escala de medición:  

Ordinal 

3.2.2. Variable 2: Nivel de endeudamiento – cuantitativo 

Definición conceptual: Según Richard Thaler (2017) son las decisiones 

que son influenciadas por sesgos cognitivos y emocionales, y que las cadenas de 

tiendas comerciales, vendedores y prestamistas suelen aprovechar dicha 

vulnerabilidad para ofrecer productos, servicios y préstamos en términos 

desfavorables”. (Richard Thaler, 2017) 

Definición operacional: Según Díaz, García & Calvanapón (2022) las 

dimensiones del endeudamiento de una persona pueden ser diferente respecto a 

otra, tales como factores socioculturales, motivaciones de endeudamiento, 

debilidad   financiera   y   nivel   de   deuda, etc.  

Indicadores: nivel de aversión a la pérdida, grado de exceso de confianza, nivel 

de efecto de estatus social, nivel de sesgo de disponibilidad, falta de perspectiva 

temporal, efecto de presentación, grado de impulsividad financiera, nivel de 

anclaje financiero, grado de sesgo de confirmación. 

Escala de medición:  

Ordinal 

3.3. Población, muestra y muestreo 

 

3.3.1 Población: Según Hernández Sampieri & Mendoza Paulina 

(2018) la población es el total de individuos u objetos que la componen con 

cierto grado de similitudes. Para esta exploración se ha tomado como 
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población a todos los ciudadanos del distrito de Huaura que sean egresados 

de alguna carrera universitaria o de un instituto de carreras técnicas. 

Actualmente el distrito de Huaura cuenta con una población de 31 212 

habitantes. 

Criterios de inclusión: Sólo participarán aquellos individuos que sean 

que radiquen en el distrito de Huaura y que sean egresados de alguna carrera 

técnica o universitaria. 

3.3.2 Muestra: Según Hernández Sampieri & Mendoza Paulina (2018) 

nos indica que la muestra es la extracción de un limitado número de personas 

u objetos que pertenecen a una población, las cuales comparten ciertas 

similitudes, además, la extracción debe ser mediante criterios establecidos por 

parte del investigador con el fin de comprobar sus hipótesis de las variables 

estudiadas.  

𝑛 =
𝑍2 ∗ 𝑁 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

(𝑁 − 1) ∗ 𝑒2 + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

𝐷𝑜𝑛𝑑𝑒: 

𝑁 = 𝑇𝑎𝑚𝑎ñ𝑜 𝑝𝑜𝑏𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙 

𝑍 = 𝑁𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑛𝑓𝑖𝑎𝑛𝑧𝑎 0.96 

𝑛 = 𝑇𝑎𝑚𝑎ñ𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑚𝑢𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎 𝑛𝑒𝑐𝑒𝑠𝑎𝑟𝑖𝑎  

𝑝 = 𝑃𝑟𝑜𝑏𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝑜𝑐𝑢𝑟𝑟𝑖𝑟 𝑢𝑛 𝑒𝑣𝑒𝑛𝑡𝑜 (𝑝 = 0.5) 

𝑞 = 𝑃𝑟𝑜𝑏𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑞𝑢𝑒 𝑛𝑜 𝑜𝑐𝑢𝑟𝑟𝑎 𝑢𝑛 𝑒𝑣𝑒𝑛𝑡𝑜 (𝑞 = 0.5)   

𝑒 = 𝑁𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑒𝑠𝑡á𝑛𝑑𝑎𝑟 = 0,05 

Remplazamos: 

  𝒏 =
0.962∗31212∗0.5∗0.5

(31212−1)∗0.052+0.962∗0.5∗0.5
  

 

𝒏 = 381 
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3.3.3 Muestreo: Según Gonçalves (2022) el muestreo es la forma de 

escoger una parte de la población para su respectivo estudio. Este trabajo de 

exploración se llevará a cabo mediante un muestreo intencional. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

La técnica que se realizará en esta exploración será la encuesta, ya que nos permite 

recolectar la información de forma directa de la población a estudiar (Haradhan 

Kumar, 2018). Y como instrumento se utilizará el cuestionario, la cual estará 

estructurado por 72 ítems las cuales nos ayudará conseguir la información 

necesaria para estudiar las variables de esta investigación. Asimismo, como todo 

instrumento cumple con las características de confiabilidad, objetividad y validez. 

(Olaf Zawacki et al., 2020) 

Para la validez y confiabilidad del instrumento se conseguirá mediante el juicio de 

expertos, el cual consiste en la opinión de personas con experiencia en la materia 

y que son reconocidas por otros como expertos calificados, los cuales nos pueden 

dar información, certeza, reflexiones y evaluaciones (Ranjit Kumar, 2019). 

3.5. Procedimientos 

 

Para la realización de este estudio será necesario solicitar la información del 

último censo aplicado en Huaura, de ello se obtendrá la dimensión de la población 

y la muestra que presenten las características necesarias. Con la muestra 

delimitada, se procederá a aplicar el cuestionario con el propósito de adquirir la 

información necesaria. 

Cuando se tenga toda la información necesaria se procederá a ordenar en hojas 

de cálculo de Microsoft Excel, luego se insertarán lo datos preliminarmente 

ordenados en el programa SPSS y en el Eviews 10 y, posteriormente, se empleará 

el modelo econométrico de Logit binario.  
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Modelo econométrico: 

Para el cálculo del modelo econométrico se utilizó el Logit binario que es una 

técnica estadística utilizada para analizar variables categóricas de 2 categorías, El 

propósito principal del modelo es realizar un modelado y predicción de la 

probabilidad de pertenencia de una observación a una de las dos categorías, para 

lograr esto, se utiliza la función logística, la cual transforma una combinación lineal 

de las variables independientes en una probabilidad que oscila entre 0 y 1. 

SI 𝑌1 = 0 ; indicara que el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito 

de Huaura es bajo; SI 𝑌1 = 1; indicara que el nivel de endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura es alto 

1

(1+exp(−𝛽0−𝛽0−𝛽1𝑋1−𝛽2𝑋2−𝛽3𝑋3))
𝑃(𝑌 = 1|𝑋)= 

Dónde: 

• 𝑃(𝑌 = 1|𝑋) representa la probabilidad condicional de que la variable

dependiente Y tome el valor de 1, considerando las variables

independientes 𝑋1 , 𝑋2 ,  𝑋3

• 𝛽0 𝛽1 𝛽2 𝛽3 son los coeficientes en el modelo que representan el impacto

de cada variable independiente en la relación logarítmica de

probabilidades de éxito.

• 𝑋1 , 𝑋2 ,  𝑋3 son las variables independientes utilizadas en el modelo.

3.6.  Método de análisis de datos 

• Análisis descriptivo:

Según Haryanto Atmowardoyo (2018) el análisis descriptivo es un tipo metodología 

que describe los sucesos que suceden en la interacción de las variables estudiadas 

y asi anotar las características más significativas. 
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• Inferencia estadística: 

Según, Miguel Aguirre &  

Mikko Rönkkö (2017) la estadística inferencial nos ayudara al contraste de hipótesis 

que se ha establecido en esta investigación. 

En relación con los resultados que nos arroje la exploración se determinará si las 

variables presentan relación positiva, negativa o nula. 

3.7. Aspectos éticos 

 

Este desarrollo de la investigación se realizó tomando en cuenta 

exploraciones previas de fuentes reconocidas globalmente, por lo que, la 

investigación relacionada a las variables tiene la confiablidad que requiere el 

desarrollo de un proyecto de investigación. 

En tal sentido, se mencionará a uno de los autores de cada publicación ha 

sido utilizada en la elaboración del documento, destacando que no será imitada en 

ningún tipo de concepto represente plagio o imitación científica (Inguillay Gagñay & 

otros, 2020). 

Cumpliendo con la normativa APA de la 7ma edición, todas las ideas que se 

mostrarán en el documento final de esta exploración serán citadas y referenciadas 

cumpliendo los estándares del manual; los mismos que suministrarán los datos de 

la cada una de las fuentes. 
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IV. RESULTADOS 

 

Para una rectificación secundaria de la confiabilidad del instrumento de recolección 

de datos se procedió a ingresar al software SPSS los 41 items correspondientes a 

la variable de finanzas personales, donde el coeficiente de Alfa de Cronbach nos 

dio un valor de 0.935 indicando una relación consistente alta entre los ítems 

planteados por cada indicador de medición. Asimismo, se procedió con los 31 items 

de la variable de nivel de endeudamiento, donde el coeficiente de Alfa de Cronbach 

nos dio un valor de 0.934 indicando una relación consistente alta entre los ítems 

planteados por cada indicador de medición. 

 

 

 

 

Para el análisis se utilizó el modelo Logit binario para conocer si existe o no 

correlación entre las dimensiones de la variable independiente con la variable 

dependiente. 

Relación de las variables, gráficamente: 
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Ilustración 3. Relación de variables 

Alfa de Cronbach
N de 

elementos

.935 41

Estadísticos de fiabilidad - Finanzas 

personales

Alfa de Cronbach
N de 

elementos

.934 31

Estadísticos de fiabilidad - Nivel de 

endeudamiento

Tabla 1. Estadísticos de fiabilidad de nivel 
de endeudamiento 

Tabla 2. Estadísticos de fiabilidad de 
finanzas personales 
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Comprobando la correlación entre la variable dependiente y las dimensiones 

de la variable independiente mediante el modelo Logit: 

 

Tabla 3.Correlación entre variables mediante Logit 

Fuente: Elaboración propia, Eviews 10 

Interpretación: 

 La tabla nos indica que las habilidades financieras no son estadísticamente 

significativas en el modelo; sin embargo, el comportamiento y el conocimiento 

financieros si deben ser tomados en cuenta para la estimación del modelo. 

Por otro lado, el R-squared tiene un valor de 0.149 lo que quiere decir que el 

modelo explica la variabilidad de la variable dependiente en un 15% y que existen 

otras variables (no tomadas en esta investigación) que impactan en la variable 

dependiente. 
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Ecuación: 

NIVEL_ENDEUDAMIENTO = 1-@CLOGISTIC(-(0.722250951001 + 

0.0273282467576*HABILIDADES_FINANCIERAS + 

0.0794679611892*CONOCIMIENTO_FINANCIERO - 

0.267944322993*COMPORTAMIENTO_FINANCIERO)) 

Comprobación de hipótesis: 

Hipótesis general: Las finanzas personales mantienen una relación 

significativa con el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito 

de Huaura en el año 2022 

Los resultados de la Tabla N° 4 demuestran que dos de las tres dimensiones 

de la variable independiente influyen en la variable dependiente; con un valor 

significativo en el comportamiento y el conocimiento financiero.  

El coeficiente de correlación indica que existe correlación inversa leve entre 

las finanzas personales y el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito 

de Huaura con un coeficiente de -0.058.  

 

Tabla 4. Correlación entre finanzas personales y nivel de endeudamiento 

Fuente: Elaboración propia, Eviews 10 

 

Por lo explicado, se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. 
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Hipótesis 1: Existe una relación significativa entre el conocimiento financiero 

y el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de Huaura en el 

año 2022.  

Respecto a la relación del conocimiento financiero sobre el nivel de 

endeudamiento se obtuvo un valor de significancia de 0.0027 lo cual determina una 

correspondencia entre las variables. 

El coeficiente de correlación indica que existe correlación directa leve entre 

el conocimiento financiero y el nivel de endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura con un coeficiente de 0.0133.  

 

Tabla 5. Correlación entre conocimiento financiero y nivel de endeudamiento 

Fuente: Elaboración propia, Eviews 10 

 

Por lo tanto, se acepta hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. 

Hipótesis 2: Existe una relación significativa entre las habilidades financieras 

y el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de Huaura en el 

año 2022. 

Con relación al impacto de las habilidades financieras sobre el nivel de 

endeudamiento se obtuvo un valor de significancia de 0.4544 determina que no 

existe correspondencia significativa entre las variables: por lo que podría quitarse 

del modelo sin afectar el resultado. 

El coeficiente de correlación indica que existe correlación directa significativa 

entre las habilidades financieras y el nivel de endeudamiento en los profesionales 

del distrito de Huaura con un coeficiente de 0.0419.  
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Tabla 6. Correlación entre habilidades financieras y nivel de endeudamiento 

Fuente: Elaboración propia, Eviews 10 

 

Por lo tanto, se acepta hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alternativa. 

Hipótesis 3: Existe una relación significativa entre el comportamiento 

financiero y el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de 

Huaura en el año 2022. 

Con relación al impacto del comportamiento financiero sobre el nivel de 

endeudamiento se obtuvo un valor de significancia de 0.0000 lo cual determina una 

correspondencia significativa entre las variables. 

El coeficiente de correlación indica que existe correlación inversa 

significativa entre el comportamiento financiero y el nivel de endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura con un coeficiente de -0.414.  

 

 

Tabla 7. Correlación entre comportamiento financiero y nivel de endeudamiento 

Fuente: Elaboración propia, Eviews 10 

 
 

Por lo tanto, se acepta hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN 

 

Como efecto principal de la investigación, se halló que las finanzas personales 

guardan relación con el nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de 

Huaura. Dichos hallazgos coinciden a nivel internacional con Cornejo Saavedra et 

al. (2017) quienes investigaron la correlación de la educación financiera y el 

endeudamiento de adultos jóvenes, donde se evidencio una relación altamente 

significativa. Asimismo, estos resultados coinciden con Cameryn C. et al. (2022) 

quienes estudiaron la deuda estudiantil y su relación con la educación financiera, 

donde se halló que el 76% de la muestra debía alrededor de $200 000 dólares 

americanos. Con respecto a investigaciones nacionales, los investigadores Álvarez 

et al. (2022) coinciden en la relación de las variables, ya que, encontraron en su 

muestra de estudio que el 48% presentaba un mal manejo de sus finanzas 

personales y el 52% de los encuestados presentaba un endeudamiento elevado. 

Respecto a los resultados secundarios, se encontró que el conocimiento 

financiero influye positivamente en el nivel de endeudamiento en los profesionales 

del distrito de Huaura en el 2022. Esta influencia positiva hace referencia al acceso 

de deuda que una persona pueda adquirir.  A nivel internacional esto concuerda 

con Betancur et al. (2019), donde en su investigación, encontraron que el 

conocimiento adquirido en la universidad sobre la administración de sus finanzas 

les permitió tener un mayor acceso a financiamiento y mantener un nivel de deuda 

bajo en relación con compras impulsivas.  

Sin embargo, los resultados difieren de Arroga & Taco (2020), quien realizó un 

estudio con la finalidad de conocer el impacto de las finanzas personales en el 

desarrollo económico, encontró que las personas a pesar de contar con el 

conocimiento financiero, la mayoría no suele aplicarlo debidamente, por lo que, 

presentan niveles de endeudamiento y gastos elevados. Asimismo, resaltó que la 

minoría es la que ahorra o invierte pensando en el futuro. Dichos resultados 

concuerdan con Panayiotis et al. (2018) quienes investigaron el conocimiento 

financiero y las deudas personales, donde encontraron un paupérrimo nivel de 

conocimientos financieros, ya que solo el 6.4% de la muestra demostraron tener 

conocimientos en el área de finanzas 
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Respecto a las investigaciones nacionales referente al conocimiento financiero, 

Walter Tinoco (2018) en su investigación de conocer la educación financiera en 

universitarios de Junín, observo que existía un bajo nivel de conocimientos 

financieros por el cual terminaban endeudados por el uso de tarjetas de créditos, 

donde el 21.43% no puede cumplir con sus pagos de deuda y el 23.08% paga más 

del mínimo a tiempo. Asimismo, Antón & Matos (2020) en su investigación de la 

formación en gestión de los recursos económicos y financieros en universitarios; se 

evidencio que en los estudiantes tenían un paupérrimo nivel de educación 

financiera la cual afectaba sus decisiones respecto al pago de deudas, ahorro, 

elaboración de presupuestos e inversión. 

Respecto a la correlación de las habilidades financieras y el nivel de 

endeudamiento, en la investigación se encontró que no existe relación significativa 

entre las variables. Sin embargo, esto difiere con los hallazgos de Martínez & Andal 

(2022) quienes estudiaron la relación de la educación financiera y sus habilidades 

en finanzas, donde encontraron una relación significativa. Asimismo, Masilo & Marx 

(2015) enfatiza en esta relación significativa ya que, en su investigación de servicios 

de asesoramiento sobre deuda, hallaron que los asesoramientos sobre finanzas 

ayudaban a mejorar las habilidades financieras, logrando asi una disminución de 

deuda y un mejor score crediticio. 

Con relación a las investigaciones nacionales, en el distrito de Yantaló 

perteneciente a la provincia de Moyobamba, Silva & Vargas (2020) en su afán de 

conocer y mejorar la educación financiera de los docentes del colegio nacional N.º 

00518, encontró que, el 72% de los docentes presentaban unas paupérrimas 

habilidades financieras, además, de no tener conciencia financiera ya que no tenían 

el hábito de llevar un registro de sus ingresos y egresos. No obstante, su nivel de 

endeudamiento era regular. En la misma postura, Huanca Condori (2022) en su 

investigación enfocada en los docentes del SUTEP de San Román en Puno, 

encontró que los docentes a pesar de tener conocimiento sobre productos 

financieros presentaban escasas habilidades financieras la cual derivaba en un 

consumo irresponsable. 

Respecto a la relación del comportamiento financiero y el nivel de 

endeudamiento, en la investigación se encontró una correlación negativa 
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significativa, indicando que una mejora en el comportamiento financiero lograría un 

menor nivel de endeudamiento referente a compras impulsivas, además, que el 

comportamiento financiero tiene mayor peso e influencia en el exceso de deuda.  

Dichos hallazgos coinciden con Rahman et al. (2020) quienes se trazaron la meta 

de investigar la influencia de los elementos geográficos y el comportamiento de las 

personas de Malasia al momento de endeudarse, donde demostraron que el nivel 

de endeudamiento de una persona está relacionado con el materialismo y la carga 

emocional que experimentan al momento de realizar las compras; asimismo, se 

evidencio una notable dependencia de tarjetas de crédito y préstamos personales 

que conllevaban una situación de endeudamiento desmedido. 

Asimismo, en Suecia, los investigadores Almenberg et al. (2021) analizaron 

las actitudes y comportamiento que tienen los suecos de 25 a 75 años en relación 

con la deuda, ellos encontraron que unos de los factores del endeudamiento es el 

aspecto cultural que desarrollan los jefes de familia respecto a la deuda. Estos 

hallazgos coinciden con los de Francisco de Almeidad et al. (2021) quienes, en 

Portugal, analizaron las actitudes hacia el dinero y el comportamiento financiero de 

consumidores endeudados, observando que los consumidores de menores 

actitudes positivas referente al dinero terminaban presentando comportamiento 

financiero menos saludable. 

En Brasil en la universidad privada de Sao Paulo, el investigador Franco 

(2020) tuvo como objetivo examinar la atribución de los componentes de 

comportamiento en propensión al endeudamiento, donde se encontró que más del 

50% de estudiantes se encontraba endeudado y que el porcentaje restante 

afirmaba que más del 30% de sus ingresos ya estaban comprometidos con deudas 

a pagar y el 22% presentaba deudas morosas. Además, al nordeste de Brasil, 

Verónica Peñaloza et al. (2018) investigaron como las representaciones sociales 

del endeudamiento del consumidor son diferentes de acuerdo con el género, edad 

y estrato social, donde las generaciones más actuales como los millennials 

presentan mayor derroche de dinero por consumo. 

Sin embargo, Echeverri et al. (2019) difieren de esa idea ya que, en su 

investigación en Colombia, encontró que las generaciones jóvenes como los 
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millennials perciben el endeudamiento como inadecuado y que temas de préstamos 

deberían tomar con cautela. 

Con relación con las investigaciones nacionales, en Lambayeque Gonzales 

& Vizcardo (2022) investigaron la cultura financiera de universitarios de las carreas 

de finanzas y su actitud hacia el endeudamiento por tarjetas de crédito, 

evidenciando que existen posturas de austeridad y hedonista en el comportamiento 

financiero, sin embargo, por el conocimiento adquirido por sus carreras presentan 

un mayor pensamiento crítico sobre el uso de tarjetas de crédito. Este resultado 

coincide con Mazzotti et al. (2017) quienes en Lima Metropolitana investigaron las 

características de la estructura de endeudamiento de los jóvenes de 20 a 30 años, 

donde concluyeron que de acuerdo a la categoría generacional los individuos 

tendrán posturas, pensamientos y acciones diferentes respecto a temas 

financieros, también observaron que las generaciones jóvenes presentan menor 

hábito de informarse sobre contratos y productos financieros por el cual su nivel de 

deuda es de 30% y 50% de sus ingresos. 

Por el lado metodológico, el modelo planteado en la investigación logra explicar 

la correlación de las variables en un 15% el cual indica que existen otras variables 

que logran impactar en la variable dependiente pero que en esta investigación no 

se están tomando en cuenta. Dichos hallazgos concuerdan con Mujabi et al. (2022) 

quienes estudiaron la formación financiera y la racionalidad de sus decisiones, 

donde tuvieron las mismas dimensiones respecto a finanzas personales o 

educación financiera, donde se evidencio que su modelo influía en un 19.4% a su 

variable dependiente 

Es preciso mencionar que la investigación tiene un enfoque de la economía del 

comportamiento, donde se busca ser relevante como antecedente de la zona de 

estudio respecto a la administración y desempeño de las finanzas personales y el 

nivel de endeudamiento que una persona accede por compras impulsivas; el 

objetivo es dar a conocer al lector cuales son algunos factores que pueden influir 

en sus decisiones de compras. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

• Se establece que existe correlación inversa leve entre las finanzas 

personales y el nivel de endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura con un coeficiente de -0.058. 

 

• Se encontró que el conocimiento financiero influye levemente en el 

nivel de endeudamiento en los profesionales del distrito de Huaura 

con un coeficiente de 0.0133.  

 

• Se encontró que las habilidades financieras son irrelevantes en la 

influencia del nivel de endeudamiento de los profesionales del distrito 

de Huaura. 

 

• Se encontró que existe correlación inversa significativa entre el 

comportamiento financiero y el nivel de endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura con un coeficiente de -0.414.  
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VII. RECOMENDACIONES 

 

• Con los múltiples estudios y evidencia encontrada en los diferentes 

países a nivel global en relación a las finanzas personales y el nivel de 

endeudamiento, es importante que el gobierno nacional incluya en la 

malla curricular la enseñanza de la buena administración de las finanzas 

personales teniendo como base y enfoque las teorías de la economía del 

comportamiento, para que asi, desde  temprana edad los jóvenes puedan 

conocer cómo funciona su procesamiento, toma de decisión y creación 

de sus sesgos cognitivos y emocionales que van adquiriendo con el 

transcurrir del tiempo y evitar asi el endeudamiento desmedido por 

compras impulsivas. 

• Para impartir adecuadamente el conocimiento financiero y pueda generar 

un impacto positivo en el mediano y largo se debe de tomar en cuenta 

los diferentes elementos que influyen en el aprendizaje, como son las 

diferencias de prioridades y decisiones de ambos sexos, asimismo, se 

debe considerar el contexto demográfico, donde se debe de adaptar la 

enseñanza a los recursos y costumbres de la zona. Y por último se debe 

tomar en cuenta las cargas emocionales en cada proceso ya que a mayor 

emoción que se involucra en un conocimiento es mayor la retención de 

la información adquirida. 

• Para mejorar las habilidades financieras se recomienda que sea 

mediante juegos que involucre la creación de personajes y piezas con 

relieves, donde la base del juego sea la supervivencia de los personajes 

mediante la colaboración entre participantes, ya que se ha demostrado 

que una de las razones de hacer algo es el instinto de supervivencia y la 

socialización. Además, para crear habilidades financieras solidas es 

necesario llevar la teoría a la práctica y por eso se sugiere que los juegos 

representen casos reales de administración de finanzas y las 

implicancias e impacto del endeudamiento. 

• Se debe fomentar tallares de autoconocimiento y de bienestar emocional, 

para asi comprender los patrones de gastos y poder establecer metas 

claras que nos puedan ayudar a mantener un nivel de endeudamiento 
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adecuado a nuestros recursos y necesidades. Asimismo, para fortalecer 

el cumplimiento de las metas se sugiere que se recompense a las 

personas que logran cumplir los objetivos de sus metas, ya que se 

demostró que hay una mayor probabilidad de seguir realizando una labor 

cuando esta es reconocida y recompensada. 
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OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES 
DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 

Problema general Objetivo general Hipótesis general VARIABLE 1 

¿Existe relación entre las finanzas 

personales y el nivel de 

endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura, 

2022? 

Establecer la relación entre las finanzas 

personales y el nivel de endeudamiento 

en los profesionales del distrito de 

Huaura, 2022 

Las finanzas personales mantienen una 

relación significativa con el nivel de 

endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura, 2022 

Finanzas 

personales 

Conocimiento 

financiero 

Nivel de educación financiera 

Nivel de conceptos financieros 

Nivel de conocimiento de opciones de ahorro e inversión 

Porcentaje de conocimiento de diferentes formas de inversión 

Porcentaje de conocimiento para mejorar la calificación crediticia 

Habilidades financieras 

Frecuencia de realización de presupuestos 

Grado de capacidad para establecer metas financieras 

Grado de negociación con prestamistas 

Grado de capacidad para recaudar capital de terceros 

Comportamiento 

financiero 

Porcentaje de pago de facturas a tiempo 

Porcentaje de búsqueda de información de finanzas personales 

Porcentaje de compras con tarjeta de crédito 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis especificas VARIABLE 2 DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

¿Existe relación entre el 

conocimiento financiero y el nivel 

de endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura, 

2022? 

¿Existe relación entre las 

habilidades financieras y el nivel de 

endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura, 

2022? 

¿Existe relación entre el 

comportamiento financiero y el 

nivel de endeudamiento en los 

profesionales del distrito de Huaura, 

2022? 

Establecer si el conocimiento financiero 

mantiene relación con el nivel de 

endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura, 2022 

Establecer si las habilidades financieras 

presentan relación con el nivel de 

endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura, 2022 

Establecer si el comportamiento 

financiero mantiene relación con el nivel 

de endeudamiento en los profesionales 

del distrito de Huaura, 2022 

H1: Existe una relación significativa entre 

el conocimiento financiero y el nivel de 

endeudamiento   en los profesionales del 

distrito de Huaura, 2022 

H2:  Existe relación significativa entre las 

habilidades financieras y el nivel de 

endeudamiento en los profesionales del 

distrito de Huaura, 2022 

H3: Existe una relación significativa entre 

el comportamiento financiero y el nivel 

de endeudamiento en los profesionales 

del distrito de Huaura, 2022 

Nivel de 

endeudamiento 

Tolerancia al riesgo 

Nivel de aversión a la pérdida 

Grado de exceso de confianza 

Nivel de efecto de status social 

Comportamiento de 

endeudamiento 

Nivel de sesgo de disponibilidad 

Falta de perspectiva temporal 

Efecto de presentación 

Motivaciones para 

endeudarse 

Grado de impulsividad financiera 

Nivel de Anclaje financiero 

Grado de sesgo de confirmación 

Anexo 1: Matriz de consistencia 
ANEXOS 



 

 

 

 

Variables de estudio Definición Conceptual Definición Operacional Dimensión Indicadores Escala de medición 

Finanzas Personales 

“Conjunto de conocimientos, 
habilidades y acciones, que 
buscan como objetivo el 
entendimiento del dinero y 
como administrarlo de forma 
responsable y efectiva para 
lograr las metas financieras 
personales o familiares en un 
determinado periodo de 
tiempo” (Dan Ariely & Jeff 
Kreisler, 2017) 

Es el conjunto de actividades 
enfocadas a la planeación, 
ahorro, inversión y seguridad, y 
que es practicada por los 
consumidores en un 
determinado contexto (Díaz, 
García y Calvanapón, 2022). 

Conocimiento 
financiero 

Nivel de educación financiera 

Ordinal 

Nivel de conceptos financieros 

Nivel de conocimiento de opciones de ahorro e 
inversión 

Porcentaje de conocimiento de diferentes formas 
de inversión 

Porcentaje de conocimiento para mejorar la 
calificación crediticia 

Habilidades 
financieras 

Frecuencia de realización de presupuestos 

Grado de capacidad para establecer metas 
financieras 

Grado de negociación con prestamistas 

Grado de capacidad para recaudar capital de 
terceros 

Comportamiento 
financiero  

Porcentaje de pago de facturas a tiempo 

Porcentaje de búsqueda de información de finanzas 
personales 

Porcentaje de compras con tarjeta de crédito 

Anexo 2: Matriz de operacionalización de variables 



 

 

 

 

Variables de estudio Definición Conceptual Definición Operacional Dimensión Indicadores Escala de medición 

Nivel de 
endeudamiento 

“Decisiones que son 
influenciadas por sesgos 
cognitivos y emocionales, y 
que las cadenas de tiendas 
comerciales, vendedores y 
prestamistas suelen 
aprovechar dicha 
vulnerabilidad para ofrecer 
productos, servicios y 
préstamos en términos 
desfavorables”. (Richard 
Thaler, 2017) 

“Las dimensiones del 

endeudamiento de una 

persona puede ser diferente 

respecto a otra, tales como 

factores socioculturales, 

motivaciones de 

endeudamiento, debilidad   

financiera   y   nivel   de   

deuda, etc. (Díaz, García y 

Calvanapón, 2022). 

Tolerancia al 
riesgo 

Nivel de aversión a la pérdida 

Ordinal 

Grado de exceso de confianza 

Nivel de efecto de status social 

Comportamiento 
de endeudamiento 

Nivel de sesgo de disponibilidad 

Falta de perspectiva temporal 

Efecto de presentación 

Motivaciones para 
endeudarse 

Grado de impulsividad financiera 

Nivel de Anclaje financiero 

Grado de sesgo de confirmación 



 

ANEXO 3: INSTRUMENTO ESCALA DE LIKERT DE TIPO FRECUENCIA 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 

CUESTIONARIO 1 – VARIABLE INDEPENDIENTE: FINANZAS PERSONALES 

 

 
Ítems 

  
Escala de calificación 

 
N° 

 
Dimensión 1 : Conocimiento financiero 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
· Indicador: Nivel de educación financiera      

1 

Tengo buen conocimiento de las diferentes formas de 

inversión y ahorro. 

     

2 

Entiendo bien el funcionamiento de los productos 

financieros que utilizo. 

     

3 

Tengo la capacidad para entender los conceptos básicos 
de los estados financieros. 

     

4 

Me siento cómodo y seguro al tomar decisiones 
financieras importantes 

     

 

· Indicador: Nivel de conceptos financieros      

5 

Comprendo los conceptos básicos de finanzas, como la 
inflación, los intereses, el ahorro y la inversión. 

     

6 

Estoy familiarizado con los diferentes tipos de 
instrumentos financieros, como acciones, bonos, fondos 
mutuos y planes de pensiones. 

     



 

7 

Entiendo los conceptos clave de la planificación 
financiera personal, como la elaboración de 
presupuestos, la gestión de deudas y la planificación de 
la jubilación. 

     

 

Indicador: Porcentaje de conocimiento de opciones 
de ahorro e inversión 

     

8 

Comprendo los diferentes tipos de opciones de ahorro e 
inversión disponibles, como cuentas de ahorro, 
inversiones en el mercado de valores, bonos y fondos 
mutuos. 

     

9 

Conozco los factores que influyen en el rendimiento de 
diferentes opciones de ahorro e inversión, como los tipos 
de interés, los plazos y el nivel de riesgo. 

     

10 

Comprendo las implicaciones financieras de las 
diferentes opciones de ahorro e inversión. Incluyendo el 
costo de oportunidad, la inflación y el valor del dinero en 
el tiempo 

     

11 

Tengo la capacidad de evaluar las opciones de ahorro e 
inversión disponibles y seleccionar la que mejor se 
adapte a mi perfil de riesgo y mis objetivos financieros a 
largo plazo 

     

 

Indicador: Porcentaje de conocimiento financiero      

12 

Conozco una amplia gama de opciones de inversión 
disponibles y puedo evaluar los pro y contras de cada 
una de ellas 

     

13 

He investigado y comprendo los detalles y riesgos de los 
diferentes tipos de inversiones que existen, incluyendo 
las acciones, bonos, fondos mutuos, bienes raíces y 
criptomonedas. 

     

14 

Sé cómo analizar la rentabilidad de diferentes opciones 
de inversión y cómo hacer una selección informada 
basada en mi perfil de riesgo y objetivos financieros 

     



 

 

Indicador: Porcentaje de conocimiento para mejorar 
la calificación crediticia 

     

15 

Sé cómo mejorar mi calificación crediticia mediante el 
pago puntual de mis deudas y la reducción de mi nivel de 
endeudamiento. 

     

16 

Conozco los factores que afectan mi calificación 
crediticia, como mi historial de pagos, nivel de 
endeudamiento, antigüedad de mi historial crediticio y 
tipos de crédito utilizados. 

     

17 

Sé cómo obtener y revisar mi informe de crédito de forma 
regular y cómo corregir errores que puedan afectar mi 
calificación crediticia. 

     

 

Dimensión 2: Habilidades financieras      

 

Indicador: Frecuencia de realización de presupuestos      

18 

Realizo un presupuesto de mis ingresos y gastos 
mensuales para calificar mis finanzas personales. 

     

19 

Actualizo mi presupuesto regularmente para asegurarme 
de que estoy gastando dentro de mis posibilidades y de 
que mis objetivos financieros a corto y largo plazo están 
alineados. 

     

20 

Reviso mis gastos para identificar áreas donde puedo 
reducir costos y aumentar mis ahorros y/ o inversiones 

     

21 

Utilizo herramientas y aplicaciones de presupuesto para 
ayudarme a llevar un seguimiento de mis finanzas 
personales. 

     



 

 

Indicador: Grado de capacidad para establecer metas 
financieras 

     

22 

Se me complica elaborar mis metas financieras      

23 

Soy capaz de establecer metas financieras realistas.      

24 

Al elaborar mis metas financieras de largo plazo es decir 
mayores a un año, se me complica porque no sé lo que 
quiero en el futuro. 

     

25 

Se me hace más fácil planificar mis metas cuando se 
trata de viajes, compras o salidas con amigos. 

     

 

Indicador: Grado de negociación con prestamistas      

26 

Me siento cómodo negociando las condiciones de un 
préstamo. 

     

27 

Soy capaz de obtener mejores condiciones en mis 
préstamos a través de mis habilidades de negociación. 

     

28 

No me gusta solicitar préstamos porque siento que se 
aprovechan de mí por mi falta de conocimiento en 
negociación. 

     

 

Indicador: Grado de capacidad para recaudar capital 
de terceros 

     



 

29 

Tengo la capacidad para recaudar dinero de familiares o 
amigos. 

     

30 

He desarrollado la habilidad de presentar ideas de 
negocio y poder asi recaudar capital o dinero. 

     

31 

La única forma de financiarme es a través de los bancos, 
cajas o cooperativas ya que financiarme de amigos, 
familiares o pareja, me da miedo a ser rechazado. 

     

 

Dimensión 3: Comportamiento financiero      

 

Indicador: Porcentaje de pago de facturas a tiempo      

32 

Siempre pago mis facturas a tiempo.      

33 

Me retraso en el pago de mis facturas, pero siempre 
termino pagándolas. 

     

34 

Rara vez o nunca pago mis facturas a tiempo      

 

Indicador: Porcentaje de búsqueda de información de 
finanzas personales 

     

35 

Siempre busco información sobre finanzas personales, 
incluso si no necesito tomar una decisión financiera en 
ese momento. 

     



 

36 

Es importante mantenerse informado y actualizado sobre 
finanzas personales y por lo tanto busco información con 
frecuencia. 

     

37 

Solo busco información sobre finanzas personales 
cuando estoy mal financieramente 

     

38 

Nunca he buscado información sobre finanzas 
personales 

     

 

Indicador: Porcentaje de compras con tarjeta de 
crédito 

     

39 

Prefiero realizar compras a crédito que pagar en efectivo.      

40 

Realizo más compras con tarjeta de crédito que en 
efectivo porque obtengo mejores ofertas y beneficios. 

     

41 

Solo compro con tarjeta de crédito los productos de 
precio alto porque no me alcanza para hacerlo en 
efectivo. 

     

  



 

ANEXO 4: 

INSTRUMENTO 

ESCALA DE LIKERT 

DE TIPO 

FRECUENCIA 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

En 
desacuerd

o 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 

CUESTIONARIO 2 – VARIABLE DEPENDIENTE: NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 

 

 
Ítems 

  
Escala de calificación 

 
N° 

 
Dimensión 1: Tolerancia al riesgo 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
· Indicador:  Nivel de aversión a la pérdida      

1 
Al momento de invertir dinero prefiero hacerlo con 
inversiones de bajo riesgo, aunque las ganancias sean 
menores. 

     

2 
Evito invertir en un negocio porque me da miedo perder 
mi dinero. 

     

3 

Cuando se me presenta la oportunidad de realizar una 
actividad extra o de hacer algo nuevo que pueda mejorar 
mi calidad de vida, siempre término rechazando la oferta 
por miedo a perder lo que ya tengo en ese momento. 

     

4 
El hecho de pensar en la palabra “pérdida de dinero” me 
genera miedo, ansiedad o cualquier otra sensación de 
malestar. 

     

 
· Indicador:  Grado de exceso de confianza      

5 
Puedo manejar fácilmente cualquier deuda que tenga.      



 

6 
Siempre tengo seguridad en poder pagar todas mis 
deudas sin ningún problema. 

     

7 
Siempre puedo encontrar una forma de pagar mis deudas 
sin importar la situación. 

     

8 
Estoy convencido de que puedo manejar cualquier 
situación financiera que involucre deudas sin tener que 
pedir ayuda. 

     

 
· Indicador:  Nivel de efecto de status social      

9 
Es importante mantener un nivel de compras y de viajes 
para que no afecte mi imagen personal. 

     

10 
Las personas me tratan diferente cuando ven que me 
compro cosas caras o que están de moda. 

     

11 
Suelo comprar ropa para que las personas no piensen 
que siempre utilizo la misma. 

     

 

 

Dimensión 2: Comportamiento de endeudamiento 

     

 
· Indicador:  Nivel de sesgo de disponibilidad      

12 
Cuando decido cómo gastar mi dinero, me concentro en 
las cosas que más deseo en ese momento en vez de las 
cosas futuras. 

     

13 
Me resulta difícil resistir la tentación de comprar cosas que 
veo en línea o en la tienda, incluso si ya tengo deudas 
pendientes. 

     

14 
A menudo compro cosas que me parecen atractivas en 
ese momento, incluso si no están en mis planes. 

     

 
Indicador:  Grado de falta de perspectiva temporal      

15 
Me preocupo más por mis necesidades inmediatas que 
por mis metas financieras a largo plazo. 

     



16 
Prefiero tener una gratificación inmediata que planificar y 
ahorrar para el futuro. 

17 
Repito con frecuencia la siguiente frase “Hay que comer, 
tomar y viajar, al final solo se vive una vez" 

Indicador:  Grado de efecto de presentación 

18 
Las ofertas que presentan descuentos inmediatos me 
parecen más atractivas que aquellas que ofrecen 
recompensas a largo plazo. 

19 
Me resulta difícil resistirme a las ofertas que se presentan 
como “por tiempo limitado” u “oferta exclusiva”. 

20 
Las ofertas que se presentan de manera atractiva en la 
tienda o en línea pueden influir en mis decisiones de 
compras. 

21 
Si la oferta es especialmente atractiva en el momento de 
la compra, no me importa endeudarme para conseguir lo 
que quiero. 

Dimensión 3: Motivaciones para endeudarse 

Indicador: Grado de impulsividad financiera 

22 
Me cuesta esperar y ahorrar para comprar algo que 
deseo, prefiero endeudarme para tenerlo inmediatamente. 

23 
Cuando se trata de comprar algo que realmente quiero, 
me endeudo sin importar el costo o las condiciones de 
pago. 

24 
Repito con frecuencia la siguiente frase “Lo compro, 
porque me lo merezco y para eso trabajo” 

25 
A menudo me pregunto porque compro cosas 
innecesarias. 

Indicador: Nivel de anclaje financiero 



26 
En mi decisión de compra siempre influye el precio inicial 
con la que se inicia la negociación. 

27 

Cuando me ofrecen un descuento por comprar a crédito y 
veo la diferencia del precio inicial en comparación al 
precio final de la oferta, se me hace más fácil acceder a la 
compra. 

28 

Con frecuencia me siento más atraído con ofertas 
publicitarias que ofrecen una tasa de interés baja al inicio 
de la compra, aunque sé que después de un tiempo la 
tasa aumentará y me costará más pagar la deuda. 

Indicador: Grado de sesgo de confirmación 

29 
Antes de realizar una compra a crédito, siempre busco 
información que respalde mi decisión. 

30 
Cuando tengo una idea sobre una compra, se me hace 
difícil que cambie mi opinión, aunque tenga información 
contraria a lo que pienso. 

31 
Si he tomado una decisión de compra a crédito, busco 
información que apoye esa decisión en lugar de 
considerar otras alternativas. 



Anexo 5. Validación de instrumentos 

Especialista 01 

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I.  DATOS GENERALES 

1.1. Apellidos y nombres del informante: Dr. Cojal Loli, Bernardo 

1.2. Especialidad del validador: Doctor en Administración 

1.3. Cargo e institución donde labora: Docente – Universidad Cesar Vallejo 

1.4. Nombre del instrumento motivo de la evaluación: Cuestionario 

1.5. Autor del instrumento: Montes Navarro, Jesus Alexis 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]  Aplicable después de corregir [   ]      No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador: COJAL LOLI BERNARDO ARTIDORO 

DNI: 17898066 

Especialidad del validador: Dr. En Administración 

Fecha: 22.05.2023 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

     ------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante 

Nº VARIABLE / DIMENSIÓN Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias 

VARIABLE INDEPENDIENTE: FINANZAS PERSONALES Si No Si No Si No 

DIMENSIÓN 1: CONOCIMIENTO FINANCIERO X X X 

1 Nivel de educación financiera X X X 

2 Nivel de conceptos financieros X X X 

3 Nivel de conocimiento de opciones de ahorro e inversión X X X 

4 
Porcentaje de conocimiento de diferentes formas de 
inversión 

X X X 

5 
Porcentaje de conocimiento para mejorar la calificación 
crediticia 

X X X 

DIMENSIÓN 2: HABILIDADES FINANCIERAS 

5 Frecuencia de realización de presupuestos X X X 

6 Grado de capacidad para establecer metas financieras X X X 

7 Grado de negociación con prestamistas X X X 

8 Grado de capacidad para recaudar capital de terceros X X X 

DIMENSIÓN 3: COMPORTAMIENTO FINANCIERO 

9 Porcentaje de pago de facturas a tiempo X X X 

10 
Porcentaje de búsqueda de información de finanzas 
personales  

X X X 

11 Porcentaje de compras con tarjeta de crédito  X X X 



Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [  x ]       Aplicable después de corregir [   ]    No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg:      COJAL LOLI BERNARDO ARTIDORO 

DNI:17898066 

Especialidad del validador: Dr. En Administración  

Fecha: 22.05.2023 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

     ------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante 

Nº VARIABLE / DIMENSIÓN Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias 

VARIABLE DEPENDIENTE: NIVEL DE ENDEUDAMIENTO Si No Si No Si No 

DIMENSIÓN: TOLERANCIA AL RIESGO X X X 

1 Nivel de aversión a la pérdida X X X 

2 Grado de exceso de confianza 
X X X 

3 Nivel de sesgo de disponibilidad 
X X X 

DIMENSIÓN: COMPORTAMIENTO DE ENDEUDAMIENTO 

4 Nivel de sesgo de disponibilidad 
X X X 

5 Falta de perspectiva temporal X X X 

6 Efecto de presentación  
X X X 

DIMENSIÓN: MOTIVACIONES PARA ENDEUDARSE 

7 Grado de impulsividad financiera 
X X X 

8 Nivel de anclaje financiero 
X X X 

9 Grado de sesgo de confirmación  
X X X 



Anexo 6. Validación de instrumentos 

Especialista 01 

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I.  DATOS GENERALES 

1.1. Apellidos y nombres del informante: Mg. Roberd Jara Olivas 

1.2. Especialidad del validador: Mg.Sc. En Maestro en educación con mención en 

docencia e investigación universitaria 

1.3. Cargo e institución donde labora: Docente – Universidad Cesar Vallejo 

1.4. Nombre del instrumento motivo de la evaluación: Cuestionario 

1.5. Autor del instrumento: Montes Navarro, Jesus Alexis 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [  x]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador: JARA OLIVAS ROBERD 

DNI: 10057138 

Especialidad del validador: Mg.Sc. en Maestro en educación con mención en docencia e investigación universitaria 

Fecha: 22.05.2023 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  

     ------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante 

Nº VARIABLE / DIMENSIÓN Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias 

VARIABLE INDEPENDIENTE: FINANZAS PERSONALES Si No Si No Si No 

DIMENSIÓN 1: CONOCIMIENTO FINANCIERO X X X 

1 Nivel de educación financiera 
X X X 

2 Nivel de conceptos financieros 
X X X 

3 Nivel de conocimiento de opciones de ahorro e inversión 
X X X 

4 
Porcentaje de conocimiento de diferentes formas de 
inversión 

X X X 

5 
Porcentaje de conocimiento para mejorar la calificación 
crediticia 

X X X 

DIMENSIÓN 2: HABILIDADES FINANCIERAS 

5 Frecuencia de realización de presupuestos 
X X X 

6 Grado de capacidad para establecer metas financieras 
X X X 

7 Grado de negociación con prestamistas 
X X X 

8 Grado de capacidad para recaudar capital de terceros 
X X X 

DIMENSIÓN 3: COMPORTAMIENTO FINANCIERO 

9 Porcentaje de pago de facturas de compra X 

X X 

10 
Porcentaje de búsqueda de información de finanzas 
personales 

X 
X X 

11 Porcentaje de compras con tarjeta de crédito X 
X X 



Nº VARIABLE / DIMENSIÓN Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias 

VARIABLE DEPENDIENTE: NIVEL DE ENDEUDAMIENTO Si No Si No Si No 

DIMENSIÓN: TOLERANCIA AL RIESGO X X X 

1 Nivel de aversión a la pérdida X 
X X 

2 Grado de exceso de confianza 
X 

X X 

3 Nivel de sesgo de disponibilidad 
X 

X X 

DIMENSIÓN: COMPORTAMIENTO DE ENDEUDAMIENTO 

4 Nivel de sesgo de disponibilidad 
X 

X X 

5 Falta de perspectiva temporal X X X 

6 Efecto de presentación  
X X X 

DIMENSIÓN: MOTIVACIONES PARA ENDEUDARSE 

7 Grado de impulsividad financiera 
X 

X X 

8 Nivel de anclaje financiero 
X X X 

9 Grado de sesgo de confirmación  
X X X 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ x  ]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg:        JARA OLIVAS ROBERD   

DNI:10057138 

Especialidad del validador: Mg.Sc. En Maestro en educación con mención en docencia e investigación universitaria 

Fecha: 22.05.2023 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión  
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Firma del Experto Informante 




