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RESUMEN
Esta investigacion tomo por objetivo el reducir los riesgos ergonémicos en el
proceso de esmerilado mediante la aplicacion de un plan ergonémico, la poblacién
estuvo conformada por solo 2 trabajadores del area de esmerilado. El disefio de la
investigacion fue preexperimental, de enfoque cualitativo, tomo un nivel descriptivo-
explicativo, las técnicas de recoleccion de datos utilizadas fueron la observacion
directa y la encuesta, los instrumentos de recoleccién de datos fueron la guia de
cuestionario, hoja de campo REBA y la hoja de evaluacién rapida de riesgos
ergonomicos. Los resultados obtenidos fueron favorables se redujo el nivel de
riesgo segun el intervalo de medicion establecido del trabajador 1, de (4-7) nivel de
riesgo medio a (2-3) nivel de riesgo bajo, asi también el trabajador 2 de (8-10) a (2-
3). Concluyendo en que el plan ergonémico redujo el nivel de riesgo ergonémico en

los trabajadores del area de esmerilado.

Palabras clave: Plan de mejora ergonémico, riesgos disergonémicos, SST:

Seguridad y salud en el trabajo.



ABSTRACT
This investigation aimed to reduce ergonomic risks in the grinding process through
the application of an ergonomic plan, the population was made up of only 2 workers
in the grinding area. The research design was pre-experimental, with a qualitative
approach, taking a descriptive-explanatory level, the data collection techniques
used were direct observation and the survey, the data collection instruments were
the questionnaire guide, the field sheet REBA and rapid ergonomic risk assessment.
sheet. The results obtained were favorable, the risk level was reduced according to
the established measurement interval of worker 1, from (4-7) medium risk level to
(2-3) low risk level, as well as worker 2 from (8-10) to (2-3). Concluding that the

ergonomic plan reduced the level of ergonomic risk in workers in the grinding area.

Keywords: Ergonomic improvement plan, disergonomic risks, SST: Safety and

health at work.



INTRODUCCION

Es normal para las empresas en el mundo que incluyan en su gestion la SST
(Seguridad y salud en el trabajo) esto permite que la misma genere un mejor
ambiente laboral y sobre todo indica el nivel de su labor social aumentando su
competitividad frente a otras, las que estan en el rubro de mantenimiento
tienen en cuenta mas la seguridad de cortes, levantamiento de peso,
aplastamiento, fracturas, quemaduras, ceguera, etc. Aqui es donde enfoca el
problema al no tener muchas veces en cuenta la gran importancia también de

los riesgos disergondmicos (OIT, 2014).

La salud del trabajador se ve muy comprometida por multiples factores,
algunos factores que las empresas no les dan mucha importancia son los
riesgos ergondémicos que pueden traer muchos problemas a futuro, ya que el
cuerpo es adaptable a posturas incorrectas causando a largo plazo algunos
malestares. Reduciendo de manera frecuente el trabajo y trayendo consigo
perdidas a las empresas, por ende, causar algunos dolores en los
trabajadores (Cenea, 2023).

La carencia de medidas en ergonomia en algunas empresas en el Peru trae
muchos problemas en un futuro para los trabajadores, dando origen a dolores
gque estos pueden presentar a largo plazo, de la misma manera, la falta de
capacitacibn en temas ergonOmicos permite un mal desarrollo en las
actividades si bien es cierto que existe un gran campo de empresas que Si se
enfocan en este problema debido a la informalidad o los pocos recursos de
algunas es persistente y deberia haber un cambio, normalmente para este tipo
de problemas que se presentan en veteranos es recomendable obtener algun
tipo de ayuda o rehabilitacion para poder reducir las molestias, y asi ayudar a

dar una mejor calidad de vida (Uocra, 2009).

Segun estimaciones de la (OIT/OMS, 2021) la mas reciente evaluacion
conseguida indica que aproximadamente 2 millones de personas mueren
anualmente por enfermedades laborales de las cuales el 19% conformado por
360 000 muertes por traumatismos laborales. Sabemos que la pandemia
causo un incremento en esta tasa debido a la exposicion de las personas,

dentro de las estadisticas y la aproximacién obtenida también se considera



importante este sector donde las consecuencias de un mal plan ergonémico

estuvieron presentes.

Esta investigacion se determind gracias a la observacion de falta de
orientacion en temas sobre ergonomia en una de las operaciones de la
empresa FEIMI E.lLR.L la cual es esmerilado, este tipo de trabajos se
encuentran siempre presentes en el area de produccion en donde el trabajo

principal se realiza en estructuras metalicas, ya sea para limpieza o corte.

Posteriormente se planted la siguiente pregunta ¢De qué manera un plan
ergonémico ayudaria a reducir los riesgos disergonémicos en la empresa
FEIMI EIRL?

Esta investigacidn se justifico teéricamente porque permite el analisis de los
resultados del método planteado y compararlo con otros estudios sobre
ergonomia y SST. Se justifico socialmente porque mostro la importancia de
salvaguardar la salud del trabajador mediante el plan de mejora para la
reduccion de riesgos. Econdmicamente, ya que se pudo prevenir futuras
molestias del trabajador que perturbaron el proceso el cual desarrolla en la
empresa afectando la productividad, asi como también el ausentismo del
trabajador. Se justifico también de manera técnica ya que se emple6 la norma
basica de ergonomia y procedimientos de evaluacién de los cuales sera
utilizados el método REBA por consideracion el mas afin a nuestra

metodologia.

El presente informe de indagacion tomo por objetivo general el: Reducir los
riesgos ergonomicos en el proceso de esmerilado mediante la aplicacion de
un plan ergonémico en la empresa FEIMI EIRL, como primer objetivo
especifico: Determinar el nivel de riesgo ergonémico presente que afecte a los
trabajadores encargados del area de esmerilado. Como segundo objetivo
especifico: Aplicar el plan de mejora ergonomica dentro del area de trabajo.
Como tercer objetivo: Calcular el nivel de riesgo luego de la aplicacién del plan
de mejora y comparar con el nivel inicial. Como hipoétesis: El plan ergonémico
reducira el nivel de riesgos disergondmicos en el proceso de esmerilado de
FEIMI EIRL, Pacasmayo, La libertad, 2023.



MARCO TEORICO

Como primer antecedente Jibaja (2022) como antecedente internacional en
su investigacion donde tomo como fin el realizar un estudio exploratorio
descriptivo de corte transversal, la técnica de recoleccién de datos fue la
encuesta aplicada a una poblacién de 76 trabajadores de la empresa en
cuestion, luego de esto se aplicO un método ergondmico especifico para
puestos de trabajo en computadoras Rapid Office Strain Assessment, en los
resultados obtenidos se pudo identificar que la mayoria de trabajadores
poseen laptop siendo esto la complicacion para que se adapten al entorno de
trabajo y un mayor riesgo ergonémico, frente a la adaptacion con las molestias
osteomusculares. La propuesta de cambio o disminucién para el riesgo
ergonémico es la toma de conciencia de los trabajadores en su puesto de
trabajo, un grupo de actividades coordinadas que hagan que se genere una

cultura de seguridad y salud en el trabajo.

En segundo lugar Valcarcel (2018) en su tesis que tiene el fin de disefiar un
plan de mejora para las condiciones ergondmicas del personal que labora en
el area administrativa en la universidad de Bogota, fue una investigacion
aplicativa de tipo experimental, como técnica se utilizé la observacion directa
utilizando herramientas de ingenieria y método aplicativos de ergonomia
como el método REBA como instrumentos, la poblacion a la que fue aplicada
fueron los trabajadores de la empresa en cuestion determinando los riesgos
mediante una matriz IPER. Como resultado en un 50% de los casos se
identific6 un riesgo bajo de 1 y 2 mediante el analisis de REBA. Como
conclusién para los riesgos de postura se requiere mejorar, aunque hayan
tenido una puntuacion baja con respecto a los demas asi evitando futuras
lesiones, facilitarles a los colaboradores que no pueden apoyar los pies en el

suelo un reposapiés asi evitando que tomen posturas inadecuadas.

De la misma manera Calderén y Martinez (2021) en su tesis nacional que
tomo por objetivo realizar una propuesta ergondémica para incrementar la
productividad el disefio a usar es Pre-Experimental, transversal y descriptiva
los instrumentos seran el cuestionario y la observacion la poblacion del

estudio fue de 10 personas se efectud un analisis actual usando herramientas



de ingenieria para identificar causas del problema como son, incorrecta
organizacion de los puesto de trabajo, infraestructura inadecuada, no hay
capacitaciéon en SST, inexistencia de una matriz IPER — IPERC, finalmente
luego de haber aplicado el estudio se propuso de acuerdo a las necesidades
de la empresa una evaluacion de costos y la reduccion de riesgos
ergonomicos la construccion de lozas de cemento, zanja y la adquisicion de
herramientas y equipos para una mejora ergonémica, capacitaciones bonos
implementaciones de metodologia de 9S, lo cual se estima en S/16,359.00

dando como porcentaje final de 27% un resultado mayor a lo que se considero.

También segun, Albarracin y Carpio (2020) como otro antecedente nacional
donde en su investigaciébn tomaron como objetivo el analizar los riesgos
disergondmicos en el proceso de soldadura en estructuras metalicas, se
considero de tipo aplicada y descriptiva — explicativa, se utilizaron los métodos
de observacion y entrevista no estructurada, y como herramienta de ingenieria
una matriz IPERC y luego la comparacion e identificacion por el método
REBA, la poblacién estuvo formada por 5 personas trabajadores de la
empresa en cuestién, dando como resultado 13 y 50% lo cual corresponde a
mediciones con riesgo muy alto y 37% restante con un riesgo medio,

concluyendo que en dicho sector laboral es indispensable una solucion pronta.

Finalmente, Rojas (2020) en su tesis nacional la cual tomo por fin el sugerir
mejoras sobre la el principio de la evaluacion ergonémica de sitios de trabajo
con indice de riesgo en una empresa de restitucién y mejora de vias urbanas,
se baso en un bosquejo Pre-Experimental y transversal, las técnicas utilizadas
fueron la observacion y analisis documental aplicadas a la muestra utilizada
que estuvo conformada por cuatro trabajadores del area de corte de
adoquines, utilizando una herramienta de ingenieria (software Ergo /IBV),
donde se obtuvieron resultados con respecto al ambito psicosocial un nivel
desfavorable, en el ambiente se destaca ruido y polvo, en cuanto al manejo
de cargas se identific6 un nivel moderado. Para culminar, en cuanto a las
posturas, la subtarea de corte de adoquin presenta un elevado indice de
riesgo alto y en cuanto a la de manejo de cargas un riesgo moderado, pero se

requiere replantear la tarea.



Los riesgos son los sucesos generados en la realizacion de una actividad,
estos se clasifican como fisicos o los que afligen al cuerpo directamente y
ergonémicos los cuales son generados por un &rea poco adaptada a la
conformidad del trabajador o las metodologias rutinarias las cuales no se

acoplen a varios factores, altura, peso o posiciones corporales (Ferro, 2020).

Del mismo modo Ferro, (2020) dice que los riesgos ergonémicos en
actividades que requieren una posicion fija como el soldado, esmerilado, entre
otras, tienden a generar una carga postural para el trabajador, la funcién de
una evaluacion de riesgos es la prevencion y la mejora ergondmica, reducir el
nivel de riesgo al que el trabajador se expone por distintos factores de los que
no se tenga conocimiento. Para que estos riesgos no se vuelvan una
enfermedad o afliccién latente al pasar el tiempo a las principales areas
afectadas, columna, hombros, cuello, extremidades superiores, etc. Los
riesgos ergondmicos se evallan principalmente teniendo en cuentas ciertos
aspectos: El porte y las tendencias de movilizacién exigentes, falta de tiempo
para el reposo del cuerpo, las influencias externas o de maquinarias que
generen vibraciones, Intervalos donde el trabajador este levantando una

carga.

Segun el INSST, (2022) también nos dice que los riesgos ergonémicos se
clasifican en ambientales los cuales estan presentes en el entorno del
trabajador, se podrian llamar también riesgos externos. También se clasifican
en riesgos por carga de trabajo, ejemplos de esta manipulacién de cargas,
tendencias posturales frecuentes, de ciertos grupos determinados: Cuello,

tronco, piernas y brazo antebrazo y mufieca.

Sumado a esto la Prevalia, (2014) dice que los riesgos ergondmicos presentes
en un area de trabajo en especifico los que se refieren en cargas tienen un
alto indice que en un futuro sin ninguna intervencion correctiva se transforme
en un trastorno musculo-esquelético por las acciones repetitivas, cargas del

trabajador entre otros factores.

Con esto en mente un plan ergonémico funcional es aquel que identifica los

niveles de riesgos de cada aspecto antes mencionado, y como influyen en la



persona expuesta a ello. Logrando asi una reduccion de nivel de riesgo
(Cenea, 2022).

Segun en el blog de Abracom, (2019) esmerilado se define como una
operacion de corte con arranque de virutas. Este tiene la finalidad de mejorar
la terminacion de la pieza, a través de un proceso llamado fundicién, su
caracteristica principal de trabajo, es que el corte se realiza por “raspado”.
También la descripcién de SGA Marketing, (2018) los discos de corte nos
ayudan a fundir y pulimentar cavidades duras. Estos equipos estan
elaborados con materiales duros como el hierro, aluminio, diamante sintético,
nitruro de boro, granate, cuarzo, esmeril, corindon, carburo de silicio, etc.
Ademas, cuenta con una raya de incisiones super delicados, excelentes para
ejecutar operaciones en los que se utilicen incisiones precisas y un minimo
deterioro de la pieza. Permitiendo optimar la productividad del operario en el
tajo de acero resistente y fierros negros. Estos son ventajosos para ejecutar
el plano modificado, los desbastados de canto e igualar los cordones de

soldadura.

Segun la AIE (2013), dice es el grupo de saberes cientificos aplicados para
que la labor, las metodologias, bienes y entornos se acomoden a las

capacidades y restricciones mecdnicas e intelectuales del individuo.

Segun la AEE (2013), la ergonomia es el conjunto de culturas de caracter
multidisciplinar aplicados para el ajuste de los productos, sistemas y
ambientes artificiales a las necesidades, restricciones y tipos de sus

beneficiarios, optimando la eficacia, seguridad y bienestar.

La ergonomia de trabajo tiene como objetivo estudiar las labores que hace un
trabajador en el campo, para reducir el agotamiento que estos puedan brindar
(fisicos y mentales), y asi brindar un ambiente Optimo para el trabajador, sin
molestias ni enfermedades futuras. Todo esto se plantea con el fin de
aumentar la productividad, y reducir las fallas y bajas laborales que pueda
ocasionar un trabajador por molestias y/o malestares, Es por eso que una

buena planificacion ergonémica nos ayuda a brindar una buena calidad de



trabajo para los empleados y también reduce la tasa de riesgos ergonémicos
(Castello et all., 2011).

De esta forma también Castello et all (2011), en su investigacion especifico
gue los objetivos que se pretendieron alcanzar con esta informacion fueron:
Reducir las dificultades ergondmicas asociadas con el uso de herramientas
de equipo en la pieza. En segundo lugar, facilitar asistencia técnica en el area
de la prevencion de peligros de tipo ergonémico asociados al uso de equipos
a todos los trabajadores comprometidos en el sector, Como tercer objetivo
especificar de criterios objetivos para la seleccién y compra de equipos. Como
cuarto objetivo asociar los fabricantes de maquinas y herramientas que
utilizan principios ergondmicos en el disefio y desarrollo de sus equipos, los
contribuyentes ala prevencion de riesgos laborales ergonémicos en las
distintas unidades participantes. Como quinto objetivo verificacion si las
posturas optadas por el empleado son las correctas para el uso de las

herramientas.

Asimismo, segun la norma UNE (2015). Establece que las posturas
recomendadas para la manipulacién de herramientas son: Donde la recta del
campo visual del operador esta percibida en el enfoque horizontal (ftomada a
la altura del 0jo) y cuarenta grados inferiores a la misma, linea focal de trabajo
40° por debajo de la horizontal, baja repetibilidad (< 2 veces por minuto) y
corta duracion, curvatura adyacente del cuello poco perceptible (10° o menos),
curvatura de cuello significativa (superior a 10°), baja repetibilidad (<2
latidos por minuto) y corta duracion. Flexion (giro) del cuello menor a 45°.
Flexion de cuello superior a 45°, menos repetitiva (< 2 latidos por minuto)

y mas corta.



Figura 1.

Lineas de vision del trabajador y de inclinacion de cuello

Voo

Inclinacién lateral

Fuente: Unibn de Mutuas

En la figura 1 se indica el posicionamiento correcto que tiene que tener un

trabajador para poder ejercer un buen trabajo dentro de su area designada.

Tabla 1.

Métodos ergondmicos

[tem

Concepto

OCRA

Evalla los trabajos repetitivos (Cenea,2022).

Lista de
verificacion
OCRA

Identifica  movimientos de  esfuerzos
repetitivos, en sus extremidades superiores
(Cenea,2022).

RULA

Esta se utiliza para identificar los problemas
ergondmicos para personas que trabajan en
una oficina y se encuentran frente a una
computadora (Cenea,2022).

OWAS

Mide la exposicion de las extremidades
superiores de los trabajadores (Admin, 2020).

REBA

Valora la exposicion del trabajador al riesgo
por la adopcion de posturas inadecuadas
(Cenea,2022).

EPR

Estima la medida de una carga estéatica por
motivo para los tipos de postura que utilice el
empleado, con el tiempo que utiliza
(Cenea,2022).




Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 1 se pueden encontrar los conceptos de los distintos métodos que se

pueden aplicar para realizar un estudio disergonémico dentro de una empresa.

En espafiol (Valoracion Rapida del Cuerpo Completo) el procedimiento de testeo
ergondmico REBA reside en contrastar un par imagenes del posicionamiento
corporal requerida del empleado para ejercer sus labores. Se centra en su originaria
del “antes” el segundo es "después" de la intervencion avanzada. Después de
comparar estas imagenes, la pregunta es: ¢Hay mejoras significativas en la
postura? Con base en las respuestas, podremos determinar si las intervenciones
implementadas fueron beneficiosas y efectivas para evitar lesiones y trastornos

musculoesqueléticos. (INSHT, 2015).



METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacién utilizado fue aplicada porque busco
emplear los conocimientos adquiridos, al mismo tiempo la
obtencion de nuevos, luego de la aplicacion y sistematizar la
investigacion (Arias, Covinos, 2021). Ya que en esta
investigacion se aplicaron conceptos de ergonomia para reducir

los niveles de riesgo hacia el trabajador.

Disefio de investigacion

El disefio de la investigacién fue preexperimental, ya que se
tomaron los datos de la muestra durante un tiempo determinado
en tiempo real, de enfoque cualitativo, tomo un nivel descriptivo-
explicativo ya que se describio la informacion recolectada de los
trabajadores, (Arias, Covinos, 2021). El estudio fue
preexperimental porque se evaluaron las 2 variables tomadas
para la investigacion para poder tener un estudio 6ptimo de los

riesgos que pueden ser peligrosos para los trabajadores.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable dependiente - Riesgos disergonémicos

Definicion Conceptual: Es aquel al cual el trabajador estara
expuesto en su area laboral, y los riesgos ergonémicos es la
probabilidad que tiene un trabajador de desarrollar un trastorno
musculoesquelético (CENEA, 2023).

Definicion Operacional: Los riesgos disergondmicos se miden en
referencia a los resultados de la evaluacién de la metodologia para
su identificacién y pueden ser clasificados en consideracién a la
afliccion del trabajador.

Indicadores: Se utilizaron las posturas del cuerpo, cargas o
fuerzas y calidad de agarre del grupo Ay B.

Indicador de mediciéon: Ordinal
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Variable independiente — Plan ergonémico

Definicion Conceptual: La mejora ergonémica es el conjunto de
propuestas que mejor la relacion entre el trabajo y el trabajador
y ayudar a reducir los niveles de riesgo ergonémicos (Drew
2020).

Definicion Operacional: La mejora ergondémica se basa en los
resultados obtenidos mediante el método aplicado donde se
identifica su eficacia mediante el nivel de riesgo.

Indicadores: Muy deficiente (11-15), deficiente (8-10), poco
eficiente (4-7), Eficiente (2-3), Muy Eficiente (1).

Indicador de medicién: Indicador de intervalo

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién

3.3.2.

3.3.3.

La poblacion fue constituida por todos los trabajadores que
hacen el proceso de esmerilado en la empresa, nos dio una

poblacién de 2 trabajadores.

Criterios de inclusién: Todos los trabajadores del proceso de
esmerilado de FEIMI E.I.R.L

Criterios de exclusién: Todos los trabajadores que no
pertenezcan al proceso de esmerilado de FEIMI E.IR.L.
Muestra

El estudio se realiz6 con todos los trabajadores del area de
esmerilado conformado por 2 personas de la empresa por lo

tanto no se aplica una muestra por ser tan pequena.

Muestreo

La investigacidn se constituyo por un muestreo no probabilistico
por juicio debido a la poca poblacion de la empresa con respecto
al estudio (no hay muestreo porque es la forma en la que se
escoge a los integrantes de la muestra, pero como es baja no

existe).

11



3.4.

3.3.4. Unidad de analisis
La unidad de analisis fueron los trabajadores del area de
esmerilado de FEIMI E.I.R.L.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.

Observacion: Nos permitié identificar la situacion de los trabajadores
bajo los riesgos ergonémicos de su area laboral, mediante visitas a la

empresa.
Instrumentos

Hoja de evaluacion rapida de riesgos ergondémicos: Nos sirvio para
identificar de manera documental la situacion y evaluacién de los

riesgos presentes de manera rapida.

Hoja de campo REBA: Nos permitio identificar la valoracion de las
actividades musculares causadas por posturas estaticas, dinamica, o

inminentes al cambio.

Encuesta: Nos permitié identificar y recoger datos los cuales no se
identifiquen mediante la observacion directa, aplicada a los
trabajadores.

Instrumento

Guia de Cuestionario: Nos permitié recopilar informacion mediante
un cuestionario previamente disefiado sin la modificacion del entorno

de donde se obtendra la informacion.
Validez:

El instrumento de recojo de datos fue validado por 3 profesionales de
la ingenieria industrial, dos de ellos seran externos y nos determinaran
en base a su experiencia en el campo la conformidad del instrumento,
estos se encargaran de verificar que el instrumento este bien

estructurado para poder proseguir con la aplicacion del mismo.
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3.5.

3.6.

Confiabilidad:

A manera de confiabilidad se pudo afirmar que la pesquisa de
informacion solo fue con fines educativos limitando esta a las variables

seleccionadas y sin ningun fin de divulgar informaciéon de la empresa.

Procedimiento.
Con el proposito de obtener Optimos resultados se elaboré un plan
referente a los pasos que seguira el estudio para la elaboracion de la

mejora ergonomica.

En base a ello se coordin6 con el gerente general unos tiempos
especificos donde se tomaran los datos mediante observacién directa
identificando en primer lugar los riesgos actuales a los que se enfrentan
los trabajadores. Para el primer objetivo identificar los riesgos
ergonoémicos que se encuentran en la empresa FEIMI EIRL se utilizara
una hoja de evaluacion rapida de riesgos ergonémicos para poder
obtener qué tipo de peligros ergondmicos se encuentran en los puestos
de trabajo. También se empleara una guia de cuestionario de
preguntas cerradas para poder obtener datos de los trabajadores,
resultados precisos sobre la situacion que estos pueden enfrentar

dentro del campo laboral al momento de ejercer sus labores.

Para el segundo objetivo se evaluaron los resultados de los datos antes
recolectados con los instrumentos y se plantearan soluciones de

mejora las cuales seran comparadas en un tiempo prudente.

Para el tercer objetivo la comparacion de resultados se obtuvieron unos
nuevos datos en base a la segunda aplicacién del checklist y la hoja de
campo REBA, determinando los factores a los que estaban sometidos
los colaboradores en el area de trabajo al momento de efectuar su labor
diaria antes del plan ergonémico, y luego de la implementacién de las

mejoras.

Método de analisis de datos
El método de analisis de datos fue descriptivo, se realiz6 con la

finalidad de poder determinar e implementar un plan de mejora
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3.7.

ergonomica dentro del area de trabajo, y la forma adecuada de poder
realizar trabajos con la menor posibilidad de algun riesgo ergonémico

gue puedan obtener los colaboradores dentro del area de trabajo.

En las encuestas se usaron métodos estadisticos que nos ayudaron a
entender los malestares ergondémicos que pueden presentar los
colaboradores al momento de realizar sus labores, permitiéndonos asi
usar un diagrama estadistico sobre las molestias de los colaboradores
y asi poder realizar un estudio de calidad enfocado en reducir estos

riesgos que puedan afectar a la salud de los colaboradores.

Aspectos éticos

Este estudio cuenta con el permiso de la empresa F.E.I.M.I. E.l.LR.L, la
cual nos da el consentimiento para poder aplicar las respectivas
herramientas que facilitan2222 el recojo de datos de los diferentes
estudios y poder brindar un buen resultado siempre salvaguardando la
integridad de la empresa y de sus trabajadores ética y moralmente sin
fines de perjudicar las actividades a las que se dedican y su desarrollo,
toda documentacion obtenida sera citada y agregada en las referencias

gue se tienen en este presente proyecto.
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V. RESULTADOS

O1. Determinar el nivel de riesgo ergonomico que enfrentan los

trabajadores del area de esmerilado

Con el fin de realizar una evaluacion del nivel de riesgo actual que enfrentan
los trabajadores se realiz6 una encuesta donde los resultados seran

expuestos en un diagrama de Ishikawa y una tabla de frecuencia.
Figura 2.

Diagrama de Ishikawa

Mano de obra Medicion

Personal poco capacitado La empresa no tiene control de

Manejo poco eficiente de la \ [1€Sg0s ergonomicos estricto

herramienta
Traslado de la herramienta

Tiempos ampliados de Ia
actividad sin necesidad

Nivel de
riesgo

ergonomico
Procedimiento sin enfoque alto
ergondémico

Zonas de descanso
no acondicionadas

Movimientos repetitivos

Espacios reducidos _ !
innecesarios

por residuos

Medio ambiente Método

Fuente: Observacion directa a los trabajadores

En la figura 2, se puede observar las causas y el efecto que podria llegar a
tener con respecto al riesgo ergondmico en los trabajadores donde por falta
de conocimientos plenos pueden correr el riesgo de sufrir alguna lesion o

dolor que sea causante de otro accidente.
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Tabla 2.

Causas que influyen en el nivel de riesgo ergonémico

CAUSAS FRECUENCIA % % ACUMULADO
Personal poco capacitado 20 19 19
Movimientos repetitivos innecesarios 20 19 38
Zonas de descanso sin acondicionar 20 19 57
Procedimiento sin enfogue ergonémico 20 19 76
Espacios reducidos 5 b5 81
Manejo poco eficiente de la herramienta 5 b5 86
No hay control de riesgos ergonémicos estricto 5 5 90
Tiempos extensos 5 5 95
Traslado de la herramienta 5 5 100

TOTAL 105 100

Fuente: Cuestionario para trabajadores de Feimi E.I.R.L

En la tabla 2, se observa las causas del cual el 100% de las personas
encuestadas confirmaron la presencia de estas y por lo tanto esto contribuye
a que se identifique un riesgo presente, de acuerdo a estos datos un posible

nivel de riesgo alto.
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Tabla 3.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para el
levantamiento manual de cargas

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Sl NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1 X 2
P2 X 2
P3 X 2
P4 X 2
P5 X 2

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 3 sé indica que esta evaluacién no se encuentra en un nivel verde
segun las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una
accion de bajo riesgo la cual no trae tantas complicaciones al trabajador.

Tabla 4.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde)
para movimientos repetitivos

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Sl NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1 X 2
P2 2
P3 2
P4 X 2
P5 2
P6 2

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 4 sé indica que esta evaluacidén no se encuentra en un nivel verde segun
las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una acciéon de

alto riesgo la cual genera complicaciones al trabajador.
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Tabla 5.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para
movimientos repetitivos

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Si NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1
P2
P3
P4
P5
P6
Fuente: Hoja de evaluacion rapida

NINININININ

En la tabla 5 sé indica que esta evaluacién se encuentra en un nivel rojo segun las
indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una accion de alto

riesgo la cual genera complicaciones al trabajador.

Tabla 6.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde)
para posturas dinamicas o movimientos

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Sl NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1
P2
P3
P4 X
P5
P6

NIN[NINININ

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 6 sé indica que esta evaluacidon no se encuentra en un nivel verde segun
las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una accion de

alto riesgo la cual genera complicaciones al trabajador.
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Tabla 7.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde)

para posturas estaticas

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Sl NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1 X 2
P2 X 2
P3 X 2
P4 X 2
P5 X 2
P6 X 2
P6 X 2
P7 X 2
P8 X 2
P9 X 2
P10 X 2
P11 X 2

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 7 sé indica que esta evaluacidén no se encuentra en un nivel verde segun

las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una accién de

alto riesgo la cual genera complicaciones al trabajador.
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Tabla 8.

Resultados del analisis de posturas por el método REBA trabajador 1

Resultado tablas Nivel de

i Nivel de riesgo
método Reba amenaza &

Método REBA Identificacidn de riesgo

Tronco 3

Grupo A Cuello 2
Piernas 1

Brazo 4
1

2

7 Medio

Grupo B Antebrazo

Muneca

Fuente: Hoja de campo REBA

En la tabla 8, se observa el andlisis de posturas resultado de la evaluacion del
primer trabajador de la empresa durante sus labores con el fin de identificar el nivel
de riesgo ergondmico que se enfrentan, el cual se determin6 en 7 donde se

evidencia una intervencion necesaria y un riesgo medio.

Tabla 9.

Resultados del analisis de posturas por el método REBA trabajador 2

Resultado tablas Nivel de

, Nivel de riesgo
método Reba amenaza &

Método REBA Identificacidn de riesgo

Tronco 3

Grupo A Cuello 2
Piernas 1

Brazo 4
1

2

8 Alto

Grupo B Antebrazo

Muneca

Fuente: Hoja de campo REBA

Asi también tenemos la tabla 9, se observa el andlisis de posturas del segundo
trabajador de la empresa durante sus labores con el fin de identificar el nivel de
riesgo ergondmico que se enfrentan, el cual se determiné en 8 por lo tanto se
identifica un nivel de riesgo muy alto y una accién correctiva pronta.
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02. Aplicar el plan de mejora ergonomica dentro del area de trabajo

Tabla 10.

Esquema del plan de mejora ergonémica

Area seleccionada | Personas Propuesta

Desarrollo de propuesta

Tipo de peligro

Capacitaciones

Consiste en informar al
trabajador los angulos y

de zona de
descanso

ergondémicas, sombrillas,
ventilador)

L. posturas que debe optar el Ergondmico
ergonomicas . .
trabajador al realizar su
labor.
Consiste en hacer que el
Ejercicios de trabajador haga una serie Fisico,
Calentamiento de estiramientos antes de Ergonémico
. Técnico 1 realizar la labor.
Esmerilado L. .
Técnico 2 Consiste en programar
. descansos de acuerdo al Fisico,
Pausas activas . L
tiempo que demore la Ergondmico
actividad del trabajador.
Consiste en la
implementacion de equipos
Implementacion e inmobiliaria (Sillas Ergondmico

Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores

En esta tabla se describe en base a que se define nuestro plan de mejora

ergondmica segun los riesgos y las causas encontradas
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Tabla 11.

Plan ergonémico

Responsa Responsa
Descripcion b Recurso Financiamie Seguimien  ble del
Tareas ble del L
de proyecto . nto to seguimient
area
0
Realizar
un estudio
Charlas
de cada 2
posturas meses
del ara
trabajador P
ST — informar
Identificaci
: . sobre
Mejora 6n de osturas
ergonémica  peligros POSIUTAS — £q diante
) . . ergonomic
para reducir ergonoémic Supervisor s de
- asy -
molestias en  os en el SOOMA analisis de Ingenieria
los area la industrial
trabajadores i L
! Aigucgé evolucion
Fr)ne'ora de los
a{ra habitos
redl?Jcir los posturales
riesgos Personal del
A de la Sueldos de trabajador
ergonémic )
empresa los
0s :
Resaltar la enel trabajadores
i DOrtanci area de segun el
P producci contrato
a de que . Controles
on i
los médicos
trabajares autorizado
estén s por la
Implementaci consciente misma
6n de s de los empresa
medidas y peligros . cada afio .
N, . . Supervisor Supervisor
verificacion  ergondémic . con la
del area T es del
de 0s finalidad .
L ——+—— (Gerente) area
cumplimiento  Verificar de
de medidas que los verificar el
propuestas trabajador estado
es fisico de
cumplan los
con el trabajador
compromis es
ode
cambio

Fuente: Elaboracion Propia
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0.3 Calcular el nivel deriesgo luego de la aplicaciéon del plan de mejora

y comparar con el nivel inicial.

Tabla 12.

Evaluacion para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para el
levantamiento manual de cargas

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Sl NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1 X 2
P2 X 2
P3 X 2
P4 X 2
PS5 X 2

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 11 sé indica que esta evaluacion se encuentra en un nivel verde segun
las indicaciones de la evaluacién rapida, por ende, esta podria ser una accion de

bajo riesgo la cual no genera complicaciones al trabajador.

Tabla 13.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde)
para movimientos repetitivos

RESPUESTAS
N° DE PREGUNTAS Sl NO TOTAL, DE RESPUESTAS
P1 X 2
P2 X 2
P3 X 2
P4 X 2
PS5 X 2
P6 X 2

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 12 sé indica que esta evaluacion se encuentra en un nivel verde segun
las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una acciéon de

bajo riesgo la cual no genera complicaciones al trabajador.

23



Tabla 14.

Evaluacion rdpida para identificar la presencia de riesgo aceptable (Nivel Verde)
para posturas dinamicas 0 movimientos

RESPUESTAS

N° DE PREGUNTAS

S

NO

TOTAL, DE RESPUESTAS

P1

P2

P3

P4

P5

P6

XX |X|X[X]X

NINININININ

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 13 sé indica que esta evaluacion se encuentra en un nivel verde segun

las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una accion de

bajo riesgo la cual no genera complicaciones al trabajador.

Tabla 15.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde)
para posturas dindmicas 0 movimientos

RESPUESTAS

N° DE PREGUNTAS

NO

TOTAL, DE RESPUESTAS

P1

P2

P3

P4

PS5

P6

P6

P7

P8

X < |Ix|x|x|x|x|x|x|»

P9

x

P10

X

P11

X

NINININININININ]ININININ

Fuente: Hoja de evaluacion rapida

En la tabla 13 sé indica que esta evaluacion se encuentra en un nivel verde segun

las indicaciones de la evaluacion rapida, por ende, esta podria ser una accion de

bajo riesgo la cual no genera complicaciones al trabajador.
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Tabla 16.

Resultados del analisis de posturas por el método REBA trabajador 1

Método REBA Identificacion de Resultado tablas Nivel de
riesgo método Reba amenaza

Nivel de riesgo

Tronco
Grupo A Cuello
Piernas
Brazo
Grupo B Antebrazo
Mufieca
Fuente: Hoja de campo REBA

En la tabla 15, se observa el andlisis de posturas resultado de la evaluacion del
primer trabajador de la empresa durante sus labores con el fin de identificar el nuevo
nivel de riesgo ergondmico que enfrentan, el cual se determind en un nivel de
amenaza 3 y un riesgo bajo a comparacion del primer analisis que se observa en
la tabla 8.

Tabla 17.

Resultados del analisis de posturas por el método REBA trabajador 2

Método REBA Identificacion de Resultado tablas Nivel de Nivel de
riesgo método Reba amenaza riesgo

Tronco
Grupo A Cuello
Piernas
Brazo
Grupo B Antebrazo
Mufieca

Fuente: Hoja de campo REBA

En la tabla 16, se observa el analisis de posturas resultado de la evaluacion del
primer trabajador de la empresa durante sus labores con el fin de identificar el nuevo
nivel de riesgo ergonémico que enfrentan, el cual se determind en un nivel de
amenaza 3 y un riesgo bajo a comparacion del primer analisis que se observa en
la tabla 9.
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Tabla 18.

Comparacion antes y después del plan ergonémico del trabajador 1

Andlisis de postura Antes Después

Tronco 3 2
Cuello 2 1
Piernas 1 2
Brazo 4 3
Antebrazo 1 1
Mufeca 2 1
agarre 1 0
Carga o fuerza 0 0

Fuente: Hoja de campo REBA

Aqui se observa la comparacion en resumen de la diferencia entre antes y luego
del plan de mejora ergonémico

Tabla 19.

Comparacion del antes y después del plan ergonémico del trabajador 2

Analisis de postura Antes Después

Tronco

Cuello

Piernas

Brazo

Antebrazo

Mufeca

agarre

O| | N| | & | N W
Ol O P N| W N P DN

Carga o fuerza

Fuente: Hoja de campo REBA

Aqui se observa la comparacion en resumen de la diferencia entre antes y luego

del plan de mejora ergonémico.
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Prueba de hipoétesis
Prueba de normalidad
HO: El nivel de riesgo en los trabajadores sigue una distribucion normal

H1: El nivel de riesgo en los trabajadores no sigue una distribucion normal

Tabla 20.

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Estadistico gl Sig.
Antes 228 16 .902 16 .087
Después .189 16 .887 16 .050

Fuente: Reporte software SPSS
Segun la tabla 19 los datos siguen una distribucion normal ya que su significancia

supera el p>0.05 de significancia.
Prueba T Student

HO: La aplicacién del plan ergonémico no disminuye el nivel de riesgo ergonémico

en el proceso de esmerilado en la empresa.

H1: La aplicacidon del plan ergonémico disminuye el nivel de riesgo ergonémico en

el proceso de esmerilado en la empresa.
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Tabla 21.

Prueba de Hipotesis

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas Significacion
95% de intervalo
Media de confianza de Pde Pde
Desv. de error la diferencia un dos
Media estandar estandar Inferior Superior t gl factor factores
Par Antes- .43750 .81394 .20349 .00378 .87122 2.150 15 .024 .048
1 Después

Fuente: Reporte software SPSS

En la tabla 20 se puede corroborar que se acepta H1 ya que la significancia es
menor a p< 0.05.
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DISCUSION

La presente investigacion manej6 el objetivo principal el Reducir los riesgos
ergonomicos en el proceso de esmerilado mediante la aplicacion de un plan
ergonémico en la empresa FEIMI EIRL. La empresa en cuestion tiene un
gran recorrido en el campo, pero segun observaciones los trabajadores no
usan los distintos métodos ergondémicos propuestos al largo de la historia,
Por ende, se traen molestias a estos en sus labores diarias Dando a origen
a una baja produccién por parte de estos.

Respecto a la investigacion antecedente de Jibaja (2022), Encontramos
resultados semejantes ya que en el campo los trabajadores optan por
posiciones ergonomica un tanto peligrosas que originan riesgos para la
salud del trabajador, la propuesta hecha por el autor coincide con la del
estudio ya que en ambos casos se propone que se den capacitaciones
ergonomicas para los trabajadores permitiendo que estos obtengan mas
conocimiento respecto al tema.

Segun se menciona en el objetivo especifico 1, Se realizo una investigaciéon
a través de diferentes herramientas en el sector de produccién de la
empresa para poder determinar el nivel de riesgo ergonémico presente
dentro del area en mencion, Se determino que los problemas principales
son los bajos conocimientos de los trabajadores con respeto al tema. El
resultado anterior tiene coincidencia con Universidad Externado de
Colombia (2018) Mencionando la falta de conocimiento del personal
cuando se habla respecto a la ergonomia.

De la misma manera los resultados y métodos aplicados concuerdan con
Valcércel (2018) la cual menciona que uso meétodos de observacion e
instrumentos como REBA para ir poder obtener una investigacion precisa,
obteniendo como causas las malas posiciones en las que los trabajadores
realizan sus actividades, obtuvo en un 50% de los casos un riesgo bajo
mientras que en la presente investigacion se obtuvo riesgos altos, dando
origen a las medidas propuestas para los trabajadores las cuales reduciran
el nivel de riesgo presente en la empresa.

También agregar lo mencionado por la Universidad externado de Colombia

en su investigacion sobre riesgos ergonomicos: De esta manera, quienes
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estan al frente de estas organizaciones carecen de los conocimientos sobre
seguridad y salud ocupacional, contratan personal no calificado y este, a
su vez, no recibe una capacitacion previa de como debe realizar
correctamente su trabajo para evitar lesiones o accidentes en la empresa.
(Universidad Externado de Colombia, 2018)

Asi también en la tesis de Calderon y Martinez (2021), se propone un
estudio a una poblacion de 10 personas de las cuales no se identifico una
matriz IPERC dando origen a muchos mas riesgos, lo cual en la empresa
en estudio no ocurre ya que esta si posee una matriz IPERC, solamente la
Unica desventaja que tiene esta es la falta de identificacion de riesgos
ergonomicos en tanto a la labor de los trabajadores en cierta area de
produccién.

Para determinar los riesgos ergonémicos en la empresa de catering Grisu,
se tomaron fotos al personal operativo y administrativo, respectivamente,
realizando sus actividades diarias en el puesto de trabajo. Luego, esas
evidencias fueron clasificadas y analizadas utilizando la matriz de
identificacion y evaluacion inicial de riesgos A continuacion, la ficha solicita
evaluar la probabilidad (baja, media, alta) y la consecuencia (ligeramente
dafiina, dafiina y extremadamente dafiina). Después de haber determinado
esa clasificacion, se aplica la férmula de la probabilidad por la
consecuencia (PxC), en la que el resultado sera la estimacion del riesgo
(trivial, tolerable, moderado, importante e intolerable) Luego se tabula la
informacién y se obtiene la cantidad de riesgos calificados.

Segun se menciona en la investigacién de Albarracin y Carpio (2020),
Segun se menciona utilizo método de observacion y uso de matriz IPERC
como herramientas de investigacion permitiendo analizar y comparar los
riesgos encontrados y obteniendo un resultado la identificacion de riesgos
altos y medios dentro de la empresa, también aplicados en la presente
investigacion se aplicaron las mismas herramientas encontrando en una
poblacién de 2 personas riesgos altos dentro del area de produccion.

De la misma manera nos menciona gue tipo de instrumento se usé para
poder obtener un buen estudio del problema presente en el area dando una

pequefia descripcion sobre el método aplicado en su empresa o sector de
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estudio el método RULA es una técnica que permitio obtener de mejor
manera los resultados, pues se evaluaron todos los movimientos que el
cuerpo del trabajador operativo realizé en el instante en que cumplia con
sus actividades laborales, de manera que se determinaron cambios
urgentes con respecto a las actividades para el puesto de trabajo.
Finalmente segun nos menciona Rojas (2020) en su investigacion, Utilizo
técnicas de observacion y analisis documental, en la empresa donde se
aplic6 a 4 trabajadores obteniendo riesgos altos y moderados con
requerimiento de replantear algunas tareas, en el presente estudio se
aplicaron las mismas herramientas que permitieron obtener buenos
resultados y como se menciond se obtuvieron riesgos altos en una
poblacion de 2 trabajadores a través de la hoja de campo REBA para poder
detectar las causas que originan estos problemas y plantear medidas que
permitan reducir estos riesgo a un nivel mas moderado.

Con la evaluacion de los riesgos ergonémicos en cada puesto de trabajo,
se demostré la falta de informacion que reciben los trabajadores para
adoptar posturas correctas en el desempefio de sus tareas, de tal manera
gue se presento vulnerabilidad en las actividades laborales que cumple el
personal administrativo y operativo de la empresa de catering que formo
parte de este estudio. El desconocimiento de las normas y leyes que
amparan al trabajador los lleva a realizar sobreesfuerzos fisicos que dan
como resultados molestias musculoesqueléticas que pueden agudizarse
en un futuro y provocar enfermedades profesionales y laborales,
respectivamente.

Segun nos menciona el objetivo especifico 2, Al aplicar las medidas
establecidas se redujeron las acciones innecesarias por parte de los
trabajadores que no aumentan un valor a los trabajados que realizan los
trabajadores, Estos resultados coinciden con los mencionados por Villegas
y Barrantes (2023) El cual nos Menciona que se deben aplicar métodos
ergonomicos para poder reducir las molestias en el cuerpo de los
trabajadores.

Lo mencionado por los autores, nos menciona que: Segun los resultados

obtenidos y tomando en cuenta lo mencionado por Kraus et al. (2021), las
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empresas del rubro de construccion civil realizan proyectos donde las
actividades y operaciones presentan un elevado nivel de riesgos
disergonémicos, debido a que implican un sobre esfuerzo corporal, los
trabajadores que participan en esos proyectos se ven en la obligacion de
hacer posturas inadecuadas o forzadas, generando patologias musculares
a largo plazo, esto se comprobé mediante la observacion a los operarios
del proyecto de Chulucanas, donde las actividades de lijado y pintado de
paredes requieren de posturas incobmodas por largos periodos de tiempo.
Por otro lado, se determind que los riesgos disergonémicos evidenciados
actualmente.

Ademas, Sanchez (2019) sefiala que uno de los controles ergonémicos que
deben utilizar las empresas de construccion civil es la recreacion activa,
gue incluye realizar ejercicios fisicos como aerdbicos y evitar un estilo de
vida musculoso y sedentario que resulte de posturas forzadas y
movimientos repetitivos.

Finalmente, en conclusion, con el objetivo Especifico 3, En la obtencién de
los nuevos resultados se obtuvo una mejora significativa que fue evaluada
a través de la hoja de campo Reba, dando como resultado una diferencia,
inicialmente se obtuvo un 8 y un 7 en los trabajadores Respectivamente,
una vez aplicada la mejora se fue bajando hasta llegar a un 3 en ambos
trabajadores dando origen a una mejora ergonémica y reduciendo los
riesgos ergondmicos presentes en el area de produccién. Estos resultados
coinciden con los aplicados por Suarez en su tesis, la cual nos menciona
mejoras positivas en su sector luego de aplicar las sus soluciones
encontradas a través de estudios realizados, dando origen a un buen
desempeiio de los trabajadores en su sector y esta a su vez aumentando
la produccién.

Segun el autor, ATE-2021 menciono: Los resultados que se obtienen al
aplicar la ergonomia estan determinados por el supuesto general de
Corporacion Natural Drop S.A.C. zona de almacenamiento. Productividad
incrementada. Como resultado, la productividad fue del 59% antes y del
87% después, logrando un aumento de productividad del 28%. Ademas, se

realizd andlisis estadistico mediante software basado en aplicaciones
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ergonomicas (SPSS) para analizar estadistica descriptiva e inferencial. Y
Roy y José. (2018), los resultados obtenidos correspondieron a sus
recomendaciones de mejora, donde la aplicacion de la ergonomia
incremento la productividad en el &rea de almacén de un 76,7% a un 21%.
Al finalizar el estudio se encontré que la eficiencia de los empleados del
area de almacén de Corporacion Natural Drop S.A.C. (Ate-2021) se mejoré
a través de la ergonomia. (Suarez, 2021)

En este estudio se obtuvieron resultados mayores a 0.05 comparando
antes y después de la implementacion de medidas de mejora ergonémica,
aumentando la rentabilidad de la empresa a través de los trabajadores.
(Suarez, 2021)

En el andlisis realizado por Angulo se se evidencia muy baja correlacion,
llamada de tipo negativa, indirecta o inversa (Rho = -,051), entre los
factores ergondmicos y el desempefio laboral en el personal administrativo
de la UPAO - Trujillo 2020. Ademas, se obtuvo un valor p igual a 0.591,
mayor que el nivel de confianza p<=0,05, por lo tanto, no se acepta la
hipétesis. (Angulo, 2020)

En la investigacion detallada por Condori nos dice que, un 80% del personal
encuestado siente molestias fisicas y en la tabla 10 indican que la causa
de estas molestias son la postura adoptada para realizar su trabajo (27%)
y el sedentarismo (21%). (Condori, 2018)

Segln Alvarez en los resultados obtenidos tanto en la evaluacion
ergonémica como econdémica se puede concluir que la implementacién de
las mejorar propuestas beneficia tanto a los trabajadores como a la
empresa. Los operadores se encontraran en un ambiente mucho mas
saludable, y podran desarrollar sus actividades sin temor a sufrir dafios a
futuro, asi también al mejorar la productividad de sus trabajadores, la
empresa no solo mejorara las relaciones con sus colaboradores, mejorara
indicadores de produccion, reducira gastos en horas extras, sino también
habra mayores ganancias y un mejor nivel de servicio ofrecido. (Alvarez,
2020)
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VI.

CONCLUSIONES

1. Con respecto al objetivo general se determiné el plan ergonémico

planteado si redujo el nivel de riesgo en el area de esmerilado dicho plan
mostro ser Eficiente segun la escala de identificacion de la mejora la cual
varia entre (2-3) luego de la aplicacion del plan de mejora ergondmica en
la empresa. El plan fue de mucha importancia ya que ayudo a reducir el
nivel de riesgo ergonémico asociados con el proceso del esmerilado,
abordando factores que pueden afectar la salud de los trabajadores, con
esta implementacién se mejoro las condiciones laborales y el ambiente
laboral para los trabajadores dando asi un area segura.

Asimismo, con el objetivo especifico 1 para el andlisis inicial del nivel de
riesgo se obtuvieron diferentes causas entre ellas la mas significativa la
desinformacion sobre las posturas que adopta el trabajador, gracias a
esto se determiné también un nivel de riesgo medio y alto en los
trabajadores correspondientemente identificado gracias al analisis
mediante la hoja de campo REBA y la hoja de evaluacion rapida de
riesgos ergondémicos, indicando que se requeria una intervencion
necesaria en ambos trabajadores.

De la misma para el objetivo especifico 2 se realiz6 un plan de mejora
ergondémico con el fin de reducir el nivel de riesgo, plan el cual se ejecuto
mediante charlas informativas, supervisiones, controles y nuevas
indicaciones de todo lo que el trabajador debe saber sobre posturas para
tener una mejor condicién de trabajo.

Finalmente, en la comparacion posterior a la propuesta planteada se
identific6 una mejora en la del nivel de accién y nivel de riesgo que
enfrentaban los trabajadores pasando de 7 a 3 y de 8 a 3
respectivamente en cada uno pasando de un nivel de riesgo alto a un
nivel de riesgo bajo siendo asi que el objetivo e hipoétesis general se

cumplieron satisfactoriamente.
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VII.

RECOMENDACIONES
Se recomienda a la empresa continuar con la metodologia planteada ya que
las mejoras planteadas ayudan en la disminucion de riesgo ergonémico
atacando directamente a las causas que originan estas consecuencias, para
reducir las enfermedades musculoesqueléticas durante la labor de los

trabajadores.

Realizar charlas e induccion a los trabajadores sobre riesgo ergonémico para
gue de esta manera puedan tener conocimientos amplios sobre el tema 'y
asi lograr un mejor rendimiento dentro del area laboral sin molestias ni

contratiempos.

Se propone también realizar seguimiento de los trabajadores con exdmenes
médicos para poder obtener resultados de sus avanzases y analizar qué tan
comprometidos se encuentran los trabajadores con el tema, también analizar
la mejora que pueden traer a la salud de los trabajadores ya que de esta
manera se pueden evitar ciertas circunstancias como licencias médicas

paros en la produccion entre otros factores
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ANEXOS
Anexo1l: Operacionalizacion de variables

Variables Definicién conceptual Definicién Operacional Dimirsmsion Indicadores Escala
Variabl ) ' o I nto d La mejora ergonémica se basa Muy Deficiente (11-15)
ariable a mejora ergondémica es el conjunto de L )
en los resultados obtenidos Método Deﬁuerytg (8-10)
independiente: propuestas o medidas que mejoran la relacién REBA Poco eficiente (4-7) |
mediante el método aplicado Eficiente (2-3) Interva
PLAN entre el trabajo y el trabajador, ayuda a reducir . o
. donde se identifica su eficacia Muy Eficiente (1)
ERGONOMICO los niveles de riesgo ergonémico (Drew, 2020).
mediante el nivel de riesgo.
Analisis de
posturas
Los riesgos disergondmicos se | 8TUPO A Posturas del cuerpo
(tronco, Carga o fuerza Ordinal
Variable Es aquel al cual el trabajador estd expuesto en | miden en referencia a los | cyello,
dependiente: su area laboral, los riesgos disergonémicos es la | resultados de la evaluacién de la | Piernas)
RIESGOS probabilidad que tiene un trabajador de | metodologia para su
DISERGONOMICO | desarrollar un trastorno musculoesquelético | identificacién y pueden ser | Analisis de
posturas
S (CENEA, 2023). clasificados en consideracién ala grupo B | Postura del cuerpo
afliccion del trabajador. (brazo, Calidad de agarre Ordinal
antebrazo
mufieca)

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2: Instrumento 1 - Hoja de evaluacion rapida de riesgos ergonémicos

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para el

levantamiento manual de cargas

NOTA: Sefale con una X", cuando la condicién verificada esta presente (columna *S1") y cuando no

esta presente (columna "NO™)

1 ;Todas las cargas levantadas pesan 10 kg o menos?

2 iEl peso de la carga es de 3 kg a 5 kg y la frecuencia de levantamientos no excede
de 5 levantamientos por minuto?

o bien,

LEl peso de la carga es de 5 kg a 10 kg y la frecuencia de levantamientos no excede
da 1 levantamiento por minuto?

3 ;El desplazamiento vertical se realiza entre la cadera y los hombros?
4 ;El tronco estd erguido sin estar lexionado ni en torsidn?

5 ;La carga se mantiene muy cerca del cuerpo (maximo de 10 cm de la parte frontal
del torsa)?

s1)

s1()

s1C)
s10O

s10)

NO()

NOo ()

NO()
NO()

NO()

5i a todas las preguntas ha contestado “51” entonces la tarea tiene un riesgo aceptable y estad en el nivel

verde.

Si alguna es "NO", no es posible afirmar que es nivel verde, compruebe si se trata de una tarea con un

nivel de riesgo alto segin la Ficha de evaluacidn rapida de riesgo alto (nivel rojo).

Evaluacién rapida para |dentificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para el levantamiento

manual de cargas

MNOTA: Sefale con una "X" , cuando la condicion verificada esta presente (columna "S1") y cuando no

esta presente (columna “NO")

1 .La altura de agarre de la carga es superior a 175cm o esta por debajo del nivel dal
suelo?

2 ;El desplazamiento vertical es superior a 175em?
3 iLa distancia horizontal es superior a 63cm fuera del alcance maximo?

A :Fl Anmils da asimatria as sonacdor a 138072

s1)

s1)
s1)
s10 )

NO( )

NO ()
NO (D
NO( )

Evaluacién rapida para ldentificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para movimientos

repetitivos

NOTA: Sefnale con una “X", cuando la condicion verificada esta presente (columna "SI") y cuando no

esta presente (columna "NO™)

1 ;Las acciones técnicas de alguna extremidad superior son tan rapidas, que no es
posible contarlas?

2 ;Un brazo o ambos, trabajan con el codo casi a la altura del hombro por la mitad o
mas del tiempo de trabajo repetitiva?

3 ;Se realizan picos de fuerza (Fuerza "Intensa” o mas en la escala de Borg) durante
el 5% o mas del tiempo de trabajo repetitiva?

4 ;Se requiere el agarre de objetos con los dedos (agarre de precision) durante mas
del 80% del tiempo de trabajo repetitiva?

5 En un tumo de 6 o mas horas ;Sdlo tiene una pausa o ninguna?

6 ; El tiempo de trabajo repetitivo es superior a 8 horas en el tumo?

s10)
s1C)
siO
s10)

s1(C)
s1()

e
e
NOO)
NO(O)

NO()
NO()

Si alguna de las respuestas es “SI' la tarea probablements esta en el nivel rojo teniendo un nivel de
rizsgo alto. Es prioritario realizar la evaluacion especifica del riesgo de la tarea por empuje y traccidn

cargas por un t&cnico acreditado.

Si todas Ias respuestas son “NO°, no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida vy por tanto,
es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado o nivel de exposicién al riesgo.



Evaluacién rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para posturas
dinamicas o movimientos

NOTA: Sefale con una X", cuando la condicién verificada esta presente (columna "SI") y cuando no
esta presente (columna "NO")

1 ¢ El tronco esta erguido, o realiza flexiones o extensiones sin superar el angulo de 20°? 1) NO ()
2 ,El tronco esta erguido, o realiza inclinaciones laterales o forsion sin superar el g (™) NO()
angulo de 10°7

3 ,lLa cabeza esta recta, o realiza indinaciones laterales sin superar el angulo de 10°7  SI O HOO
4 La cabeza esta recta, o realiza torsion del cuello sin superar el angulo de 45°7 Sl O HDO
5 4 El cuello esta recto o realiza flexiones entre 09 y 40°7 st No ()
6 Los brazos estan neutros, o realizan flexion o abduccion sin superar el angulo de 20°7 Sl O NDO

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para posturas
estaticas

NOTA: Senale con una "X" , cuando la condicién verificada esta presente (columna "SI") y cuando no
esta presente (columna “NO™)

Cabeza y tronco

1 4 El tronco estd erguido, o si esta flexionado o en extension el angulo no supera los 207 Si O "“O
2 iEl cuello esta recto, o si estd flexionado o en extensidn el angulo no supera los 25°7  SI O HDO
3 ;La cabeza esta recta, o si esta inclinada lateralmente, el angulo no supera los 25°7 1) T 1
Extremidad superior

4 ;Fl brazo esta sin apoyo y la flexion es inferior al angulo de 20°7 s10) No(D)
5 ,El brazo esta con apoyo y la flexion es inferior al angulo 60°? s1C) NO()
6 LEl codo realiza flexo-extensiones o prono-supinaciones no extreamas (pequeafas)? 1| C) HDO
7 :La mufieca esta en posicion neutra, o no realiza desviaciones extremas (flexidn, s1) NO( )

extension, desviacion radial o ulnar)?
Extremidad inferior

8 ;Las flexiones extremas de rodilla estan ausentes? s10O NO O
9 ;Las dorsiflexiones y flexiones plantares de tobillo extremas estan ausentes? m{) NCIO
10 ,Las posturas de rodillas y cuclillas estan ausentes? EIO NDD
11 Si la postura es sentado, sel angulo de la rodilla estd entre 90° y 1357 SI'C'JI NDO

5i alguna es "NO", no es posible discriminar el riesgo por lo que se recomienda hacer la evaluacidon
especifica por medio de un técnico acreditado,

Fuente: Alvarez et, all (2012).



Anexo 3: Instrumento 2 - Hoja de Campo REBA

I TABLA A I
Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco PIERN As 4 L TRONCO | Grupo B: Analisis de brazos, antebrazosy mufiecas
CUELLO 1 -1' g g g i ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion Correccion 3 5 3 7 5 5 Movimiento Puntuacion
0°-20° flexion 1 Aifiadir + 1 si 1 3 3 |45 |67 i
~ 60°-100° flexion 1
. hay torsion o = ’Z 4 4 5 6 7 8
>20° flexion o 2 inclinacion o 1 1| 3|45 |6 —
extension lateral - 2 2 4 5 6 7 <GC_"" flexion=100° 2
23 35678 /I: flexion
PIERNAS o | 4 4 6 7 8 9
Movimiento Puntuacion Correccion . 1 3 4 5 5] 7
Sy 2 356 7 8 MUNECAS
Soporte bilateral, Anfadir + 1 si 3 3 5 5 7 8 9 — — —
1 i Movimiento | Puntuacién | Correccion
andando o hay flexion de i a 5 7 8 ) g 15*
sentado rodillas entre 7 0150 Afiadir + 1 @_, - T
30° y 60° L i = flexion/ 1 si hay (1)
Afiadir + 2 si TABLA B { extension forsion o E i
. c g - —— BRAZO o esviacion
Soporte unilateral, ‘:Sstérﬁd'”as MUNECA 1 1 2 3 4 5 6 >;[5" ﬂ_e_xmnf 2 lateral @u___
. = extension T
soporte ligero o 2 flexionadas + ) 1 1 1 3 4 5] 7 15
postura inestable de 60° (salvo So= E 49 2 2 2 4 5 7.8 BRAZOS
postura oo 3 2] 3/ 55|88 Posicion | Puntuacion Correccion
sedente) = 1 1 2 4 5 7 [ Anadir
2 |p[2[2[3[5[6[BO 0°-20¢ 1 + 1si hay
TRONCO ‘ 3 3 4 5 7 8 9 ﬂEX'D"{", abdup'ciu'n o
— — — / extension rotacion
Movimiento Puntuacién | Correccion / .
- >20° 2 +1 si hay ®
Erguido 1 TABLA C axtension elevacion del /:r {“\
— - Puntuacién B hombro AL NE
. Afiadir + 1 si i ! i N
0°-20° flexion 2 - 12 3[4 5[ e[ 7] 8['9[ 0] 1] 1z 20°-45° 3 -1si hay apoyo |@/( ! \\ oy
0°-20° extension hay forsion o L 1L . flexion o postura a MECIHAN
inclinacion 2 1 2| 2 3| & & 5| 6 6\ 7| 7| & fasor A 4l oo\
5 5 [y
20°-60° flexion 3 lateral < o I Y Y W I T >90° 4 gravedad
=20° extension 4| 3| 4 4 4 s 8 T 8 8 g 9 9 flexion
_5 5| 4 4] 4 5| & 7| 8| 8| 9| 8 & 8§
> 60° flexion 4 ‘o 6 [ [:] [:] T [:] a ] 9 [10 [10 [90 [10
-] T 7 7 7 a 9 9 g |10 [10 |11 |19 |11
2 88 |8 |8 |5 [10 |10 [16 [10 [10 [11 |19, [0 Resultado TABLA B
5 9 [ 9 [9 [9 [0 [10 [10 (11 [11 [11 [12 [12 12 =
o 10 | 10 |10 (10 |11 |11 |11 |11 |12 12 [1Z 12 {2 AGARRE
CARGA / FUERZA | ) A [ [ [ [r2 12 12 1z 12 iz 2 712 o 0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
o 1 2 P N s 1200202 a2 12 a2 e 2 s a2 e nz o, Buen aga- |Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre
/ Correccion: Afadir +1 si: | rre y fuerza | aceptable pero no acep- | manual. Aceptable u-
<5Kg 5a 10 Kg =10 Kg Instauracion répida o brusca | Una o mas partes del cuerpo permanecen de agarre table sando ofras partes
estaticas, por j. aguantadas mas de 1min. | del cuerpo
I A Movimientos repetitivos, por gj. repeticion \ I
- N =/ superior a 4 ves/min. \ = = .
T — PUNTUACION A Cambios posturales importantes o posturas PUNTUACION B PUNTUACION FINAL
Puesio de trabajo _—— inestables <
Realizo: ...
Fecha: ...
| NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11a 15 = Actuacién inmediata |

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo



Anexo 4: Instrumento 3 - Guia de cuestionario
GUIA DE CUESTIONARIO PARA LOS TRABAJADORES

Buenos dias (tardes), Mi nombre es (nombre del entrevistador), soy alumno(a) de
IX ciclo de ING Industrial, se realiza este cuestionario para ayudar en la
identificacion de factores de riesgo ergondmico en los puestos de trabajo.

Esperamos su colaboracion con honestidad para el aporte de la pesquisa de datos.

Nombre del encuestado: ...............ccvviuenene. Edad: ... Areadetrabajo ................

Cuestionario para trabajadores

1.- éLa empresa informa a los trabajadores sobre los riesgos existentes en el drea de trabajo? Si|No
3.- iConoce bien los riesgos ergondémicos a los que estd sometido en su puesto de trabajo? Si|No
3.- ;Piensas que es posible cambiar las formas de organizacién en tu empresa para mejorar

las condiciones de trabajo? Si|No
4.- iEres tu el que marca el ritmo de trabajo y no la maquina? Si|No
5.- ¢Puedes variar tu ritmo de trabajo sin perturbar la produccién a lo largo de tu jornada? Si|No
6.- ¢Consideras que el tiempo asignado para cada trabajo es el adecuado? Si|No
7.- éConsideras adecuada la distribucién de las horas de descanso? Si|No
8.- ¢Puedes distribuir ti mismo estas pausas a lo largo de tu jornada? Si|No
9.- ¢El niUmero y la duracién total de pausas durante la jornada laboral son suficientes? Si|No
10.- Al finalizar la jornada laboral, ¢Consideras que las molestias que puedes presentar se

calificarian como altamente notable? Si|No
11.- Si trabajas de pie, ¢ Dispones de una silla para descansar durante pausas cortas? Si|No
12.- Dentro de las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo que les brinda la empresa éSe

toman el tiempo de hablar de las posturas correctas para evitar trastornos musculo-esqueléticos? | Si | No
13.- éSe siguen las normas establecidas para levantar peso? Si|No
14.- iLa disposicién del puesto de trabajo permite trabajar sentado? Si|No
15.- iRealizas pausas activas? Si|No
16.- iConsidera que se hacen muchos movimientos repetitivos? Si|No
17.- éSu brazo Excede los 45° al operar con la maquinaria? Si|No
18.- i Cudndo manipula el esmeril siente molestias en la espalda o cuello? Si|No
19.- iConoce el Angulo adecuado que debe tomar su brazo mufieca y antebrazo? Si|No
20.- ¢Considera usted que se deberia brindar una capacitacién sobre posturas dentro del drea de

trabajo para poder reducir futuras lesiones? Si|No

Fuente: Elaboracion Propia




Anexo 5: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el plan ergonémico

y los riesgos ergonémicos

NO

VARIABLES - DIMENSION -
INDICADORES

Pertinencia

1

Relevancia?

Sugerencia
S

Claridad?

VARIABLE INDEPENDIENTE:
Plan Ergonémico

Si

No

Si

No

Si No

DIMENSION 1: Método REBA

Indicadores: Muy Deficiente (11-
15), Deficiente (8-10), Poco
eficiente (4-7), Eficiente (2-3)

Muy Eficiente (1)

VARIABLE DEPENDIENTE:
Riesgos Disergonémicos

Si

No

Si

No

Si No

DIMENSION 1: Analisis de
posturas grupo A (tronco, cuello,
piernas)

Indicadores:
Postura del cuerpo
Carga o fuerza

DIMENSION 2: Andlisis de
posturas grupo B  (brazo,
antebrazo muneca)

Indicadores:
Postura del cuerpo
Calidad de agarre

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [ \/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Codigo CIP: 262682
Apellidos y nombres del juez validador: Villalta Cienfuegos

Carla Elena

DNI:

42192074

Especialidad del validador: Ingeniero(a) Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
°Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Julio 2023

CARLA ELENA
VILLALTA CIENFUEGOS
ingemera Industnal
y de Sistemas
CIP N° 262682

Firma del Experto



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el plan ergonémico y

los riesgos ergonémicos

VARIABLES - DIMENSION - Pertinencia Claridad? Sugerencia
INDICADORES ! Relevancia? s

VARIABLE [ND_EPENDIENTE. Sj NoO Sj No | si NoO
Plan Ergonémico
DIMENSION 1: Método REBA
Indicadores: Muy Deficiente (11-15),
Deficiente (8-10), Poco eficiente (4- v v v
7), Eficiente (2-3), Muy Eficiente (1)
VARIABLE DEPENDIENTE:
Riesgos Disergon6micos
DIMENSION 1: Analisis de
posturas grupo A (tronco, cuello,
piernas)
Indicadores:
2 | Postura del cuerpo
Carga o fuerza

NO

Si No Si No | Si No

DIMENSION 2: Andlisis de
posturas grupo B  (brazo,
antebrazo mufeca)

Indicadores:

3 | Postura del cuerpo

Calidad de agarre v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ v/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Cadigo CIP:
Apellidos y nombres del juez validador: Hugo Daniel Garcia

Julio 2023

Juérez

DNI: 41947380
Especialidad del validador: Ingeniero(a) Industrial

@mc&iwem INDUSTRIAL
/7 CIP 110488

1Pertinencia: El l’tem corresponde al COI’]CGptO te()rico formulado. === 00000 e e

°Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o .

dimensién especifica del constructo Firma del Experto

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el plan ergonémico y

los riesgos ergonémicos

VARIABLES - DIMENSION - Pertinencia Claridad? Sugerencia
INDICADORES ! Relevancia? s

VARIABLE [ND_EPENDIENTE. Sj NoO Sj No | si NoO
Plan Ergonémico
DIMENSION 1: Método REBA
Indicadores: Muy Deficiente (11-15),
Deficiente (8-10), Poco eficiente (4- v v v
7), Eficiente (2-3), Muy Eficiente (1)
VARIABLE DEPENDIENTE:
Riesgos Disergon6micos
DIMENSION 1: Analisis de
posturas grupo A (tronco, cuello,
piernas)
Indicadores:
2 | Postura del cuerpo
Carga o fuerza

NO

Si No Si No | Si No

DIMENSION 2: Andlisis de
posturas grupo B  (brazo,
antebrazo mufieca)

Indicadores:

3 | Postura del cuerpo

Calidad de agarre v v V4

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ V'] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Caodigo CIP:

Apellidos y nombres del juez validador: Zelada Soplapuco Julio 2023

Daphne

DNI: 46973810

Especialidad del validador: Ingeniero(a) Industrial

ilady Zélada Soplapuco
PREVENCIONISTA DE mgps(;%

493364
!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. e
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o .
dimension especifica del constructo Firma del Experto
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo



Anexo 6: Autorizacion para el desarrollo de tesis

Autorizacion para &l provecto de desarrollo de tesis

industrial de 1a universidad Cesar Vallejo Filial Chepén, para el desarrollo del provecto
titulado “Plan ergonomico para reducir riesgos ergondmicos en el proceso de esmerilado

de FEIMIEIRL, Pacasmayo, La Libertad, 2023"

Stendo conveniente 1a realizacion de este documento para mejora v conformidad de los

ExpUestos en [a presente tesis.

FELM.L ELR.L, 20 de gbri del 2023

Ing. Jhonny Castafieda Garcia

Gerente general



Anexo 7: Carta de aceptacion para el desarrollo y publicaciéon del proyecto de

investigacion

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA
Yo Jhonny Castafeda Garcia,
identificado con DNI 10353810, en mi calidad de Gerente general del drea de general
de la empresa FEIMI

con R.U.C N°20109085660, ubicada en la ciudad de Pacasmayo

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior (&, ita,) Cruz Villalta Edwin Junior; Vazquez Correa Jack Jorge,

ldentificado(s) con DNI N°*71225953 y DN| N°T5089666, de la ( v JCarrera profesional
Ingenieria industrial, para que utilice la siguiente informacidn de la empresa:
Toma de datos de los trabajadores, fotografias de labor,

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, {J JTrabajo de Investigacin,
( JTesis para optar el Tiulo Profesional.
{ v )} Publiqua los resultados de la investigacion en el repositorio institucional da la UCY,

Indicar =i al Represantante que autoriza |a informacidn de |a empresa. solicita mantener el nombre o cualquier distintivo
de la empresa en reserva, marcando con una "X la opcldn seleccionada,

( ) Mantener en reserva el nombre o cualguier distintivo de la empresa; o

{ v ) Mencionar el nombre de la empresa.

Ing. Jhonny Castafiedn CGarcia

Grerente genemal

DMI: 10353810

El Estudiante declara que los datos amitides en asta carta y en &l Trabajo de Investigacidn, an la Tesis son
auténticos, En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante sera somelido al inicio del
procadimiento disciplinaro correspondiente; asimismo, asumird toda la responsabiidad ante posibles
acciones legales gue la empresa, ctorgante de informaciin, pueda ejecutar,

., ol

Finnﬂ'ﬁ;; Estudiante
DNI: ?‘12259% A B
oSG
ack _Msgue=tc

R

Firma del Estudiante
DNI; 75089666



Anexo 9: Croquis de la empresa
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Anexo 10: Fotos de capacitacion en la empresa




Anexo 10: Evidencia de la aplicacion del instrumento











































Anexo 11: Evaluacion de posturas

Método R.E.B.A. Hojade Campo

CUELLO

Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco

Movimiento

0220 flexion

Puntuacion

" correccisn

1 Anadir + 1 si

>20° flexiéon o
extension

hay torsién o
inclinacion

2
lateral

PIERNAS

Movimiento

Puntuacion Correccion

Soporte bilateral,
andando o
sentado

Anadir + 1 si
1 hay flexion de
rodillas entre
30° y 60°

Soporte unilateral,
soporte ligero o
postura inestable

Afadir + 2 si
las rodillas
estan

2 flexionadas +
de 60° (salvo
postura
sedente)

TRONCO
Movimiento Puntuacién Correccién l
Erguido 1
L Anadir + 1 si
0°-20° flexion 2 h:yatgrsiénsg
0°-20° extension inclinacion
20°-60° flexion 3 lateral
>20° extension
> 60° flexion 4
Resultado TABLA A
CARGA / FUERZA
o 1 2 +1
<5 Kg. 5 a 10 Kg. > 10 Kg. Instauracién rapida o brusca

El

T

Empresa: FEIMI
Puesto de trabajo:

Fecha: ..

Mecanico de Produccion
Realiz6: J.cruz, J Vazques

PUNTUACION A

TABLA A
PIERN A [ TRONCO
1
AS 123468
1 1 2 | 2]|3| 4
2 2 | 3| 456
1 3 3 | 4 5 [ 6 7
- £ 4 4 |5 |6 7|8
o 1 1 3| 4]|5|6
= 2 2 | a 5 | 6 7 1
2 3 3 | 5|6 |7 8
(&) a2 4 | 6 7 | 8 E]
— 1 3 | 4 5 | 8 7
2 3 |56 |7 E]
3 3 5 | 6 7 | 8 9
a4 6 | 7 8 | © 9
.
TABLA B
BRAZO
MURNECA 1 2 3 2 f} 6
1 1 1] 3] 4] 6 7
N A z 2 2| 4| 5 7 8
% 1 I 2 3 51 5] 8\8
@ o T I 2[4 5] 7] &
1= > z 3 5 [} 8 g
< 3] 3l al s 7z 8l o
TABLA C
Puntuacién B
1] 2] 3] 4] 5] 6] 7| 8['8] 0] 11] 12
1 1 1 1 2 3 3 a4 5 7 7 7
2 1 2 2 3 a4 a4 5 6 6 7 7 8
3 2 3 3 3 a4 5 6 7 7 8 8 8
<< a 3 a a a 5 6 7] 8] 8] 9] 9 9
= 5 a a a 5 6 7 8 8 9 9 9 9
=]
= 6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 |10 \,10 10
< 7 7] 7789 9 91010 |11 [i1 [11
E 8 8 8 8 9 10|10 |10 |10 |10 |11 1x 11
g 9 9 9 9 10|10 /10 |11 |11 |11 |12 |12\ 12
a 10] 10/ 20l 2011l aa a1 2132 [12 (12 (12 N1z
1111|1111 |11 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 2
1212|1212 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 %

Correccion: Afadir +1 si:

Una o mas partes del cuerpo permanecen
estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.
Movimientos repetitivos, por ej. repeticion
superior a 4 ves/min.

Cambios posturales importantes o posturas
inestables.

Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufiecas

Movimiento Puntuacion

60°-100° flexion 1

<60° flexibn>100°
flexion

ANTEBRAZOS

MURNECAS
Movimiento | Puntuacién | Correccién | !
0°-15° Afadir + 1
flexion/ 1 si h:?\y
extension torsién o
desviacion
>15° flexion/ 2 lateral
extension
Posicién Puntuacién Correcciéon
Afadir:
00’2.90 1 + 1si hay
flexion/ abduccién o
extension rotacion.
+ 1 si hay
>20° 2 .
extension ﬁfnﬁcrfn del
200-450 3 -1 si hay apoyo
flexion o postura a
favor de la
>90° 4 gravedad.
flexion
Egsultado TABLA B
AGARRE
0 - Bueno 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incomodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable pero no acep- | manual. Aceptable u-
de agarre table sando otras partes
del cuerpo

PUNTUACION B

PUNTUACION FINAL

3

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacién inmediata

Segun la puntuacion nos indica que ES NECESARIO pronto realizar un estudio para encontrar de manera immediata una solucion que nos permita reducir las molestias en
los trabajadores, a tal punto que pueda disminuir en el proximo estudio y asi realizar su trabajo sin necesidad de presentar algun dolor, reduciendo asi la cantidad de
trabajadores que presenten problemas dentro de su area de trabajo y por consiguiente el nivel de riesgo que corren los trabajadores a futuras lesiones




Anexo 12: Evaluacion de posturas trabajador 2

Método R.E.B.A. Hojade Campo

Grupo A: Analisi
CUELLO

s de cuello, piernas y tronco

Movimiento
OU-20° Nlexion 1

Puntuacién

Correccion

Afiadir + 1 si

>20° flexién o
2

hay torsién o
inclinacion

extension lateral
PIERNAS
Movimiento Puntuacién Correccién
Soporte bilateral, Afadir + 1 si
andando o 1 hay flexion de
sentado rodillas entre
30° y 60°
Anadir + 2 si
B las rodillas
Soporte unilateral, estan
soporte ligero o 2 flexionadas +
postura inestable de 60° (salvo
postura
sedente)

TRONCO
Movimiento Puntuacion Correccion
Erguido 1
i Anadir + 1 si
0°-20° flexion 2 hay torsién o
0°-20° extension inclinaciéon
20°-60° flexion 3 lateral
>20° extension
> 60° flexion 4
Resultado TABLA A
CARGA / FUERZA
(o] 1 2 +1
<5 Kg. 5 a 10 Kg. > 10 Kg. Instauracién rapida o brusca

[+

Empresa: FEIMI
Puesto de trabajo: Mecan
Realiz6: J.cruz, J Vazques

Fecha: ...

PUNTUACION A
ico de Produccion

TABLA A
[ TRONCO
PIERN A
AS 1 2 3 [ a4 s
1 1 2 |2 | 3| a
2 2 | 3| 45|86
1 3 3 | 4|5 6|7
= 7[ 4 4 5 [ T 8
o 1 1 3|l4|s5 |68
= 2 2 |4|5|6|7
2 3 3 | 5|6 [ 7|8
© a4 4 6| 7|89
— 1 3 |lal|ls5 |6 |7
2 3 [ 56 [ 7|8
3 3 5|6 | 7|89
4 6 | 7|8 9|09
1
TABCA B
_ BRAZO
MURECA . " 1 5 g3 2 ’E 6
1 1 1 3 4 6 7
N 4 2 2| 2] 4] 5] 78
o 3 2 3 5 5[ 88
@o T I 2 4 5[ 7] &
= 5 3 5 5} 8 9
< 3 3 7z 5 7 8 g
TABLA C
Puntuacion B
1 2 3 4 5 6 7 8 § ] 10[11] 12
1 1 1 1 2 3 a4 5 6 7 7 7
2 1 2 2 3 a 4 5 6 6 7 7 8
3[ 2z 3| 3] 3 4| s[ 6| 7| 7[\8] 8] &
<t 4| 3| a| a| 4| 5| 6| 7| 8| 8 9 o
‘g 5 a a4 a 5 6 7 8 8 9 & 9 9
=1 6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 |10 0 |10
[} 7 7 7 7 8 9 9 9 10 |10 |11 1 |11
E 8 8 8 8 9 1010 |10 |10 |10 |11 h 11
g 9 9 9 9 1010 [10 |11 [ 11 [11 [12 |12)\[12
a 10/ 10| 10|10 |11 |11 |11 |11 [12 [12 |12 |12 \12
1111 11|11 |11 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 )2
12 (12| 12|12 |12 |12 (12 |12 |12 (12 |12 |12 1?\

Correccion: Afadir +1 si:

Una o mas partes del cuerpo permanecen
estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.
Movimientos repetitivos, por ej. repeticién
superior a 4 ves/min.

Cambios posturales importantes o posturas
inestables.

Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufiecas

Movimiento

Puntuacién

60°-100° flexion

1

<60° flexion>100°
flexion

ANTEBRAZOS

Movimiento | Puntuacién | Correccién
0°-15° Anfadir + 1
flexion/ 1 si hay
extension torsion o
desviacion
>15° flexion/ 2 lateral
extension
Posicién Puntuacién Correccién
Afiadir:
00'2.90 1 + 1si hay
flexién/ abduccién o
extension rotacion.
>200 2 *Il si .h,ayd \
extension elevacion de
hombro.
200-45°0 3 -1 si hay apoyo
flexion O postura a
favor de la
>90° 4 gravedad.
flexion
ggsultado TABLA B
AGARRE
0 - Bueno 1-Regular 2-Malo 3-lnaceptable
Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incébmodo, sin agarre
rre y fuerza | aceptable pero no acep- | manual. Aceptable u-
de agarre table sando otras partes
del cuerpo

NENE

PUNTUACION B

3

PUNTUACION FINAL

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacién inmediata

Nos indica que el trabajador se encuentra seguro en el aspecto ergonomico, dandonos a conocer que las medidas tomadas fueron correctas y bien aplicadas a dicho
trabajador permitiendo asi que este pueda laborar de manera seguro reduciendo sus riesgos ergonomicos.
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