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RESUMEN 

 

El estudio tuvo como objetivo Identificar los factores económicos, Identificar los 

factores económico, cognitivo e institucionales en madres que incumplen el 

esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. Es 

una investigación tipo básico, descriptivo, con diseño no experimental – transversal. 

La población muestral fue 117 madres de niños menores de 1 año que cuentan con 

calendario de vacunación incompleto. En los resultados se encontró que, los 

factores sociodemográficos el 56.4% son madres jóvenes (26 – 36 años), el 60.7%, 

son convivientes, el 64%, tienen estudios secundarios, el 52.1% amas de casa, el 

32.5%, trabajo independiente. En el económico, el 67%, no asisten al consultorio 

debido al trabajo, el 64.95%, tienen gastos en pasaje. En el institucional, el 51%, 

no hay disponibilidad de vacunas, el 35%, el horario de atención es inadecuado, el 

37%, que el centro de salud queda lejos, el 58%, el trato del personal es inadecuado 

y el 67% que el trato de admisión es inadecuado. Por último en el cognitivo, el 50% 

desconocen las reacciones adversas Así mismo, el 45%, no consideran importante 

las vacunas infantiles, el 49 % considera innecesario cumplir el esquema de 

vacunación, el 46% no tiene conocimiento de las vacunas para menores de 1 año. 

 

Palabras clave: factores, sociodemográficos, institucionales, económicos, 

cognitivos 
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ABSTRACT 

The objective of the study was to identify the economic, cognitive, and institutional 

factors in mothers who do not comply with the vaccination schedule in children 

under 1 year of age at the C.S. Mi Perú, Callao-2023. This is a basic, descriptive, 

non-experimental, cross-sectional research. The sample population was 117 

mothers of children under 1 year of age with an incomplete vaccination schedule. 

The results showed that 56.4% of the sociodemographic factors are young mothers 

(26-36 years old), 60.7% are cohabitants, 64% have secondary education, 52.1% 

are housewives, 32.5% are self-employed. In economic terms, 67% do not attend 

the clinic due to work, 64.95% have travel expenses. In the institutional, 51%, there 

is no availability of vaccines, 35%, the opening hours are inadequate, 37%, the 

health center is far away, 58%, the treatment of the staff is inadequate and 67%, the 

admission treatment is inadequate. Finally, in the cognitive area, 50% are unaware 

of adverse reactions. Likewise, 45% do not consider childhood vaccines important, 

49% consider it unnecessary to comply with the vaccination schedule, 46% have no 

knowledge of vaccines for children under 1 year of age. 

Keywords: factors, sociodemographic, institutional, economic, cognitive 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El OMS, cree que las vacunas son un avance indirecto en el cuidado personal y 

el progreso en todo el mundo, debido a que gracias a ellos, se han reducido 

eficazmente diferentes tipos de enfermedades como el sarampión, y por las 

vacunas los bebés crecen sanos y felices1. La UNICEF informo que en todo el 

mundo ha habido un descenso de niños vacunados, lo cual está causando una 

alarma, esto fue provocado a los problemas de pandemia, causada por el 

coronavirus y la Estrategia Nacional de Salud en materia de Inmunización 

(ESNI), ha informado que en el 2020, solamente se vacunaron 19 infantes, esto 

es equivalente a menos del 50% del número de vacunas que fueron aplicados 

entre los 20 años.2 

Los CDC también informan que la presencia de la pandemia, han sido 

postergados, la aplicación de la vacuna para el sarampión porque provocará 

nuevos brotes de la enfermedad en 2020. En mayo de 2020, tres cuartas partes 

de los 82 países confirmaron que las campañas de vacunación rutinarias se 

habían interrumpido debido a la COVID-193. 

A nivel internacional, un estudio destaca el alarmante número de niños que no 

pueden ser vacunados debido a la desconfianza de los padres en la eficacia y la 

salud de las vacunas, el resultado fue de un de los factores de conocimiento 

sobre vacunas en los progenitores, que contribuyen a la indecisión de los padres 

sobre las vacunas infantiles, donde participa múltiples factores contribuyen a las 

dudas sobre las vacunas, y las decisiones de los padres están influenciadas en 

gran medida por Internet más que por los propios equipos de salud. Por lo tanto, 

los cuidadores deben aprender más sobre estos factores o comportamientos que 

pueden llevar al incumplimiento de las normas de vacunación por parte de los 

padres4. 

Por otro lado, en Perú, según el análisis de cobertura de vacunación de la OPS 

(2020), el riesgo de nuevas epidemias de infección es alto en 8 regiones debido 

a que la tasa de cobertura entre los niños es inferior al 40%, debido a que en 

estas regiones se encuentra Lima., Callao, Puno, Ucayali, Loreto, Arequipa, 

Lambayeque y Moquegua no han completado la vacunación de los niños.5 
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Otro estudio encontró que en las decisiones sobre vacunación en Perú, el 9,8% 

de los padres con su nivel educativo, como la cantidad de hijos y también se 

consideró la edad de los padres, donde ellos consideraban que no debería ser 

vacunados, dado que los sujetos no estaban seguros de si sus hijos más 

pequeños debían ser vacunados y el 70,3% retrasaba deliberadamente la 

vacunación.6 

Además, debido al alto riesgo de brotes de polio y sarampión en diferentes 

regiones, como Lima y Callao, el MINSA, decreto una estrategia sanitaria de 

riesgo, ya que la cobertura de vacunación no aumenta del 2019 al 2022., no 

alcanzan ni el 95%, además los países de nuestro entorno tienen una cobertura 

menor.7 

Este estudio se realizó en el C.S Mi Perú, ubicado en el distrito Mi Perú-

Ventanilla. Según datos que se muestra en el C.S, se concluye que los padres 

no acuden a la vacunación o al CRED, por las distancias, que se encuentra el 

C.S, por lo que cuentan con el carnet de vacunación incompleta, cuando se les 

pregunta qué les impide acudir a una cita cuando responden: "Por motivos de 

trabajo no puede llevar a su hijo"... "Creen que van a perder el tiempo en ir a 

sacar una cita". “muchas veces me he acercado, y no cuentan con el 

biológico…”. Esta situación motivó a los investigadores a conocer un poco más, 

porque existe incumplimiento en la vacunación infantil, por esa razón nos 

formulamos una interrogante ¿Cuáles son los factores cognitivos, económicos e 

institucionales presentes en madres que incumplen el esquema de vacunación 

en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023? 

Nola Pender, nos habla sobre el Modelo de Promoción de la Salud” (MPS), por 

lo que fue considerado en el estudio, ya que las inmunizaciones forman parte del 

método de atención promotora de la prevención, explicando que los individuos, 

como individuos, toman decisiones para lograr su propio bienestar. En el que 

interviene en el cambio de la conducta humana, tomando medidas beneficiosas 

para su bienestar, en el que intervienen motivos personales, esta es la 

característica y experiencia de adoptar una conducta saludable.8  Marc Lalonde, 

es un teorista, donde nos afirma, que los determinantes de salud (DSS) incluye 

los factores socioambientales de las comunidades y de los individuos; que están 

divididos en dos categorías: pertenecientes al país Obligaciones de obligaciones 
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multisectoriales como obligaciones sociales, políticas y económico; y el sistema 

sanitaria, ya que son los responsables de beneficiar a las comunidades en base 

a su cuidado.9 

La justificación teórica; el estudio recopilo información existente de las causas 

que repercuten en el incumplimiento de la vacunación, en la actualidad y aportó 

mayor conocimiento sobre el problema al centro de salud. Seguido de la 

justificación práctica; los resultados recolectados beneficiaran al personal de 

salud para conocer las causas presentes en problema actual, y proporcionar 

algunas sugerencias para aumentar la cobertura de vacunas, y disminuir 

posibles casos nuevos. Finalmente, la justificación metodología; se 

proporcionó un cuestionario medible para la variable de estudio, siendo confiable 

y validado, para que pueda ser utilizada en otras investigaciones, desarrollados 

en el mismo contexto 

Se propone como objetivo general; Identificar los factores económicos, cognitivo 

e institucionales en madres que incumplen el esquema de vacunación en 

menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023.  

Donde tendremos como objetivo específico:  

Caracterizar los factores sociodemográficos presentes en madres que incumplen 

el esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. 

Describir los factores económicos presentes en madres que incumplen el 

esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. 

Describir los factores institucionales presentes en madres que incumplen el 

esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. 

Por último, Identificar los factores cognitivos presentes en madres que incumplen 

el esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

A nivel Nacional se cita a:  

Cañas, Hernández, Lima, en el 2022, Perú, realizaron un estudio en el C.S 

Polígono IV del Callao, en el año 2022, cuya meta fue identificar los factores 

asociados al no cumplimiento en la vacunación en los primeros años de vida. 

Este estudio fue básico, no experimental, descriptivo, y estuvo conformado por 

100 mamás, demostró que son personas jóvenes mayores de 30 años (32%) no 

cumplían con la vacunación, el 34% su estado civil son convivientes. En cuanto 

a su nivel educativo, el 30% mayormente cuenta con un grado de secundaria, y 

en cuanto a la zona de residencia, el 54% se encuentran en medios urbanos; 

donde hay un 20% de madres son trabajadoras, pero aun contando con esas 

características que incumple con la vacunación.10 

Kaway y sus colaboradores, realizaron un artículo en la Selva, en el 2022, 

basados en el no cumplimiento del calendario de vacunación, con el objetivo 

para examinar los factores maternos, socioeconómicos, y culturales 

relacionados al calendario de vacunación incompleto en infantes, donde se 

utilizó como fuente secundaria el ENDES 2019. De las 4.373 encuestas 

estudiadas, los resultados mostraron que un 57,5% cuentan con vacunación 

incompleta. En el análisis se observó que el incumplimiento se asoció con 

factores maternos y sociales como, no contar con seguros médicos, escasez 

monetaria, lengua materna, los problemas para viajar a los establecimientos y la 

edad menores de 24 años.11 

Becerra, Huamán, Ica, en el 2021, realiza una investigación con el fin de indagar 

sobre las causas que están presentes en el no cumplimiento en menores de 4 

años, sobre su vacunación en el C.S el Enterador, Cajamarca, 2020, se realizó 

un estudio explicativo, prospectivo y observacional, donde participó 63 madres, 

por  lo que se demostró que el 29.03% de las personas tiene ingresos 

económicos medios, el 11.29% altos y el 14.52% bajos; donde también el 32.26% 

son amas de casa y el 17.74% trabajan de forma dependientes, 8,06% de forma 

independiente, en cuanto al costo total de los pasajes, el 35,48% de las personas 
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incumplidoras tuvo gastos más altas, el 16,13% tuvo más bajas y el 9,68% tuvo 

medias.12 

Tenorio, Ate en el 2020, realizó una investigación, cuyo título fue Factores que 

inciden al no cumplimiento del ENV en los primeros años de vida del infante, en 

el C.S Horacio Zevallos, con la meta de reconocer las causas que aportan al a 

la falta de cumplimiento del ENV, en infantes. Esto se logró mediante métodos 

cuantitativos, descriptivos y no experimentales. Consto con 75 mamás; como 

resultado se obtuvieron relaciones con las causas que afectan el incumplimiento; 

entre ellos, el nivel educativo, conocimiento, edad y recursos; donde también 

incluyo la presencia de la vacuna en el C.S, donde el 66,7% fueron inexistentes 

con la vacunación. Donde el 33.3% manifestaron que la vacuna existía; el 92% 

de las madres reportaron no poder acceder a la vacuna porque nunca la 

encontraron; el 68% nunca o solo algunas veces recibieron atención amigable al 

ingreso y el 54,7% no tuvo tiempo suficiente para esperar la vacuna. En 

definitiva, se concluyó que las causas presentes en la falta de cumplimiento, del 

ENV, fueron el sociodemográficos, cognitivos e institucionales.13 

A nivel internacional, podemos citar los siguientes trabajos de investigación: 

Bustos y sus compañeros en Ecuador, 2023, publicaron un artículo titulado 

Razones del incumplimiento de los programas de vacunación en infantes. Con 

el objetivo de analizar los motivos del incumplimiento del calendario, 

metodológicamente fue descriptivo, no experimental - transversal, donde trabajo 

con 45 padres y los resultados revelaron que las razones para el no cumplimiento 

del programa de vacunación incluían los factores económicos, institucionales y 

cognitivos.14 

Evran y sus acompañantes, Turquía en el 2022, realizaron un artículo titulado 

Opiniones de los progenitores sobre los mitos e información basados en las 

vacunas infantiles. Se planteo describir la coexistencia de los conocimientos 

sobre las vacunas y sus características sociodemográficas de los padres de los 

niños. El estudio, que realizó una encuesta transversal de 361 padres, mostró 

que los padres tienen actitudes positivas hacia la vacunación, pero también hay 

algunos conceptos erróneos, como que la vacunación debilita el sistema 

inmunológico del niño, que contiene metales pesados, puede causar infertilidad 
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y las medicinas complementarias y alternativas pueden reemplazar las vacunas; 

entre el 1,7% y el 34,6% de los padres creen que esto es cierto. En resumen, se 

concluyó que la presencia de información errónea conduce al escepticismo 

vacunal y a la vacunación incompleta; el personal de salud tiene importantes 

deberes y responsabilidades hacia este grupo.15 

Ibarra, Gutiérrez; realizan un estudio en el C.S Urbano de Quevedo en Ecuador, 

teniendo como análisis de estudio las causas presentes en la falta de 

cumplimiento en el primer año de vida, entre el octubre 2018 al abril del 2019. 

Con la finalidad de demostrar los cofactores coadunados con la adherencia al 

ENV; donde tuvo como marco metodológico, un diseño no experimental de un 

nivel descriptivo, cuantitativo.  Donde se encontró que las madres jóvenes 

oscilan sus edades entre 21 y 35 años, dado que son convivientes y se 

encuentran desempleadas, como también el 65% incumplió con la vacunación 

debido al desconocimiento, y por lo que les resulta difícil poder acudir al C.S, por 

ende se concluyó que interviene en el incumplimiento, el desconocimiento y falta 

de acceso a los C.S.16 

En 2021 se realizó un levantamiento de literatura de Sigcho, Zapata, Ecuador, 

Con el objetivo de reconocer las causas presentes en el no cumplimiento del 

ENV de niños del primer semestre (0-6 meses) se adoptó un enfoque cualitativo, 

siendo prospectivo y descriptivo, el trabajo fue resultado de un análisis de 

literatura e informado por investigaciones sobre el contenido objetivo. Con base 

en toda la información recopilada, los resultados del estudio de la Década de las 

Vacunas de 2011 a 2020 indican que las razones económicas tienen un impacto 

moderado en la no adherencia a la ENV, así como razones cognitivas y culturales 

debido a las percepciones sobre las vacunas y el deseo de vacunar a la 

población. niños más pequeños, lo que asusta a las madres. Se concluyó que 

las razones del incumplimiento de ENV fueron económicas.17 

Como bases teóricas mencionamos en la investigación a Nola pender con su 

premisa “MPS”, dado que dentro de ellos, se encuentra la promoción-prevención 

de enfermedades, donde considera que las inmunizaciones son una estrategia 

que beneficia a las poblaciones (especialmente a los niños) de la EPV. Debido a 

que las actitudes están influenciadas por experiencias situacionales, lo que 

provoca comportamientos que puedan beneficiar a la salud o puedan perjudicar. 
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Dado que cada acción genera una consecuencia positiva o negativa en la salud 

infantil.18 

Debido a que el rol de la enfermera es importante, ya que es responsable de 

diversas acciones relacionadas con el cuidado de las vacunas, como administrar 

la sala de vacunación, garantizar un comportamiento y una organización 

adecuados, controlar los cambios de temperatura y manipular las vacunas en 

caso de sospecha. También se centra en mantener la calidad de los productos 

inmunobiológicos, evitando la exposición a condiciones de temperatura extremas 

y garantizando una manipulación y administración adecuadas. Porque es 

fundamental detectar los factores que puedan comprometer la calidad y la 

conservación de las vacunas, y hacer hincapié en la capacitación de 

los  profesionales que participan en la inmunización y en la importancia de que 

las enfermeras supervisen las actividades en la sala de vacunación, por eso las 

vacunas se consideran una estrategia importante en la promoción, prevención  y 

vigilancia de enfermedades inmunoprevenibles, y los profesionales de 

enfermería desempeñan un papel crucial en el cuidado de las vacunas.19 

De acuerdo con las definiciones más importantes, según la AI30 está la 

inmunización que es un servicio sanitario vital correspondiente en el primer nivel 

de salud, beneficiando a las personas, comunidades y al mundo, debido a que 

salva vidas, como también protege a las comunidades, especialmente a los niños 

ya que los protege de discapacidades o enfermedades que puede afectar su 

crecimiento o desarrollo.20 

La OPS, considera que la vacunación segura se refiere al seguimiento de los 

eventos adversos después de la inyección, proporcionando una información 

sobre el seguimiento de eventos adversos, riesgos asociados a garantizar la 

calidad de la vacuna, y mala praxis post vacunación.21 

Las vacunas inactivas; son aquellas en las que se añaden bacterias inactivadas, 

dado que no produce una mayor eficacia, por lo que necesita más dosis; otras 

son virus vivos atenuados: son el virus mismo, con una presencia más leve que 

fomentan concesiones protectoras, pero pierden su capacidad patógena ya que 

rara vez causan enfermedades graves.22 
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Por lo tanto, el MINSA, modificó y elaboró la NTS N° 196-MINSA/DGIESP-2022, 

donde asegura la disponibilidad de vacunas por grupo de edad, incluyendo el 

transporte de su distribución y su correspondiente formación. Está diseñada para 

proteger a toda la población de posibles riesgos y contagios, dado que la vacuna 

ha logrado conseguir la reducción de enfermedades; en el Perú contamos con 

18 vacunas de alta calidad (VER ANEXO 1).23 

La vacuna que son importantes para los menores de un año, son una variedad 

de ellas, donde se encuentra la BCG, HVB, pentavalente, neumococo, rotavirus, 

influenza pediátrica, Varicela, SPR, IPV 

Así mismo el MINSA, en su norma técnica manifiesta que la vacuna para la 

prevención de la tuberculosis (BCG), son virus vivo atenuado, protege además 

de la meningitis tuberculosa y debe ser aplicado al nacimiento, junto con la 

vacuna HVB, debido a que previene la hepatitis B, ya que es un virus inactivo. 23 

De igual manera la Pentavalente, se administra a los 2,4 y 6 meses para poder 

proteger al infante de 5 enfermedades, donde está la pertussis, HvB, Influenza 

tipo B, pero en los mismos meses se administra en conjunto con la IPV, ya que 

de la misma manera en una inactivada, que protege solo de una enfermedad la 

poliomelitis.23 

La Antineumocócica, es una de las vacunas conjugada, donde se puede aplicar 

simultáneamente con otras vacunas, debido a que protege al niño de los 

serotipos neumocócicos, donde los infantes lo adquieren dentro de los 2, 4 y 1 

año de vida.23 

El rotavirus, es de virus vivo atenuado, dado que protege a los infantes contra la 

diarrea, se coloca al menor a los 2 y 4 meses. Donde también se encuentra la 

vacuna de influenza pediátrica es una vacuna inactivada, se aplica a los 6, 7 

meses, de forma intramuscular. 23 

Por otro lado, se define los DSS; son factores que intervienen o regulan la vida 

de las personas para promover la salud o prevenir enfermedades, en este 

estudio también utilizamos el modelo de Marc Lalonde, factores apoyados por el 

DSS o la OMS para definirlos como nacimiento, desarrollo individual. buscando 
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contextos en los que trabajar, vivir y envejecer, incluidas las instituciones de más 

nivel.24 

Dentro del marco conceptual podemos considerar a: Martínez, Parco, Yalli, 

definen lo sociodemográfico, a las características propias del individuo y 

población, teniendo en cuenta las características de raza, genero, etnia edad, 

nivel de educación en la lengua materna, situación laboral.25 

De la misma manera Espinoza, Ore, definieron que los factores económicos; son 

las actitudes, acciones de una persona que aplica para realizar actividades que 

aseguren las necesidades básicas de su familia, como también aportar cuidados 

a su vida diaria.26 

Donde también Rodriguez, Stefania, definen que los factores Institucionales son 

todos los elementos relacionados con el sistema sanitario; dentro de ello; esta 

los recursos humanos y materiales, debido a que son parte integral de los 

establecimientos.27 

Por último, Melgarejo, Arévalo, definen que el factor cognitivo, es a base de las 

experiencias, o actitudes que se basan en el conocimiento, dado que ellos, 

aprenden a través de las acciones, como también de la información que brindan, 

ya que el conocimiento es una guía para las actividades humanas.28 

 

III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

 

Es de tipo básica, dado que hubo una recolección de información actualizada de 

las factores sociodemográficos, económicos, institucionales y cognitivos, a fin de 

ampliar conocimientos científicos ya existentes.29 

Así mismo, cuenta con un enfoque cuantitativo, debido a que los datos obtenidos 

fueron sometidos a un análisis y presentado en forma numérica y haciendo el 

uso estadístico, nos permitió medir las dimensiones planteadas dentro de la 

investigación.30 
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Por consiguiente, tiene un nivel de investigación descriptivo, ya que el trabajo ha 

presentado los aspectos más relevantes de la variable.27 

Finalmente, tuvo un diseño no experimental porque sus variables no son 

manipuladas ni controladas y los datos recolectados se hicieron en un periodo 

corto por lo que se considera de un corte transversal, así mismo nos permitió 

medir las características de la variable en un contexto natural.31 

3.2 Variables y operacionalización 

 

El estudio se caracterizó por ser una investigación invariable. 

V1: Factores  

Definición conceptual: Se trata de actividades que impactan a las madres de 

familia de acuerdo con los factores, económicos, sociodemográficos, cognitivos 

e institucionales, debido a que son elementos que influyen a desencadenar 

distintos resultados con un aspecto a la realidad, debido a que son las causas o 

motivos para poder cumplir con el calendario de vacunación.32 

Definición operacional: Esta variable se midió mediante un cuestionario de 18 

ítems para identificar factores presentes en el incumplimiento de la vacunación, 

administrado a madres menores de 1 año del C.S Mi Perú. 

- Dimensión Sociodemográfico 

o Indicadores: 

Procedencia (1), Edad (2), Estado civil (3), Grado de instrucción 

(4), Ocupación (5), Ingreso (6) 

o Escala de medición: Nominal 

- Dimensión económica  

o Indicadores: 

Trabajo (7), Gastos de pasaje (8),  

o Escala de medición: Ordinal 

- Dimensión institucional  

o Indicadores: 
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Disponibilidad de la vacuna (10), Tiempo de espera (11), 

Accesibilidad al centro de salud (12), Atención sanitario (13,14) 

o Escala de medición: Ordinal 

- Dimensión cognitiva  

o Indicadores:  

Reacciones adversas (15), Conocimiento de la vacuna (16), 

Cumplimiento del ENV (17,18) 

o Escala de medición: Ordinal (VER ANEXO 2) 

 

3.3 Población, muestra y muestreo 

 

3.3.1 Población 

 

Estaba conformada por 117 madres de niños menores de 1 año que contaban 

con el carnet de vacunación incompleta  

Para la muestra se toma en cuenta los siguiente; 

Criterios de inclusión 

• Madres de niños menores de un 1 año, que sean atendidas en el C.S Mi 

Perú. 

• Madre que cuente con la cartilla de vacunación 

Criterios de exclusión 

- Familiar que asista al C.S. Mi Perú, que no es la madre del niño. 

- Madre que no aceptar participar en el estudio. 

3.3.2 Muestra 

 

Se empleó muestra censal, debido a que se analizó la totalidad de población 

finita, que constó de 117 madres de familia que contaban con el calendario 

vacunación incompleto. 



12 
 

3.3.3 Muestreo 

 

No probabilístico, dado que no intervino la probabilidad y se tomó como muestra 

de estudio toda la población.33 

 

3.3.4 Unidad de análisis 

 

Madres de niños menores de 1 año, que contaban con el calendario incompleto 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

Como técnica se realizó una encuesta, que Casas, Repullo, Donado34, afirman, 

que son un conjunto de métodos de encuesta para recolectar y examinar datos 

sobre una muestra de casos representativos de la población. 

Como Instrumento, fue un cuestionario estructurado, elaborado por constructo; 

que consta; 2 partes, la primera Características sociodemográficas de la unidad 

de análisis, la segunda, son los factores: económico con 2 ítems, institucional 

con 5 ítems y cognitivo con 5 ítems (VER ANEXO 3). Contando con respuestas 

dicotómicas, con valores de SI (1) y No (2). Donde se midió con el cálculo de 

baremos la presencia de los factores en las madres que incumplen con la 

vacunación. (VER ANEXO 4) 

Para identificar la validez de contenido de la investigación, se aplicó la estrategia 

de juicio de expertos, donde se realizó a través de la prueba de contenido de 

Hernández-soto (CVC). Donde los cinco jueces considera que la pregunta 1; 

cuenta con un puntaje > .90, porque es una excelente pregunta, de la misma 

manera con la pregunta, 2, 3, 4, 5, 6,7, pero en la pregunta 8, los cinco jueces, 

manifestaron con un puntaje > .88, contando una valoración de una pregunta 

buena, en las preguntas 9, 10, 11, 12, 13, 14 cuentan con un puntaje > .90, donde 

se considera que las preguntas son excelentes, pero la pregunta 15, cuenta con 

un puntaje  > .88, donde se considera una pregunta buena, por último las 

preguntas 16, 17, 18, según los cinco jueces, se consideran con un puntaje > 

.90, donde se evidencia que son preguntas excelentes. (VER ANEXO 5-6) 
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Para medir la confiabilidad, se realizó una prueba piloto a 10 madres con 

características similares. Posteriormente se aplicó para la prueba de 

confiabilidad KR_20, lo cual indica una alta confiabilidad de 0.84, cual indicó que 

puede ser aplicada. (VER ANEXO 7) 

 

3.5 Procedimientos 

 

Para la ejecución del trabajo de investigación se ha tenido en cuenta las 

coordinaciones administrativas por parte de la universidad, así mismo por el área 

de estudio donde se presentó solicitud al director del C.S Mi Perú, quien dio su 

consentimiento para que realizáramos el estudio. Donde se coordinó con la 

encargada de enfermería de inmunizaciones para poder informarle sobre la 

actividad que se realizará en el área de CRED para contar con el espacio 

adecuado, donde se analizarán los documentos censales del C.S. Mi Perú. 

Posteriormente, las madres fueron citadas por teléfono a la oficina de CRED y 

posteriormente se les administró un cuestionario para recopilar datos de manera 

adecuada con consentimiento informado. (VER ANEXO 8) 

 

3.6  Método de análisis de datos 

 

Loa datos obtenidas se extrajeron primero en Microsoft Excel para el análisis 

descriptivo. Luego, para realizar las tablas de frecuencia para la elaboración de 

los resultados representados en tablas se utilizó el SPPS V° 27. 

 

3.7 Aspectos éticos 

 

Se respetó el principio de la autonomía de las madres, dado que les permitió 

decidir participar en la investigación, siempre y cuando se respeten sus 

derechos, y se puedan aclarar las dudas. De igual manera la Beneficencia, 

debido a que permitirá ayudar a las madres a comprender la magnitud de cumplir 

con las vacunas, debido a que beneficiará a sus hijos y así se podrá reducir los 
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problemas de la salud de la sociedad. Asimismo, se adoptan los principios de 

justicia, respetando la participación de la madre y brindando primordialmente 

igualdad de trato sin diferencia ni discriminación por motivos de raza, edad o 

cualquier otra naturaleza. Finalmente se adoptó el principio de no maleficencia, 

es decir, los datos extraídos en base a la realidad en cuestión no dañan a la 

madre ni al centro de salud y respetan la privacidad de los datos.35 
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IV. RESULTADOS 

Tabla N°1. Factores Económico Institucional y cognitivo presentes en 

madres que incumplen el esquema de vacunación en menores de 1 año del 

C.S. Mi Perú, Callao-2023 

Fuente: Instrumento aplicado a las madres del C.S Mi Perú, Callao 2023. (Elaboración propia) 

En la tabla N°1, de las madres entrevistadas, se pudo evidenciar el factor 

económico, con un 90.6% (106), se encuentra presente en las madres 

incumplidoras de la vacunación, mientras que el 9.4% (11), está ausente. En 

cuanto a los factores institucionales el 51.39% (60), está presente, mientras que 

para el restante 48.70% (57), se encuentra ausente. Donde también se observó 

que el factor cognitivo el 77.80% (91), se encuentra presente en el 

incumplimiento mientras que el restante 22.20% (26), esta de manera ausente. 

 

 

 

 

 

Fi % Fi % Fi %

100.0%

Cognitivo 91 77.80% 26 22.20% 117 100.0%

Institucional 60 51.30% 57 48.70% 117

117 100.0%

Factores Presentes Ausentes Total

Económico 106 90.6% 11 9.4%
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Tabla N° 2. Factores sociodemográficos presentes en madres que 

incumplen el esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, 

Callao-2023 

Fuente: Instrumento aplicado a las madres del C.S Mi Perú, Callao 2023. (Elaboración propia) 

En la tabla N°2, muestra que de acuerdo con los datos de los factores 

sociodemográfico, del 100 % (117) de madres, el 58.1% (68), migran de la costa, 

el 21.4% (25) de la Sierra y el restante 20.5% (24), de la Selva. Así mismo la 

edad de las madres, el 56.4% (66) cuentan con 26 a 36 años, el 24.8% (29), 

tienen entre 17 a 25 años y el 18.8% (22), son mayores de 36 años. Por su parte 

según el estado civil, de las madres, el 60.7% (71), son convivientes, le sigue 

que el 25.6% (30), son solteras y el 13.7% (16) son casadas. Así mismo de 

acuerdo con el nivel de grado de instrucción de las madres, el 64% (74), cuentan 

con estudios secundarios, lo que le sigue que el 23% (27) cuentan con estudios 

superiores, el 12.82% (15) cuentan con cuentan con estudios primarios. Por otro 

lado, de acuerdo con la ocupación de las madres, el 52.1% (61) son amas de 

casa, el 32.5% (38), cuenta con un trabajo independiente y el restante 15.4% 

(18), tienen un trabajo dependiente. Por último el ingreso económico de las 

madres, el 47.9% (56), cuenta con un sueldo de 800 – 1025 soles, el 40.2% (47) 

con un sueldo de S/. 300 – 800, y el restante 12% (14) cuenta con un suelo mayor 

de 1025.  

Frecuencia Porcentaje

Costa 68 58.1%

Selva 24 20.5%

Sierra 25 21.4%

17 a 25 años 29 24.8%

26 a 35 años 66 56.40%

36 años a más 22 18.8%

Soltera 30 25.6%

Convivientes 71 60.7%

Casada 16 13.7%

Primaria 15 12.82.%

Secundaria 75 64%

Superior 27 23%

Trabajo Independiente 48 41.02%

Trabajo Dependiente 28 23.93%

Ama de casa 40 34.18%

S/. 300-800 47 40.2%

S/. 800-1025 56 47.9%

Mayor de 1025 14 12%

Ingreso 

económico

Procedencia

Edad de la 

Madre

Estado Civil

Grado de 

instrucción

Ocupación

N=117

Factores sociodemográficos



17 
 

Tabla N°3. Factores económicos presentes en madres que incumplen el 

esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023 

Fuente: Instrumento aplicado a las madres del C.S Mi Perú, Callao 2023. (Elaboración propia) 

En la tabla N°3; de acuerdo con los factores económicos, del 100 % (117) de 

madres, el 67.52% (79), que incumplieron con la vacunación debido a que el 

trabajo les impedía asistir a la vacunación. Donde el 64.95% (76) manifestó que 

los gastos de pasaje afectan su presupuestó económico, por lo que no asisten al 

consultorio de vacunación. 

Tabla N°4 Factores institucionales presentes en madres que incumplen el 

esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-

2023 

Fuente: Instrumento aplicado a las madres del C.S Mi Perú, Callao 2023. (Elaboración propia) 

En la tabla N°4, de acuerdo con los factores institucionales, donde el 100% (117) 

de madres, el 51% (60), manifestaron que no hay disponibilidad de vacunas. Por 

otro lado, el 35% (41), manifestaron que el horario de atención es inadecuado. 

Por su parte el 37% (43), manifestó que el C.S no queda cercano a su casa. 

Fi % Fi % Fi %

117 100.0%4164.95%76 35.04%

79 67.52% 38 32.47% 117 100.0%

Factores 

económicos
SI NO TOTAL

Trabajo impide 

vacunar

Gastos en pasaje

Fi % Fi % Fi %

117 100%

Atención 

adecuada de 

admisión

39 33% 78 67% 117 100%

Atención 

adecuada del 

personal

49 42% 68 58%

117 100%

Adecuada 

distancia del 

C.S

74 63% 43 37% 117 100%

Horario 

Adecuado
76 65% 41 35%

Factores 

Institucionales
SI NO TOTAL

Disponibilidad 

de vacunas
57 49% 60 51% 117 100%



18 
 

Donde también el 58% (68), de madres manifestaron que no reciben un trato 

amable por parte de ellos. Por último el trato de admisión, donde el 67% (78) 

manifestaron que la atención es poco amable. 

Tabla N°5. Factores cognitivos presentes en madres que incumplen el 

esquema de vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-

2023 

Fuente: Instrumento aplicado a las madres del C.S Mi Perú, Callao 2023. (Elaboración propia) 

En la tabla N°5; según los factores cognitivos, el 100% (117), de las madres 

muestran que el 50% (59) conocen las reacciones adversas más frecuentes 

después de vacunar a su niño. Así mismo, el 58% (68), de madres no vacunaron 

a su menor hijo estando enfermo y el 42% (49) de madres si vacunan a su hijo 

estando enfermero. Igualmente el 55% (64) de madres consideran que las 

vacunas protegen a su menor hijo y el 45% (53), no consideran que las vacunas 

protegen a su menor hijo. Así mismo el 51% (60), considera necesario cumplir 

correctamente con el esquema de vacunación y el 49 % (57) no considera 

necesario cumplir correctamente con el esquema de vacunación. Por último, el 

54% (63) cuentan con conocimiento sobre las vacunas y el 46% (54), no tienen 

conocimiento. 

 

 

Fi % Fi % Fi %

SI NO

Conocimiento de 

vacunas de 

2,4,6,7 meses

63 54

49%

46%

50%

42%

55%

51%

58

68

53

57

50%

58%

45%

Cumplimiento de 

vacunas

59

49

64

60

54%

Factores 

Cognitivos

117 100%

117 100%

117 100%

100%

117

117

100%

TOTAL

Conocimiento de 

reacciones 

adversas

Vacunaria a su 

hijo estando 

enfermo

Importancia de 

vacunas
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V. DISCUSIÓN 

 

Las enfermedades prevenibles por vacunas aún se siguen considerando un 

problema mundial, que siguen causando calamidad en la población infantil. Por 

este motivo la ONU, creó la Agenda de Inmunizaciones 2030, con el objetivo de 

disminuir las mortalidades y morbilidades efectuadas por las enfermedades 

prevenibles por vacunación, ya que se elaboró pre-COVID, debido a que la 

pandemia realizó un retroceso en los esfuerzos para proteger a los infantes 

contra las enfermedades prevenibles por vacunación. 39 

Dentro del estudio tuvo como propósito general: Identificar los factores 

económico, cognitivo e institucionales en madres que incumplen el esquema de 

vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. En la tabla N°1, 

de las madres entrevistadas, se pudo evidenciar el factor económico, con un 

90.6% (106), se encuentra presente en las madres incumplidoras de la 

vacunación, mientras que el 9.4% (11), está ausente. En cuanto a los factores 

institucionales el 51.39% (60), está presente, mientras que para el restante 

48.70% (57), se encuentra ausente. Donde también se observó que el factor 

cognitivo el 77.80% (91), se encuentra presente en el incumplimiento mientras 

que el restante 22.20% (26), esta de manera ausente. Los resultados tienen una 

gran similitud con él estudió de Bustos y los participantes13. donde encontraron 

que los principales factores que afectan el cumplimiento de las vacunaciones 

son, institucionales, económicos y cognitivas. 

Donde Marc Lalonde con su teoría los DSS considera que los factores 

intervienen o condicionan la vida de la persona para promover la salud o prevenir 

enfermedades. Debido a que, está incluido la eficacia del sistema sanitario, el 

comportamiento de la persona influenciadas por el conocimiento o entorno, como 

también los medios económicos para su desarrollo y su cuidado. En la 

investigación se puede identificar que los factores socioeconómicos, cognitivos 

e institucionales, están presentes en las madres incumplidoras.  

 

En la segunda parte, tenemos como primer objetivo: Caracterizar los factores 

sociodemográficos presentes en madres que incumplen el esquema de 
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vacunación en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. En la Tabla N° 

2, se demostró que el 58.1% (68), migran de la costa, el 21.4% (25) de la Sierra 

y el restante 20.5% (24), de la Selva. Así mismo la edad de las madres, el 56.4% 

(66) cuentan con 26 a 36 años, el 24.8% (29), tienen entre 17 a 25 años y el 

18.8% (22), son mayores de 36 años. Por su parte según el estado civil, de las 

madres, el 60.7% (71), son convivientes, le sigue que el 25.6% (30), son solteras 

y el 13.7% (16) son casadas. Así mismo de acuerdo con el nivel de grado de 

instrucción de las madres, el 64% (74), cuentan con estudios secundarios, lo que 

le sigue que el 23% (27) cuentan con estudios superiores, el 12.82% (15) 

cuentan con cuentan con estudios primarios. Por otro lado, de acuerdo con la 

ocupación de las madres, el 52.1% (61) son amas de casa, el 32.5% (38), cuenta 

con un trabajo independiente y el restante 15.4% (18), tienen un trabajo 

dependiente. Por último el ingreso económico de las madres, el 47.9% (56), 

cuenta con un sueldo de 800 – 1025 soles, el 40.2% (47) con un sueldo de S/. 

300 – 800, y el restante 12% (14) cuenta con un suelo mayor de 1025. Igualmente 

en resultado similares, se encontraron en el estudio de Cañas, hernandez9 

(2022), demostró que son personas jóvenes mayores de 30 años (32%) no 

cumplían con la vacunación. En cuanto a su nivel educativo, el 30% mayormente 

cuenta con un grado de secundaria, y en cuanto a la zona de residencia, el 54% 

se encuentran en zonas urbanas, el 34% su estado civil son convivientes; el 

20% son madres trabajadoras, aun contando con esas características no 

cumplen con el calendario de vacunación.  

Así mismo la teoría de DSS, son las circunstancias en que la persona se 

desarrolla, como también está involucrado su ocupación, y su educación, debido 

a que se considera importante el nivel educativo, para poder comprender mejor 

la información suficiente sobre la importancia de la vacunación, como tampoco 

de las consecuencias que conlleva no vacunar a su menor hijo. 

Por otro lado, como segundo objetivo tenemos; Describir los factores 

económicos presentes en madres que incumplen el esquema de vacunación en 

menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. En la tabla N° 2; de acuerdo 

con los factores económicos, del 100 % (117) de madres el 67.52% (79), el 

trabajo le impidió asistir a vacunar a su hijo. El 64.95% (76), manifestó que los 

gastos de pasaje afectan su presupuestó económico, por lo que no asisten al 
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consultorio de vacunación. Donde se encontró resultados similares en el estudio 

de Becerra, Huaman11 los resultados mostraron que el impacto económico para 

el incumplimiento muestra que el costo total de los pasajes, el 35,48% de las 

personas incumplidoras tuvo gastos más altos, el 16,13% tuvo más bajas y el 

9,68% tuvo medias. Según lo analizado, se observó que las madres en ambos 

casos muestran gastos en pasajes, se atribuye que los recursos económicos son 

necesarios en el cumplimiento del calendario de vacunación, de acuerdo con el 

trabajo de Espinoza, Ore24, definen que todo ser humano realiza actividades para 

poder sustentarse tanto en lo personal como a nivel general, donde puede 

intervenir en los cuidados de la persona, ya que debido a eso puede traer 

satisfacción como insatisfacción. Por lo que en nuestra investigación se tomó en 

cuenta la teoría de Lalonde, debido a que afirma que la economía se involucra 

en la salud de la persona, dado que es el recurso de la vida diaria, debido a que 

se encontró que las que generan mayor gasto son las mamas que no cumplen 

con el esquema de vacunación, debido a cuenta con sueldos bajos o mínimos, 

como también el trabajo condiciona mucho el tiempo de ellas, descuidado a las 

personas más vulnerables siendo los infantes. 

Por consiguiente, como tercer objetivo tenemos; Describir los factores 

institucionales presentes en madres que incumplen el esquema de vacunación 

en menores de 1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. En la tabla N° 3; de acuerdo 

con los factores institucionales, el 51% (60), manifestaron que no hay 

disponibilidad de vacunas. Por otro lado, el 35% (41), manifiestan estar en 

desacuerdo con el horario de atención. Por su parte el 37% (43), manifestó que 

el C.S no queda cercano a su casa. Con respecto al trato del personal de salud, 

el 58% (68), refieren, no recibir un trato amable por parte de ellos. Por último el 

trato de admisión, donde el 67% (78) refieren que el trato que no reciben un trato 

amable. En otros estudios de Tenorio12 se encontraron resultados similares 

donde el 33.3% manifiestan que el biológico existía; el 92% reportaron no poder 

acceder a la vacuna porque nunca la encontraron; el 68% nunca o solo algunas 

veces recibieron atención amigable al ingreso y el 54,7% no tuve tiempo 

suficiente para esperar la vacuna. Con lo observado se puede deducir que las 

madres incumplidoras, no asisten al consultorio debido a que no encuentra una 

atención adecuada en el C.S, por parte del personal, por lo que se sugiere 



22 
 

capacitar al personal en la forma de brindar y tratar a las madres, para poder 

obtener una buena percepción y quieran asistir a cumplir con sus citas 

programadas o realizar sus consultas en el establecimiento, como también las 

instituciones se deben abastecer con las vacunas necesarias. Dado que ellas al 

asistir gastan tiempo como también algunos pasajes, por lo que al ir y no hallar 

la vacuna las desmotiva para asistir al consultorio, dado que el centro no cuenta 

con las vacunas necesarias para atender. 

Así mismo, se puede considera la teoría de lalonde porque el también menciona 

al sistema sanitario como un conjunto de centros que brinda el recurso humano, 

y cobertura para poder alcanzar las metas en beneficio a la salud de la persona, 

pero como se demostró en el estudio, si los centros no cuentan con la 

disponibilidad de vacuna, como tampoco un buen trato por parte de sus 

trabajadores, es complicado que llegan a la meta de vacunados o que las madres 

asistan al consultorio. 

Por último, el cuarto objetivo que tenemos es; Identificar los factores cognitivos 

presentes en madres que incumplen el esquema de vacunación en menores de 

1 año del C.S. Mi Perú, Callao-2023. En la tabla N° 4, se evidencio que el 100% 

(117), de las madres muestran que el 50% (59) conocen las reacciones adversas 

más frecuentes después de vacunar a su niño. Así mismo, el 58% (68), de 

madres no vacunaron a su menor hijo estando enfermo y el 49% (42) de madres 

si vacunan a su hijo estando enfermero. Igualmente el 55% (64) de madres 

consideran que las vacunas protegen a su menor hijo y el 45% (53), no 

consideran que las vacunas protegen a su menor hijo. Así mismo el 51% (60), 

considera necesario cumplir correctamente con el esquema de vacunación y el 

49 % (57) no considera necesario cumplir correctamente con el esquema de 

vacunación. Por último el 54% (63) tienen conocimiento de vacunas y el 46% 

(54), no tienen conocimiento de vacunas. Los resultados similares que se 

evidenciaron también en el estudio realizado por Gutiérrez, Ibarra, mostró que el 

65% de madres no asisten al consultorio de vacunación debido a que cuentan 

con desconocimiento de la importancia de la vacuna en su menor hijo en el 

primer año de vida, como también el 34.6% cuentan con conceptos erróneos, 

como que la vacunación debilita el sistema inmunológico del niño. En lo 

observado de la investigación, en la actualidad los padres se guían más por sus 
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conocimientos que tienen, pero si esos conocimientos son erróneos toman 

conductas de salud inadecuadas, debido al desconocimiento que cuentan sobre 

las vacunas. Por eso Nola Pender con su teoría de promoción de la salud, 

considera muy importante las actitudes de las personas, ya que son 

influenciadas por comportamiento y conocimiento basados en el bienestar 

personal, ya que ella considera a las inmunizaciones como estrategia de 

promoción y prevención, donde considera importante educar al ser humano, 

sobre todo a las madres en base de la importancia de las vacunas en los 

menores de 5 años., dado que actualmente el esquema de vacunación tuvo una 

actualización, y las madres deben contar con esa información, durante las 

consultas o también en campañas. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. Se pudo identificar que los factores; económico, el institucional y el 

cognitivo, se encuentran presentes en el no cumplimiento del calendario 

de vacunación. 

2. Se pudo caracterizar los datos sociodemográficos, como la edad, 

ocupación y nivel educativo de las mamás, están presentes en el 

incumplimiento del calendario de vacunación. 

3. Así mismo se pudo describir que el factor económico, está presente en el 

incumplimiento dado que las madres manifestaron que el trabajo impide 

asistir a vacunar a su menor hijo y que los gastos de pasaje interviene en 

su economía. 

4. Tras el análisis se pudo, describir que los factores institucionales 

estuvieron presentes en el incumplimiento, debido a que una gran parte 

de las madres perciben una inadecuada atención del personal de 

enfermería, donde más de la mitad refiere que hay una atención 

inadecuada de admisión, y así mismo no hay disponibilidad de biológicos 

en la institución. 

5. Se identifica, que el factor cognitivo estaba presente en el incumplimiento, 

debido a que una cuarto por ciento de las madres no considera que las 

vacunas brinden protección a su menor hijo. Así mismo la mitad de ellas, 

no considera necesario cumplir correctamente con el esquema de 

vacunación y no cuentan con conocimiento sobre las vacunas. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

- Al Jefe Médico del Centro de Salud, gestione un registro de las madres 

con sus datos sociodemográficos, para que cuenten con información de 

las condiciones en que viven y la disponibilidad de ellas. 

- Al Jefe de inmunizaciones, realice campañas de vacunación, para que 

sean de forma accesibles para todas las madres puedan asistir, sin tener 

que generar gastos, como también incrementar la vacunación domiciliaria, 

para las que viven lejos o trabajan. 

- Al Jefe Médico del Centro de Salud, realice capacitaciones para 

sensibilizar al personal de salud (enfermeras) y de admisión sobre la 

empatía, y el buen trato a las madres de familia, para brindar una mejor 

atención de calidad. 

- A los profesionales de enfermería, brindar más información de los 

biológicos, dentro de la consulta, así puedan mejorar su conocimiento 

sobre las vacunas, y cumplan con sus asistencias. 

- A los futuros investigadores, continuar con las investigaciones similares, 

para poder mejor el no cumplimiento del calendario de vacunación, donde 

hay análisis cualitativos, para describir mejor los múltiples factores que 

aparezcan. 
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Anexo 2: Instrumento 
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Anexo 4: Matriz de evaluación por juicio de expertos 



 
 

 



 
     



 
 

 



 
 

 

 



 
    



 
 

 

 



 
 

 



 
     



 
 

 



 
 

 
 



 
     



 
 

 



 
 

 



 
     



 
 

Validez de contenido (CVC) HERNANDEZ- NIETO (2011) 

 

Con la prueba de Hernández – Nieto se comprobó la validez del contenido, dado 

que todo resultado > 80 significa que es un contenido bueno (aceptable) y se puede 

utilizar el instrumento. 

 

1 2 3 4 5

1 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

2 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

3 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

4 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

5 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

6 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

7 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

8 11 10 12 10 10 53 4.416667 0.883 0.00032 0.88301

9 11 12 11 12 11 57 4.75 0.950 0.00032 0.94968

10 11 11 11 10 12 55 4.583333 0.917 0.00032 0.91635

11 10 12 12 12 11 57 4.75 0.950 0.00032 0.94968

12 12 12 12 12 11 59 4.916667 0.983 0.00032 0.98301

13 12 12 12 12 12 60 5 1.000 0.00032 0.99968

14 12 11 11 10 12 56 4.666667 0.933 0.00032 0.93301

15 11 10 11 10 12 54 4.5 0.900 0.00032 0.89968

16 12 12 12 11 12 59 4.916667 0.983 0.00032 0.98301

17 12 12 11 12 12 59 4.916667 0.983 0.00032 0.98301

18 11 12 11 12 12 58 4.833333 0.967 0.00032 0.96635

CVC tc

HERNANDEZ- NIETO (2011)

JUECES
ITEM Sx1 Mx CVCi Pei



 
 

Prueba de confiabilidad KR_20 

Formula 

La confiabilidad del instrumento cuenta con 0.84 que significa que tiene una 

confiabilidad muy alta. 

 

 

 

N° P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 TOTAL

1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 6

2 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 6

3 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 6

4 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 6

5 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 6

6 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 5

7 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2

8 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 5

9 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 8

10 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 8

11 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 9

12 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 9

13 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 5

14 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 3

15 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 7

16 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 5

17 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 7

18 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 4

19 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 4

20 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 7

CONTAR 7 14 6 3 16 14 7 9 9 7 11 13

P 0.5833 1.1667 0.5000 0.2500 1.3333 1.1667 0.5833 0.7500 0.7500 0.5833 0.9167 1.0833

q=(1-p) 0.4167 -0.1667 0.5000 0.7500 -0.3333 -0.1667 0.4167 0.2500 0.2500 0.4167 0.0833 -0.0833

p*q 0.2431 -0.1944 0.2500 0.1875 -0.4444 -0.1944 0.2431 0.1875 0.1875 0.2431 0.0764 -0.0903

0.6944

VT 3.29

   


