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RESUMEN      

 

El objetivo del estudio fue proponer un modelo de retroalimentación reflexiva para 

la mejora de la comprensión lectora en los estudiantes de una Institución Educativa 

de Chachapoyas. Con relación a la metodología fue cuantitativa, básica, explicativa, 

correlacional-causal, para el estudio contó con 70 estudiantes, la información se 

recogió con el cuestionario que fue validado por expertos y pasó por una prueba de 

confiabilidad con Alfa de Cronbach cuyo valor en la retroalimentación reflexiva fue 

0,953 y en la comprensión lectora 0,977. Los resultados evidencian que la 

implementación de la retroalimentación reflexiva fue deficiente. En cuanto a la 

comprensión lectora se ubicó en inicio, en las dimensiones:  literal en proceso, 

inferencial y criterial en inicio. Se encontró influencia de la retroalimentación 

reflexiva en la comprensión lectora y en sus dimensiones. Se validó la propuesta 

con V de Aiken. Para dar solución a este problema se propone un modelo de 

retroalimentación reflexiva que aporte a la mejora de la comprensión lectora en sus 

tres dimensiones.  

 

Palabras clave: Modelo de retroalimentación, retroalimentación reflexiva, 

comprensión lectora. 
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ABSTRACT 

 

The objective of the study was to propose a reflective feedback model to improve 

reading comprehension in students of an Educational Institution in Chachapoyas. In 

relation to the methodology, it was quantitative, basic, explanatory, correlational-

causal, for the study there were 70 students, the information was collected with the 

questionnaire that was validated by experts and went through a reliability test with 

Cronbach's Alpha whose value in reflective feedback was 0.953 and reading 

comprehension was 0.977. The results show that the implementation of reflective 

feedback was deficient. Regarding reading comprehension, it was located at the 

beginning, in the dimensions: literal in process, inferential and criterial in beginning. 

The influence of reflective feedback on reading comprehension and its dimensions 

was found. The proposal was validated with Aiken's V. To solve this problem, a 

reflective feedback model is proposed that contributes to the improvement of 

reading comprehension in its three dimensions. 

 

Keywords: Feedback model, reflective feedback, reading comprehension. 
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