h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Gestion de la movilidad urbana sostenible y su incidencia en el
espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana, 2023

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Vernaza Astuhuaman, Julio Benjamin (orcid.org/0000-0001-9037-3510)

ASESORES:
Dra. Silva Narvaste, Bertha (orcid.org/0000-0002-2926-6027)
Mtra. Alza Salvatierra, Maria Soledad (orcid.org/0000-0001-7639-1886)
Dra. Ancaya Martinez, Maria del Carmen Emilia (orcid.org/0000-0003-4204-1321)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion Ambiental y del Territorio

LINEA DE ACCION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo sostenible y adaptacién al cambio climatico

LIMA— PERU
2023


https://orcid.org/0000-0001-9037-3510
https://orcid.org/0000-0002-2926-6027
https://orcid.org/0000-0001-7639-1886
https://orcid.org/0000-0003-4204-1321

Dedicatoria

A mi familia y sobre todo a mi
madre, que me ayuda a
superarme dia a dia y a ser un

mejor profesional.



Agradecimiento

A todas las personas que
participaron en esta investigacion
con sus conocimientos y
experiencias y en especial a la
Dra. Bertha Silva por su
orientacion y dedicacién en la

ensefanza



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BERTHA SILVA NARVASTE, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor
de Tesis titulada: "Gestion de la movilidad urbana sostenible y su incidencia en el espacio
publico en un distrito de Lima Metropolitana, 2023", cuyo autor es VERNAZA
ASTUHUAMAN JULIO BENJAMIN, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 08 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
BERTHA SILVA NARVASTE Firmado electrénicamente
DNI: 45104543 por: BSILVAN el 03-08-
ORCID: 0000-0002-2926-6027 2023 08:41:37

Caddigo documento Trilce: TRI - 0579880

oo INVESTIGA
.m.' ucv



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, VERNAZA ASTUHUAMAN JULIO BENJAMIN estudiante de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA ATE, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion que
acompanan la Tesis titulada: "Gestion de la movilidad urbana sostenible y su incidencia en
el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana, 2023", es de mi autoria, por lo
tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtenciéon de otro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.
En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

JULIO BENJAMIN VERNAZA ASTUHUAMAN . .

Firmado electrénicamente
DNI: 45188928 por: JVERNAZA el 08-07-
ORCID: 0000-0001-9037-3510 el

Caodigo documento Trilce: TRI - 0579879

oo INVESTIGA



Iv.

VL.

iNDICE DE CONTENIDOS

CARATULA
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
INDICE DE CONTENIDOS
INDICE DE TABLAS
RESUMEN

ABSTRACT
INTRODUCCION

MARCO TEORICO
METODOLOGIA

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Tipo y disefio de investigacion

Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién
Escenario de estudio

Participantes

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Procedimiento

Rigor cientifico

Método de analisis de datos

Aspectos éticos

RESULTADOS Y DISCUSION
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS

Vi



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5

iINDICE DE TABLAS

Tipos de actividades en exteriores segun Gehl

Caracterizacién de los Informantes calificados

Instrumentos para el recojo de datos cualitativos

Guia de entrevista

Validacion de entrevista: Gestion de la movilidad urbana
sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima

Metropolitana en el afio 2023.

Pag
16
24
26
27
28

vii



Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la importancia de la gestion
de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana en el afo 2023. Se realizara un estudio de tipo basico, nivel de
investigacion exploratorio. El disefio de investigacion fue fenomenoldgico y el enfoque
cualitativo. Se conto con la participacion de seis informantes clave que participaron
en las actividades relacionadas a proyectos de movilidad urbano sostenible en el
distrito de San Juan de Lurigancho, de los cuales se incluyen funcionarios publicos y
representantes de agrupaciones de ciclistas de las zonas donde su espacio publico

tuvo mayor impacto.

La técnica empleada para la recoleccion de datos fue la entrevista
semiestructurada, para la validez del instrumento se utilizo el juicio de expertos y para
la sistematizacion de datos recogidos se utilizd el programa Excel. Asi mismo se
utilizdé la triangulacion para el analisis de resultados. Concluyendo en un uso
inadecuado de los espacios publicos, y la inseguridad, como principal impedimento

de un desarrollo pleno de la movilidad sostenible en el distrito.

Palabras clave: Movilidad sostenible, espacio publico, gestion municipal.
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Abstract

The objective of this research is to analyze the importance of the management of
sustainable urban mobility and public space in a district of Metropolitan Lima in the
year 2023. A basic type study will be carried out, descriptive research level. The
research design was phenomenological and the qualitative approach. Six key
informants participated in the activities related to sustainable urban mobility projects
in the district of San Juan de Lurigancho, including public officials and representatives

of cyclist groups in the areas where their public space had a bigger impact.

The technique used for data collection was the semi-structured interview, for
the validity of the instrument expert judgment was used and for the systematization of
collected data the Excel program was used. Likewise, triangulation was used for the
analysis of results. Concluding in an inappropriate use of public spaces, and as the

main impediment to a full development of sustainable mobility is insecurity.

Keywords: Sustainable mobility, public space, municipal management.



. INTRODUCCION

Segun el Banco de Desarrollo de América Latina (2019) en las ultimas
décadas y hasta la actualidad, en muchos paises de la region y a nivel mundial
relacionaron el desarrollo de la movilidad urbana con ceder mas espacio publico a
el automévil, con la finalidad de generar mayor dinamismo a la ciudad y por lo tanto
mejorar su productividad, asi pues, se ha entendido a la movilidad urbana como eje
fundamental para el bienestar de la comunidad, ya que permite el acceso, la
integracion y el aprovechamiento de diferentes espacios publicos y por lo tanto
mejora la calidad de vida y un aseguramiento de la sostenibilidad de las ciudades

en el tiempo (Dextre y Avellaneda, 2014).

La agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS), nos proponen una ruta para afrontar los grandes desafios del
desarrollo, los cuales, solamente podran concretarse por medio del disefo,
implementacion, seguimiento y evaluaciéon de politicas publicas que integren
simultaneamente tanto las dimensiones social, econdmica, territorial y ambiental.
En el caso particular del territorio y los espacios publicos que ayudan a integrar a
las personas con su medio ambiente, crea cohesion popular condiciona las
actividades y funciones de su uso, de esta manera también la vida de los
pobladores, los planificadores deben fomentar la funcién del espacio publico como

un espacio de acercamiento (Cuervo, 2017).

Esta vision es comun en Latinoamérica y sobre todo en el Peru, donde, a
pesar de brindar mayor espacio publico a los vehiculos motorizados aun se sigue
generando mayor congestion, contaminacion y siniestralidad vial, a pesar que en el
Peru se establece el Decreto Supremo N.° 027-2019-MTC, por el cual se creo el
Programa Nacional de Transporte Urbano Sostenible (PROMOVILIDAD), el cual
establece medidas para promover la movilidad sostenible y segura en el Peru,
fomentando el uso de medios de transporte publico, bicicleta y ultimamente,
vehiculos eléctricos, asi también, la creacidon de infraestructura adecuada para

estos modos de transporte, se sigue teniendo la misma vision de priorizar al



transporte motorizado como el eje de modernizacion y de reordenamiento del

espacio urbano.

Ante el aumento de vehiculos en las ciudades, el estado peruano, con el fin
de mejorar su status y competitividad a escala mundial, aposto por un incremento
en construccién de infraestructura vial (World Economic Forum, 2019). Asi,
tenemos que el 14.6% del presupuesto nacional se destiné al sector transporte, sin
embargo, casi la totalidad de ese presupuesto esta destinado a la construccion de
vias para vehiculos motorizados, y solo el 0.5% se destin6 para vias para peatones
y ciclistas, esto es una clara evidencia de que el eje primordial del estado peruano
en tema de transporte se enfoca netamente en el vehiculo motorizado antes que

en los peatones y demas vehiculos no motorizados.

Para la Organizacion de Naciones Unidas (2020) existen espacios publicos
generados para promover la recreacion, el bienestar colectivo, asi también para
crear o potenciar habitos de uso de movilidad urbana sostenible, como las ciclovias,
también hay espacios cedidos para largos desplazamientos como es el caso del
tren eléctrico que contribuyan a la mejora, integracion y reactivacion de las

personas.

Existen también espacios publicos que han sido ocupados por vehiculos
motorizados menores como los mototaxis, motocicletas delivery, taxi y comercios
ambulantes que han configurado el espacio publico haciendo intransitable. Ante
esta problematica en el Peru, se establecieron la Ley de Gestion y proteccion de
los espacios publicos, que establece en su marco normativo la gestion, proteccién,
manejo y sostenibilidad de los espacios publicos para garantizar su uso, también
define los espacios publicos como redes de ambientes abiertos de uso y dominio
colectivo, presentes en la urbe y cuya naturaleza debe enfocarse en la satisfaccion

de quienes lo habitan, segun la ley N° 31199 del Congreso de la Republica (2021).

Asi pues, nuestra realidad nos hace entender que existen las normas que,
bajo parametros internacionales, fomentan la movilidad urbana sostenible en el
espacio publico con la finalidad de que sea parte vital del escenario urbano, pero

debido a una visién pragmatica e inmediatista se enfoca en privilegiar al vehiculo



motorizado. Agravando asi los problemas de congestidon vehicular, contaminacion,
accidentes, estrés; y aumentando la brecha de la desigualdad, pues los
desplazamientos se vuelven mayores con la externalizacion del problema del
transporte y esto genera una mayor inversion en infraestructura vial y esto a su vez
genera un modelo territorial de dispersion que causa un circulo vicioso de movilidad

no sostenible (Guerra, 2016).

Tomando en cuenta todo lo expuesto, la presente investigacion se centra en
la gestion de la movilidad urbana sostenible y su impacto en los espacios publicos
en un distrito de Lima Metropolitana en 2023, siendo oportuno, ya que se enfocara
es el distrito mas poblado segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(2017) y donde convergen el tren eléctrico que cumple 9 afios de funcionamiento y
la red de ciclovias que cumple dos afos de funcionamiento, aunque aun presenta

espacios inacabados.

El estudio plantea el siguiente problema general: ;Como se desarrolla la
gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana en el afno 20237, y tres problemas especificos: 1) ;Como es
considerado la gestién de la movilidad urbana sostenible y su seguridad en un
distrito de Lima Metropolitana en el afio 20237, 2) 4 Cual es el uso de la
infraestructura vial de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un
distrito de Lima Metropolitana en el ano 20237, 3) ;Como es considerado la
inclusion y accesibilidad a los espacios publicos en un distrito de Lima Metropolitana

en el ano 20237.

La justificacion del presente estudio tiene como propdsito las siguientes
caracteristicas: Justificacion tedrica, que nos proporciona una sodlida
fundamentacion para el estudio, ya que nos permite establecer la base tedrica y
conceptual de la gestion de la movilidad urbana sostenible y su incidencia en el
espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana en el afo 2023, ellos nos
permitiran entender bien las dimensiones, categorias y subcategorias del presente
estudio. Justificacion practica, el estudio puede identificar las diversas actividades

y labores producto de la gestion de movilidad urbano sostenible en el distrito de



Lima Metropolitana en el ano 2023 y determinar su incidencia en el espacio publico,
asi como uso y demas caracteristicas que los usuarios han adoptado en el
transcurso de su apropiacién dentro de su entorno. Justificacién metodoldgica, el
estudio se respalda por el uso de un tipo de disefio cualitativo, y usando un enfoque
fenomenolégico, descriptivo e inductivo y centrado en la recopilacion de los datos

recopilados.

El estudio plantea un objetivo general es analizar la gestion de la movilidad
urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana en el
afo 2023, y tres objetivos especificos: 1) Explorar la gestion de la movilidad urbana
sostenible y su seguridad en un distrito de Lima Metropolitana en el aho 2023, 2)
Conocer el uso de la infraestructura vial de la movilidad urbana sostenible y el
espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana en el afo 2023, 3) Analizar la
inclusion y accesibilidad a los espacios publicos en un distrito de Lima Metropolitana

en el ano 2023.



Il. MARCO TEORICO

Soto & Gomez (2022) realizaron un estudio de la relacién y coordinacion
entre la comunidad de un subcentro educativo de nivel medio y superior en el area
metropolitana, la Universidad del Valle de México, y a la comunidad estudiantil que
se desplaza entre ese entorno. A partir de implementar un enfoque cualitativo-
cuantitativo, se decide aplicar una encuesta de origen-destino por medio de
plataformas virtuales (Surveymonkey), en una muestra de 1721 estudiantes, con
un nivel de confianza de 95%. Se estudia el entorno estudiantil y las vias de
desplazamiento de los estudiantes y los ciudadanos que utilizan las ciclovias para
poder trasladarse de manera segura a su centro de estudios o trabajo. Los
informantes fueron seleccionados basados en el uso de la bicicleta u otro medio de
transporte eco amigable como unico medio de transporte usado para el traslado a

sus estudios o a su trabajo.

Los resultados concluyentes evidencian que existe una extensa red de
transporte urbano de libre acceso para la comunidad, pero es desaprovechada
debido a que sus recorridos no responden a criterios de eficiencia, seguridad o
economia para los estudiantes y usuarios en general, haciendo de dicha red un
factor de diferenciacién y desigualdad social. Al respecto de la gestion, estudio
también menciona que debido a una escaza politica de los espacios pubicos y de
transporte sostenible no se ha podido orientar al usuario a la red vigente, ademas
de la falta de estudios previos y posteriores para la frecuencia de uso y nivel de
usabilidad que tiene tendria esta red. Finalmente se concluye en que toda
administracion municipal debe ser en coordinacion previa con un estudio de
impacto social, donde las necesidades sean cubiertas por una respuesta basada
en datos estadisticos y entrevistas directas a los ciudadanos involucrados, asi como
los demas agentes que se ven impactados por los proyectos viales, tanto de

orientacién, prevencion y de infraestructura.

Robert (2020) en su articulo, presenta un estudio como parte del programa
Modural “Las practicas de movilidad sostenible en las metrépolis de América Latina:

estudio comparativo de Bogota y Lima”, cuyo objetivo es evidenciar los patrones de



desigualdad de movilidad y las dificultades de las periferias de Lima y Bogota,
muestra como metodologia la seleccion de zonas con mayores desventajas social
y dificultades de movilidad social. Para ello, utiliza un analisis documental de
fuentes primarias y principales para determinar la muestra que se debe utilizar para
la aplicacion de las encuestas del programa. Los habitantes de ambas metrépolis
deben hacer largos recorridos para trasladarse hasta sus trabajos o estudios y por
lo tanto muestran similares comportamientos frente a la congestion vehicular y la
oferta de transporte, el cruce de indicadores ayudo a identificar ocho zonas de
intervencion para futuras encuestas sobre practicas de movilidad cotidiana y

movilidad urbana sostenible.

Quintero (2019) realiza un analisis a partir de investigaciones hechas por el
mismo autor y consideraciones metodolégicas de la Union Europea para el
mejoramiento del transporte y su importancia en su vinculo con el territorio. Propone
un Desarrollo Orientado al Transporte, como mecanismo que ayudara a orientar las
politicas publicas en funcion a un transporte y territorialidad mas amigable con el
medio ambiente y con el entorno social que lo habita. Utiliza un analisis documental
de fuentes primarias y datos proporcionados a nivel internacional para plantear una
reestructuracion de las politicas publicas que planteen una reconfiguracion del
espacio publico que ayude a mejorar la calidad de vida de las personas en
Latinoamérica, ya que su estudio fue realizado tomando como ejemplo los paises
situados ahi, ademas de experiencias relacionadas en paises mas avanzados en
temas de transporte urbano sostenible y su gestion vinculada al espacio publico

como Paises bajos.

Miranda & Mantilla (2008) nos muestran una visidon antropoldgica de las
visitas a los diversos espacios publicos, como parques, areas de entretenimiento,
donde se refleja actividades diversas de las personas y de apropiacién del espacio,
la tradicion y costumbres. La infraestructura se evalué tano la experiencia como los
espacios adecuados y convenientes para el desarrollo de la cohabitacion de las
personas. se utiliza la observacién y los datos obtenidos a partir del analisis
etnografico, tomando en cuenta fuentes primarias de estadisticas hechas en los

ambientes donde se hizo el estudio. Se utilizé técnicas como la etnografia y los



datos de fuentes primarias para realizar el analisis cuya finalidad da por sentado el
hecho de que las personas buscan espacios de convergencia y de socializacion,
en los cuales manifiestan deseos y anhelos, de los cuales se rescata como mas
importantes la seguridad y un transporte mas amigable con el medio ambiente y
con las personas que transitan, para poder desplazarse con mas tranquilidad y en

un ambiente que no lo estresen.

Sagastegui (2010) en su investigacién nos proporciona un analisis de las
variadas practicas sociales circunscritas en un determinando espacio publico en un
entorno urbano con la finalidad de demostrar su impacto en su habitat El estudio se
desarrolla en México y hace una propuesta sobre la evolucion de la gestidén de los
espacios publicos de acuerdo a la evolucion dinamica urbana en el siglo XX,
ademas tomo como punto de partida el analisis de la gestidn de las autoridades
ediles y sobre las ordenanzas, y dictamenes impuestos sobre este tema en la
configuracion urbana. La creacion, modificacidon y destruccion de espacios publicos
y sobre el significado que esto género en los ciudadanos y en sus habitos.
Finalmente genera propuestas de mejora en la capacidad de promover estrategias
de desarrollo que involucre una idea mas sostenible y a su vez promueva

pertenencia e identidad en los ciudadanos.

Trachana (2021) nos muestra en su estudio que, actualmente no se puede
definir adecuadamente el termino de espacio publico debido a la reconfiguracién de
las ciudades contemporaneas, asi pues, debemos pensar en nuevas ciudades con
nuevos espacios que obedecen a requerimientos especificos para necesidades que
convengan a la mayoria de los ciudadanos. La recuperacion del valor de los
espacios publicos es prioritaria, por lo cual los demas proyectos que involucren lo
urbano debe estar supeditado a complementar dichos espacios. Una ciudad
sostenible es lo ideal, ya que este contiene el factor de seguridad que genera en
los ciudadanos y promueve el estado de bienestar y mejora de calidad de vida. Un
adecuado espacio publico debe ser de utilidad y debe promover la cohesién, por
ello debe incluir muestras de los atributos culturales de las zonas donde se
estableceran, para que trasciendan los cédigos culturales y las actividades sociales

mas relevantes.



Burbano & Paramo (2014) en su analisis, a partir del estudio basado en la
gestion del espacio publico y la sociedad que cohabita alrededor, basado en
ciudadanos de 14 centros urbanos en Colombia, cuyo interés por los espacios
publicos gira en torno a buscar escenarios de convivencia y espacios de encuentro
donde se manifiestan los rasgos culturales y diversos de cada comunidad, pero
€s0s espacios comunes se muestran ajenos debido al descuido y a la ruptura con
el significado que le otorgan, ademas que lo vinculan como lugares peligrosos y de
alto riesgo, pues la presencia de indigentes y el comercio informal se han apropiado
no solo de los parques y jardines, sino de las veredas y las ciclovias, con la finalidad
de estar mas cerca al potencial consumidor. Sin embargo, y debido a la gestién y
la inversion de las autoridades se pudieron recuperar esos ambientes y que vuelvan

a obtener el significado original.

Asi pues, el estudio muestra que ante una gestion adecuada se puede utilizar
los recursos para direccionar en el sentido correcto diversos aspectos y
problematicas de la ciudad, a su vez que mejora la calidad de vida de sus
habitantes, y que ante un mal manejo de los recursos puede generar el desorden y
la inseguridad. El estudio fue de tipo cualitativo, ya que se consideraron la
informacion brindada por los mismos pobladores y se utilizo juicio de expertos para
determinar la valides de los instrumentos utilizados. El analisis fenomenoldgico
enriquecio los estudios previos donde se evidenciaba el mismo problema, pero

basado en datos estadisticos a nivel nacional y regional.

Paramo (2017) realiza una investigacién bajo la consulta de fuentes
primarias documentales de varios autores y conferencias sobre el espacio publico
y su importancia en el desarrollo de la urbe. Su funcién de socializacién y punto de
encuentro y choque cultural, asi pues se hace un analisis de los parques, plazas y
ciclovias en diversas ciudades, la funcion utilitaria varia de acuerdo a la zona de
intervencién, pero se asemejan en aspectos como: las plazas por lo general son
espacios mas formales en los cuales se realizan actos protocolares, como el
izamiento de la bandera y otras ceremonias vinculadas a las fiestas patrias o

aniversario del municipio; los parques y ciclovias en cambio son espacios donde se



socializa y se realizan acciones de intervencion generadas por los mismos
ciudadanos, como actuaciones, reuniones, que congregan a multitudes y que
manifiestan diversas acciones propias de cada comunidad. Los espacios verdes
cercanos a la naturaleza son los mas visitados, ya que evocan ambientes tranquilos
y alejados de la violencia y el caos de la ciudad y los demas escenarios cotidianos.
En el aspecto social, se ha demostrado un gran interés por lugares donde se
puedan desarrollar actividades deportivas, fuentes naturales de agua, lugares
adecuados donde sentarse y compartir o zonas de exposicion de arte clasico y
urbano que no evoque el caos provocado por el comercio informal o el trafico

vehicular cotidiano.

El autor concluye tomando haciendo una serie de recomendaciones a las
futuras gestiones publicas para que tome como fuente principal y eje del desarrollo
al ciudadano y sus necesidades, tanto en espacios publicos adecuados como en
medios de transporte mas acorde a sus necesidades, dejando de lado la visién de
una ciudad de concreto del cual se quiere alejar desesperadamente, y ello se
evidencia con la busqueda incesante de mejores ambientes que promuevan la

convivencia y mejore sus relaciones sociales en armonia y en seguridad.

Paramo (2019) realiza un estudio donde se enfoca en el andlisis de su
entorno, y usan el termino habitabilidad social, para determinar la calidad de vida
de las personas cuando estan en contacto con diferentes EP. Tomando la calidad
de vida como indicador de mejora de las condiciones de transito y comodidad en el
uso de los diferentes medios de transporte. Nos muestran la vision desde el punto
de vista del visitante transitorio y del habitante de la zona de exploracién. Ya que
ambas visiones son distintas, uno posee una vision desde lo cotidiano y otro desde
el descubrimiento. Es asi que la planificacion debe ser visto desde el punto de vista

del habitante, desde sus necesidades en la realizacién de actividades y labores.

Los autores también muestran una notable deficiencia en el uso y la distancia
de los espacios publicos y los medios de transporte, con respecto a que, si un
espacio publico o un medio de transporte esta muy lejos, ya no se usa y sera

obsoleto. El surgimiento de abandono de espacios y el surgimiento de inseguridad



como consecuencia de una mala planificacion y disefio, traen mas dafo que ayuda
en la comunidad. En una urbe donde el valor del espacio es cada vez mas alto, se
considera crear acciones inteligentes que ayuden a promover y satisfacer varias
necesidades del habitante, cuyos requerimientos cambian segun su cultura y su
cosmovision de la realidad. Asi pues, un habitante de la costa, no tendra las mismas

necesidades en espacio publico que alguien de la selva o de la sierra.

Vieyra et al. (2018) indican en su estudio sobre el habitat en areas urbanas,
resaltan el incremento de la poblacion en areas urbanas, la escasez de zonas
habitables y los problemas medioambientales que ocasionara tal explosion
demogréfica. Asi mismo, resaltan en su estudio la ausencia de planificacion, y de
no cambiar este panorama, se incrementaran los problemas de inseguridad,
congestidn vehicular, disminucidon de espacios publicos y deterioro de la calidad de
vida de las personas que cohabiten en medio de una ciudad cuyo enfoque es hacia
los vehiculos automotores y no enfocados en las personas. Los estudios realizados
por los autores son en las ciudades de México, donde se resaltan problemas como
la gentrificacion, ausencia de una planificacion estratégica de la movilidad urbana
sostenible, reduccion significativa de los espacios publicos y la enorme brecha que
genera la desigualdad entre aquellos que habitan en los espacios mas alejados y

tienen que dedicarle gran parte de su tiempo en trasladarse de un punto a otro.

Tanikawa (2022) propone en este ensayo sobre el contexto de la movilidad
urbana sostenible las distintas teorias y disciplinas en el ambito geografico,
sociologico y de estudios urbanos en un fendémeno regional. El analisis sobre el
enfoque del peatdn en las grandes ciudades va centrado en el autocuidado y no en
darle mas espacios publicos ni infraestructura vial para los demas tipos de
movilidad sostenible en un entorno de convivencia. El autor analiza las estrategias
planteadas por las autoridades locales y las acciones tomadas por la ciudadania en
respuesta al ordenamiento urbano y la convivencia con vehiculos particulares de
combustion y aquellos que son eco amigables. Mediante una revision bibliografica
y de analisis de las ordenanzas municipales, se llega a la conclusién de que la

reduccion de avenidas, y calles dedicadas unicamente al peatén debe ser una

10



necesidad a corto y mediano plazo con la finalidad de fomentar una mejora en la

convivencia.

Castillo (2020) en su estudio sobre Lima y Callao, muestra un analisis de la
evolucion urbana de la ciudad de Lima y Callao en un periodo de 85 afios, tomando
en cuenta estudios anteriores y propuestas técnicas que promuevan un desarrollo
urbano orientado a la sostenibilidad. Los espacios publicos y la movilidad sostenible
son resaltado por ser ejes fundamentales para el mejoramiento de una ciudad que
cada vez desborda sus limites originales, para construir nuevos limites; sin
embargo, no deja de centralizarse y generando polos de desarrollo en zonas
determinadas, orientando a las personas al uso de movilidad particular como
sinénimo de desarrollo y superacion personal. Un pais que no se ve hacia si mismo
como potencial del desarrollo urbanistico dandole prioridad a lo colectivo, sino al
aumento desmedido de un parque automotor que invade la vision actual. Se busca
promover una sustentabilidad ambiental, la gestién de riesgos de desastres, la
equidad social urbana, la identidad cultural, para lo cual el autor propone un cambio

de paradigma desde la planificacién y desde el reordenamiento juridico y operativo.

Castillo (2018) en su estudio nos muestra a partir, de investigaciones
realizadas en el pais, sobre movilidad urbana sostenible, urbanismo, desarrollo
sostenible. Sobre todo, resalta la accion tomada desde las politicas publicas, para
luego proponer una nueva perspectiva sobre ello y mejorar las acciones a tomar en
cuenta cuando se realicen actividades y proyectos que mejoren la realidad nacional,

sobre territorio, desarrollo sostenible, movilidad sostenible y espacios publicos.

Silvia & Muergueza (2022) hace un analisis tomando en cuenta el sistema
de transporte en el centro histérico del distrito de Cajamarca, basado en un disefio
descriptivo simple con tres instrumentos de recoleccién de datos: ficha de
observacion, encuestas y entrevistas a expertos. Donde identifica la falta de vision,
la contaminacion ambiental, la fragmentacion urbana y la informalidad en los
sistemas de transporte, ademas de los altos costos de transporte y de como los
vehiculos particulares han ido desplazando al transporte publico masivo. La

conclusién que se llega es las malas politicas de integracion entre la ciudad, el
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transporte y los espacios publicos que no son bien aprovechados para integrarse y

generar una mejor calidad de vida de las personas que residen y quienes la visitan.

Poma (2020) realiza una investigacion bibliografica y analisis del problema
de la sostenibilidad de la movilidad en la ciudad de Lima comprendiendo su
solucion, y los alcances que tiene en el ambito politico y social. Siendo el segundo
mayor problema de la ciudad la movilidad y sus constantes desafios, el autor
propone tomar esto con suma urgencia y priorizar las acciones mediante politicas
publicas transversales a todas las demas actividades que vinculen los indices de

desarrollo.

Poole (2021) nos propone un estudio basado en un analisis bibliografico
relevante y en entrevistas a expertos y autoridades, y en revision de legislacion
aprobada entre los afios 2011 al 2015 que regulan el transporte en la ciudad de
Lima, y contrastandola con ciudades como Curitiba, Santiago de Chile y Bogota.
Llegando a la conclusion que el cambio de gestion en la ciudad capital y la poca
continuidad de proyectos con iniciativa medioambiental han hecho que el avance a
una movilidad urbana sostenible sea lento a muy lento en comparacion con las

demas ciudades de la region.

Esta investigacion presenta dos categorias: Gestidén de la movilidad urbana

sostenible y espacio publico, con tres subcategorias cada uno.

Sobre la categoria gestién de la movilidad urbana sostenible se
entiende que con la finalidad de buscar un equilibrio en los distintos tipos de
movilidad (automovil, transporte publico, motocicleta, bicicleta y caminata), y
considerando la proteccién del medio ambiente, se decidid por una planificacion
que articule un desarrollo y ordenamiento territorial basado en lo sustentable
(Avellaneda y Dextre, 2014). El objetivo de una gestion de la movilidad urbana
sostenible es minimizar el impacto negativo del uso de vehiculos de combustién,
asi como exceso de espacio cedido a estas movilidades, contribuir a reestructurar
ciudades mas seguras, limpias, resilientes, y mejoren la calidad de vida de aquellos

que lo habitan.
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La gestion de la movilidad urbana sostenible debe ser regulada dese un
punto de vista comunitario y no desde la exclusividad. Ya que eso genera
desigualdad y desorden. Una gestion local que promueva la sostenibilidad en la
movilidad debe seguir los siguientes fundamentos: a) continuidad, ya que debe
permanecer en el tiempo y pese a los cambios de gestion; b) igualdad, ya que debe
estar al alcance de la economia de la mayoria de la poblacion, pues son estos los
que lo usan; c¢) mutabilidad, ya que las condiciones deben adaptarse conforme el
avance tecnoldgico. Tomando en cuenta que es el estado el titular y quien debe
garantizar un servicio publico de calidad, este debe ser quien garantice su
prestacion de forma adecuada considerando el beneficio de la mayor parte de las

personas que habitan su localidad (Kresalja, 1998).

Las principales subcategorias tomadas por Serrano (2019) estan los
siguientes: a) Movilidad sostenible, b) Seguridad y prevencién del riesgo y c)

Infraestructura vial.

La movilidad sostenible es aquella que esta enfocada en el modelo
sostenible, una idea que aparece en el libro Verde sobre el impacto del transporte
en el medio ambiente de la Unién Europea (1992) donde se fomenta la movilidad
sostenible mediante la integracibn de los transportes a los objetivos de
sostenibilidad global. La importancia radica en eliminar brechas de desigualdad,
contaminacion, congestion de los ejes nodales en la metrépoli, reducir el volumen

del trafico y mejorar la seguridad.

Sobre la seguridad y prevencion del riesgo, es aquella que nos
muestra los niveles de seguridad que contempla la actual movilidad urbana
sostenible en la zona de intervencién, ademas del conocimiento del riesgo el cual
estan expuestos aquellos que se movilizan en las diferentes vias reservadas y no
reservadas a estos tipos de movilidad. El avance en politicas publicas, acciones,
proyectos y actividades desde la labor del funcionario publico local.
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Segun Guerrero (2020) la seguridad, una educacion vial y prevencion del
riesgo, en los diferentes tipos de movilidad y, sobre todo, en los vehiculos menores
debe ser parte de una cultura de respeto entre todos aquellos usuarios de las
diferentes vias y su fomento y seguimiento debe regularse mediante normativas y

agentes locales.

La infraestructura vial es el espacio reservado para el deslazamiento
de la micro movilidad y de los diferentes tipos de movilidad sostenible, asi como las
politicas reservadas a la construccion, mantenimiento, accion de uso y apropiacion,
desde la idea de territorialidad y desde el punto de vista de fomento y promocién
de la movilidad sostenible.

Las principales teorias que sustentan la categoria de Gestion de la movilidad

urbana sostenible estan los siguientes:

La teoria general de la caminabilidad propuesta por Speck (2012) el autor
manifiesta la importancia de implementar itinerarios peatonales, o de incrementar
las caminatas en la ciudad con el fin de mejorar la salud publica y la sostenibilidad
ambiental. El impacto visual y medioambiental al pensarse en las personas por
encima de otro tipo de transporte es importante y resalta el atractivo turistico y de
habitabilidad.

Peters (1977) establece que el caminante actia como productor de paisajes
simbalicos, ya que es quien determina las dimensiones de los espacios publicos y

de las demas zonas habitables.

Gehl (2006) indica que el caminate es el actor que determina los limites del

espacio publico donde se desarrolla también la vida publica.

La teoria del urbanismo ecoldgico propuesto por Douglas Farr (2013) indica
que tanto el transporte publico como los desplazamientos a pie, bicicleta o patin
deben estar integrados con la infraestructura habitable y de transito. El sistema
pues, ira orientdndose al aumento de densidad y por lo tanto la demanda de

espacios eficientes para ellos debe ser resuelto por un plan de accion actual, asi
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mismo la biofilia (accesibilidad de las personas a la naturaleza), es el eje central de
un urbanismo que no solo piensa en satisfacer la necesidad determinada, sino que
complementa tanto un espacio que brinde mejores estilos de vida y una
dinamizacion de los ambientes dedicados a la movilidad peatonal y de transporte

masivo.

La teoria de la movilidad sostenible, segun Mohieldin & Vandycke
(2017) lo definen basado en cuatro metas globales: equidad, seguridad, eficiencia
y la contaminacion y/o problemas climaticos. Esta postura se relaciona
directamente con el desarrollo de infraestructuras y servicios de movilidad de todo
tipo. Asi mismo la tecnologia seria el quinto pilar para aspirar a futuro y mantener

la idea perenne.

Serrano (2019) considera que el mejoramiento del transporte urbano debe
partir de la oferta de transportes alternativos interconectados en el cual se rija bajo
un estudio, disefio y aplicabilidad considere los elementos contextuales en la trama
urbana, se considere su complejidad y se realice una mejor eficiencia —
habitabilidad, desarrollando asi una recalificacion urbanistica de las ciudades. El
establecimiento de una red urbana, cuyo tejido este interconectado y genere la
recuperacion de espacios, de mobiliario natural como parte del fortalecimiento de
la identidad colectiva. Es por ello que la infraestructura también es clave en el
entramado social y cultural, ya que define los materiales con los que se identifica y

la herencia en desarrollo que manifiesta en su construccion.

La ONU (2017) resalta el fenomeno de la movilidad sostenible en el ambito
rural y urbano, debe expresar las politicas de movilidad y promover el
reordenamiento territorial mediante el uso sostenible de recursos, reduciendo
progresivamente las necesidades de transporte contaminante. La movilidad
sostenible garantiza un transporte seguro, asequible, accesible y sostenible. Ahora
bien, para la realizacion de una adecuada movilidad urbana sostenible deben
cumplirse con los siguientes valores: accesibilidad, asequibilidad y seguridad.
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La categoria del espacio publico, segun Gehl (2013) es el lugar de la
colectividad, un lugar de encuentro y de desarrollo de la calidad de vida. Esos
ambientes determinan la creacion y fortalecimiento del vinculo afectivo con el
territorio y la identidad simbdlica colectiva. La relacién con el espacio crea un
vinculo de desarrollo y de calidad de vida, o en s defecto el desmedro de esos
valores generados por la poca calidad de los espacios, conlleva al desprecio por
identificarse con el territorio. Por ello surge la idea de desvincularse de aquel lugar

donde comenzaste tus primeros afios y buscar cambios mejores en otros territorios.

Tabla 1:

Tipos de actividades en exteriores segun Gehl

Son acciones que se realizan basados en la necesidad del
momento, promueven el cambio basado en la configuracion de la
Necesarias optimizacion y mejora del tiempo y de los recursos para poder

llegar a un punto determinado.

Aquellas que se realizan siempre y cuando los espacios

Opcionales construidos sean los adecuados.

Actividades sociales que se dan por encuentros fortuitos o
Resultantes -
planificados.

Segun Herce y Magrinya (2013) es el espacio construido por las personas,
basados en sus necesidades y en su satisfaccion cultural. La realizacion de las
personas en colectivo se realiza mediante encuentros en estos lugares y son de
vital importancia en las ciudades pequefas y grandes, pues funcionan como eco
del desarrollo cultural, social, politico y econdmico. Los espacios publicos cambian
segun el grupo humano con el que cohabita y su vinculo con la naturaleza es

fundamental.

Las principales subcategorias tomadas de los autores Borja (2013) vy

Lefebvre (2022), estan los siguientes: a) Uso y apropiacién de los espacios
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publicos, b) Inclusion social de los espacios publicos y ¢) Accesibilidad de los

espacios publicos como derecho ciudadano.

El uso y apropiacién de los espacios publicos son aquellos que le dan las
personas que cohabitan en determinado lugar cercano o lejano. Es el caracter
cultural el que dota al espacio de un uso determinado, ya sea por el que fue

concebido o por el que se determina mediante la accion.

Segun Laguna (2013) el uso de un espacio publico debe entenderse
como un acto de transformacion de acuerdo al caracter de la sociedad. La
importancia de un lugar puede ser valioso en un determinado tiempo por diversos
factores culturales, sociales, politicos, artisticos, etc. Pero conforme pasa el tiempo
y la sociedad se transforma, se configuran nuevos centros de atracciéon y de

concentracion.

La sub categoria inclusién de los espacios publicos, Borja (2013) sefiala que
la apropiacion de la ciudad es un derecho, los espacios que otorga para el
desplazamiento y de reunidn son centros de coordinacidn y sensibilidad. Es por ello
que la inclusion de las personas a un lugar y determinarlo como “su lugar” no solo

es algo cultural, sino una accién politica, social y moral.

La sub categoria accesibilidad como derecho ciudadano, comprendido como
el libre acceso a los espacios publicos y su disfrute es unos de los puntos a tratar
en esta investigacion, desde la vista como usuario y como funcionario publico. Se
han convertido en un desafio en la actualidad, pues por motivo de la inseguridad,
muchos espacios publicos dedicados al disfrute, al reposo, al transito y demas han
sido cerrados para evitar el dafio de agentes externos e internos que tomen por
asalto estos lugares y se aduefien de una parte del territorio con la finalidad de

privatizarlo y convertirlo en zonas de ocupacion.

Las principales teorias que sustentan la categoria de espacio publico estan

los siguientes:
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Teoria del espacio publico y la territorialidad, segun Habermas (1984) y
Harent (1972) su marco de estudio entre la desigualdad y la esfera publica y lo
privado, el concepto simbdlico con respecto a las intersubjetividad y
representaciones que los sujetos construyen a partir de la aparicion en la escena
publica, la identidad comunitaria y familiar, surge como primer paso para la

expresion de libertad y de igualdad de accion y de pensamiento.

Segun Borja (2013) la carencia de espacios publicos o de la privatizacion de
estos demuestra la calidad de democracia en la que cada pais vive, pues una
ciudadania con poder de expresion publica puede asumir n rol mas libre y ejerce

una ciudadania mas libre.

18



. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

El tipo de investigacion es basico, que, segun Alvarez (2020) se orienta a
indagar un nuevo conocimiento de manera sistematica y se caracteriza porque se
origina en un marco tedrico y su unico objetivo es incrementar el cocimiento sin

contrastarlo con ningun aspecto practico.

Sanchez et al. (2018) define la investigacion basica como tedrica y aquella
que busca establecer una teoria cientifica orientada en la busqueda de nuevo

conocimiento, sin una finalidad especifica, practica o inmediata.

El nivel es exploratorio, pues este se aplica en fendmenos que no han sido
investigados previamente o menos escala y se tiene interés en estudiar sus
caracteristicas. Asi mismo, por la naturaleza misma de la investigacién exploratorio,
no es posible realizar el planteamiento de una hipétesis, puesto que todavia no se
tiene suficiente informacion como para realizar proyecciones sobre el fendmeno de

interés en el estudio (Ramos, 2020).

El estudio es de disefio fenomenolégico, ya que se limita a describir
los fendmenos como se manifiestan en la conciencia, dejando de lado los prejuicios
y/o creencias de la vida personal, con la finalidad de destacar aquellas vivencias
que relacionan al participante con su entorno natural, y donde se observa una

determinada intencionalidad (Wandenfels, 2017).

De esta manera, segun Bernal (2016) se entiende que la informacion
recogida se fundamenta basicamente en informacion simbdlica transmitida de
forma verbal, y cuyos resultados son producto del analisis que resultan en la
generalizacion de una problematica analizado por los actores claves, quienes

tienen una vision del fendmeno a mayor detalle.
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El disefio fenomenoldgico de la investigacion se centra en la subjetividad del
que investiga a partir del recojo de lo obtenido por los participantes y de la forma
en que conocen, interpretan y comprenden su realidad; es de nivel exploratorio, ya
que el fendmeno no ha sido suficientemente abordado, aunque es importante tener
en cuenta que el nivel exploratorio no pretende proporcionar conclusiones
definitivas o generalizaciones, en cambio, busca generar ideas, identificar patrones
o tendencias iniciales y establecer las bases para investigaciones mas exhaustivas
en el futuro (Vara, 2015).

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Esta conceptualizado como el conjunto de concepciones y criterios formados
durante el estudio, que presenta el autor de la investigacion con el objetivo de
establecer los resultados del objeto de estudio. Es por ello que, el analisis de las
teorias conlleva ubicar determinados esquemas repetitivos de las categorias.
Dichas categorias se configuran como la base para la formulacion de las
conclusiones y recomendaciones logrados a través del estudio del problema
(Hernandez et al., 2014, p.440).

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, se determiné como categorias

y subcategorias de estudio:
A. Categoria 1: Gestion de la Movilidad Urbana Sostenible
A.1. Subcategoria: Movilidad sostenible
A.2. Subcategoria: Seguridad y prevencion del riesgo
A.3. Subcategoria: Infraestructura vial

B. Categoria 2: Espacio publico

B.1. Subcategoria: Uso y apropiacion de los espacios publicos

B.2. Subcategoria: Inclusion social de los espacios publicos
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B.3. Subcategoria: Accesibilidad de los espacios publicos como derecho

ciudadano

3.3. Escenario de estudio

Segun Hernandez & Mendoza (2018) en un estudio de tipo cualitativo se
debe considerar los siguientes: un escenario fisico, social y humano. La
participacion de los informantes fue tomada de una seleccién de personas
involucradas directamente con el fendbmeno de estudio, entre los cuales figuran
funcionarios publicos y organizaciones civiles, que son participes en la gestion de
la movilidad urbana sostenible en determinados espacios publicos, al igual que se
encuentran involucrados en su transito diario y en el panorama de su entorno. Los
participantes son personas que laboran en la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, pues son quienes realizan actividades que promueven la movilidad
urbana sostenible en el distrito en diferentes puntos de las vias relacionadas a un
transporte eco amigable, como las ciclovias y en la avenida donde transita el tren

eléctrico.

Se decidio hacer el estudio en el distrito de San Juan de Lurigancho por ser
el distrito mas poblado de Lima Metropolitana (INEI, 2017), y también el que
manifiesta mayor cantidad de viajes en cada estacién que atraviesa en el distrito,
hacia las demas partes de la capital. Contiene una red de ciclovias interconectadas

en cuatro zonas de su territorio.

El eje urbano del distrito inicia en la av. 9 de octubre, que se ubica en la
entrada del distrito y contina por la av. Roceres de la independencia, actual via
principal del distrito y por donde asa la linea del metro de Lima (con sus 8
estaciones), es una zona de alto transito, el cual permite acceder al centro de Lima,
y a oros distritos por medio del “Puente nuevo”, que interconecta la av. Mariategui
del distrito del agustino con la urbanizacion Zarate y con el resto del distrito a través
de la av. Chinchaysuyo con la av. Proceres de la independencia, cercano al cruce

de la av. Lurigancho.
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En enero del 2016, se inauguraron los tuneles San Martin y Sana Rosa, que
conectan al distrito del Rimac y San juan de Lurigancho a través de la av.

Prolongacion Tacna.

Una via que conecta el distrito de comas es por medio del Pasamayito y

zonas altamente comerciales son la av. Los jardines y av. Gran chimu.

Con la finalidad de administrar mejor el distrito se dividié en 8 zonas y 18
comunas. Las urbanizaciones mas representativas del distrito de san juan de
Lurigancho son: Tres Compuertas, Zarate, Las Flores, Las Flores de Lima, Los
Jardines, Chacarilla de Otero, Huascar, La Huayrona, Azcarrunz, Mangomarca,
Inca Manco Céapac, 13 de Enero, Canto Chico, Canto Grande, Canto Rey, Mariscal
Caceres, José Carlos Mariategui, Caja de Agua, Campoy, Sauces, Villa Flores, San
Gabriel, Huanta, San Hilarion, Santa Maria, San Ignacio, San Silvestre,10 de
octubre, Bayovar, Horacio Zevallos Gamez, Casablanca, Motupe, Montenegro, El
Cercado, El Pedregal, Las Lomas, La Chancadora, San Isidro, El Palomar, El Valle,

Media Luna.

Asi mismo, se tomé la participacion de organizaciones de ciclistas que se
benefician directamente con la infraestructura de la nueva red de ciclovias
inaugurado en el afo 2020, primera red de ciclovias del distrito. Actualmente en el
distrito de San Juan de Lurigancho se encuentran una red de 13km de red de
ciclovias y una parte de la red vial del tren eléctrico, que atraviesa mas de 7 distritos

de Lima Metropolitana y que fue inaugurado en el afio 2013.
3.4. Participantes
Los informantes que participaron en las entrevistas a profundidad,
responden a determinadas caracteristicas, pues se realizé un muestreo progresivo,

ya que el escenario de un estudio cualitativo es dinamico, no se establece al azar

y no se realiza a raves de estadistica (Galeano, 2019).
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Mendieta (2015) determina y clasifica a los informantes en una investigacion
cualitativa, diferenciandolos por el rigor del estudio, como: a) informante clave: es
aquella persona con determinadas caracteristicas profundamente involucrado con
el fendbmeno de estudio y cuyas expresiones mantienen una relacion actual y, b)
Informante general: es aquel que mantiene una percepcién del fendmeno de

estudio desde un sentido parcializado.

En el presente estudio se determiné realizar entrevistas semiestructuradas
a 6 informantes claves, los cuales estan directamente vinculados con el tema y el
problema de investigacion, asi como con sus objetivos, por su labor en gestion del
transporte urbano sostenible se eligid que tres sean funcionarios ediles y tres sean
de organizaciones civiles, ya que se encuentran estrechamente vinculados en sus

acciones diarias de movilidad y de espacio publico.

Los actores en la presente investigacion son el gobierno, los ciudadanos y la
relacion entre ellos, tomando en cuenta que es un campo de estudio en si mismo,
desde el enfoque cualitativo, nos permite explorar aspectos subjetivos de los
informantes claves que solo pueden brindarnos por la experiencia adquirida a partir
de la realidad en la que interactuan desde sus distintas experiencias (Vera — Horna,
2015).

Se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

- Coordinadores o representantes de organizaciones civiles
(asociaciones de vivienda de las zonas de intervencion, clubes de ciclistas,
asociaciones culturales, y de comerciantes).

- Funcionarios ediles en actividades directamente relacionado
con el tema de transporte y espacios publicos en el distrito de intervencion,
y de Lima Metropolitana.

- Personas mayores de 18 afios de ambos sexos.

Los criterios de exclusion son los siguientes:
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- Funcionarios que no participen o estén directamente
relacionados con las gerencias o subgerencias de transporte y espacios
publicos ya sea del distrito de intervencion o de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

- Personas de ambos sexos que hayan trabajado en afos
diferentes al 2023

Tabla 2
Caracterizacion de los Informantes calificados
Cadigo Genero Nivel Cargo
A Femenino  Funcionario Transporte no motorizado municipalidad
de San Juan de Lurigancho
Subgerencia de transito, transporte y
IC-2 Masculino Funcionario viabilidad de la Municipalidad de San
Juan de Lurigancho
Gerencia de medio ambiente de la
IC-3 Masculino Funcionario Municipalidad de San Juan de
Lurigancho.

IC-4 Masculino  Colectivo Representante de organizacion civil
IC-5 Masculino  Colectivo Representante de organizacion civil
IC-6 Masculino  Colectivo Representante de organizacion civil

En la tabla se muestra a participantes e incluye funcionarios publicos que
actualmente laboran como funcionarios publicos distritales y representantes de

organizaciones civiles vinculados a la movilidad urbana sostenible en el distrito.

IC-1: Representante de transporte no motorizado Municipalidad de San
Juan de Lurigancho.

IC-2: Representante Sub Gerente de Transito, transporte y viabilidad
de la Municipalidad de San Juan de Lurigancho

IC-3: Representante de la Gerencia de medio ambiente

IC-4: Representante del Club deportivo Sangre de lobos

IC-5: Representante del club deportivo Team Kallpa y Team Waykis
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IC-6: Representante del club deportivo Team San Juan

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Hernandez & Mendoza (2018) un estudio cualitativo realiza recojo de
datos narrativos provenientes de los informantes claves, de manera presencial y/o
a través de videoconferencias. En ese caso, el instrumento que ayudara a recoger

la informacidn necesaria es la entrevista semi estructurada.

Para Orozco (2018), quien sefala que la entrevista es aquella técnica en la
que el grupo de personas que fueron entrevistadas proporcionan informacion
valiosa para el desarrollo de la investigacion con la finalidad de poder validar
hipétesis o de analizar junto a los objetivos planteados. Es de suma importancia
que los informantes no deben ser presionados por agentes ajenos o terceros que
debiliten o generen narrativas sesgadas, por lo cual la informacion que brinden
debe ser de forma libre, por lo cual se les admite a los informantes mantener el

anonimato.

Cabe precisar que, al inicio de cada entrevista, se hizo la presentacion
correspondiente ante cada entrevistado de forma indistinta y se indico el objeto de
estudio por el cual se esa realizando la entrevista, también se asegurd la
confidencialidad de su participacion como informante y finalmente se realizo la
lectura del documento que contiene el consentimiento informado, para su

respectiva autorizacion y posterior firma.

Se agrega ademas la carta de la autorizaciéon de la entidad, donde figura
sella o firma de la entidad, organizacion y su representante. Este hecho con la
finalidad de establecer el libre derecho de ser informante calificado y demostrar que
la informacién es veridica, asi mismo demuestra el pleno conocimiento de la

investigacion y del contenido que ello conlleva.
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Tabla 3

Instrumentos para el recojo de datos cualitativos

Instrumentos .
] Recojo
a analizar
Funcionarios ediles de la municipalidad

_ de San Juan de Lurigancho,

1 Entrevistas .
representantes de las organizaciones
civiles del distrito
Guia de entrevista, compromiso de

2 Documentos

confidencialidad

Todos los documentos se encuentran archivados, audios, declaracion
voluntaria de consentimiento informado completado y firmado a mano alzada de

parte del informante calificado.

26



Tabla 4

Guia de entrevista

Preguntas
Sub categorias (Representantes de

organizaciones civiles)

Preguntas
(funcionarios y/o servidores de la
una municipalidad de San Juan de

Lurigancho)

Digame usted, ¢ Qué entiende por
. . movilidad urbana sostenible y donde se
Movilidad sostenible . -
desarrolla este tipo de movilidad en su

distrito?

¢ Considera usted que la Movilidad
urbana sostenible en su distrito (San

juan de Lurigancho) es segura?

Seguridad y
prevencion del riesgo ¢ Qué riesgos identifica en su distrito
para alguien que opta por este tipo de
movilidad?
¢ Cree usted que la infraestructura vial
para el ciudadano que opte por el uso
Infraestructura vial una movilidad urbana sostenible es el

adecuado?

L ¢ Los espacios publicos reservados para

Uso y apropiacion de » )
la movilidad, estan siendo

los espacios publicos

adecuadamente usados?

Coménteme usted, ¢ considera que los

espacios publicos dedicados a la
Inclusién social de los
movilidad urbana sostenible permiten la
espacios publicos

inclusion de todas las personas?

Accesibilidad de los )
Digame usted, ¢son accesibles los
espacios publicos ) ) )
espacios publicos dedicados a la
como derecho

. movilidad urbana sostenible?
ciudadano

Hablemos sobre, ¢ Qué entiende por
movilidad urbana sostenible?, ;qué tipo
de actividades y proyectos de movilidad

sostenible se realizan en su unidad

organica?

En la gestion municipal ¢ Qué tipo de
proyectos o actividades serian mas

eficientes para mejorar la seguridad vial?

Teniendo en cuenta la infraestructura vial
actual para la movilidad urbana
sostenible, ; Qué mejoras deben
implementarse para que sea de un uso
optimo?
Coménteme, ¢ Que entiende por espacio
publico y donde estarian ubicados

aquellos espacios en su distrito?,

¢ Considera que hay espacios publicos de
uso exclusivo para la movilidad urbana

sostenible en su distrito?

Podria mencionarnos, ¢ Que acciones de
gestién municipal durante el afo estan
dedicados a la inclusién de la movilidad

urbana sostenible en los espacios
publicos?
¢, Puede mencionarnos, e entiende por

accesibilidad de los espacios publicos?

¢ Considera que los espacios publicos
dedicados a la movilidad urbano

sostenible son accesibles?
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Tabla 5
Validaciéon de entrevista: Gestion de la movilidad urbana sostenible y su incidencia

en el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana en el afio 2023.

Evaluacion
Jueces expertos Criterios de evaluacion
final
Expertos Pertinencia  Relevancia Claridad
Experto 1 X X X Aplicable
Experto 2 X X X Aplicable
Experto 3 X X X Aplicable

3.6. Procedimiento

Se realizaron los siguientes procedimientos: rimero, se realizé una revision
hermenéutica y sistematica de las categorias, segundo se coordiné via telefénica y
por mensajes de WhatsApp a reuniones con los 6 informantes claves para
determinar su disponibilidad horaria y lugar, posteriormente se realiz6 la grabacion
de las entrevistas, previa lectura del consentimiento informado, y posterior
aprobacion y suscripcion, las entrevistas se realizaron presencial en sus diferentes
espacios de trabajo. En el caso de los funcionarios ediles en las instalaciones de la
municipalidad distrital de San Juan de Lurigancho y en relacion a los representantes
de los clubes deportivos, se coordind lugares y hora para el recojo de informacion
a través de entrevistas semiestructuradas. Posteriormente se procedi6 a realizar la
descripcion de los resultados, interpretacion y la discusion de los resultados a raves
de la triangulacién. Se utilizo el paradigma interpretativo, ya que se trata de un
estudio fenomenoldégico. Por ello, Cisterna (2005) menciona que todo estudio tiene
un procedimiento practico que debe seguir los siguientes pasos: primero,
seleccionar la informacion recogida; segundo, se realiza la triangulacion de
informacion de datos; finalmente se realiza un analisis de los enfoques, teorias con

los daos recogidos durante las entrevistas.
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3.7. Rigor cientifico

El rigor cientifico se estructur6 basado en las teorias de desarrollo sostenible,
movilidad sostenible, caminabilidad y espacio publico para la elaboracion del marco
tedrico, dotandole de relevancia y rigidez a la informacion conforme indica Schettini
y Cortazzo (2015).

Esta investigacién cumple con la rigurosidad cientifica de la triangulacion de
datos recogidos por los participantes claves y datos del marco tedrico, segun indica

Benavides & Gémez (2005), quien desarrolla los siguientes tipos de triangulacién:

1. T. metodolodgica: el cual consiste en argumentar las diversas partes
adicionales de un fendmeno y analizar porque otros métodos arrojan diversos
resultados,

2. Triangulacion de datos: que consiste en verificar y comparar la
informacion obtenida a través de diferentes momentos y con diferentes métodos,

3. Triangulacion de investigadores: Consiste en indagar sobre un
determinado fendmeno basado en distintas fuentes, para lo cual se determina el
objetivo de fortalecer los resultados se emplea a informantes de distintas disciplinas
y con experiencia en el objeto de estudio que puedan ofrecer una informacién mas
amplia que ayude a conocer el problema en un ambito mas holistico

4. Triangulacion de teorias: consiste en la revision de distintas teorias para
explorar un fendmeno, con el objetivo de comprender dicho fendmeno desde
distintos supuestos relacionados con el analisis interpretativo de un mismo grupo

de datos.

Sobre la validez, segun Sandin (2000), sefiala que es un proceso donde se
desarrollan las afirmaciones y se analiza la credibilidad de las observaciones,
interpretaciones y generalizaciones. Tomando en cuenta este aspecto, se ha
optado por la validacion de juicio de expertos, que conforme lo indican (Escobar,
2008, citado por Dorantes et al., 2016), el juicio de expertos es la opinion informada

de profesionales con experiencia, reconocidos en su disciplina y en su ambito
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laboral y en tal sentido puedan brindar juicios y valoraciones. Es asi, que la
validacion de los instrumentos de la entrevista semi — estructurada de la presente
investigacion, ha sido validada por las personas descritas en la tabla 5 y el anexo
4. El paradigma que se utilizé fue el interpretativo, ya que el estudio se basa en un

disefio fenomenoldgico.

3.8. Método de analisis de datos

En la presente investigacion cualitativa, se empled el proceso de la
triangulacion como método de analisis, asi se centra en la teoria obtenida de los
datos obtenidos de distintas fuentes de informacion cientifica a nivel nacional e
internacional, que brindo datos valiosos para poder hacer las descripciones
pertinentes y las experiencias de los participantes, establecer conceptos y vincular
los resultados. Para los fines del presente estudio, se realizé la triangulacion con el
analisis mental abstracto usando la intersubjetividad del investigador siguiendo la
rigurosidad del disefio fenomenolégico, tomado desde el reduccionismo
trascendental y la fenomenologia de la experiencia de Husserl, ya que se describid
el fendmeno y las experiencias en comun de los participantes (Hernandez et al.,
2018).

Este trabajo de investigacion indaga sobre la movilidad urbana sostenible y
los espacios publicos, ambas categorias son conceptos intangibles, pues se estudia
sobre la percepcién y accidon de las personas en el ambito subjetivo, por lo cual su
relevancia es importante dentro del proceso de la investigacion, asi como la revision
de las guias para la planificacion y ejecucién de las actividades y tareas del
programa de estudio, cumpliendo las metas establecidas. La recopilacion de la
base documental fue basica ya que ayudo a generar una guia de entrevista
orientado a las dos categorias desagregandolas en siete preguntas que los
participantes respondieron de manera voluntaria, previa firma del consentimiento

informado.
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3.9. Aspectos éticos

Se considera a la ética relacionada con la toma de decisiones, su efecto y

resultados, a su vez con las normas y valores en el interior de la sociedad.

Viorato & Reyes (2019) nos menciona con respecto a la ética no es un tema
desvinculado a la investigacion cualitativa. Pues a partir de una mirada ética se
debe profundizary se utilizan dos principios, un analisis ético, basado en las teorias,
y los argumentos y juicios que se deben elaborar basado en un determinado

fendmeno y sus efectos.

Se considera como aspecto ético lo siguiente: se tuvo presente el respeto
por el derecho de autor en la clasificacion y seleccién de articulos cientificos, libros,
revistas consultadas; ademas se respeto la confidencialidad de los participantes en
ese estudio, de igual manera la proteccion de sus datos personales, de la
informacion proporcionada durante las entrevistas y la solicitud del consentimiento
informado, ademas, todo lo redactado se encuentra en formato APA 7ma edicion,
asi como en la elaboracion del informe final y los resultados relevantes se esta
tomando la guia de elaboracion de la Universidad Cesar Vallejo, establecido en el

presente afo 2023.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En esa seccion se describira el analisis nemotécnico e ideografico de la
investigacion, tomando en cuenta la informacion recolectada del analisis
bibliografico, el marco normativo y el andlisis de resultados de las categorias
gestion de la movilidad urbana sostenible y espacio publico, de las subcategorias
movilidad sostenible, seguridad y prevencion, infraestructura y uso y apropiacion
de los espacios publicos, inclusién social de los espacios publicos, accesibilidad de
los espacios publicos como derecho ciudadano. Se ha tomado informacién valiosa
de las entrevistas realizadas a representantes de la gestion municipal y de la
organizacion civil, ya que se trata de un estudio de tipo fenomenoldgico se analizara

a partir de los objetivos generales y especificos:

Descripcion del objetivo general: Analizar la gestion de la movilidad urbana
sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana en el afio 2023.
Se procedio a la triangulacion de datos, para la categoria gestion de la movilidad

urbano sostenible, se identificd que los informantes clave manifestaron lo siguiente:

IC-1: Es la gestion de aquella movilidad que no esa relacionada con
combustibles fosiles.

IC — 2: Desarrollo de politicas publicas enfocadas en el ciclismo, el peaton,
los skaters y demas actividades no motorizadas.

IC-3: La labor en conjunto entre la ciudadania y los funcionarios publicos con
la finalidad de gestionar las movilidades no vinculadas a los vehiculos tradicionales
que funcionan a combustion.

IC-4: Coordinar, supervisar y controlar la movilidad eco amigable.

IC-5: Es la actividad relacionada a la gestion local, relacionada con las
organizaciones civiles vinculantes.

IC-6: Implementacion de acciones en beneficio de los vehiculos no
motorizados, ésea aquellos que no usan gasolina como los autos particulares,
motos, etc. Es velar por el cumplimiento de las normas en la ciudadania, pero

también promover la educacién de movilidad sostenible.
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Los informantes coinciden en que la movilidad urbana sostenible vincula a
los vehiculos no motorizados y que la gestion involucra tanto a los gobiernos locales
como a la ciudadania, pero el desarrollo de politicas publicas y de mantenimiento
involucra directamente a la gestion publica local central, es decir a la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

Asi mismo aquellos que pertenecen a las organizaciones civiles relacionan
a la movilidad urbana sostenible con la movilidad mediante bicicletas, y omiten o
consideran minoritario los otros tipos de movilidad eco amigable como los patines,
el tren eléctrico, caminar, etc. Ya que tienen muy interiorizado que es la bicicleta
quien representa con mayor medida esta causa medioambiental.

Si nos basamos en la teoria de la caminabilidad, el eje principal de todo
proyecto de movilidad sostenible debe ser el peatdn, pero este debe ser sustentado
en un ambiente adecuado y se centra con el espacio suficiente para poder ejercer

su derecho de libre transito en un ambiente acorde.

Sobre la categoria espacio publico sefalaron lo siguiente:

IC-1: Es el territorio, llamese abierto o cerrado donde tenemos derecho todos
los vecinos de poder acceder. Es el espacio donde las personas podemos estar,
tener derecho a estar, a transitar y a circular libremente, el espacio publico puede
ser una plaza, un parque, un centro comunitario, una biblioteca, una avenida.

IC-2: Es la zona por donde las personas se movilizan, este compuesto por la
infraestructura vial, las pistas para los vehiculos, las veredas para los peatones,
con diferentes mobiliarios que se implementan para que le den un mejor uso de la
infraestructura vial.

IC-3: Es todo espacio abierto de propiedad del estado.

IC-4: Espacios reservados para uso exclusivo de todo lo que sea peatones,
ciclistas, etc.

IC-5: Son lugares que permiten el esparcimiento, la recreacion y el deporte
libremente, sin ser coaccionados a ningun pago. Deben y deberian ser libres sin
restriccion, pero a veces no se da el caso y surgen las rejas y demas impedimentos

que se dan mas que nada por la delincuencia.
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IC-6: Son lugares para hacer deporte, pero a veces su uso no se da el
adecuado, sino que lo deterioran, no saben usarlo y eso ocasiona que ya mas gente

no quiera usarlo también y se ve mal.

En el caso de la gestion de la movilidad urbana sostenible es vista desde un
punto de vista enfocado en las instituciones locales, pero también se tiene la idea
de que la labor de supervisién, apoyo es compartido con los ciudadanos que
cohabitan y transitan. El caso normativo y sancionador, asi como de promocion si

esta entendido como funcién exclusiva de los gobiernos locales.

Por el espacio publico, se comparte el concepto de centro de esparcimiento,
cohesidn social y de libre transito. Si bien es cierto se presenta el conceto de lo que
es o deberia ser, la realidad presenta que el uso del espacio publico suele cambiar
por factores econdémicos, culturales, sociales, etc. Dandose el caso de que muchos
parques, avenidas, ciclovias, paraderos de autobus estan siendo invadidos por
comerciantes ambulantes que consideran ese espacio como propio, debido a los
anos asentados en ese lugar, por lo cual surgen pugnas entre los mismos
comerciantes por un espacio para instalar su mercaderia. Asi mismo, los peatones

al verse excluidos de su lugar, adoptan otro como las ciclovias.

Borja (2014) menciona que los espacios publicos adecuados y bien
instalados estan siendo privatizados por los centros comerciales. Es decir, la
practica del concepto del lugar de reunion y esparcimiento esta siendo tomado por
entidades privadas que brindan estos lugares como un adicional para satisfacer las
necesidades de sus consumidores, pero solo reservado para ellos. Asi, quien desee
disfrutar de un lugar de calidad debe convertirse necesariamente en un consumidor
y no verse excluido por el mismo ente privado o por el factor de influencia social

gue margina a quienes no compartan esos mismos habitos.

Sobre la gestion de la movilidad urbano sostenible, Serrano (2019) sefala
que el eje modal debe ser siempre el peatdn, ya que es él quien decide sobre las
acciones a tomar. Los vehiculos van a cambiar en el futuro, pero las personas son

quienes presentaran la diferencia. Una infraestructura hecha para el peaton en
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armonia con la naturaleza, no solo representa paz y seguridad, también representa

una sociedad mas humana.

Objetivo especifico 1: Explorar la gestion de la movilidad urbana sostenible

y su seguridad en un distrito de Lima Metropolitana en el afio 2023.

Al analizar la sub categoria de movilidad sostenible los informantes,

manifiestan las respuestas sobre este.

IC-1: Es en conceto de transporte eficaz, eficiente y sostenible en el tiempo.
Que prioriza la accesibilidad de las personas y nos permite una mejor calidad de
vida, incluye infraestructura existente: ciclovias, trenes, meros, etc.

IC-2: Se entiende por Movilidad urbana sostenible, toda accién que realizan
las personas en la via publica para poder trasladarse, segun sus diferentes motivos
de viaje, indistintamente del medio de transporte que utilicen, puede ser transporte
publico, transporte privado, puede ser bicicleta, o a pie y utilizando la infraestructura
vial que tiene, en este caso dentro del distrito.

IC-3: Es la forma en la que los ciudadanos pueden desplazarse arabes de la
ciudad.

IC-4: Tengo entendido que se refiere mas al tipo de movilidad en lo que es
ciclismo, Escuter, y otros que no utilicen ningun material combustible.

IC-5: Movilidad urbana hay un cierto kilometraje, no deberia pasar como de
20km para que se considere, y sostenible es que se pueda seguir sosteniendo en
el tiempo. Es un tipo de movilidad que ayuda en la salud, pues quita el estrés, ayuda
en el tiempo y ayuda a economizar es e ahorras el pasaje.

IC-6: Entiendo por movilidad urbana el evento de desplazarse y sostenible
sin uso de hidrocarburos y por eso dentro de eso esta la bicicleta.

Los informantes coinciden en que la movilidad urbano sostenible se
desarrolla mediante el uso de vehiculos sin uso de combustibles fosiles, ademas
de resaltar la importancia de la bicicleta como vehiculo representativo de este tipo
de movilidad, pero aun mas resaltante al peatén o ciudadano en la accion de

transitar por sus propios medios considerado transeunte y que el acto de caminar
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también representa una accion de movilidad, como indica Serrano (2019), la
caminabilidad es el eje modal de la movilidad urbanos sostenible y sobre este es
fundamental establecer acciones en favor de la persona y sus diferentes

manifestaciones.

Sobre la sub categoria seguridad y prevencion del riesgo los informantes

manifiestan su respuesta sobre este:

IC-1: Las campafas de sensibilizacion y educacion vial, la que nos permite
sembrar una cultura de respeto y lograr una convivencia vial entre todos los actores
de la movilidad: peatones, ciclistas, vehiculos personales, mototaxistas, transporte
publico, transporte privado, transporte de carga, etc.

IC-2: En este distrito falta mucho el tema de senalizacién horizontal, pero eso
esta a cargo de la municipalidad metropolitana de Lima, no del distrito, es la entidad
competente en darle mantenimiento, semaforizar donde se requieran, sin embargo
en el distrito mas del 60% de los semaforos tiene mas de 20 afos de antigiedad,
asi que a la fecha se esta trabajando de manera conjunta con la Municipalidad de
Lima, para mejorar esto mediante un proyecto de semaforizacion inteligente que
pueda brindar un diagndstico acertado del trafico.

IC-3: Para mejorar la seguridad vial seria implementar semaforos inteligentes
y darle un mantenimiento continuo a la sefalizacion vial y de las avenidas
principales lo hace la municipalidad metropolitana se Lima. Quien tiene
responsabilidad de la seguridad es la policia nacional, el serenazgo es un apoyo a
la policia nacional, pero como no hay presencia de la policia nacional el serenazgo
no puede hacer mucho, pues no puede intervenir, arrestar.

IC-4: No considero que la movilidad urbana sostenible en mi distrito sea
segura porque normalmente esta llenada por personas que botan basura, entran
motorizados, hay ciclistas que tampoco respetan las mismas ciclovias.

IC-5: No es tan seguro la movilidad urbana sostenible en mi distrito, pues he
visto casos de accidentes por que los carros les cierran, los perros te persiguen, y
los ladrones que asaltan en las vias. Pero en el caso del ciclismo recreativo es mas

tranquilo.
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IC-6: No es seguro por la poca cantidad de ciclovias que hay, y por los
peatones que transitan y hacen peligrosa las mismas ciclovias y en las vias

principales no hay respeto por aquellos que transitan.

Sobre la seguridad y prevencion del riesgo los informantes coinciden que
este factor incide mucho en la practica del deporte, y en el uso de espacios publicos
como los parques o en el traslado de una manzana a otra, ya que existen rejas que
impiden el libre transito y cuya motivacion de su instalacion es la sensacion de

inseguridad que se vive en el distrito.

Asi mismo, las organizaciones civiles manifiestan que hay factores que
inciden en la inseguridad como el mal uso de los espacios publicos dedicados a la
movilidad urbana sostenible y la convivencia en un entorno de competencia que no
permite la convivencia entre las personas que desean incursionar en deportes de
movilidad sostenible y aquellos que orientan el uso de vehiculo como medio de

transporte laboral o educativo con la finalidad de maximo ahorro.

Obijetivo especifico 2: Conocer el uso de la infraestructura vial de la movilidad
urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana en el
afio 2023.

Sobre la sub categoria infraestructura vial los informantes manifiestan su

respuesta sobre este:

IC-1: San Juan de Lurigancho cuenta con casi 14km de ciclovias ubicadas
en las avenidas, flores de primavera, los jardines, postes, Basadre, santa rosa,
canto grande y tusilagos, las misma que fueron inauguradas por el ex alcalde de
Lima, Jorge Mufoz, la suscrita y el personal de transporte no motorizado de Lima
Metropolitana.

IC-2: Lo primordial es mejorar la senalizacién vertical y horizontal y los
indices de velocidad, que disminuyan la velocidad de transito permitida, tanto en

zonas escolares como en avenidas. Asi mismo, hacer un mantenimiento de las vias
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que hasta la fecha no se esta haciendo, cabe la salvedad que las vias principales
son competencia de la municipalidad metropolitana de Lima.

IC-3: Las vias el responsable es el ATU, tendria que ver una mayor
coordinacion entre las entidades que maneja, pues en teoria es el ATU es quien
deberia liderar esto, convocar a los gobiernos locales, al tren porque todos ellos
forman parte de este sistema de movilidad urbana sostenible. Formar una mesa de
trabajo y que se integren todos.

IC-4: Seria recomendable hacer mas ciclovias, ya que las ciclovias se limitan
a algunas zonas del distrito, y existen mas ciclistas y agrupaciones dentro del
distrito de diversas zonas.

IC-5: Hasta ahorita la infraestructura se presta un poco. Pero el ciclista de
san juan de Lurigancho usa su vehiculo como medio de transporte y circula muy
rapido, en algunas zonas la ciclovia es muy sinuosa. Todavia hay q mejorar.

IC-6: Las vias no son 6ptimas y son limitadas.

La infraestructura es importante, tanto la vial como la de los espacios
publicos, porque ello hace tangible la realizacion de los actos publicos en estos. Es
decir, hay un espacio dedicado a la realizacion de una accion, y por ende genera
en las personas a desarrollar la accion mediante los mecanismos que la sociedad
le permite. Sobre esto, Borja (2013) nos recuerda que las ciudades son espacios
reducidos y con el aumento de la poblacién en las urbes, sera aun mas reducido.
Es por ello que la planificacién de una infraestructura para el peatén y demas tipos
de movilidad sostenible debe ser una accion urgente y necesario si se quiere
sobrevivir, de lo contrario la privatizacion de estos espacios sera un hecho y su nivel
de satisfaccion personal esta directamente relacionado a su nivel de consumo, mas
que por su nivel de realizacion personal. La valorizacién del consumo por sobre la
calidad de vida poco a poco generara individuos sin valor sobre si mismos, sino que
se autodenominaran objetos de intercambio y consumo y determinaran su valor

fundado en estas caracteristicas.

Al analizar la sub categoria uso y apropiacion de los espacios publicos los

informantes manifiestan su respuesta sobre este:
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IC-1: El espacio publico es el territorio abierto cerrado de un distrito,
provincia, ciudad...donde toda persona tiene derecho a estar, transitar, circular
libremente. Puede ser una plaza, un parque, un centro comunitario, una biblioteca,

una avenida que se cierra para disfrute de los vecinos y visitantes.

IC-2: El espacio publico es la zona por donde las personas se movilizan, este
compuesto por la infraestructura vial, la pista para los vehiculos, la vereda para los
peatones, con diferentes mobiliarios que se implementan para que las personas
puedan dar un mejor uso de ellas.

IC-3: Es todo espacio abierto de propiedad del estado, en este caso de San
Juan de Lurigancho bajo la jurisdiccion del gobierno local o provincial. En general
todas las calles son espacio publico, los parques, las plazas, alamedas, los
skatepark. Estan destinados al disfrute y la recreacion activa y pasiva, para
descanso, etc. Todos los parques estan abiertos, salvo que los mismos vecinos nos
solicitan que se cierren que se pongan rejas por temas de seguridad. El parque
zonal es jurisdiccion en la municipalidad metropolitana de lima y cobra un ingreso.

IC-4: Hay personas que ingresan recién al mundo del ciclismo y usan
adecuadamente la infraestructura actual, pero las personas que tienen tiempo
manejando bicicleta no respetan las sefiales, la semaforizacion, o las normas
basicas de convivencia dentro de las vias.

IC-5: Los espacios publicos no estan siendo adecuadamente usados, los
basureros hay que esquivarlo, los peatones caminan sobre la ciclovia y el comercio
ambulatorio.

IC-6: Las vias estan siendo mal usadas, los peatones usan ciclovias, los
ciclistas que no tienen acceso directo a una de las pocas ciclovias deben recurrir

por la via principal debiendo viajar temerariamente junto a otros vehiculos pesados.

El uso de los espacios publicos es vital para determinar las necesidades
reales de las personas que los utilizan, asi como se entiende el accionar, también
se entiende el mensaje que brindan en su comportamiento, tanto en su
contemplacion como en su lenguaje verbal y no verbal sobre ello. Lefebvre (2022)

indica que las ciudades estan vivas en tanto se relacionen en sus espacios publicos
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y le den el uso que corresponde, pero también esos deben contener el mobiliario

adecuado para satisfacer las necesidades urbanas y contener su transformacion.

Los espacios son escenarios donde se desarrolla el entramado social, y eso
es entendido por los entrevistados, quienes manifiestan sus definiciones y
determinan su sentir sobre el buen y mal uso que se le dan a estas, asi como las
diversas manifestaciones, de indignacion, de miedo, de desprecio que se muestra

en el ambito de lo publico.

Objetivo especifico 3: Explorar la gestion de la movilidad urbana sostenible

y su seguridad en un distrito de Lima Metropolitana en el afio 2023

Al analizar la sub categoria inclusion social de los espacios publicos los

informantes manifiestan su respuesta sobre este:

IC-1: Inauguramos en marzo préximo pasado, la recuperacién de las
avenidas flores de primavera y jardines. Para deleite de los vecinos que durante 5
horas puedan trotar, caminar, pedalear, patinar, pasear a sus mascotas, divertirse
sanamente roda la familia.

IC-2: Tenemos el proyecto de las supermanzanas, el cual viene con temas
de movilidad sostenible y para las personas con discapacidad, tenemos la mejora
de las rampas, las esquinas se haran camellones y en los semaforos alarmas
acusticas para las personas discapacitadas y planta braile.

IC-3: El area de transporte hace una serie de campafas ara e los vecinos
utilicen medios alternativos de movilidad como escuter, bicicletas para que el uso
de las movilidades particulares se reduzca y de los mototaxis.

IC-4: Yo creo que, si se permite la inclusion de todas las personas, tanto en
los grupos deportivos como en las vias actualmente construidas para ese fin.

IC-5: Actualmente las vias y demas espacios publicos no permiten la
inclusion, porque un ciclista nuevo y alguien con mas pericia no pueden convivir
bien.

IC-6: No son las 6ptimas, pero si son incluyentes.
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Sobre la inclusién, los informantes tienen claro la idea de incluir a personas
sin importar su condicion, ya sea por edad, sexo, discapacidad, raza o condicion
social, salvo en los ambientes donde por temas de seguridad se deba restringir el
acceso, como los parques en algunas zonas del distrito. Y de igual forma en el caso
del acceso al parque zonal Huiracocha, que se encuentra bajo la jurisdiccion de la
Municipalidad Metropolitana de Lima y que para ingresar se debe pagar un monto
de dinero, el cual restringe el ingreso para aquellos que no cuentan con los medios
econdomicos suficientes. Sin embargo, la mayoria de parques en el distrito se
encuentran accesibles para su uso y sin ninguna restriccion.

Al analizar la sub categoria accesibilidad de los espacios publicos como
derecho ciudadano los informantes manifiestan su respuesta sobre este:

IC-1: Entiendo el derecho que tenemos los ciudadanos de compartir,
interrelacionarnos social, deportiva, culturalmente, en un espacio publico o privado,
el derecho a la ciudad. La accesibilidad busca la inclusion, circulacion, seguridad y
funcionalidad. Los espacios publicos dedicados a la movilidad urbana son centrales
para la convivencia diaria y la cohesién social, sin embargo, en nuestro pais, dichos
espacios son un privilegio.

IC-2: La accesibilidad es muy importante, sobre todo debe ser inclusiva. En
la actualidad no presentamos esta inclusividad al 100%, ya que no tenemos en
muchas esquinas rampas, las veredas estan en mal estado, la seccién de las
veredas no cuenta con las medidas adecuadas para el transito de personas en silla
de ruedas, pero estamos tratando de mejorar eso. A la fecha no son accesibles,
pues tenemos pistas que no han recibi6 mantenimiento hace 20 afos, faltan
muchas veredas, no hay continuidad de veredas en diversas zonas y en algunas
zonas ni hay veredas. Hay mucho por trabajar en eso.

IC-3: La accesibilidad es el poder disfrutar de los espacios publicos por parte
de la poblacion de forma libre, entonces si tenemos algunos problemas por el tema
de seguridad que no permite una accesibilidad a los espacios publicos en el caso
de parques, alamedas y skatepark y en algunas calles algunos vecinos han
colocado rejas, lo cual impide que se tenga un acceso libre. Todo parte del tema de
inseguridad que vivimos a nivel nacional. Por nuestra parte todos los espacios

publico sestan abiertos, pero hay vecinos que nos piden que se limite el acceso por
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un tema netamente de seguridad. Pero no compartimos la idea de cerrar dichos
espacios, aunque se entiende la motivacion.

IC-4: Yo creo que, si son accesibles, pero no todos desean usarlo por miedo
a la inseguridad del distrito mismo.

IC-5: Si es accesible las vias y espacios publicos, se deberian ampliar las
ciclovias ya que muchos ciclistas lo usan para trasladarse a su trabajo, no tanto
COmo uso recreativo.

IC-6: No son suficientes las vias dedicadas a la movilidad urbana sostenible
ni los espacios publicos, no son suficientes. Ya que si yo vivo lejos no tengo acceso
directo, a menos que recurra a las vias tradicionales que no siempre estan en buen

estado.

Si bien es cierto, los informantes indican que los espacios publicos deben
ser accesibles, en algunos casos indican que la escasez de estos o la inseguridad

impiden el desplazarse por ellos.

Borja (2014) reflexiona sobre ello e indica que el tener acceso libre a estos
espacios es de suma importancia, pero también es importante verificar si cumple

con lo minimo para su disfrute y desarrollo.

En el distrito se tiene acceso libre solo si se cumplen con ciertos requisitos y
en determinadas ocasiones, por lo tanto, se puede decir que los espacios publicos
no son totalmente accesibles. Otro punto importante es el uso inadecuado de los
espacios publicos y el desplazamiento de los peatones a las ciclovias como
consecuencia de haber usurpado las veredas de parte de los comerciantes
informales. Un fendmeno que aumento después que la pandemia del 2020 dejara
a muchas mas personas sin empleo y tuvieran que recurrir a este tipo de comercio
informal para poder subsistir, ello sumado a la inmigracién de ciudadanos
venezolanos que también recurren a este tipo de comercio introduciendo su

identidad cultural, social y gastronémica.
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V. CONCLUSIONES

Después de realizado la descripcion, interpretacion y triangulacion de los

datos recabados de los informantes claves, se llego a las siguientes conclusiones:

Primero: Existe un consenso sobre el concepto sobre movilidad sostenible e
identifican claramente este en el distrito. Se resalta la funcidon que cumplen las
ciclovias inauguradas en el afio 2020 y la labor del tren eléctrico dentro del distrito,
ademas de las acciones de promocién y sensibilizacion, pero consideran que aun
es insuficiente debido a la dimension del distrito y a la densidad poblacional, que

reside en diversas partes de San Juan de Lurigancho.

Segundo: Se considera un distrito como inseguro tanto para aquellos que
utilizan un vehiculo como para los peatones, considerando este factor como
causante del cierre de algunos espacios publicos y generando temor en algunas

personas que desean incursionar en el ciclismo de forma recreativa.

Tercero: Se considera que la infraestructura vial es el adecuado, pero aun
sigue siendo insuficiente para satisfacer las necesidades de toda la poblacion del
distrito. Tanto en veredas, ciclovias, parques y jardines, aun se carece de

ambientes adecuados.

Cuarto: El usado que se les da a los espacios publicos, sobre todo en las
ciclovias, veredas y algunos parques esta siendo de comercio informal en horarios
diversos, que limitan el libre acceso de los peatones, ademas de la basura que se
deja en esquinas, en medio de ciclovias y en otras zonas que se incrementa por la
presencia de comerciantes transitorios que traen y dejan su basura en la intemperie
después que se retiran, no haciéndose responsables de su adecuado deshecho.
Asi mismo, las personas y usuarios de vehiculos menores también hacen uso de
vias que no le corresponden debido a la obstruccion de calles y de vias que se

vuelven intransitables.
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Quinto: Hay consenso sobre la inclusion, pues no consideran que se excluya
a nadie a menos que sea delincuente y que atente contra la tranquilidad y la

seguridad del espacio.

Aquellas personas con movilidad limitada, personas ancianas y nifos
pueden transitar libremente, ademas que desde la gestion municipal se promueve

este esta actividad de forma recreativa.

Sexto: el acceso a los espacios publicos es limitado debido a la inseguridad
ciudadana en el distrito. Una accidén promovida por los vecinos que son victimas de
delincuentes. Tanto en parques, alamedas y calles como medida de solucionar,
pero que a su vez limitan mucho el derecho al ejercicio del libre transito y de

movilidad.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero: La municipalidad de Lima en trabajo conjunto con la municipalidad
de San Juan de Lurigancho deberan promover, fomentar y tomar accion sobre la
movilidad urbano sostenible, dandole prioridad para su desarrollo. fomentar
incentivos y actividades constantes en las diferentes instituciones educativas y
centros de abastos para poder llegar a un publico mas extenso. Asi mismo, dotar
de sentido de pertenencia sobre este tipo de movilidad y resaltar sus virtudes en

temas de salud y mejora de su economia y descongestion vehicular.

Segundo: Promover la reforestacion de los espacios dedicados a la
movilidad sostenible y el reordenamiento de las personas que se dediquen al
comercio ambulatorio, asi como mejorar el sistema de reciclaje y fomento del reuso
de los desechos organicos como el compost que ayuda a crear los biohuertos
urbanos. Un incentivo para las zonas que dediquen mayor esfuerzo en el reciclaje,
desde los colegios, demas colectivos que promuevan este ejercicio. Un espacio
limpio y reforestado es mas seguro. Asi mismo, penas mas rigurosas para aquellos
que cometan infracciones, acciones ejemplares como el trabajo comunitario que
ayude a palear las acciones incorrectas demostraran tangiblemente que se esta

aplicando un castigo en beneficio a la poblacién.

Tercero: Dotar de mayor infraestructura vial que tenga un mayor tamano y
mas extenso con la finalidad de demostrar la importancia que se le brinda a este
tipo de movilidad por encima de otros dafinos para la salud y la economia. De igual
manera los espacios publicos dedicados a las personas que también se movilizan
a pie se le debe otorgar mayor espacio de transito y de habitat en parques abiertos,
biohuertos y centros culturales dedicados a la sustentabilidad.

Cuarto: Solucionar la pugna entre los comerciantes ambulantes y los
peatones y personas con discapacidad debe resolverse mediante un
reordenamiento dichos espacios, donde puedan coexistir ambos agentes en una
armonia. Dotandoles a los comerciantes ambulantes de espacios determinados,

con un espacio especifico y en determinado horario. Cada comerciante debe
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mantener una amplia distancia uno del otro, con la finalidad de evitar la
aglomeracién de comercios informales que pugnan por vender su mercaderia
imponiéndola delante del peaton, impidiendo su transito o reduciéndolo a la minima
expresion. La sancion ante la violacion de este reordenamiento debe ser ejemplar
y latente, pues debera de ayudar a mejorar los espacios publicos que deterioro o
perjudico. De esta manera se estara dando ejemplo publicamente sobre el castigo

por cometer la infraccion.

Quinto: Los espacios publicos deben ser mas inclusivos, por lo cual deben
cubrir una mayor dimension que brinde opcidn de transito de las personas con
discapacidad, adultos mayores y nifios para que ellos puedan disfrutar de estos
ambientes y puedan incluirse en la sociedad, asi como brindar su aporte como

ciudadano con derechos y deberes.

Sexto: Los espacios publicos deben ser accesible para todos sin la
restriccion de un pago o bajo la censura de un enrejado que impida el acceso libre
a dichos ambientes. Por lo cual se busca evitar el uso de concreto en las vias, y
promover materiales mas eco amigables y que mantengan dicha consistencia, asi
como incrementar el volumen de vegetacion en vertical y no horizontal, ya que el

consumo de agua es excesivo.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de categorizacion aprioristica

Pregunta general

Objetivo general

Objetivos especificos

¢,Coémo se
desarrolla la
gestién de la
movilidad urbana
sostenible y el
espacio publico en
un distrito de Lima
Metropolitana en el
ano 20237

Analizar la gestion de
la movilidad urbana
sostenible y el
espacio publico en un
distrito de Lima
Metropolitana en el
afio 2023

Explorar la gestion de la movilidad
urbana sostenible y su seguridad en
un distrito de Lima Metropolitana en

el afio 2023

Conocer el uso de la infraestructura
vial de la movilidad urbana sostenible
y el espacio publico en un distrito de

Lima Metropolitana en el afo 2023

Analizar la inclusién y accesibilidad a
los espacios publicos en un distrito
de Lima Metropolitana en el afio
2023.

Categorias Subcategoria Fuente documentaria
Ronal Serrano (2019)
Movilidad sostenible . .
_ Movilidad y espacio
Gestion de .
. publico.
la Movilidad Seguridad y
Urbana | yrevencisn del riesgo Jan Gehl (2014)
Sostenible _
Ciudades para la
Infraestructura vial
gente.
Uso y apropiaciéon de
los espacios publicos
Jordi Borja
y . (2013) Revolucién
Inclusion social de los
. oo urbana y derechos
Espacio espacios publicos
ciudadanos
publico

Accesibilidad de los
espacios publicos
como derecho

ciudadano

Henrri Lefebvre (2022)

La revoluciéon urbana




Anexo 2: Formato de entrevista funcionario publico

GUIA DE ENTREVISTA A FUNCIONARIO PUBLICO/ PARTICIPANTE

El motivo de la presente entrevista forma parte de una investigacion que se esta realizando
para una maestria en Gestion Publica y es para analizar la importancia de la gestion de la
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana, 2023,
es por ello que se establecen las siguientes interrogantes de investigacion:

1. Hablemos sobre, ;Qué entiende por movilidad urbana sostenible?, ;Qué tipo de
actividades y proyectos de movilidad sostenible se realizan en su unidad organica?

2. En la gestion municipal ¢Qué tipo de proyectos o actividades serian mas eficientes
para mejorar la seguridad vial?

3. Teniendo en cuenta la infraestructura vial actual para la movilidad urbana sostenible,
¢ Qué mejoras deben implementarse para que sea de un uso optimo?

4. Coménteme, ¢ Que entiende por espacio publico y donde estarian ubicados aquellos
espacios en su jurisdiccion?

5. ¢Considera que hay espacios publicos de uso exclusivo para la movilidad urbana
sostenible en su jurisdiccion?

6. Podria mencionarnos, ¢Que acciones de gestiéon municipal durante el afo estan
dedicados a la inclusién de la movilidad urbana sostenible en los espacios publicos?

7. ¢Puede mencionarnos, qué entiende por accesibilidad de los espacios publicos?

8. ¢Considera que los espacios publicos dedicados a la movilidad urbana sostenible son
accesibles?



Anexo 3: Formato de entrevista — Organizaciones civiles

GUIA DE ENTREVISTA A REPRESENTANTE DE ORGANIZACION CIVIL/
PARTICIPANTE

El motivo de la presente entrevista forma parte de una investigacion que se esta realizando
para una maestria en Gestién Publica y es para analizar la importancia de la gestion de la
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima Metropolitana, 2023,
es por ello que se establecen las siguientes interrogantes de investigacion:

1. Digame usted, ¢ Qué entiende por movilidad urbana sostenible y donde se desarrolla
este tipo de movilidad en su distrito?

2. ¢Considera usted que la Movilidad urbana sostenible en su distrito (San juan de
Lurigancho) es segura?

3. ¢Qué riesgos identifica en su distrito para alguien que opta por este tipo de movilidad?

4. ;Cree usted que la infraestructura vial para el ciudadano que opte por el uso una
movilidad urbana sostenible es el adecuado?

5. ¢Los espacios publicos reservados para la movilidad, estan siendo adecuadamente
usados?

6. Coménteme usted, ¢considera que los espacios publicos dedicados a la movilidad
urbana sostenible permiten la inclusién de todas las personas?

7. Digame usted, ¢son accesibles los espacios publicos dedicados a la movilidad urbana
sostenible?



AneXxo 4: Validacion de instrumentos

NO

Preguntas de entrevistas

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Si

NO

Si

NO

Si

NO

Hablemos sobre, ¢ Qué entiende por
movilidad urbana sostenible?, qué tipo de
actividades y proyectos de movilidad
sostenible se realizan en su unidad
organica?

En la gestidon municipal 4 Qué tipo de
proyectos o actividades serian mas
eficientes para mejorar la seguridad vial?

Teniendo en cuenta la infraestructura vial

actual para la movilidad urbana sostenible,

¢, Qué mejoras deben implementarse para
que sea de un uso optimo?

Comeénteme, ¢ Que entiende por espacio
publico y donde estarian ubicados
aquellos espacios en su jurisdiccion?

¢, Considera que hay espacios publicos de
uso exclusivo para la movilidad urbana
sostenible en su jurisdiccién?

Podria mencionarnos, ¢Que acciones de
gestién municipal durante el afio estan
dedicados a la inclusion de la movilidad

urbana sostenible en los espacios
publicos?

¢, Puede mencionarnos, qué entiende por
accesibilidad de los espacios publicos?

¢, Considera que los espacios publicos
dedicados a la movilidad urbana
sostenible son accesibles?

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: Rondon Rodriguez, Patricia Roxana

Especialidad del validador: Maestra en Administracion de la Educacion

05 de julio del 2023

DNI:07478358

Firma del experto informante

DNI: :07478358




N° Preguntas de entrevistas Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias

Si NO | SI NO | SI | NO

Digame usted, ;Qué entiende por

movilidad urbana sostenible y donde X X X
se desarrolla este tipo de movilidad en
su distrito?
¢, Considera usted que la Movilidad
urbana sostenible en su distrito (San X X X

juan de Lurigancho) es segura?

¢, Qué riesgos identifica en su distrito
para alguien que opta por este tipo de X X X
movilidad?

¢,Cree usted que la infraestructura vial

para el ciudadano que opte por el uso X X X

una movilidad urbana sostenible es el
adecuado?

¢ Los espacios publicos reservados
para la movilidad, estan siendo X X X
adecuadamente usados?

Coménteme usted, 4 considera que
los espacios publicos dedicados a la X X X
movilidad urbana sostenible permiten

la inclusion de todas las personas?

Digame usted, ¢, son accesibles los
espacios publicos dedicados a la X X X
movilidad urbana sostenible?

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]  No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: Rondon Rodriguez, Patricia Roxana  DNI:07478358
Especialidad del validador: Maestra en Administracion de la Educacion

05 de julio del 2023

C 4 / ="
Filpecforden

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensidn especifica del constructo Firma del experto informante
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del DNI: 07478358

item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension




NO

Preguntas de entrevistas Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias

Si NO | SI NO | SI | NO

Hablemos sobre, ¢ Qué entiende por
movilidad urbana sostenible?, ;qué tipo de
actividades y proyectos de movilidad X X X
sostenible se realizan en su unidad
organica?

En la gestion municipal ¢ Qué tipo de
proyectos o actividades serian mas X X X
eficientes para mejorar la seguridad vial?

Teniendo en cuenta la infraestructura vial

actual para la movilidad urbana sostenible, | x X X

¢, Qué mejoras deben implementarse para
que sea de un uso optimo?

Comeénteme, ¢ Que entiende por espacio
publico y donde estarian ubicados X X X
aquellos espacios en su jurisdiccion?

¢, Considera que hay espacios publicos de
uso exclusivo para la movilidad urbana X X X
sostenible en su jurisdiccion?

Podria mencionarnos, ¢Que acciones de
gestién municipal durante el afio estan
dedicados a la inclusién de la movilidad X X X

urbana sostenible en los espacios
publicos?

¢ Puede mencionarnos, qué entiende por X X X
accesibilidad de los espacios publicos?

¢, Considera que los espacios publicos
dedicados a la movilidad urbana X X X
sostenible son accesibles?

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]  No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Wong Silva Jean Pierre DNI: 70304870
Especialidad del validador: Metoddlogo

05 de julio del 2023

2.

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del constructo Firma del experto informante
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del DNI: 70304870

item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension




N° Preguntas de entrevistas Pertinencia

Relevancia

Claridad | Sugerencias

Si NO

Si NO

Si

NO

Digame usted, ;Qué entiende por

1 | movilidad urbana sostenible y donde X

se desarrolla este tipo de movilidad en
su distrito?

X

X

¢, Considera usted que la Movilidad
2 | yrbana sostenible en su distrito (San X
juan de Lurigancho) es segura?

¢, Qué riesgos identifica en su distrito
3 para alguien que opta por este tipo de X
movilidad?

¢,Cree usted que la infraestructura vial

4 | para el ciudadano que opte por el uso X

una movilidad urbana sostenible es el
adecuado?

¢ Los espacios publicos reservados
5 para la movilidad, estan siendo X
adecuadamente usados?

Coménteme usted, 4 considera que

6 los espacios publicos dedicados a la X

movilidad urbana sostenible permiten
la inclusion de todas las personas?

Digame usted, ¢, son accesibles los
7 espacios publicos dedicados a la X
movilidad urbana sostenible?

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Wong Silva Jean Pierre

Especialidad del validador: Metodélogo

05 de julio del 2023

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

No aplicable [ ]

DNI: 70304870

W

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del experto informante
DNI: 70304870




Preguntas de entrevistas Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias

Si NO | SI NO | SI | NO

Hablemos sobre, ¢ Qué entiende por
movilidad urbana sostenible?,  qué tipo de

actividades y proyectos de movilidad X X X
sostenible se realizan en su unidad
organica?
En la gestion municipal ¢ Qué tipo de
proyectos o actividades serian mas X X X

eficientes para mejorar la seguridad vial?

Teniendo en cuenta la infraestructura vial

actual para la movilidad urbana sostenible, | x X X

¢, Qué mejoras deben implementarse para
que sea de un uso optimo?

Coménteme, ¢, Que entiende por espacio
publico y donde estarian ubicados X X X
aquellos espacios en su jurisdiccion?

¢, Considera que hay espacios publicos de
uso exclusivo para la movilidad urbana X X X
sostenible en su jurisdiccion?

Podria mencionarnos, ¢Que acciones de
gestion municipal durante el afo estan

dedicados a la inclusion de la movilidad X X X
urbana sostenible en los espacios
publicos?
¢ Puede mencionarnos, qué entiende por X X X

accesibilidad de los espacios publicos?

¢ Considera que los espacios publicos
dedicados a la movilidad urbana X X X
sostenible son accesibles?

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]  No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: Adolfo Silva Narvaste DNI: 10041560
Especialidad del validador: Metoddlogo

05 de julio del 2023

07/
J

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidn especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Firma del experto informante
DNI: 10041560

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension




N° Preguntas de entrevistas Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias

Si NO | SI NO | SI | NO

Digame usted, ;Qué entiende por

movilidad urbana sostenible y donde X X X
se desarrolla este tipo de movilidad en
su distrito?
¢, Considera usted que la Movilidad
urbana sostenible en su distrito (San X X X

juan de Lurigancho) es segura?

¢, Qué riesgos identifica en su distrito
para alguien que opta por este tipo de X X X
movilidad?

¢, Cree usted que la infraestructura vial

para el ciudadano que opte por el uso X X X

una movilidad urbana sostenible es el
adecuado?

¢ Los espacios publicos reservados
para la movilidad, estan siendo X X X
adecuadamente usados?

Coménteme usted, 4 considera que
los espacios publicos dedicados a la X X X
movilidad urbana sostenible permiten

la inclusion de todas las personas?

Digame usted, ¢,son accesibles los
espacios publicos dedicados a la X X X
movilidad urbana sostenible?

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]  No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: Adolfo Silva Narvaste DNI: 10041560
Especialidad del validador: Metoddlogo

05 de julio del 2023

|4/ |

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Firma del experto informante
DNI: 10041560

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension




Anexo 5: Recojo de datos cualitativos (entrevistas):
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1pf-NXm0ii1cVRaJMp1muUhENkZyzsgc _

IC -1
Ambito Objetivo . Sub .
i e Categoria . Preguntas Suj. 1
tematico especifico BﬂtEEDrIH
Anali I Hablemosz sobre, ;Qué entiende por mavilidad ) L . . o
nalzar la - . e o es en conceto de transporte eficaz, eficiente v sostenible en el tiempo. Que prioriza
- Mowilidad urbana sostenible?, jquétipo de actividadez u . ) ) A .
accesibilidad e tenibl s d lidad soctenibl i la accesibiidad de las personas v nos permite una mejor calidad de vida, incluwe
integracion a los =0slenible  proyectos de mn:léidaadgc?rs E:ilcae'?se PEallEan &N = b aestructura edistente: ciclovias, renes, meros, eto
espacios plblicos i 4 i | . i et o o ] : .
en un distrito de  Gestion de la Seguridad v | Enla gestién municipal j0uws tipo de provectas o | Copanas 0@ 2enSLlIZacion Jedueacion Wal, 1a que nos PEMMite SEMDaruna
Li ) —_ . L . P A cultura de respeto u lagrar una corvivencia vial entre todos los actares dela
ima Merooliana movilidad prevencidn = actividades seran mas eficientes para mejorarla lidad: il hioul | )
2023 del Hiesao seguridad visl? miawilidad: peatones, ciclistas, vehiculos personales, matotasistas, transporte
urbano g publico, ransporte privado, transporte de carga, eto
sostenible . . ) San Juan de Lurigancho cuenta con casi 1dkm de ciclovias ubicadas enlas
Teniendo en cuenta lainfraestructura vial actual ) gans T
o . e avenidas, flores de primavera, los jardines, postes, Bazadre, santarosa, canto
) Infraestructur paralamovilidad urbana zostenible, ;Qué mejoras : . ; h
Analizar la 3 vial deben implementarse Dars Qus ses de un Uz grande y tusilagos, las misma que fueron inauguradas por el ex alzalde de Lima,
Cestidn de  infraestructura vial P Dptﬁnc\?q Jorge Mufioz, |a suscrita v el perzonal de transporte no matarizado de Lima
la maovilidad 9 la moviiidad Metropolitana
urbana urbana sostenible Coménteme, sOus entiende por espacio piblica el ezpacio plblico ez el teritorio abierta cerado de un distrito, provincia,
. v = valor simbolico se . F P F ¥ ciudad..donde toda persona tiene derecho a estar, ransitar, circular libremente.
sostenible v e Uso y donde estarian ubicados aquellos espacios ensu e -
| ) v simbidtice en un ST distrita? Puede zer una plaza, un parque, un centro comunitario, una biblioteca, una
e ,E?ICIEICIU distrito de Lima EE'FI:IIJ I}IIEl cion o avenida que se cierra para disfrute de los vecinos wvisitantes
puziico en § £ 0% . s .
e Metropolitana en el . . ) ) .. Inauguramos en marzo prdsimo pazado, la recuperacion de las avenidas flores de
un distrito p £2pacios iConsidera que hay espacios poblicos de uszo ) L ) )
) ano 2023. - . . ) primavera v jardines. Para delsite de loz vecinos que durante 5 horas puedan trotar,
de Lima publicos  enclusivo para la movilidad urbana sostenible en su ) B S
Het it dictrito? caminar, pedalear, patinar, pasear a sus mascotas, divertirse sanamente rodala
VIETTopolina ’ familia
na, 2023
E B ) entiendo el derecho que tenemos los ciudadanos de compartir, interrelacionarnos
i spacio Inclusion Podria mencionarnos, jQue acciones de gestion | social, deportiva, culturalmente, en un espacio pablico o privado, el derecho ala
":"r!ﬂ"Zﬂr_Iﬂ publico social de los municipal durante el afio estén dedicados ala  ciudad. La accesibilidad buscala inclusidn, circulacidn, sequridad v funcionalidad.
planificacion y Espacios inclusian de la movilidad urbana sostenible enloz | Loz espacios pdblicos dedicadaos ala movilidad urbana son centrales parala
cultura PFE'-‘EI'!H'-‘E plblicos espacios plblicos? convivencia diaria vla cohesidn social, zin embarga, en nuestra pais, dichos
de los egpacios espacios son un privilegio
plblicos en n ) )
Accesibilidad iPuede mencionarnos, que entiende por

distrito de Lima
Metropolitana en el
ano 2023

de los espacios
publicos comao
derecho
ciudadano

accesibilidad de los espacios pdblicos?

iConzidera que loz espacios pdblicos dedicados a
la movilidad urbano sostenible son accesibles?

bAcceder algares e nos brindan zaisfaccion v cmlen con nesra necesidades

ra, ya ue se requiere de mayor infrassructura v maobiliaric



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1pf-NXm0ii1cVRaJMp1muUhENkZyzsgc_

IC -2

Ambito Objetivo . Sub
. . Categoria .
tematico ESPECIﬁCD categnrla
Airalizar | Mawilidad
nalizarla A
sastenible
accesibilidad &
integracion alos
portiees Gestonde
. eguridad u
Lima Merocliana la movilidad prevencisn
2023 urbano del riesgo
sostenible
Gestion de Analizar | ) .
. infraestructura vial avial
la movilidad .
b de la mowilidad
ur E_nﬂ urbana sostenible
SUS‘tEI‘IIblE: ¥y s valor simbdlico Usay
El_EE‘TpE CIF oy simbidtico en un apropiacian
pu b"FU BN distrite de Lima de los
un dl-""ftrftﬂ Metropolitana en espacios
de Lima el afio 2023, priblicas
Metropolitan
a, 2023
Anralizar| Espacio Inzlusian
nalizarla ; social de las
planificacidny publico espacios
cultura preventiva pliblicos
deloz espacios
plablicasenn
distrita de Lima Accesibilidad
Metropaolitana en de |':‘_5
el afio 2023 #SpAcins
pablicos

como derecho
ciudadanc

Preguntas

Hablemos sobre, iGué entiende por mowilidad
urbana sostenible?, jqué tipo de actividades y
proyectas de movilidad sostenible se realizan en
suunidad organica®

En la gestidn municipal jGué tipa de proyectos o
actividades seri an mis eficientes para mejorar la
sequridad wial?

Teniendo en cuenta la infraestructura vial actual

Infraestructur parala movilidad urbana sostenible, JE0é mejoras

deben implementarse para que sea de unuso
aptimao?

Coménteme, ;Gue entiende por espacio pdblico y
daonde estarian ubicados aquellos espacios en su
distrito?,

iConzidera que hay espacios pldblicos de uso
exclusivo para la movilidad urbana sostenible en
su distrito?

Podiia mencionarnos, jGEue acciones de gestion
municipal durante el afio estan dedicados ala
inclusion de la mavilidad urbana sostenible en los
espacios plblicos?

JPuede mencionarnos, que entiende por
accesibilidad de los espacios plblicas?

JConsidera que los espacios plblicos dedicados
alamowilidad urbano sostenible son accesibles?

Suj. 2

Se entiende por Maowvilidad urbana sostenible, toda accidn que realizan las personas en la wia publica para
poder trasladarse, seqin sus diferentes motivos de viaje, indistintamente del medio de transporte que
utilicen, puede ser transporte plblico, transparte privado, puede ser bicicleta, o a pie y utilizando la
infraestructura vial que tiene, en este caso dentro del distrito

En este distrito Falta mucho el tema de sefializacion horizontal, pero eso esta a cargo de la municipalidad
metropalitana de Lima, no del distrito, e la entidad competente en darle mantenimiento, sematarizar
donde se requieran, sin embargo en el distrito mas del 602 de los semaforos ene mas de 20 ahos de

antigiiedad, asi que a la fecha se esta trabajando de manera conjunta con la Municipalidad de Lima, para

mejorar esko mediante un proyecto de semaforizacion inteligente que pueda brindar un diagndstico
acertado del trifico

lo primardial es mejorar la sefializacion vertical y horizontal y los indices de velocidad, que disminuyan la
welocidad de transito permitida, tanto en 2onas escolares como en avenidas. Asi mismo, hacer un
mantenimiento de las wias que hasta la Fecha no se estd haciendo, cabe 1a salvedad que las vias
prinzipales son competencia de la municipalidad metropolitana de Lima

el espacio publico es la zona por donde las personas se movilizan, este compuesto por la infraestruciurs
vial, la pista para los wehiculas, la vereda para los peatones, con diferentes mobiliarios que se
implementan para que laz personas puedan dar un mejor uso de ellas

Tenemos el proyecto de las supermanzanas, el cual viene con temas de movilidad sostenible y paralas
personas con dizcapacidad, tenemos la mejara de las rampas, las esquinas se haran camellones y enlos
semaforos alarmas acisticas para las perzonas discapacitadas y planta braile

la accesibilidad &= muy importante, sobre todo debe ser inclusiva. En la actualidad no presentamos esta
incluzsividad al 10022, ya que no tenemos en muchas esquinas rampas, las veredas estan en mal estado, la
seccion de las veredas no cuenta con las medidas adecuadas para el transito de personas en silla de
ruedas, pero estamos tratando de mejorar eso. & la fecha no son accesibles, pues tenemos pistas que
na han recibid mantenimienta hace 20 afiosz, Faltan muchas veredas, no hay continuidad de veredaz en
diversas zonas y en algunas zonas ni hay veredas. Hay mucho por trabajar en eso

tener la oosibilidad de ingresar con libertad a espacios destinados al ocio.

actualmente si, ya que se implementaron mas parques y ciclovias que promueyven una mowilidad
sostenible. Pero aun Falta mas




Ambito Objetivo . ub .
- . Categoria . Preguntas Suj. 3
tematico ESPECIﬁCD categoria
. " Hablemos sobre, jGué entiende por mowilidad urbana
Bnalizar la Mawilidad - e L . . .
ibilidad bl zostenible?, iqué tipo de actividades y proyectas de E=laforma en la que los ciudadanos pueden desplazarse arabes de la ciudad
_atccesl _',' a | € sostenible o ovilidad sostenible se realizan en su unidad organica?
integracion alos
espacios pablicos Cestion de para mejorar la sequridad vial seriaimplementar semaforos inteligentes y darle un mantenimisnto
en un distrita de I ilidad Seguridady | Enla gestidn municipal jGQué tipo de proyectas o continuo a la sefializacidn vial y de las avenidas principales 1o hace la municipalidad metropolitana se
Lima Meroaliana 4 moviliga prevencion  actividades seri an mas eficientes para mejorar la Lima. Guuien tiene responsabilidad de la sequridad ez la polici a nacional, el serenazgo esun apoya ala
2025 urbano delriesgo  seguridad wial? polici a nacional, pero como no hay presencia de la polici a nacional el serenazgo no puede hacer
sostenible mucho, pues no puede inkervenir, armestar
Teniendn en cuenta |2 infrasstructura vial actual para la laz wias el responsable es el ATL, tendria que wer una mayor coordinacion entre las entidades que
Infrasstractur maovilidad urbana sostenible, §Qué mejoras de-beFll'u maneja, pues en tearia es el AT a5 quien deberi a liderar esto, conwacar a los gobiernos locales, al
Bnalizar la avial implementaree nara que EeaI;e un u5|:-|-:| Hma? tren porque todos ellos forman parte de este sistema de mowilidad urbana sostenible. Formar una
Cesslitn d infrasstructura vial P parag P ’ mesa de trabajo y que =& integren todos
g2Mon d& o
la movilidad de la mowilidad ez todo espacio abierto de propiedad del estado, en este caso de San Juan de Lurigancho bajo la
urbana wrbiana sostenible jurisdiccidn del gobierna local o provineial En general todas las calles son espacio pdblico, los ares,
tenibl y = valor simbadlico Uzay Coménteme, ;Gue entiende par espacio pdblico y donde  las lazas, alamedas los skatepark. Estin destinados al disfrute y la recreacidn activa y pasiva, para
S0EIEN E_ ¥ v simbidtico en un apropiacian estarian ubicados aquellos espacios en su distrito?,  descanso, ete. Todos los parques estan abiertos, salva que los mismos vecinos nos solicitan que se
el espacio diztrita de Lima delos cierren que se pongan rejas por temas de sequridad. El parque 2onal es jurisdiccidn e la municipalidad
publico en | Menopalitana en espacios metropolitana de lima y cobra un ingreso
un distrito el afio 2023, publicas . . N . el drea de transporte hace una serie de campafias ara e los vecinos utilicen medios alternativos de
de Lima AConsidera que hay espacios plblicos de uso erclusivo " . . " .
. . L mowilidad como escdter, bicicletas para que el uso de las movilidades particulares se reduzea y de los
Wet lit parala movilidad urbana sostenible en su distrito? .
W etropoitan makotakis
a, 2023
Espacio la accesibilidad es el poder disfrutar de los espacios piblicos por parte de la poblacian de Farma libre,
i i . . . ” entonces sitenemos algunos problemas por &l kema de sequridad que no permite una accesibilidad a
Bralizar | publico Inclusidn Padria mencionarnos, jQue acciones de gestion S g P P g d P
nalizar la cocialdelos | municipal durante el afio estan dedicados a la inclusién loz ezpacios piblicos en el cazo de parques, alamedas y skatepark y en algunas calles algunos
planificacian u i L . . wecinos han colocado rejas, lo cualimpide que se tenga un acceso libre, Todo parte del tema de
: espacios de la movilidad urbana sostenible en los espacios . . o ; . : i
cultura preventiva L P insequridad que wivimos a nivel nacional. Por nuestra parte todos los espacios publico sestan
publicos piblicos?

de los espacios
puiblicoz enn
distrita de Lima

Metropolitana en

el ano 2023

FCCEEI0NNT AT
de los
espacios
piblicos
como derecho

ciudadans

JPuede mencionarnos, que entiende por accesibilidad de

loz espacios plblicos?

JConsidera que loz espacios piblicos dedicados ala
mowilidad urbano sostenible zon accesibles?

abiertos, pero hay vecinos que nos piden que se limite el acceso por un tema netamente de seguridad,
Pera no compartimos |a idea de cerrar dichos espacios, aunque se entiende la mativacidan

que $&a una 2ona libre y sin interrupeiones, donde s& desplazen las personas en todo momento

creo que =i, ya que las vias princiales han sido Favorecidas coninfragsructura como el tren, ciclowias y
algunos parques, pero no kodos, ya que san juan de lurigancho es grande.




IC-4

Ambito Objetivo . ub .
. . Categoria . Preguntas Suj. 4
tematico  especifico categoria
. Digame usted, ; Qué entiende por movilidad .
Movilidad g ‘L e tengo entendido gue se refiere maz al tipo de movilidad en lo gue es ciclismo, Esciter, v
. tenib urbana sostenible v donde se desarrolla este t i o terial bustibl
.ﬂ.na.lg_'.;la.zjlad sostenible tipo de movilidad en su distrito? otros gue no utiicen ningdn material combustible
accesibilidad e
integracion a los i Considera usted gue la Movilidad urbana Mo considero que la movilidad urbana sostenible en mi distrito sea sequra porgue
espacios publicos en Gestion de la o idad sostenible en su distrito (San juan de normalmente esta llenada por personas gue botan basura, entran motorizados, hay
un distrito de Lima movilidad Egu“_ ?a d}l | Lurigancho) es segura? ciclistas que tampoco respetan las mismas ciclovias
prevencion de
Merooliana 2023 urbano riesgo i Qué riesgos identifica en su distrito para  seria recomendable hacer mas ciclovias, va gue las ciclovias se limitan a algunas zonas
Gestion de zostenible alguien que opta por este tipo de movilidad? | del distrito, v exizten mas ciclistas v agrupaciones dentro del distrito de diverzas zonas
la movilidad Analizar la . . . hay personas gue ingresan recién al mundo del ciclizmo vy usan adecuadamente la
urbana . . iCree usted gue la infraestructura vial para el | : ) ) .
infraestructura vial de Infraestructura i - infraestructura actual, pero las personas que tienen tiempo manejando bicicleta no
sostenible Vo ilidad urb il ciudadano que opte por el uso una movilidad tan | Aales. | forizacia | basi 4 . 2 dentro d
ol espacio a mtnw.::lla ur alna via urbana sostenible es &l adecuado? Ir;:in;:n as sefales, la semaforizacion, o las normas basicas de convivencia dentro de
S05teniple ¥ 5 valar
publico en simbdlico y
istri imbidti llzo y apropiacion = ;Los espacios plblicos reservados para la .
un d;_S.tnm de Sl_mb_lmlm E_n Hn de ;};Sgspﬁ;cius . mu'.filil:lpad estgn siendo ad&cuadarnpente %0 creo gue, =i & permite |a inclusion de todas las personas, tanto en los grupos
Ima distrito de Lima . ' deportivos como en lag vias actualmente construidas para ese fin
Metropolitan ~ Metropolitana en el pablicos usados?
a, 2023 afio 2023,
analizar |3 ESDEIC.iD Inclugisn social Coménteme usted, jconsidera que los espacios

planificacidn y cultura
preventiva de los
espacios plblicos en
n distrito de Lima
Metropolitana en el
afio 2023

plblicos dedicados a la movilidad urbana

publico de los espacios zoztenible permiten la inclusion de todas las

publicos personas?
Accesibilidad de
lps espacios Digame usted, ;son accesibles los espacios
plblicos como plblicos dedicados a la movilidad urbana
derecho zostenible?

cindadann

V0 Creo gue, sizon accesibles, pero no todos dezean usarlo por miedo a la inseguridad
del distrito mizmo

no, aun se debe constrir mas infraestructura v mejorar la yva existente




IC-5

Ambito Objetivo . , .
. ) e Categoria Sub categoria Preguntas Suj. 5
tematico especifico
Digame usted, ; Qué entiende par movilidad urbana hay un cierto kilometraje, no deberia pasar como de 20km para que
_ Mavilidad movilidad urbana sostenible v donde se  se considere, v sostenible es gue =& pueda seqguir sosteniendo en el tiempo. Es un
Analizar la sostenible desarrolla este tipo de movilidad en su | tipo de movilidad gue ayuda en la salud, pues quita &l estrés, ayuda en el tiempo y
_EIEEESIIC!I!IdEId & distrita? ayuda a economizar e e ahorras el pasaje
Integr.aclnqsl.lns Gestion de ka iCongidera usted que la Movilidad Mo es tan segure la movilidad urbana sostenible en mi distrito, pues he visto casos
ESDECIUS_ |:|L! ILas o . urbana sostenible en su distrite (San  de accidentes por gue los carros les cierran, los perros te persiguen, v los ladrones
Gestign de f_n unrlld'smtl‘_:' de movilidad Segu”_qad; I juan de Lurigancho) es segura? que asaltan en las vias. Pero en el caso del ciclismo recreativo &= mas tranguilo
ima Merooliana prevencian de
la 2023 urbanp riesgo i Qué riesgos identifica en su distrito Hasta ahorita la infraestructura =e presta un poco. Pero el ciclista de =an juan de
movilidad sostenible para alguien que opta por este tipo de Lurigancho usa su vehiculo como medio de transporte v circula muy rapido, en
urbana movilidad? algunas zonas la ciclovia es muy sinuosa. Todavia hay g mejorar
i Analizar la iCree usted que la infraestructura vial
sostenible i r3estructura vial Infraestructura vig| P27 & ciudadano que opte por eluso | los espacios plblicos no estan siende adecuadamente usados, los basureros hay
y e de la mavilidad una movilidad urbana sostenible es el que esquivario, los peatones caminan sobre la ciclovia v el comercio ambulatorio
espacio  urbana sostenible adecuado?
publico en y s valor simbalico Usoy apropiacion  ;Los espacios plblicos reservados . . ) - ) ) .
o simbidgtico en un . - . actualmente las vias v demas espacios publicos no permiten la inclugion, porgue un
un distrito ¥ de los espacios para la movilidad, estan siendo . ) - N
distrito de Lima piiblicos adecuadamente usados? ciclista nuevo v alguien con mas pericia no pueden convivir bign
de leq Metropolitana en el
Metropolita Analizar la ) Inclusién social Comenteme usted, ; considera gue los
na, 2023 planificacidn y ESF'E‘CJU de los espacios ezpacios plblicos dedicados a la =i ez accesible las vias v espacios plblicos, =e deberian ampliar las ciclovias va que
cultura preventiva publicn P movilidad urbana sostenible permiten la | muchos ciclistas lo usan ara trasladarse a su trabajo, no tanto come uso recreative

de los espacios
plblicos en n
distrito de Lima
Metropolitana en el
afio 2023

publicos

Accesibiidad de los
gspacios pliblicos
como derecho

ciudadano

inclusion de todas las personas?

Digame usted, ;son accesibles los
espacios pliblicos dedicados a la
movilidad urbana sostenible?

considero gue =i, va e se encenran en zonas centricas v esan abiertas a todo el
publice, pero algunas zonas no.




IC -6

Ambito Objetivo . Sub .
. . . Categoria . Preguntas Suj. 6
tematico  especifico categoria
. Movilidad Digame UStEd.' ¢Que entiende por moviidad entiendo por movilidad urbana el evento de desplazarse v sostenible sin uso
Analizar la . urbana sestenible v donde se desarrolla este ) . -
o sostenible : o T de hidrocarburos v por eso dentro de eso esta la bicicleta
accesibilidad e tipo de movilidad en su distrita?
Integr.aclnrlsl.lﬂs ] i Considera usted que la Movilidad urbana Mo es seguro por la poca cantidad de ciclovias que hay, v por los peatones
ESpacdef ptut '305 Gestion de |a Sequridad y sostenible en su distrite (San juan de que transttan v hacen peligrosa las mismas ciclovias v en las vias
en un distrg de il i . P :
. ) movilidad L Lurigancho) es segura? principales no hay respeto por aguellos que transitan
Lima Merooliana urbano prevencion del
. 2023 ) resgo iQué riezgos identifica en su distrito para las vias no son dotimas v son limitadas
lGESt“:!Fdd'Z sostenible alguien que opta por este tipo de moviidad? P ¥
a maowvilida ; . R — —
urbana . Analizar la _ ;Cree usted que la infraestructura vial para el las '-fIES.E.‘StEI'I siendo mgl usadas, los peatones usgn DIFlUVIES. los DIDlIS.tES
. infraestructura vial Infraestructura . o que no tienen acceso directo a una de las pocas ciclovias deben recurrir
sostenible y - . ciudadano que opte por el uso una movilidad . ) . . ) .
. de la movilidad vial . o por la via principal debiendo viajar temerariamente junto a otros vehiculos
el espacio urbana sostenible urbana sostenible es el adecuado’ pesados
p':'b“_':':' _E” ¥ 5 valor simbdlico Uszoyspropiscion  iLos espacios plblicos reservados para la
un distrito y simbidtico en un de los espacios movilidad, estan siendo adecuadamente  no son las optimas, pero si son incluyentes
de Lima distri i bl usados?
istrito de Lima pUBlCas :
Metropolitan . .
P . . ) Comenteme usted, ;considera que los no zon suficientes las vias dedicadas a la movilidad urbana sostenible nilos
a, 2023 Analizar la Inclusidn social T . - e . o
|anificaci _ de los espacios espacios publicos dedicados a la moviidad  espacios publicos, no son suficientes. W'a que =i yo vive lejos no tenge
plant “:E”:mn_y ES[:}E]I:ID L P urbana sostenible permiten la inclusion de  acceso directo, 2 menos gue recurra a las vias tradicionales gue no siempre
cultura preventiva publico publicos todas |as perzonas? estan en buen estado

de los espacios
publicos en n

distrito de Lima

Metropalitana en
el afio 2023

Accesibilidad de
loz espacios
piblicos coma
derecha
ciudadano

Digame usted, ;zon accesibles s espacios
plblicos dedicados a la movilidad urbana

sostenible?

creo ue si, pero son insuficientes, yva que el distrito ez grande v su
poblacion que se moviliza v reguiere estos espacios es cada vez mayor.




Anexo 6: Carta de presentacion de la escuela de posgrado

POSGRADO

UNIVERSISAD CESAR VALLESD

“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Lima, 30 de mayo del 2023

Senor (a):
Jesus Maldonado Amao
Alcalde distrital de San Juan de Lurigancho

Ne de Carta :098 — 2023 — UCV — VA — EPG — FO5L03/J
Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 30 de mayo del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallejo
Filial Lima Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: VERNAZA ASTUHUAMAN JULIO BENJAMIN
2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencion : Gestién Publica

4) Titulo de la investigacion ; "GESTION DE LA MOVILIDAD URBANA

SOSTENIBLE Y EL ESPACIO PUBLICO EN UN DISTRITO DE LIMA
METROPOLITANA, 2023"

Debo sefalar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucion que usted dirige.

Atentamente,

Dra. Clemente Castillo Consuelo Del Pilar
Jefa de |a Escuels de Posgrado
Campus Lima Ate



Anexo 8: Declaracion voluntaria de consentimiento informado

IC — 1 (funcionario publico)

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, JE?U’U-/ <§3 M2 @ 20 /4/ O’o’;/ con
DNI 0 9 7 C/jé 97 , después de haber sido informado sobre todos los aspectos

de la investigacion “Gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico

en un distrito de Lima Metropolitana, 2023", acepto participar voluntariamente en
esta investigacion, realizada por Julio Benjamin Vernaza Astuhuaman. He sido
informado(a) de e el objeto de esa investigacion es: analizar la importancia de la
gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023. Mi participacién sera como informante clave.

Reconozco e la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningun otro propésito, sin mi
consentimiento. He sido informado que puede hacer preguntas sobre la
investigacion en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo

contactarme al teléfono: Cel. 960449034 y correo de jvernaza@ucvvirtual.edu.pe ,

ben.vernaza@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y e
puedo pedir informacion sobre los resultados de esta investigacion cuando haya

concluido, contactandome al correo mencionado anteriormente.

' < 2]
Nombres y apellidos del participante: ‘—JZ“U’;fJM‘iné 61 b
(

.
NN 093¢ Y] Firma;i&"‘;




CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD
“Afio de la unidad la paz y el desarrollo”

Lima, 5 de julio del 2023
Dra. HELGA RUTH MAJO MARRUFO
Jefa de la Escuela de Posgrado - campus Ate en Universidad César Vallejo

ASUNTO: AUTORIZACION PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo a
nombre de la entidad que represento y a nombre mio, y al mismo tiempo, en
referencia al documento solicitado, se le autoriza al Sr. JULIO BENJAMIN
VERNAZA ASTUHUAMAN, identificado con DNi, 4588928 y cddigo de estudiante
7002647685 para realizar la investigacion cientifica titulada: “Gestién de Ia
movilidad urbana sostenible y el espacio puablico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023”, con la finalidad de que obtenga el grado académico en la
maestria de Gestion Publica.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras
de mi especial consideracién y estima personal.

, Atentamente,
\/ // - » " ;4
3;:7&)” O\ By GaE 2 @/%\AL (/f/élL
BSrz 3536y /)
: 19 4592645
?{Jf »Jm_ﬁ/e /BMM /\,Z %‘Df,;qcﬂg

%Jffa/zﬂm/g% 2 Ftais




IC — 2 (funcionario publico)

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo Elis KooBert Juno AR ot

DNI_(017 4539 | después de haber sido informado sobre todos los aspectos

de la investigacion “Gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico
en un distrito de Lima Metropolitana, 2023”, acepto participar voluntariamente en
esta investigacién, realizada por Julio Benjamin Vernaza Astuhuaman. He sido
informado(a) de e el objeto de esa investigaciéon es: analizar la importancia de la
gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023. Mi participacion sera como informante clave.

Reconozco e la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningtn otro propdsito, sin mi
consentimiento. He sido informado que puede hacer preguntas sobre la
investigacién en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. 960449034 y correo de jvernaza@ucvvirtual.edu.pe ,

ben.vernaza@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y e
puedo pedir informaciéon sobre los resultados de esta investigacion cuando haya
concluido, contactandome al correo mencionado anteriormente.

LS Tuv\)k A R AS,

Nombres y apellidos del participante: __€ L~

D.N.I. N° 10424549 Firma: %7




CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD

“Afio de la unidad la paz y el desarrollo”

Lima, 5 de julio del 2023
Dra. HELGA RUTH MAJO MARRUFO

Jefa de la Escuela de Posgrado - campus Ate en Universidad César Vallejo

ASUNTO: AUTORIZACION PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo a
nombre de la entidad que represento y a nombre mio, y al mismo tiempo, en
referencia al documento solicitado, se le autoriza al Sr. JULIO BENJAMIN
VERNAZA ASTUHUAMAN, identificado con DNI. 4588928 y cédigo de estudiante
7002647685 para realizar la investigacion cientifica titulada: “Gestién de la
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023’, con la finalidad de que obtenga el grado académico en la
maestria de Gestion Publica.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras

de mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente,

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
. i
06 JuL. 2023

RECIBI
HORA: 09:7.4... Firma:.. ./

ki



IC — 3 (funcionario publico)

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, con

DNI , después de haber sido informado sobre todos los aspectos
de la investigacion “Gestién de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico

en un distrito de Lima Metropolitana, 2023, acepto participar voluntariamente en
esta investigacion, realizada por Julio Benjamin Vernaza Astuhuaman. He sido
informado(a) de e el objeto de esa investigacién es: analizar la importancia de la
gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima

Metropolitana, 2023. Mi participacién sera como informante clave.

Reconozco e la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningun otro propésito, sin mi
consentimiento. He sido informado que puede hacer preguntas sobre Ia
investigacion en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al telefono: Cel. 960449034 y correo de jvernaza@ucvvirtual.edu.pe ,

ben.vernaza@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y e
puedo pedir informacién sobre los resultados de esta investigacion cuando haya

concluido, contactandome al correo mencionado anteriormente.

Nombres y apellidos del participante: )V//C[U@( 47774&0 S - Jar? "\7’0(4

Ry RO Firma:




CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD
‘Afio de la unidad la paz y el desarrolio”

Lima, 5 de julio del 2023
Dra. HELGA RUTH MAJO MARRUFO

Jefa de Ia Escuela de Posgrado - campus Ate en Universidad César Vallejo

ASUNTO: AUTORIZACION PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo a
nombre de la entidad que represento y a nombre mio, y al mismo tiempo, en
referencia al documento solicitado, se le autoriza al Sr. JULIO BENJAMIN
VERNAZA ASTUHUAMAN, identificado con DNI. 4588928 y codigo de estudiante
7002647685 para realizar la investigacion cientifica titulada: “Gestion de la
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023”, con la finalidad de que obtenga el grado académico en la
maestria de Gestion Publica.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras

de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,




IC — 4 (Representante Organizacion civil)

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, fuards  Moa &aﬂ‘ﬁu’n(un TA ycod con
DNI_Y%4941272 , después de haber sido informado sobre todos los aspectos

de la investigacion “Gestién de la movilidad urbana sostenible y el espacio ptiblico
en un distrito de Lima Metropolitana, 2023”, acepto participar voluntariamente en
esta investigacion, realizada por Julio Benjamin Vernaza- Astuhuaman. He sido
informado(a) de e el objeto de esa investigacion es: analizar la importancia de la
gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023. Mi participacion sera como informante clave.

Reconozco e la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningun otro propésito, sin mi
consentimiento. He sido informado que puede hacer preguntas sobre Ia
investigacion en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. 960449034 y correo de jvernaza@ucvvirtual.edu.pe ,

ben.vernaza@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y e
puedo pedir informacion sobre los resultados de esta investigacion cuando haya

concluido, contactdndome al correo mencionado anteriormente.

Nombres y apellidos del participante: __ R aru L2 Concgpepn Z;//ms

DN.LN°_4HF42493 73 Firma: (f% ;




CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD

“Afio de la unidad la paz y el desarrollo”

Lima, 5 de julio del 2023
Dra. HELGA RUTH MAJO MARRUFO

Jefa de la Escuela de Posgrado - campus Ate en Universidad César Vallejo

ASUNTO: AUTORIZACION PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo a
nombre de la entidad que represento y a nombre mio, y al mismo tiempo, en
referencia al documento solicitado, se le autoriza al Sr. JULIO BENJAMIN
VERNAZA ASTUHUAMAN, identificado con DNI. 4588928 y cédigo de estudiante
7002647685 para realizar la investigacién cientifica titulada: “Gestion de Ia
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023", con la finalidad de que obtenga el grado académico en la
maestria de Gestion Publica.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras

de mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente,

)angre le lLobos
Ricaickr Hax Goncepcion 7;\)/(«43
Y542 4333

Lider




IC — 5 (Representante Organizacion civil)

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, MAXIMILIAND CHOGQue QuisPe con
DNILQOIESE)A) | después de haber sido informado sobre todos los aspectos
de la investigacion “Gestién de la movilidad urbana sostenible y el espacio ptblico
en un distrito de Lima Metropolitana, 2023", acepto participar voluntariamente en
esta investigacion, realizada por Julio Benjamin Vernaza Astuhuaman. He sido

informado(a) de e el objeto de esa investigacion es: analizar la importancia de la
gestién de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023. Mi participacion sera como informante clave.

Reconozco e la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningun otro propésito, sin mi
consentimiento. He sido informado que puede hacer preguntas sobre la
investigacién en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. 960449034 y correo de jvernaza@ucvvirtual.edu.pe ,

ben.vernaza@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y e
puedo pedir informacién sobre los resultados de esta investigacion cuando haya
concluido, contactandome al correo mencionado anteriormente.

Nombres y apellidos del participante: A7 AX JA1/L) AN O Chogue Buis pe

DN.IN OFE6S5K// Firma: ﬁé%/i
T

\—



CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD

“Afio de la unidad la paz y el desarrollo”

Lima, 5 de julio del 2023
Dra. HELGA RUTH MAJO MARRUFO
Jefa de la Escuela de Posgrado - campus Ate en Universidad César Vallejo

ASUNTO: AUTORIZACION PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo a
nombre de la entidad que represento y a nombre mio, y al mismo tiempo, en
referencia al documento solicitado, se le autoriza al Sr. JULIO BENJAMIN
VERNAZA ASTUHUAMAN, identificado con DNI. 4588928 y cédigo de estudiante
7002647685 para realizar la investigacion cientifica titulada: “Gestion de la
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023”, con la finalidad de que obtenga el grado académico en la

maestria de Gestion Publica.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras

de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

MBXIMILILBN O (ha‘?uc Auisbe
ApminyTradoe e Team kALLPA

Teor  Waykis
09658/4)



IC- 6 (Representante Organizacion civil)

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

e o)
YO, \_gc?’v//////"(’( (4 Kgq‘dr é:[’ /\r&—k‘ con

DNI_ #3535/ 52  después de haber sido informado sobre todos los aspectos

de la investigacion “Gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico
en un distrito de Lima Metropolitana, 2023”, acepto participar voluntariamente en
esta investigacion, realizada por Julio Benjamin Vernaza Astuhuaman. He sido
informado(a) de e el objeto de esa investigacion es: analizar la importancia de la
gestion de la movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023. Mi participacion sera como informante clave.

Reconozco e la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningun otro proposito, sin mi
consentimiento. He sido informado que puede hacer preguntas sobre la
investigacién en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. 960449034 y correo de jvernaza@ucvvirtual.edu.pe |
ben.vernaza@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y e
puedo pedir informacién sobre los resultados de esta investigacion cuando haya

concluido, contactandome al correo mencionado anteriormente.

Ty . T
Nombres y apellidos del participante: wSL}(///V/K//F/@ Ko jas Galarza

S A

DNILN ¥ 35368/ 83 Firma: ==




CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD

“Afio de la unidad la paz y el desarrollo”

Lima, 5 de julio del 2023
Dra. HELGA RUTH MAJO MARRUFO

Jefa de la Escuela de Posgrado - campus Ate en Universidad César Vallejo

ASUNTO: AUTORIZACION PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo a
nombre de la entidad que represento y a nombre mio, y al mismo tiempo, en
referencia al documento solicitado, se le autoriza al Sr. JULIO BENJAMIN
VERNAZA ASTUHUAMAN, identificado con DNI. 4588928 y codigo de estudiante
7002647685 para realizar la investigacion cientifica titulada: “Gestion de la
movilidad urbana sostenible y el espacio publico en un distrito de Lima
Metropolitana, 2023”, con la finalidad de que obtenga el grado académico en la
maestria de Gestion Publica.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras

de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

o W Sy Goler e
(/;‘( e b /0
- Suo  mar San S vAv

ool oo



Anexo 9: Fotografias con los entrevistados

IC-2










Anexo 10: Figuras representativas

Figura 1
Propuesta sostenible para la movilidad urbana

Peaton

Bicicleta

Transporte publico

Vehiculo
motorizado compartido

Vehiculo
motorizado privado

Fuente: MITMA: Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada 2030.

Figura 3

Av. Los jardines y av. las Flores de Primavera

Foto: Andina/archivo



Figura 4

Entrada de San Juan de Lurigancho — Av. Proceres de la independencia

Foto: Andina/archivo

Figura 5

Zonas y comunas de San Juan de Lurigancho

DISTRITO SAN JUAN DE LURIGANCHO
POR ZONAS Y COMUNAS _

Fuente: Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro MDSJL — 2020.



Figura 6
Estaciones del tren eléctrico Linea 1 en San Juan de Lurigancho

San jian de 1{‘

PIRAMIDE DEL SOL

CAJA DE AGUA /
' — :'Eac/—— P

=

>~ . —
Foto: extraido de la pagina web www.lineauno.pe

Figura 7

Peatones desplazados de la acera por el comercio informal, usando la ciclovia

Fuente: fotografia tomada en la ciclovia de la avenida los jardines (5 de julio 2023)


http://www.lineauno.pe/

Figura 8

Basura en la ciclovia y en las areas verdes

Fuente: fotografia tomada en la ciclovia de la avenida los jardines (05 de julio 2023)

Figura 9

Primera Paraton organizado por la Municipalidad de San Juan de Lurigancho

Categorias

Silla Cllmca Silla Deportlva Silla rrera m&dd’?ﬂa |
n =y
@ 3@

Domingo 25 de | Junlo
© Desde las 8:00 a.m.

941 546 726

Lugit eHo  Jesus

\l es momento de crecer Alcalde

Fuente: Pagina de Facebook de la Municipalidad de San Juan de Lurigancho
(Revisado: 05 de julio 2023).





