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RESUMEN 

 

La investigación titulada “El clima organizacional y la calidad educativa en las 

instituciones educativas de Villa el Salvador RED 13 de la  UGEL 01 -2012” partió 

de la interrogante de ¿Qué relación existe entre El clima organizacional y la 

calidad educativa en las instituciones educativas de Villa El Salvador RED 13 de 

la  UGEL 01 -2012? presento como objetivo Determinar la relación entre El clima 

organizacional y la calidad educativa en las instituciones educativas de Villa El 

Salvador RED 13 de la  UGEL 01 -2012, el estudio se precisa que el clima 

organizacional es un tema de gran importancia hoy en día para casi todas las 

instituciones educativas, las cuales buscan un continuo avance positivo del 

ambiente de su organización para así alcanzar un mejoramiento que conlleve a 

alcanzar la calidad educativa, sin perder de vista el recurso humano. 

 

Es una investigación descriptiva denominado básica de diseño no experimental 

transversal correlacional toma una muestra probabilística, de una población 

compuesta por docentes  de tres instituciones educativas de la UGEL 01 RED 13, 

en donde se administró dos instrumentos las tablas  de los procesamientos de 

datos y la escala Likert, para la recolección de datos las mismas que fueron 

analizados por la técnica estadística. 

 

Las conclusiones indican que existe relación directa y significativa entre El clima 

organizacional y la calidad educativa en las instituciones educativas de Villa El 

Salvador RED 13 de la  UGEL 01 -2012 

 

Palabras clave: Clima Organizacional – Calidad educativa. 

  



xi 
 

ABSTRACT 

 

The research entitled "The organizational climate and indices of quality of 

education in the educational institutions of Villa El Salvador UGELs RED 13 of 01 -

2012" left the question of What is the relationship between organizational climate 

and indices of educational quality educational institutions of Villa El Salvador 

UGELs RED 13 of 01 -2012? present target To determine the relationship 

between organizational climate and the quality of education in the educational 

institutions of Villa El Salvador UGELs RED 13 of 01 -2012, the study states that 

the organizational climate is a major issue today for almost all educational 

institutions, which seek to continuously improve your organization's environment in 

order to achieve an improvement that may lead to achieving educational quality, 

without losing sight of the human resource 

 

It is a basic descriptive research design called cross nonexperimental correlational 

takes a random sample of a population composed of teachers of tri educational 

institutions of Villa el Salvador UGELs RED 13 of 01, in which administered two 

instruments the tables of process of dates and the   scale of Likert, to collect the 

same data were analyzed by the statistical technique 

 

The findings indicate that there is direct and significant relationship organizational 

climate and the quality of education in the educational institutions of Villa El 

Salvador UGELs RED 13 of 01 -2012 

 

Keywords: Organizational Climate - Quality education 

  




