i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA

Gestion ambiental y conciencia ambiental en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Anampa Huayhuapuma, Ermenegildo Justino (orcid.org/0000-0002-5346-7478)

ASESORA:
Mgtr Gonzales Moncada, Teresa Marianella (orcid.org/0000-0002-8516-2193)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestidon Ambiental y del Territorio

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econdmico, empleo y emprendimiento

CALLAO - PERU
2024



Dedicatoria

En memoria de mi querido padre
Damazo Anampa Prado, desde el cielo
me guia, y a mi familia: Quienes son mi
fortaleza, mi inspiracibn de alcanzar
metas que me he propuesto a lograr.
Gracias por formar parte de mi
existencia, por su apoyo moral y sus
muestras de carifio nunca los olvidare,
siempre los llevaré en mi corazén



Agradecimiento

A Dios, por el soporte incondicional
bendecido, por permitirme contar con
buena salud. A mi querida familia,
quienes son ese apoyo incondicional,
siendo cada uno de ellos parte de este
gran reto en mi vida profesional y
siendo una motivaciéon en cada paso
en mi carrera.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GONZALES MOMNCADA TERESA MARIANELLA, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CALLAO, asesor de Tesis fitulada: "Gestion ambiental y conciencia
ambiental en la Municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023", cuyo autor es AMAMPA
HUAYHUAPUMA ERMENEGILDO JUSTINO, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 16.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber v entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad gque corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 15 de Enero del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

GOMNZALES MOMCADA TERESA MARIAMELLA Firmado electrdnicamente
DMI: 25728435 por: TEGOMZALESMOM

ORCID: 0000-0002-8516-2193 &l 15-01-2024 16:38:08

Codigo documento Trilce: TRI - 0733050

o+ INVESTIGA
'm" ucv



DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, ANAMPA HUAYHUAPUMA ERMENEGILDO JUSTING estudiante de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CALLAO, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion que
acompafan la Tesis titulada: "Gestion ambiental y conciencia ambiental en la
Municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023", es de mi autoria, por lo tanto, declaro
gue la Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. Mo ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.
En tal sentido asumo la responsabilidad que comesponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas academicas vigentes de la Universidad

Cesar Vallejo.

Mombres y Apellidos Firma

ERMEMEGILDO JUSTING AMAMPA HUAYHUAPUNMA Fir electranicamente
DIz 10536797 por: EANAMPARU el 15-01-

ORCID: 0000-0002-5346-T478 2024 12:28:29

Codigo documento Trilee: TRI - 0733051

o4 INVESTIGA



indice de contenidos
Caratula [
Dedicatoria ii

Agradecimiento iii

Declaratoria de autenticidad del asesor iv
Declaratoria de originalidad del autor v
indice de contenidos Vi
indice de Tablas vii
indice de figuras iX
Resumen X
Abstract Xi
. INTRODUCCION 1
II. MARCO TEORICO 6
1. METODOLOGIA 18
3.1. Tipo y disefio de investigacion: 18
3.2. Variables y operacionalizacion 19
3.3. Poblacion, muestra, muestreo 20
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos 21
3.5. Procedimientos 23
3.6. Método de andlisis de datos 24
3.7. Aspectos éticos 24

V. RESULTADOS 26
V. DISCUSION 40
V1. CONCLUSIONES 47
VII. RECOMENDACIONES 48
REFERENCIAS 49

ANEXOS 55

Vi



indice de Tablas

Tabla 1 Validacion de cuestionario por juicio de expertos 22
Tabla 2 Fiabilidad del instrumento 23
Tabla 3 Prueba de normalidad 26

Tabla 4 Relacion de la muestra no paramétricas, segun Spearman entre Gestion
Ambiental y la Conciencia Ambiental 27
Tabla 5 Relacion de la muestra no paramétricas, segun Spearman entre
prevencion de conflictos ambientales y la Conciencia Ambiental. 28
Tabla 6 Relacion de la muestra no paramétricas, segun Spearman entre
resolucién de conflictos ambientales y la Conciencia Ambiental. 29
Tabla 7 Relacion de la muestra no paramétricas, segin Spearman entre reversion
de procesos de deterioro ambiental y la Conciencia Ambiental. 30
Tabla 8 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la gestion
ambiental. 31
Tabla 9 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Prevencion de
Conflictos Ambientales. 31
Tabla 10 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Resolucién de
Conflictos Ambientales. 32
Tabla 11 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Reversion de
procesos de deterioro ambiental. 33
Tabla 12 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Conciencia
Ambiental. 34
Tabla 13 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension
Afectiva. 35
Tabla 14 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension
Conativa 36
Tabla 15 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensién
Cognitiva. 37
Tabla 16 Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensién
Activa. 38
Tabla 17 Gestion ambiental y Conciencia ambiental 58

Tabla 18 Prevencion de conflictos ambientales y Conciencia ambiental. 59

vii



Tabla 19 Resolucién de conflictos ambientales y Conciencia ambiental. 60

Tabla 20 Reversion de procesos de deterioro ambiental y Conciencia ambiental.61

viii



indice de figuras
Figura 1 Niveles de confiabilidad del instrumento
Figura 2 Percepcion de la Gestion Ambiental
Figura 3 Percepcion de Conflictos Ambientales
Figura 4 Percepcion de Resolucion de Conflictos Ambientales
Figura 5 Reversidon de Procesos de deterioro Ambiental
Figura 6 Percepcion de la Conciencia Ambiental
Figura 7 Percepcion de la Dimension Afectiva
Figura 8 Percepcion de la Dimension Conativa
Figura 9 Percepcion de la Dimension Cognitiva

Figura 10 Percepcion de la Dimension Activa

22

31

32

33

34

35

36

37

38

39



Resumen

La investigacion tuvo como propoésito determinar la relacion entre la gestion
ambiental (GA) y la conciencia ambiental (CA) en la Municipalidad de Parinacochas,
Ayacucho 2023. Se fundamentd la Gestion Ambiental (GA) en la teoria del
comportamiento organizacional, sostenido por paredes y Velasco; se utilizd el
enfoque conceptual de Vidal y Regaldo (2022), proponiendo tres objetivos:
Prevencion de Conflictos Ambientales (PCA), Resolucion de Conflictos Ambientales
(RCA) y Reversion de Procesos de Deterioro Ambiental (RPDA). Del mismo modo,
se fundamenté la Conciencia Ambiental (CA) en base a la teoria antes mencionada,
se utilizé en la conceptualizacion a Miranda (2017), quién citd 4 niveles en la

conciencia que actuan sinérgicamente: Cognitiva, Afectiva, Conativa y Activa.

La metodologia realizada en la investigacién es de tipo basica con disefio no
experimental de corte transversal, enfoque cuantitativo con nivel descriptivo
correlacional. Se empled una poblacion total 160 servidores municipales en quienes

se aplico la técnica de la encuesta con el cuestionario como instrumento.

Finalmente se determindé que existe relacién entre la gestion ambiental (GA) y la
conciencia ambiental (CA) en la municipalidad provincial de Parinacochas, 2023,
teniendo en cuenta que el resultado obtenido de la hipotesis evidencia una

correlacion positiva moderada entre las dos variables.

Palabras clave: Gestion, Conciencia, Municipalidad, Ambiental



Abstract

The purpose of the research was to determine the relationship between
environmental management (EG) and environmental awareness (EC) in the
Municipality of Parinacochas, Ayacucho 2023. Environmental Management (EG)
was based on the theory of organizational behavior, the approach was used
conceptual of Vidal and Regaldo (2022), proposing three objectives: Prevention of
Environmental Conflicts (PCA), Resolution of Environmental Conflicts (RCA) and
Reversal of Environmental Deterioration Processes (RPDA). Similarly,
Environmental Awareness (AC) was founded based on the aforementioned theory,
Miranda (2017) was used in the conceptualization, who cited 4 levels in

consciousness that act synergistically: Cognitive, Affective, Conative and Active.

The methodology carried out in the research is basic with a non-experimental cross-
sectional design, quantitative approach with a correlational descriptive level. A total
population of 160 municipal servants was used in whom the survey technique was

applied with the questionnaire as an instrument.

Finally, it was determined that there is a relationship between environmental
management (GA) and environmental awareness (CA) in the provincial municipality
of Parinacochas, 2023, taking into account that the result obtained from the

hypothesis shows a moderate positive correlation between the two variables.

Keywords: Management, Awareness, Municipality, Environmental
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I. INTRODUCCION

La revolucion industrial y uso irresponsable de la ciencia y la tecnologia son
consideradas fuentes principales de la degradacion ambiental (Karimi, 2003); por
eso a causa de la expansion industrial y sus actividades, muchos paises tuvieron
fuertes desafios ambientales (Mansour, 2023), poniéndose como asunto de
preocupacion mundial la existencia y supervivencia de la tierra (Mamun, 2010;

citado por Al Mamun et al. 2017).

A nivel mundial, a partir del afio 1972 los paises del mundo empezaron a
preocuparse y a concientizar a cerca de los multiples problemas ambientales
(Ambiente, 2010; Brack, 2009; citado por Aguero et al 2020); por ello, en Estocolmo,
Suecia en 1972, se realiz0 la primera conferencia internacional del medio ambiente
o Cumbre de la Tierra (ONU), con el fin crear y fomentar la conciencia ambiental,
desarrollo sostenible y el consumo responsable de los recursos (Ambiente, 2010;
Brack, 2009; citado por Aguero et al 2020); transcurrido dos décadas se celebro la
Conferencia de Rio de Janeiro donde se establecié por primera vez en agenda
mundial el Desarrollo Sostenible. (ONU). Estos acontecimientos establecieron que
el cuidado y proteccion del medio ambiente se convierta en uno de propdsitos mas
importantes del hombre, por lo que, la gestibn ambiental es necesaria para alcanzar
estos propositos (Cosano, 2009). Sin embargo, la generaciéon de desechos solidos
municipales va en aumento, pues de 2010 millones T/A que se generan
actualmente, pasaremos a 3400 millones T/A en los préximos 30 afios (Banco
Mundial).

A nivel nacional, el MINAM menciona que la norma que regula la Gestion Ambiental
es la Ley Nro. 28245 y su reglamento, cuyo proposito que las entidades publicas
cumplan sus objetivos ambientales, reforzar los mecanismos de la GA en todos los
sectores correspondientes, garantizar que cumplan su rol correspondiente el
CONAM vy las entidades locales, regionales y sectoriales. Ademas, se precisa que,
el estado en los ultimos afos viene disefiando un reconocimiento a nombre de la
nacion para todos aquellos municipios que promuevan la GA, para el desarrollo de
ello, se aprobd la guia del funcionamiento del sistema local de la GA (Gobierno del

Peru, 2021). Sin embargo, pese haber transcurrido 24 afios de su implementacion,



actualmente se evidencia que existen Municipios distritales y provinciales gestionan
de manera inadecuada sus residuos solidos municipales. (Gobierno del Peru).

En el contexto local, la Municipalidad Provincial de Parinacochas se localiza en el
departamento regional de Ayacucho y es conformada por 8 distritos, que conforme
al portal de transparencia estandar tiene como objetivo que el ciudadano goce de
un ambiente adecuado para satisfacer sus necesidades bésicas, para lo cual
planea y ejecuta acciones a través de sus organos correspondiente (Portal de
transparencia estandar). En esta misma linea, tiene la mision de que todos los
servicio que brinda la entidad sean promovidos en el marco de la igualdad social,
la transparencia, la participacién ciudadana y la responsabilidad (PEI, 2021).
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Fuente: Portal de transparencia estandar — Plan estratégico institucional PEI
2020 — 2024



De acuerdo al organigrama de la entidad de Parinacochas existe una Sub —
Gerencia de desarrollo econdmico y medio ambiente que es responsable de la
preservacion del medio ambiente y distintos servicios publicos como limpieza
publica y areas verdes; sin embargo, se identifica deficiencias en la gestidon
ambiental debido a que no tiene un plan actualizado de gestion de residuos y
cuentan con vehiculos recolectores en estado inoperativo (CGR, 2022), debido a
ello, existen varios puntos criticos donde se acumula gran cantidad de desechos
municipales contaminando el medio ambiente sin que la entidad realice alguna
gestién para recuperar esos espacios. De la misma forma, la entidad no cumple
eficientemente su funcion de fiscalizar aplicando medidas correctivas dentro de su
marco normativo correspondiente. Igualmente, el municipio no promueve de una
manera adecuada la participacion ciudadana para prevenir los conflictos
ambientales, asi como tampoco conforma Comisiones ambientales para integrar
esfuerzos tanto de las instituciones publicas, privadas y la ciudadania en general.
Con relacion a la CA, los servidores de la entidad no tienen buenas practicas
ambientales en sus areas de trabajo, tampoco se emiten de manera frecuente
ordenanzas municipales en materia residuos sélidos que reflejen el compromiso
constante de la entidad con el medio ambiente. Asimismo, no se informa
oportunamente ni se comparte informacion ambiental de los 3 niveles de gobierno
por parte de la entidad, demostrando la falta de actitudes individuales en favor del
medio ambiente. En la entidad como en muchas otras, existen planes y proyectos
no se llegaron a culminar por la anterior gestion, sin que la gestibn asuma esa
responsabilidad de continuar ese trabajo pendiente; por ello, esa falta de actitud
participativa se repercuta en los trabajadores, ya que, la mayoria no hace un
consumo responsable del agua y la luz en sus respectivas areas de trabajo ni

participa colectivamente en alguna campafa programada por la entidad.

Es por ello que se formula el problema general ; Cémo se relaciona la GA 'y la CA
en la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho 2023?, asi como también las
preguntas especificas: ¢ Como se relaciona la PCA y la CA en la municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023? ¢Como se relaciona la RCA y la CA en la
municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023? ¢;Cdmo se relaciona la RPDA y

la CA en la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023? En la misma linea,



se presenta como objetivo principal: determinar la relacion entre la GA 'y la CA en
la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho 2023 y como objetivos especificos:
Determinar como se relaciona la PCA 'y la CA en la municipalidad de Parinacochas,
Ayacucho, 2023, Determinar como se relaciona la RCA y la CA en la municipalidad
de Parinacochas, Ayacucho, 2023, Determinar como se relaciona RPDAy la CA en
la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023.

La presente investigacion se sostiene normativamente bajo la Ley N° 28245 y su
reglamento. Asimismo, tedricamente, se trabajé con la teoria del comportamiento
organizacional, debido a que se evaluara la GA y la CA en base al estudio del
comportamiento y grado de conciencia de los servidores de la entidad; del mismo
modo, esta investigacion serd de mucha importancia para los préximos estudios
que se realicen, ya que mediante ella se puede evaluar la relacion de la GAy la CA
en entidades publicas como las municipalidades. Metodolégicamente, se planted la
aplicacion de un cuestionario con la finalidad de obtener datos que den sustento a
la realidad problematica con relacion a la GA y CA. Como justificacion practica, se
realizaran recomendaciones en base obtencion de los resultados. Como
justificacion ambiental, proporcionara mejoras en la GA con el fin de cuidar el medio

ambiente. Socialmente, busca mejorar la calidad de vida ciudadanos.

Se plante6 el siguiente objetivo general: Determinar la relacion entre gestion
ambiental y la conciencia ambiental en la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho
2023; los objetivos especificos: Determinar cdmo se relaciona la prevenciéon de
conflictos ambientales y la Conciencia ambiental en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023, Determinar como se relaciona la resolucién de
conflictos ambientales y la Conciencia ambiental en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023, Determinar como se relaciona reversion de
procesos de deterioro ambiental y la Conciencia ambiental en la Municipalidad de

Parinacochas, Ayacucho, 2023.

Finalmente se plantea la hipotesis general: Existe relacion entre la se relaciona la
GA y la CA en la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho 2023, y las hipétesis

especificas: Existe relaciéon entre laPCA y la CA en la municipalidad de



Parinacochas, Ayacucho, 2023, Existe relacion entre la RCA y laCA en la
municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023, Existe relacion entre la RPDA y

la CA en la municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023.



II. MARCO TEORICO

Se efectud una recopilacion de los siguientes antecedentes relacionados a la

investigacion en desarrollo:

Morales et al. (2022) en su trabajo sobre la GA y su influencia en la fiscalizacion en
la municipalidad de la provincia de San Martin, propuso analizar si la GA influye en
la fiscalizacién ambiental; el trabajo realizado fue cuantitativo, no experimental, tipo
descriptivo y de nivel correlacional, utilizando 76 trabajadores municipales como
muestra. Los resultados que obtuvieron indican que el 42,1% de los servidores
municipales nunca y casi nunca realizan una adecuada GA y que el 57,9% refiere
gue a veces se realiza una adecuada GA. Ademas, el 94,7% de los servidores de
la entidad municipal de San Martin refieren que la accién de Evaluacion ambiental
es deficiente y solo el 5,3% es eficiente. Por esa esta misma linea, respecto a las
medidas correctivas aplicadas por la fiscalizacion ambiental, el 97,4% de los
servidores de la entidad municipal de San Martin refieren que es deficiente y solo
el 3,6% refiere que es eficiente. Por ello, concluyeron que, la evaluacion ambiental
que se realiza en la municipalidad es deficiente y que la implementacion de medidas
correctivas por parte de area de fiscalizacién ambiental es deficiente.

Aguero et al. (2020) en su trabajo sobre una investigacion de GA en la ciudad de la
sierra peruana, propuso determinar la problemética ambiental no resuelta en la
ciudad de Chiquian, provincia Bolognesi, Ancash; Por ser una investigacion de
enfoque mixto se aplico técnicas para recolectar datos como entrevistas, encuestas
revision documental y observaciones, asimismo, los instrumentos aplicados fueron
cuestionarios, guias de entrevista, hoja de recojo de datos documentales y fichas
de observacion. El resultado obtenido respecto a la GA fue que el 57,88% de los
ciudadanos del distrito de Chiquian, percibieron una gestion ambiental deficiente,
el 16,10% percibieron como regular y el 26,03% percibieron como eficiente. Por
estas razones, se concluyd que, la GA en la municipalidad de Bolognesi, es
ineficiente, debido a que las actividades de prevencion de la contaminacion son
reducidas, existe poca participacion de ciudadania, sector privado y sector publico
en temas de materia ambiental, los aspectos ambientales y climéaticos son poco

importantes a la hora de ejecutar un plan o proyecto en la jurisdiccion y las medidas



de control a las actividades mineras informales son escasas.

Alvarado, J. (2019), en su trabajo investigatorio sobre la SGA en el distrito de
Ventanilla, tuvo como objetivo desarrollar una propuesta de GA con base en la
teoria y el concepto, en el CP — Mi Perd. Se realiz6 una investigacién no
experimental, descriptiva — explicativa. Los resultados finales fueron que calidad
ambiental en algunas zonas fue muy buena con indices alto de areas verdes, en
otras zonas fue regular por la moderada influencia de la industria y zonas de mala
calidad ambiental. Las conclusiones encontradas fueron que existe poca
coordinacion entre las areas de la entidad para tratar temas ambientales,
participacion ciudadana en temas ambientales, escasa planificacion respecto a
los aspectos ambientales como diagnosticos ambientales, instrumentos

ambientales.

Urquiaga, E. (2021), en su investigacion sobre la responsabilidad ambiental de la
gerencia de GA en la municipalidad de la provincia de Santa, se propuso determinar
cudles son los factores para que las normas ambientales se han ineficaces y se
ejerza la funcién de control en la proteccién del medio ambiente. Se realizé un
trabajo investigatorio descriptivo, cuantitativo, no experimental, de corte
transversal. Las conclusiones halladas sefialan que existen factores que
determinan que la entidad no sea eficiente en la ejecuciéon de Normas Ambientales
en la proteccion del medio ambiente, como, la interferencia politica, la negativa en
la aprobacion de presupuestos y la ocurrencia de Conflictos ambientes.
Igualmente, la falta de supervision hace que la contaminacion afecte la salud de

las personas y que no cumpla eficientemente su rol de proteger al medio ambiente.

Portocarrero, M. (2020), en su trabajo sobre Gestion Administrativa y Fiscalizacion
Ambiental en los Gobiernos locales, Amazonas, Peru”, en este estudio se propuso
determinar si entre las dos variables existe una relacién. Se desarrollé un trabajo
cuantitativo, no experimental, correlacional; fueron 7 entidades provinciales que
conformaron la poblacion y 40 funcionarios la muestra. El resultado obtenido fue
que la fiscalizacion se encuentra en un nivel medio y la gestion administrativa en

un nivel alto. Por ello concluyeron, que la fiscalizaciéon ambiental en la entidad



ese ejercida moderadamente en su fase de evaluacion, supervision y sancion,
evidenciando el poco interés en temas ambientales y limita aplicacion de
normativas con el fin de alcanzar desarrollo sostenible en cada provincia de

Amazonas.

Panya et al. (2017) en su investigacién sobre el desempefio de la GA de los
gobiernos locales de Tailandia”, se evalud el desempefio de la GA de los gobiernos
a nivel local y examind la relacion entre factores especificos de gestion (contexto,
INSUMOoS y procesos) y resultados. Los datos se recopilaron mediante cuestionarios
con 385 gobiernos locales compuestos por municipios de &reas urbanas y
municipios de areas rurales. Los resultados sefalaron que el desemperio de la GA
de los gobiernos a nivel local fue regular. Por ello, concluyeron existe una relaciéon
significativa entre el desempefo de la GA local y el contexto (estado del medio
ambiente y participacién publica), este factor tuvo un desempefio aceptable en
los gobiernos locales de Tailandia. Sin embargo, el desempefio de los procesos
(Evaluaciéon de riesgos ambientales) fue insuficiente para la Gestion de

Prevencién Ambiental.

Respecto a la CA, se recopilé los siguientes autores: Yi Du et al. (2018), en su
investigacion sobre los cambios en la CA y su conexion con la GA Local en las
zonas de conservacion de Agua: El caso de Pekin, China”, tuvo como propdsito
analizar el cambio de la CA en las comunidades chinas y su correlacion con las
medidas de GA aplicadas a nivel Local. Para obtener los datos se realizaron
cuestionarios para evaluar la percepcién ambiental a 265 personas, seleccionadas
mediante un muestreo aleatorio simple. Los resultados mostraron las actitudes
ambientales tuvieron un peso de 0.5 en la CA, un peso de 0.33 en la conducta
ambiental y un peso de 0.17 en la percepcion ambiental, siendo la actitud la que
tiene mayor importancia. Por ello, se concluyd0 que existe cambios en el
comportamiento ambiental como en la percepcién ambiental pero no hubo mejora
significativa en la actitud ambiental, puesto que, no mostraron una actitud positiva
hacia la GA. Asimismo, refieren conocer la problemética de contaminacion
ambiental, ser mostraron positivos para solucionar dicha problematica, pero cuando
se trata de la disposicion a pagar por medidas de control ambiental mostraron

cierta indiferencia.



Al Mamun etal. (2017), en su investigacion “Conciencia Ambiental en los distintos
niveles ocupacionales: Un estudio sobre los agricultores, hospital y trabajadores
industriales, Bangladesh”, se propuso determinar el nivel de CA en los trabajadores
del rublo agricola, sector salud y sector industrial. Se utilizd 390 colaboradores y se
aplicé un cuestionario para obtener datos numéricos. Los resultados mostraron que
los trabajadores del hospital son m4s conscientes respecto a temas ambientales,
por lo que, tienen un grado educativo mayor y también porque participaron en
programas ambientales, igualmente, los trabajadores industriales tienen un grado
mayor conocimientos ambientales que los agricultores. Por estos motivos, se
concluyo que el grado de CA varia de acuerdo al nivel educacional de la persona
ya que los trabajadores hospitalarios e industriales tuvieron mas grado de CA que
los trabajadores agricultores.

Vito, J. (2023), en su trabajo sobre GA y CA en el Asentamiento Humano de Rosa
de América, Comas — 2023”, se plante6 determinar la relacion entre los dos objetos
de estudio en el contexto antes referido. El trabajo fue mixto, correlacional,
utilizando a 1800 personas como poblacién y una muestra de 317 vecinos del
sector. Los hallazgos indicaron que hay una relacion muy alta con p=0.050 y la
correlacion fue 0.9620 entre las dos variables de estudio, Por lo que, llegaron a
concluir, que mientras exista una buena GA, también se desarrollara una mejor CA.
Igualmente, la dimensién afectiva con relacién a la CA, fue de baja relacion, ya
gue los vecinos no tienen una adecuada percepcién de los problemas ambientales.
Asimismo, la dimension cognitiva con relacion a la CA, fue de relacion baja, ya
gue los vecinos no tienen muchos conocimientos de materia ambiental, de manera
mas puntual en la GA. En la dimensidon activa con relacion a la GA, fue de
moderada relacién, esto indicd que existe en adoptar conductas en pro del medio
ambiente como en actividades respecto a la prevencion de la contaminacion por

polucion.

Carhuajulca, A. (2021), en su trabajo de GA y CA en los estudiantes de educacion
superior de la provincia de Cajamarca, este estudio se propuso determinar si entre

las dos variables de estudio se hallaba una relacion. El trabajo fue basico,



cuantitativo, no experimental, transversal y correlacional. Se emple6 a 92
estudiantes como muestra, quienes respondieron un cuestionario para recopilar
datos. Los resultados arrojaron que existe relacion entre la GA y la CA con una
correlacion positiva alta. Por ello, concluyeron que mientras haya una mejor GA,
mejorara la CA en la institucion educativa, asimismo, la dimension de la CA méas
importante fue la dimensidén cognitiva, porque los estudiantes refirieron tener

conocimientos en materia ambiental.

Guerra, N. (2022), en su trabajo sobre CA y ecoeficiencia en los trabajadores de la
entidad distrital de la Banda de Shilcayo, consigné como objetivo determinar la
relacion de la CA y la ecoeficiencia en los trabajadores de la Entidad. Se realizé un
estudio no experimental, corte transversal, basico, correlacional. Se utiliz6 a 90
trabajadores como poblacion y una muestra probabilistica de 73 colaboradores
municipales. Para la obtencion de datos e informacion se aplicé un cuestionario. La
conclusién fue que existe un bajo nivel de CA a pasar de que los colaboradores
tienen un regular conocimiento sobre la contaminacion ambiental local y las
politicas ambientales; esto porque no se le da la importancia correspondiente a

acciones reciclar, reutilizar y cuidado del medio ambiente.

Garcia, E. (2022), en su trabajo sobre GA y CA en una entidad distrital, Luya,
Amazonas, se consigné como objetivo establecer la interrelacion de la GA y CA.
Esta investigacion fue bésica, cuantitativo, no experimental de corte transversal,
correlacional, con 331 habitantes como muestra, quienes respondieron un
cuestionario estructurado para las dos variables de estudio. Concluy6 que solo a
veces, la CA se efectla de manera eficiente, asi como también sus dimensiones

activa, cognitiva y conativa, mientras que en la dimension afectiva es poco eficiente.

Haro, U. (2018) en su trabajo sobre GA publica y CA en un asentamiento humano
de ate, lima”, se planteo el objetivo de determinar si entre las dos variable GA'y CA
se hallaba una relacion .Los resultados fueron que, segun las percepciones de los
pobladores, la GA municipal se encontraba entre mala y regular, existiendo una
correlacion muy alta entre la percepcion de la GA publicay la CA de los ciudadanos,

esto indicaria que la entidad municipal deberia promover de mejor manera la CA
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entre sus contribuyentes priorizando una conciencia activa, luego una conciencia

proactiva, para luego enfocarse en una conciencia cognitiva y afectiva.

La presente investigacion se ajusta dentro del marco de las 35 Politicas de Estado
del Acuerdo Nacional, relacionandose con la numero 19: “Desarrollo sostenible y
gestion ambiental” con fecha de aprobacion el 22-07-2002; debido a que este
lineamiento orienta el estado tiene el deber de incorporar la politica ambiental con
las diferentes politicas culturales, sociales, econdmicas y politicas de OT con la
meta de lograr un desarrollo sostenible en el PerU; en esta misma linea, busca
institucionalizar la GA tanto en instituciones publicas e instituciones privadas
mediante el desarrollo de ciudades sostenibles (Acuerdo Nacional. Unidos para
crecer).

Por otro lado, Paredes y Velasco en su trabajo de “Teoria General de la
Administracion” busca estudiar las organizaciones en general por lo que nuestra
investigacién se relaciona con la teoria del comportamiento organizacional, define
su énfasis en las personas y sus enfoques de diferentes estilos y formas de administrar,
del como llegar a culminar sus metas, el de conocer diferentes tipos de mandos desde
el impositivo hasta el compartido, entra a formar parte las decisiones, quienes las toman
y quienes deberian tomarlas; esto sin dejar atras que las personas que se han
capacitado tienen primacia para decidir, no se puede desconocer la famosa y llamada
experiencia que es la sabiduria. La integracién de los objetivos organizacionales es
aunar esfuerzos, es planear y planificar de tal manera que todos persigan los mismos
objetivos llevados por diferentes formas o estrategias. Aqui ya podemos identificar que
cada unidad o cada departamento tienen sus propios objetivos y estan en cabeza de
diferentes individuos, esto es realmente lo que enriquece a la organizacion el compartir

y disfrutar de ese dar y recibir de conocimiento, cultura, habilidades y demas.

Entre las bases tedricas tenemos que la Gestibn Ambiental (GA), que se
conceptualiza como conjunto de acciones que permiten tomar decisiones
adecuadas sobre el uso de los bienes y servicios de medio ambiente, empleando
informacion multidisciplinar como la participacion ciudadana para mejorar el estado
medioambiental (adaptado de Estevan Bolea, 1994 y Buroz Castillo, 1998, citado
por Vidal y Regaldo, 2022, p.79).
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De la misma forma para Aguero et al. (2017), la GA es un compuesto de estrategias
y acciones que realizan los administradores publicos para implementar y evaluar
politicas favorables a minimizar problemas ambientales y el desarrollo de la
comunidad en base al desarrollo sostenible que involucra la participacion de todos

los actores sociales (p. 79).

Aillén et al. (2020), segun Granero y Ferrando (2004) definié la GA como el conjunto
de acciones preventivas, correctivas y recuperativas que tienen la finalidad de
mejorar la calidad ambiental y lograr un desarrollo sostenible potenciando los
recursos ambientales y su capacidad de respuesta (p. 77-85).

En la misma linea Toledo (2017), en referencia a los sefialado por el Ministerio del
Medio Ambiente de Republica Dominicana en el afio 2012, la GA comprende la
planificacion y la administracion de caracter continuo y ciclico que busca alcanzar
el desarrollo sostenible y un equilibrio en aspectos como el uso racional de
recursos, conservacion del medio ambiente, crecimiento demogréfico y desarrollo
econémico (p. 24).

La gestibn ambiental local son las acciones tanto individuales y colectivas
realizadas por el conjunto de actores con la finalidad de utilizar, velar y proteger de
manera responsable el medio ambiente esperando resultados positivos tanto

ambientales como sociales (Bennett et al. 2018, p. 599).

En ese sentido, Vidal y Regaldo (2022), conforme a lo sefialado por Fernandez

(1997), para el logro de la GA se definen objetivos siguientes:

La Prevencion de Conflictos Ambientales (futuro): Este objetivo se basa en evitar
conflictos ambientales, por ello el Estado ser el actor principal través de politicas y
normas ambientales, utiliza herramientas para abordar este objetivo (EA, Normas
ambientales, EIA, EAE, OT, SIG, evaluacién y andlisis de riesgo ambiental,
indicadores ambientales, monitoreo ambiental).

La resolucion de Conflictos Ambientales (presente): Las herramientas aplicadas en
este objetivo tienen la finalidad buscar solucion a problemas ambientales ya

existentes, teniendo como actores a los damnificados y los causantes del problema.
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La Reversion de Procesos de Deterioro Ambiental (pasado): Este objetivo tiene la
finalidad de revertir un deterioro ambiental aun cuando no haya responsables

actuales.

Asi también, el Ministerio del Medio Ambiente define:

Prevencion de conflictos ambientales: Son manifestaciones previas al surgimiento
de un conflicto socioambiental o frente al escalamiento del mismo.

Resolucién de conflictos ambientales: Es la intervencibn adecuada de las
instituciones estatales para evitar que el conflicto escale a una confrontacion de
violencia. (Instituto de Ciencias Hegel)

Reversidon de procesos de deterioro ambiental: Es la recuperacion de la
degradacion y destruccion de los ecosistemas por el agotamiento de los recursos
naturales de todo el ecosistema lo que lleva a la extincion de la vida silvestre
(Semarnat, 2016, citado por Pérez et al. 2020).

La gestion ambiental para lograr estos objetivos indicados lineas arriba, aplica 3
tipos de herramientas (Vidal y Regaldo (2022).

Herramientas preventivas: Tienen por objetivo la prevencién de degradaciones y

futuros conflictos ambientales.

Herramientas correctivas: Tienen por objetivo la correccion o modificacion de

acciones para evitar conflictos ambientales.

Herramientas recuperativas: Tienen el objetivo de remediar las degradaciones para

evitar pasivos ambientales.

Al respecto de la Conciencia Ambiental (CA), son percepciones, opiniones,
conocimientos, acciones y disposiciones de naturaleza individual y colectiva en
favor del medio ambiente; por lo tanto, se componen de cuatro dimensiones,
cognitiva, activa o conductual, afectiva o actitudinal, conativa o disposicional

(Instituto de estudios sociales avanzados, 2008, 6; citado por Miranda, 2017,
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p.110).

Asimismo, se define CA como un sistema de creencias, conocimientos basicos y
empiricos que el individuo emplea de forma constante para relacionarse con su
medio ambiente (Alea, 2006; citado en Lazo, Marban y Ruiz, 2019, p.300).

Por otro lado, la CA fue conceptualizada como la capacidad de los individuos en
una comunidad de comprender la relacion entre el estado de calidad ambiental, las
actividades antropogénicas y la voluntad de ser parte de actividades ambientales
(Umuhire y Fang, 2016; citado por Estrado et al. 2022).

Por su parte Mediavilla et al. (2020) cit6 a Zelezny y Schultz (200) para definir la CA
como un conjunto de factores psicologicos especificos que conducen a las
personas a adoptar comportamientos en favor del medio ambiente (p. 183).

Finalmente, Estrada et al. (2020) cit6 lo sefialado por Tonello y Valladares (2015)
que indica que la CA estd asociada a factores psicolégicos que predisponen a
adoptar conductas proambientales, por esta razon, se puede considerar la CA como

un término multidimensional (p. 86).

Por consiguiente, Miranda (2017), conforme a lo sefialado por Gomera (2008);
indica que los niveles de CA actiuan de forma conjunta dependiendo del ambito

social — cultural, educativo y geografico del individuo (p. 110); dichos niveles son:

Dimension cognitiva: Es el nivel de conocimientos e informacion de la poblacion en
temas de materia ambiental y sobre las instituciones que se encargan de
gestionarlas (EISA, 2008; citado por Miranda, 2017).

Asi mismo Gémez (1999) define al grado de informacion y conocimiento acerca de la
problematica ambientales, asi como de los organismos responsables en materia ambiental

y de sus actuaciones”.

En materia ambiental y de sus hechos” (Jiménez & Lafuente, 2010, p. 125). Precisa la

“dimension cognitiva se refiere al grado de informacion y conocimiento acerca de las
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problematicas ambientales, asi como de las entidades responsables de preservar el medio
ambiente.

Dimensién afectiva: Partiendo de la definicion del Instituto de Estudios Sociales
Avanzados del 2088, se define como el sentimiento de preocupacion de las
personas por la problematica ambiental y el grado de adhesién a valores culturales
a favor del medio ambiente, es asi se pueden distinguir dos facetas en esta
dimension (Miranda, 2017).

(Corraliza et al, 2004, p. 32). precisa que la dimension afectiva es el “conjunto de
emociones que evidencian creencias y sentimientos en la tematica medioambiental la
misma tener conciencia ambiental propicia ser agentes de cambio, asi como ser reflexivos

y criticos ante el poder.

Chulia (1995), sostiene que “la dimension afectiva son los sentimientos de preocupacion
por estado del medio ambiente y el grado de adhesion a valores culturales favorables a la

proteccion de la naturaleza”

Dimension conativa: Es la disposicion que tiene el ciudadano de realizar acciones
bajo criterios de sostenibilidad y la aceptacion de costes personales asociados a
gobernanzas ambientales (IESA, 2008, 36; citado por Miranda, 2017, p. 111).

(Baldi & Garcia, 2005, p. 14). concreta que la dimensién conativa se conforma por “las
actitudes ambientales que constituyen los juicios, sentimientos y pautas de conductas
favorables o desfavorables que un sujeto manifiesta hacia un habitat o ambiente
determinado y que condicionan su comportamiento dirigido a la conservaciéon o

degradacién del ambiente.”

Chulia (1995) sostiene que la definicion de la dimension conativa viene hacer “la
disposicién a actuar personalmente con criterios ecoldgicos y a aceptar los costes

personales asociados a intervenciones gubernamentales en materia de medio ambiente”

Dimension activa: Es el conjunto de comportamientos de caracter individual y
colectivo en favor del medio ambiente (IESA, 2008: 24; como cité Miranda, 2017,
p. 111).
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Sauvé, 2003, p.10). sefiala que a la dimensién activa son aquellas conductas que llevan a
la realizacion de practicas y comportamientos ambientalmente responsables, tanto

individuales como colectivos.

Jiménez & Lafuente, 2010). define que la dimension activa se refiere tanto a la faceta
individual que se muestra en diversos comportamientos ambientales que son de caracter
privado (como el ahorro de energia eléctrica, el consumo ecoldgico, el reciclado de
diferentes residuos de uso domeéstico) como a la faceta colectiva, la cual se muestra
mediante conductas distintas que generalmente son publicas o de tipo simbdlico,

concernientes a las variadas expresiones de apoyo hacia la proteccion ambiental

En esta misma linea, Baez (2016) indica cinco dimensiones de CA, ya que divide

la dimension activa en individual y colectiva.

Dimension afectiva: Es la forma de percibir al medio ambiente desde un punto de

vista emocional y de pertenencia.

Dimension Cognitiva: Es el conjunto de conocimientos e informacién ambiental

colectadas en tipo y espacio.

Dimensioén Conativa: Es la disposicién para adoptar conductas en favor del medio

ambiente.

Dimension Activa: Son las practicas ambientales responsable tanto en forma

individual y colectiva.

Estos niveles son medidos mediante indicadores extraidos del enfoque conceptual

de las dimensiones, las cuales son las siguientes:
Sensibilidad ambiental: Es la preocupacion del individuo por los problemas

ambientales de su entorno y su receptividad hacia ellos. (Baez 2016, p. 369, citado

por Mediavilla, Medina y Gonzales, 2020, p.183).
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Adhesion a valores culturales: Son conductas dirigidas al uso de los recursos
de manera responsable, quiere decir entonces, que envuelve el hecho de preservar
tanto a los seres vivos como al ambiente donde se desenvuelven (Conopoima. Y,
2021, p. 84).

Informacién ambiental: Es el conjunto de informaciones escritas o de cualquier tipo

de formato relacionas con el medio ambiente (CEPAL, 2022, p. 15).

Conocimientos ambientales: Es todo conocimiento basico relacionado con las
problematicas ambientales y su funcionamiento para la obtencién de un beneficio
ambiental mayor (Kaiser y Frick, 2002; Kaiser y Fuhrer, 2003; Frick, Kaiser y Wilson,
2004; citado por Saza, Sierra' y Gomez, 2021, p.66). Actitudes ambientales: Es la
predisposicién del individuo para actuar en favor o en contra del medio ambiente,
partiendo de los conocimientos, experiencias y valores que tiene (Alea, 2006, 29;
citado por Miranda, 2017, p. 111). Actitud de asumir costes: Es la disposicion del
individuo a aceptar a pagar costos personales relacionados a intervenciones
gubernamentales que dictan medidas en favor del medio ambiente (Gonzales y
Aramburo, 2017, p. 20). Conductas individuales: Comportamientos individuales que
beneficien al medioambiente (Seco, 2018, p.38). Conductas colectivas:
Comportamientos colectivos que fomenten la proteccion medioambiental (Seco,
2018, p.38).
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. METODOLOGIA

3.1.

Tipo y disefio de investigacion:

Tipo de investigacion:

Segun Arias y Covinos (2021) la investigacion pura o basica sirve como
base tedrica para futuras investigaciones y no busca resolver ningun
cuestionamiento en la investigacion. Se pueden plantear investigaciones

descriptivas, correlacionales y con alcances exploratorios (p. 68).

La investigacion presente es basica porque se estudiara la GAy la CA a
partir de bases teoricas ya existentes analizandolos de forma descriptiva,
para contribuir con el desarrollo de conocimientos respecto al tema

central del presente trabajo en desarrollo.

Disefio de investigacion:

Segun Villanueva (2022) el disefio no experimental consiste en observar
un hecho o fenébmeno sin manipularlo o intervenir en su desarrollo (p.
23). En la misma linea Herndndez (2018) refiere que en las
investigaciones no experimentales se analizan los fenébmenos en su
medio natural, describiendo la relacién que existen en sus variables, pero

sin manipularlas deliberadamente (p. 85).

La investigacion en desarrollo es no experimental porque se analizaran
los objetos de estudio solo de forma descriptiva sin alterarlos o intervenir

en su comportamiento natural.

Enfoque de investigacion: La investigacion cuantitativa es donde se
analizan datos cuantificados de las variables (Abdellah & Levine, 1994;
citado por Gallardo, 2017, p.22).

La investigacion en desarrollo es de enfoque cuantitativo porque se
recolectaran datos numéricos de las variables para su analisis y

medicion.
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Nivel de investigacion: Busca determinar la relacion entre dos variables
por medio de pruebas de hipétesis correlacionales y la utilizacion de
meétodos estadisticos (Arias, 2006: Hernandez-Sampieri et al, 2014;
citado por Gallardo, 2017, p. 53).

La investigacion presente es de nivel correlacional porque busca
establecer la relacion entre la GA y la CA en base a la interpretacion de

datos estadisticos hallando el coeficiente.

3.2. Variables y operacionalizacion

o Variable
Es una caracteristica o cualidad que es objeto de estudio, manipulacién,
control o medicién una investigacion (Arias, 2006; citado por Gallardo,
2017, p. 50).

e Gestion Ambiental
Conjunto de acciones que permiten tomar decisiones adecuadas sobre
el uso de los bienes y servicios de medio ambiente, empleando
informacion multidisciplinar como la participacion ciudadana para
mejorar el estado medio ambiente (adaptado de Estevan Bolea, 1994 y
Buroz Castillo, 1998, citado por Vidal y Regaldo, 2022, p.79).

e Definicion operacional de la Gestion Ambiental
La GA se evalla a través de sus objetivos: PCA, RCA y RPDA, que se
ejecutan en el plano fisico y técnico para mejorar la calidad ambiental y
por ende la calidad de vida de las personas, por ello se analizaran sus

elementos mediante datos obtenidos de un cuestionario.

La variable esta compuesta por tres indicadores: Herramientas
preventivas, Herramientas correctivas, Herramientas recuperativas, las

mismas que seran medidas usando una escala de tipo Likert de
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conforme al siguiente detalle:1: nunca, 2: casi siempre, 3: a veces, 4:

casi siempre, 5: siempre.

e Conciencia Ambiental
Conjunto percepciones, opiniones, conocimientos, acciones Yy
disposiciones de naturaleza individual y colectiva en favor del medio
ambiente; por lo tanto, se componen de cuatro dimensiones, cognitiva,
activa o conductual, afectiva o actitudinal, conativa o disposicional
(Instituto de estudios sociales avanzados, 2008, 6; citado por Mirada,
2017, p.110).

e Definicion operacional de la Conciencia Ambiental
La CA se evalua a través de sus niveles: dimensiones afectivas,
cognitivas, conativas y activas, que actian de forma correlacionada
dependiendo del contexto social — cultural, econémico, educativo y
geografico de la persona, por ello, se analizara sus elementos

observables mediante un cuestionario para obtener datos medibles.

La variable estd compuesta por ocho indicadores: Sensibilidad
ambiental, Adhesion a valores proambientales, Informacion ambiental,
Conocimientos ambientales, Actitudes individuales, Actitud de asumir
costes, Conductas individuales, Conductas individuales, Conductas
colectivas, las mismas que seran medidas usando una escala de tipo
Likert de la siguiente manera: 1: nunca, 2: casi siempre, 3: a veces, 4:

casi siempre, 5: siempre.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo
1. Poblacién
Es el conjunto de sujetos finitos o infinitos que tienen rasgos similares
entre si (Arias, 2012; citado por Arias, 2021).

La poblacibn de la investigacion en desarrollo consta de 160

colaboradores que trabajan en las distintas areas del municipio de
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Parinacochas, Ayacucho.

2. Muestra
Es una fraccion representativa de la poblacién y que nos servira para
recolectar datos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018; citado por
Arias, 2021, p. 118). Asimismo, para una poblacion finita y accesible, se
puede utilizar una muestra censal en una investigacién (Villareal et al.
2019, p. 55).

En la presente investigacion la muestra serd censal porque la poblacion
solo consta de 160 colaboradores municipales de la provincia de

Parinacochas, Ayacucho.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
La encuesta es una técnica que se aplica por medio de un cuestionario
a las personas en estudio buscando recolectar informacién, opiniones,
comportamientos y percepciones; en general se obtienen datos
numeéricos de un conjunto de preguntas estructuradas en un orden logico
(Lopez-Roldan y Fachelli, 2015; Arias, 2021, p. 81).

En la investigacion en curso se aplicara la encuesta con la finalidad de
recabar informacion sobre las variables de GA y CA, asi también de las

diferentes dimensiones de estudio.

Instrumentos
El cuestionario es un instrumento de una cantidad de preguntas que
seran respondidas de manera anénima por las personas (Arias, 2006;
Martins & Palella, 2012) (Gallardo, 2017, p. 73). Asimismo, se puede
aplicar un cuestionario tipo politbmico que tres a mas respuestas

posibles y de escala tipo Likert (Medina et al, 2023, p. 39).
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En la presente investigacion se aplicara un cuestionario conformado por
31 items distribuidos entre las dos variables; 15 items para gestidon
ambiental y 16 items para conciencia ambiental. Las preguntas han sido
elaboradas de forma precisa para recolectar informacion de las variables

de estudio, las mismas que tendran 5 posibles respuestas de tipo Likert.

Validez
Es la capacidad de un instrumento de medicion en producir resultados
confiables y precisos (Medina et al, 2023, p. 14).
Tabla 1
Validacion de cuestionario por juicio de expertos
Grado Académico Apellidos y nombres Dictamen
Doctor Déavila Laguna Ronald Aplicable
Doctor Tejada Estrada R. Justo Aplicable
Doctor Sandoval Nizama Genaro Aplicable
Magister Pérez Ruibal Regalado Eliana  Aplicable
Magister Lépez Landauro Rafael Aplicable
Fuente: Elaboracion propia
Confiabilidad

Es un instrumento de investigacibn se mide por su estabilidad y
consistencia de los resultados que se van a obtener luego de su
aplicaciéon en condiciones similares (Medina et al, 2023, p. 16). Por otro
lado, Quero, M. (2010) indica que la confiabilidad es la carencia de
errores representados por coeficientes numéricos para el instrumento

gue se usara en la investigacion.

Por tanto, en el trabajo de estudio en desarrollo se empleara el método
de Alpha de Cronbach para verificar la fiabilidad del cuestionario a

aplicar, mostrando una fuerte confiabilidad con un valor de 0.854.

Figura 1
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3.5.

Niveles de confiabilidad del instrumento

Valores Nivel
De-1a0 No es confiable
De 0,01 a 0,49 Baja confiabilidad
De0,5a0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a 0,89 Fuerte confiabilidad
De09a1 Alta confiabilidad

Tabla 2
Fiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,854 160

Procedimientos
La investigacién en curso se realizé conforme al proceso siguiente:
En el ambito de la entidad municipal de Parinacochas se identificd la
realidad problematica que involucra tanto a la poblacién y las autoridades

responsables.

Seguidamente se desarrollé una exhaustiva revision bibliografica sobre
las variables de GA y CA estableciendo en base a estas teorias las
dimensiones e indicadores. Luego se establecio la técnica e instrumento
a aplicar (cuestionario); este instrumento fue elaborado con 31 items
usando la escala de medicion Likert, fue validado por 5 especialistas
mediante la evaluacion de juicio de expertos, para luego ser aplicado a
160 servidores de la entidad municipal de Parinacochas con el fin de

recopilar datos cuanticos.
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Finalmente, los datos recopilados del cuestionario fueron analizados por
medio del software SPSS con el fin de validar las hipotesis propuestas
en la investigacion. Los resultados fueron analizados comparandolos con

otros hallazgos de distintas investigaciones.

3.6. Método de analisis de datos
Consiste en analizar elementos basicos de la informacion por separado
buscando resolver cuestiones planteada en la investigacion (Rojas-
Soriano, 2013, pp. 333-334) (Gallardo, 2017, p. 81).

Para analizar datos cuantitativos se realiza mediante calculo de
porcentajes, correlaciones, pruebas de significacion, etc., se recomienda
utilizar herramientas estadisticas computarizados como programas
estadisticos SPSS, Minitab, SAS, etc. (Bernal, 2010; Hernandez-
Sampieri et al. 2014)

Los resultados recabados del cuestionario de la presente investigacion,
fueron analizados mediante el software IBM SPSS, que permitié un
analisis detallado generando estadisticas descriptivas para luego
realizar pruebas de inferencia con el fin de obtener conclusiones

significativas.

3.7. Aspectos éticos
La investigacion en curso se realizd respetando aspectos éticos,
respetando la autoria y citando a los autores de las bases tedricas
utilizadas. Asi también, el documento completo se procesé en una
herramienta de nombre Turniting que verifica el grado de semejanza de
la investigacibn en curso con otras investigaciones ya realizados.
Asimismo, se utilizé el estilo de redaccibn APA, respetando los

lineamientos descritos en la resolucién Nro. 062-2023-VI-UCV.

En esa misma linea, se realiz6 en el marco de la “Autonomia” vy
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“Confidencialidad” ya que las personas que participacion en la resolucion
de los cuestionarios fueron de manera voluntaria, manteniendo en
estricto anonimato sus identidades. De la misma manera, el presente
trabajo investigatorio se desarrolld6 bajo el principio de la “No
maleficiencia” ya que el participante tenia conocimiento que no tendria
ningdn tipo consecuencias negativas las respuestas que realice en el
cuestionario, teniendo siempre la autodeterminacion de no contestar
alguna pregunta que considere perjudicial o incomoda. Finalmente, el
principio de “Beneficiencia” fue de conocimiento de los participantes de
esta investigacion, pues se les transmiti6 que no obtendrian ninguna

retribucién econdémica por colaborar en resolucién de los cuestionarios.
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V. RESULTADOS
4.1. Prueba de normalidad
Mediante el soporte del programa estadistico SPSS, se utilizé el andlisis de
normalidad de Kolmogorov-Smirnova que es el método mas adecuado para
su medicion para muestras mayores a 50 individuos partiendo de 2
premisas:
HO: Si procede de una distribucién normal.

H1: No procede de una distribucién normal.

Criterio:
p<5%, Rechazar la HO
p>5%, Aceptar la HO

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico al Sig.

GESTION AMBIENTAL ,100 160 ,001
Prevencion de conflictos ambientales ,091 160 ,003
Resolucion de conflictos ambientales ,108 160 ,000
Reversion de procesos de deterioro ,112 160 ,000
ambiental

CONCIENCIA AMBIENTAL ,078 160 ,018
Activa ,115 160 ,000
Afectiva ,107 160 ,000
Cognitiva ,093 160 ,002
Conativa ,113 160 ,000

De acuerdo a los datos obtenidos, donde se muestra un p=0.018 < 5%
(nivel de referencia de riesgo 5%), se determina que es una poblacion
censal no paramétrica, para la cual le corresponde el Rho de Spearman

para contrastar las hipoétesis.
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4.2. Pruebas de hipotesis

Hipotesis general

Ho: No existe relacién entre la GA y la CA en la municipalidad De

Parinacochas, Ayacucho 2023.

Ha: Existe relacion entre la GA y la CA en la municipalidad De

Parinacochas, Ayacucho 2023.

Tabla 4
Relacion de la muestra no paramétricas, segun Spearman entre GA y la
CA
GESTION CONCIENCIA
AMBIENTAL AMBIENTAL
Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 ,5655™
Spearman AMBIENTAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160
CONCIENCIA Coeficiente de ,555™ 1,000
AMBIENTAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se puede contemplar que la GA se relaciona de forma significativa con la CA, con

un p=0.000< 5%, y Rho=0.555, lo que expresa una asociacion positiva moderada

entre la GA y la CA en la municipalidad De Parinacochas, Ayacucho 2023.
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Hipodtesis Especifica 1

Ho: No existe relaciéon entre la PCA y la CA en la municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023.
Ha: Existe relaciéon entre la PCA y la CA en la municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023.

Tabla 5
Relacion de la muestra no parameétricas, segun Spearman entre PCA y la
CA.
Prevencion
de conflictos CONCIENCIA
ambientales AMBIENTAL
Rho de Prevencion de Coeficiente de 1,000 ,7129™
Spearman conflictos correlacion
ambientales Sig. (bilateral) ,000
N 160 160
CONCIENCIA Coeficiente de ,7129™ 1,000
AMBIENTAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se observa claramente que la PCA, se relaciona de forma significativa con
la CA, con un p=0.000<5%, y Rho=0.729, lo que expresa una asociacion
positiva alta entre la PCA y la CA en la municipalidad de Parinacochas,
Ayacucho, 2023.

Hipotesis Especifica 2
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Ho: No existe relacion entre la RCA y la CA en la municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023.
Ha: Existe relacion entre la RCA y la CA en la Municipalidad de

Parinacochas, Ayacucho, 2023.

Tabla 6
Relacion de la muestra no parameétricas, segun Spearman entre RCA Yy la
CA.

Resolucion de

conflictos ~ CONCIENCIA

ambientales AMBIENTAL

Rho de Resolucion de Coeficiente de 1,000 556"
Spearman conflictos correlacién

ambientales Sig. (bilateral) ,000

N 160 160

CONCIENCIA Coeficiente de ,556™ 1,000
AMBIENTAL correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Se valida de manera clara que RCA, se relaciona de forma significativa con
la CA, un p=0.000<5%, y Rho=0.556, lo que expresa asociacion positiva

moderada entre la RCA y la CA en la Municipalidad de Parinacochas,
Ayacucho, 2023.

Hipotesis Especifica 3
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Ho: No existe relacion entre la RPDA y la CA en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023.
Ha: Existe relacion entre la RPDA y la CA en la Municipalidad de

Parinacochas, Ayacucho, 2023.

Tabla 7
Relacion de la muestra no paramétricas, segun Spearman entre RPDA Yy la
CA.

Reversion de

procesos de
deterioro CONCIENCIA
ambiental AMBIENTAL

Rhode Reversion de Coeficiente de 1,000 ,634™
Spearma procesos de correlacién
n deterioro Sig. (bilateral) . ,000
ambiental N 160 160
CONCIENCIA Coeficiente de ,634™ 1,000
AMBIENTAL correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Se valida puntualmente que la RPDA se relaciona de forma significativa con
la CA, un p=0.000<5%, y Rho=0.634, lo que expresa una asociacion

positiva moderada entre la RPDA y la CA en la entidad de Parinacochas,
Ayacucho, 2023.

4.3. Resultados descriptivos
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Tabla 8
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la GA.

GESTION AMBIENTAL

Frecuencia ~ Porcentaje

Porcentaje ~ Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 76 475 475 475
_ Nivel Medio 71 444 444 91,9
Valido .
Nivel Alto 13 8,1 8,1 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 2

Percepcion de la GA

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
GESTION AMBIENTAL

Los servidores municipales manifestaron su apreciacion respecto a los
niveles de desarrollo de la GA conforme al siguiente detalle: el 47,5%
refieren un desarrollo de nivel bajo; el 44,4% refieren un nivel medio y el
8.1% refieren una GA de nivel alto.

Tabla 9
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la PCA.
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Prevencion de conflictos ambientales
Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia ~ Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 70 438 438 438
» Nivel Medio 76 475 475 913
Valido :
Nivel Alto 14 8,8 8,8 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 3

Percepcion de la PCA

50

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Prevencion de conflictos ambientales

Los servidores de la entidad municipal manifestaron su apreciacion
respecto a los niveles de desarrollo de la PCA conforme el siguiente detalle:
el 43.8% refieren que un desarrollo de nivel bajo; el 47,5% refieren un nivel

medio y el 8.8% refieren un nivel alto de PCA.

Tabla 10
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la RCA.
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Resolucion de conflictos ambientales
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia ~ Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 62 38,8 38,8 38,8
- Nivel Medio 80 50,0 50,0 88,8
Valido :
Nivel Alto 18 11,3 11,3 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 4

Percepciéon de RCA

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Resolucion de conflictos ambientales

Los servidores municipales manifestaron su apreciacién respecto a los
niveles de desarrollo de la RCA conforme al siguiente detalle: el 38.8%
refiere un desarrollo de nivel bajo; el 50.0% refiere run nivel medio y el
11.3% refiere un nivel alto de RCA.

Tabla 11

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la RPDA.
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Reversion de procesos de deterioro ambiental
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia = Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 82 51,2 51,2 51,2
_ Nivel Medio 64 40,0 40,0 91,3
Valido :
Nivel Alto 14 8,8 8,8 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 5

Percepcién de la RPDA.

G0

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Reversion de procesos de deterioro ambiental

Los servidores municipales manifestaron su apreciacion respecto a los
niveles de desarrollo de la RPDA conforme al siguiente detalle: el 51.2%
refiere un desarrollo de nivel bajo; el 40.0% refiere un nivel medio y el 8.8%

refiere un nivel alto de resoluciéon la RPDA.

Tabla 12
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la CA.
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CONCIENCIA AMBIENTAL

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 76 475 475 475
Nivel Medio 67 41,9 41,9 89,4
Valido .
Nivel Alto 17 10,6 10,6 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 6

Percepcion de la CA.

S0

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
CONCIENCIA AMBIENTAL

Los servidores municipales manifestaron indicaron su apreciacion respecto
a los niveles de desarrollo de la CA conforme al siguiente detalle: 47.5%
refiere un desarrollo de nivel bajo; el 41.9% refiere un nivel medio y el 10.6%
refiere un nivel alto CA.

Tabla 13
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimensién

Afectiva.
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Afectiva

. : Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia ~ Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 86 53,8 53,8 53,8
. Nivel Medio 52 325 325 86,3
Valido _
Nivel Alto 22 138 138 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 7

Percepcién de la Dimension Afectiva

G0

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Afectiva

Los servidores municipales manifestaron su apreciacion respecto a los
niveles de desarrollo de la CA afectiva conforme al siguiente detalle: el 53.8%
refiere un desarrollo de nivel bajo; el 32.5% refiere un nivel medio y el 13.8%
refiere un desarrollo de CA afectiva alta.

Tabla 14
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension

Conativa
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Conativa

. . Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia ~ Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 77 481 481 481
_ Nivel Medio 60 375 375 85,6
Valido .
Nivel Alto 23 14,4 14,4 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 8

Percepcion de la Dimensiéon Conativa

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Conativa

Los servidores municipales manifestaron su apreciacion respecto a los
niveles de desarrollo de la CA conativa conforme al siguiente detalle: el
48.1% refiere un desarrollo de nivel bajo; el 37.5% refiere un nivel medio y el

14.4% refiere un desarrollo de CA conativa alta.

Tabla 15
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension

Cognitiva.
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Cognitiva

. . Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia =~ Porcentaje

valido acumulado
Nivel Bajo 73 456 456 456
. Nivel Medio 69 431 431 88,8
Vélido :
Nivel Alto 18 11,3 11,3 100,0
Total 160 100,0 100,0
Figura 9

Percepcion de la Dimension Cognitiva

S0

Porcentaje

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Cognitiva

Los servidores municipales manifestaron su apreciacién respecto a los
niveles de desarrollo de la CA cognitiva conforme al siguiente detalle: el
45.6% refiere un desarrollo de nivel bajo; el 43.1% refiere un nivel medio y el

11.3% refiere un nivel de CA cognitiva alta.

Tabla 16
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la Dimension Activa.
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Activa

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia ~ Porcentaje I
vélido acumulado
Nivel Bajo 76 475 475 475
, Nivel Medio 67 419 419 89,4

Valido :

Nivel Alto 17 10,6 10,6 100,0

Total 160 100,0 100,0
Figura 10

Percepcioén de la Dimension Activa

S0

Porcentaje

Nivel Bajo

MNivel Medio Nivel Alto

Activa

Los servidores municipales manifestaron su apreciacion respecto a los

niveles de desarrollo de la CA activa conforme al siguiente detalle: el 47.5%

refiere un desarrollo de nivel bajo; el 41.9% refiere un nivel medio y el 10.6%

refiere un nivel de desarrollo de CA activa alto.
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V. DISCUSION

Los resultados que hallados en el trabajo investigatorio en curso se compararan a
otros resultados de distintos autores nombrados en los antecedentes: Morales et
al. (2022), concluyeron que la GA se ejecuta de manera deficiente puesto que no
se realiza una adecuada evaluacion ambiental y se realiza una fiscalizacién
ambiental deficiente sin implementar medidas correctivas como medidas de control
de su gestion. El desarrollo de la GA en la entidad de Parinacochas es de nivel bajo
en 47,5%, nivel medio en 44,4%, resaltando que solo el 8.1% es de nivel alto; este
resultado refleja la deficiente GA en la entidad, ya que, respecto a la PCA por medio
de herramientas preventivas, el 91,3% refieren que es medio — bajo, y solo el 8,8%
refieren que es alto. Igualmente, con relacion a la RCA mediante herramientas
correctivas, el 88,8% refirieron que es medio — bajo y solo el 11,3% que es alto.
Estos resultados son similares al estudio de Morales et al. (2022) dado que la
gestiones de las herramientas preventivas y herramientas correctivas son
deficientes, debido a que los colaboradores consideran que la entidad conforma
comisiones ambientales deficientes para tratar temas de PCA. Para Vidal y Regaldo
(2022, p.82) las hherramientas preventivas tienen por objetivo la prevencion de
degradaciones y futuros conflictos ambientales y las herramientas correctivas
tienen por objetivo la correccion o modificacién de acciones para evitar conflictos

ambientales.

Aguero et al (2020), concluyé que la GA es ineficiente, debido a que las actividades
de prevencion de la contaminacidon son reducidas, existe poca participacion de
ciudadania, sector privado y sector publico en temas de materia ambiental, los
aspectos ambientales y climaticos son poco importantes a la hora de ejecutar un
plan o proyecto en la jurisdiccion y las medidas de control a las actividades mineras
informales son escasas. Los hallazgos obtenidos indican que la GA en la
municipalidad provincial de Parinacochas es de nivel bajo en 47,5%, nivel medio en
44,4%, resaltando que solo el 8.1% es de nivel alto; este resultado refleja la
percepcion de la deficiente GA en la entidad, ya que, respecto a la PCA por medio
de herramientas preventivas, el 91,3% refieren que es medio — bajo, y solo el 8,8%

refieren que es alto. Estos resultados son semejantes a los obtenidos por Agliero
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et al. (2020), ya que, la gestion de herramientas preventivas para la PCA es
también deficiente, debido a que la entidad casi no propicia la participacion
ciudadana en mesas de dialogo para tomar decisiones con el objetivo de prevenir
conflictos ambientales, asi también, casi no realiza campafias ambientales dirigidas
a la poblacion como una medida preventiva para el cuidado del medio ambiente.
Del mismo modo, casi no emplea los indicadores ambientales en la toma de
decisiones respecto a la implementacion de acciones o medidas que buscan
prevenir conflictos ambientales. Para Vidal y Regaldo (2022, p.82) herramientas
preventivas tienen por objetivo la prevencion de degradaciones y futuros conflictos

ambientales

Alvarado, J. (2019), sus conclusiones de su investigacion fueron que existe poca
coordinacion entre las areas de la entidad para tratar temas ambientales, la
participacion ciudadana en temas ambientales es minima y la planificacion
respecto a acciones como diagndsticos ambientales e instrumentos
ambientales es escasa. Los resultados respecto la PCA por medio de herramientas
preventivas, indican que el 91,3% de colaboradores refieren que es medio — bajo,
y solo el 8,8% refieren que es alto. Estos resultados son similares a los de Alvarado,
J. (2019), ya que la gestion de herramientas preventivas parala PCA es deficiente
debido a que casi no emplea los indicadores ambientales para tomar decisiones de
implementacion medidas que buscan prevenir conflictos ambientales y casi no
propicia la participacion ciudadana en mesas de dialogo para tomar decisiones con
el objetivo de prevenir conflictos ambientales. Para Vidal y Regaldo (2022, p.82)
herramientas preventivas tienen por objetivo la prevencién de degradaciones y

futuros conflictos ambientales.

Urquiaga, E. (2021), concluy6 que existen factores que determinan que la entidad
no sea eficiente en la ejecucién de Normas Ambientales para la proteccion del
medio ambiente, como, la interferencia politica, presupuestos desaprobados y la
ocurrencia de Conflictos ambientales. Igualmente, la falta de supervision hace que
la contaminacion afecte la salud de las personas y que no cumpla eficientemente

su rol de proteger al medio ambiente. Los resultados respecto la PCA por medio de
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herramientas preventivas, indican que el 91,3% de colaboradores refieren que es
medio — bajo, y solo el 8,8% refieren que es alto y con relacion a la RCA mediante
herramientas correctivas, el 88,8% refirieron que es medio — bajo y solo el 11,3%.
Estos resultados son similares a los obtenidos por Urquiaga, E. (2021), ya que, la
gestién de herramientas preventivas y correctivas para la PCA en la entidad fue
deficiente, debido a que no se conforman comisiones ambientales para tratar temas
de PCA y que la clausura definitiva o transitoria como medidas correctivas aplicada
a los establecimientos, edificios o servicios que afecten el bienestar de la poblacién
casi no se ejecuta. Para Vidal y Regaldo (2022, p.82) las hherramientas preventivas
tienen por objetivo la prevencion de degradaciones y futuros conflictos ambientales
y las herramientas correctivas tienen por objetivo la correccion o modificacién de

acciones para evitar conflictos ambientales.

Portocarrero, M. (2020), concluyeron que la fiscalizacién ambiental en la entidad
ese ejercida moderadamente en su fase de evaluacion, supervision y sancion,
evidenciando el poco interés en temas ambientales, asimismo, se limita la
aplicacion de la normatividad para lograr el desarrollo sostenible en cada provincia
de Amazonas. El desarrollo de la GA en la entidad de Parinacochas es de nivel bajo
en 47,5%, nivel medio en 44,4%, resaltando que solo el 8.1% es de nivel alto; este
resultado refleja la deficiente gestibn ambiental en la entidad, ya que, respecto a la
PCA por medio de herramientas preventivas, el 91,3% refieren que es medio —
bajo, y solo el 8,8% refieren que es alto. Igualmente, con relacion a la RCA mediante
herramientas correctivas, el 88,8% refirieron que es medio — bajo y solo el 11,3%.
Estos resultados son similares a los obtenido por Portocarrero, M. (2020), ya que,
la gestion de herramientas preventivas y correctivas para la PCA en la entidad fue
deficiente, debido a que, los generadores y empresas operadoras de residuos
sélidos, casi no son supervisados de forma permanente por la autoridad municipal,
asi también, casi nose ejecuta la clausura definitiva o transitoria como medidas
correctivas aplicada a los establecimientos, edificios o servicios que afecten la salud
y el bienestar de la poblacion. Igualmente, no se conforman comisiones
ambientales para tratar temas de PCA. Para Vidal y Regaldo (2022, p.82) las

hherramientas preventivas tienen por objetivo la prevencién de degradaciones y
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futuros conflictos ambientales y las herramientas correctivas tienen por objetivo la

correccidén o modificacion de acciones para evitar conflictos ambientales.

Panya et al. (2017), concluyé que existe una relacion significativa entre el
desempeiio de la GA local y el contexto (estado del medio ambiente y
participacion publica), este factor tuvo un desempefio aceptable en los gobiernos
locales de Tailandia. Sin embargo, el desempefio de los procesos (Evaluacion de
riesgos ambientales) fue insuficiente para la Gestion de Prevencion Ambiental.
Los resultados del presente trabajo respecto a la PCA por medio de herramientas
preventivas, el 91,3% refieren que es medio — bajo, y solo el 8,8% refieren que es
alto. Estos datos de resultado discrepan de los obtenidos por Panya et al. (2017)
respecto al desempefio del contexto, pero son similares respecto al desempefio de
los procesos, ya que, la gestiébn de herramientas preventivas para la gestién de
PCA es deficiente, esto porque la entidad casi no propicia la participacion
ciudadana en mesas de dialogo para tomar decisiones con el objetivo de prevenir
conflictos ambientales y casi no emplea los indicadores ambientales en la toma de
diferentes decisiones respecto a la implementacion de acciones o medidas que
buscan prevenir conflictos ambientales. Para Vidal y Regaldo (2022, p.82) las
hherramientas preventivas tienen por objetivo la prevencién de degradaciones y

futuros conflictos ambientales.

Guerra, N. (2022), En sentido, concluy6 que existe un nivel bajo de CA a pasar de
que los colaboradores tienen regular conocimiento sobre la contaminacién
ambiental local y las politicas ambientales; esto porque no se le da la importancia
correspondiente a acciones como reciclar, reutilizar y el cuidado del medio
ambiente.Los servidores municipales en el presente trabajo manifestaron su
apreciacion respecto a los niveles de desarrollo de la CA cognitiva conforme al
siguiente detalle: el 45.6% refiere un desarrollo de nivel bajo; el 43.1% refiere un
nivel medio y el 11.3% refiere un nivel de CA cognitiva alta. La investigacion es
similar con Guerra, N. (2022), dado que, las normas ambientales emitidas por la
entidad municipal, no son informadas y difundidas oportunamente por la
municipalidad a sus colaboradores, asi como tampoco utiliza los medios digitales y

redes sociales de la municipalidad como medio de difusion de informacion
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ambiental eficientemente, de la misma forma, la entidad municipal no cuenta con
adecuado cronograma de capacitaciones para incrementar y mejorar los
conocimientos ambientales en sus colaboradores. Para Miranda (2017), la
dimensién cognitiva es el nivel de conocimientos e informacién de la poblacion en
relacion a temas ambientales y sobre las instituciones que se encargan de
gestionarlas (EISA, 2008; citado por Miranda, 2017).

Yi Du et al. (2018) concluyé que existen mejoras positivas en la percepcion
ambiental de la degradacion del medio ambiente, pero no hubo mejora significativa
en la actitud ambiental, puesto que, no mostraron una actitud positiva hacia la GA.
Asimismo, refieren conocer la problemética de contaminacibn ambiental, se
mostraron positivos para solucionar dicha problemética, pero cuando se trata de la
disposicion a pagar por medidas de control ambiental para mostraron cierta
indiferencia. Los resultados del presente trabajo indicaron que la apreciacion
respecto a la dimension afectiva fue baja en 53,8%, fue medio en 32,5% y alta en
13,8%. Respecto a la dimensidon conativa refirieron que la apreciacion es alta en
14,4%, es medio 37,5% y baja en 48,1%. Estos resultados no son similares con
obtenidos por Yi Du et al. (2018) respecto a la percepcién ambiental, ya que, para
la entidad la atencién de los problemas ambientales que ocurren en su jurisdiccion
son de poca prioridad; pero concerniente a la dimension conativa, se obtuvieron
resultados similares, ya que, servidores casi no demuestran predisposicion para
cumplir las normas ambientales al realizar sus funciones ni tampoco a usar su
tiempo para participar en talleres de residuos sélidos o de otras actividades en favor
del medio ambiente. Para Miranda (2017, p. 111) la dimension afectiva es la forma
de percibir al medio ambiente y su contexto de una perspectiva emocional y de
pertenencia y la dimensién Conativa es la disposicién para adoptar conductas en

favor del medio ambiente.

Garcia, E. (2022), concluyo que solo a veces, la CA se efectia de manera eficiente,
asi como también sus dimensiones activa, cognitiva y conativa, mientras que en
la dimensién afectiva es poco eficiente. Los servidores municipales manifestaron

Su apreciacion respecto a los niveles de desarrollo de la CA afectiva conforme al
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siguiente detalle: el 53.8% refiere un desarrollo de nivel bajo; el 32.5% refiere un
nivel medio y el 13.8% refiere un desarrollo de CA afectiva alta. Su apreciacion
respecto a los niveles de desarrollo de la CA conativa conforme al siguiente detalle:
el 48.1% refiere un desarrollo de nivel bajo; el 37.5% refiere un nivel medio y el
14.4% refiere un desarrollo de CA conativa alta. Respecto a los niveles de
desarrollo de la CA cognitiva conforme al siguiente detalle: el 45.6% refiere un
desarrollo de nivel bajo; el 43.1% refiere un nivel medio y el 11.3% refiere un nivel
de CA cognitiva alta. Y respecto a los niveles de desarrollo de la CA activa
conforme al siguiente detalle: el 47.5% refiere un desarrollo de nivel bajo; el 41.9%
refiere un nivel medio y el 10.6% refiere un nivel de desarrollo de CA activa alto. El
estudio es similar con Garcia, E. (2022), dado que la CA afectiva, conativa, cognitiva
y activa tiene un desarrollo poco eficiente, en ambos casos. En tal sentido para
Miranda, (2017) la dimensién afectiva, partiendo de la definicion del Instituto de
Estudios Sociales Avanzados del 2088, se define como el sentimiento de
preocupacion de las personas por la problematica ambiental y el grado de adhesién
a valores culturales a favor del medio ambiente, es asi se pueden distinguir dos
facetas en esta dimensién (Miranda, 2017); la dimension conativa es la disposicion
que tiene el ciudadano de realizar acciones bajo criterios de sostenibilidad y la
aceptacion de costes personales asociados a gobernanzas ambientales (IESA,
2008, 36; citado por Miranda, 2017, p. 111); dimensién activa es el conjunto de
comportamientos de caracter individual y colectivo en favor del medio ambiente
(IESA, 2008: 24; como cité Miranda, 2017, p. 111).

Haro, U. (2018), concluy6 que, segun las percepciones de los pobladores, la GA
municipal se encontraba entre mala y regular, existiendo una correlacion muy alta
entre la percepcion de la GA publica y la CA de los ciudadanos, esto indicaria que
la entidad municipal deberia promover de mejor manera la CA entre sus
contribuyentes priorizando una conciencia activa, luego una conciencia proactiva,
para luego enfocarse en una conciencia cognitiva y afectiva. Los servidores
municipales manifestaron indicaron su apreciacion respecto a los niveles de
desarrollo de la CA conforme al siguiente detalle: 47.5% refiere un desarrollo de

nivel bajo; el 41.9% refiere un nivel medio y el 10.6% refiere un nivel alto CA. Esta
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investigacioén, tienen similitud con la de Haro, U.(2018), dado que, en ambos casos,
la Conciencia Ambiental, aun se desarrolla de una manera débil. En base a lo antes
mencionado, para (Miranda, 2017) la CA es el conjunto de conocimientos,
opiniones, percepciones, disposiciones individuales tanto colectivas en favor del

medio ambiente.
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VI. CONCLUSIONES

Se determiné que existe relacion entre GA y la CA en la municipalidad de
Parinacochas, a consecuencia de que el resultado de la hipotesis general indica

una correlacion positiva moderada entre las dos variables.

Se logré determinar que existe relacion entre la PCA y la CA en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023, tomando en cuenta que el resultado de la hipotesis
manifiesta una correlaciéon positiva moderada entre los dos objetos de estudio;
siendo la conformacién de comisiones ambientales para la implementacion

herramientas preventivas para la PCA la mas deficiente.

Se logré formalizar la relacién entre la RCA y la CA en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023, tomando en cuenta que el resultado de la hipotesis
especifica sefiala una correlacién positiva moderada entre los dos objetos de
estudio; precisando que la entidad desarrolla deficientemente la fiscalizacion a los
generadores y operadores de residuos solidos, asi también, no suele implementar

incentivos para promover buenas practicas ambientales.

Se determiné la relacion entre la RPDA y la CA en la Municipalidad de
Parinacochas, Ayacucho, 2023, tomando en cuenta que el resultado de la hipétesis
especifica manifiesta una correlacion positiva moderada entre RPDA y la CA,
precisando que la entidad efectia de manera débil la ejecucion de herramientas
recuperativas para recobrar areas degradadas por acumulaciéon de residuos

sélidos.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la Sub Gerencia de Medio Ambiente de la entidad de Parinacochas, implementar
un Sistema Local de GA con la finalidad ejecutar acciones coordinadas y conjuntas
con las instituciones publicas, privadas y la ciudadania, asumiendo
responsabilidades en la participacidn activa para mejorar la eficiencia de la GA en

la provincia.

Al titular de la entidad y la sub gerencia, promover la composicion de la CAM, para
la elaboracion de propuestas respecto a las politicas ambientales y la
implementacion de instrumentos de GA en su fase de funcionamiento, aplicacion y

evaluacion.

A la Sub Gerencia Medio Ambiente de la entidad de Parinacochas, promover las
buenas practicas ambientales mediante politicas ambientales locales y estrategias
de amnistias en arbitrios municipales, descuentos en algunos tramites
administrativos, etc., en la poblacién como en la entidad. Por otro lado, fiscalizar a
los operadores y generadores de residuos sélidos, aprobando disposiciones de
infracciones y sanciones ambientales, aprobando instrumentos legales para el
cumplimiento de sus funciones ambientales y cumpliendo con la implementacién y
reporte Anual del PLANEFA.

A la Sub Gerencia de Medio Ambiente de la entidad de Parinacochas, elaborar un
plan de recuperacion de areas degradadas por residuos sdlidos ejecutando
acciones recuperacion de acuerdo a la ficha técnica sobre proyectos de
recuperacion de areas degradadas por residuos solidos aprobado mediante R.M
Nro. 37-2018-MINAM.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacién Gestion Ambiental

- Definicién T . I .
Definicion . . . Definicién Dimensiones . Definicidn Tecnicas
Operacional Dimensiones . Indicadores .
Conceptual Subvariables Indicador Instrumentos
Las principales herramientas
Conunto d _ utilizadas para el abordaje de este objetivo se
onjunto de acciones I basan en acciones tendientes - .
que permitan lograr la Prever;lqon de a evitar los confictos ambientales (EA, Normas |Herramientas Son aquelias cLyo objefivo es prevenr
maxima racionalidad en C‘”T lctos ambientales, EIA, EAE, OT, SIG, Andlisisy  |preventivas degradacll onesy conflictos ambientales
el proceso ambientales evaluacion de riesgo ambiental, indicadores futuros (Vidal y Regaldo, 2022, p.82).
de toma de decisiones ambientales, monitoreo ambiental (Ferandez
relativas al usufructo de | La gestion ambiental se 1997, como citd Vidal y Regaldo, 2022).
los bienes y senvicios evalua através de
ambien(iales, ya la herramientas Los instrumentos que se emplean tienen el fn de
defensa y mejoramiento | preventivas, correctivas ucion d resolver problemas ambientales Su objetivo es corregir o modificar las
GESTION |de a calidad ambiental, |y recuperativas, Resolucion de existentes, siendo los actores principaleslos | Herramientas | acciones que generanlos confiictos |  cyestionario
AMBIENTAL | mediante una 5 analizando sus conflictos causantes del problema y los correctivas | ambientales de manera de reducirlos o
coordinada informacién | elementos observables | ambientales | 4. oo (Fernandez 1997, como cit6 Vidal evitarlos (Vidal y Regaldo, 2022, p.97).
interdisciplinaria y la mediante un yRegaldo, 2022).
participacion de la cuestionario de
poblacion. respuestas cerradas. El objetivo de este grupo de
(adaptado de Estevan Se trata herramientas es curar o remediar
Bolea, 1994 y Buroz Reversion de de revertir un deterioro ambiental que ha degradaciones
Castillo, 1998, citado procesos de ocurrido en el pasado, y que en Herramientas | evitando la generacion de «pasivos
por Vidaly Regaldo, deterioro algunos casos no tiene responsables actuales | recuperativas ambientales», esto es: recuperar,
2022, p.79) ambiental (Fernandez 1997, como cit6 Vidal y Regaldo, restaular, poner en valor espacios y

2022).

factores ambientales degradados (Vidal
y Regaldo, 2022, p.104).




Anexo 2. Matriz de operacionalizacién Conciencia Ambiental

VARIABLE
2

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensiones

Definicion Dimensiones
Subvariables

Indicadores

Definiciéon
Indicador

Tecnicas
Instrumentos

CONCIENCIA
AMBIENTAL

La conciencia ambiental
es el conjunto de
percepciones, opiniones
y conocimiento de la
poblaciéon acerca del
medio ambiente; asi
como sus dispociones y
acciones individuales y
colectivas relacionadas
con la mejora de los
problemas ambientales.
Se trata de un concepto
multidimensional en
cuatro dimensiones:
afectiva o actitudinal,
cognitiva, conativa o
disposicional y activa o
conductal (Instituto de
estudios sociales
avanzados, 2008, 6;
citado por Mirada, 2017,
p. 110).

La conciencia ambiental
se evalla a travéz de
dimensiones afectivas,
cognitivas, conativas y
activas, analizando sus
elementos obsorvables
mediante un
cuestionario de
preguntas cerradas.

AFECTIVA

La dimensién afectiva (plano de ideas)
de la conciencia ambiental, aglutina el
sentimiento general de preocupacion
de los ciudadanos por el estado del
medio ambiente y el grado de adhesiéon
que manifiestan a valores culturales
favorables a la protecciéon de la
naturaleza (IESA 2008, 9; citado en
Miranda 2017, p.111). De acuerdo con
esta definicion se distinguen dos
facetas en esta dimensién; por un lado
la sensibilidad ambiental y por otro la
adhesién a valores pro ambientales,
expresada en el grado de
preocupacion por el medio ambiente
(Mirada, 2017, p. 111).

Sensibilidad
ambiental

Adhesiépn a
valores
proambientales

la sensibilidad
ambiental muestra cémo los problemas del medio
conciernen al individuo, en calidad de interés, afectacion,
preocupacion o receptividad hacia las problematicas
medioambientales” (2016, p. 369, citado por Mediavilla, Media
y Gonzales, 2020, p.183).

Son conductas dirigidas al uso de los recursos de manera
responsable, quiere decir entonces, que envuelve el hecho de
preservar tanto a los seres vivos como al ambiente donde se

desenvuelven (Conopoima. Y, 2021, p. 84).

COGNITIVA

La dimensién cognitiva de la
conciencia ambiental se refiere al
grado de informacion y conocimiento
de la poblacién sobre los problemas
ambientales y sobre las instituciones
encargadas de su gestion (Instituto de
estudios sociales avanzados, 2008, 36;
citado en Miranda 2017, p. 111).

lormacion ambient|

Informacién ambiental es cualquier informacién escrita, visual,
sonora, electrénica o registrada en cualquier otro formato,
relativa al medio ambiente y sus elementos y a los recursos
naturales, incluyendo aquella que esté relacionada con los
riesgos ambientales y los posibles impactos adversos
asociados que afecten o puedan afectar el medio ambiente y la
salud, asi como la relacionada con la protecciény la gestion
ambientales (CEPAL, 2022, p. 15).

cimientos ambien

Se define el conocimiento ambiental (CA) como aquel que
integra saberes relacionados con el funcionamiento y
problematicas de los ecosistemas, alternativas de
comportamientos solidarios y obtencién de un mayor beneficio
ambiental (Kaiser y Frick, 2002; Kaiser y Fuhrer, 2003; Frick,
Kaiser y Wilson, 2004; citado por Saza, Sierray Gémez, 2021,
p.66)

CONATIVA

La dimensién conativa o dispocional de
la conciencia ambiental, se refiere a la
disposicion del ciudadano a actuar
personalmente de criterios de
sostenibilidad y aceptar los costes
personales asociados a diversas
actuaciones publicas de politica
ambiental (Instituto de estudios sociales
avanzados, 2008, 36; citado por
Mirando, 2017, p. 111)

titudes indiviaduall

Las actitudes ambientales son una predisposicién del
pensamiento humano a actuar a favor o en contra del entorno
social, teniendo como base las vivencias, los conocimientos y
valores del individuo con respecto a su entorno; estas no solo

se proyectan en una direccion determinada, tambien poseen un
nivel de intensidad fuerte o débil (Alea, 2006, 29; citado por
Miranda, 2017, p. 111).

Actitudes de
asumir costes

Es la disposocion a aceptar costos personales asociados a
intervenciones gubernamentales y medidas de politica
ambiental (Gonzéles y Aramburo, 2017, p. 20).

ACTIVA

La dimensién activa (o conductual) se
refiere a la realizacion de
comportamientos ecologécamente
responsables, que abarca tanto la
faceta individual y la faceta colectiva
(Miranda, 2017, p. 111).

Conductas
individuales

Comportamientos individuales que beneficien al
medioambiente (Seco, 2018, p.38).

Conductas
colectivas

Comportamientos colectivos que fomenten la proteccion
medioambiental (Seco, 2018, p.38).

Cuestionario




Anexo 3. Matriz de consistencia

imuLo

Gestion ambiental y Conciencia ambiental de la Municipalidad de Parinacochas, Ayacucho 2023.

PREGUNTA GENERAL

¢COMO SE
RELACIONA LA
GESTION
ANBIENTAL Y LA
CONCIENCIA
AMBIENTAL EN LA
MUNICIPALIDAD DE
PARINACOCHAS,
AYACUCHO 20237?.

OBJETIVO GENERAL

DETERMINAR LA
GESTION
ANBIENTAL Y LA
CONCIENCIA
AMBIENTAL EN LA
MUNICIPALIDAD DE
PARINACOCHAS,
AYACUCHO 2023.

HIPOTESIS
GENERAL

EXISTE
RELACION
ENTRE LA SE
RELACIONA LA
GESTION
ANBIENTAL Y LA
CONCIENCIA
AMBIENTAL EN
LA
MUNICIPALIDAD
DE
PARINACOCHAS,

VARIABLE
1

GESTION
AMBIENTAL

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensiones

Definicion Dimensiones
Subvariables

Indicadores

Definicion
Indicador

Tecnicas
Instrumentos

Tonjunto de
acciones que
permitan lograr la
maxima racionalidad
en el proceso

de tomade
decisiones relativas
al usufructo de los
bienes y servicios
ambien(iales, y a la
defensay
mejoramiento de la
calidad ambiental,
mediante una
coordinada
informacion
interdisciplinaria y la
participaciéon de la

La gestion
ambiental se evalua
através de
herramientas
preventivas,
correctivas y
recuperativas,
analizando sus
elementos
observables
mediante un
cuestionario de

Prevencion de
conflictos
ambientales

Las principales herramientas
utilizadas para el abordaje de este
objetivo se basan en acciones
tendientes
a evitar los confictos ambientales (EA,
Normas ambientales, EIA, EAE, OT,
SIG, Andlisis y evaluacion de riesgo
ambiental, indicadores ambientales,
monitoreo ambiental (Fernandez 1997,
como cit6 Vidal y Regaldo, 2022).

Herramientas
preventivas

Son aquellas cuyo objetivo es prevenir degradacionesy
conflictos ambientales futuros (Vidal y Regaldo, 2022, p.82).

Resolucion de
conflictos
ambientales

Los instrumentos que se emplean
tienen el fn de resolver problemas
ambientales
existentes, siendo los actores
principales los causantes del problema
ylos
damnifcados (Fernandez 1997, como
cit6 Vidal y Regaldo, 2022).

Herramientas
correctivas

Su objetivo es corregir o modificar las acciones que generan
los conflictos ambientales de manera de reducirlos o evitarlos
(Vidaly Regaldo, 2022, p.97).

Cuestionario

PREGUNTA ESPECIFICAS

OBJETIVO ESPECIFICOS

- respuestas
AYACUCHO 2023. poblacién. ce?radas Se rata

. e trat - . .
(adaptado de Reversién de de revertir un deterioro ambiertal que El objetivo de este grupo de herr?mlentas es curar o remediar
Estevan Bolea, procesos de ha ocurrido en el pasado, y que en Herramientas X __ degradaciones

| evitando la generacion de «pasivos ambientales», esto es:
1994 y Buroz deterioro algunos casos no tiene responsables recuperativas recuperar, restauliar, poner en valor espacios y factores
Castillo, 1998, ambiental ac‘“a'e\sl.éFle'”':”deﬁjlggg'zgom" cito ambientales degradados (Vidal y Regaldo, 2022, p.104).
citado por Vidal y daly Regaldo, )
Reaaldn 2022
Definiciéon

HIPOTESIS
ESPECIFICOS

VARIABLE
2

Definicion
Conceptual

Operacional

Dimensiones

Definicion Dimensiones
Subvariables

Indicadores

Definicion
Indicador

Tecnicas
Instrumentos

<Como se relaciona
la prevencion de
conflictos
ambientales y la
Conciencia ambiental
en la Municipalidad
de Parinacochas,
Ayacucho, 20237?.

2 Como se relaciona
la resolucion de
conflictos
ambientales y la
Conciencia ambiental
en la Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 20237.

ZComo se relaciona
reversion de
procesos de
deterioro ambiental y
la Conciencia
ambiental en la
Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 20237?.

Determinar como se
relaciona la

preven nde
conflictos
ambientales y la
Conciencia ambiental
en la Municipalidad
de Parinacochas,
Ayacucho, 2023

Determinar como se
relaciona la resolucion
de conflictos
ambientales y la
Conciencia ambiental
en la Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 2023

Determinar como se
relaciona reversion de
procesos de
deterioro ambiental y
la Conciencia
ambiental en la
Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 2023

Existe relacion
entre la prevencién
de conflictos
ambientales y la
Conciencia
ambiental en la
Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 2023.

Existe relacion
entre la resolucién
de conflictos
ambientales y la
Conciencia
ambiental en la
Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 2023.

Existe relacion
entre la reversion
de procesos de
deterioro ambiental
y la Conciencia
ambiental en la
Municipalidad de
Parinacochas,
Ayacucho, 2023.

CONCIENCIA
AMBIENTAL

La conciencia
ambiental es el
conjunto de
percepciones,
opiniones y
conocimiento de la
poblacién acerca
del medio ambiente;
asi como sus
dispociones y
acciones
individuales y
colectivas
relacionadas con la
mejora de los
problemas
ambientales. Se
trata de un concepto
multidimensional en
cuatro dimensiones:
afectiva o
actitudinal, cognitiva,
conativa o
disposicional y
activa o conductal
(Instituto de
estudios sociales
avanzados, 2008, 6;
citado por Mirada,
2017, p. 110).

La conciencia
ambiental se evalua
atravéz de
dimensiones
afectivas,
cognitivas,
conativas y activas,
analizando sus
elementos
obsorvables
mediante un
cuestionario de
preguntas cerradas.

AFECTIVA

La dimensi6n afectiva (plano de ideas)
de la conciencia ambiental, aglutina el
sentimiento general de preocupacion
de los ciudadanos por el estado del
medio ambiente y el grado de adhesion
que manifiestan a valores culturales
favorables a la proteccion de la
naturaleza (IESA 2008, 9; citado en
Miranda 2017, p.111). De acuerdo con
esta definicion se distinguen dos
facetas en esta dimensi6n; por un lado
la sensibilidad ambiental y por otro la
adhesion a valores pro ambientales,
expresada en el grado de
preocupacion por el medio ambiente
(Mirada, 2017, p. 111).

Sensibilidad
ambiental

Adhesiopn a
valores
proambientales

la sensibilidad
ambiental muestra cémo los problemas del medio
conciernen al individuo, en calidad de interés, afectacion,
preocupacion o receptividad hacia las problematicas
medioambientales” (2016, p. 369, citado por Mediavilla, Media
y Gonzales, 2020, p.183).

Son conductas dirigidas al uso de los recursos de manera

responsable, quiere decir entonces, que envuelve el hecho de

preservar tanto a los seres vivos como al ambiente donde se
desenvuelven (Conopoima. Y, 2021, p. 84).

COGNITIVA

La dimensi6n cognitiva de la
conciencia ambiental se refiere al
grado de informacion y conocimiento
de la poblaci6n sobre los problemas
ambientales y sobre las instituciones
encargadas de su gestion (Instituto de
estudios sociales avanzados, 2008, 36;
citado en Miranda 2017, p. 111).

jormacion ambient|

Informacién ambiental es cualquier informacién escrita, visual,
sonora, electronica o registrada en cualquier otro formato,
relativa al medio ambiente y sus elementos y a los recursos
naturales, incluyendo aquella que esté relacionada con los
riesgos ambientales y los posibles impactos adversos
asociados que afecten o puedan afectar el medio ambiente y la
salud, asi como la relacionada con la proteccion y la gestion
ambientales (CEPAL, 2022, p. 15).

cimientos ambie

Se define el conocimiento ambiental (CA) como aquel que
integra saberes relacionados con el funcionamiento y
problematicas de los ecosistemas, alternativas de
comportamientos solidarios y obtencion de un mayor beneficio
ambiental (Kaiser y Frick, 2002; Kaiser y Fuhrer, 2003; Frick,
Kaiser y Wilson, 2004; citado por Saza, Sierra y Gomez, 2021,
p.66)

La dimensi6n conativa o dispocional de
la conciencia ambiental, se refiere a la
disposicion del ciudadano a actuar
personalmente de criterios de
sostenibilidad y aceptar los costes

titudes indiviadual|

Las actitudes ambientales son una predisposicion del
pensamiento humano a actuar a favor o en contra del entorno
social, teniendo como base las vivencias, los conocimientos y
valores del individuo con respecto a su entorno; estas no solo

se proyectan en una direccion determinada, tambien poseen un
nivel de intensidad fuerte o débil (Alea, 2006, 29; citado por

CONATIVA

personales asociados a diversas Miranda, 2017, p. 111).
actuaciones publicas de politica

ambiental (instituto de estudios sociales| .o Es la disposocion a aceptar costos personales asociados a
avanzados, 2008, 36; citado por s s intervenciones gubernamentales y medidas de politica

Mirando, 2017, p. 111) ambiental (Gonzales y Aramburo, 2017, p. 20).
La dimensi6n activa (o conductual) se Conductas Comportamientos individuales que beneficien al
refiere a la realizacion de individuales medioambiente (Seco, 2018, p.38).
ACTIVA comportamientos ecologécamente

responsables, que abarca tanto la
faceta individual y la faceta colectiva
(Miranda, 2017, p. 111).

Conductas
colectivas

Comportamientos colectivos que fomenten la proteccion
medioambiental (Seco, 2018, p.38).

Cuestionario




Anexo 4. Analisis descriptivo bivariado

Tabla 17
Gestién ambiental y Conciencia ambiental

CONCIENCIA AMBIENTAL

Nivel Nivel Nivel

Bajo Medio Alto Total
GESTION Nivel Bajo Recuento 56 19 1 76
AMBIENTAL %deltotal  350%  11,9%  0,6% 47,5%
Nivel Medio Recuento 19 44 8 71
% del total 11,9% 27,5% 5,0% 44.,4%
Nivel Alto  Recuento 1 4 8 13
% del total 0,6% 2,5%  5,0% 8,1%
Total Recuento 76 67 17 160

% del total 47,5% 41,9% 10,6% 100,0%

Segun el 100% de participantes, del cruzamiento de las variables concluyeron
con un 35% que la gestién ambiental se ubica en el nivel bajo, siendo la CA de
los colaboradores también baja. Igualmente, el 27.5% manifestaron que la GA se
encuentra en el nivel medio, siendo la CA también media. Por otro lado, el 5.0%

indicaron que la GA se ubica en el nivel alto, al igual que la CA.



Tabla 18

Prevencion de conflictos ambientales y Conciencia ambiental.

CONCIENCIA AVBIENTAL ol
0ta
NivelBajo  NivelMedio  Nivel Alto
o Recuento b4 15 1 10
Nivel Bajo
% del total 33,8% 9.4% 0,6% 43,8%
Prevgnmon de, ~ Recuento 2 18 ! 16
conflictos — Nivel Medio
, Recuento 1 4 9 14
Nivel Afto
% del total 0,6% 25% 5,6% 8.8%
Recuento 16 o7 17 160
Total
% del total 475% 41,9% 10,6% 100,0%

De acuerdo al 100% de los colaboradores que participaron, del cruce de
la tabla 18 se hallé que el 33.8% de los servidores municipales indicaron
qgue la PCA y la CA se ubicaron en el nivel bajo. Igualmente, el 30.0% de
los servidores indicaron que la PCA y la CA se encontraron en el nivel
medio; pero, el 5.6% de los servidores indicaron que la PCA y la CA se

posiciond en el nivel alto.



Tabla 19
Resolucién de conflictos ambientales y Conciencia ambiental.

CONCIENCIA AVBIENTAL o
otal
NivelBajo  NivelMedio  Nivel Ato
o Recuento 43 iy 2 62
Nivel Bajo
% del total 26,9% 10,6% 1,3% 38,8%
Resolcionde —— perentg % 5 5 %
conflictos Nivel Medio
ambientales % del total 18,8% 28,1% 3,1% 50,0%
, Recuento 3 ) 10 18
Nivel Alto
% del total 1,9% 3.1% 6,3% 11,3%
Recuento 76 67 17 160
Total
% del total 475% 41,9% 10,6% 100,0%

De acuerdo al 100% de los colaboradores que participaron del cruce de
la tabla 19 se concluye que el 26.9% de los servidores indicaron que la
RCAR y la CA se ubicaron en bajo nivel. De igual forma, el 28.1% de los
colaboradores, indicaron que la RCA y la CA se posicionaron en el nivel
medio; en cambio, el 6,3% de los servidores indicaron que la RCA y la

CA se ubicaron en alto nivel.



Tabla 20

Reversion de procesos de deterioro ambiental y Conciencia ambiental.

CONCIENCIA AVBIENTAL o
ota
NivelBajo  NivelMedio  Nivel Alto
o Recuento 57 22 3 82
Nivel Bajo : : : : :
Reversiin de % (le! total 35,6% 13,8% 1,9% 51,2%
Recuento 17 40 I o4
POCESOS i o
deterloro % dle! total 10,6% 25,0% 4.4% 40,0%
ambent , Recuento 2 5 I 14
Nivel Alto
% dle! total 1,3% 3,1% 4.4% 8,8%
Recuento 76 6/ 17 160
Total
% dlel total 47 5% 41,9% 10,6% 100,0%

De acuerdo al 100% de los colaboradores que participaron del cruce de

la tabla 20 se concluye que el 35.6% de los servidores indicaron que la

RPDA y la CA se ubicaron en bajo nivel. Asi también, el 25% de los

colaboradores, indicaron que la RPDA y la CA se ubicaron en el nivel

medio; en cambio, el 4.4% de los participantes, indicaron que RPDAy la

CA se ubicaron en el nivel alto.



Anexo 5. Instrumentos

Cuestionario para medir gestiéon ambiental

El cuestionario requiere pocos minutos de su tiempo. Sus respuestas seran
totalmente andnimas, la informacion brindada se utilizara con fines académicos
y seran muy importantes para la realizacion del presente estudio. Se le

agradece por su participacion.

Instrucciones: En las siguientes preguntas marque con una x en el valor del
casillero que segun Ud. Le parece conveniente, no hay respuestas malas ni

buenas ya que todos son opiniones.

Escala de Likert:

5. Siempre (S)

4. Casi Siempre (CS)
3. A veces (AV)

2. Casi nunca (CN)
1. Nunca (N)



DIMENSION

Prevencién de
conflictos
ambientales

Resolucion de
conflictos
ambientales

Reversion de
procesos de
deterioro ambiental

INDICADORES

Herramientas preventivas

ESCALA DE LICKET

Cs

I\

()

La municipalidad conforma comisiones ambientales para tratar temas de
prevencion de conflictos ambientales

La municipalidad propicia la participacion ciudadana en mesas de dialogo
para la toma de decisiones en temas ambientales con el fin de prevenir
futuros conflictos

La municipalidad emplea indicadores ambientales para la toma de
decisiones, implementacion de medidas y acciones preventivas en materia
ambiental

La municipalidad ejecuta de manera eficaz y eficiente el proceso
recoleccidn, transporte y disposicion final de residuos sélidos

Los Alcaldes y los Regidores de la provincia promueven campafas
digiridas a la poblacién sobre el cuidado del medio ambiente como
herramientas de prevencion

Herramientas correctivas

Los generadores y empresas operadoras de residuos sélidos son
supervisados y fiscalizados por la municipalidad de forma permanente

Los botaderos de desechos solidos son vigilados de manera permanente
por la municipalidad como medida correctiva

La clausura transitoria o definitiva de establecimientos, edificios o servicios
son medidas correctivas aplicadas por la municipalidad ante la afectacion
de la salud y el bienestar de la poblacién

La municipalidad implementa incentivos, sociales, ambientales o
econémicos para incentivar buenas practicas ambientales

La herramientas correctivas ejecutadas por la municipalidad son difundidas
mediante avisos publicitarios, medios de comunicacion y redes sociales
ante sucesos de conflicto ambiental

Herramientas recuperativas

Tener mapeado los puntos criticos de acumulacion de desechos sélidos en
la jurisdiccidn, permite aplicar de manera eficaz herramientas recuperativas
para revertir procesos de deterioro ambiental

Para recuperar espacios ganados por la acumulacion de residuos solidos,
la municipalidad ejecuta las herramientas recuperativas con profesionales
competentes

Se ejecuta el plan de recuperacion de areas degradadas por residuos
sélidos para recuperar areas en proceso de deterioro en la jurisdiccion de
la municipalidad

Se conforman comisiones ambientales para establecer un "arbol de
jerarquias” de atencion a los problemas ambientales, donde la recuperacién
de areas en proceso de deterioro son interés primario.

Se implementa celdas transitorias como parte de las acciones realizadas
por la municipalidad para la recuperacion de areas degradadas por
residuos sdlidos




Cuestionario para medir Conciencia ambiental

El cuestionario requiere pocos minutos de su tiempo. Sus respuestas seran
totalmente andnimas, la informacién brindada se utilizara con fines académicos
y seran muy importantes para la realizacion del presente estudio. Se le
agradece por su participacion.

Instrucciones: En las siguientes preguntas marque con una x en el valor del
casillero que segun Ud. Le parece conveniente, no hay respuestas malas ni

buenas ya que todos son opiniones.

Escala de Likert:

5. Siempre (S)

4. Casi Siempre (CS)
3. Aveces (AV)

2. Casi nunca (CN)
1. Nunca (N)



DIMENSION

Afectiva

Cognitiva

Conativa

Activa

N°

ITEMS

Sensibilidad ambiental

ESCALA DE LICKET

CS

I\

CN

16

Son de primordial atencién por parte de la municipalidad los problemas
ambientales que ocurren en su jurisdiccion

17

Los Colaboradores de la entidad tienen un comportamiento de respeto,
aprecio y cuidado con el medio ambiente en sus areas de trabajo

Adhesién a valores proambientales

18

Las campafias proambientales que realiza la entidad municipal tienen el
obejtivo de inculcar valores de respeto y cuidado por el medio ambiente

19

La municipalidad emite ordenanzas municipales en temas de gestion de
residuos sdlidos para evidenciar su compromiso con el cuidado del medio
ambiente

Informacién ambiental

20

Las normas ambientales emitidas por la entidad municipal, regional y
Ministerio del ambiente son informadas y difundidas oportunamente por la
municipalidad a sus colaboradores

21

Se utiliza la pagina web y redes sociales de la municipalidad como medio
de difucion de informacion ambiental

Conocimentos ambientales

22

La entidad municipal tiene un cronograma de capacitaciones para
incrementar y mejorar los conocimientos ambientales en sus colaboradores

23

La politica ambiental nacional, regional y local es de conocimiento de todos
los colaboradores, se recepcionan normas, decretos, reglamentos y otros
de competencia.

Actitudes individuales

24

Los colabaradores de la municipalidad demuestran predisposicion a
cumplir las normas ambientales al realizar sus funciones, demostrando
actitudes individuales positivas

25

Los colaboradores municipales estarian dispuestos a participar en talleres
de manejo de residuos sélidos y otras actividades en favor del cuidado del
medio ambiente

Actitud de asumir costes

26

Ante un determinado problema ambiental en la institucion y la localidad los
colaboradores asumen su participacion resolutiva sin discriminacion

27

Los gerencia municipal tienen actitud participativa para asumir
responsabilidades de probleméticas ambientales no resueltas en la anterior
gestion

Conductas individuales

28

Los colaboradores de la municipalidad evidencian sus buenas conductas al
reciclar, rehusar y reutilizar residuos sélidos en sus respectivas areas de
trabajo

29

Al realizar un consumo responsable de agua y energia eléctrica en sus
respectivas areas de trabajo, los colaboradores de la municipalidad
resaltan sus conductas individuales en favor del uso de recursos

Conductas colectivas

30

Las conducatas colectiva de los colaboradores esta regulada por las
normas de convivencia y ambientales que se elaboraron por concenso

31

El comité de salud y seguridad de la municipalidad realizan campafias al
interior de la entidad con la finalidad de mejorar las buenas practicas,
conductas colectivas a favor del cuidado ambiental.




Anexo 6. Certificado de validacion

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de
Gestiéon ambiental y Conciencia ambiental de la Municipalidad Provincial de Parinacochas,
Ayacucho, 2023 La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que séa valido
y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que
hacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1 Datos generales del juez

Nombre del juez: TMQMJ_
Grado profesional: _Maestria -—_octor VI

Area de formacion académica: Clinica () Social ()
Educativa Organizacional )
Areas de experiencia orofesional: w 2
Institucién donde labora: ¢ Je. HIM_

)

Tiempo de experiencia profesional en el area:
Mas de 5 afios

Experiencia en Investigacion Psicomeétrica: (si -

corresponde

2. Propo6sito de la evaluacion

|

\

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala: Gestién de riesgos Y habilidades directivas

‘ Nombre de la prueba:

Autora:
Procedencia:
Administracion:

Ambito de aplicacion:
Significacion:

Soporte tedrico

Variable 1: Gestion Ambiental

DEFINICION Y AUTOR: Conjunto de acciones que permitan lograr la méxima racionalidad en el
proceso de toma de decisiones relativas al usufructo de los bienes y servicios ambientales, y @
la defensa y mejoramiento de la calidad ambiental, mediante una coordinada informacion
interdisciplinaria y a participacion de la poblacion.

(adaptado de Estevan Bolea, 1994 y Buroz Castillo, 1998, citado por Vidal y Regaldo, 2022, p.79)

Variable 2: Conciencia Ambiental

DEFINICION Y AUTOR: La conciencia ambiental es el conjunto de percepciones, opiniones Yy
conocimiento de la poblacion acerca del medio ambiente; asi COMO SusS disposiciones y acciones
individuales y colectivas relacionadas con la mejora de los problemas ambientales. Se trata de
un concepto multidimensional en cuatro dimensiones: afectiva 0 actitudinal, cognitiva, conativa 0
disposicional y activa o conductual (Instituto de estudios sociales avanzados, 2008, 6; citado por
Miranda, 2017, p. 1 10).



4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, presento a usted el cuestionario de “Gestion ambienta y Conciencia

r Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)
Prevencion de Las principales herramientas utilizadas para el abordaje de este objetivo s€
conflictos basan en acciones tendientes a evitar los conflictos ambientales (EA, Normas
ambientales ambientales, EIA, EAE, OT, SIG, Andlisis y evaluacion de riesgo ambiental,
indicadores ambientales, monitoreo ambiental, siendo el Estado uno de lo
principales actores involucrados, a través de las politicas y la normativ
ambiental.
GESTION Resolucion de Los instrumentos que se emplean tienen el fin de resolver problemas
AMBIENTAL conflictos ambientales existentes, siendo los actores principales los causantes de
ambientales problema y los damnificados
Reversion de Se trata de revertir un deterioro ambiental que ha ocurrido en el pasado, y que
procesos de en algunos casos no tiene responsables actuales
deterioro ambiental
La dimension afectiva (plano de ideas) de la conciencia ambiental, aglutina el
sentimiento general de preocupacion de los ciudadanos por el estado de
AFECTIVA medio ambiente y el grado de adhesion que manifiestan a valores culturale
favorables a la proteccion de la naturaleza (IESA 2008, 9) es asi que d
acuerdo con esta definicion se distinguen dos facetas en esta dimension; por
un lado la sensibilidad ambiental y por otro la adhesion a valores pro
ambientales, expresada en el grado de preocupacion por el medio ambiente.
CONCIENCIA COGNITIVA La dimensién cognitiva de la conciencia ambiental se refiere al grado d
AMBIENTAL informacion y conocimiento de la poblacion sobre los problemas ambientale
y sobre las instituciones encargadas de su gestion.
CONATIVA La dimension conativa o disposicional de la conciencia ambiental, se refiere
la disposicion del ciudadano a actuar personalmente de criterios d
sostenibilidad y aceptar los costes personales asociados a diversa
actuaciones publicas de politica ambiental.
ACTIVA La dimension activa (0 conductual) se refiere a la realizacion d
comportamientos ecologicamente responsables, que abarca tanto la facet
individual y la faceta colectiva

ambiental en la Municipalidad
investigador Errmenegildo Justino Anampa Huayhuapuma, en el afio 2023. De

de Parinacochas, Ayacucho, 2023’, elaborado por el

acuerdo con

los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

[ Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con €l El item no es claro.
El item se criterio
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es modificacion muy grande en el uso de las
decir, su palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica ordenacion de estas.
y semantica son
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.




4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA | 1. totalmente en El item no tiene relacion légica con la
El item tiene desacuerdo (no dimension.
relacion loégica cumple con el criterio)
con » 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana con
la dimension o0 nivel de la dimensién.
indicador que acuerdo)
esta
midiendo. 3. Acuerdo (moderado | El item tiene una relacién moderada con la
nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto dimension que esta midiendo.
nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea
El item es criterio afectada la medicién de la dimension.
egencnal 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es uede estar incluyendo lo que mide éste
decir debe ser P y q )
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones quée considere pertinente.

No cumple con el criterio
Bajo nivel

Moderado nivel

Alto nivel

P bad 1 b




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestion ambiental

. Prevencion de conflictos ambientales
. Resolucién de conflictos ambientales

. Reversion de procesos de deter

« Primera dimension: Prevencion

+ Objetivos de la Dimensién:

ioro ambiental

de conflictos ambientales

[ INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

L

Herramientas
preventivas: Son
aquellas cuyo
objetivo es
prevenir
degradaciones Y
conflictos
ambientales
futuros (Vidal y
Regaldo, 2022,
p.82).

La municipalidad conforma
comisiones ambientales para tratar
temas de prevencion de conflictos
ambientales

4

La municipalidad propicia la
participacion ciudadana en mesas
de didlogo para la toma de
decisiones en temas ambientales
con el fin de prevenir futuros
conflictos

\.l

4
R

\1

La municipalidad emplea
indicadores ambientales para la
toma de decisiones, implementacion
de medidas y acciones preventivas
en materia ambiental

La municipalidad ejecuta de
manera eficaz y eficiente el proceso
recoleccion, transporte y
disposicion final de residuos soélidos

Los Alcaldes y los Regidores de la
provincia promueven campanas
dirigidas a la poblacién sobre el
cuidado del medio ambiente como
herramientas de prevencion

« Segunda dimension:

- Objetivos de la Dimension:

Resolucion de conflictos Ambientales

[ INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Los generadores y empresas
operadoras de residuos solidos son
supervisados Y fiscalizados por la L\ V\ L’
municipalidad de forma permanente
Herramientas
correctivas: Su | Los botaderos de desechos sélidos
zgl:;';i?_ ez son vigilados de manera permanente
modincar  las zg:r (:it i\r:;umc:pahdad como medida \1 \1 \1
acciones que
generan l0s [ a clausura transitoria o definitiva de
conflictos establecimientos, edificios 0 servicios
ambientales de | son medidas correctivas aplicadas
manera de | por la municipalidad ante la \1 \1 k_\
reducirlos 0 | afectacion de la salud y el bienestar
evitarlos (Vidal y | de la poblacion
Regaldo, 2022, [[a  municipalidad  implementa
p-97) incentivos, sociales, ambientales o
econdémicos para incentivar buenas \\ \ﬂ L’\
practicas ambientales
Las herramientas correctivas
ejecutadas por la municipalidad son
difundidas mediante avisos
publicitarios, _ medios  de 4 H Y
comunicacion y redes sociales ante
sucesos de conflicto ambiental




« Tercera dimension: Reversion de procesos de deterioro ambiental.
« Objetivos de la Dimension:

solidos para recuperar areas
en proceso de deterioro en la
jurisdiccion de la municipalidad

INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Herramientas Tener mapeado los puntos
recuperativas:  El | criticos de acumulacién de
objetivo de este | desechos solidos en la
grupo de | jurisdiccién, permite aplicar de
herramientas es | manera eficaz herramientas L, L|
curar o remediar | recuperativas para revertir L’
degradaciones procesos de deterioro
evitando la | ambiental
generacion de
pasivos Para recuperar  espacios
ambientales», €sto | ganados porla acumulacion de
e recuperar, | residuos sélidos, la
restaurar, poner en | mynicipalidad ejecuta las L’ H
valor espacios Y | herramientas  recuperativas Ul
factores con profesionales
ambientales competentes
degradados (Vidal y i
Regaldo, 2022, | Se ejecuta el plan de
p.104). recuperacion de areas
degradadas por residuos

Se conforman comisiones
ambientales para establecer
un "arbol de jerarquias" de
atencion a los problemas
ambientales, donde la
recuperacion de é&reas en
proceso de deterioro son
interés primario

Se implementa celdas
transitorias como parte de las
acciones realizadas por la

municipalidad para la
recuperacion de areas
degradadas por  residuos
sélidos

SEGUNDA VARIABLE: Conciencia Ambiental

« Primera dimension: Afectiva
« Objetivos de la Dimension:

INDICADORES

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

La sensibilidad
ambiental

calidad de

Sensibilidad ambiental:

muestra como
los problemas del medio

conciernen al individuo, en
interés,

Son de primordial
atencion por parte de la
municipalidad los
problemas ambientales
que ocurren en su
jurisdiccion




afectacion, preocupacion o

receptividad hacia las
problematicas
medioambientales” (Baez

2016, p. 369, citado por
Mediavilla, Medina y
Gonzales, 2020, p.183).

Los Colaboradores de la

entidad tienen un
comportamiento de
respeto, aprecio Yy

cuidado con el medio
ambiente en sus areas
de trabajo

Adhesiéon a valores
proambientales: Son
conductas dirigidas al uso
de los recursos de manera
responsable, quiere decir
entonces, que envuelve el
hecho de preservar tanto a
los seres vivos como al
ambiente donde se
desenvuelven
(Conopoima. Y, 2021, p.
84).

Las campanas
proambientales que
realiza la entidad
municipal  tienen el
objetivo de inculcar
valores de respeto y
cuidado por el medio
ambiente

La municipalidad emite
ordenanzas municipales
en temas de gestion de
residuos sélidos para

evidenciar su
compromiso con el
cuidado del medio
ambiente

Segunda dimensién: Cognitiva
Objetivos de la Dimension:

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Informacién ambiental:
Informacién ambiental es
cualquier informacion
escrita, visual, sonora,
electrénica o registrada en
cualquier otro formato,
relativa al medio ambiente
y sus elementos y a los
recursos naturales,
incluyendo aquella que
esté relacionada con los
riesgos ambientales y los
posibles impactos
adversos asociados que
afecten o puedan afectar
el medio ambiente y la
salud, asi como

la relacionada con la
proteccién y la gestion
ambientales (CEPAL,
2022, p. 15).

Las normas ambientales
emitidas por la entidad
municipal, regional vy
Ministerio del ambiente
son informadas y
difundidas oportunamente
por la municipalidad a sus
colaboradores

Se utiliza la paginaweb y
redes sociales de la
municipalidad como
medio de difusiéon de
informacion ambiental

Y

Conocimientos
ambientales: Se define

el conocimiento ambiental
(CA) como aquel que

La entidad municipal tiene
un cronograma de
capacitaciones para
incrementar y mejorar los
conocimientos

ambientales en
colaboradores

sus




integra saberes
relacionados con el
funcionamiento y
problematicas de los
ecosistemas, alternativas
de comportamientos
solidarios y obtencién de
un mayor beneficio
ambiental (Kaiser y Frick,
2002; Kaiser y Fubhrer,
2003;  Frick, Kaiser y
Wilson, 2004; citado por
Saza, Sierra y Goémez,
2021, p.66)

La politica ambiental
nacional, regional y local
es de conocimiento de
todos los colaboradores,
se recepcionan- normas,
decretos, reglamentos y

otros de competencia.

Tercera dimensién: Conativa
Objetivos de la Dimension:

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Actitudes individuales:
Las actitudes ambientales
son una predisposicion del
pensamiento humano a
actuar a favor o en contra
del entorno social, teniendo
como base las vivencias,
los conocimientos y valores
del individuo con respecto a
su entorno; estas no solo se
proyectan en una direccién
determinada, también
poseen un nivel de
intensidad fuerte o débil
(Alea, 2006, 29; citado por
Miranda, 2017, p. 111).

Los colaboradores de

la municipalidad
demuestran
predisposicién a

cumplir  las normas
ambientales al realizar
sus funciones,
demostrando actitudes
individuales positivas

Los colaboradores
municipales  estarian
dispuestos a participar
en talleres de manejo
de residuos soélidos y
otras actividades en
favor del cuidado del
medio ambiente

Actitud de asumir costes:
Es la disposicién a aceptar
costos personales
asociados a intervenciones
gubernamentales y
medidas de politica
ambiental (Gonzales vy
Aramburo, 2017, p. 20).

Ante un determinado
problema ambiental en
la institucion y la
localidad los
colaboradores asumen
su participacion
resolutiva sin
discriminacion

La gerencia municipal

tiene actitud
participativa para
asumir
responsabilidades de
problematicas
ambientales no

resueltas en la anterior
gestién




« Cuarta dimension: Activa

« Objetivos de la Dimensién:

INDICADORES

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Conductas individuales:
Comportamientos
individuales que beneficien
al medioambiente (Seco,
2018, p.38).

Los colaboradores de la
municipalidad
evidencian sus buenas
conductas al reciclar,
rehusar y reutilizar
residuos solidos en sus
respectivas areas de
trabajo

Al realizar un consumo
responsable de agua y
energia eléctrica en sus
respectivas areas de
trabajo, los
colaboradores de la
municipalidad resaltan
sus conductas
individuales en favor del
uso de recursos

4

Conductas  colectivas:
Comportamientos
colectivos que fomenten la
proteccién medioambiental
(Seco, 2018, p.38).

Las conductas
colectivas de los
colaboradores estan
reguladas por las

normas de convivencia
y ambientales que se
elaboraron por
consenso

El comité de salud y
seguridad de la
municipalidad realizan
campanas al interior de

la entidad con la
finalidad de mejorar las
buenas practicas,
conductas colectivas a
favor del cuidado
ambiental.

/]

a del evaluaglor

o 22422025




Anexo 7. Base de datos Gestion Ambiental

VARIABLE: GESTION AMBIENTAL

Colabo Prevencion de conflictos ambientales Resolucion de conflictos ambientales
rador P1 P2 P3 P4 B5 Sum Nivel SPSS P6 P7 P8 P9 P10 [ Sum Nivel SPSS
1 2 1 1 2 1 7 Bajo 1 2 1 2 1 1 7 Bajo 1
2 2 1 1 4 3 11 Bajo 1 2 2 1 1 1 7 Bajo 1
3 4 3 3 ® 3 18 Medio 2 3 3 3 3 3 15 Medio 2
4 &) 3 4 B 3 20 Alto 3 1 5) 5 3 5 19 Alto 3
5 5 3 4 5 3 20 Alto 3 1 5] 5] 3 5] 19 Alto 3
6 5 5 4 4 4 22 Alto 3 4 4 4 4 4 20 Alto 3
7 8 8 4 5 3 18 Medio 2 4 5 2 2 4 17 Medio 2
8 3 8 2 4 2 14 Medio 2 3 3 2 1 2 11 Bajo 1
9 3 8 2 3 3 14 Medio 2 1 2 8 1 3 10 Bajo 1
10 5 4 3 5 5 22 Alto 3 4 5 5 4 5 23 Alto 3
11 3 4 4 5 2 18 Medio 2 3 5 4 3 3 18 Medio 2
12 1 1 1 1 1 5) Bajo 1 2 1 5] 3 1 12 Medio 2
13 3 3 2 5 3 16 Medio 2 2 4 3 1 2 12 Medio 2
14 3 3 3 3 2 14 Medio 2 3 2 2 2 2 11 Bajo 1
15 3 3 3 3 2 14 Medio 2 2 3 3 2 3 13 Medio 2
16 1 2 2 3 2 10 Bajo 1 1 2 2 1 1 7 Bajo 1
17 3 8 8 4 3 16 Medio 2 2 8 2 2 3 12 Medio 2
18 3 2 2 4 2 13 Medio 2 3 3 3 1 2 12 Medio 2
19 B 5 3 3 3 19 Alto 3 2 2 1 1 3] 9 Bajo 1
20 2 2 1 3 1 9 Bajo 1 3 2 1 1 1 8 Bajo 1
21 5 4 4 4 3 20 Alto 3 & 4 3 3 & 16 Medio 2
22 3 3 3 3 3 15 Medio 2 3 2 1 B 3 12 Medio 2
23 2 2 3 4 3 14 Medio 2 3 4 2 8 2 14 Medio 2
24 2 8 2 3 3 13 Medio 2 8 2 8 2 2 12 Medio 2
25 3 3 3 3 2 14 Medio 2 1 1 2 1 2 7 Bajo 1
26 3 3 3 3 3 15 Medio 2 2 3 3 3 2 13 Medio 2
27 1 2 2 3 1 9 Bajo 1 4 4 2 2 2 14 Medio 2
28 1 1 1 1 1 ) Bajo 1 1 B 1 1 1 7 Bajo 1
29 3 4 4 4 3 18 Medio 2 3 4 4 4 4 19 Alto 3
30 2 3 2 3 3 13 Medio 2 3 2 3 2 2 12 Medio 2
31 8 8 3 3 4 16 Medio 2 3 1 1 2 1 8 Bajo 1
32 1 1 3 4 1 10 Bajo 1 1 3 1 1 3 9 Bajo 1
33 2 2 1 3 2 10 Bajo 1 2 1 1 1 2 7 Bajo 1
34 3 2 2 3 2 12 Medio 2 2 2 2 1 1 8 Bajo 1
35 2 1 1 2 1 7 Bajo 1 1 2 1 1 2 7 Bajo 1
36 3 2 3 3 3 14 Medio 2 2 2 1 1 2 8 Bajo 1
37 1 1 1 2 1 6 Bajo 1 1 1 1 1 1 5 Bajo 1
38 8] 2 8 3 2 13 Medio 2 3 2 2 1 2 10 Bajo 1
39 2 8 2 8 2 12 Medio 2 2 2 3 3 2 12 Medio 2
40 3 8 2 4 3 15 Medio 2 4 5 2 2 3 16 Medio 2

SUMA_V1Vi1

Total Nivel
21 Bajo
27 Bajo
47 Medio
53 Medio
53 Medio
63 Alto
53 Medio
36 Medio
31 Bajo
70 Alto
57 Alto
22 Bajo
36 Medio
40 Medio
42 Medio
24 Bajo
43 Medio
33 Bajo
39 Medio
25 Bajo
46 Medio
37 Medio
41 Medio
40 Medio
33 Bajo
37 Medio
34 Bajo
17 Bajo
55 Medio
38 Medio
35 Bajo
30 Bajo
25 Bajo
29 Bajo
22 Bajo
29 Bajo
16 Bajo
34 Bajo
37 Medio
45 Medio

SRSS

1
1
2
2
2
3
2
2
1
3
3
1
2
2
2
1
2
1
2
1
2
2
2
2
1
2
1
1
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
2
2



Bajo
Medio

15
39
33
42

2

Bajo
Medio

2
2
2

Medio

53
53
33
39
37
26
36
40

Medio

Bajo
Medio

2
2

Medio

Bajo
Medio

2
2

Medio

Bajo

32
30
31
46

1

Bajo
Bajo
Medio

2
2
2
2
2
2
2

Medio

43

Medio

Medio

37
46
52
42

Medio

Medio

Medio

Alto
Medio

56
36
45

2
2
2
2
2

Medio

Medio

39
39
40

Medio

Medio

Alto
Medio

69
45

2
2

Medio

Bajo

32
30
26
35
23
38
40

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
Medio

2
2

Medio

Bajo
Medio

32
37
37
39
38
33
29
38

2
2
2
2

Medio

Medio

Medio

Bajo
Bajo
Medio

2

Bajo
Medio

34
39

2
1

Bajo
Bajo
Medio

34
32
36
25
32

2

Bajo

Bajo
Bajo
Medio

24
37

2
2

Medio

37
26
48
35
25

Bajo
Medio

2

Bajo
Bajo

] N N el sl K e o I G I e I I N o el s o I I s o G I o I K I e G e o I N o I s o I o o I e s A T Y 1 K G
o o ofo olo|e|e|e olofe|eleleole ofeole o oflo|le|elele|le]lelolele]e ofo ofo
EC E E R E S G G s e e R R E R E R S G b e S R e E R e R G G R R E R
BB%eNNMBemee%BeeeeeNNeeeeeeeNeee%B%MBe%eeeeeeeeeeeeBB%eeBeeB
= 2 2= 2(=2(z2]|2)|2 2|2|12|12[2|2]|2 b = = 2(Z2|2|2|12[Z2|2|2|=2[=2]|2]|=2 2(= 2(=
e Bl Y Kl Rt K Y B K] N eh Y K= =Y T S A A A B B Fe At VT sl A e s A A ot YT N N 0 N B A S T T I e e ) e BT BT K T A RN R Y s T N D T )
— (N[ - HAldH A A A A A A A NN A A A A A A AN A A A Ll |- Kl Bl Bal el el Bal Bal Bl Bl Ral Bl — - -
1 Y S S S Rl I o o S el T KV A O s I o e s G oY sl Y s e el o o e S o el sl I e o e el Ml sl el SN o I el Y s Y Rl Y
Al ]| fofd|o]s|afa]o|ofafoja)s(wfojo]s|iafojo|sfofs]s]ofofd]o]afofs]c]afofsio]afdfo]olafofoo]ddfoa]s]ofdfolola
SN BRI G S R I B R A D Y B S S S G S R A B Gl Kl s s e s e Y G e e G s et el e s G Y K s B K A N G KR R A N A I R R R Y
1 G I A B el S 1 Y B T Y Y G S K2 B G S e G G K S B I e e Y 6 et G o e o e G Y s G s 2 B G T 1 RN B Kl K S A T 1 B e K
Alo|a|a| || fofofd]a]olafafolsfofafsio]o|ojolofvfafa]a]o]s|a]ofdfdfoafafols]a]jo]s{ofofofolo]la]oja]siafafofafololols|o|w
AN |H| N[N [N NN|N | H A H N A SN NS NN fofN NN o NN AN A NN A NN A A A AN AN A A A AN A NN A N
.o..mo..m..mm.m..mmooomoomoMoo..mmo..mmmooommmoomo..mmo..m@oooo%omoooo..mo..m..ma.moo
T g| T S E S EEEEEEEE = T|'T|= T|'T| 0| T IS T T 'T| T o|T| | T T[T T o|T T| 9| T|T
9] o|lofo|o|o|@ o o 9] oo olo|o olo|o 9] oo oo 9] 9] 9] 0|0 o]
BMBMMMMMMBBBMBBMBMBBMMAMMMBBAMMMBBMBMMBMMBBBBMBMBBBBMBMMBMBB
Y A = S T R N S T Y Bt = AT Kt B e e e B B At o e e et ) B B e N Y Y A B ST S A e A Y 1 Y S T T =1 S TN N T N ST S S
Ll Eal Bl Bl Bal Bal Ral Kl AlH A A A A A A A A A AN A A A A AN A A A - Ll Eal Bl Bl Bal Ral Ral Kl IR Bl Bl Bl — AlH A A
L] K] KoV Ko Rl KoVH ool RoVH VY o) Ko RS ) K VY KoV oY TR ood VY KoV Ko il il o) ool K VoY IEST Ko 7o R Kol Kool NoVH RoVY VY Y KSed KoV K VA KVA ool Kool VY VY oV KoV VA KoV RS KoV oNY KY RGN ST KOV KoVl K V] Kool V] K51
N[O (N[O N|AOO|N|N[O)O[N|F[O[O[O|N|O[N|N[AFT(N|O[O|F[O|N|A[D|N[O|[N|O[O|O A A A N|N[O|N[OD N[N AN[O|O[O N[O
AlON[O|o|F|N[NON|N|N|[OIN[N|F(N|O A A O[O|O[O|O[OO[(F|O[N|N|N[O|N[O|F(N|F[F|N[N[N|N[OIN[N|F[O | A A A F|N[N| TN
AN TS| HA|O|N|N|[H|[AO|N|HA|N[A[N|[O|N]|H[O[O(N|F|O|N|[H[O[O|N]|N|N[N[O|N|N|O|N[O[N|[NN]O|N[O[A[OfO|N|d[N[N[N|N]|OIN[O[A|N
AlM|H|F|o(t|m|N|O|dlN[ojNN|N|[NfNfNjN N[NNI N[N N[O A AN N[N A ON N[N A A A AT A AN N[N A
12345678901234567890123456789012345678901234567890123456789%
<SS S| | T[T [D|w|v|v|w|w|w|w|v|b|o|o|o|o|o|o|e|o|o|o|R|N|N~[N[N[N[~NN|D|o|o|dfdfd|o|o|o|o|d|o|o|a|ala|o|o|o|o|g




2
1
1
2
1
2
2
2
2
2
2
2
1
2
1
2
1
3
2
2
3
2
2
1
1
3
1
2
1
1
2
3
3
1
3
1
1
1
1
3
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
3

o o 0O 000000 o o o o o o o o o

$eeSe3sssEisoEoseeisesioceeg e85 8002280
9 [ L0V O0OVOVOUYO 2 9 L0700 < 9 O < < < 9 <
s00s0sssss555050s50<ss<ss0n0<oasnoos<<o<onno<oononononnddsaanonan<
ONOMUONTOOYTYITORANLHRQVQAMNAINLdOONANNOQANRIVOATNAIVAIOTONWHTOOVORIOT DN O Q
ONNTANNITIIITITONNTODSITOOOONLODNNDODODODANNONONNNNNNNONNONONNNNANO

olo ololelolelelol.le olo ololeleole olo o ol .|leleole o|o o ol le
bt E N Rt B R B Rt Rt R Bt R B B Rt R B ol Rt R R R R B BB R R R R R ol el Rt ol Rt R B e B e e B B e B R B B R B R B B B R R R
ko o) el o) e ol B o) g o) g o e I o ot el e ol o o o g ) 6 e ol ol 6 ) ) - o 00 o 00 KR I (oI ol o I I g R o e o e B e B e e
N RS R RN R R N EEE R R E N EEEE S o= IS 1531 1 15 G 5 11 sl 6 13 1 e )
N Y I R A A A fe T e Y e e N N S S T L el N R R e B R N R e R A Y N B S E T N B R E R R TN ) o o|m
TR 1 1 R R B BT TR ] Il R0 R0 R4 Ll KA R R R R 1 R Rl R R 1 1 ol R4 Rt KN Rt R R Y R A 1l T Rt Rl 1 Rl RE TR 1 R Y Ll =1 Kl il Rt 2l R BT R

2lolel2|2|ofL[E]2]|2[2]8]2]|2(o[2]2]c|2[L]c]2|2|elelclelSlalalle|L]a]|2|alelelelolelel2]elelg]elelelele]elSlele]elelelele

oS S S 2 2 Be e et ot R Be ot Kol =] Rl e ke e =i =i e e et Bel R et et Kl = e e e et el Ko e e Rt e e e )

HEEEEEEEEEEHEEHEEEEEEEHEEHE R EEEEEEEEE R EE R EEE R A EEEE R EEE R EEEE R EREEE

s|lo|a|s|s|a|s|s|sls|s|sss|e]s|s|<s|s|< s s|e|o|<a|s|o|a|s|(<|s|o|s|a|a|o|a|<|a|la|s|o|ja|s|o|o|o|ja|o|o|s|a|ja|o|a|afal<
| o ~

S R i bl BT R ET RN R T E Rl R R RS EIN ETE FE IR B Bl E S R e D B D R EIEY N CIE M CIC N I EI I

101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160




Anexo 8. Base de datos Conciencia Ambiental

VARIABLE: CONCIENCIA AMBIENTAL

D1_Afectiva D2_Cognitiva D3_Conativa
Colabo |
| rador P16 P17 P18 P19 Sum Nivel SPSS P20 P21 P22 P23 Sum | Nivel | SPSS| P24 P25 P26 P27 Sum Nivel | SPSS
1 2 2 2 2 8 Bajo 1 2 2 2 1 7 Bajo 1 2 2 5] 1 8 Bajo 1
2 2 3 2 3 10 Medio 2 1 1 2 2 6 Bajo 1 2 3 2 2 9 Bajo 1
3 5} 8 4 3 15 Alto 8 3 3 2 2 10 Medio 2 3 2 2 2 9 Bajo 1
4 5] 5 5 5 20 Alto 3 3 3 3 5 14 | Medio 2 3 5 5 5 18 Alto 3
5 5] 5 5 5 20 Alto 3 3 3 E 5 14 | Medio 2 3 5 5 5 18 Alto 3
6 5 4 4 5 18 Alto S 4 5 4 4 17 Alto 3 4 4 5 4 17 Alto 3
7 3 8 5 4 15 Alto 3 4 3 3 4 14 Medio 2 4 4 5 5 18 Alto 3
8 3 2 3 3 11 Medio 2 3 2 3 3 11 Medio 2 3 3 3 2 11 Medio 2
9 3 3 3 2 11 Medio 2 4 3 3 3 13 Medio 2 3 2 2 2 9 Bajo 1
10 5} 5 5 5 20 Alto g5 5] 5 5} 5] 20 Alto S 5} 5 5 5 20 Alto 3
11 4 4 5 4 17 Alto 3 4 4 4 4 16 Alto 3 4 5 4 4 17 Alto 3
12 1 1 1 1 4 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1
13 2 2 2 1 7 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1 3 3 1 1 8 Bajo 1
14 S 3 3 3 12 Medio 2 3 3 2 3 11 Medio 2 3 3 3 S 12 Medio 2
15 3 3 3 3 12 Medio 2 3 2 3 3 11 Medio 2 2 3 3 2 10 Medio 2
16 B 2 1 3 9 Bajo 1 2 1 2 B) 8 Bajo 1 3 2 1 2 8 Bajo 1
17 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 & 12 Medio 2 2 4 3 3 12 Medio 2
18 2 8 3 2 10 Medio 2 3 2 3 2 10 Medio 2 3 2 3 2 10 Medio 2
19 3 4 4 5 16 Alto 3 4 5 4 3 16 Alto 3 5 5 5 5] 20 Alto 3
20 1 2 2 2 7 Bajo 1 2 1 2 2 7 Bajo 1 1 1 2 1 5 Bajo 1
21 2 2 3 3 11 Medio 2 3 2 3 3 11 Medio 2 3 4 2 4 13 Medio 2
22 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 3 12 Medio 2
23 2 2 3 3 10 Medio 2 3 4 4 2 13 Medio 2 4 2 3 2 11 Medio 2
24 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 3 12 Medio 2
25 4 3 3 3 13 Medio 2 5 3 B 3 14 Medio 2 3 4 3 4 14 Medio 2
26 2 2 2 1 7 Bajo 1 2 3 3 3 11 Medio 2 3 2 2 3 10 Medio 2
27 2 5] 2 3 10 Medio 2 2 2 8 2 g Bajo 1 4 4 ) 2 13 Medio 2
28 1 3 1 1 6 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1
29 S 3 4 4 14 Medio 2 4 4 4 3 15 Alto g 4 4 4 4 16 Alto B
30 3 3 3 3 12 Medio 2 4 4 3 3 14 | Medio 2 3 3 4 3 13 Medio 2
31 1 2 5 5 i3 Medio 2 1 2 B 1 7 Bajo 1 2 2 1 1 6 Bajo 1
32 5] 3 2 3 13 Medio 2 3 3 4 2 12 Medio 2 2 3 3 3 11 Medio 2
33 2 2 1 2 7 Bajo 1 1 2 2 3 8 Bajo 1 3 3 2 2 10 Medio 2
34 3 3 2 3 11 Medio 2 2 2 3 3 10 Medio 2 2 3 1 2 8 Bajo 1
35 2 1 3 2 8 Bajo 1 2 2 1 2 7 Bajo 1 1 2 2 2 7 Bajo 1
36 1 1 2 3 7 Bajo 1 3 2 3 3 11 Medio 2 3 3 3 2 11 Medio 2
37 1 1 1 1 4 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1 1 1 1 1 4 Bajo 1
38 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 3 12 Medio 2
39 3 2 2 3 10 Medio 2 2 3 2 3 10 Medio 2 3 2 2 3 10 Medio 2
40 4 4 4 3 15 Alto S 8 2 S 3 11 Medio 2 3 4 4 8 14 Medio 2

SPSS

SUMA_V2 V2

Total Nivel
30 Bajo
32 Bajo
49 Medio
72 Alto
71 Alto
69 Alto
60 Alto
44 Medio
42 Medio
80 Alto
66 Alto
16 Bajo
31 Bajo
46 Medio
41 Medio
34 Bajo
46 Medio
42 Medio
66 Alto
24 Bajo
46 Medio
48 Medio
42 Medio
48 Medio
53 Medio
36 Bajo
47 Medio
18 Bajo
62 Alto
50 Medio
34 Bajo
46 Medio
33 Bajo
39 Medio
29 Bajo
38 Medio
16 Bajo
48 Medio
39 Medio
53 Medio

SPSS
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Anexo 9. Cuestionario Sistematizado Gestion Ambiental

Siempr Cast A cast Nunc
CUESTIONARIO SISTEMATIZADO siemp nunc
e veces a
re a
5 4 3 2 o
Preguntas
TEMS
VARIABLE 1: GESTION AMBIENTAL
1 La municipalidad conforma comisiones ambientales para tratar temas de 11 - 40 51 51
prevencion de conflictos ambientales
La municipalidad propicia la participacion ciudadana en mesas de dialogo
2 para la toma de decisiones en temas ambientales con el fin de prevenir futuros 6 17z a7 50 40
conflictos
La municipalidad emplea indicadores ambientales para la toma de decisiones,
3 implementacion de medidas y acciones preventivas en materia ambiental 3 25 46 59 27
a La municipalidad ejecuta de manera eficaz y eficiente el proceso recoleccion, 14 19 61 a6 0
transporte y disposicion final de residuos sdlidos
Los Alcaldes y los Regidores de la provincia promueven campafnas digiridas a
S5 la poblacion sobre el cuidado del medio ambiente como herramientas de 6 17 50 59 28
prevencion
6 Los generadores y empresas operadoras de residuos solidos son - 0 54 54 o5
supervisados y fiscalizados por la municipalidad de forma permanente
Los botaderos de desechos sdélidos son vigilados de manera permanente por
7 L R . - 11 26 a6 a8 29
la municipalidad como medida correctiva
La clausura transitoria o definitiva de establecimientos, edificios o servicios son
8 medidas correctivas aplicadas por la municipalidad ante la afectacion de la 8 25 45 a7z 35
salud y el bienestar de la poblacién
) La municipalidad implementa incentivos, sociales, ambientales o econdmicos s > 30 54 40
para incentivar buenas practicas ambientales
La herramientas correctivas ejecutadas por la municipalidad son difundidas
10 mediante avisos publicitarios, medios de comunicacion y redes sociales ante 8 22 36 63 31
sucesos de conflicto ambiental
Tener mapeado los puntos criticos de acumulacion de desechos sdlidos en la
11 jurisdiccion, permite aplicar de manera eficaz herramientas recuperativas para 14 21 a4 54 27
revertir procesos de deterioro ambiental
Para recuperar espacios ganados por la acumulaciéon de residuos solidos, la
12 municipalidad ejecuta las herramientas recuperativas con profesionales 6 is 39 54 a3
competentes
Se ejecuta el plan de recuperacion de areas degradadas por residuos solidos
13 para recuperar areas en proceso de deterioro en la jurisdiccion de la 6 20 34 61 39
municipalidad
Se conforman comisiones ambientales para establecer un "arbol de jerarquias™
14 de atencion a los problemas ambientales, donde la recuperacion de areas en 10 23 35 56 36
proceso de deterioro son interés primario.
15 Se implementa celdas transitorias como parte de las acciones realizadas por la 10 1s 36 s8 a1

municipalidad para la recuperacion de areas degradadas por residuos soélidos




Anexo 10. Cuestionario Sistematizado Conciencia Ambienta

CUESTIONARIO SISTEMATIZADO Siempre |_ S2S! A Casi | Nunea
siempre| veces| nunca
4 3 2 1
= Preguntas VALORACION
ITEMS 5 4 3 2 1
VARIABLE 2: CONCIENCIA AMBIENTAL
16 Son ) de primordial atencidon por p_art_e:' de la municipalidad los problemas 11 16 32 a3 58
ambientales que ocurren en su jurisdiccidn
17 Los Colaboradores de la entidad tienen un comportamiento de respeto, 7 16 a8 a6 a3
aprecio y cuidado con el medico ambiente en sus areas de trabajo
Las campafias proambientales que realiza la entidad municipal tienen el
18 . _ , _ , 11 23 36 52 38
obejtivo de inculcar valores de respeto y cuidado por el medio ambiente
La municipalidad emite ordenanzas municipales en temas de gestion de
19 residuos solidos para evidenciar su compromiso con €l cuidado del medio 11 20 51 49 29
ambiente
Las normas ambientales emitidas por la entidad municipal, regional y Ministerio
20 del ambiente son informadas y difundidas oportunamente por la municipalidad 6 18 43 59 34
a sus colaboradores
Se utiliza la pagina web y redes sociales de la municipalidad como medio de
21 - . A - - 8 18 45 59 30
difucion de informacion ambiental
22 La entidad municipal tiene un cronograma de capacitaciones para incrementar 6 56 50 53 o5
v mejorar los conocimientos ambientales en sus colaboradores
La politica ambiental nacional, regional y local es de conocimiento de todos los
23 colaboradores, se recepcionan normas, decretos, reglamentos y otros de =] 21 49 48 33
competencia.
Los colabaradores de la municipalidad demuestran predisposicion a cumplir
24 las normas ambientales al realizar sus funciones, demostrando actitudes 4 21 a7 51 37
individuales positivas
Los colaboradores municipales estarian dispuestos a participar en talleres de
25 manejo de residuos solidos y otras actividades en favor del cuidado del medio 11 29 37 49 34
ambiente
26 Ante un determinado problema ambiental en la institucion y la localidad los 12 20 48 a1 39
colaboradores asumen su participacion resolutiva sin discriminacion
Los gerencia municipal tienen actitud participativa para asumir
27 responsabilidades de problematicas ambientales no resuelfas en la anterior 10 21 45 50 34
gestion
Los colaboradores de la municipalidad evidencian sus buenas conductas al
28 reciclar, rehusar y reutilizar residuos sodlidos en sus respectivas areas de 9 22 39 53 37
trabajo
Al realizar un consumo responsable de agua y energia eléctrica en sus
29 respectivas areas de trabajo, los colaboradores de la municipalidad resaltan 4 25 37 59 35
sus conductas individuales en favor del uso de recursos
30 Las conducatas colectiva de los colaboradores esta regulada por las normas 11 19 a6 57 o7
de convivencia y ambientales que se elaboraron por concenso
El comité de salud vy seguridad de la municipalidad realizan campanas al
31 interior de Ila entidad con la finalidad de mejorar las buenas practicas, 7 19 43 49 a4z
conductas colectivas a favor del cuidado ambiental.




Fr—y,

u MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DI
= PARINACOCHAS - CORACORA

“afin del bicentenario de la consolidacidn de nuestra independencia, y de la
conmemaracion de las herpicas batallas de Jumin y Ayacucho”

Coracora, 17 de enero del 2024,

CARTA N2 001 - 2024-ALC-MPPC JAYAC.

SENOR:

ERMELGILDO JUSTIND ANAMPA HUAYHUAPUMA
Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo

PRESENTE. —
ASUNTO : Respuesta a lo solicitado
REFEREMCIA : Solicitud EXP REG N® 317

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo
cordialmente 3 nombre de la Municipalidad Provincial de Parinacochas -
Coracora, €l cual me honro en representar, el mofivo de la presente tiene por
finalidad dar respuesta a su solicitud de Autorizacidn para realizar trabajo de
investigacion, la misma gue ha sido analizada por la oficina correspondiente
v en respuesta se le autoriza realizar trabajo de investigacion de tesis como
estudiante de maestria en Gestion Pdblica en la Universidad Cesar Vallejo de la
civdad de Lima — Callao.

Aprovecho la oportunidad para expresar las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Afentamente,
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