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RESUMEN

Este trabajo examina y evallia qué relacion existe entre la gestion de la
inteligencia emocional y el desempefio de maestros de un Centro Educativo de
Lima Norte en el 2023. Este producto de investigacion se trabajo utilizando un
enfoque de caracteristicas cualitativas y basicas, su disefio de indole no
experimental, de corte transversal y descriptivo correlacional. En este se verifico la
confiabilidad y validacién de los instrumentos que midieron la gestion de las
competencias emocionales y el desempefio de los docentes. Tomo una muestra de
85 maestros. En el andlisis estadistico se utilizé el programa IBM-SPSS v 27. Los
hallazgos demostraron que la gestion de la inteligencia emocional se distribuye en
un 40.00% en la categoria limitrofe, seguido por un 25.88% en la categoria inferior,
y un 14.12% adicional en promedio. En relacion al desempefio de los maestros, un
36.47% se clasific6 como regular, mientras que el 21.18% y el 24.71% fueron
atribuidos a las categorias de muy buena gestién y buena gestién, respectivamente.
Por ultimo, el 17.65% se ubicé en la categoria de deficiente gestion. Ademas, se
descubrié un coeficiente de proporcion de 0,847 y una significancia bilateral de
0,000. Esto lleva a la conclusion de que estd presente correlacion positiva y
estadisticamente significativa entre las competencias emocionales y el trabajo
pedagogico de los maestros en la institucion educativa. También se concluy6 que
esta presente una relacién significativa entre la gestiébn de las competencias
emocionales y el trabajo de los maestros que forman parte de esta institucion en

Los Olivos.

Palabras clave: Inteligencia, Inteligencia emocional, Desempefio Docente.
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ABSTRACT

This study aimed to assess the impact of emotional intelligence on the
performance of teachers at an Educational Center in Los Olivos in 2023. The
research adopted a quantitative, basic research approach with a non-experimental,
cross-sectional, and descriptive correlational design. The validation and reliability of
the instruments measuring emotional intelligence and teaching performance were
conducted. The sample consisted of 85 teachers. Statistical analysis was performed
using IBM-SPSS v27. The results revealed that the management of emotional
intelligence is distributed with 40.00% in the borderline category, followed by
25.88% in the lower category, and an additional 14.12% on average. Regarding
teacher performance, 36.47% were classified as regular, while 21.18% and 24.71%
were attributed to the categories of very good management and good management,
respectively. Finally, 17.65% were placed in the deficient management category.
Additionally, a correlation coefficient of 0.847 with a bilateral significance of 0.000
was found. This leads to the conclusion that there is a positive and statistically
significant correlation between the management of emotional intelligence and the
performance of teachers in the educational institution. It was concluded that there is
a significant relationship between emotional intelligence and teaching performance

in the Los Olivos educational institution.

Keywords: Intelligence, Emotional Intelligence, Teaching Performance.
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| INTRODUCCION

Durante estos ultimos tiempos, la inteligencia emocional ha alcanzado bastante
trascendencia en el campo de la Psicologia; las investigaciones realizadas sobre
este tema, han representado aspectos claves para el progreso y mejora de la
persona (a nivel personal, emocional, familiar, convivencia, laboral, etc.). En
diversos paises del mundo, se han ido trabajando un sin nimero de capacitaciones
en las que buscan fortificar el desenvolvimiento de las destrezas sociales o
herramientas emocionales que permitan el logro de objetivos claros o metas
particulares; esto ha estado presente en empresas que han buscado mejorar el
desempeiio de sus trabajadores; esto no es un tema que escapa del plano
educativo (Yanac, 2019).

Samillan y Zela (2022), citando lo que sefiala la UNESCO (1996), indican
gue, a nivel internacional, existe una relacion o convencion por parte de diversos
estudiosos, respecto a sefialar que la profesion docente guarda bastante relacion
del aspecto psicosocial, que implica no solo una relacién social, sino también una
carga directiva, liderazgo, gestién de mociones afectivas (propias de las personas
con quienes interactian que seria: discentes y papas), etc., lo que llama a tener
desarrollada una Inteligencia Emocional (Samillan y Zela, 2021).

Vera (2022), lo resalta mencionando que los maestros deben ser o son los
principales actores quienes deben manejar o tener desarrollada las destrezas
socioemocionales para que su profesion puedan ejercerla; este ultimo autor, indica
en su tesis, que a nivel Latinoamérica, una revista de investigacion evidencia que
entre un 43% a 75% de profesores presentan dificultades y complicaciones
respecto al manejo de sus mociones afectivas y la de sobrellevar un clima empatico

en sus escuelas.

Se debe tomar en cuenta que, la carrera de la docencia no solamente se
restringe al hecho de planificar y/o al desarrollar las diversas experiencias
significativas que promuevan los saberes en el aula, sino que va mas alla, es una
mirada que apunta a buscar el moldeamiento integral del escolar (como personas
gue conforman una sociedad), cuando nos referimos a formar integralmente,
decimos que es moldear todas sus dimensiones; y el caminar del docente no

termina en el aula, pues este enfrenta toda una serie de situaciones o demandas



gue son parte de su quehacer cotidiano, como por ejemplo: cumplir normas de su
institucion, interactuar en las diversas coordinaciones colegiadas, mantener una
comunicacién asertiva con los apoderados del grupo familiar de sus discentes,
aparte de ello y fuera del horario de trabajo, asumir una responsabilidad personal o
carga familiar y econdmica, etc. , aspectos que tiene que aprender a sobrellevar en
la interaccion con sus discentes (al encontrarse en el salon de clases). Sarmiento
(2019), citando a Casassus (2007), manifiesta que el rol del profesor implica llevar
una gran carga de arduo trabajo emocional, tanto por lo que él (en este caso el
docente) debe ser sensible ante las mociones afectivas de sus discentes y, a la
vez, las suyas, para que pueda optimizar sus vinculaciones cuando asumiendo su
rol o funcién al que esta llamado, es decir, la de ser el orientador de las experiencias
de aprendizaje de vida o, dicho de otro modo, formar a personas que enfrenten los
retos de la vida.

A nivel nacional, en el escenario de la mejora de las destrezas del docente y
la altima implementacién del Curriculo Nacional, se requiere necesario la busqueda
de un maestro competente, que no solo cuente con capacidades o conocimiento
cognitivos, sino también con aquellas destrezas y componentes que le permitan
responder a las demandas de este mundo y sociedad cambiante, que oscila
muchas vecen en incertidumbre (Minedu, 2016), para muestra esta la revision de
la Rubrica que se utiliza para la evaluacion de las destrezas del docente (Minedu,
2019). Se ha llegado a observar que, en algunas instituciones educativas de
nuestro pais, el accionar del docente no ha sido del todo favorable hacia sus
discentes, que pueden provocar situaciones no del todo agradables para ellos,
como ansiedad, dificultades con la autoestima, apatia, rechazo rotundo a la persona
(el docente), a la asignatura como al colegio, pudiendo llevar a una desercion

escolar o desinterés escolar.

Aroni (2017), citado por Vera (2022), evidencia que, en Lima, un 42% de los
profesores muestran actitudes o conductas inadecuadas, respecto a su relacién o
trato con los discentes, esto lo manifiesta a partir de un estudio realizado a
instituciones educativas de gestion publica. Por otro lado, las instituciones
educativas particulares o privadas, en su afan de brindar una formacion eficaz, llena
de calidad que le permita el ingreso asegurado a la universidad o quiza completar
horas de dictado para sus clientes, que son los discentes, se han segado ante la
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evidente importancia de potenciar y fortalecer las destrezas socioemocionales que
también son importantes y muy utilizadas en la vida y el interactuar diario,
integrando asi en su plana docente, solamente a profesionales conocedores de las
materias bdasicas, pero no gestores ni generadores de un entorno acogedor,
agradable y empético para los aprendizajes, trayendo como consecuencia una
crisis socioemocional, que jala también a los discentes, en donde el trato llega a ser
un poco distante, no del todo acogedor y poco cercano que impide la formacion de

alumnos para la vida.

En un Centro Educativo Diocesano de Lima Norte, se ha observado que el
aspecto emocional de los profesores en los ultimos afios ha sido descuidado, dicho
de otro modo, la parte socioemocional de sus maestros no ha sido ni es del todo
acompafiada y fortalecida, no existe un Area de Psicologia que se encargue
especificamente del acompafiamiento emocional de los profesores, pero si de los
discentes. Cabe indicar que la exigencia en este centro educativo implica que los
maestros brinden mas de su 100% de su desempefio en el acompafiamiento a sus
discentes, tanto a nivel académico como tutorial, esto qué quiere decir: que el
dictado de sus clases sea Optima (que cumpla con lo programado en la sesion),
gue haga un seguimiento lo mas individualizado posible a nivel tutorial, que cumpla
con la entrega puntual de la documentacion de los curso que dicta, que esté atento
y participativo en las capacitaciones de horario extendido, que en las reuniones
colegiadas aporte en bienestar de sus discentes, entre otras funciones mas,

descuidando asi la dimensién emocional de cada uno de ellos.

Hablar de la Inteligencia Emocional a nivel educativo, evoca a que los
educadores sean conscientes, desarrollen y/o fortalezcan las destrezas
socioemocionales, que les permitan desempefarse a nivel laboral profesional de
forma acertada y brindar un entorno idéneo en el adiestramiento de los saberes en
los discentes, en donde no solamente se ofrezca conocimientos tedricos, si no que
ello sea e implique toda una suma de herramientas que permitan llevar que el
entorno educativo sea el adecuado para los discentes. Por ello, considerando la
relevancia que tiene el control u operacion de las mociones afectivas (la inteligencia
emocional) en el desenvolvimiento de los maestros como un factor vital en la labor
diaria en aula, propone realizar este proyecto de investigacion y para ello se plantea
la siguiente pregunta problema: ¢Qué relacion tiene la gestion de la inteligencia
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emocional respeto al desempefio de los maestros en un colegio de Lima Norte?
Dentro de esta situacion problema se plantean también las siguientes cuestiones
especificas: ¢Qué existe entre la gestion de la inteligencia emocional y la gestién
pedagdgica por el logro de los saberes de los estudiantes en los profesores de un
colegio parroquial diocesano de Lima Norte? y ¢ Qué influencia presenta la gestion
de la inteligencia emocional y la gestion del bienestar escolar e integral de los

dicentes en los maestros de un colegio parroquial diocesano de Lima Norte?

Respecto a la justificacion tedrica, esta radica en la relevancia de diversos
contenidos conceptuales que existen sobre la variable que se esta abordando; en
la actualidad, las investigaciones sobre la inteligencia emocional han llegado a ser
uno de los temas que prontamente urge estudiar para muchos profesionales de la
salud y como se desempeiiaban los profesores para el plano de la instruccion. A la
misma vez, dentro del escrutinio de los datos, facilit6 y agilizd una mejor
comprension de la realidad de la Institucion.

En cuanto a la justificacion practica, se logré identificar una correlacion
significativa entre los atributos o caracteristicas presentadas. Los hallazgos
obtenidos permitiran la formulacion y disefio de estrategias destinadas a potenciar
las destrezas emocionales y pedagogicas en el entorno educativo. A nivel
educativo, la falta de destrezas socioemocionales puede no solo afectar la labor de
los profesores, sino también tener consecuencias negativas en los discentes. Dado
gue estos se encuentran en distintas etapas de desenvolvimiento (ya sea en la
nifiez o adolescencia), cualquier forma de maltrato o desatencion por parte del
docente puede dejar una marca duradera. En cuanto a la justificacion metodolégica,
los instrumentos de investigacibn empleados han proporcionado evidencias
sélidas, otorgando validez y fiabilidad a este estudio de naturaleza cualitativa.

El objetivo general que se plante6 para este producto de investigacion es el
siguiente: Determinar la relacion entre la gestion de la inteligencia emocional en el
desemperio de los maestros en un colegio de Lima Norte. Los objetivos especificos
planteados para este proyecto de investigacién son los siguientes: Determinar la
relacién entre la gestion de la inteligencia emocional y la gestion pedagdgica por el
logro de los saberes de los discentes en los profesores de un colegio de Lima Norte.

Determinar la relacion entre la gestion de la inteligencia emocional y la gestion del
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bienestar escolar e integral de los discentes en los maestros de un colegio de Lima
Norte.

Se plantea como hipoétesis general lo siguiente: Existe una relacion
significativa entre la gestién de la inteligencia emocional y el desempefio de los
maestros de en un colegio de Lima Norte. Las hipétesis especificas planteadas
para este proyecto de investigacion son los siguientes: Existe influencia entre la
gestion de la inteligencia emocional y la gestion pedagdgica por el logro de los
saberes de los discentes en los maestros de un colegio de Lima Norte, Existe
influencia entre la gestion de la inteligencia de la inteligencia emocional y la gestiéon
del bienestar escolar e integral de los educandos en los maestros de un colegio de

Lima Norte.
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Il MARCO TEORICO

En el contexto actual, la pesquisa sobre destreza socioemocional se vuelve
cada vez mas relevante, emergiendo como un tema de vital importancia. A
continuacion, se exponen algunas investigaciones recientes sobre este tema.
Valenzuela, Alvarez y Salgado (2021) llevaron a cabo una exploracién centrada en
las destrezas emocionales de maestros en la provincia de Concepcion, Chile. Su
proposito fue sopesar el rango de manejo de la destreza socioemocional de los
profesores utilizando la Trait Meta Mood Scale TMMS-24 — Mood como instrumento
de recopilacion de datos, evaluando los componentes de atencion, claridad y
reparacion. La investigacion fue trabajada con la intervencion de 110 maestros,
tanto hombres como mujeres, y se materializO mediante un enfoque metodologico
descriptivo y cuantitativo.

En vinculacién a los hallazgos, se observé que una mayoria predominante
de los profesores presentaba un bajo grado de competencia en destrezas
emocionales, siendo el componente de atencién emocional la mas deficiente, con
un 72.7%, seguida por claridad con un 67.3%, y reparacion con un 64.5%. Por otro
lado, en cuanto al rango de competencia adecuado, se evidencié una vinculacion
inversa, con un puntaje alto y muy alto en reparaciéon emocional (35.5%), en tanto

gue la atencion emocional mostré la menor competencia, con un 27.3%.

Este estudio remarca la percepcién de una capacidad emocional menos
desarrollada en los profesores de la provincia, indicando la necesidad imperante de
implementar planes y estrategias de entrenamiento y educacion para los maestros
en esta localidad. Se ha demostrado que Estas métricas pueden ser beneficiosos
al buscar la reduccion del estrés, fortalecer la resiliencia, aumentar la autoestima,
prevenir el agotamiento y optimizar la satisfaccion personal de los profesionales de

la instruccion, concretamente, los profesores.

Adicionalmente, Pincay, Calendario y Castro (2018) llevaron a cabo un
estudio para explorar la vinculacion entre destrezas socioemocionales y el cobmo se
desempeiiaban los profesores en una universidad ecuatoriana. La meta principal
de este trabajo era profundizar la influencia de la destreza afectiva en el
desenvolvimiento de los profesores. El analisis se realizé con una muestra de 150
maestros, utilizando el Test TMMS-24 como instrumento. Este estudio se llevd a

cabo de manera transversal, centrado en métodos estadisticos, y los hallazgos
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recabados fueron: En cuanto al indicador de destreza socioemocional en el
componente de la atencion, se registro que el 35.3% de los participantes prestaban
baja atencion, el 50% mostré una atencion pertinente, y el 14.7% present6é una
atencion excelente o demasiada. En otras palabras, la mitad de los trabajadores se

posicionaron en un rango pertinente o adecuado.

En vinculaciébn con la medicion de la destreza socioemocional en el
componente de la claridad, se observo que el 8.7% de los participantes necesitaban
optimizar su claridad, el 58.7% mostré una buena claridad, y el 32.7% destacé por
tener una claridad muy buena o excelente. En sintesis, la pluralidad de los

encuestados se encontraba en un rango adecuado en cuanto a la claridad.

En lo que respecta al indicador de destreza socioemocional y la magnitud de
la reparacion, el 6% de los participantes necesitaba optimizar en esta dimension, el
48% mostro un desenvolvimiento adecuado de la reparacion, y el 46% destaco por
tener una reparacion destacada. En términos generales, el componente de la
reparacion obtuvo un valor excelente (p. 37). En cuanto a la medicién del
rendimiento, el 90.7% exhibié un rendimiento competente, en tanto que el 9.3%

demostrd un rendimiento destacado.

Adicionalmente, Castro, Perilla y Santiago (2018) llevaron a cabo un
proyecto de investigacion para explorar la capacidad de gestion de la destreza
socioemocional en los profesores y el sindrome de Burnout. Este estudio se centrd
en profundizar la vinculacion entre la destreza socioemocional y dicho sindrome en
120 educadores de complejos programas de estudio en la Universidad Santo
Tomas de Villavicencio (p. 18). Se utilizaron cuestionarios y entrevistas
estructuradas como instrumentos de recopilacion de datos, concluyendo lo
siguiente:

La destreza afectiva no mostré impacto ni vinculaciéon con el sindrome de
Burnout respecto de los profesores de la muestra. La participacion fue del 42%, y
las dificultades, como la falta de disponibilidad para las entrevistas y/o
cuestionarios, y el desinterés en la investigacion, impidieron completar la muestra
segun lo planeado en la metodologia. No se encontré vinculacién alguna entre el
sindrome y la destreza socioemocional en el grupo estudiado. Sin embargo, en la
subescala de cansancio o agotamiento, el 28% de los profesores reportaron una

puntuacion entre media alta y alta, sefialando la necesidad de descanso debido al
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desgaste intelectual, emocional y fisico. En cuanto a la escala de cinismo, solo el
13% obtuvo un puntaje alto, lo que podria generar distanciamiento en los objetivos
y responsabilidades laborales. En la escala de eficacia profesional, el 68% de los
maestros universitarios alcanz6 puntajes altos y muy altos, demostrando eficacia
en su trabajo. En las entrevistas estructuradas, los profesores expresaron
cansancio y agotamiento fisico, atribuido a la demanda y responsabilidades

laborales.

Arribasplata (2018) llevé a cabo una investigacion en Peru, especificamente
en la I.E N° 8183 Pitagoras en la localidad de Puente Piedra dentro del periodo del
2018. El objetivo principal era explorar la destreza socioemocional y su impacto en
el rendimiento de los educadores, centrandose en el manejo de la destreza afectiva
intrapersonal y su vinculacion con la ensefianza en el aula. El proyecto de
investigacién incluyé una muestra de 28 personas, compuesta por profesores de la
entidad escolar, y utilizé el inventario de cociente emocional como instrumento de

recopilacién de datos.

Los hallazgos revelaron que la variable investigada, la destreza
socioemocional, incide de manera relevante en el rendimiento de los maestros en
la entidad (p: 0,006 < a: 0,05), indicando un buen rendimiento y un manejo
adecuado de la destreza afectiva. La destreza afectiva intrapersonal mostré una
contribucion significativa al trabajo de los profesores en el colegio (p: 0,030 < a:
0,05), lo que sugiere que son personas independientes y capaces de expresar sus
sentimientos en la ejecucion de sus objetivos de ensefianza. Asimismo, se observo
gue esta destreza afectiva colabora de manera significativa en el rendimiento de
los maestros que demuestran un manejo efectivo de las destrezas sociales al

trabajar en equipo.

El desenvolvimiento de la destreza afectiva orientada hacia la adaptaciéon
(adaptabilidad) también contribuyd de manera significativa (p: 0,005 < a: 0,05) al
rendimiento de los educadores, evidenciando que manejan diversas herramientas
y estrategias para adaptarse a las situaciones variables que puedan surgir en el
entorno educativo. La destreza afectiva en el manejo de la tension mostré un
resultado favorable y significativo (p: 0,007 < a: 0,05) en el rendimiento de los
profesores de este colegio, destacandose por ser calmados, controlados y rara vez

impulsivos. En cuanto a la destreza afectiva relacionada con el estado de animo,
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su impacto fue significativo (p: 0,017 < a: 0,05) en el rendimiento de los formadores
de la comunidad educativa, ya que procuran crear un entorno apropiado de
tranquilidad y positividad para el desenvolvimiento del trabajo.

El estudio realizado por Espiritu, Cérdova, Buleje, Gomez, Palomino &
Yllesca (2023) se enfoco en profundizar las destrezas emocionales y el ejercicio de
los profesores en Huarochiri, considerando los efectos postpandemia en los Ultimos
afos. La poblacion estudiada comprendié a 70 maestros, y se emplearon dos
cuestionarios como instrumentos de recopilacién de datos, utilizando un enfoque

cualitativo y el método hipotético deductivo.

En cuanto a los hallazgos, en términos de inteligencia emocional, se observo
una prevalencia significativa en la categoria media para el componente
interpersonal, con un 67.1% de las 70 personas encuestadas. Resultados
comparables se encontraron en otras dimensiones, siendo el manejo del estrés el
mas destacado con un 65.7%, teniendo como componente inmediato la vinculada
con la propia persona y la potencialidad de adaptacion con un 48.6%. Las variables
de destreza socioemocional y estado de animo obtuvieron frecuencias menores,
entre el 18.6% y el 42.9%. La clasificacion alta fue mas comun, destacando la
destreza socioemocional con un 24.3%, seguida de interpersonal con un 22.9%,
intrapersonal con un 21.4%, estado de &nimo general con un 18.6%, adaptabilidad
con un 15.7%, y manejo del estrés también con un 15.7%. En la clasificacién baja,
las frecuencias fueron mas bajas, siendo el animo general el mas destacado con

un 38.6%, en tanto que interpersonal fue la mas baja con un 10%.

En cuanto al rendimiento de la ensefianza, se evidencio una frecuencia alta
en la clasificacion media, representando un 44.3% de las 70 personas encuestadas.
Resultados similares se observaron en otras dimensiones, resaltando la
preparacion de discentes para el aprendizaje con un 47.1%. La clasificacion alta
fue comun, destacando la ensefianza de los discentes con un 35.7%, en tanto que
la variable rendimiento de ensefianza obtuvo un 24.3%. La clasificacion deficiente
tuvo las cantidades porcentuales mas bajas, siendo el rendimiento de ensefianza y
la participacién en el &mbito escolar relacionada con la comunidad coincidentes con
un 31.4%, el componente de crecimiento profesional e identidad del profesor con
un 30%, y las dimensiones relacionadas con la ensefianza de los discentes y su

preparacion con un 27.1% y 24.3%, respectivamente, del total de encuestados.
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La investigacion previamente mencionada, respaldada por fuentes tanto
nacionales como internacionales, destaca la perspectiva integral de las destrezas
emocionales en vinculacion con la practica pedagdégica docente. Fundamentada en
la propuesta tedrica del psicologo estadounidense Goleman, esta teoria
contemporanea busca explicar el papel crucial de las mociones afectivas en la
vitalidad cotidiana de los sujetos, desde su identificacion y reconocimiento hasta su

gestion consciente y coherente (Valdivia, 2006).

Para comprender a fondo este tema, es esencial profundizar la etimologia
de las palabras clave: Inteligencia y Emocion. Diaz y Rendos (2019), citando a
Mailaisi (2012), sefialan que la palabra inteligencia, etimolégicamente, proviene del
latin intellegere, donde "inter" significa "entre" y "legere" implica "escoger”, lo que
sugiere la capacidad de elegir o seleccionar entre opciones. Desde una perspectiva
morfosemantica, "inte" se refiere a "interno" y "eligencia" a "eleccion”, dando lugar
ala nocién de "eleccion interna". En cuanto a la palabra emocion, también de origen
latino (e-motere), donde "e" significa "hacia" o "alejarse", y "motere" se relaciona
con el verbo "mover”, la definicion resulta en la tendencia a moverse o actuar,

moviéndose con o hacia algo.

A medida que han progresado los conocimientos, las definiciones de
inteligencia y emocion han evolucionado. Investigaciones recientes han revelado la
aparicion de un tipo de inteligencia estrechamente ligada al aspecto emocional,
conocida como Inteligencia Emocional, que influye dentro del ambito de los

aciertos, asi como de las metas rezagadas del sujeto (Pacheco, 2014).

Los psicélogos John Mayer y Peter Salovey fueron los pioneros en acuiiar la
definicibn de inteligencia emocional. Inicialmente, la conceptualizaron como la
potencialidad de los sujetos para escrutar y supervisar sus propias mociones
afectivas y sentimientos, asi como los de los demas. Sin embargo, reconocieron la
limitacion de esta definicion, ya que se centraba solo en el andlisis y regulacion de
las mociones afectivas, omitiendo la correspondencia entre el pensamiento y el
sentimiento (Vesely y Saklofske, 2018). Posteriormente, reformularon la definicion
para incluir la capacidad de discriminar y utilizar las mociones afectivas en la
direccién de acciones y su vinculacion con los propios pensamientos (Pacheco,
2014).
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Daniel Goleman (1995), citado por Mayer (2004) y Pacheco (2014), fortalecio
y conceptualizd aun mas la inteligencia emocional. Propuso que esta es una
destreza innata que permite el dominio de las funciones mentales y que se puede
potenciar. Goleman definié la destreza socioemocional como la capacidad de
identificar y regular las propias mociones afectivas y las de los demas, motivarse y
dirigir estas mociones afectivas y sentimientos en las interrelaciones. Asi, la
destreza socioemocional se presenta como una destreza que se posee y se puede
desarrollar mediante el ejercicio (Pacheco, 2014).

La Destreza socioemocional se define por la destreza de reconocer,
comprender y gestionar tanto las propias mociones afectivas como las de los
demas. Este concepto ampliado de inteligencia va mas alla de las capacidades
tradicionales asociadas con el cociente intelectual (Cl) y abarca destrezas
emocionales fundamentales, como la empatia, la autorregulacion emocional, la
motivacion intrinseca y la destreza para gestionar las vinculaciones interpersonales
de manera efectiva (Yasmeen et al., 2023).

La conexion intrinseca entre la inteligencia y la emocion destaca que el
progreso dentro de la esfera del sujeto como para los demas, no solo se
fundamenta en las destrezas cognitivas puras, sino ademas dentro de su
potencialidad a fin de poder profundizar o escrutar las mociones afectivas de
manera inteligente. La IE ha demostrado tener un impacto significativo en
complejos ejesde la vida, desde el rendimiento académico y laboral hasta la calidad

de las vinculaciones interpersonales (Galanakis et al., 2021).

La obra pionera de Daniel Goleman ha secundado de manera relevante a la
popularizacion y comprension de la Inteligencia Emocional. Su enfoque destaca lo
esencial de equilibrar las destrezas emocionales con las cognitivas para alcanzar
un bienestar integral (Galanakis et al., 2021). Este paradigma ampliado de
inteligencia ha tenido un impacto profundo en @mbitos educativos, organizacionales
y terapéuticos, promoviendo la nocion de que el desenvolvimiento emocional es
esencial para el florecimiento humano (Schoeps et al., 2021).

Es esencial sefialar que existen disimilitudes entre las definiciones originales
de Mayer y Salovey, quienes la abordan desde una perspectiva de habilidad, y la
de Goleman, que la considera como una competencia que se puede fortalecer
(Lépez, 2016).
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Potosino (2023), citando a Goleman (1995), define la destreza
socioemocional como la sagacidad para sentir y comprender las propias mociones
afectivas, evaluarlas, cambiarlas y equilibrarlas, considerando como influyen en las
vinculaciones con los demas. Destaca lo esencial de la competencia emocional y
la inteligencia de tipo interpersonal para buscar el bien y los logros en la cotidianidad
del dia.

Gutierrez (2022) destaca, segun Goleman, que un alto coeficiente intelectual
carece de utilidad si el individuo no puede reconocer y comprender sus mociones
afectivas y las de los demas, y si no hay empatia. La destreza socioemocional se
presenta como el pilar esencial para el éxito humano, destacando la armonia
necesaria entre la parte racional y emocional para orientar decisiones de manera

integrada y colaborativa.

En concordancia con Goleman (1995), Potosino (2023) propone una
definicibn de destreza socioemocional como la destreza perspicaz para sentir y
comprender las propias mociones afectivas, evaluarlas, cambiarlas y equilibrarlas,
todo ello teniendo en cuenta como influyen en las vinculaciones con los demas.
Este enfoque remarca lo esencial que es ser consciente de las emociones y la
inteligencia de tipo interpersonal como elementos fundamentales para buscar el

bienestar y los logros en la vida cotidiana (Lu y Che, 2023).

Por otro lado, Gutiérrez (2022), citando a Goleman, destaca la premisa de
gue un alto coeficiente intelectual carece de utilidad si el individuo no puede
reconocer y comprender sus mociones afectivas y las de los demas, y si no posee
empatia. Desde esta perspectiva, la destreza socioemocional se presenta como el
pilar esencial para el éxito humano, poniendo énfasis en cuanto a los
requerimientos de armonizar la parte racional y emocional para orientar las
decisiones de manera integrada y colaborativa (Yavuz y ismail, 2022).

Las destrezas emocionales, basadas en la propuesta de Goleman, se
centran en el desenvolvimiento de cinco aptitudes esenciales, divididas en dos
partes (Ramos, 2014).

La inteligencia emocional, compuesta por aptitudes personales y sociales,
desempeiia un rol vital dentro del concepto de rendimiento del docente al guiar y

movilizar su trabajo pedagdgico en el moldeamientos integral de los aprendices.
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Las aptitudes personales, como el autoconocimiento, permiten a los educadores
comprender sus propias mociones afectivas, fortalezas y areas de mejora. La
autorregulacion facilita la gestion efectiva de las mociones afectivas, mientras que

la motivacion impulsa el compromiso y la perseverancia en la ensefianza.

Paralelamente, las aptitudes sociales, incluida la empatia, son esenciales
para entender y responder a los requerimientos de orden emocional de los
discentes, fomentando un ambiente de aprendizaje positivo. Las destrezas
sociales, como la efectividad en la comunicacion, la cooperacion y colaboracion,
fortalecen los vinculos entre maestros y estudiantes, contribuyendo al éxito

académico y al desenvolvimiento socioemocional.

En el contexto del rendimiento docente, se concibe como un ejercicio
profesional, transitando un trecho que trasciende el flujo de conocimientos.
Vasquez (2020) lo describe como el compuesto de acciones que conducen al logro
de objetivos educacionales especificos. Implica la capacidad de orientar y dirigir el
proceso instructivo, asumiendo la responsabilidad de la instruccién y el aprendizaje.

La visibn de Montenegro (2003) amplia esta perspectiva al considerar el
rendimiento docente como un conjunto de actividades que abarcan tanto al profesor
como al aula y los entornos vinculados al aprendizaje. Esto se realiza en un
contexto institucional, social y cultural, con el proposito fundamental de formar
integralmente al estudiante.

La definicion de la OCDE enfatiza la capacidad del ensefiante que posee
para motivar y promover el aprendizaje de los estudiantes, abarcando aspectos
clave como la planificacién, la gestion del saldn, la evaluacién y la interaccién. Estos
elementos evidencian lo esencial de las habilidades como la planificacion
estratégica, la organizacion eficiente, la evaluacion reflexiva y la colaboracion
enriguecedora con los estudiantes y toda la comunidad escolar.

En sintesis, la inteligencia emocional y las destrezas a nivel social no solo
enriquecen la calidad del rendimiento docente, sino que ademas secunda la
instruccién holistica y completa de los discentes, promoviendo un ambiente
educativo que valora la diversidad, la inclusion y el desenvolvimiento holistico.

Desde esta perspectiva, el rendimiento docente que transciende el flujo de

saberes; implica una serie de destrezas y destrezas que secundan al
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desenvolvimiento completo de los discentes (Maamari y Salloum, 2023). La
capacidad de planificar y organizar lecciones efectivas, gestionar de manera
eficiente el entorno de aprendizaje, evaluar de manera continua y adaptativa,
interactuar positivamente con los discentes y participar activamente en la
comunidad educativa son elementos cruciales que definen el éxito del rendimiento
docente segun la OCDE (Galanakis et al., 2021). Esta definiciébn remarca lo esencial
de una vision holistica del rol del docente, reconociendo su impacto no solo en la
adquisicién de conocimientos por parte de los discentes, sino también en su
desenvolvimiento personal y en la innovacién de un entorno educativo positivo y

enriguecedor.

La afirmacion de Ponce (2005), citada por Martinez, Guevara y Valles (2016),
destaca lo esencial del actuar o desenvolvimiento del profesor en vinculacion con
una serie de destrezas fundamentales con criterios pedagdgicos. Estas destrezas
tienen como objetivo principal guiar, encaminar, orientar y medir el progreso de los
saberes de los discentes en el aula. Esta concepcion resalta la posicion central del
docente en el proceso educativo y su papel crucial en la formacion y

desenvolvimiento de los discentes.

La primera dimension identificada en este contexto es la gestion de la
practica pedagdégica orientada; aqui, se enfatiza la necesidad de que la labor del
profesor esté alineada con los objetivos y metas educativas establecidas en el perfil
de egreso del curriculo nacional. Esto implica que el profesor sea capaz de crear,
elaborar, disefiar y ejecutar estrategias pedagogicas efectivas que conduzcan al
logro de los saberes previstos, asegurando asi el cumplimiento de los estandares
y destrezas establecidos para la educacién basica.

La segunda dimension, la "Gestion del bienestar escolar que promueva el
desenvolvimiento integral de las y los discentes”, destaca la responsabilidad del
docente no solo en el ambito académico, sino también en el bienestar general de
los discentes. Esto implica crear un entorno escolar que fomente el
desenvolvimiento integral, abordando ejes emocionales, sociales y personales. Las
actividades de los profesores trascienden de la mera transmisién de conocimientos;
incluye la creacion de un entorno propicio para el desenvolvimiento personal, el
fortalecimiento del aprecio propio (autoestima) y la busqueda del bienestar de las

emocion en los aprendices.
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Il METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de Investigacion

Tipo de Investigacion

El trabajo fue de caracter basico, también llamadas teorica, pura y fundamental,
pues su finalidad consistia en aportar a un cuerpo de conocimientos teoricos
investigados. Se procuré recolectar datos o informaciéon de lo que se esta
investigando, pues busca enriquecer los conocimientos tedricos cientificos del tema
investigacion, es decir, investigaron diversas fuentes teoricas de informacion

relacionados al problema de investigacion (Valderrama, 2013).
Disefio de Investigacion

Este estudio fue concebido desde el disefio no experimental, pues no se
operd ni controlo las variables de estudio, pero si se realizo la observacion de los
sujetos de estudio, se estudiaron los hechos que se dieron en la realidad, sin
intervenir sobre el desenvolvimiento de sus conductas para analizar y describir los

niveles de correlacion que existia (Valderrama, 2013).

Se manejé el disefio transversal correlacional, porque buscaba dar la
descripcion de la influencia o relacion que existe entre las determinadas variables
en un tiempo determinado, en otras palabras, lo que se buscaba era conocer el
nivel de vinculo que presenta la gestion de la inteligencia emocional y el trabajo de
los profesores, para ello, se evalu6 cada una de las variables para luego analiz6

gué tanta relacién existe entre ellas (Hernandez, 2014).

El diagrama de este proyecto de estudio fue el siguiente:

Figural

Diseflo no experimental de tipo correlacional transversal

Donde:
V1
/ \lv M: Muestra
M r V1: Inteligencia Emocional
\ 1* r: Relacion
v2 V2: Desempefio Docente
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3.2 Variables y operacionalizacién

Variable 1: La inteligencia emocional
Definicion Conceptual:

Segun Goleman, citado por Garcia y Giménez (2010), es el potencial que
posee el sujeto para reconocer sus propias mociones afectivas y las de los otros,
con la intencién de motivarse y saberse equilibrar o gestionar cada una de ellas en
su interrelacion con los demas.

Definicion Operacional:

Esta variable se compone por las siguientes dimensiones las siguientes
dimensiones: Autoconocimiento, Autorregulacion, Motivacion, Empatia y Destrezas
Sociales.

Indicadores:

Los indicadores seradn: Muestra conciencia y reconocer sus mociones
afectivas, Realiza una autoevaluacion precisa de si mismo; Posee manejo de sus
mociones afectivas, Evidencia adaptabilidad; Posee Iniciativa, Evidencia
Compromiso, Muestra afan de mejora, triunfo y optimismo; Percibe necesidades
ajenas a la suya, Muestra comprension, apoyo y ayuda a los demas; Muestra
capacidad para comunicarse, Evidencia cualidades de un Lider, Procura manejar
conflictos; Posee capacidad para cooperacion y colaboracion; Capacidad para
trabajar en equipo.

Escala de Medicion:

En lo que corresponde la medicion se utilizara la escala Ordinal de Likert que
incluye la seleccion de una respuesta a partir de las opciones como Nunca, Pocas
veces, A veces, Muchas veces y Siempre.

Variable 2: Desempefio Docente

Definicién Conceptual:

Ponce (2005), mencionado por Martinez, Guevara y Valles (2016), indican
gue es el actuar o desenvolvimiento del profesor, respecto a una serie de destrezas
con criterios pedagdgicos, que tienen como finalidad guiar, encaminar, orientar,

orientar y medir el avance de los saberes de los escolares en aula.
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Definicion Operacional:

El desempefio docente cuenta con estas dimensiones: Gestion de la practica
pedagogica orientada al logro de saberes previstos en el perfil de egreso del CNEB
y Gestidn del bienestar escolar que promueva el desenvolvimiento integral de las y

los discentes.
Indicadores:

Los indicadores seran: Desenvolvimiento en toda la sesién de clase
(Aspectos observables en toda la sesion), Despierta el interés del aprendizaje en
sus discentes, Problematiza el desenvolvimiento del contenido de aprendizaje,
Promueve el desenvolvimiento de los saberes previos, Plantea el propdsito de
aprendizaje, Gestiona y acompafa el desenvolvimiento de los aprendizajes,
Fortalece la adquisicion de los saberes en sus discentes, Fomenta la aplicacion de
los contenidos adquiridos, Propone la transferencia de los conocimientos
adquiridos en clase, Promueve la metacognicién en sus discentes, Evalla los
saberes adquiridos por parte de sus discentes, Soluciona problemas practicos
surgidos en cotidianidad.

Escala de Medicion:

Lo correspondiente a la medicion para esta variable se utilizara una Escala
Ordinal de Likert que coteja a partir de las opciones: Deficiente, Regular, Bueno y

Muy bueno.

3.3 Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de anélisis
Este trabajo investigativo se desarroll6 en un colegio del Cono Norte, ubicado
en una zona comercial, urbana y céntrica del distrito de Los Olivos en la ciudad

capital de Lima.

Poblacion:
La ejecucion de este estudio se plantedé sobre una poblacion de 146

profesores de un colegio de Lima Norte.

Criterio de Inclusion:
Se tomard en cuenta profesores de Primaria Alta y Secundaria del Local

Mercurio.
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Criterios de Exclusion:

Se excluye de esta investigacion a los profesores del nivel Inicial y Primaria
Baja (Local Trébol), personal directivo, administrativo, de servicio,
apoderados o apoderados del grupo familiar, profesores de talleres

extracurriculares (tardes), vigilancia, discentes.

Muestra:

Segun la calculadora del tamafio muestral, se tom6 una cantidad de 85
profesores de un colegio de Lima Norte como parte de la muestra, para este célculo
se ha utilizado como fuente la Calculadora de Tamafo Muestral de Fisterra (Ver
Anexo 6).

Muestreo:

Para el presente proyecto investigativo, se tomé la forma de Muestreo
Probabilistico de tipo Aleatorio Simple.

Valderrama (2013), mencionando a Gomero (1997), indica que el muestreo
probabilistico selecciona unidades de la muestra de forma aleatoria o al azar, en
otras palabras, cualquiera de los elementos que conforma la poblacién puede ser
tomado; y de tipo aleatorio simple, porque se hara una seleccion simple y
aleatoriamente uno de cada uno de los elementos de la poblacién, es decir, uno de
cada uno de todos los maestros que ensefian en un colegio de Lima Norte, hasta
completar la cantidad de la muestra calculada.

Unidad de Anélisis:

El objeto de estudio para esta investigacion seran profesores de un colegio
de Lima Norte que pertenece a Los Olivos en la ciudad de Lima. Se tomara en
cuenta los maestros(as) que dictan cursos en el local que esta ubicado en la

urbanizacion Mercurio.

3.4 Técnica e Instrumentos para la recoleccion de datos
Técnica:
Variable 1: La Inteligencia Emocional
Encuesta. Respecto al acopio de datos o recojo de la informacién se

realizaron interrogantes organizadas por medio de un cuestionario aplicado a un
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grupo determinado de profesores un colegio de Lima Norte que permitiran analizar
las variables (Valderrama (2013), citando a Hernandez (2010)).

Variable 2: Desempefio Docente

Observacion. Para el recojo de la informacion de esta variable, se hizo uso
de la observacion y para ello se emplearan determinados items para el respectivo
recabado sin tener ninguna manipulacion de la variable (Valderrama, 2013).

Instrumento:

Variable 1: Inteligencia Emocional

Cuestionario. Herramienta que se usa para visualizar de forma organizada
informacion, para después registrarla y analizarla de forma rigurosa como parte del
objetivo de la presente investigacion (Potosino, 2023).

Variable 2: Desempefio Docente

Ficha de Observacion. Instrumento que permite registrar el logro de una
determinada accion, en este caso el desenvolvimiento del docente en el aula
respecto al desenvolvimiento de sus sesiones o actividades de clase (MINEDU,
2021).

Validez:

La validez de contenido de la presente investigacion serd sometida a juicio
de 3 expertos, vinculados con el tematica conceptual y metodoldgica que se esta
desarrollando.

Confiabilidad:

En este trabajo para que sea favorable su confiabilidad, se hara uso del Alfa
de Cronbach relacionandolo con la escala de Ordinal de Likert, de caracteristica
politomica, presentando diversas maneras de responder.

Esta confiabilidad se realizar4 a 10 participantes y se procurara que arroje

un resultado decimal bastante cercano al 1, para las 2 variables propuestas.

Para la Variable 1:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,934 43
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Interpretacion: Segun Los hallazgos obtenidos es 0.934, demostrando la
confiabilidad de medicion de la gestion de la Inteligencia Emocional.
Para la Variable 2:
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

75 20

Interpretacion: Segun Los hallazgos obtenidos es 0.775, demostrando la

confiabilidad de medicion del desempefio de los profesores.

3.5 Procedimientos
Este estudio se ejecutara de la siguiente forma:
Primera Etapa:
Se disefio el Proyecto de Investigacion.
Segunda Etapa:
Se solicité el permiso respectivo a la Direccidon General del Colegio. Se
dialogé e informé a los Asesores de Area para que tengan de conocimiento
el proyecto a investigar.
Tercera Etapa:
Se dialogé y comunic6é a los profesores el proyecto de investigacion a
realizar, el objetivo que perseguia el trabajo. Se aplico el Instrumento de la
Encuesta Emocional a los profesores de acuerdo a la cantidad de la muestra.
Tomé entre 1 a 3 semanas el desenvolvimiento de la misma. Se recogi6 por
medio de los Asesores de Area la informacion sobre la evaluacion de los
desempefios de los profesores. Se recabd informacion de los ultimos
bimestres de trabajo escolar.
Cuarta Etapa:
Se revisé la informacion recibida. Se analiz6 con minuciosidad los datos
obtenidos para contrastarlos con la hipétesis planteada y se realizaron las
discusiones y conclusiones respectivas.
Quinta Etapa:

Se completd y presento el informe sobre la investigacion realizada.
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3.6 Método de analisis de datos

Con el propoésito de lograr la comprension y analisis de los datos, en este
estudio se utilizaron tablas de frecuencia, graficos de sectores e histogramas. Las
tablas de frecuencia proporcionaron una vision estructurada de la distribucion de
los datos, identificando patrones y tendencias de manera clara. Los gréaficos de
sectores ofrecieron una representacion visual intuitiva de las proporciones y
vinculaciones entre las diferentes categorias o variables estudiadas, mientras que
los histogramas se emplearon para visualizar las frecuencias de una variable
continua, facilitando la identificacion de posibles sesgos o concentraciones.

Ademas, se llevo a cabo un analisis estadistico inferencial con el objetivo de
realizar extrapolaciones y generalizaciones a partir de la muestra recopilada. Este
enfoque permitié obtener conclusiones mas amplias sobre la poblacion en estudio,
basandose en la inferencia de las caracteristicas observadas en la muestra.

En cuanto a la contrastacion de hipotesis, se planifico el uso de pruebas
especificas segun las caracteristicas de los datos. En el caso de datos con
distribucion normal, se empled la Prueba de Correlacion de Pearson para evaluar
la relacion lineal entre dos variables, proporcionando informacion valiosa sobre la
fuerza y direccién de dicha relacion. Para datos no normales o variables ordinales,
se considerd el uso de la Prueba de Correlacion de Spearman, una alternativa
robusta ante posibles desviaciones de la normalidad.

3.7 Aspectos éticos

Este proyecto de investigacion destaco por su originalidad y compromiso con
las normas APA, asegurando la integridad académica y ética. Se llevo a cabo una
citacion exhaustiva siguiendo las directrices de la APA para respaldar la validez y
credibilidad de los resultados, reconociendo las contribuciones previas. Ademas, se
buscaron diligentemente los permisos necesarios, incluida la autorizacion para
encuestar a profesores clave, con el objetivo de comunicar de manera transparente
los objetivos del proyecto y garantizar la colaboracién informada. Se establecieron
protocolos rigurosos para las encuestas, asegurando la confidencialidad y
cumpliendo con los mas altos estandares éticos en la investigacion académica,

segun las indicaciones especificas de la Universidad.
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IV RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 1

Frecuencias y porcentajes de la variable gestion de la inteligencia emocional y sus

dimensiones

Gestion de la

Inteligencia Emocional ~ Autoconocimiento  Autorregulacion Motivacion Empatia Destrezas Sociales
f % f % f % % % f %

Superior 5 5,88% 3 3,53% 6 7,06% 7 8,24% 7 8,24% 7 8,24%
Promedio 12 14,12% 8 9,41% 16 18,82% 15 17,65% 15 17,65% 15 17,65%
Limitrofe 34 40,00% 24 28,24% 31 36,47% 24 2824% 41 48,24% 28 32,94%
Inferior 22 25,88% 15 17,65% 21  24,71% 21 24,71% 19 22,35% 15 17,65%
Marcadamente
baja 12 14,12% 35 41,18% 11  1294% 18 21,18% 3 3,53% 20 23,53%
Total 85 100,00% 85 100,00% 85 100,00% 85 100,00% 85 100,00% 85 100,00%

Nota. Trabajo de campo.

Frecuencias y porcentajes de la variable gestion de la inteligencia emocional y sus

Figura 2
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Tal como se advierte de la Tabla 1, el analisis de la gestion de la inteligencia

emocional y sus dimensiones revela la distribucién de casos en diferentes niveles.

En la categoria de "Gestion de la Inteligencia Emocional”, se observa que el 40.00%

de los casos caen en la clasificacién "Limitrofe", seguido por un 25.88% en la

categoria "Inferior”, mientras que el 14.12% se ubica tanto en "Promedio” como en

"Marcadamente baja", y un 5,88% adicional en la categoria " Superior".
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Al desglosar estas evaluaciones en las dimensiones especificas de la
inteligencia emocional, se observan patrones distintos. En la dimension de
"Autoconocimiento”, las categorias "Marcadamente Baja" y "Limitrofe" tienen una
presencia significativa, con un 41.18% y un 28.24%, respectivamente. En cuanto a
la "Autorregulacion”, destaca la prevalencia de la categoria "Limitrofe",
representando el 36.47% de los casos, mientras que las categorias "Inferior" y
"Promedio” también muestran proporciones significativas, con un 24.71% y un
18.82%, respectivamente.

La "Motivacion" exhibe una distribucion mas equitativa entre las categorias
"Promedio”, "Limitrofe" e "Inferior", todas con porcentajes superiores al 18%,
aungue la categoria "Marcadamente baja" representa el 21.18% de los casos. En
la dimension "Empatia", se destaca la presencia de casos en las categorias
"Limitrofe" (48.24%) e "Inferior" (22.35%), con un notable 17.65% en la categoria
"Promedio".

Finalmente, en "Destrezas Sociales", se evidencia una distribucibn marcada,
con el 32.94% de los casos clasificados como "Limitrofe". Las categorias
"Promedio” e "Inferior" también tienen una presencia significativa, con un 17.65%
cada una, mientras que la categoria "Marcadamente baja" representa el 23.53% de
los casos.
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Tabla 2

Frecuencias y porcentajes de la variable gestion de la inteligencia emocional y sus

dimensiones
Desempeifio de los Gestion de la préactica Gestion del bienestar
s escolar ...
Maestros pedagdgica ...
f % f % f %
Muy Buena 18 21,18% 16 18,82% 12 14,12%
Gestion
Buena Gestion 21 24,71% 17 20,00% 15 17,65%
Regular Gestion 31 36,47% 12 14,12% 31 36,47%
Deficiente 15 17,65% 40 47,06% 27 31,76%
Gestion
Total 85 82,35% 85 52,94% 85 68,24%
Nota. Trabajo de campo.
Figura 3
Frecuencias y porcentajes de la variable gestion de la inteligencia emocional y sus
dimensiones
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Nota. Trabajo de campo.

La Tabla 2 presenta un analisis detallado de la variable "Gestion de la
inteligencia emocional" y sus dimensiones, considerando el desempefio de los
maestros, la gestiébn de la practica pedagdégica orientada al logro de saberes
previstos en el perfil de egreso del CNEB, y la gestién del bienestar escolar para

fomentar el desenvolvimiento integral de las y los discentes.
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En cuanto al "Desempefio de los Maestros", se observa que el 36.47% de
los casos se clasifican como "Regular Gestion", mientras que el 21.18% Yy el 24.71%
son atribuidos a las categorias "Muy Buena Gestién" y "Buena Gestion",
respectivamente. Ademas, el 17.65% de los casos se sitian en la categoria
"Deficiente Gestion". En la dimension de "Gestidon de la Practica Pedagogica
Orientada al Logro de Saberes Previstos en el Perfil de Egreso del CNEB", destaca
gue el 47.06% de los casos son evaluados como "Deficiente Gestion", mientras que
el 20.00% vy el 18.82% caen en las categorias "Buena Gestion" y "Muy Buena
Gestion", respectivamente. La categoria "Regular Gestién" comprende el 14.12%
de los casos.

En relacién con la "Gestion del Bienestar Escolar que Promueva el
Desenvolvimiento Integral de las y los Discentes”, se destaca que el 36.47% de los
casos se clasifican como "Regular Gestion", seguido por el 31.76% en la categoria
"Deficiente Gestion". Las categorias "Buena Gestion" y "Muy Buena Gestion"

representan el 17.65% y el 14.12% de los casos, respectivamente.
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4.2 Resultados inferenciales

Prueba de normalidad
HO: Los datos tienen distribucién normal p > 0,05

H1: Los datos no tienen distribucion normal a = 0.05

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Gestion de la Inteligencia Emocional ,199 85 ,001
Desempefio de los Maestros ,254 85 ,002

Los hallazgos de la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov para las
variables "Gestion de la Inteligencia Emocional" y "Desempefio de los Maestros"
son de 0.199 y 0.254, reflejado puntaciones bajas y con grados de libertad (gl) de
85 para ambas pruebas. Los valores de significancia (Sig.) son 0.001 y 0.002,
respectivamente. Estas métricas sugieren que ambas variables no siguen una
distribucion normal, ya que los valores de significancia son inferiores al nivel de
significancia comdnmente utilizado de 0.05. En otras palabras, se rechaza la

hipotesis nula de que las variables siguen una distribucion asimétrica.
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Prueba de hipoétesis general
Ho: La gestion de la inteligencia emocional no se relaciona
significativamente con el desempefio de los maestros de un colegio de Lima Norte.

Ha: La gestion de la inteligencia emocional se relaciona significativamente

con el desempefio de los Maestros de un colegio de Lima Norte.

Tabla 3

Correlacion de Rho de Spearman entre la gestion de la inteligencia

emocional y el desempefio de un colegio de Lima Norte

Desempefio de
los Maestros...

Rho ,847
Gestion de la
Rho de i . i
Spearman |nteI|g_enC|a P valor ,000
emocional
N 85

Nota. Elaborado con informacion de recopilacion de datos.

La Tabla 4 presenta los hallazgos de la correlacion de Rho de Spearman
entre la gestion de la inteligencia emocional y el desempefio de los maestros. El
coeficiente de correlacion es notablemente alto, alcanzando un valor de 0.847, y la
significancia bilateral es igual a 0.000. Estas métricas indican que existe una
correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre la gestion de la
inteligencia emocional y el desempefio de los maestros en la institucion educativa.
En consecuencia, se respalda la hipotesis alternativa (Ha) de que la gestion de la
inteligencia emocional evidencia un impacto significativo en el rendimiento de los

maestros en este contexto especifico.
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Prueba de la primera hipoétesis especifica

Ho: La gestion de la inteligencia emocional no se relaciona
significativamente con la gestidon de la practica pedagogica orientada al logro de
saberes previstos en el perfil de egreso del CNEB de un colegio de Lima Norte.

Ha: La gestion de la inteligencia emocional se relaciona significativamente
con la gestion de la practica pedagdgica orientada al logro de saberes previstos en
el perfil de egreso del CNEB de un colegio de Lima Norte.

Tabla 4

Correlacion de Rho de Spearman entre la gestion de la inteligencia

emocional y la gestion pedagodgica por el logro de los saberes de los

discentes
Gestion de la
practica
pedagdgica...
Rho 517
Gestion de la
Rho de i . i
Spearman |nteI|g_enC|a P valor ,000
emocional
N 85

Nota. Elaborado con informacion de recopilacién de datos.

La Tabla 5 presenta los hallazgos de la correlacion de Rho de Spearman
entre la gestion de la inteligencia emocional y la gestion pedagdgica orientada al
logro de saberes. El coeficiente de correlacidn es significativamente moderado, con
un valor de 0.517, y la significancia bilateral es 0.000, lo que indica una correlacion
positiva moderada y estadisticamente significativa entre ambas variables. Estos
hallazgos respaldan la hipétesis alternativa (Ha) de que la gestion de la inteligencia
emocional relaciona significativamente con la gestion pedagdgica para el logro de
saberes en esta institucion educativa. Con 85 observaciones en la muestra, se
sugiere que un mayor enfoque en el desenvolvimiento de la inteligencia emocional
entre los maestros puede contribuir positivamente a una préctica pedagogica que
favorezca el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje establecidos en el perfil
de egreso del CNEB.
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Prueba de la segunda hipotesis especifica

Ho: La gestion de la inteligencia emocional no se relaciona
significativamente con la Gestion del bienestar escolar que promueva el
desenvolvimiento integral de los estudiantes de un colegio de Lima Norte.

Ha: La gestion de la inteligencia emocional se relaciona significativamente
con la Gestion del bienestar escolar que promueva el desenvolvimiento integral d
los estudiantes de un colegio de Lima Norte.

Tabla 5

Correlacion de Rho de Spearman entre la gestion de la inteligencia

emocional y la gestion del bienestar escolar

Gestion del
bienestar
escolar...

Rho 312
Gestion de la
Rho de . , i
Spearman |nteI|g_enC|a P valor ,000
emocional
N 85

Nota. Elaborado con informacion de recopilacion de datos.

La Tabla 6 presenta los hallazgos de la correlacion de Rho de Spearman
entre la gestion de la inteligencia emocional y la gestion del bienestar escolar. El
coeficiente de correlacion es de 0.312, y la significancia bilateral es 0.000, lo que
indica una correlacién positiva baja y estadisticamente significativa entre ambas
variables. Estos hallazgos respaldan la hipétesis alternativa (Ha) de que la gestion
de la inteligencia emocional relaciona significativamente con la gestion del bienestar
escolar en la institucion educativa estudiada. Con 85 observaciones en la muestra,
se sugiere que un mayor enfoque en el desenvolvimiento de la inteligencia
emocional por parte del personal educativo puede tener un impacto positivo en la
promocioén del bienestar integral de las y los discentes en el mencionado centro

educativo.
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V  DISCUSION

El propésito del presente trabajo fue diagnosticar la relacion o impacto de la gestion
de la inteligencia emocional en el desempefio de los maestros de un colegio de
Lima Norte, de esta manera, se llevo a cabo el recojo de los datos, salvaguardando
el principio de privacidad y de uso estrictamente académico de la informacion de
los participantes, quienes fueron informados sobre los alcances del estudio y
brindaron su participacion voluntaria. De esta manera, se pudo establecer un
impacto de la gestion de la inteligencia emocional en el desempefio de los
profesores de este centro educativo.

En relacion al objetivo general, se hall6 un coeficiente de correlacién de
0.847 y una significancia bilateral de 0.000, verificAndose que existe una correlacion
positiva y estadisticamente significativa entre la gestion de la inteligencia emocional
y el desempefio de los maestros en el centro educativo. En consecuencia, se
respalda la hipétesis alternativa (Ha) de que la gestion de la inteligencia emocional
posee una influencia significativa en el actuar pedagoégico de los maestros en este
contexto especifico. De esta manera, una buena gestion de la inteligencia
emocional genera o contribuye a un mejor desempefio de los docentes dentro de
sus funciones y responsabilidades.

En el estudio de Pincay, Calendario y Castro (2018) sobre qué relacién tiene
de la inteligencia emocional y desempefio de los maestros en la Universidad Estatal
del Milagro en Ecuador, se encontré una correlacién positiva y significativa
(coeficiente de correlacion de 0.847 y significancia bilateral de 0.000). Esta relacion
favoreci6 la hipotesis de que la gestion de las competencias emocionales influyen
de forma significativa trabajo pedagdgico de los maestros.

Por otro lado, Castro, Perilla y Santiago (2018), al investigar la misma
relacién en la Universidad Santo Tomas de Villavicencio, no encontraron un impacto
directo, pero identificaron un 28% de profesores con puntuaciones elevadas en
cansancio o agotamiento, indicando la importancia de gestionar el bienestar

emocional para prevenir el agotamiento.

Arribasplata (2018), explorando la inteligencia emocional en el Colegio N°
8183 “Pitdgoras” en Peru, evidencio un impacto positivo en el desempefio docente,

resaltando la contribucién significativa de competencias emocionales especificas.
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Finalmente, en el estudio de Espiritu, Cérdova, Buleje, Gdmez, Palomino &
Yllesca (2023), se observdo que la inteligencia emocional influyd en las
competencias y el trabajo educativo de los docentes en Huarochiri, destacando
areas clave para el desarrollo profesional. Estos resultados apuntan a resaltar la
vital relevancia de considerar la gestion de la inteligencia emocional para lograr que

se mejore el rendimiento de los docentes en los diferentes contextos educativos.

La perspectiva tedrica de Ponce (2005), como citado por Martinez, Guevara
y Valles (2016), resalta la importancia del actuar y desenvolvimiento del profesor al
abordar competencias fundamentales con criterios pedagogicos. Estas
competencias tienen como objetivo guiar, encaminar, orientar y evaluar el avance
de los aprendizajes de los dicentes en el aula. La conceptualizacion propuesta por
Ponce situa al docente en el eje central del proceso educativo, destacando su papel

esencial en la conduccién, formacion y desarrollo integral de los educandos.

Desde esta perspectiva, el docente asume varias funciones fundamentales,
ya que debe guiar, pues cumple la funcion de guia al dirigir el proceso de
aprendizaje. Esto implica proporcionar direcciones claras, establecer metas y
objetivos educativos, y liderar a los estudiantes a lo largo de su trayectoria de
aprendizaje. La guia efectiva no solo transmite conocimientos, sino también
fomenta amor propio a uno mismo (en este caso el desarrollo de la autonomia) y la
capacidad reflexiva y hasta critica de los colegiales. Asimismo, debe encaminar,
pues el profesor es el encargado de encaminar el fortalecer el trabajo de formacion
educativa de los aprendices que estan en proceso de crecimiento. Esto implica no
solo proporcionar informacién, sino también orientar a los estudiantes en la
adquisiciéon de habilidades, fomentar la exploracion y facilitar experiencias
educativas significativas que contribuyan al crecimiento integral (Ministerio de
Educacion, 2016).

Por otro lado, debe orientar, toda vez que es esencial segun esta
concepcion. Los docentes deben proporcionar direccion, asesoramiento y apoyo a
los estudiantes para superar desafios académicos y personales. La orientacion
apunta mas alla de la mera transmision de saberes e incluye el desarrollo de
habilidades sociales, emocionales y éticas. Por ultimo, debe medir el progreso, ya
gue la evaluacion y medicion del progreso de los estudiantes son elementos clave

en el actuar del docente (UNESCO, 2019). Ponce destaca la importancia de utilizar
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criterios pedagogicos para evaluar el rendimiento de los estudiantes y ajustar las
estrategias pedagogicas en consecuencia. La medicion del progreso no termina
con la evaluacién de los contenido o saberes, sino que abarca un aspecto mas

amplio, que va hasta lograr el desarrollo integral de los aprendices (Quispe, 2020).

Lo que corresponde al primer objetivo especifico, se obtuvo un coeficiente
de correlacién de 0.517 y una significancia bilateral de 0.000, verificandose que la
gestion de la inteligencia emocional esté estrecha y significativamente relacionada
con la gestion del bienestar escolar del colegio. Por tanto, se sugiere que una mayor
preocupacion por la mejora y cuidado de la inteligencia emocional de los maestros
puede contribuir positivamente a una practica pedagogica que favorezca el alcanzar

los objetivos 0 metas que establece el perfil de egreso del CNEB.

Comparando estos resultados con otros estudios, Valenzuela, Alvarez y
Salgado (2021) destacaron la necesidad de implementar planes de entrenamiento
en inteligencia emocional para los profesores en la provincia de Concepcién, Chile,
subrayando la relevancia de esta competencia. Asimismo, Pincay, Calendario y
Castro (2018) enfatizaron la relevancia de la inteligencia emocional en el dmbito
universitario y sefialaron areas de mejora en atencién emocional y claridad. Castro,
Perilla y Santiago (2018) resaltaron la importancia de gestionar el bienestar
emocional para prevenir el agotamiento en docentes universitarios. Por otro lado,
Arribasplata (2018) evidencio el impacto positivo de la inteligencia emocional en el
rendimiento docente, destacando competencias emocionales especificas. En el
estudio de Espiritu, Cordova, Buleje, Gomez, Palomino & Yllesca (2023), se
observa una conexion entre las capacidades emocionales y el desempefio de los
ensefiantes en Huarochiri, enfatizando la relevancia de considerar la inteligencia
emocional en la ensefianza postpandemia. En conjunto, estos estudios respaldan
la propuesta de que la gestion efectiva de las competencias emocionales entre los
docentes contribuye positivamente tanto al bienestar escolar como al desempefio
en distintos contextos educativos.

Tedricamente, la Gestion de la practica pedagodgica abocada al logro de
aprendizajes propuestos en el perfil de egreso del CNEB enfatiza la necesidad de
gue la labor del profesor esté alineada con los objetivos y metas educativas
establecidas en este documento nacional. Esto implica que el maestro sea capaz

de crear, disefiar y ejecutar estrategias pedagodgicas efectivas que conduzcan al
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logro de los aprendizajes previstos, procurando asegurar asi el alcance de los

estandares y competencias establecidos para la educacion basica.

En este contexto, se espera que el docente posea la capacidad de disefar y
ejecutar estrategias pedagdgicas efectivas que guien a los estudiantes hacia la
meta de lograr los aprendizajes planeados. El disefio de estas estrategias debe
estar fundamentado en un conocimiento profundo de los estandares vy
competencias establecidos para la educacién basica. La ejecucion efectiva implica
la implementacién de practicas pedagdgicas que no solo transmitan conocimientos,
sino que también fomenten una profunda asimilacion y la aplicacion practica de los

conocimientos (Burga et al., 2023).

La alineacion con el perfil de egreso del curriculo nacional implica, ademas,
una evaluacién continua y reflexiva por parte del docente. Este proceso de
evaluacion deberia orientarse hacia la identificacion de areas de mejora, ajustes
necesarios en las estrategias pedagdgicas y la adaptacion constante para cumplir
con los estandares educativos (Sipes, 2011).

Con respecto al segundo objetivo especifico, se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.312 y una significancia bilateral de 0.000, verificandose que la
gestion de la inteligencia emocional esta significativamente relacionada con la
gestion del bienestar escolar en la institucion educativa estudiada. Por tanto, se
sugiere que un mayor trabajo en el trabajo de la inteligencia emocional por parte
del personal educativo puede tener un impacto positivo y contribuir en la promocién

y bienestar integro de los aprendices en el mencionado centro educativo.

Comparando estos resultados con otros estudios, Valenzuela, Alvarez y
Salgado (2021) destacaron la necesidad de crear e integrar planes de
entrenamiento en inteligencia emocional para los docentes en la provincia de
Concepcidn, Chile, enfatizando la relevancia de esta competencia para el bienestar
escolar. Pincay, Calendario y Castro (2018) resaltaron la significancia de la
inteligencia emocional en el entorno universitario, indicando &areas de mejora
especificamente en atencion emocional y claridad, lo cual podria contribuir al
bienestar de los estudiantes universitarios. Por otro lado, Castro, Perilla y Santiago
(2018) sugirieron gestionar el bienestar emocional de los docentes para prevenir el
agotamiento, sefialando la gran relevancia que tiene la salud y cuidado de las

emociones en el ambiente escolar. Arribasplata (2018) evidencio6 el efecto positivo
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de la inteligencia emocional en el actuar pedagdgico de los profesores, subrayando
la importancia de competencias emocionales especificas. En el estudio de Espiritu,
Cérdova, Buleje, Gémez, Palomino & Yllesca (2023), se destaca la conexién entre
las habilidades emocionales y el desempefio de los educadores, enfatizando la
relevancia de considerar la inteligencia emocional en la ensefianza postpandemia
y su impacto en el bienestar estudiantil. En conjunto, estos hallazgos respaldan el
punto de que la gestion efectiva de la inteligencia emocional entre el personal
educativo puede tener implicaciones positivas tanto en el bienestar escolar como

en el actuar académico de los aprendices.

Tedricamente, en la Gestion del bienestar escolar, destaca la
responsabilidad del docente no solo en el ambito académico, sino también de forma
general. Esto implica crear un entorno escolar que fomente el desarrollo integral,
abordando aspectos emocionales, sociales y personales. La labor docente no solo
es la transmision de los saberes conceptuales; incluye la creacién de un ambiente
propicio para el crecimiento y desarrollo personal, fortalecimiento del amor propio

(autoestima) y el bienestar socioemocional de los estudiantes.

El rol del docente, bajo esta perspectiva, del que va mas alla de la sola
transmision de saberes, se extiende a la construccion de un clima propicio para el
crecimiento, desarrollo personal y el bienestar emocional de los dicentes. La gestidn
del bienestar escolar implica la adopcion de enfoques que fortalezcan la
autoestima, promuevan el cuidado de la parte mental (salud mental) y contribuyan
al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales (Ministerio de Educacion,
2016). El docente, por lo tanto, se convierte en un agente clave en establecimiento
y generacion de un ambiente seguro, inclusivo y estimulante que promueva la
formacion integral de los aprendices.

En este contexto, la gestion del bienestar escolar implica la implementacion
de estrategias que atiendan las necesidades particulares de los estudiantes y
promuevan un sentido de pertenencia y conexion en el ambito escolar. Lo que
corresponde a la atencién a la diversidad, el fomento de habilidades sociales, la
promocién de la resiliencia y la creacion de relaciones positivas entre los

estudiantes son elementos esenciales de esta gestion (UNESCO, 2019).
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VI CONCLUSIONES

Primera:

En lo que comprende al objetivo general, se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.847 y una significancia bilateral de 0.000, concluyéndose
gue esta presente una correlacion positiva alta y estadisticamente
significativa entre la gestion de las competencias emocionales y el trabajo
pedagogico de los maestros del colegio. En consecuencia, se respalda la
hipétesis alternativa (Ha) de que la gestiéon de la inteligencia emocional
guarda relacién el trabajo pedagogico de los maestros en este contexto
especifico. De esta manera, una buena gestion de la inteligencia
emocional genera o contribuye a un mejor desempefio de los docentes

dentro de sus funciones y responsabilidades.

Segunda: En lo que corresponde al primer objetivo especifico, se obtuvo un

Tercera:

coeficiente de correlacion positiva moderada de 0.517 y una significancia
bilateral de 0.000, concluyendo asi que la gestion de la inteligencia
emocional tiene una relacién de caracteristicas significativas con lo que
corresponde a la gestion del bienestar escolar en este centro educativo.
Por tanto, se sugiere que un mayor trabajo o apuesta por el desarrollo de
la inteligencia emocional entre los maestros puede contribuir
positivamente a una practica pedagoégica que favorezca el cumplimiento
de las metas de aprendizaje que establece el perfil de egreso de nuestro
CNEB.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se obtuvo un coeficiente de
correlacion positiva baja de 0.312 y una significancia bilateral de 0.000,
concluyéndose que la gestion del bienestar de los estudiantes en la
Institucién estudiada esta fuertemente o significativamente relacionada
con la gestion de la inteligencia emocional. Por tanto, se sugiere que un
mayor el enfoque de desarrollo o gestion de la inteligencia emocional por
parte del personal educativo puede tener un impacto favorable para

aportar en la mejora integral de los aprendices en el centro educativo.
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VIl RECOMENDACIONES

Primera: Se exhorta a este colegio de Los Olivos implementar programas de

Segunda:

Tercera:

desarrollo de las competencias emocionales para el cuerpo de maestros
basandose en trabajo en potenciar el aspecto Socioemocional,
enfocados en fortalecer habilidades emocionales y promover un

ambiente laboral que favorezca el bienestar emocional de los maestros.

Se recomienda a esta escuela de Los Olivos disefiar e implementar
estrategias especificas de formacion en soporte emocional dirigidas a
los maestros, con el objetivo de potenciar su capacidad para gestionar
aspectos emocionales tanto en ellos mismos como en los estudiantes.
Integrar estas habilidades emocionales en la practica pedagogica puede
conducir a un ambiente escolar mas saludable y ayudar al alumnado en
el logro de los aprendizaje establecidos en el perfil de egreso que pautea
el CNEB.

Se aconseja a la institucibn Educativa de Los Olivos fomentar el
desenvolvimiento de un programa integral para todos los colaboradores
0 usuarios internos de la institucion educativa, basado en la evaluacion
360° y el buen clima laboral, a fin de poder entrenar al personal en el
manejo de estrategias de escucha activa, comunicacién asertiva y

empatia.

44



REFERENCIAS

Arribasplata, L. (2018). Inteligencia emocional en el desempefio docente de la |.E
N° 8183 Pitagoras de Puente Piedra, 2018. [Tesis para obtener el grado de
Maestria en Problemas de Aprendizaje].

Burga, R. M., Goicochea, M., & Guevara Granados, V. I. . (2023). Los ambitos de
la formaciéon docente y la tarea educativa. Educacion, 29(1), 79-90.
https://doi.org/10.33539/educacion.2023.v29n1.2891

Castro, L., Perilla, E. y Santiago, Y. (2018). La inteligencia emocional de profesores
universitarios y su relacién con el sindrome de burnout. [Trabajo de grado
presentado como requisito para optar al titulo de Psicologas].

Diaz, N. y Rendos, M. (2019). Inteligencia emocional y rendimiento académico en
adolescentes entre 16 a 18 afios de edad. [Trabajo Final de Licenciatura en
Psicopedagogial.

Espiritu, E. M., Cordova, U., Buleje, N. P., Gomez, Y. Y., Palomino, M. A. V., &
Yllesca, A. G. (2023). Inteligencia emocional en el desempefio docente en
Huarochiri. Horizontes. Revista De Investigacion En Ciencias De La
Educacién, 7(29), 1118-1128.
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v7i29.576

Galanakis, M. , Krana, L. and Nikola, M. (2021) Emotional Intelligence in Primary
School Teachers: The Effect of Gender, Age and Tenure. Psychology, 12,
1781-1789. doi: 10.4236/psych.2021.1211107

Garcia, J. (2012). La educacién emocional, su importancia en el proceso de
aprendizaje. San Pedro, Montes de Oca, Costa Rica.

Garcia, M. y Giménez, S. (2010). La inteligencia emocional y sus principales
modelos: propuesta de un modelo integrador. Espiral. Cuadernos del
Profesorado  [en linea], Vol. 3(6), 43-52. Disponible  en:
http://www.cepcuevasolula.es/espiral.

Gutierrez, J. (2023). Inteligencia emocional adolescente: Una revision sistematica.

[Tesis para obtener el grado de Doctor en Educacion].

Hernandez, R. (2014). Metodologia de la Investigacion. Edamsa Impresiones.

Lépez, J. (2016). Inteligencia Emocional en Profesores de la Universidad Militar
Nueva Granda. [Tesis de Maestria, Universidad Militar de Nueva Granada].
(Acceso el 7 de agosto del 2022)

45


https://doi.org/10.33539/educacion.2023.v29n1.2891
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v7i29.576
https://doi.org/10.4236/psych.2021.1211107
http://www.cepcuevasolula.es/espiral

Lu, TP., Chen, J. (2023) The effects of teacher’s emotional intelligence on team-
member exchange and job performance: the moderating role of teacher
seniority. Curr Psychol. https://doi.org/10.1007/s12144-023-04593-2

Maamari, B.E. and Salloum, Y.N. (2023), "The effect of high emotionally intelligent
teachers on their teaching effectiveness at universities: the moderating effect
of personality traits", International Journal of Educational Management, Vol.
37 No. 3, pp. 575-590. https://doi.org/10.1108/IJEM-12-2020-0565

Martinez, G., Guevara, A. y Valles, M. (2016). EL DESEMPENO DOCENTE Y LA
CALIDAD EDUCATIVA. Vol. 12(6), pp. 123-134.

Minedu (2021). Ficha de Observacion y registro auxiliar / Aprendo en Casa.
https://www.mineduperu.com/2021/03/registroauxiliar2021.html

Minedu. (2016). Marco del Buen Desempefio del Docente. Lima.

Minedu. (2019). Interacciones que promueven aprendizajes: guia de orientaciones
para la atencion educativa de los nifios y nifias. Lima.

Minedu (2020). Perfil de destrezas profesionales del formador de profesores.
MINEDU.
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6897/Perfil
%20de%20competencias%20profesionales%20del%20formador%20de%20p
rofesores.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Montenegro, |. (2007). Aprendizaje y desenvolvimiento de las competencias.
Bogota — Colombia. Cooperativa editorial Magisterio.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(2019). La formacion docente en servicio en el Pera: Proceso de disefio de
politicas y generacion de evidencias. UNESCO.
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%2
Oformaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per%C
3%BA%20proces0%20de%20dise%C3%B10%20de%20pol%C3%ADticas%
20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&isAllowe
d=y

Organizacion para la Cooperacién y el Desenvolvimiento Econémicos (OCDE).
(2019). Teaching and learning in schools: Appraisal, accountability and

professional development. Paris: OECD Publishing.

46


https://doi.org/10.1007/s12144-023-04593-2
https://www.emerald.com/insight/search?q=Bassem%20E.%20Maamari
https://www.emerald.com/insight/search?q=Youssef%20N.%20Salloum
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0951-354X
https://doi.org/10.1108/IJEM-12-2020-0565
https://www.mineduperu.com/2021/03/registroauxiliar2021.html
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%20formaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per%C3%BA%20proceso%20de%20dise%C3%B1o%20de%20pol%C3%ADticas%20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%20formaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per%C3%BA%20proceso%20de%20dise%C3%B1o%20de%20pol%C3%ADticas%20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%20formaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per%C3%BA%20proceso%20de%20dise%C3%B1o%20de%20pol%C3%ADticas%20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%20formaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per%C3%BA%20proceso%20de%20dise%C3%B1o%20de%20pol%C3%ADticas%20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%20formaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per%C3%BA%20proceso%20de%20dise%C3%B1o%20de%20pol%C3%ADticas%20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Pacheco, P. (2014). Programa de estimulacién de la inteligencia emocional y su
influencia en la formacién de la personalidad en nifios y nifias de 5 a 6 afios
del kinder “manitos felices”. [Tesis para obtener el grado de Licenciatura en
Ciencias de la Educacion]

Paez, M. y Castafio, J. (2015). Inteligencia emocional y rendimiento académico en
discentes universitarios. Psicologia desde el Caribe, 32(2), 268—285.

Pincay, I., Calendario, G. y Castro, J. (2018), INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL
DESEMPENO DOCENTE. Vol. 2 (2), enero a junio 2018. pp. 32 - 40.

Potosino, M. (2023). Inteligencia emocional y desempefio docente en una
institucion educativa publica. [Tesis para obtener el grado de Maestria en
Administracion de la Educacion]

Quispe-Pareja, M. (2020). La gestion pedagdgica en la mejora del desempefio
docente. Investigacion Valdizana, 14(1), 7-14.
https://doi.org/10.33554/riv.14.1.601

Ramos, P. (2014). Inteligencia Emocional. Control del Estrés. ICEB Editores.
Malaga, Spain.

Salguero, J., Fernandez, P., Ruiz, D., Castillo, R. y Palomera, R. (2011). Inteligencia
emocional y ajuste psicosocial en la adolescencia: El papel de la percepcion
emocional. Vol. 4 (2), pp. 143-152.

Samillan, R & Zela, P. V. (2021). Inteligencia Emocional y Desempeiio en
Profesores de la Institucion Educativa Secundaria Peru Birf - San Miguel,
Puno. Chincha.

Sarmiento, N. (2019). Inteligencia emocional en profesores de educacion inicial de
instituciones educativas publicas de Maynas - Loreto. Loreto.

Schoeps, K., Tamarit, A., Peris-Hernandez, M., and Montoya-Castilla, 1. (2021).
Impact of Emotional Intelligence on Burnout among Spanish Teachers: A
Mediation Study. Psicologia Educativa, 27(2), 135 -
143. https://doi.org/10.5093/psed2021a10

Sipes, M. (2011). Formar profesores de educacion especial. Trabajo docente y
alumnos con restricciones cognitivas. Revista Del I[ICE, (30), 31-42.
https://doi.org/10.34096/riice.n30.143

Valderrama, S. (2013). Pasos para elaborar proyectos de investigacion cientifica:

Cuantittiva, cualitativa y mixta. Lima: San Marcos.

a7


https://doi.org/10.5093/psed2021a10

Valdivia, A. (2006). Inteligencia emocional, estrategias de aprendizaje / rendimiento
académico en discentes universitarios de psicologia. [Tesis como requisito
para obtener el grado de Maestria en Ciencias con opcion en: Orientaciéon
Vocacional].

Valenzuela, B., Alvarez, M., & Salgado, E. (2021). Estudio sobre la inteligencia
emocional de profesores/as de la provincia de Concepcion, Chile. Revista de
estudios y experiencias en educacion, 29-42.

Vasquez, Y. (2020). Desempefio docente y rendimiento académico de la asignatura
de matematicas en los discentes de estudios generales de la escuela de
administracion industrial de una institucion educativa tecnolégica. (Tesis para
optar el grado de Maestro en Docencia Profesional Tecnoldgica). (Acceso el
20 de octubre del 2023)

Vera, S. (2022). La Inteligencia Emocional de los profesores del nivel primaria en la
Institucion Educativa San José, Urbanizacion San José, Piura. Piura.

Vesely-Maillefer, A. K., & Saklofske, D. H. (2018). Emotional intelligence and the
next generation of teachers. In K. V. Keefer, J. D. A. Parker, & D. H. Saklofske
(Eds.), Emotional intelligence in education: Integrating research with
practice (pp. 377-402). Springer International  Publishing/Springer
Nature. https://doi.org/10.1007/978-3-319-90633-1_14

Yanac, E. (2019). Inteligencia Emocional en profesores de una Institucion Educativa
Publica del distrito Mi Peru - Callao. Lima.

Yasmeen R, Shah AA, Naseer S, Syeda ZF (2023) Teacher-class relationship and
emotional intelligence in the academic output and generic competence of
higher  education  students. PLoS ONE  18(10): €0292120.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0292120

Yavuz Sdkmen & ismail Sarikaya. (2022) The mediating role of self-efficacy
between emotional intelligence and job satisfaction of primary school
teachers. European Review of Applied Psychology 72:4, pages 100779.
https://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1162908822000305

48


https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/978-3-319-90633-1_14
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0292120
https://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1162908822000305

ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion

Variable 1
VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES DE INDICADORES DE INVESTIGACION ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL INVESTIGACION MEDICION
Gestion de la inteligencia | Lopez (2016), | La Inteligencia Emocional se Autoconocimiento Muestra conciencia y reconoce sus Nunca es mi = 1
emocional considerando la | dimensiona en involucrar el mociones afectivas.
perspectiva de Mayer, | Autoconocimiento, Realiza una autoevaluacion precisa de si Pocas veces= 2
Salovey y hasta | Autorregulacion, Motivacion, mismo.
Goleman, indica que la | Empatia y Destrezas Autorregulacion Posee manejo de sus mociones afectivas. A veces = 3
Inteligencia Emocional es | Sociales. Evidencia adaptabilidad.
la destreza que nos Motivacion Posee iniciativa.
permiten conocer, Evidencia Compromiso. Muchas veces = 4
reconacer, analizar, Muestra afan de mejora, triunfo y
interpretar  y  regular optimismo. Siempre =5
nuestras mismas Empatia Percibe necesidades ajenas a la suya.

mociones afectivas.

Muestra comprensian, apoyo y ayuda a los
demas.

Destrezas Sociales

Muestra capacidad para comunicarse,

Evidencia cualidades de un Lider

Procura manejar conflictos

Posee capacidad para cooperacion y
colaborar

Capacidad para trabajar en equipo.
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion

Variable 2
VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES DE INDICADORES DE INVESTIGACION ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL INVESTIGACION MEDICION
Desempefio Docente | Segun Sarmiento | EIl Desempefic Docente | Gestion de la practica Desenvolvimiento en toda la sesidn de clase (Aspectos Deficiente =0
(2019), desde el Marco | se dimensiona en la | pedagogica orientada al observables en toda la sesion).
del Buen Desempefio | Gestion de la practica | logro de  saberes Regular = 3.5
docente, son las | pedagégica orientada al | previstos en el perfil de
actuaciones que se | logro de saberes | egreso del CNEB. Bueno = 4.5
observan de la persona | previstos en el perfil de | Gestion del bienestar Despierta el interés del aprendizaje en sus discentes.
(docente) en su actuar | egreso del CNEB y la | escolar que promueva Problematiza el desenvolvimiento del contenido de
en el aula y que se | Gestion del bienestar | el  desenvolvimiento aprendizaje. Muy Bueno =5

pueden evaluar vy
describir y que pueden
mostrarse en su

competencia.

escolar que promueva el
desenvolvimiento integral
de las y los discentes.

integral de las vy los
discentes.

Promueve el desenvolvimiento de los saberes previos.

Plantea el propésito de aprendizaje.

Gestiona y acompana el desenvalvimiento de los
aprendizajes.

Fortalece la adquisicién de los saberes en sus discentes

Fomenta la aplicacién de los contenidos adquiridos.

Propone la transferencia de los conocimientos adquiridos
en clase.

Promueve la metacognicion en sus discentes.

Evalua los saberes adquiridos por parte de sus discentes.

Soluciona problemas practicos surgidos en cotidianidad.
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Anexo 3:

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Adaptado del Inventario de BarOn (I-CE)

DATOS INFORMATIVOS:

CARGO[ DocentE | NIVEL [ Prmari | [secunpari | SEXO | H |[ M

INSTRUCCIONES

El presente cuestionario tiene por finalidad de brindar informacién que sera
de conocimiento solo para el investigador, quién evalua la Inteligencia Emocional
en tu institucion educativa, de forma objetiva y veraz respondiendo. Sigue las

siguientes indicaciones:

— Lee detenidamente cada una de las preguntas.
— Responde a las preguntas con sinceridad.

—  Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondientes a la escala siguiente.

(1) Nunca es mi (2) Pocas (3) Aveces | (4) Muchas veces es
caso =N Veces es mi €S mi caso = mi caso = MV caso =S
caso = PV AV

(5) Siempre es mi

DIMENSION 1: Autoconocimiento

Escala de Valoracion

Indicadores:

Muestra conciencia y reconoce sus mociones afectivas. 1] 2 3 4 S

Realiza una autoevaluacion precisa de si mismo.
ITEMS
1 | Me resulta facil reconocer mis cualidades y caracteristicas. N PV AV | MV | S
2 | Me resulta facil sonreir. N|IPV| AV| MV | S
3 | Reconozco con facilidad mis mociones afectivas y sentimientos. N PV AV | MV | S
4 | Soy consciente de cémo me siento cuando vivo diversas | N [PV | AV | MV | S
situaciones.

5 | Tengo confianza en mi mismo. N PV AV | MV | S
6 | Valoroy le doy un mejor sentido a mi vida. N PV AV | MV | S
7 | Procuro tomar mis propias decisiones. N PV AV | MV | S
8 | Me tengo mucho respeto. N PV AV | MV | S
DIMENSION 2: Autorregulacion Escala de Valoracion

Indicadores:
Posee manejo de sus mociones afectivas.
Evidencia adaptabilidad.

ITEMS

9 | Soy capaz de controlarme y manejar situaciones muy dificiles. N PV AV | MV | S

10 | Suelo superar dificultades de forma conscientemente y pasoapaso. | N [PV | AV | MV | S

11 | Soy realista, no fantaseo ni suefo situaciones complicadas de | N | PV | AV | MV | S
afrontar.

12 | Manejo situaciones de estrés sin ponerme ansioso(a) o nerviosa(a). | N | PV | AV | MV | S
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13 | Sé cdmo mantener la calma en situaciones dificiles. N|PV| AV | MV | S
14 | Puedo cambiar de opinién en beneficio de los demas. N|PV| AV | MV | S
15 | En general, me resulta sencillo realizar cambios en mi vida| N|PV| AV | MV | S
cotidiana.
16 | Me adapto a nuevas cosas, aunque no sea faciles de sobrellevar. N|PV| AV | MV | S
DIMENSION 3: Motivacion Escala de Valoracion
Indicadores:
Posee iniciativa.
Evidencia Compromiso. 1] 2 3 4 S
Muestra afan de mejora, triunfo y optimismo.
ITEMS
17 | Soy capaz de comenzar nuevas cosas, por iniciativa propia. N|PV| AV | MV | S
18 | Tengo optimismo en la mayoria de las cosas que hago, asitenga | N | PV| AV | MV | S
dificultades.
19 | Soy feliz porque tengo capacidades y potencialidades parahacerlas | N | PV| AV | MV | S
€0sas.
20 | Soy comprometido en la realizacion de todas las cosas que hago. N|PV| AV | MV | S
21 | Me comprometo en las cosas, a pesar de las dificultades que se | N | PV | AV | MV | S
presenten.
22 | Procuro dar lo mejor de mi en todas las actividades que pueda | N | PV | AV | MV | S
realizar.
23 | Trato de evaluarme y mejorar en mi dia a dia. N|PV| AV | MV | S
24 | Disfruto las cosas o los logros que he obtenido. N|PV| AV | MV | S
25 | Soy positivo frente a circunstancias llevaderas y/o dificiles de | N | PV | AV | MV | S
afrontar.
DIMENSION 4: Empatia Escala de Valoracion
Indicadores:
Percibe necesidades ajenas a la suya. 1| 2 3 4 5
Muestra comprensién, apoyo y ayuda a los demas.
ITEMS
26 | Comprendo como se pueden sentir los demas ante diversas | N |PV| AV | MV | S
situaciones.
27 | Soy capaz de hacer valer los derechos de los demas. N|PV| AV | MV | S
28 | Soy capaz de pensar en el bien de los demas ante alguna | N | PV| AV | MV | S
necesidad.
29 | Las vinculaciones mas cercanas significan mucho mi y para mis | N | PV| AV | MV | S
amigos.
30 | Soy consciente de que los demas necesitan de mi mas queyode | N | PV| AV | MV | S
ellos.
31 | Procuro ser considerado con las personas que necesitanalgodemi. | N | PV| AV | MV | S
32 | Muestro importancia por las cosas que les pueda suceder alos | N | PV| AV | MV | S
demas.
33 | Trato de ser desprendido si alguien necesita algo. N| PV AV | MV | S
DIMENSION 5: Destrezas Sociales Escala de Valoracién
Indicadores:
Muestra capacidad para comunicarse,
Evidencia cualidades de un Lider
) ; 1| 2 3 4 | 5
Procura manejar conflictos
Posee capacidad para cooperacion y colaborar
Capacidad para trabajar en equipo.
ITEMS
34 | Soy capaz de escuchar atentamente lo que piensan los demas. N|PV| AV | MV | S
35 | Expreso asertivamente las cosas que pienso y siento. N|PV| AV | MV | S
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36 | Prefiero ser lider que seguir a los demas. N|PV| AV | MV | S

37 | Siento que la gente confia en mi. N|PV| AV | MV | S

38 | Frente a un problema o conflicto, escucho las partes y aportoconla | N | PV | AV | MV | S
solucion.

39 | Cuando estoy en desacuerdo con algo, soy capaz de expresarloo | N | PV | AV | MV | S
decirlo.

40 | Soy de las personas que le gusta aportar de manera proactiva. N|PV| AV | MV | S

41 | Procuro tener buenas vinculaciones con los demas. N|{PV]| AV | MV | S

42 | Integro a los demas cuando se trata de elabora un producto final [ N [PV | AV | MV | S
cOmo equipo.

43 | Trato de respetar a los demas y procuro que sus aportes sumenal | N[ PV| AV | MV | S

trabajo.
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Anexo 4: Ficha de Observacion

FICHA DE EVALUACION DE LA SESION DE APRENDIZAJE

I. DATOS GENERALES:
DOCENTE
INSTITUCION EDUCATIVA
NIVEL EDUCATIVO
GRADO/ AULA

AREA :
FECHA:

Il. DESENVOLVIMIENTO DE LA SESION:

COMPROMISO 4: Gestién de la practica pedagdgica orientada al logro de saberes

previstos en el perfil de egreso del CNEB

COMPROMISO 5: Gestion del bienestar escolar que promueva el desenvolvimiento

integral de las y los discentes.

PROCESOS B MB
o INDICADORES
PEDAGOGICOS 35|45 |5
1 Es ejemplo de los discentes, presentandose a la clase con puntualidad v
adecuada presentacion personal.
2 |Organiza a los a discentes, evitando la dispersion de la atencion.
Dosifica el tiempo para el desenvolvimiento de las actividades previstas,
3 | teniendo en cuenta todos los procesos pedagogicos de la Sesion de
Aprendizaje.
4 Reconoce y acompafa el esfuerzo individual o grupal de los discentes
Observables en mediants una comunicacion positiva (palabras o gestos motivadores).
toda la Sesion 5 Promueve vinculaciones horizontales, fraternas y colaborativas entre los
discentes, creando un clima de confianza y armonia.
5 Registra el nivel del logro de o de los desempefios precisados, de forma
permanente y oportuna.
- Promueve la constante participacion, reconociendo el error como natural
y constructivo, es decir, como una oportunidad de aprendizaje.
g Evidencia el tratamiento de los enfoques transversales, pilares y valores
de la institucion.
INICIO Problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo promoviendo el
® Despertar el razonamiento y juicio critico.
Interss. . ho Plantea con claridad |a competencia, desempefio, proposito, evidencia y
* Prc’blemat'z,ac'on criterios a evaluar en la sesion de aprendizaje.
® Recuperacion de -
saberes previos. 11 Aplica diferentes estrategias para despertar el interés, recoger saberes
* Propésito previos y generar nuevos aprendizajes.
DESARROLLO 15 Propicia la participacion de los discentes al formular preguntas v/o
» Gestion v actividades que motiven la reflexion y pensamiento critico.
acompaﬁamier.]tct 13 Realiza actividades que responden al logro de la competencia con la
izra 9|_apre”d'zaJe avidencia declarada (estas pueden ser tangibles e intangibles).
* Adquirir
informacian 14 Genera actividades colaborativas que permiten el logro de los
» Aplicar aprendizajes.

54




PROCESOS R B MB
PEDAGOGICOS INDICADORES 35455
o Transferir lo Maximiza el tiempo dedicado a que los discentes realicen actividades que

aprendido. 15 | generen su aprendizaje; siendo capaz de adecuar si es necesario, sus

estrategias en funcién a las necesidades e intereses de los discentes.
16 |Muestra dominio del tema programado y enfoque del drea.
Prevé los recursos y materiales, potenciando su uso pertinente para el
L7 logro de los saberes previstos.
Reafirma los criterios con los que se evaluara el producto antes de su
CIERRE 18 elaboracion o construccion.
* Metacognicion - vidades d licacic tensio d |
e Evaluacion de los Asigna activida ‘es e aplicacion y/o e>.< en5|.on que respon a.n a las
aprendizajes 19 destrez.as previstas y en las que se evidencien la transferencia de lo
* Solucion de aprendido.
problemas Promueve espacios de meta cognicion vy retroalimentacion a fin de
practicos delavidapg | favorecer el aprendizaje de manera auténoma vy ejecuta procesos de
diaria evaluacion formativa.
SUB TOTAL
TOTAL, FINAL
TABLA DE INTERPRETACION CUALITATIVA
CALIFICACION .
APRECIACION
CENTESIMAL
95a 100 Muy Buena Gestion
80a94,5 Buena Gestion
61a795 Regular Gestién
60.5 a menos Deficiente Gestion
l. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES DEL EVALUADOR
Il. COMENTARIO Y COMPROMISO DEL DOCENTE
. RESULTADO FINAL
CALIFICACION CENTESIMAL APRECIACION
Encargado de la Evaluacion Docente Observado
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Archivo  Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda
s —
& Cortar Arial Y10 A A == E e 2, Ajustar texto General - %
E@ Copiar ~
Pegar . M A = 5 - = . O g «0 .00 Formato
v <F Copiar formato K S =Y = = = &2 3= Combinar y centrar g~ % oo G 9
Portapapeles N Fuente N Alineacién N MNimero N
cs - S
A B C D E F
3
| ESTIMAR UNA PROPORCION
2
3
4 [Total de Ia poblacién (N) 146
5 | (Si la poblacion es infinita, dejar la casilla en blanco)
6
7 | [Nivel de confianza o seguridad (1-a) [ 95%|
8
9 | [Precisién (a) [ 3%]
10
11 |Proporcic’m (valor aproximado del parametro que queremos medir) | 5%|
12 {Si no tenemos dicha informacion p=0.5 que maximiza el tamafio muestral)
13
14| |TAMANO MUESTRAL (n) | 8s|
15
w  EL TAMANO MUESTRAL AJUSTADO A PERDIDAS
17
18| [Proporcion esperada de pérdidas (R) | 15%|
19
20| |MUESTRA AJUSTADA A LAS PERDIDAS | 100|
21
22 Beatriz Lopez Calvifio
23 Salvador Pita Fernandez
24 Sonia Pértega Diaz
25 Teresa Seoane Pilfado
26 Unidad de epidemiologia clinica y bit distic
27 Complexo Hospitalario Universitario A Coruria
28

Anexo 5: Calculadora para estimar el tamafio de la muestra

Bz B

Dar formato Estilos de

condicional ¥ como tabla ¥ celda »

Estilos

e o

Insertar Eliminar Formato

Celdas

& Compartir
> Autosuma v A? /O
Rellenar ~ z
Ordenary Buscary
0 Borrar ¥ filtrar v seleccionar ~
Edicién e
v
K L M -
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Anexo 6: Expediente de Validacion

Juez 1

ucv

P
s i

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Seriora): Dra. Elsa Maria Bontempo Lozano

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - 1I, Aula AZ requ e
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacién necesaria para poder desamolar
mi investigacién y con la sustentaré mis competencias investigativas en la Expenencia Cumcular
de Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacion.

Las variables de este trabajo de investigacion son: Inteligencia Emocional y Desempefo
docente, siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para pooder
aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurnr a Usled, ante su
connotada experiencia en temas educativos, psicclogicos e investigacion educativa.

Ei expediente de validacion, que le hacemos liegar contiene:

- Carta de Presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted. no sn antes
agradecerle por la atencion que dispense a |a presente.

Atentamente.

JACK ANTONY GUTIERREZ ALBURQUEQUE
D.N.1 70360929
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Evaluacién por Juiclo de Expertos

Usted ha sido seleccionido para eviluar ol inatrumento
de

|
:
b
:

Inteligencis Emocional™, La evakisciin del

PAE G 64t Sean UDh2ado ofcie oportando al quehacer pakcokigico. Ag
U valiosa coldbormeion
1. Datos generales del luez:
Noimbre del juer: | Elea Marka Sorempo Lotano
Orsdo protasional Maostns () Doclor (%)
Rad /e Qica  (x) Socia (1
Eoucatva (x| Orgenizaconal ()
Areas de wxperiencia profesional: | Pscoiogin
Universidad Femenina del Sagrado Comzon (UNIFE)
Mladuolin onaa tabora1 | e e Cobsur Vabeb) (UCV)
Uniersidad Prvada del Morte (UPN)
Bontempos Consultora EducatvaRL |
Tiempo de exberk 2a40008 ()
ol droa: | \ais de 5 aos ( x )
al |] de Tesis
: F do articudos

2 Proposito de la evaluacidn;
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Intefigencia Emocional

Alejandro Saavedra, Aurelio Rubén (2018)

del Inventario de BarOr, (1 - CE)

Dirocta

30 min.

Genio Educativo e Los Ovos =]

Obswtvackonas (preciar sl hary suficlencin
e —————————
No aplcatia

Opinién de aplicatlided  Avicath || A.aun-n-uuo-hwl'l
[l

Apellidos y hombres del juz validsdor £ Marilh Eontempo Lozaro

dod del validedor O

1 de noviembre del 2023.

Fll

_va Elsa M- llcnlof:\po lo?ano
Ps. Educativa-Qinica
CPs P 26110

Wartewncis’ € tom orwipone A (7o WhTCT e
okevwscls £) B o5 appads part fepresec e of comgomenie &
Gerarinein sapeiica Sl coravats

Wtorkdad: S0 wrtrde s Sculiad dgore ol wiircass ot fert. 04
conchio, s f drec

Mot Sukiencis, i 60 Sucarcss uand foy Bre plankkacs
o difcuries putn e

Waioms y Wobb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
mmmp-duiwam-mw.mwnum,dmmmgmmuﬁm
amplear en un juicko dol nivel de experticia y de I3 db del - Asl, mionirad
Gable y Woll (1883), Grant y Davis (1987). y Lynn (1986) (citados en McGartiand st al, 2003) supieren

un réngo de 2 hasts 20 expertos, Hyrkas et al, (2003) manif que 10 exp una

’ oo la 4 . 3
para Yo nuevos ). Sl un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con
|a validez de un Mste puade ser al [\ & Liuk 1995, citados
en Hyrkas st al. (2003),

Ver : hitps /hwww,tevistasspaciot cotnlclied20 17/eiled2017-23 pd! entre otra bibliogratia,
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Evaluacion por Juicio de Expertos

Hunpotado junr Usted 1o sk seleccionado (ars wvabow of instrumohio *Flcha de

Obsarvacion pars medir of Desampeno Docante”. Ly svaluacion del instrumento ss de gran

mmmwu“yummm.muubm
Viliredos sftieniamentn. aportendo M quehscer paISOWO  Agradecemon i vallosa

cokaboraion

Ratos generales del uezi

Nombee del jonr | Eies Maris firinmpe Lodeno

Giwde proteesaned Vamve () Ooeton (%)
L Cinka  (2) Soc (]
Eomava (v ) Orgariaaciorss ()

Areas de vaperiencia profesional. | Presicgn

Unéversstnd Fomenns 841 Sagrato Corant (UNKE)

ol dewn: | \da 00 5 wivon (v )

Puicombvea; | DSTIOSTHS
Propésito de la evaluacidn;
Validar el contenido del instrumenta, por juicio de expertos.
Datos do la escaja:

~ Nombre de 1a Prueba; | FIGHA DE MONITORED DE LA SESION

Autor: | C.E P, Oocesanc *El Buen Pastor®

;| C E P. Diocesano El Buen Paster”

Indirecta

Qtrwns o ey

Opiion de bpdicanlidad  Agtestn | | Aplcable deupude do arregh [ 5 |t sl
]

efiidos y ool povt e Marw Leowe

w

Rapeciatubad dol validador Cineo Losate

1 de v e el 1323
Wodearcw B tue (riprie @ ORI A e
Matevancie 1) en 8 apz s 508 PR comptnan |
B0 air eaei Vs et Oy T E
Cldat e wimrde o STt G v whssin o6 s
A N | e

e L

et
n pifceren s mate |4 Geanats !

b
"B DM \ Bontempo (5130
P Educatve Chrnca
CH? 25110

Witiams y Webb (1954 asl como Powell (2003], mencionan qe no srxis LA
muwbdnh-mumnm.’ucnm.ummummum

emplear en dn picio Sopanda del rvol de exp y e fa dh det Asl, mientras
Gable y Wall (1883), Geant y Davs (1887), y Lynn {1886 (c2acos en McGarland ot al, 2003) sugieren
un rango da 2 hasts 20 experton. Myrkds et al. (2003) que 10 una
do de un instn. o mismam e
Cres Ue numvos sunw%umnammuwamrdnem
1o validez de un fem ésle pukde sar s &l 1995 ctadon
o0 Hyrkas ot al, (2003),
Vor | Mg (Zaaw tevis ouapatios conicied X Tcnn2017.2.1 pdY enie otra Siblagralis,
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Anexo 7: Expediente de Validacion

Juez 2

ucv

U e e
Comas vaiam

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Serior: Mg. Leonardo Jesus Zapata Sanchez

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mis saludos y asi mismo. hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa
de Ia_ Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - Il Aula AZ
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacién necesana para poder
desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en &
Experiencia Curricular de Diseiio y Desarrollo del Trabajo de Investigacion.

Las variables de este trabajo de investigacion son: Inteligencia Emocional y Desempeno
docente, siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para pocer
aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurmr 3 Usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos, psicologicos e investigacion educativa

Ei expediente de validacion, que ie hacemos liegar contiene:

- Carta de Presentacion.

- Formato de Validacion.
Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

ole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted. no sin antes

Expresand
ue dispense a la presente.

agradecerle por la atencion q

Atentamente.

................. e

JACK ANTONY GUTIERREZ ALBURQUEQUE
D.N.1 70360929
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Evaluacién por Juicio de Expertos

Rmmmwummmm

Nombre del juez: | Zaguta Sanchez, Lecnardo Jesus
Grado profesional: Masstia (X Doctor ()
Cinca () Soclal ()
Area de f
Educatva (X ) Organzzaconal ()
Arvas de profesi E
Institucién donde labora: | [EPg La Fe de Marla
;mmawmm 2adafes ()
| ol deea: | wig ge Satos | X )
\ m \
[ Experiencis en Investigacion PRUEBA PECFO (sdaptacitn propia)
‘ Palcométrica: (Thuo del estcdio reatizardo) Electo del lengusje musical on 1
(v comesponde) fonciégica o sty de § afos, coleglo La Fo de
Maris 2002

2 Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del insirumento por juicio ce expertos,

3. Dastos de la escala:

Nombre Os la Prustbe  Cusstonaric Indeigercie Emocional

Autor Ah)';o Baovedrs. Al Ripdn (20°8)

e BarOn 0 - CE)

e et —————— ———————

Tempo de splicacion 30 m

Ambitg de spticacitn | Canmy Foucatvg oe Los O

l

Sprtlascion 1) cautcrans 00 10 vareie inbeigeron [rooonsl esd usmpast; S ‘
! Srarderme o W Adsoree et Adoregassr bbemdn
{rgate | ratedaces Suamey || dgeies Be ssts medeon By corviet

sl hay suficien

A

W*m Apkable [ ] Apiicable después de corregir (X ) No apicable [

MWuymmnMM:mmum Jesus
Especialidad del validador: Mg, en Educacién

n— S de noviembre del 2023,

Re o b

Firma del walidador

tpecto o nimero de

parn .

mnuam-uw;*unuu-.-—mom
NMALM‘&QM.‘:”

Vv e AT nR e s el | i el e e et
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Evaluacion por Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluat el instrumento “Ficha de
Observacion para medir el Desempefio Docente”, La evaluacion del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que les resultados obtenidos a partit de éste sean
ulilizadk 3 al 7 AR

b ¢l ) su valiosa
colaboracion.
1. Datos generales del uez:
Nombre del juez: | Zapats Sanchez, Leonardo Jesus
Grado profesional Maostria (X | Gerado profesional:
f
Ciks () Aren de formacion
Area de o
Educatva (X ) Organtzacional ()
Aress on
Instiucion donde labora: | 1EPg La Fe de Marla

Tiempe Or experencia profesionsl sn | 2 8 4 afcs { )
olame | WaoeSaron | X )

| (Tembekens) pacomATicon resl 2aoos )
Experincs on Investigecion | SRUESA PLEFD (adesctn p/ope)
PRCOmEInCE | (vt e antuso resizdo) Elecio sl lerguaie musial on b
I OO, | ot orakigica e wsladantes de 5 803, coMgh La Fe de
Vo, 2022

z  Proptsito de la ovaluscion:
Valder vl conterdo del nsirumento. Dof Juicio Ge expertos
3 Detos de s escele:

Nomies de s Praste | PCa OF MOMITOREO DF (A SESON
Atar | L8P Dnwmsern B B Pasie’

4

Prosatonsls  © 1 F Dumesers T Ban Patr
m'mn
B T —— '--.
B Ry —

L - oo L 8 i et s et &

LA aeam he e e s vl &
it A
bl e el e LE B R LA

® 1 hay suficlencia):

;:mne.m ‘Apikcable [ % |  Aplicable despuss de cortagit | | Mo aplicaie |
Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador. . .

n i S S du noviembrs del 2023,
i kst v

@ et y et S

e ——"

b.u“

et e T Pipep——
FIrRATe Wptiih B e B G b g P e . 4 e - .
R st W o e e e - a. - -
e Gaten ¢ Wt (TR Gty D (NI )L i o Wt o S
D L e e e e b psp—"
Irded’ . R R R R B R e e e

et - — . —
R i T e AN JEe—
B L I L

MG TR SRR R ek . L. een @ Wmepen
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Anexo 8: Expediente de Validacion

Juez 3

CARTA DE PRESENTACION

Serior(a)(ita): Mg.William Jests Rojas Gutiérrez

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - II. Aula A2 requiers
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder desarroliar
mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en la Expenencia Cumcular
de Diseno y Desarrollo del Trabajo de Investigacion.

Las variables de este trabajo de investigacion son: Inteligencia Emocional y Desempefio
docente, siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir a Usted. ante su
connotada experiencia en temas educativos, psicoldgicos e investigacion educativa.

Eil expediente de vaiidacion, que le hacemos llegar contiene:

-  Carta de Presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted. no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

2

L LTTTTT TSNS

JACK ANTONY GUTIERREZ ALBURQUEQUE
D.N.1 70360929
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Evaluacién por Juicio de Expertos

Respetado Juez. Usted ha sido selecconado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para medir la Variable de Inteligencia Emocional™. La evaluacion del
Instrumento os de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a

M do'al diiet G ey

Tiempo de expariencis profesionsl en 78 4 sfios « )
elbres | MasceSasos ( v )

pactir de ést2 sean | ap P J ‘G
su vaabosa colabaracion
1. Dalos generales del juez:
IE;' ;mumf} Wiam Jasin Rojas Gutrez
Grado profesional ] Masstris  (v) Occtar (@]
Chnea () Seoml ()
Ares de demica
Z Educatva (l_) i Dv!n-duml () |
| Areas de profesional: | E
[ Instiuckn donde Labora 4 Catdica Gacas
|
|

! (o
o . (Titudo del estudo reakzaco)

I/ oemmagoncs |

2. Propésito de la evalyacion:

Valicar el conterudo del instrumento, por juicio de expertos.

Autor. | Neprdes Sewmdrs Jurvio Pioka (2018)
Procedenca [ Adngtato 9ol irernacc oo BurOn () - CE)

Acraniatracin  Lwwcin
n-_-nm 3
k‘ou“m.f‘ulmu:am
P g | 1/ nmeararys 5% B e M‘M—lﬂmh°
Sransres gm we Apooroeents IS bt Moo

| g 4 ) Patentmtes aranee §1 ohgatro; Sa el 1 eBClr en (OO
-w-.-vwmwnmuuwmu

L e

Observaciones (precisar sl hay suficlencla):

lOphl&ll.ﬂw.‘ Aolicable | x]  Aplcable después de comegv [ | No dphcable |

Apeliidos y nombres del Juez validador Roas Gutsirez Wikiam Jesis

P dol igacidn Cualtatva
15 de noviembru del 2023.
£ b il
et specicn Ont (et
Craridad -
CORES (NI Y Breck)
Nets 5/ a0
900 Do (i Mad ta SN

VAams y ‘Netd (1594) asl como Powell (200). mencionan que no xiste un
20nsento rospecto al nimero de experios & emplear Por olrs parte, el numerd de jueces que se dede
amploar on un | 4cio depende el rvel de axperticn y de la dheesdac del jorto. Aal, mientres
Gable y Wol (1953), Grant y Duves (1937), y Lyt (1906) (ceadon en MeGartiand of sl 2003) sugwren
un 1anga de 2 nasta 20 eapertos Hyrkis ef al (2003) mandestan Jue 10 expantos brodwn une

onfable de (car
de Nuevos Sun 80 0o low wxpenion han estado de souerdo con
In valkdez do un Rem bw'e puede ser d (Voutdamen & 100, caadon
o0 Hyrkchs of ol (2000)

VO 1on Vo Teydaemescon Sommed ) Anei01 £ 20l ente otre bbiogratis
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Evaluacién por Juicio de Expertos

Respetado juez Usted ha sido selaccionado para evaluar el instrumento “Ficha de

Observacién para medir el D pefio D te". Lae del os de gran
ralevancia para lograr que sea valdo y que los resultados obtenidos a partr de éste sean
utilizados eficentemente; aportando al g 16 Agi su valiosa
coiaboracidn

1. Dates generales del juez:

Nombire del jues | Willism Jesdn Rojas Guireres

Tiempo de eiperiencia profesional en T8 dakos ()
olivea MasceSafos ( x )

' Grado profesional. | Masstria  (v) Docker D
Clinca (3} Socual )

l Ares de formacion academica —_

| Educatva  (x ) Orgatizacional ()

f I — =

[ Arvas de eap pr a E =

| Institucion donde labora: Catsica Sedes Sap =

f : ——— +

|

¥

|

|

|

(
(Thuio def astudic reakizads)

2. Propbsito de la evaluacion;
Valkdar el contenido del mstrumento, por juicio de exportos,
3. Datosdelaescala;
Nombre de (8 Prosba: [ FICHA DZ MONITOREO DE LA SESION

| WIC(DKW'BMW

—_—

e
wlCEPT “£1 Buen Pastor”

Admenistracion  veddects
Thempo de apticacion: | 90 min
| Ambio de splicacion: | Cerwo Eiucativa de Low Ofves

— 1 e pumeto de U
SigaiNcacion 1 custnnare da W veciabie inbeigenes ,.,:mmum

Observaciones (prectaar si hay suficlencia):

Opinién de aplicabllidad  Apiicable | X ) Apicable después de camegr | | Noapicadle| |

Apeiiidos y nombres del juez validador:
1 de noviembre del 2023
e
rresin €M1 O CONEUCD) '
Curdat ot v
o0 sy recs
Nota S cara. o
100 licuntes pars medl 18 dTW0N 8
S eee
Firma del Experto validador

Wikams y ‘Webd (1994) ani como Powell (20031 mencoman ue no woste
0Nseno (especto al NIMero de expertos @ emplear Por ol parte, ¢l nOmero de [urces Qur e debe
amplear en un jucks decends del nivel de eXpericn y Je I8 dhersac del concamiento. Asl muentes
Sable y Wolf (1993), Grant y Davis (1937), y Lynn (1956) (Gtados on McGarnd ot o 2000) sugeven
m.nuazuuawmjg (203) mandestun 3ue 10 expertos drndankn ua
28T CONMENUSCIONSE 3 MAVDS INstrumentos) S un B0 % de 1os experios han satads de acverdo con
o vildez do un lem dx'e pusds QP | (Vouthainen & Uukkonen 1996 cbadcs

o Hyrks ot ol (200)
R ep——— e A S R PR LT LT L
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Anexo 9: Carta de Permiso a Direccion General

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Uma, 22 de noviembre de 2023 r- Gestry (scar o Parrnguaw Decasans
Carta P. 0961-2023-UCV-VA-EPG-FO1/)
Local Mercurio

o~ 23 NOV 203

ROSARIO URVIOLA LOPEZ DE UGAZ

o RE |&:£( '

C. £, P. Diocesano "El Buen Pastor” HURA

NE HE
S o J

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a GUTIERREZ ALBURQUEQUE. JACK ANTONT
identificado con DNI N* 70360929 y con cédigo de matricula N* 7002270126, estudiante del programs
de MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencion de &
grado de MAESTRO, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado

La gestion de la inteligencia emocional y su relacién con eld pefio de los O un colegro
de los Olivos, 2023

Con fines de investigacién académica, solicito a su digna persona otorgar &f permiss & muesirs

a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa. Que e

estudiante,
TERRES

permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestro estudiante investigador GuU
ALBURQUEQUE, JACK ANTONY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados e este
estudio, luego de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Asimismo solicitamos el acuse de recibo de la presente carta confirmando 1a acestacion & ne
aceptacion por parte de su institucion al correo electronico: ML RuIES SRE it s
Agradeciendo |a gentileza de su atencién al presente, hago propikia I3 oportunidad pars
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion
Atentamente,
] { e o
] f
/" Dre. Helga R. Majo Marrufo
lefe
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos
jversidad d fF W
ity et e |
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Anexo 10: Listado de profesores

S

= 1 e e~
|
3
ol .
-
<
LS1E - ™
N Comuiveaonn
SIA - >
Y. Ana Ysabel SAA < SSHL - SSC - SSD
1 « SAC - 5A - SS¢
1 . GRACIELA |Secundana
14 VEN Aurea 818 S1C S0 [Secundaria
15 MONTES, BEATRL JULIA SIA - S48 - SIC - SSE Secundania
} m ~ -.~ ,‘, '.
i ) [ . Pad Promatia ‘
. o | Primacis
\ - P38 »
S, CTX) [Secundaris
~S20 - SIE SIF {Secundana
2 ,0EVS S ey | a0ee
\ : B8-81C Secundana
QU J0UA 510 - S18 - SAF Iw
- - S3F Sedundaia
NADIA PATRICIA @_
; SSA - S5 S5C Secundatia
s ' DEF Secundatia
6 GHoie Sucel 16 - S2A - S28 Secundatia
1 JESPINOIA Iulema PRA - IS - PG - PLD - PaE - Par Primaria Porvonal Sociel
SIA - S26 - SIC- 0 - A - 2P Secundaria Choncint Socales
2 |CASIRO LOAYZA FREDY SARINO TSI eenaots ST
3 |DIESTRA VEGA, CARLOS ALBERTO SAA - S4B - SAC -S40 SAE Secundana Checins Socaies
SID - SIE. S2F Secundania [ as e
) Nep e Ko snier (34 S30 - S3C - 1D - S8 . 84 Secundaris Troncias Sooaien
5 GUWIUWLMANW S3£ - $3F - $58 -$5C - S5O 88T - S5F Secundaria DINC
6 JENCISO Ricardo PEA - PEB - PEC « PED - PRE - PEF Primaria Personal Socisl
> ———— S1A - S18+ S1C 0 $10 - S1E- S4F -S16 Secundana Crendins Socales
i SIA - S10 Secundaris (eSS
SSA « S50 -S8C - S50 -$SF Secundars Cletcies Socsles
§  [ULERENA PANOO, WILIAN TaA S0 SAC S3A P OPCC
9 [TRUNLO PEREL ASONICA PILAR PSA - PSB  BSC . PSD  PSE BSK Primaria Perronal Socnal
SSE Secundars O Socwuies
10 |VASQUEZ ROMERO. Guivella TR i Sece
Lo |S8C-S1D - S1E-SIF-S1G Secundana s
11 | VILLEGAS FERRANDEL Luowio M A $38 . S3C S1D e o
CAPRISTAN RUTH NOEMI PRA - PS8 PSC - PSD - PSE . PSF P imar
3 MANRIQUE ALVAREZ GIOVANNA MAGRO[PAA P48 - PaC D BAE P |Primarias
3 |MEDINA ZAFRA, Ross POA - P68 - POC - PoD - PeE - s frimars
N IRORIAS FLORES, FOSE MARYIN CARLOS ENHSIH S1C S10 s16 SxA - <A Secundaris
5 D MARIBEL MARGARITA S2A - SIB - SAC-SID A0 - N Secundatis Clencin y Teondioga
[ ! PACHAN Lixy Guadaiupe $AA - S4B SaC S0 Sat Secundaria
T |[ANARTINEZ Nasieila e A Secundais
& [MAYORGA GUERRA 2 oh S1F S16 - SIC S50 Sy S Secundaniy
9 [IORDY BENAVENTE SSA - SSB - SST - SSD - SSE S8 Secundaiia
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1__IMUROZ RAMIREZ, Fioreiha Lizely [P4" €/ P5° AB Torimara
2_|NAVARRETE DILAS, Guldo Junior |pa*co/ps o |Primaria
3 |SALAZAR BERRIOS, Migue! Angel |INGLES P5*EF / ITALIANO PA"ABCDEF Primaria
4 VARGAS, Consuelo Haydee |s1° G /54" ce
5__|COLLANTES CARBONELL, CECILIA ROSALIA |S2* F /53' A8 St
5__|DE LA CRUZ HUAMAN, MARCELA JOSEFA_[51° AB/ 52" A Rttt
7__|LAZON ALVITES, GISELA MAGALI |s1*c/s2°8C acindent
8 |LINARES VILLAR, MOLI ROXANE |sap e A
9 IMASCARO BAZAN, Mary Sitvia ls;'osls‘.a I
10 {MENESES TICLLA. MARIA JULIA I3 c/ss ns s"'"‘"",
11 |PEREZ MOSTACERO, Juana Maria |s37F /55  co P
12 |SALAZAR AMAYA , Jose Luis S1ED - SSEF S ok
13 |BLAS AGAMA, Lesslie Pa* AB/ P AB : =
14 |SANDOVAL SOLIGNAC, SANDRA |52°DE/sa* A Secundart
1 |VILLAVICENCIO ROCA, ELIZABETH |5 co/per eF I
2 | ALVARADO CHANGANA PSA - PS8 - P5C - PSD - PSE - PSF .
sstobolessinidlf P9 I R g S [Primaria ITAUANO
1 |ANGELES LUCAS, JORGE ARMANDO l_____"“"c'm"“-'“ [Primaria
S4A - 548 - SAC - S4D - SAE - SSA |Secundaria
2 |mmmmonnosmo |p4a-raa [Primaria
, |PSA - P58 - P5C - P5D - PSE - PSF - PBA |Primari
PAC - PAD - PAE - PAF - 518 |Primatia - e
| ezmungymmmmm S50 - SSE - SSF __|Secundaria po
el |s2A - 528 - 52C - 520 - S2E - 52F Secundaria
5 |PAZ PANANA, Emilio Martin |53A - 538 - S3C - §3D - S3E - S3F __|secundania
|s58 - s5¢ Secundaria
SUAREZ CORDOVA, Benedicta Linda S1C-S1D - DIE - SIF - 516 ~ |Secundaria
PAA - PAB - PAC - PAD Primaria
1 |ROMAN HUAMANI, PATRISCYA SILVANA  [PSA - PSB - PSC - P5D Primaria
PEGA - PGB - PBC - PHD - PEE - PEF Primaria
VASSALLO ARROYO, Luis | P4E - PaF - PSE -PSF - S16G Primaria
3 |ATAHUALPA CIRILO, Alondra Priscila 3:.:‘3: :ct si:’ e :““ux:: Educacion Fiskca
4 |MELGAREIO TORRES. Rey Lider S2ESSAESSIA =588 Secundaria
_ |558 - §5C - $5D -SSE - SSF Secundaria
5 |VARGAS LASTEROS, Christian Ant :2‘: :;: :;cc :1‘: ey :“m:
PAA-PAB - PAC-PAD - PAE-PaF  |Primarla informatica
1 |CHIMOY ARANA, Gloria Amparo PSA-P5B - PSC - PSD - PSE - PSF Primania_ "~ Informatica
PGA - PGB Primaria Informitica
L el e e | ) ___Informatica
2 |CAMAN SANCHEZ, FREDDY LUDWING SIA-S518 - S1C-S1D- S1E-S51F-S1G Secundaria EPT 0
S2A-528-52C-520- S2E- S2F Secundaria | EPT
PED - PEE - P6F Primaria informitica
3 |GULERMINIO MUROZ, Emilio Alberto S4A S4B -S4C - 540 - S4E Secundaria EPT
SSA - 558 -S5C - S50 -S5F Secundaria EPY
@ | VARAS HUERTA, ZULLY PATRICIA S3A- 538 - 53C - 53D -S3E - S3IF Secundaria T
i PA4B.PAC,PAA - PAD,PAF,PAE Primana
1 |ELESCANO LARREA, Fitima Celeste [PSA.PSB,PSC - PSF,P5D,P5E Primaria
PEA.PEB,PEC - PHD,PEF PSE Primaria
PAB,PAC PAA - PAD PAF PAE Primana
2 |HUANCAS DONAYRE, Angel Eduardo PSA,P5B,PSC - PSF,P3D,PSE Primana
PBA PHB,PEC - PED PEF PEE Primaria
PAB.PAC.PAA - PAD PAF PAE Primaria
3 |RIOS ROJAS, LUZ CRISTINA PSA.PSB,PSC - PSF,PSD,PSE Primaria
PEA.PEB PEC - PED PHF,PEE Primaria
PAB.PACPAA - PAD PAF PAE Primana
4 |VELASQUEZ TORRES, JORGEANTONIO  [PSA.PSB,PSC - PSF,PSD,PSE Primaria
PEA,PEB,PEL - PED,PEF,PGE Primaria
S2A.528,52C - 52F.52D,52E Secundaria
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5 |FERNANDEZ DIAZ, Angel 53A,53B,53C - 53F,53D,53E Secundana
S4A,548,54C - 54D, S4E Secundaria

$5A,558,55C -55D,55F,SSE Secundaria

51A,518,51C - S1D,S1E,51F 516 Secundaria

$2A,52B,52C - S2F,520,52E Secundaria

6 |CARO PALOMINO, Francisco Alonso $3B,53A,53C - S3F,53D,53E Secundaria

-

ccss
COMUNICACION
EDUC Fisica
INFORMATICA
INGLES
ITALIANO
MATEMATICA
RELIGION

BopNgsn apic®

8S
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Anexo 11: Consentimiento o permiso a los maestros para aplicacion de Instrumentos de Investigacion

v & sieweb X+ = X
<« - C 23 bpastorsieweb.com.pe/sistema/intranet/mensajeria/bandeja/1575829/correo/27@2/2/1575829 e @ @ W a §
&
Intranet Vv ® ® ®
Agenda Correo Institucional | Santillana Acceso Google
(W] Mis mensajes O [ Q, Buscar ]Y
| > Enviados »
§ Papelera ENCUESTA VIRTUAL: “Gestién de la Inteligencia Emocional y el desempefio docente de los docentes”
o Configuracion
’ GUTIERREZ ALBURQUEQUE, JACK ANTONY
v i
Carpetas + > YALLI CARHUAS, jo
2023 - Coordinacion de . .
Actividades Destinatarios 93

2023 - Estudiantes
2023 -PPFF
2023 - Administracion

2023 - Ausencia

2023 - Auxiliares
Convivencia (Beto
Ramirez + Tania Nufiez)
2023 - Casos de Apoyo
Académico

2023 - Citas

f
&
&
o
&
&
]

2023 - Cono

2023 - Convivencia
Escolar

2023 - Coordinacion de
Actividades

2023 - Coordinacion de
Tutoria 55

2023 - Direccion

o8a
I

v

Estimados(as) colegas reciban un saludo fraterno

En esta oportunidad y con el permiso y aceptacion de la Direccion General y Subdireccion Académica, les presento una encuesta virtual , dirigida a docentes de
nivel primario y secundario, gue recogera informacion y/o datos sobre la gestion inteligencia emocional, deseo y espero que puedan completarla para contribuir
con el desarrollo de un proyecto de investigacion que mi persona esta realizando esta realizando, titulado: "L a Gestion de la Inteligencia Fmocional y el Desempeno
de los Docentes”.

La informacidn que se manejara serd andnima y confidencial.

Espero contar con su apoyo tomando un tiempo prudente para poder desarrollarlo, estara habilitado hasta el dia viernes. Desde ya me siento agradecido

Enlace: https./forms.gle/mXhZcBM1qgwVK9Qr5 7

Atentamente

10
Q-D Cé:p

« 7 -
o (o) Jack Gutierrez
Nocente de Fducacion Reliniogra v Desarralla
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Anexo 12: Solicitud a los Asesores de Area para recoger informacion a través de la Ficha de Monitoreo

v & sieweb X+ = X

<« - C 25 bpastor.sieweb.com.pe/sistema/intranet/mensajeria/bandeja/1575843/correo/26@2/2/1575843 e X W a §

e @ @ @

Intranet v
Agenda Correo Institucional | Santillana Acceso Google

(W] Mis mensajes O [ Q, Buscar ]Y
| > Enviados »
§ Papelera Solicito facilitar las Fichas de Monitoreo Docente
o] Configuracion
GUTIERREZ ALBURQUEQUE,
’ Para: VASSALLO y A, ZULLY PATR EDINA, GRACIELA; v

Carpetas + > cENGIFO LEMA, Sarit RIZ, NADIA PAT g

2023 - Coordinacion de . .

Actividades Destinatarios 9

2023 - Estudiantes Mostrar detalle

2023 - PPFR

2023 - Administracion Saludos cordiales, Estimados(as) Asesores(as) Pedagdgicos(as)

2023 - Ausencia En esta oportunida y con el permiso de Direccion General y Subdireccién Académica me comunico con ustedes para solicitar gue me puedan facilitar las FICHAS
- DE MONITOREO DOCENTE de sus maestros a cargo (de preferencia el Ultime que hayan utilizado para evaluarlos o cual tenga ejecutado), a dicha informacién le
2023 - Auxiliares sacaré fotocopia y rescatzér solamente los datos (no los nombres) para el anélisis de un proyecto de investigacion que mi persona esta realizando

Convivencia (Beto
Ramirez + Tania Nufiez)

Espero pueda contar con su apoyo. La informacion manejada sera de indole confidencial y andnima.
2023 - Casos de Apoyo

L
e
a8
m
&
=
]

Acadeémico El dia jueves 7 de diciembre, durante el almuerzo, pasaré por sus despachos para poder recoger la informacion y durante el fin de semana poder fotocopiarla. Caso
2023 - Citas contrario ante cualquier detalle o situacion presentada estoy dejando mi numero de celular 964407586.
= 2023 - Cono De paso rogaria pueda compartir el siguiente enlace por los grupos de WhatApp de sus maestros para que puedan completar el cuestionario también enviado por

2023 - Convivencia este mismo medio a sus maestro.

Fred Escolar
2023 - Coordinacion de Enlace: https.//forms.gle/mXhZcBM1qgwVK9Qr5 7
s Actividades 7 )
2023 - Coordinacion de Agradecido desde ya por el apoyo brindado.
Tutoria 53
2023 - Direccidn Atentamente
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Anexo 13: Cuestionario en Formulario de Google

« > C 25 docs.google.com/forms/d/1CGO0bbGgTUOhQIZXy1T-1i-xDaWUsgi95sC3UwMMU9U/edit

E CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL 3 %

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

«

A X\

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA
mreagaEnciaemodonac

Adaptado del Inventario de BarOn (I-CE)

INSTRUCCIONES: Estimado(a) docente, el presente cuestionario tiene por finalidad brindar
informacion que serd de conocimiento exclusivo para el investigador, quién esta realizando un
proyecto sobre la gestion de la Inteligencia Emocional en su Institucion Educativa. Agradecido
desde ya por el aporte brindado, siga las siguientes indicaciones:

* El cuestionario cuenta con 43 items, lea atentamente cada una de ellos.
¢ Responda o marque sus respuestas con sinceridad.
« Al finalizar el cuestionario presiones la opcion ENVIAR.

w* O

6o o o KN

N EB 3B

i

i
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Anexo 14: Ficha de Monitoreo Docente

FICHA DE OBSERVACION PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

FICHA DE EVALUACION DE LA SESION DE APREN E

I. DATOS GENERALES:

DOCENTE : Emilco Faz Pavar o

INSTITUCION EDUCATIVA €L BUEN PASIO R i
NIVEL EDUCATIVO g &"%ﬁmb AREA = feliguont
GRADO/ AULA { FECHA: oL

. DESARROLLO DE LA SESION:

COMPROMISO 4: Gestion de la practica pedagégica orientada al logro de aprendizajes
previstos en el perfil de egreso del CNEB

COMPROMISO 5: Gestion del bienestar escolar que promueva el desarrollo integral de las y los
estudiantes.

T - " o[r |8 (v
& - INDICADORES 0 l3s5las| s
1 Es ejemplo de los estudiantes, presentandose a la clase con puntualidad y adecuada %
presentacion personal. =
2 Organiza a los a estudiantes, evitando la dispersién de la atencidn ! ] -
T
!

3 Dosifica el tiempo para el desarrolio de las actividades previstas, teniendo en cuenta todos
los procesos pedagdgicos de la Sesién de Aprendizaje ! 7]

4 Reconoce y acompafa el esfuerzo individual o grupal de los estudiantes mediante una Y o
Observables en comunicacion positiva (palabras o gestos motivadores). 1
toda la Sesién 5 Promueve relaciones horizontales, fraternas y colaborativas entre los estudiantes, creando l W
un clima de confianza y armonia. B S .
Registra el nivel del logro de o de los desempefos precisados, de forma permanente y | | A
8 oportuna. 0 | ol }
7 Promueve la constante participacion, reconociendo el eror como natural y construktivo, es | 1 V)
decir, como una oportunidad de aprendizaje. T 5] T L -
8 Evidencia el tratamiento de los enfoques transversales, pllares y valores de k institucion : \f’
INICIO 9 Problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo promoviendo el razonamiento y I 1 | N ]
e Despertar el |uicio critico. =i l |- |
” Interés : 10 Plantea con claridad la competencia, desempenho, propdsito, evidencia y criterios a evaluar | v
® Problematizacion en la sesion de aprendizaje. |
e Recuperacion de 5 T PR 3 T * + | |
saberes previos. 11 Aplica dnfevemgs estrategias para despertar el Interés, recoger saberes previos y generar
© Propdsito nuevos aprendizajes. S | | y’ |
Propicia la participacion de los estudlantes al formular preguntas y/o actividades que | !
DESARROLLO 12 | otiven la reflexion y pensamiento critico. Y | ¥‘ |

¢ Gestidny 13 Realiza actividades que responden al logro de 13 competencia con la evidencia declarada
ecompanamiento (estas pueden ser tangibles e intangibles).
para el aprendizaje e ——
Genera actividades colaborativas que permiten el logro de los aprendizajes

<

e Adquinr 14 — o t t 1 1 1
informacion Maximiza el tiempo dedicado a que los estudiantes realicen actividades que generen su | |
e Aplicar 15 | aprendizaje; siendo capaz de adecuar sl es necesario, sus estrateglas en funcion a las ' !
» Transfericlo necesidades e intereses de los estudiantes, - ! \p |
$prencido 16 | Muestra dominio del tema programado y enfoque del drea | 4 .)OI

Prevé los recursos y materiales, potenciando su uso pertinente para ol logro de las

aprendizajes previstos. L ) | l}p

| S—

17
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Reafirma los criterios con los que se evaluard el producto antes de su elaboracién o

CIERRE 18
* Metacognicion canstruccion.
& Eyslusaicn defos Asigna actividades de aplicacién y/o 6n que dan a las competencias
arrendlzages 19 P resp
o Soluciende previstas y en las que se evidencien la transferencia de Io aprendid 7
problemas 20 P ios de meta cognicién y 6n a fin de favorecer ef
[ trecucisds ada aprendizaje de 6 vel pri de evaliactsn for
e SUB TOTAL o
TOTAL, FINAL

TABLA DE INTERPRETACION CUALITATIVA

a 100 Muy Buena Gestion
80a94,5 Buena Gestion
61a795 Regular Gestion

60.5 a menos Deficiente Gestion
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Anexo 15: Base de datos de la Variable 1

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL (Respuestas) ¥ o

Archivo Editar Ver

~ | fix Marcatemporal

E

Insertar

125%

Formato Datos

- $ % 0o .00

-

F

Herramientas

Extensiones

Predet... =

G

—([@)+8 7 %4

Ayuda

¢
P
&
H
(]

viv|:;|vﬁ.v

H | J

O 8 a-

o H M Y @ =

K

D

& Compartir z

L

RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CUESTI RESPONDE AL CL
Considerando el siguient Considerando el siguient Considerando el siguient Considerando el siguient Considerando el siguient Considerando el siguient Considerando el siguient Considerando el si¢

Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso

Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cast Siempre es mi caso

Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi cas( Siempre es mi caso

Siempre es mi caso
Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cast Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cas¢ Siempre es mi caso

Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cast Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cas(Siempre es mi caso

Siempre es mi caso Muchas veces es mi cast Siempre es mi caso

Siempre es mi caso Siempre es mi caso Siempre es mi caso

Siempre es mi caso Siempre es mi caso Siempre es mi caso

Muchas veces es mi
Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi
Siempre es mi caso

Siempre es mi caso Siempre es mi caso

Siempre es mi caso Siempre es mi caso Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cast A veces es mi caso Muchas veces es mi

Siempre es mi caso Muchas veces es mi

Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi casc Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi

Muchas veces es mi cas¢ Siempre es mi caso

A veces es mi caso

A veces es mi caso

Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi cast Siempre es mi caso
A veces es mi caso

Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi cascA veces es mi caso

Muchas veces es mi cas¢ Siempre es mi caso

Siempre es mi caso

Muchas veces es mi cas« Muchas veces es mi cas(A veces es mi caso

Muchas veces es mi cast Muchas veces es mi casc Muchas veces es mi cascMuchas veces es mi cast A veces es mi caso

Qiamnra ac mi racn

Qiamnra ac mi racn

E Respuestas de formulario1 ~

Mirhae varac ac mi ract Miirhae varae ac mi racr [Riamnra ac mi racn

Siempre es mi caso

A veces es mi caso A veces es mi caso A veces es mi caso

A veces es mi caso A veces es mi caso Muchas veces es mi

Siempre es mi caso Siempre es mi caso Siempre es mi caso

A veces es mi caso A veces es mi caso A veces es mi caso

RQiamnra ac mi raen

Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso
Siempre es mi caso

cas( Siempre es mi caso

Siempre es mi caso
Siempre es mi caso

cas(A veces es mi caso
cas( Siempre es mi caso
cas( Siempre es mi caso

Siempre es mi casc
Muchas veces es n
Siempre es mi casc
Siempre es mi cast
Siempre es mi cast
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Miirhac varac ac mi racr Riamnra ac mi racr
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Anexo 16: Base de Datos de la Variable 2
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