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Resumen

Este trabajo sostuvo como objetivo determinar la relacion del planeamiento
tributario con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del
sector comercial, Miraflores-Lima, 2023. Considerando la metodologia, fue
cuantitativa de tipo aplicada, no experimental como disefio de estudio, acorde al
tiempo fue transversal y participaron 28 trabajadores escogidos por medio del
muestreo aleatorio simple; se aprovechd la encuesta como técnica el
cuestionario como instrumento, los cuales pasaron por validez y confiabilidad
mediante alfa de Cronbach, en consecuencia, se comprobd que son validos y
confiables para su aplicacion. En cuanto a los resultados acorde con el
estadistico Rho Spearman se consiguié un p valor 0.000 que hizo posible
declarar como verdadera la hipdtesis alterna y en su defecto se descartd la
hipotesis de nulidad; a su vez, el coeficientese situé en 0.854 que indic6 que las
variables estan correlacionadas de modo significativo, positivo y directamente
proporcional. Se concluyo que hay relacion significativa entre la planificacion

tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Palabras clave: Planeamiento tributario, cumplimiento, normas, beneficios.



Abstract

The objective of this work was to determine the relationship between tax planning
and compliance with tax obligations in companies in the commercial sector,
Miraflores-Lima, 2023. Considering the methodology, it was quantitative of an
applied type, not experimental as a study design, according to the time was
transversal and 28 workers chosen through simple random sampling participated;
The survey was used as a technique and the questionnaire as an instrument, which
underwent validity and reliability through Cronbach's alpha, consequently, it was
proven that they are valid and reliable for its application. Regarding the results,
according to the Rho Spearman statistic, a p value of 0.000 was achieved, which
made it possible to declare the alternative hypothesis as true and, failing that, the
null hypothesis was discarded; In turn, the coefficient was 0.854, which indicated
that the variables are correlated in a significant, positive and directly proportional
way. It was concluded that there is a significant relationship between tax planning

and compliance with tax obligations.

Keywords: Tax planning, compliance, regulations, benefits.



l. INTRODUCCION

En el momento actual, todas las compafiias pueden planificar sus asuntos
tributarios aprovechando diversas estrategias con la finalidad de aminorar sus
impuestos de forma legal, a esto se le conoce como planeamiento tributario
(Cooper & Nguyen, 2020, p. 1).

En el escenario internacional, las empresas de Australia, América e
Indonesia prefieren aprovechar el planeamiento tributario basdéndose en la elusion
fiscal, esto con el afan de ahorrar impuestos sin quebrantar la ley, motivados por
el crecimiento de normas que regulan los impuestos mediante el pago y las
recurrentes inspecciones (Novita & Fahmy, 2022). Asi mismo, en las empresas
colombianas, la ausencia de planeacion tributaria ocasiona que no haya recursos
para pagar impuestos, por lo cual aprovechan la elusién y evasion tributaria,

siendo acreedores de posibles sanciones (Garizabal et al., 2020, pp. 1-2).

Algunos contribuyentes optan por la evasion fiscal porqgue no tienen
conocimientos tributarios de forma clara, otros porque consideran que el gobierno
no gestiona eficientemente el dinero en beneficio de la demanda social,
educacion, seguridad, salud e infraestructura (Cabrera et al., 2021, p. 205). Sin
embargo, las empresas deben tener en cuenta que administrar sus obligaciones
tributarias con un plan tributario eficiente traera beneficios como la disminucion de
costos e infracciones (Silva et al., 2022, p. 233); caso contrario de no pagar
intencionadamente los impuestos, existe la amenaza de sanciones administrativas

y penales (Bajrami, 2021, p. 224; Dharmayanti, 2023, p. 50).

En el escenario nacional, tanto las personas como las empresas no poseen
planificacion y cultura tributaria, ya que desconocen sus deberes porque la
legislacion tributaria es bastante complicada, consiguiendo asi que los impuestos
sean evadidos. Por otro lado, las empresas no pagan sus impuestos debido a que

desconfian de la administracion del estado (Romero & Colmenares, 2021, p. 10).

En Moyobamba, la entidad Transportes Virgen de Chapi ha incumplido con
las obligaciones tributarias que le compete, por lo cual fue sancionado con multas,
lo cual propicio pérdidas a nivel econémico y financiero, debido a que no contaba
con un plan tributario (Guaillupo, 2022, p. 1649). En Lima, la empresa

Negociaciones H&D S.A.C. no tiene un plan de tributacion, por lo que debe pagar



multas; ademas hay inconsistencias en sus declaraciones de compra y venta,
ademas de que los libros contables tienen atrasos (Quispe et al., 2021, p. 57). Del
mismo modo, en la entidad Representaciones NARET S.A.C. no se tiene un
planeamiento tributario, motivo por el cual cuenta con problemas ya que, hay
modificaciones que generaran notificaciones para poder hacer efectivo los pagos,
lo cual generara intereses y pérdidas econdmicas (Vega-Quispe et al., 2020, p.
42).

En el escenario local, en una empresa del sector comercial, se detectd
varias deficiencias en el planeamiento tributario, lo cual esta relacionado
estrechamente con el cumplimiento de sus responsabilidades fiscales, las que
deben efectuarse para alcanzar los objetivos empresariales exitosamente en un
tiempo corto, mediano y largo. En este escenario dificultoso, hubo atrasos de
presentacion de libros electronicos, inexactitud en las declaraciones y pago de
tributos fuera de fecha. Por lo tanto, este estudio pretende conocer el nivel de
planeamiento y cumplimiento tributario, asi como el grado de relacion entre las

mismas.

De modo que, se planted el problema general: ¢Coémo se relaciona el
planeamiento tributario con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las
empresas del sector comercial, Miraflores-Lima, 2023? Desprendiéndose dos
problemas especificos: (a) ¢COmo se relaciona las normas tributarias con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023? (b) ¢Como se relaciona los beneficios tributarios con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 20237

Esta indagacion se fundamenté teGricamente en vista de que aumentara el
conocimiento sobre las variables y se llevara a cabo pruebas de hipotesis para
indagar si la teoria de relacion entre las variables es valida en la situacion actual.
Por tanto, el conocimiento que se adquirira como resultado de este anélisis
exhaustivo permitira ampliar conocimientos y complementar la teoria existente y

convertirse en un referente para otros investigadores.

Del mismo modo, posee justificacidn practica porque traera beneficios para
la organizacion, en vista de que los resultados facultaron saber el nivel de

planeamiento tributario y también el cumplimiento de las responsabilidades
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tributarias. Por lo que, la adquisicion de estos resultados apoyé a los
responsables en la creacion de programas que les permitirAn tomar acciones

correctoras para su administracion.

A su vez, se justificd metodoldégicamente porque se desarrolld instrumentos
para reunirinformacién indispensable sobre las variables investigadas, los cuales

estuvieron sujetos a validacion y fiabilidad.

Siendo el objetivo de nivel general: Determinar la relacion del planeamiento
tributario con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del
sector comercial, Miraflores-Lima, 2023. A su vez, se desglosaron dos objetivos
de nivel especifico: (a) Determinar la relacion de las normas tributarias con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, (b) Determinar la relacion de los beneficios tributarios con
el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector

comercial, Miraflores-Lima, 2023.

Por tanto, la hipotesis general fue: El planeamiento tributario se relaciona
significativamente con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las
empresas del sector comercial, Miraflores-Lima, 2023. Los supuestos especificos
fueron: (a) Las normas tributarias se relacionan significativamente con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, (b) Los beneficios tributarios se relaciona
significativamente con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las

empresas del sector comercial, Miraflores-Lima, 2023.



l. MARCO TEORICO

El trabajo se respaldd en estudios predecesores que guardaron estrecha relacion
con las variables, a saber, planeamiento tributario y cumplimiento de obligaciones
tributarias, destacando obras como articulos cientificos indexados y tesis

provenientes del escenario internacional y nacional.

En lo que atafie a los trabajos previos de nivel internacional, se tuvo a Basri
et al. (2023) quien sustentd el objetivo de analizar el efecto de brindar incentivos
fiscales y comprender a los contribuyentes en el cumplimiento tributario de las
MIPYME durante la pandemia de COVID-19; estudio con ruta cuantitativa con
alcance correlacional; contando con 397 contribuyentes MIPYMES de Indonesia
como muestra elegidas por muestreo no probabilistico por conveniencia,
utilizandose como instrumento cuestionarios en escala ordinal; los resultados
exhibieron un valor B = 0.22 y valor p = 0.001 menor al 5 % que permitieron
aceptar el supuesto que estableci6 que los incentivos fiscales afectan el
cumplimiento del contribuyente. Se concluyé que un factor externo que afecto el
comportamiento tributario de los contribuyentes MIPYME durante la COVID-19 fue
la existencia de normas de incentivos fiscales. Los hallazgos demostraron que los
incentivos fiscales mas sélidos impulsaron el cumplimiento fiscal de las MIPYME
durante la epidemia de COVID-19.

Selviana et al. (2022) con su articulo propuso el objetivo de brindar
evidencia empirica del efecto de los incentivos de naturaleza fiscal en el
cumplimiento de las responsabilidades tributarias. Con respecto al método, fue de
ruta cuantitativa con alcance correlacional, la muestra fue 55 microempresarios
quienes respondieron un cuestionario. Los resultados indican que los incentivos
fiscales de se asocian de forma positiva con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias (r=0.512, p=0.000). Se concluye que el uso de los incentivos fiscales
que el Estado otorga incrementa el cumplimiento tributario, asi como la
obediencia de las normas y disposiciones tributarias aplicables, también la

educacion tributaria incrementa el cumplimiento fiscal.

Trujillo (2022) en su tesis persiguié como objetivo examinar planeamiento
tributario como cimiento de sustentabilidad econdmica y financiera, la ruta fue

cuantitativa, considerando el corte transversal con disefio no experimental; 15



fueron los trabajadores que conformaron la muestra, quienes respondieron un
cuestionario. En cuanto a los resultados, el valor de X2 t fue igual a 5.02 dicho
valor fue inferior a X? ¢ = 6, razén por la cual se dispuso que la planificacion
tributaria genera sustentabilidad econdémica financiera; a su vez, la planificacién
tributaria permitio reducir la carga impositiva, actualizar los procedimientos
tributarios y contables, minimizar el riesgo tributario, disminuir la presion tributaria,
ahorrar y recuperar impuestos. Se concluyo que las tacticas tributarias generan
una excelente administracion empresarial, organizacional y tributaria que permite
mejorar el planeamiento tributario para aprovechar al maximo los recursos, esto

se evidencia en el alto posicionamiento.

Ante-Bautista et al. (2022) en su trabajo propuso el objetivo de establecer
el namero de medianas empresas comerciales con beneficios tributarios y su
asociacion con los resultados contables hasta el 2021, estudio con enfoque
cuantitativo de alcance correlacional, emplearon como instrumento el cuestionario
y su poblacion fue 12 medianas empresas del sector comercial; dentro de sus
resultados se hallé que 67% de las entidades no se han acogido a los incentivos
tributarios y del porcentaje restante que si se acogieron hasta el 2021 lo hizo
tomando como incentivo el pago de dividendos, utlidades y convenios
internacionales; a su vez, en la prueba de hipétesis con significancia 5% y 1 grado
de libertad se logr6 determinar un valor de Chi cuadrado 12, siendo este valor
superior al tedrico, razén por la cual se aprobd la hipotesis alternativa que enfatizo
que los beneficios tributarios se asocian con los resultados contables. Se
concluyd que los beneficios tributarios son imprescindibles en naciones
desarrolladas y en mayor magnitud en las que estan en vias de desarrollo;
basicamente debido a que en concreto la creacion de estos beneficiosimpulsalas
ganas de promover y alentar al sector empresarial de mayor vulnerabilidad o que

son perjudicados por distintos factores externos e internos.

De Leon y Mercado (2020) en su indagacion presentaron el objetivo de
planificar los procedimientos tributarios y contables para aminorar el pago de
multas y evitar el incumplimiento de las responsabilidades fiscales; el trabajo se
enfoco en la ruta cuantitativa, alcance descriptivo y explicativo y como técnica la
encuesta; dentro de sus resultados 100% concuerda que es relevante contar con

una planificacion tributaria para optimizar las finanzas de la entidad; en tanto



83,3% reveld que desconoce las obligaciones tributarias que tiene la entidad, a su
vez, 50 % desconoce los plazos para cumplir con las distintas responsabilidades
tributarias, por lo cual 33% de los encuestados manifestd que la empresa ha
recibido sanciones tributarias. Se concluyé que el desconocer la normatividad
tributaria en la entidad indagada les ha generado endeudamiento externo,
sanciones, pagos en exceso, gastos, intereses de mora, lo cual ha afectado los

resultados de la compariia de forma perjudicial.

En torno a los antecedentes de nivel nacional, se tiene a Hernandez
(2022), en su tesis presentd el objetivo de especificar la influencia entre el
planeamiento y el cumplimiento tributario; el enfoque fue cuantitativo y no
experimental resultd ser el disefio siendo aplicada por su tipo y el nivel descriptivo
correlacional; A su vez, la muestra la constituyd 5 participantes quienes
participaron de un cuestionario facilitado como instrumento que contemplé 31
items. Los resultados sefialaron un r de 0.988 y p valor igual a 0.000, que indicé
qgue la relacién resulto ser significativa al valorar el planeamiento y cumplimiento
tributario; del mismo modo se hall6 asociacién entre la dimension, normas
tributarias al valorarla junto al cumplimiento tributario (R = 0.969 y p = 0.000).
Concluyendo que el planeamiento tributario logra influir en 96.8 % sobre el
cumplimiento de las obligaciones tributarias; en consecuencia, propiciar el
planeamiento tributario en la entidad se transforma en un componente crucial que
permitird el cumplimiento de los compromisos de tipo tributario y junto con ello
evitar problemas en el largo plazo los cuales pueden ser perjudiciales para la
entidad.

Sarayasi y Mamani (2022) en su tesis sustentd el objetivo de explicar la
asociacion entre el planeamiento y cumplimiento tributario; la ruta fue cuantitativa,
su disefio se situ6 en el no experimental, siendo correlacional de nivel y aplicada
como tipo, participaron una muestra de 20 usuarios quienes respondieron un
cuestionario de 24 items, cuyas respuestas se enmarcaron en la escala ordinal
tipo Likert. Como resultado se consiguié un valor Rho de Spearman igual a 0.603
y p-valor 0.000, valores que permitieron corroborar una asociacion de modo
significativo entre el planeamiento y cumplimiento tributario; ademas se hallo
asociacion entre el planeamiento tributario con las dimensiones obligaciones

formales (rho=0.519, p-valor=0.000) y obligaciones sustanciales (rho=0.602, p-



valor=0.005). Se concluyé que hay asociacion entre las variables, a saber,
planeamiento y obligaciones tributarias, siendo esta relacion directa, moderada y

significativa.

Urbiola y Villalobos (2022) en su trabajo sostuvo el objetivo de precisar la
asociacion entre planeamiento y obligaciones tributarias; siguié la ruta
cuantitativa, con alcance correlacional, con corte transeccional, tuvo una muestra
de 20 participantes a los que se les entreg0 cuestionarios con escala ordinal; los
resultados evidenciaron un Rho = 0.618 y p bilateral 0.004 lo que indic6 que las
dos variables analizadas se asocian positiva moderada y fue proporcional. Se
concluye que hay relaciébn entre las variables, a saber, planeamiento y

obligaciones tributarias en la compafiia.

Cruz et al. (2022) con el articulo ejecutado precisaron el objetivo de
establecer la incidencia de las tacticas de la Administracion Tributaria (AT)
durante la COVID-19 sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias; se
siguio la ruta cuantitativa, con alcance descriptivo y correlacional, se tuvo una
muestra de 196 personas, quienes completaron un cuestionario con alternativa de
respuesta en escala ordinal de tipo Likert. Los hallazgos exhibieron que
estrategias de la AT y los incentivos tributarios no estdn asociados al
cumplimiento de las obligaciones tributarias (r = 0.284 y p =0.000;r=0.289yp =
0.000), respectivamente. Se concluye que las estrategias de la AT en el
transcurso de la pandemia fueron minimas, no obstante, al resultar ser positiva
significa que si se incrementa las estrategias se optimiza el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

También Porles (2021) en su tesis sustentd como objetivo precisar como
incide el planeamiento sobre el cumplimiento de las responsabilidades tributarias;
la ruta fue cuantitativa, considerandose no experimental como disefio de estudio,
siendo aplicada acorde al tipo y nivel correlacional-causal, contando 50 usuarios
(muestra), quienes completaron una encuesta de 30 interrogantes. Como
resultado se consiguié un valor de Pearson igual a 0.888 y p-valor 0.000
seflalando que esta relacion fue positiva y significativa al evaluar el planeamiento

con el cumplimiento tributario. Se concluye que el planeamiento tributario incide



en el cumplimiento fiscal por medio de la conciencia tributaria, presupuestos

tributarios y la evaluaciéon de estos; ademas, de la economia de opcion.

Daza y Lo6pez (2021) en su tesis sustentd el objetivo de precisar la
asociacion entre el planeamiento y el cumplimiento tributarios; la ruta fue
cuantitativa, teniendo un estudio basico acorde su tipo y no experimental como
disefio, con nivel correlacional transversal, para la muestra participaron 15 sujetos
quienes completaron un cuestionario que se les brind6é constituido por 18
interrogantes con escala ordinal de tipo Likert. En cuanto a los hallazgos se
evidencié un Rho igual a 0.939 y valor p = 0.032, que indic6 una asociacion
significativa al valorar el planeamiento y cumplimiento tributario. Concluyéndose

gue el planeamiento y las obligaciones tributarias tienen relacion.

Vega-Quispe et al. (2020) en su trabajo presentd el objetivo de detallar el
planeamiento tributario en el area de contabilidad; la ruta fue cuantitativa, no
experimental (disefio), nivel explicativo; la técnica aprovechada fue la observacion
y como instrumento se empled la guia de observacion contemplado por 15 items.
Los resultados indicaron que un 49% tienen planeamiento tributario y un 51% no
lo tiene; ademas, un 50% cumplieron con sus obligaciones tributarias y 42%
cometieron infracciones tributarias. Concluyéndose que el manejo del
planeamiento tributario hara posible que la entidad identifique cada una de las
obligaciones tributarias que le compete; evitando de este modo cometer

infracciones, sanciones y multas.

Palacios y Sanchez (2019) en su tesis propuso como objetivo precisar la
asociacion entre la planificacién y el cumplimiento tributario; enmarcandose en la
ruta cuantitativa, no experimental, como disefio y aplicada segun su tipo, nivel
correlacional transversal; Se aproveché como técnicala encuestay el instrumento
fue el cuestionario contemplado por 32 items. El hallazgo exhibiéo un Rho igual a
0.866 y p = 0.000, se probé que hay relacion positiva y significativa entre el
planeamiento y el cumplimiento tributario. Se concluyé que el planeamiento
tributario presenta por finalidad precisar un nivel de tributacion razonable que
guarda respeto por las normativas legales establecidas en Peru. Asimismo, esta
planificacion debe tener caracter licito, siendo su fin disfrutar de los beneficios que

brinda el Estado en lo referente a materia tributaria.



Avalos (2019) en su trabajo sustentdé como objetivo especificar la forma en
qgue el planeamiento tributario incide sobre las infracciones tributarias, se emple6
la ruta cuantitativa, no experimental transversal correlacional; se proveché la
encuesta con un cuestionario de 18 interrogantes. Los hallazgos indicaron un
valor de Tau B de Kendalliguala 0.158 y p =0.000, lo cual implic6 que la relacién
fue significativa al valorar el planeamiento e infraccion tributarios. Se concluyé que

el planeamiento tributario influye en las infracciones tributarias.

En lo que refiere a las definiciones asociadas a la variable planeamiento
tributario, Encalada-Benitez et al. (2020) sostuvieron que se trata de un conjunto
de acciones licitas que ejecuta el contribuyente para optimizar los recursos del
negocio por medio de la aminoracion de la carga fiscal (pp. 102-103). Por esta
circunstancia, las empresas deben asegurarse de que el modo de planificacion
logre su proposito, sin afectarse de forma negativa por las disposiciones contra la
elusion (Legwaila, 2022, p. 30). Taveira (2022) destaca que el planeamiento
tributario tiene que sefalar el comportamiento del contribuyente acorde a la
materialidad: Primero, bajo qué normativa tributaria encaja el negocio en contraste
con la disposicion a la que se encontraba sometido en el pasado, para evidenciar
los efectos y la consistencia del negocio en términos de efectos de naturaleza
legitima, privada y fiscales; y como segundo punto acerca de los beneficios de
tipo fiscal que se adquirieron y si alguna de ellas se encuentra desacreditada por

el ordenamiento juridico o genera cierto cuestionamiento sobre su legitimidad.

El planeamiento tributario permite optimizar el pago de las obligaciones y
maximizar las utilidades, ello es posible debido a que se organiza y planea los
pagos, exenciones y exoneraciones a las que puede acogerse durante el periodo
fiscal (Silva et al., 2022, p. 235). Se caracteriza por anticiparse a la obligacién
fiscal, por este motivo, esta tarea se pone en manos de un profesional; es legal,
existe una empresa proyectada, legal, licita y legitima; es estratégica, porque
aumenta las ganancias por medio de un ahorro fiscal, usa procedimientos legales
y ordenados; permite dar cumplimiento a las responsabilidades tributarias,
considerando las normativas y principios de la legislatura (Rivas & Vergara, 2000,

como se citd en Sanchez & Hablich, 2018, p. 4).



Segun lo indagado, se considerd tomar como autor base a Taveira (2022)
ya que, de su teoria se desprendieron las dimensiones de la variable

planeamiento tributario, siendo estos las normas y beneficios tributarios.

Sobre la dimension normas tributarias, resultan ser reglas en disciplina
fiscal, reguladas por normativas y resoluciones, para comprender la forma en la
que se despliega el cumplimiento de los diversos impuestos que las personas
juridicas y naturales efectian, con el propdsito de que los pagos establecidos en
las regulaciones fiscales coadyuven a sostener las cargas publicas y gastos
diversos (Pinargote & Hurtado, 2021, p. 50). Permite que ciertos tipos de ingresos
sean exentos del tributo y también establece limites para determinados tipos de
gasto (Pucha et al., 2019, p. 14). Por ello, el conocimiento adecuado de las
normas tributarias es muy importante, por lo que el personal que trabaja en el
area contable debe de estar en constante capacitacion (Callohuanca & Flores,
2021, p. 29).

Sobre la dimension beneficios tributarios, son aspectos normativos sobre
politica econdmica y fiscal que son aplicados en todos los paises (Gutiérrez et al.,
2019, p. 3). Se trata de un incentivo que los contribuyentes reciben por parte del
Gobierno (Mamani et al., 2022, p. 21). Ademas, en un Estado, se relaciona
estrechamente con la estimulacion econémica de algunos sectores, asi mismo
estimula la produccién de empleo (Villacreses-Quevedo, et al., 2022, p. 181).
Incentivan la economia, promocionan el empleo, intervienen en la distribucién de
la renta, participan en el mejoramiento de la ecologia, promocionan determinada
actividad o regién, entre otros aspectos (Veglia et al., 2021, p. 3). Es necesario
subrayar que las MYPEs tienen acceso a multiples beneficios, entre los que
destacan, la prorroga del pago de IGV mensual, también la postergaciéon del pago
de los impuestos hasta por tres meses, toda vez que se cumplan con los
requerimientos de la normativa; a su vez, gozan de fraccionamiento de IGV
mensual del mas reciente periodo vencido, asi como del ultimo periodo vencido
en el mes de la solicitud (Boletin SUNAT, 2021, parr. 6-8).

En lo que refiere a las definiciones asociadas al cumplimiento de las
obligaciones tributarias, es la responsabilidad que todo ciudadano tiene para

contribuir con el Estado ejecutando el pago de impuestos (JAcome, 2021, p. 4).
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De esta manera, el cumplimiento es fundamental puesto que, permiten al Estado
obtener recursos a través de los impuestos (Mamani, 2022, p. 40). Ademas, el
fortalecimiento del cumplimiento tributario no solo es relevante para cumplir con la
politica fiscal, sino que generan un nivel de satisfaccion personal mayor
(Gonzélez-Vasco, 2019, p. 345).

Tuesta y Chafloque (2021) indicaron que las empresas que ejercen
actividad econdmica estan obligadas al cumplimiento de obligaciones tributarias,
para ello debe considerar obligaciones formales y sustanciales del régimen
elegido (p. 58). Cada empresa debe cumplir varias obligaciones frente al fisco,

pudiendo ser de tipo formal y/o sustancial (Castillo, 2021, p. 86).

Conforme lo investigado, se consider6é como autor de tipo eje a Tuesta y
Chafloque (2021) ya que, define de modo concreto el cumplimiento de
obligaciones tributarias, motivo por el cual se desglosaron las dimensiones,

obligacion sustancial y formal.

En cuanto a la dimension obligacion formal, las empresas deben tramitar el
numero de registro Unico del contribuyente (RUC), declarar periédicamente
(mensual), presentar libros contables, entre otras responsabilidades que son
esenciales para cumplir formalmente ante el ente regulador (Cardenas, 2020, p.
249). En paralelo, se refiere que los negocios deben formalizarse, para ello se
debe realizar: el registro en la administracién tributaria, emitir comprobantes,
presentar libros contables, y declarar ingresos mensualmente (Flores & Ramos,
2016, pp. 62-63). Asimismo, se debe presentar libros de contabilidad, facturar y
responder a requerimientos ordinarios (Pinillos, 2019, p. 3). También comprende
declarar mensualmente el IGV y el impuesto a la renta, asi como documentos
fundamentales para analizar y estructurar el planeamiento tributario (Garcia et al.,
2019, p.559). El incumplimiento de estos deberes formales tiene lugar cuando se

comete alguna infraccion tributaria y/o evasion (Ramirez-Casco, 2020, p. 5).

Respecto a la dimension obligacion sustancial, es la accion de pagar los
impuestos de un periodo determinado, considerando pago mensual y anual, asi
como multas (Flores & Ramos, 2016, pp. 62-63). Ademas, se encuentra normado,
y es la retribucion al pais (Ramos, Sanchez et al.,, 2022. p. 486). Impone la

realizaciéon de pagos, retencion, y cualquier accién de contenido econémico
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(Pinillos, 2019, p. 3). En donde el contribuyente se encuentra obligado a ejecutar
el pago de cierta cantidad de dinero en relacién con impuestos, detracciones,
percepciones, retenciones, multas, moras, etcétera (Vasquez, 2017, como se Cito
en Ramos, Tacilla et al., 2022, p. 5). En tanto, Cardenas (2020) enfatiz6 que
cuando los contribuyentes no cumplen su obligaciéon sustancial, conlleva a la
realizacién de cobros forzosos por medio de medidas cautelares. Para que esto
suceda, el contribuyente no realiza la declaracién de sus ingresos o rentas a
totalidad, aumenta sus gastos para conseguir una disminucién en su obligacion,

configurando de este modo practicas evasivas (p. 249).
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo deinvestigacion

Este trabajo se encamind por el tipo aplicada porque analizé la situacion
actual de las variables y sus resultados permitieron brindar recomendaciones para
mejorar las deficiencias asociadas al planeamiento tributario y al cumplimiento de
las obligaciones tributarias. En respaldo a lo indicado, Khawar et al. (2022)
precisaron que es la investigacion orientada a establecer determinadas
conclusiones o soluciones frente a un problema social o empresarial concreto (p.
97).

Asi mismo, este trabajo se enmarcé en el enfoque de naturaleza
cuantitativa, porque se probé los supuestos del estudio con ayuda de la
estadistica para responder de forma cientifica a las interrogantes planteadas en la
indagacion. Desde la postura de Adjei-Boateng (2020) “la investigacion
cuantitativa puede considerarse un enfoque de investigacion que pretende
explicar fendmenos segun datos numeéricos, que se analizan mediante métodos

matematicos como la estadistica” (p. 22).
3.1.2. Disefio de investigacién

El trabajo se encamind por el disefio no experimental, dado que las
variables, a saber, planeamiento y cumplimiento de las obligaciones tributarias no
sufrieron ningdn cambio, ni se presentd tratamiento alguno sobre ellas,
unicamente fueron analizadas dentro de su lugar de origen, sin alteracion alguna.
Ante lo mencionado, Muyembe (2019) asever6 que no requiere tratamientos
mientras se hace el acopio de los datos. Por lo cual, carece de la maniobra de la
variable de independencia, la asignacion de modo aleatorio del que investiga

unicamente mide las variables en la forma que suceden (Mohajan, 2022, p. 59).

Asimismo, tuvo alcance correlacional dado que se hallé la asociacion
entre las variables estudiadas. Acorde con Barkha et al. (2022) “una correlacion
es una interrelacion o asociacion entre dos variables, es decir, una tendencia a

que la variacién de una variable esté relacionada con la variacién de otra” (p. 62).
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable planeamiento tributario
Definicion conceptual

Taveira (2022) destaca que el planeamiento tributario tiene que sefalar el
comportamiento del contribuyente acorde a la materialidad: Primero, bajo qué
normativa tributaria encaja el negocio en contraste con la disposicion a la que se
encontraba sometido en el pasado, para evidenciar los efectos y la consistencia
del negocio en términos de efectos de naturaleza legitima, privada y fiscales; y
como segundo punto acerca de los beneficios de tipo fiscal que se adquirieron y si
algunade ellas se encuentra desacreditada por el ordenamiento juridico o genera

cierto cuestionamiento sobre su legitimidad.
Definicion operacional: conformado por 11 items

El planeamiento tributario se midioé por puntuaciones conseguidas del cuestionario

constituido por dos dimensiones: normas y beneficios tributarios.
Indicadores

Conocimiento de las leyes tributarias, aplicacion de las leyes tributarias, reduccion

de impuesto, prorroga del pago del IGV mensual.
Escala de medicion

La variable sefialadalineas arriba aprovecho la escala de medida ordinal de cinco
niveles tipo Likert: 1 representd Nunca; 2 representd Casi Nunca; 3 representd A

veces; 4 representd Casi Siempre y 5 representé Siempre.
Variable cumplimiento de obligaciones tributarias
Definicion conceptual

Tuesta y Chafloque (2021) indicaron que las empresas que ejercen actividad
econOmica estan sujetas al cumplimiento de responsabilidades tributarias, para
ello debe considerar obligaciones formales y sustanciales del régimen elegido (p.
58).

Definicién operacional: conformado por 20 items

Esta variable se midié por puntuaciones obtenidas del instrumento constituido por

dos dimensiones: obligacién formal y sustancial.
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Indicadores

Pago del impuesto, multas, omision, formalidad, comprobantes, libros contables,

declaraciones.
Escala de medicién

La variable indicada lineas arriba aproveché la escala ordinal de medida de 5
niveles tipo Likert: 1 representd Nunca; 2 representé Casi Nunca; 3 representd A
veces; 4 representd Casi Siempre y 5 representd Siempre. En tanto, la matriz de

operacionalizacién de las variables se muestra en el Anexo 1.
3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

‘Una poblacién es un conjunto completo de personas con caracteristicas
especificas” (Hulley et al., 2013, como se cité en Thacker, 2019, p. 3). En esta
indagacion se contd con 30 trabajadores, quienes conformaron la poblacion

estudiada.

Criterios de inclusién

e Trabajadores con edad igual o mayor a 18 afos.

e Trabajadores que se desenvuelvan en el area de finanzas, contabilidad y
administracion.

e Antigledad laboral igual o superior a 12 meses.

Criterios de exclusién

¢ No desean patrticipar.
3.3.2. Muestra

Por su parte, Adekeye y Apeh (2019) acotaron que, una muestra es cualquier
parte de la poblacion elegida para la investigacion como representante de toda la
poblacion (p. 102). En consecuencia, este estudio estuvo integrado por 28
trabajadores, dicha cantidad fue obtenida empleando una férmula matemética, la

cual se exhibe en el Anexo 12.
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3.3.3. Muestreo

En tanto, para escoger la muestra que formd parte del trabajo se aprovechd el
muestreo probabilistico, especificamente el aleatorio simple dado que, facilité que
los 30 participantes tuvieran igual oportunidad de ser escogidos como muestra de
estudio. Segun Acar (2019) el muestreo aleatorio simple es “la probabilidad de
gue se seleccionen todas las unidades/elementos/articulos es igual e

independiente entre si” (p. 39).

3.3.4. Unidad de anéalisis

En tal sentido, la unidad de anélisis en palabras de Martello (2021) “es el objeto
social sobre el que se busca informacion en una investigacion. Son las unidades
que componen el universo de estudio de la misma” (p. 241). En este trabajo, la

unidad de andlisis fueron los trabajadores.
3.4. Técnicas einstrumentos de recoleccién de datos

La encuesta fue la técnica escogida en este trabajo porque “es simplemente un
método apropiado para determinar sentimientos, opiniones y pensamientos. El
objetivo de la encuesta puede ser tanto global como especifico. Pueden
proporcionar un gran volumen de datos mediante llamadas telefénicas, correos
electrénicos o entrevistas cara a cara” (Taherdoost, 2021, p. 24). El instrumento
adecuado fue el cuestionario, conformado por un grupo de interrogantes que
sirven para obtener datos en relacion con un problema especifico (Trupti & Bindu,
2022, p. 7697).

Se elabor6é un cuestionario de 11 interrogantes para medir la variable
planeamiento tributario, cuyas alternativas fueron en escala ordinal tipo Likert de
cinco niveles. En paralelo, se elabord otro cuestionario para medir la variable
cumplimiento de las obligaciones tributarias de 20 interrogantes, del mismo modo
posee como alternativas de respuesta cinco niveles en la escala ordinal tipo
Likert. Los instrumentos que sirvieron en el acopio de datos se exhiben en el

Anexo 2.

En este trabajo se validaron los dos cuestionarios con la ayuda del juicio de
expertos, los participantes fueron docentes con grado académico de magister con
experiencia y conocimiento amplio en el tema investigado. Al respecto, “la validez

se centra en el grado en que una medida mide, lo que se supone que debe medir,
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tal y como se establece en los objetivos de la investigacién” (Mat et al., 2020, p.
21). La evaluacion por expertos sirve para verificar que un instrumento es valido
para la investigacion (Robles & Rojas, 2015, p. 2), puesto que los jueces valoran
cada item, considerando si estos tienen calidad, precision, importancia,
coherencia y son exhaustivos (Lépez et al., 2019, p. 446). El resultado de la
validez por juicio de expertos de los cuestionarios elaborados se exhibe en el
Anexo 10.

Con referencia a la confiabilidad, “se dice que un instrumento de medicion
es fiable o confiable, si la herramienta al medir un sintoma en diferentes veces
muestra siempre relativamente los mismos resultados” (Sembiring et al., 2020, p.
68). Para demostrar que los instrumentos desarrollados eran idoneos para su uso,
se llevd a cabo una prueba piloto con 20 participantes con similares
caracteristicas a la poblacion. Una vez aplicados los instrumentos, los datos se
codificaron en una hoja de calculo Excel y después se procesaron en SPSS 27
gracias al estadistico Alfa de Cronbach. El coeficiente conseguido para el
cuestionario sobre el planeamiento tributario fue 0.801 y para el cumplimiento de
obligaciones tributarias 0.737, valores que indicaron que los instrumentos son

fiables para su aplicacion. Estos resultados se visualizan en el Anexo 11.
3.5. Procedimientos

Para la debida ejecucion de este trabajo fue pertinente elaborar dos cuestionarios,
el primero midié la variable planeamiento tributario y el segundo la variable
cumplimiento de obligaciones tributarias, ambos presentaron como alternativas de
respuesta una escala de medida ordinal tipo Likert de cinco niveles. Los dos
cuestionarios se sometieron a la validez de expertos, logrando aceptacion dado

que cumplieron los criterios necesarios para medir las variables.

Por otra parte, para establecer la fiabilidad de cada cuestionario se llevo a
cabo una prueba piloto y las respuestas obtenidas se procesaron en el programa
SPSS 27, es asi como se logré obtener un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.801
para la variable planeamiento tributario y 0.737 para el cumplimiento de
obligaciones tributarias, ambos coeficientes indicaron que los cuestionarios fueron

competentes para aplicarse a la muestra.

17



3.6. Meétodo de analisis de datos

En este trabajo se utilizaron dos analisis, por un lado, la estadistica descriptiva y
por otro la estadistica inferencial. “Las estadisticas descriptivas y las estadisticas
inferenciales se emplean en el analisis cientifico de datos y son igualmente

importantes en las estadisticas” (Mishra et al., 2019, p. 67).

Por lo tanto, tuvo lugar el andlisis descriptivo empleandose tablas
frecuencias a nivel de variables y dimensiones, gracias a ello se evidencio la
percepcion de los participantes. Ante ello, Bulanov et al. (2021) enfatizaron que la
estadistica descriptiva es la “rama de la estadistica dedicada al resumen y
descripcion de datos, que proporciona herramientas para explorar conjuntos de

datos e ilustrar los datos” (p. 6).

Por su parte, con el analisis inferencial probé los supuestos de
investigacion formuladas inicialmente en esta indagacion, por lo cual fue preciso
realizar la prueba de normalidad que permitié seleccionar de forma adecuada la
prueba estadistica para someter a prueba los supuestos planteados. En palabras
de Khongy Aishah (2020) la normalidad ha sido uno de los supuestos importantes
de la estadistica inferencial. La estadistica inferencial rama perteneciente a la
estadistica que posibilita ejecutar inferencias sobre una poblacién partiendo de
una muestra. Las muestras obtenidas se utilizan en las pruebas de hipétesis para
tomar decisiones o llegar a conclusiones sobre la poblacién a la que representan

los datos de la muestra (p. 51).

Asimismo, la prueba de normalidad es el componente esencial que hace
posible determinar acorde a la distribucion de los datos qué tipo de prueba
estadistica utilizar pudiendo ser prueba paramétrica o no paramétrica (Banda &
Patson, 2021; Mishra et al., 2019).

Las pruebas paramétricas se basan en determinados supuestos, tales
como la adecuacién de los datos para una distribucion normal, su seleccion
aleatoria y su forma cuantitativa (Solpuk, 2020, p. 576). En tanto, las pruebas no
paramétricas permiten trabajar con datos sin distribucion normal (Banda &
Patson., 2021, p. 79). Tanto Kolmogorov-Smirnov como Shapiro-Wilk, sirven para
comprobar si los datos poseen normalidad (Mishra et al., 2019, p. 70). Siendo
Shapiro-Wilk el método pertinente para muestras de tamafios pequefios, esto es,
menor a 50 casos; en tanto, Kolmogorov-Smirnov es la prueba idénea para
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tamafios de muestra grande, esto es, igual o mayor a 50 casos (Mishra et al.,
2019, p. 70).

Acorde con Etaga et al. (2021) “existen muchos métodos de correlacion
gue pueden utilizarse en un estudio de correlacién, como Pearson, Spearman,
Kendall ... etc. La adopcidon de estos métodos de correlacion en datos reales
depende de los supuestos subyacentes propios de cada método” (p. 158). La
prueba de correlacién de rangos de Spearman es la “versién no paramétrica del
coeficiente de correlacién de Pearson y permite investigar las relaciones lineales
entre dos variables ... sera apropiado utilizarlo especialmente cuando los datos
hayan violado los supuestos paramétricos (es decir, datos distribuidos de forma
no normal)’ (Temizhan et al., 2022, p. 267). “El coeficiente de correlacion de
Pearson es el estimador méas utilizado en un estudio de asociacion lineal entre
dos variables y funciona bajo los supuestos de continuidad, linealidad y
normalidad” (Etaga et al., 2021, p. 158).

3.7. Aspectos éticos

El trabajo respeté cada uno de los lineamientos para una investigaciéon con
enfoque cuantitativo otorgado por la Universidad César Vallejo; asimismo, se ha
respetado el anonimato de cada una de las empresas junto con sus respectivos
representantes y la informacién de los mismos ha sido expuesta en este estudio

acorde la realidad y sin alterar ningun dato.

La norma Apa en su séptima edicion permitié que cada uno de los autores
junto con sus obras sean citados y referenciados de la forma correcta, ante lo
sefialado se guardo respeto por la propiedad intelectual de los autores usados en
este estudio. También se empleo el software Turnitin, obteniendo un porcentaje
inferior al 20 % de similitud, porcentaje que demuestra que esta investigacion es

auténtica y original.
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V. RESULTADOS

En este capitulo de la investigacion se han expuesto los hallazgos alcanzados por
medio del andlisis de naturaleza descriptiva, empleando tablas de contingencia de
las variables y sus dimensiones, a su vez, se empled el andlisis inferencial donde
se sometié a prueba cada uno de los supuestos tanto general y especificos
planteados en el estudio, contando para ello con el estadistico no paramétrico

Rho de Spearman.

Tablal
Tabla cruzada entre el planeamiento tributario y el cumplimiento de obligaciones
tributarias
Cumplimiento de obligaciones
tributarias
Medio Alto Total

Planeamiento Alto f 3 25 28
tributario % 10,7 89,3 100,0
Total f 3 25 28

% 10,7 89,3 100,0

Como se exhibe en la Tabla 1, se consiguieron resultados acordes a la
encuesta gestionada a la muestra de analisis, donde se encontr0 que en el
planeamiento tributario existe una predominancia de la categoria “Alto” con 100
%. A su vez, en el cumplimiento tributario predominé la categoria “Alto” con
89.3%. En consecuencia, 89.3% indicaron que mientras el planeamiento tributario
se situe en el nivel “Alto”; el mismo patrén se cumplira con el cumplimiento de las

obligaciones tributarias, es decir, se posicionara en el nivel “Alto”.
Prueba de hipotesis
Hipotesis general

Ha: El planeamiento tributario se relaciona significativamente con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial, Miraflores-
Lima, 2023.

Ho: El planeamiento tributario no se relaciona significativamente con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023.
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Tabla 2

Correlacion entre el planeamiento tributario y el cumplimiento de las obligaciones

tributarias
Cumplimiento de las
obligaciones
tributarias
Rho de Planeamiento Coeficiente 854"
Spearman tributario p ,000
N 28

** Resulta significativa en el nivel 0.01 (dos colas)

Como se expone en la Tabla 2, conforme al estadistico empleado Rho de
Spearman se consiguié un p valor de 0.000, valor que resulté ser inferior al error
asumido de 0.05, dicho resultado posibilitd descartar la hipétesis de nulidad y en
su defecto aprobar la hipotesis alternativa. En paralelo, el coeficiente Rho
conseguido se posicion6 en 0.854, dicho valor corroboré que existe relacion entre
las variables investigadas siendo esta significativa, positiva y directamente
proporcional, esta Gltima precisa que mientras los valores de una variable
incremente, lo mismo acontecera con la otra variable y de forma viceversa. Por lo
cual, se comprobo la existencia de relacion significativa entre el planeamiento
tributario y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del

sector comercial, Miraflores-Lima, 2023.

Tabla 3
Tabla cruzada entre las normas tributarias y el cumplimiento de obligaciones
tributarias
Cumplimiento de obligaciones
tributarias
Medio Alto Total

Normas Alto f 3 25 28
tributarias % 10,7 89,3 100,0
Total f 3 25 28

% 10, 89,3 100,0

Como se exhibe en la Tabla 3, se consiguieron resultados acordes a la
encuesta gestionada a la muestra de anélisis, donde se encontré que en las
normas tributarias del planeamiento tributario existe una predominancia de la

categoria “Alto” con 100 %. En paralelo, en el cumplimiento de las obligaciones
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tributarias predomind la categoria “Alto” con 89.3 %. Acorde a ello, 89.3 %
indicaron que mientras las normas tributarias del planeamiento tributario se sitlien
en el nivel “Alto”; el mismo patron se cumplira con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, es decir, se posicionara en el nivel “Alto”; en tanto, 10.7 %
precisaron que mientras el nivel de las normas tributarias sea “Alto”, entonces el

cumplimiento de las obligaciones tributarias sera “Medio”
Hipotesis especifica 1

Ha: Las normas tributarias se relacionan significativamente con el cumplimiento de
las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial, Miraflores-Lima,
2023.

Ho: Las normas tributarias no se relacionan significativamente con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial, Miraflores-
Lima, 2023.

Tabla 4
Correlacion entre las normas tributarias y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias
Cumplimiento de las
obligaciones tributarias
Rho de Normas tributarias  Coeficiente ,850™
Spearman p ,000

N 28

** Resulta significativa en el nivel 0.01 (dos colas)

Como se expone en la Tabla 4, conforme al estadistico empleado Rho de
Spearman se consiguié un p valor de 0.000, valor que resulté ser inferior al error
asumido de 0.05, dicho resultado posibilitd descartar la hipétesis de nulidad y en
su defecto aprobar la hipétesis alternativa. En paralelo, el coeficiente Rho
conseguido se posicion6 en 0.850, dicho valor corroboré que existe relacion entre
las variables investigadas siendo esta significativa, positiva y directamente
proporcional, esta Ultima precisa que mientras los valores de una variable
incremente, lo mismo acontecera con la otra variable y de forma viceversa. Por lo
cual, se comprobd la existencia de relacion significativa entre las normas
tributarias y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del

sector comercial, Miraflores-Lima, 2023.
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Tabla5
Tabla cruzada entre los beneficios tributarios y el cumplimiento de las

obligaciones tributarias

Cumplimiento de obligaciones

tributarias
Medio Alto Total
Beneficios Medio f 2 8 10
tributarios % 7,1 28,6 35,7
Alto f 1 17 18
% 3,6 60,7 64,3
Total f 3 25 28
% 10,7 89,3 100,0

Como se exhibe en la Tabla 5, se consiguieron resultados acordes a la
encuesta gestionada a la muestra de anélisis, donde se encontré que en los
beneficios tributarios del planeamiento tributario existe una predominancia de la
categoria “Alto” con 64.3 %; seguido de la categoria “Medio” con 35.7 %. En la
misma linea, en el cumplimiento de las obligaciones tributarias predominé la
categoria “Alto” con 89.3 %; seguido de la categoria “Medio” con 10.7 %. Acorde a
ello, 60.7 % precisaron que mientras los beneficios tributarios del planeamiento
tributario se situen en el nivel “Alto”; el mismo patrédn se cumplira con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, es decir, se posicionara en el nivel
“Alto”. En tanto, 28.6 % afirmd que mientras los beneficios tributarios se situé en
la categoria “Medio”, el cumplimiento de las obligaciones tributarias se posicionara
en el nivel “Alto”; también, 7.1 % aseveraron que mientras los beneficios
tributarios se situen en el nivel “Medio”, entonces el cumplimiento de las

obligaciones tributarias también sera “Medio”.
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Hipo6tesis especifica 2

Ha: Los beneficios tributarios se relaciona significativamente con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial, Miraflores-
Lima, 2023.

Ho: Los beneficios tributarios no se relaciona significativamente con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023.

Tabla 6
Correlacion entre los beneficios tributarios y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias
Cumplimiento de las
obligaciones
tributarias
Rho de Beneficios Coeficiente 781"
Spearman tributarios p ,000
N 28

** Resulta significativa en el nivel 0.01 (dos colas)

Como se expone en la Tabla 6, conforme al estadistico empleado Rho de
Spearman se consiguio un p valor de 0.000, valor que resulté ser inferior al error
asumido de 0.05, dicho resultado posibilitd descartar la hip6tesis de nulidad y en
su defecto aprobar la hipoétesis alternativa. En paralelo, el coeficiente Rho
conseguido se posicion6 en 0.781, dicho valor corroboré que existe relacion entre
las variables investigadas, siendo esta significativa, positiva y directamente
proporcional, esta Ultima precisa que mientras los valores de una variable
incremente, lo mismo acontecera con la otra variable y de forma viceversa. Por lo
cual, se comprobs la existencia de relacion significativa entre los beneficios
tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del

sector comercial, Miraflores—Lima, 2023.
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V. DISCUSION

Esta investigacién presenté como propdésito encontrar la correlacién vigente
entre las variables, a saber, planeamiento tributario y cumplimiento de las
obligaciones tributarias, circunstancia por la cual se llevo a cabo un cuestionario
gue permitié recoger la apreciacion de los colaboradores de la empresa de un
sector comercial, este tuvo la participacion de personas vinculadas a las funciones
de administracion, contabilidad y finanzas de la organizacion, de este modo, los
datos que se recolectaron fueron veraces y los mas 6ptimos, estos se codificaron,
procesaron y de este modo se consiguié dar respuesta cientifica al problema en
investigacion; en este escenario fue necesario la ejecucion de la estadistica
descriptiva y también de la estadistica inferencial, la primera técnica facilitd la
descripcion de las variablesy sus dimensiones gracias a la presentacion de tablas
cruzadas, la ultima técnica favorecio la comprobacion de las hipotesis, tanto a

nivel general como a nivel especifico.

En referencia a las fortalezas, este trabajo tuvo como eje central la
busqueda exhaustiva de informacién sobre ambas variables de estudio,
planeamiento tributario y cumplimiento de obligaciones tributarias, con el afan de
entender su conceptualizacién, asi mismo destacd la busqueda de trabajos
predecesores para comprender los principales hallazgos en la actualidad, tanto
nacionales como internacionales; en este escenario, todos los informes
encontrados aportaron gran valor al trabajo; en lo que refiere a la parte
metodoldgica se uso el disefio no experimental correlacional, idoneo para conocer
el nivel de cada variable, asi como establecer su asociacién; ademas otra ventaja
es que los instrumentos presentaron la validez de expertos y una confiabilidad
alta, favoreciendo el recojo de datos, sin errores y ademas sirviendo de referente

para futuros trabajos.

Sin embargo, existieron ciertas limitaciones en este trabajo, si bien es
cierto, se encontrd bastante antecedentes relacionado a las variables, pero no
para el rubro especifico de esta investigacion; el tamafio que tuvo la muestra fue
otro inconveniente, fue pequefio; pese a ello, los datos de este trabajo se
recabaron recogieron bajo un control estricto, garantizando la veracidad de estos,

lo que fortalece los hallazgos.
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En este sentido, se cumplié el objetivo principal, determinar la relacion
entre el planeamiento tributario y el cumplimiento de las obligaciones tributarias;
ello porque se consiguid p-valor de 0.000 y Rho de Spearman igual a 0.854 que
sefialé la relacion positiva considerable y directamente proporcional, es decir
mientras la empresa mantenga altos niveles de planeamiento tributario, entonces
el cumplimiento de las obligaciones tributarias también sera alto. Este resultado
se parece a lo reportado por Hernandez (2022), quien constatdé una relacion
positiva y significativa entre el planeamiento y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias (r = 0.988 y p-valor = 0.000), es decir, propiciar el planeamiento
tributario es crucial para el cumplimiento de los compromisos de tipo tributario y
junto con ello se evita problemas en el largo plazo, los cuales pueden ser

perjudiciales para el funcionamiento de la empresa.

Esto también es apoyado por Sarayasi y Mamani (2022), quienes
corroboraron una relacion significativa entre el planeamiento y cumplimiento de
las obligaciones tributarias (rho = 0.603 y p-valor 0.000) junto con Urbiola y
Villalobos (2022), que también evidenciaron que las dos variables analizadas
poseen una relacion positiva moderada y proporcional (rho = 0.618 y p = 0.004).
En la misma linea, se hall6 relacion con el trabajo desarrollado por Porles (2021),
quien consiguio unarelacién positiva y significativa al evaluar el planeamiento con
el cumplimiento de las obligaciones tributarias (r = 0.888, p-valor = 0.000), en
donde el planeamiento tributario incide en el cumplimiento fiscal por medio de la
conciencia tributaria, presupuestos tributarios y la evaluacién de estos, ademas,

de la economia de opcion.

También, Dazay Lépez (2021) evidenciaron una asociacién significativa al
valorar el planeamiento y cumplimiento tributario (rho = 0.939, p-valor = 0.032).
Asimismo, Palacios y Sanchez (2019) exhibieron una relacion positiva y
significativa entre el planeamiento y el cumplimiento de las obligaciones tributarias
(rho = 0.866, p-valor = 0.000), en donde el planeamiento tributario tiene por
finalidad precisar un nivel de tributacién razonable, respetando las normativas
establecidas. Por otro lado, Avalos (2019) sefialo unarelacién significativa entre el
planeamiento e infraccion tributarios, pero esta fue baja (t= 0.158 y p-valor =
0.000). De la misma forma, Trujillo (2022) enfatizé que una adecuada planificacion
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tributaria trae grandes beneficios, como por ejemplos, posibilita la generacion de
sustentabilidad econdmica financiera; a su vez, aminora la carga impositiva,
actualiza los procedimientos contables y tributarios, minimiza el riesgo tributario,
disminuye la presion tributaria, permite ahorrar y recuperar impuestos, todo esto

favorece la operatividad de la empresa y un alto posicionamiento.

Estos resultados poseen gran relacion con lo estipulado en el marco
tedrico, donde Encalada-Benitez et al. (2020) asegura que el planeamiento
tributario optimiza los recursos del negocio por medio de la aminoracion de la
carga fiscal. Es por lo que, a palabras de Legwaila (2022), las empresas deben
asegurarse de que su planificacion logre su propdsito, sin afectarse de forma
negativa por las disposiciones contra la elusion. Ademas, segun Rivas y Vergara
(2000) la planificacion permite anticiparse a la obligacion fiscal, por este motivo,
esta tarea tiene que ponerse en manos de un especialista; es legal, puesto que
existe una empresa proyectada, licita y legitima; es estratégica, dado que
incrementa las ganancias por medio de un ahorro fiscal, aprovecha
procedimientos legales y ordenados; favorece el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, teniendo en cuenta las normativas y principios contemplados en la
legislatura (como se cité en Sanchez & Hablich, 2018).

Los resultados anteriores demuestran que operar un excelente
planeamiento tributario propicia el cumplimiento de las obligaciones tributarias, al
mismo instante que se esta en regla con lo que establece la administracion
tributaria y se evita problemas legales, asi como cierre de la empresa o pago de

multas excesivas que afectan la operatividad de la organizacion.

También se cumplié el objetivo especifico 1, el cual indica que las normas
tributarias se relacionan con el cumplimiento de las obligaciones tributarias, ante
ello se consiguid un valor rho igual a 0.850 y p-valor igual a 0.000, demostrando
una relacion positiva significativa, esto indica que a mejor aplicacion de las
normativas tributarias mayor es el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Este hallazgo concuerda con Cruz et al. (2022), quienes mencionaron que las
normativas tributarias inciden en el cumplimiento de las obligaciones tributarias (r
= 0.289, p = 0.000), es decir, si se incrementa las estrategias de la administracion
tributaria se optimizara el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Del mismo

modo, Vega-Quispe et al. (2020), concluyeron que el conocimiento de las normas
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tributarias y su correcta implementacién hace posible que la entidad identifique
sus obligaciones tributarias, evitando de este modo cometer infracciones y
sanciones y multas que puede generar la administracion tributaria. Puesto que,
asi como lo asevera Leon y Mercado (2020), desconocer la normatividad tributaria
generaendeudamiento externo, sanciones, pagos en exceso, gastos, intereses de

mora lo cual afecta los resultados de toda empresa.

Estos resultados poseen una relacién bastante marcada con lo estipulado
en el marco teorico, pues se tiene a Pinargote y Hurtado (2021) quienes
establecieron que las normativas tributarias resultan ser reglas en materia de
disciplina fiscal siendo reguladas por medio de normas, reglamentos y
resoluciones, las cuales deben ser obligatorias para comprender la forma en la
que se despliega el cumplimiento de los diversos impuestos que las personas
juridicas y naturales efectian, con el propdsito de que los pagos establecidos en
las regulaciones fiscales coadyuven en mantener las cargas publicas y otros
gastos. Es por esta circunstancia, a palabras de Callohuanca y Flores (2021), que
el conocimiento adecuado de las normativas tributarias es bastante importante
dentro de cualquier sector empresarial, por lo que el personal que labora en el

area de finanzas y contabilidad debe mantenerse en constante capacitacion.

Los resultados anteriores demuestran que tener conocimiento pleno de la
normativa vigente referida a los tributos empresariales favorece la creacion de
planes tributarios excelentes y se propicia el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, al mismo instante que se cumple con todas las exigencias legales,
evitando multas, cierre de locales u otro tipo de acciones negativas para la

empresa.

Del mismo modo se cumplio el objetivo especifico 2, el cual indica que los
beneficios tributarios se relacionan con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, puesto que se consiguio un valor rho igual a 0.781 y p-valor igual a
0.000, demostrando una relacion positiva significativa, esto indica que a mayores
beneficios tributarios mayor es el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Este resultado tiene relacion con Basri et al (2023), quien aseveré que los
incentivos tributarios afectan el cumplimiento del contribuyente (B = 0.22, p =
0.001), en donde los incentivos fiscales mas sélidos impulsaron el cumplimiento

fiscal de las empresas en el periodo de pandemia. Asimismo, Selviana et al.
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(2022) concluyeron que los incentivos fiscales afectan positivamente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias (r=0.512, p=0.000), puesto que el uso
de los incentivos fiscales que el Estado otorga incrementa el cumplimiento
tributario, asi como la obediencia de las normas y disposiciones tributarias

aplicables, también la educacién tributaria incrementa el cumplimiento fiscal.

También, Ante-Bautista et al. (2022) enfatizaron que los incentivos
tributarios son imprescindibles en economias desarrolladas y en mayor magnitud
en las que se encuentran en desarrollo; basicamente debido a que en concreto la
creacion de estos incita las ganas de promover y alentar al sector empresarial de
mayor vulnerabilidad o que son perjudicados por distintos factores externos e

internos.

Estos resultados poseen gran relacion con lo estipulado en el marco
tedrico, donde Gutiérrez et al. (2019) indica que los beneficios tributarios
establecen aspectos normativos reguladores sobre politica fiscal y econémica que
son aplicadas en todos paises con diversos fines. Ademas, a palabras de
Villacreses-Quevedo et al. (2022) su propdésito en un Estado esté estrechamente
relacionado con la estimulacion econémica de algunos sectores y produccion de
fuentes de empleo. Asimismo, segun Veglia et al. (2021) incentivan la economia,
promocionan el empleo, intervienen en la distribucién de la renta, participan en el
mejoramiento de la ecologia, promocionan determinada actividad o region, entre

otros aspectos.

Adicionalmente, asi como lo indica el Boletin SUNAT (2021) las MYPEs
pueden gozar de muchos beneficios tributarios, entre los que destacan, la
prorroga del pago del IGV mensual que posibilita a los contribuyentes que
presentan ventas anuales de hasta 1,700 UIT, S/ 7°480,000 para el 2021, también
la postergacion del pago de los impuesto hasta por 3 meses, toda vez que
cumplan con los requerimientos estipulados en la normativa tributaria; a su vez, el
fraccionamiento del IGV que posibilita que los contribuyentes que tengan ventas
anuales de hasta 150 UIT, S/ 660,000 para el afo 2021, realizar el
fraccionamiento del pago del IGV mensual del mas reciente periodo vencido y del

ultimo periodo vencido en el mes de la solicitud.

Los resultados anteriores demuestran que los beneficios tributarios a los

gque tiene acceso una empresa propician el cumplimiento de las obligaciones

29



tributarias, al mismo instante que esto promueve la formalizacion de negocios, asi
como la declaracion y pago de impuestos, favoreciendo de este modo al Estado

para la realizacion de obras en beneficios de la sociedad en general.
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VI. CONCLUSIONES

Se establecio larelacion del planeamiento tributario con el cumplimiento de
las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, puesto que el p valor fue 0.000 con coeficiente Rho
de Spearman situado en 0.854 indicando una correlacion positiva y

directamente proporcional.

Se estableci6 la relacion de las normas tributarias con el cumplimiento de
las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, puesto que el p valor fue 0.000 con coeficiente Rho
de Spearman situado en 0.850 indicando una correlacion positiva y

directamente proporcional.

Se establecio la relacion de los beneficios tributarios con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, puesto que el p valor fue 0.000 con coeficiente Rho
de Spearman situado en 0.781 indicando una correlacién positiva y

directamente proporcional.

Se establecio la relaciéon de los beneficios tributarios con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, puesto que el p valor fue 0.000 con coeficiente Rho
de Spearman situado en 0.866 indicando una correlacion positiva y

directamente proporcional.

Se establecio la relacion de los beneficios tributarios con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas del sector comercial,
Miraflores-Lima, 2023, puesto que el p valor fue 0.000 con coeficiente Rho
de Spearman situado en 0.888 indicando una correlacion positiva y

directamente proporcional.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al encargado, seguir potenciando las acciones que han venido ejecutando
en el transcurso del ejercicio de sus actividades, ya que se ha constatado que un
planeamiento tributario Optimo genera que el contribuyente cumpla
adecuadamente con sus responsabilidades tributarias siendo estas las de tipo
sustancial y formal; y de este modo tiene la posibilidad de acceder a beneficios en

materia tributaria.

Al encargado, continuar potenciando el conocimiento de sus colaboradores
acerca de las actualizaciones de la normativa tributaria vigente, asi mismo,

continuar disefiando programas de capacitacion en materia de tributacion.

Al encargado, continuar optimizando el planeamiento tributario que vienen
desarrollando para que de esa manera puedan gozar del beneficio de reduccién
de sus impuestos, y asegurarse de cumplir con los requisitos exigidos por la

Sunat para acceder a una prorroga del pago del IGV mensual si lo considera

necesario.

Al encargado, continuar comunicandose con las diferentes areas de la
organizacion para que de esa manera puedan validar informacion antes de enviar
ala Sunat.

Al encargado, continuar entregando reportes contables para la toma de
decisiones y de esa manera puedan prevenir posteriores eventualidades

referidas a multas y sanciones.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizaciéon de variables

ANEXOS

Variables de - L . . L . Escala de
X Definiciobn conceptual Definicion operacional Dimension Indicadores L
estudio medicion
Taveira (2022) destaca que el planeamiento La variable, a considerar, Conocimiento de las
tributario tiene que sefialar el comportamiento planeamiento tributario se Normas leyes tributarias
del contribuyente acorde a la materialidad: midi6 por medio de las tributarias L
Primero bajo qué normativa tributaria encaja el puntuaciones que se Aplicacion de las
negocio en contraste con la disposicién a la que alcanzaron del leyes tibutarias
se encontraba sometido en el pasado, para cuestionario conformado
Planeamiento  evidenciar los efectos y la consistencia del por dos dimensiones: Ordinal
tributario negocio en términos de efectos de naturaleza normas y  beneficios Reduccion de
legitima privada y fiscales; y como segundo tributarios. Beneficios impuestos
punto acerca de los beneficios de tipo fiscal que tributarios ]
se adquirieron y si alguna de ellas se encuentra Prérroga del pago
desacreditada por el ordenamiento juridico o del IGV mensual
genera cierto cuestionamiento sobre su
legitimidad.
La variable, a considerar, Pago de impuestos
cumplimiento de las Obligacion
. obligaciones tributarias se i Multas
Tuesta y Chafloque (2021) indicaron que las .45 : sustancial
- . . - por medio de las
Cumpclilmlento err:p’)res?j c(|jue elzjercenl_ a?ctllndg\d beIF:ono_mlca puntuaciones  que  se Omisién
obligaceiones terisbi?agaslga apsa; cun;ﬁcimler&gbeeo c;gr?g;dogfasr aIcan;aron_ del Comprobantes Ordinal
. X S . o cuestionario conformado
tributarias obllgacmnes formales y sustanciales del régimen por dos dimensiones: Obligacion .
elegido (p. 58). cumplimiento  formal y formal Libros contables
sustancial.

Declaraciones
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario sobre el planeamiento tributario y el cumplimiento de las

obligaciones tributarias
Sexo: Masculino () Femenino ()

Estimado trabajador, reciba un cordial saludo, el presente cuestionario
presenta por objetivo determinar la relacién entre el planeamiento tributario y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Es preciso indicar que la encuesta es
andénimay se realiza exclusivamente con fines académicos; por ende, se requiere
su total sinceridad al momento de responder a cada uno de los items. Recuerde

gue no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Instrucciones

Marque con un aspa (X) el casillero de respuesta que considere pertinente. Para

ello debe tener en cuenta la siguiente escala valorativa:

1 2 3 4 5
Nunca Casinunca A veces Casi siempre Siempre
N° | ITEMS 12345

Planeamiento tributario

D1: Normas tributarias

Conocimiento de las leyes tributarias

1 | Tiene conocimiento sobre la normativa tributaria vigente.

2 | Recibe capacitacion en materia de tributacion.

3 | Planea las operaciones tributarias y contables con éxito.
Aplicacion de las leyes tributarias

4 | Se elabora los documentos tributarios cumpliendo la normativa.

5 | Recibe asesoria externa para revisar los documentos tributarios.
Disefia estrategias de control de acuerdo con la normativa fiscal en
colaboracién con las areas vinculadas

D2: Beneficios tributarios

Reduccién de impuesto

7 | Goza de algun beneficio de reduccién de impuestos.

La reduccion de impuestos estimula el crecimiento de la empresa.
9 | Los impuestos actuales garantizan la operatividad de la empresa.
Prorroga del pago del IGV

Los requisitos para acceder ala prorroga en el pago del IGV mensual
10 | son eficientes y justos.

oo




Cuenta con los requisitos para una prérroga del pago del IGV

11 | mensual.

Cumplimiento de las obligaciones tributarias

D1: Obligacién Sustancial

Pago de impuestos
12 | Realiza el pago del impuesto a la renta mensual de forma oportuna
13 | Hace el pago oportuno del IGV mensual.

Cumple con realizar el pago de sus impuestos anuales dentro del
14 | plazo de vencimiento

Multas

Ha sidosancionado con el pago de multas por realizar declaraciones
15 | falsas.

Ha sido sancionado con multas por declarar fuera del plazo
16 | programado.

Omision
17 | Ha omitido en su declaracion algunos ingresos y/o egresos.
18 | Hasido fiscalizado porla SUNAT sin tener los documentos en regla.

D2: Obligacién Formal

Formalidad

La empresa se encuentraregistrada en la SUNAT, tiene RUC activo
19 | y sus datos estan actualizados.

Dispone de todos los documentos que respaldan la constitucion de
20 | la empresa.

Comprobantes

Emite comprobante de pago (boleta o factura) cuando realiza una
21 | transaccion comercial.

Recibe capacitacion para realizar facturacion electrénica segun la
22 | normativa vigente de comprobantes de pago.

Exige los comprobantes de pagos a todas las areas para sustentar
23 | los gastos.

Libros contables
24 | Disponey lleva el registro de sus transacciones en libros contables

Dispone de libros legalizados para dar cumplimiento con sus
25 | obligaciones de caracter tributario.

Realiza de forma oportuna y con precision los registros de compra,

venta, libro diario, libro mayor, etc., ante una eventual fiscalizacion
26 | de la SUNAT.

Declaraciones

Realiza la declaracion mensual del IGV acorde al cronograma
27 | establecido por la SUNAT.

Realiza la declaracion mensual del impuesto a la renta acorde al
28 | cronograma establecido por la SUNAT.

Realiza la declaracion jurada con los ingresos y egresos reales de
29 | la empresa.
30 | Toma en consideracion las notificaciones y mensajes de la SUNAT

Cumple con todas las obligaciones acorde al régimen tributarig
31 | acogido




Anexo 3. Consentimiento informado

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de 12 INVESHIGACION: ....ceuie et

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “... ...
CUYO ODJELIVO ©S... coviei e Esta investigacion
es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional
......................... 0 programa .................,, de la Universidad César Vallejo del
CaAMPUS  oeeeeiecineenneen , aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucién

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: ”...................cocoeeennnn.

»

........................ Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

1. Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ninglin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ninglin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es) (Apellidos y NOmbres) ..........cccocvvevverieinenne. emall: ..o,
y Docente asesor (Apellidos y NOMDIES) .......rrvevvevmnnrsrereesmineesensees email:

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

NOMDIE Y APEIIAOS: ..ot
FECNAY NOTA: ..o



Anexo 4. Evaluacién por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respalado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cueslionario sobre planeamiento
fributario y cumplimiento de las obligaciones Iributarias”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y gue los resullados oblenidos a parir de éstesean utilizados eficientemente; apartando al
guehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombra del juaz:

CARLOS AUGUSTO LOBATON GUTIERREZ

Grado profesional: Maestria (X} Doctor { )

Clinica [ ) Social ()

Area de formacion académica:
Educativa | ) Organizacional | X )

. ICOMNTABLE, FINANCIERA, NEGOCIOS
Areas de experiencia profesional:

listitucion donde labora: [-1YERSIDAD CESAR VALLEID

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ) 1
el area: Masde5afos [ X )

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Thulo del estudio realizado.
(&i cormasponde )

2 Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenida del instrumenio, por juicio de expertos.

EN Datos de la escala

Mombre da la Prueba: [Cuestionario

Autora: Maricruz Gerdnimo Falcon

Procedencia: Lima

Administracidn: Pirecta

Tiempo de aplicacidn: B0 minutos

Ambito de aplicacion: Fmpresa comercial

Significacion: | V1. La variable planeamiento tributario se midid por medio de las
puntuaciones que se alcanzaron del cuestionario conformado por dos
dimansiones: nomas y baneficios tributarios.

W2. La variable cumplimiento de las obligaciones tributarias se midid par
medio de las punluaciones gue sa alcanzaron del cueslionario conformada
por dos dimensiones: Obligacion formal y sustancial.
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Taveira (2022) destacd lo siguiente:
Mormas ributarias £l planeamiento tributario debe indicar claramente (el
comportamiento del contribuyente en wvista de
materialidad): {(a) Bajo gué norma encaja el negocio
en comparacion con la disposicion a la que esta
metido anteriormente, para demostrar los efectos
a consistencia del negocio, en términos de efecto
egitimos privados y fiscales. Por ejemplo: financiarse;
con capital propio en vez de con préstamos de|
ferceros; v (b) Qué ventajas fiscales se adquirieron v
i alguna de ellas estd desaprobada por el
Beneficios tributarios  brdenamiento juridico o provoca  algun)
cuestionamiento sobre su legitimidad. (p_13)

V1. Planeamienio
tributario

Obligacion formal

jercen  aclividad economica eslan obligadas a
umplimiento de obligaciones tributarias, para ello deb

nsiderar obligaciones formales y sustanciales del régimen
legida (p. 58).

[Tuasia y Chaflogue (2021) indicaron que las emprasas quz

2. Cumplimianto de las
cbligaciones fributarias

Obligacion sustancial

5 Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cueslionario sobre planeamiento tributario y cumplimiento de las
obligaciones tributarias elaborado por Maricruz Gendnimo Falcon en el afio 2023, De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los lems segln cormesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el critario El item no es claro.

CLARIDAD El itE_rm re-_quiErrEr bastantes modificaciones o una

. - modificacidn muy grande en el uso de las
El itermn sa | 2. Bajo Nivel R

palabras de acuerdo con su significado o por la
comprenda ’
. ordenacian de eslas.

faciiments, B3

decir, su sinlactica

y Semdntica son 1. Modarado rivel Sa requiare una modificacion muy espacifica da

algunos de los términos del item.
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2. Desacuerdo  (bajo

El item tiena acuerda)

redacian logica con

adecuadas. 4. Alte nival El item es claro, iene semantica y sintaxis
- Ao e adecuada.
1. lotaimente an desacuardo (no El item no tiene relacion ldgica con la dimension.
cumple con el crileria)
COHEREMCIA

El item tiane una relacion tangencial flejana con
la dimensidn.

la dimension o

indicador que esta | 3. Acuerdo (moderada nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensidn gue s& asla midiendo.

midiendo.
4. Tolalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esla relacionado con la
nivel) dimensidn que asta midiendo.
1M | | criteri El itam puede sar eliminado sin que s& vea
- Mo cumple con el critano afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El iterm es asancial 3 Baio Mivel El item tiene alguna relevancia, paro olro item
o imporiania, as - BaE puede estar incluyendo lo que mide ésla.
dacir deba ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relalivaments importanta.
4. Alto nivel El itermn es muy relevante y debe ser incluida.

sus observacionas que considers partinanfe

1 Mo cumpla con el criteria

2. Bajo Mivel

3. Moderadao nivel

4. Alto nivel

Leer con delenimiento los items y calificar an una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como soficilamos brinde
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V1. Planeamiento tributario
Dimensiones del instrumento:
. Primera dimension: Normas tributarias

. Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacidn de las normas tributarias con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en una empresa del sector comercial, Miraflores-Lima, 2023

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendacionas

conacimianto
obre |
Eu'maihra
ibutaria vigente.
. Racib X X X
pacilacion  en
leria d
ibutacidn.
Planea las X X X
peracionas
ibutarias y
nlablas can
xilo.
. S5a& alabora los X X X
pcumentos
ibutarios
mpliendo |
ormativa.

1. Tian:| X X X

Conocimianto dea
las layes tributarias

ER R R

Recib x X X
ses0ria exlem
ara revisar los
pcumentos
ibutarios.

. Disafi
strategias d
niral d
cuardo con | r

ormativa fiscal X X X
n

laboracién con

Aplicacion de las
leyes tributarias

Foo o

as areas
inculadas
. Segunda dimensidn: Beneficios tributarios
. Objetivos de la Dimension: Determinar la relacidn de los beneficios tributarios con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en una empresa del sector comercial, Miraflores-
Lima, 2023
INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia | CrCoorvaciones!
Recomendaciones
7. Goza de algdn X X X
baneficio d
reduccidn d
. mpuaslos.
Rﬁfiﬁruda B. La reduccion X X X
e impuestos
stimula al
Em-;imientn de |
Mmpresa.
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. Les impuestos
cluales
arantizan |
peratividad de |
mpnesa.

X

10. Los requisitos
ara accedera l
rarroga  en &l
ago dal 1G

nsuaEl 50
ficienles ¥
usios.

Prérroga del

pago del IGY
11. Cuenta con
a5 requisitos
para una
prarroga del pag

dal 1GV mensual.

V2. Cumplimiento de las obligaciones tributarias
Dimensionas del instrumento: Obligacidn formal v sustancial

. Primera dimensidn: Obligacidn formal

* Objetivos de la Dimension: Medir la relacién entre la obligacion formal y el cumplimiento de

las obligaciones tributarias

INDICADORES item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1. La emprasa s
ncuentra
gistrada en |
LINAT, tian
UC aclivo y sus
alos eslan
clualizados.

Faormalidad

. Dispone d
odos los
pcumentos qu
spaldan |
nslitucian de |
Mmpresa.

actura) cuand
nEacoian

mercial.

Recib

pacilacion par
alizar
Comprobantss adurgc!én )
lectronica segun
E]

normativ

igenis di

mprobantes d
ago.

. Emiti
mprobante d

age (boleta
aliza ur

agos a lodas las
reas par;
ustentar los
aslos.

. Exige los
mprobantes d
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nsaccionas en
ibros contables.

. Dispone y llewv X X X
| registro de sus

Dispone d X X X
ibros legalizados
ara dar|
mplimienta con
us obligaciones

) caraclar|
Libros contables I:lubaru::

aveniual

|sr.a|lzal:|¢|n de |

. Realiza d X X X
orma oporuna y

n precision k:ls

gistros

mpra, '.'anta

ibra diario, libro)

yn:\r alc., ant

UNAT.

. Realiza | X x X
eclaracion
nsual del IG
corde al
nograma
stablecido par |

UNAT

Realiza X X X
Eclaraubn
nsual dal
mpuesto a |
nta acorde al
nograma
stablecida por |
[SUMNAT.

11. Realiza | X X X
declaracian
urada con los
ngresos y gastos
reales de |
empresa.

Decdlaracionas

12. Toma en X X X
consideracion las

notificacionas ﬂ
mansajas de |

[SUMNAT.
13. Cumple con X X X
odas las
bligaciones
corde al
gimen tributario
cogido
. Segunda dimension: Obligacién sustancial
. Objetivos de la Dimension: Medir la relacion entre la obligacidn sustancial y el cumplimiento
de las obligaciones tributarias
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Ohsunracin_nns}
Recomendaciones
14. Realiza el X X X
pago dal

Pago de impuestosfmpuesto a |
nta mansual d
orma oporuna.
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15. Haca el pago)
pporiuno dal 1GV]
mansual.

X X

16. Cumple con
realizar el pagol
de sus impuestos
anuales darrlrj
del plazo d
vencimienio

Multas

17. Ha sido
ancionado con
| pago de multas
or recalizar
eclaraciones
alsas.

18. Ha sidof
ancionado  con
ullas peor}
eclarar fuera del
laza
rogramada.

Omisian

19. Ha omitido en
u  declaracian
Igunas ingresos
o gaslo.

UMAT sin tena
jos  documentos

0. Ha  sidof
iscalizado por la
n ragla.

Firma del evaluador
DMl 08445111




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre planeamiento
tributario y cumplimiento de las obligaciones tributarias”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éstesean utilizados eficientemente; aportando al
quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

HOSE ANTONIO HIPOLITO PEREZ MORON

Grado profesional: Maestria (X)) Doctor [ )

Clinica { ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa [ ) Organizacional X )

i ICONTABLE, FINANCIER A, NEGOCIOS
Areas de experiencia profesional:

Institucién donda labora: PEREZ & ASOCIADOS ASESORES TRIBUTARIOS S.CIV. RLL.

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios { }
el area: MasdeSafos { X )

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si comesponde)

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

MNombre de la Prueba: (Cuestionario

Autora: Maricruz Gerdnimo Falcon

Procedencia: Lima

Administracidn: Directa

Tiempo de aplicacion: [F0 Minutos

Ambito de aplicacion: [EMPresa comercial

Significacion: | V1. La wvariable planeamiento tributaric se midid por medio de las
puntuaciones que se alcanzaron del cuestionario conformado por do
dimensiones: nomas y beneficios fibutarios.

W2. La variable cumplimiento de las obligaciones tributarias se midid pon
medio de las puntuaciones que se alcanzaron del cuestionario conformado
por dos dimensiones: Obligacidn formal y sustancial.
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

[Taveira (2022) destacd ko siguiente:
El planeamiento tributario debe indicar claramente (el
comportamiento del contribuyente en vista de
materialidad): (a) Bajo qué norma encaja el negocio,
en comparacion con la disposicion a la que esta
metido anteriormente, para demostrar los efectos
a consistencia del negocio, en términos de efecto
egitimos privados y fiscales. Por ejemplo: financiarsey
con capital propio em vez de con préstamos dej
ferceros; v (b) Qué ventajas fiscales se adguirieron v
i alguna de ellas estd desaprobada por el
Beneficios tribularios  brdenamients  juridico o  proveoca  algun
cuestionamiento sobre su legitimidad. (p.13)

Mormas fributarias

V1. Planeamienio
tributario

Obligacion formal

jercen  aclividad econdmica eslan obligadas

[Tuasta y Chaflogue (2021) indicaron que las emprasas qj
a
Egmp-limiarﬂn de obligaciones Iributarias, para ello de

2. Cumplimianto de las
ohligaciones fributarias

nsiderar obligaciones formales y sustanciales del régimen|
legido (p. 58).

Obligacidn sustancial

5. Presentacion de instruccionas para al iubz:
A continuacion, a usted le presenlo el cueslionario sobre planeamiento tributario y cumplimiento de las
obligaciones tribularias elaborado por Maricruz Gerdnimo Falcon en el afio 2023. De acuerdo con los siguienies

indicadores califique cada uno de los ilems segln carmesponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. Mo cumple con el critario El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una

CLARIDAD - ;
. - modificacidn muy grande en el uso de las
El iterm sa | 2. Bajo Nivel L
palabras de acuerdo con su significado o por la
com prenda .
" ordenacion de eslas.
facilments, Bs

decir, su sintactica

y semantica son 3. Modarado nivel Sa requiare una modificacion muy espacifica da

algunos de los términos del item.
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El iteam tiena

redacidn logica con acuerdo)

2. Desacuerdo  (bajo  nivel

de

adecuadas. 4. Alto nivel El item as claro, iene semantica y sinlaxis
- Ao v adecuada.
1. lotalmeante an desacuardo (o El item no tienea relacion logica con la dimension.
curmple con al criteria)
COHERENCIA

El item tiana una relacion tangencial Nlejana con
la dimensidn.

la dimension o

indicador quae esla | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El itemn tiene una relacidn moderada con la
dimension gue s& asla midiendo.

midiendao.
4. Tolalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esla relacionado con la
nivel) dimensidn que asta midiendo.
1N | | criteri El itam puede ser eliminado sin gque s& vea
- Mo cUmple con el critano afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es asencial 3 Baia Nivel El itemn tiene alguna relevancia, pero obro itam
o imporante, as - BEE puede astar incluyendo lo que mide ésla.
dacir debe ser
incluido. 3. Modarado nivel El itemn as relativaments importante.
4. Alto nivel El itern &5 muy relevante y debe ser incluido.

sus observacionas que considers partinanfe

1 Mo cumple con al criterio

2. Bajo Nivel

3. Maodarado nivel

4. Alto nivel

Lear con defenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como soficilamos brinde
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V1. Planeamiento tributario
Dimengiones del instrumento:
. Primera dimensién: Mormas tributarias

. Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacidn de las normas tributarias con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en una empresa del sector comercial, Miraflores-Lima, 2023

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

conocimiento
obre |
Em'maih;a
ibutaria vigente.
. Recib X X X
Conocimiento de capacilacion  en
las leyes tributariasmateria dl
ibutacidn
Planea las X X b
peracionas
ibutarias ¥
nlablas con
xilo.
. Se elabora los X X X
ocumeanios
ibutarios
cumpliendo |
normativa.
5. Recib ® X X
sesaria ewxbam
ara revisar los
ocumeanios
ibutarios.
. Disefi
strategias d
niral di
cuardo con | r
ormativa fiscal X X X
n
labaracion con
as areas
inculadas

1. Tian:| X ey X

Aplicacion de las
layes tributarias

. Segunda dimensidn: Beneficios tributarios

. Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacidn de los beneficios fributarios con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en una empresa del sector comercial, Miraflores-
Lima, 2023

Observaciones/

INDICADORES itemn Claridad | Coherencia Relevancia
Recomendaciones

7. Goza de algdn X X X
beneficio d

reduccion d:l
mpuesios.
B. La reduccian X X X
de impuastos

stimula al
cimianto de |
mpresa.

Reduceidn da
impuasio
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. Los impuestos
cluales
arantizan |
peratividad de |
Mpresa.

X

10. Los requisitos
ara acceder a |
rarroga en al
age dal 1G

nsuaEl 500
ficientes y
usios.

Prérroga del
pago del IGV

11. Cuenta con
as requisitos
para una
prarroga del pag

del IGYV mensual.

V2. Cumplimiento de las obligaciones tributarias
Dimensionas del instrumento: Obligacidn formal y sustancial

. Primera dimensidn: Obligacidn formal

. Objetivos de la Dimensidn: Medir la relacidn entre la obligacidén formal v el cumplimiento de

las obligaciones tributarias

INDICADORES item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1. La empresa s
ncuentra
gistrada an |
LINAT, tien
UC acliva y sus
alos eslan
clualizados.

Formalidad

X

. Dispone d
odos los
pcumeantos qu
spaldan |
nslitucian de |
mpresa.

X

aclura) cuand
aliza un
nEaccian
mearcial.

Recib

pacilacion par
alizar
Comprobantss aclur:_-ll:!nﬁn )
lectronica segln
a

normativ

igenia d

mprobantes d
ago.

. Emit
mprobante d
ago  (boleta

agos a lodas la
ress par
ustentar o
asios.

. Exige los
mprobantes d

5

5
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et
]
Fod

. Dispone y Ile'l.ra|

| registro de sus
nEaccionas an

ibros contables.

Dispone d X X X
ibros legalizados
ara dar]

mplimiento can
us obligacionas

) =3 caractear|
Libros contables rihutario.

Realiza d X X X
orma oporuna y
n precision los
gistros d
mpra, wventa,
ibro diario, libro|
yor, atc., ant
na aveniual
iscalizacion de |
LIMAT.

Realiza | X X X
eclaracion
nsual del I1G
corde al
nograma
stablecido por |
LIMAT.

10. Realiza | X X X
eclaracion
nisual del
mpuesta a |
nla acorde al
nograma
slablecido por ||
[ELUNAT.

11. Realiza | X X X
declaracian
urada con los
ngresos y gastos
reales de |
Empresa.

Declaracionas

12. Toma en X X X
consideracion las
notificacioneas ﬂ

mensajes de |
ISLUMAT.

13. Cumple con X X X
odas las
bligacionas
corde al
gimen tributario
cogido

. Segunda dimension: Obligacidén sustancial

. Objetivos de la Dimension: Medir la relacidn entre la obligacion sustancial y el cumplimiento
de las obligaciones tributarias

Observaciones/

Indicadores itemn Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

14. Realiza al X X X
pago dal
Pago de impuestosfmpuesta a |
nta mensual d
orma oporuna.
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15. Hace el pagol X X X
pporiuno del 1G]

mensual.

16. Cumple con X X X
realizar el pago

gnuales  dantr
del plazo d
vencimienio

de sus impuastﬂa

17. Ha  sidg X X X
ancionado  con
| pago de multas
or realizar
eclaracionas
alsas

Multas sidgy X X X

18.
ancu:lnadn con
ultas peor|
eclarar fuara del
lazo
rogramadao.

19. Ha omilido en X X X
u  declaracidn
Igunas ingresos
|'D gaﬁtﬂ

Omision sido| X X X
IEL'.-EI|IZEI:|CI por |
L.INAT 5in tenal
documenbos
n regla

Firma del evaluador
DMl 21526086

/ '
/ [

7-x L
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Evaluacion por juicio de expertos

Respelado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre planeamiento
fributario y cumplimiento de las obligaciones fributaras”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados oblenidos a parlir de éstesean utilizados eficientemente; aportando al
guehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracian.

1. Datos generales deljuez

Nombre del juaz:

FOEL ANDRES VALLADARES SOTO

Grado profesional: Maestria (X)) Doctor [

Clinica | ) Social [

Area de formacién académica:
Educativa | ) Organizacional [ X )

] ICOMTABLE, FINANCIERA, NEGOCIOS
Areas de experiancia profesional:

Institucion donde labora: (2T 1CINA NACIONAL DE PROCESOS ELECTORALES

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios |: 1
el area: Masde5afos [ X )

Experiencia en Investigacion Trabajo{s) psicométricos realizados
Psicométrica: Tiulo del estudio realizado.
(si cormasponde)

2, Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumeanio, por juicio de experlos.

3 Datos de la escala

Mombre de la Pruebac [Cuestianaria

Autora: fMaricruz Gerdnimo Falcon

Procedencia: | ima

Administracion: Pirecta

Tiempo de aplicacion: 50 minuitos

Ambito de aplicacicn: Fmpresa comercial

Significacion: | V1. La wvariable planeamiento tributario se midid por medio de las
puntuaciones que se alcanzaron del cuestionario conformado por dos
dimensionas: normas y baneficios tribularios.

W2. La variable cumplimiento de las obligaciones tributarias se midid par|
medio de las punluaciones gue se alcanzaron del cueslionario conformada
por dos dimensiones: Obligacion formal y sustancial.
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Taveira (2022) destacd lo siguiente:
Mormas ributarias  [E] Planeamiento tributario debe indicar claramente (el
comportamients del contribuyente en vista de
materialidad): (a) Bajo gué norma encaja el negocio
en comparacién con la disposicidn a la gue esta
metido antericrmente, para demostrar los efectos
a consistencia del negocio, en términos de efecto
eqitimas privados y fiscales. Por ejemplo: financiarse
n capital propio en vez de con préstamos de
erceros; y (b} Qué ventajas fiscales se adqguirieron v
i alguna de ellas estda desaprobada por el
Beneficios tribularios  brdenamiento  juridico o  provoca  algdn)
cuestionamiento sobre su legitimidad. (p 13)

V1. Planeamienio
tributario

Obligacion formal

Tuesta y Chaflogue (2021) indicaron que las emprasas qu
Lol jercen  aclividad economica eslan obligadas Ea
ﬁlig:cmi;::smﬁﬁa?i;g Egmplimiarﬂ.n de obligaciones Iributarias, para ello deb

nsiderar obligaciones formales y sustanciales deal régimen|
lagido (p. 58).

Obligacian sustancial

5. Presentacion de instrucciones para el illB.z:

A continuacion, a usled le presenlo el cuestionario sobre planeamiento fributario y cumplimiento de las
obligaciones tribularias elaborado por Maricruz Gerdnimo Falcon en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los lems segln correspanda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con e criterio El item na as claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificacionas o una

modificacidn muy grande en el uso de las

E i sa | 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
compranda ;

. ordenacion de eslas.
faciimante, g5

decir, su sintactica

y semdntica son 4. Modearado nivel Sa requiera una modificacion muy aspacifica de

algunos de los términos del itam.
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2. Desacuwerdo  (bajo

El item tiena acuerda)

relacion logica con

adecUadas. 4. Alto nivel El item es claro, iene semantica y sintaxis
- Allo nive adecuada.
1. lotalmenta an desacuerdo (no El item notiena relacion ldgica con la dimension.
cumple con al criteria)
COHEREMNCIA

El itamn tiana una relacion tangencial Nejana con
la dimension.

la dimension o

indicador que esta | 3. Acuerdo (modearado nivel)

El itam liena una relacion moderada con la
dimension que sa asla midiendo.

midianda.
4. Tolalmeanie de Acuerdo (allo El item se encuentra esla melacionado con la
nivel) dimension que asta midiendo.
1N | | eritari El item puede ser aliminado sin que s& vea
- 10 cumpie con ef crieno afectada la medicidn de la dimansidn.
RELEVAMCIA
El item es asencial 2 Baio Mivel El item tiane alguna relevancia, pem obro item
o importante, es - BE puede estar incluyendo lo que mide ésla.
dacir debe ser
incluido. 3. Moderado nival El item es relativaments impaortante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

sus observaciones que considere partinenie

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Lear con dedenimianto los items y calificar @an una escala de 1 a 4 su valaracidn, asi como salicifamos brinde
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V1. Planeamiento tributario
Dimensiones del instrumento:
. Primera dimensién: Normas tributarias

1] Objetivos de la Dimensidon: Determinar la relacidn de las normas tributarias con el cumplimiento
de las obligaciones tributarias en una empresa del sector comercial, Miraflores-Lima, 2023

Observaciones/

Indicadores itemn Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

conoacimianto
obre |
E:::rmaihm
ibutaria vigente.
. Recib X X X
Conocimiento de capacilacion  en
las layes tributariasimateria dl
ibutacidn
Planea las x X X
peraciones
ibularias W
nlablas con
xilo.
. Se elabora los X X X
pcumeantos
ibutarios
cumpliendo |
normativa.
5. Recib X N X
sesoria ewxbam
ara rewvisar los

1. Tian:| X X X

Aplicacitn de las focumentos
B . butarios.
layes tributarias —
. Disefi
strategias d
niral d
cuarde con | X X X

ormativa fiscal
n
labaracidn con

as areas
inculadas
. Segunda dimensidn: Beneficios tributarios
. Objetivos de la Dimension: Determinar la relacidn de los beneficios fributarios con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en una empresa del sector comercial, Miraflores-
Lima, 2023
INDICADORES itemn Claridad | Coherencia | Relevancia | CpServaciones/
Recomendaciones
7. Goza de algdn X X X
beneficio d
reduccion d:l
. mpueslos.
Reduccionde B. La reduccien] X X X
P de impuastos
stimula al
Emcimiuntn de |
mpresa.
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. Los impuestos
cluales
arantizan |
peratividad da |
mpresa.

X

Prérroga del
pago del IGV

10. Los requisitos
ara acceder a |
rarroga en al
ago dal 1G

msual 500
ficientes W
Usios.

11. Cuenta con
as requisitos
para una
prarroga del pag

del IGY mensual.

V2. Cumplimiento de las obligacionas tributarias
Dimensionas del instrumento: Obligacidn formal y sustancial

. Primera dimensidn: Obligacidn formal

. Objetivos de la Dimensidn: Medir la relacién entre la obligacidn formal y el cumplimiento de

las obligaciones tributarias

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Farmalidad

LIMAT, tian
UIC acliva y su
alos esld

1. La empresa s
ncuentra
gistrada an |
5
n
clualizados.

X

. Dispone d
odos los
pcumeantos qu
spaldan |
nslitucian de |
mpresa.

X

aclura) cuand
aliza uni
nEaccian
mercial.

pacilacion par
alizar
acturacion
Comprabantes lectronica segun
a

Racib

normativ

igenia d

mprobantes d
ag0.

. Emit
mprobante d
ago  (boleta

agos a lodas las
reas par
ustentar las

. Exige los
mprobantes d
aslos.
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| registro de sus
ransaccionas an
ibros contables.

F Dispane y lleva X X X

Dispone d X X X
I:lros lagalizados
ara dar
mplimiento con
us obligaciones

caracler
Libros contables ntlubarln

aveniual
|si.'..alu_al.'.|uﬁn de la

Realiza d X X X
orma oportuna y

n precision los

gistros d

mpra, venla,

ibro diario, libr

-_.,u:.r atc., ant

LINAT.

Realiza s X X X
Erclaraclbn
nsual dal 1G
corde al
nograma
slablecido paor la

LIMAT.

i0. Realiza X X X
eclaracion

nisual dal
mpuesta a la
nla acorde al

nograma
stablecido por la
ISUMNAT.
N 11. Realiza la X X X
Declaraciones Heclaracian

urada con los
ngresas y gastos
reales de la
lempresa.

12. Toma en X X X
consideracion las
nodificaciones  y
mansajes de la

[SUMNAT.
13. Cumple con X X X
odas las
bligaciones
corde al
gimen tributario
cogido
* Segunda dimensidn: Obligacion sustancial
. Objetivos de la Dimension: Medir [a relacidn entre la obligacidn sustancial y el cumplimiento
de las obligaciones tributarias
. N . Observaciones!
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
14. Realiza al X X X
pago dal

Pago de impuestosfmpuesto a  la
nta mensual d
orma oporuna.
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15. Hace el pago X X
pportuno del IGV]
mensual.

16. Cumple con| X X
realizar el pagof
de sus impuesto:
Enuaies de

el plazo di
encimiento

17. Ha sid X X
ncionado co
| pago de mult;
or realiza
eclaraciones

alsas.

= t:. Ha sidd X X
ncionado con|

multas por

declarar fuera dell

plazo

rogramado.

19. Ha omitido en| X X
declaracion|
Igunos ingresos|
/o gasto.

Omision 0. Ha sido| X X
iscalizado por |
UNAT sin tenel
documento:
n regla.

Firma del evaluador
DNI 44966169

/A




Anexo 6. Asentimiento informado

Anexo 6
Asentimiento Informado

Titulo de [ iNVESHGACION: ......c.veveeieeece e

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “.................c.cocoeveiinieinne.
, CUYO ODJEIIVO €S oiiiiiieiiiic e
Esta investigacion es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado), de la
carrera profesional de ... 0 Programa ................... , de la
Universidad César Vallejo del campus ................... , aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizaré lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales

”

y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:”... ... :

2. Esta encuesta o entrevista tendré un tiempo aproximado de.............. minutos
y se realizard en el ambiente de ..........c.cccevirvenenne, de la institucion
............................ Las respuestas al cuestionario 0 entrevista seran
codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran
anonimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia);

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es) (Apellidos y NOMBIES) ....vcveeiiiiceicee e

BMAL v y Docente asesor
(ApEllidOS Y NOMDIES) .....vvevereiireieieisise e

BN ettt e e e e e e e — e — e a i — e e ————————

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que mi menor
hijo participe en la investigacion.

Nombre Y @pellidos: ..........covvveriiiiicee e
FECNAY NOTA ...



Anexo 7. Acta de Sustentacion de la tesis
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A ntacién del articul revision de literatur
cientifica / Trabajo académico / Proyecto de investigacion

| Tesis (*)

Ciudad, ......de ..... de 20...

Siendo las ............ horas del dia .......... delmes ................ de 20..., el jurado
evaluador se reunid para presenciar el acto de sustentacion del articulo de revisiéon
de literatura cientifica / trabajo académico / Trabajo de suficiencia profesional /
Proyecto de investigacion / tesis, titulada:

Presentado por el /10S autor(@s) ........ccooeiniininiiiiiii e

egresado de la Escuela Profesional / Programa Académicode ...............ccccceean.

Concluido el acto de exposicion y defensa del articulo de revision de literatura
cientifica / trabajo académico / proyecto de investigacion / tesis, dictaminé:

\ m Autor Dictamen*

,w Apellidos y Nombres de uno de los autores
! Paterno Materno, Nombre1 Nombre2

Apellidos y Nombres de uno de los autores
Paterno Materno, Nombre1 Nombre2

Se firma la presente para dejar constancia de lo mencionado:

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos
PRESIDENTE SECRETARIO

Nombres y Apellidos
VOCAL (ASESOR)
. Para pre y posgrado los rangos de dictamen se establecen en el Reglamento de trabajos conducentes a

grados y litulos.
El nimero de firmas dependera del trabajo de investigacion o tesis.



Anexo 8. Autorizacion de Publicacion en Repositorio Institucional
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Autorizacién de Publicacién en Repositorio Institucional
Yo (NOBOTOBY: isvessssecoummssonssmiinsammissiaaessaeruassssessessssavspinsmiviness

identificado con DNIN® ................... . , (respectivamente), egresado
(s) de la Facultad de / Escuela de posgrado ..............cceueiuiiiiiiiiiiineeiieineeniaennns
y Escuela Profesional / Programa Académico ............ccccouuiieiiiiniiinceinnnn. de la

Universidad César Vallejo, autorizo (autorizamos) ( ), no autorizo (autorizamos) (
) la divulgaciéon y comunicacion publica de mi (nuestro) articulo de revision de
literatura cientifica / trabajo académico / Trabajo de suficiencia profesional / Tesis,
titulada:

................ ", en el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo estipulada en el Decreto Legislativo 822,
Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de NO autorizacion:

Lugar y fecha,

Apellidos y Nombres del Autor
Paterno Materno, Nombre1 Nombre2

DNI: Firma

ORCID:

Apellidos y Nombres del Autor

DNI: Firma
ORCID:

Apellidos y Nombres del Autor

DNI: Firma

ORCID:

Apellidos y Nombres del Autor

DNI: Firma

ORCID:

Las filas de la tabla dependen del niumero de estudiantes implicados.



Anexo 9. Validez del instrumento de recoleccion de datos

Tabla7

Resultados de validez de los instrumentos por juicio de expertos

N° Experto Grado académico Opinién de
aplicabilidad
1 Valladares Soto Joel Magister Aplicable
Andrés
2 Pérez Morén José Magister Aplicable

Antonio Hipdlito

3  Lobatén Gutiérrez Magister Aplicable
Carlos Augusto

Nota. Validez del Cuestionario sobre planeamiento tributario y Cuestionario sobre

el cumplimiento de obligaciones tributarias.



Anexo 10. Confiabilidad del instrumento

A continuacion, se exhibe la escala de valores que se consideré para

describir el coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach obtenido.

Tabla 8
Escala de valores del Alfa de Cronbach

Rango Nivel

09> Excelente
0.8a<0.9 Muy bueno
0.7a<0.8 Bueno

0.6 a<0.7 Moderado
<0.6 Pobre

Nota. De “A Review On The Internal Consistency Of A Scale: The Empirical
Example Of The Influence Of Human Capital Investment On Malcom Baldridge
Quality Principles In Tvet Institutions,” de Mat, F. A., Tambi, A. M., Samat, M. F., &
Wan, W. M., 2020, Asian People Journal, 3(1), p. 24 (https://doi.org/ggjhgd). © 2020
Farahiyah A. Mat, Malek A. Tambi, Muhammad F. Samaty Wan M. Wan, todos los

derechos reservados.

Tabla 9
Fiabilidad del cuestionario Planeamiento tributario y Cumplimiento de las

obligaciones tributarias

Cuestionario Alfa de Cronbach N de elementos
Planeamiento tributario ,801 11
Cumplimiento de las 137 20
obligaciones tributarias

Nota. N = 20.

La Tabla 9, exhibe el coeficiente Alfa de Cronbach para el cuestionario de
planeamiento tributario fue 0.801 valor que, en concordancia con la escala de
valores, se describi6 como muy bueno. En tal sentido, se constaté que el
cuestionario fue fiable para ser aplicada a la muestra. A su vez, se exhibe para el
cuestionario del cumplimiento de las obligaciones tributarias un coeficiente Alfa de
Cronbach de 0.737 valor que en concordanciacon la escala de valores se describio
como bueno. En tal sentido, se constatd que el cuestionario fue fiable para ser

aplicado a la muestra.


https://doi.org/gqjhqd

Anexo 11. Célculo del tamafio de muestra

Figura 1

Céalculo del tamafio de muestra

B NxZ:xpxgq
T dix(N-1)+Z:xpxg

n

Nota. De “Software estadistico para el calculo de la muestra y los tipos de
muestreo,” por K. Lopez, B. Sandoval y S. Urquizo, 2019, FIMAQ, 3(1), (p. 14).
(https://bit.ly/3mgRL6X).r

Donde:

N =representd la poblacién total (30)

Z = simbolizé el nivel de confianza (1.96)
p = simbolizé la probabilidad de éxito
g=represento la probabilidad de fracaso

d=represento el error maximo admitido (0.05)

30*1.962* (0.5*0.5)

n =
0.05%%(30-1)+1.96%*(0.5*0.5)
n=28


https://bit.ly/3mgRL6X



