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RESUMEN 

Como título de estudio es “Gobierno abierto en la gestión administrativa de un 

gobierno local de Lima Metropolitana, 2023”; para la teoría del gobierno abierto se 

consideró el teorema de la democracia (Sartori, 2007) y el teorema burocrático 

(Weber, 1930); y para la gestión administrativa el teorema clásico (Fayol, 1918) y 

neoclásico (Drucker, 1996). 

Como objetivo general fue determinar la influencia del gobierno abierto en la 

gestión administrativa de un gobierno local de Lima Metropolitana. Siendo un 

estudio de tipo básico con enfoque cuantitativo, con método hipotético y deductivo 

con un alcance descriptivo y explicativo. Para la técnica de recolección de 

información se utilizó la encuesta; por medio de dos cuestionarios: gobierno abierto 

y gestión administrativa (ambos validados y confiables), siendo aplicados a 85 

colaboradores municipales. 

Los resultados, mostraron que el gobierno abierto influye de forma directa y 

significativa (76,7% / Wald=23,2782 / p=0,000<0,05) en la gestión administrativa en 

un gobierno local de Lima Metropolitana. Los resultados descriptivos evidenciaron 

que el 64,71% y 63,53% de colaboradores percibieron un nivel regular en gobierno 

abierto y la gestión administrativa respectivamente. Demostrándose 

desconocimiento y poco progreso con respecto a las iniciativas de un buen ejercicio 

de gobierno abierto que perfeccione la gestión administrativa. 

Palabras clave: Gobierno abierto, gestión administrativa, participación ciudadana. 
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ABSTRACT 

The title of the study is “Open government in the administrative management of a 

local government of Metropolitan Lima, 2023”; For the theory of open government, 

the democracy theorem (Sartori, 2007) and the bureaucratic theorem (Weber, 1930) 

were considered; and for administrative management the classical (Fayol, 1918) 

and neoclassical (Drucker, 1996) theorem. 

The general objective was to determine the influence of open government on 

the administrative management of a local government in Metropolitan Lima. Being 

a basic type study with a quantitative approach, with a hypothetical and deductive 

method with a descriptive and explanatory scope. For the data collection technique, 

the survey was used; through two questionnaires: open government and 

administrative management (both validated and reliable), being applied to 85 

municipal collaborators. 

The results showed that open government influences directly and 

significantly (76.7% / Wald=23.2782 / p=0.000<0.05) on administrative 

management in a local government of Metropolitan Lima. The descriptive results 

showed that 64.71% and 63.53% of collaborators perceived a regular level in open 

government and administrative management respectively. Demonstrating 

ignorance and little progress with respect to the initiatives of a good open 

government exercise that perfects administrative management. 

Keywords: Open government, administrative management, citizen participation. 
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RESUMO 

O título do estudo é “Governo aberto na gestão administrativa de um governo local 

da Região Metropolitana de Lima, 2023”; Para a teoria do governo aberto foram 

considerados o teorema da democracia (Sartori, 2007) e o teorema burocrático 

(Weber, 1930); e para a gestão administrativa o teorema clássico (Fayol, 1918) e 

neoclássico (Drucker, 1996). 

O objetivo geral foi determinar a influência do governo aberto na gestão 

administrativa de um governo local na região metropolitana de Lima. Sendo um 

estudo do tipo básico com abordagem quantitativa, com método hipotético e 

dedutivo com escopo descritivo e explicativo. Para a técnica de coleta de dados 

utilizou-se o survey; por meio de dois questionários: governo aberto e gestão 

administrativa (validados e confiáveis), aplicados a 85 colaboradores municipais. 

Os resultados mostraram que o governo aberto influencia direta e 

significativamente (76,7% / Wald=23,2782 / p=0,000<0,05) na gestão administrativa 

em um governo local da Região Metropolitana de Lima. Os resultados descritivos 

mostraram que 64,71% e 63,53% dos colaboradores perceberam um nível regular 

de governo aberto e gestão administrativa respectivamente. Demonstrando 

desconhecimento e pouco progresso no que diz respeito às iniciativas de um bom 

exercício de governo aberto que aperfeiçoe a gestão administrativa. 

Palavras-chave: Governo aberto, gestão administrativa, participação cidadã.




