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RESUMEN

El enfoque del proyecto se dirige hacia los mercados en la actualidad del distrito
de san miguel, estos presentan deficiencias en su infraestructura como la
circulacion, ventilacion e iluminacion y falta de salubridad lo que ocaciona el
desorden en dichos mercados.

La investigacion se llevd a cabo con un enfoque riguroso, aplicando métodos
estadisticos para obtener resultados objetivos. Se utilizaron entrevistas con
comerciantes locales, encuestas mediante Google Forms, fichas técnicas para la
recopilacion de datos y levantamiento de medidas.

El proyecto tuvo como objetivo la creacién de una infraestructura de mercado
minorista en la zona para mejorar el servicio. EI mercado Tupa-Kunaymana,
resultado de este esfuerzo, ofrece servicios de excelencia con una nueva
arquitectura que promete una experiencia de compra gratificante el cual alberga
diversos vendedores y productos, reduciendo el comercio ambulatorio y
contribuyendo a una planificacion urbana mas ordenada. Se aplicaron criterios de
sustentabilidad en el disefio y se optimizaron espacios para mejorar el ambiente
laboral de los comerciantes. La sugerencia incluye un andlisis profundo del
entorno urbanistico y una atencién especial a las particularidades espaciales,
funcionales y formales, respaldadas por la exploracion de casos similares y
teorias arquitectonicas.

La creacion del mercado minorista "Tupa Kunaymana" no solo es una respuesta
a los desafios actuales, sino que también representa una oportunidad para
establecer un entorno comercial mas ordenado, inclusivo y economicamente
préspero para el distrito de San Miguel. Esto garantiza una ejecucion precisa del

proyecto y una integracién adecuada al entorno urbano.

Palabras clave: Mercado Minorista, sanidad y calidad de servicio.
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ABSTRACT

The project focuses on the current markets in the San Miguel district, which exhibit
deficiencies in their infrastructure such as circulation, ventilation, lighting, and lack
of sanitation, leading to disorder in these markets.

The research was conducted with a rigorous approach, applying statistical methods
to obtain objective results. Interviews with local traders, surveys through Google
Forms, technical sheets for data collection, and measurements were utilized.

The project aimed to create a retail market infrastructure in the area to enhance
the service. The Tupa-Kunaymana market, a result of this effort, offers excellent
services with a new architecture that promises a rewarding shopping experience.
It accommodates various vendors and products, reducing street vending and
contributing to a more orderly urban planning. Sustainability criteria were applied
in the design, optimizing spaces to enhance the working environment for traders.
The proposal includes a thorough analysis of the urban environment and special
attention to spatial, functional, and formal particulars, supported by the exploration
of similar cases and architectural theories.

The establishment of the "Tupa Kunaymana" retail market is not only a response
to current challenges but also an opportunity to create a more orderly, inclusive,
and economically prosperous commercial environment for the San Miguel district.
This ensures precise project execution and proper integration into the urban
surroundings.

Keywords: Retail Market, sustainability, sanitation and quality of service.
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I. INTRODUCCION

La aparicion de los mercados en su forma actual data del siglo XIX, segun el
estudio de Beso6 (2019), y fue una consecuencia de las teorias del urbanismo que
prevalecian en esa época (Coello, 2014; Elguera, 2018)
Los mercados al aire libre ganaron popularidad hasta tal punto que los lugares donde
se ubicaban se transformaron mas tarde en mercados cubiertos. (Hernandez, 2017)
Desde sus inicios, los mercados se establecian en areas publicas como plazas y
calles, lo que fomentaba el comercio y promovia una gran interaccion social,
facilitando asi la conversacion entre los ciudadanos. La mezcla de diversa actividad
ayuda a complementar y distinguir los espacios urbanos. Por lo tanto, las actividades
ayudan a complementar y distinguir los espacios urbanos. (Garcia-Doménech, 2015)
El crecimiento del comercio ha sido irregular, y aunque se han mejorado las
instalaciones del mercado municipal, aun carece de las condiciones necesarias para
facilitar una actividad comercial comoda y exitosa, por lo tanto, resulta necesario llevar
a cabo un andlisis urbano del sector comercial que se conduzca a una propuesta

arquitectonica adecuada. (Aguirre Flores Ana Carolina, 2006)

1.1. Planteamiento del Problema

Nos centraremos en los mercados de abastos ya que, en la actualidad, los
mercados del distrito carecen de suficiente circulacion, ventilacion, e iluminacién, en
infraestructura adecuada, lo que dificulta que la poblacion venda y compre
mercaderias de forma sana y adecuada.
A nivel internacional como menciona el gobierno de Canarias (2021) ha sefialado que
los mercados se construyeron de manera progresiva y sin planificacion, Como
consecuencia de ello, se han generado edificaciones que carecen de funcionalidad y
no poseen un atractivo estético. Adicionalmente, la falta de atencion a los criterios de
construccion resulto en la no conformidad con los requisitos técnicos establecidos en
las normativas arquitectonicas y urbanisticas, ingenieriles, sanitarias y seguridad
(Stanton, 2018; Everts et al.,2021).
En nivel departamental los mercados se concentran, y relaciona con la contribucion
de las economias regionales al crecimiento econdémico del pais. Segun los datos del
Censo Nacional de Mercados de Abastos (CENAMA) 2016, elaborado por el instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en Lima se tiene la mayoria de mercados

en el pais, representando el 43,0% (1 mil 122) del total. La Provincia del Callao ocupa



el segundo lugar con el 6,5% (171), seguida, los departamentos de la Libertad, Junin
y Arequipa representan el 6,1% (160), 4,6% (121) y 4,5% (168) de la poblacion total,
y en el caso de Puno se tiene un numero de 50 mercados a nivel regional,
respectivamente.

El gobierno de Canarias (2021) ha sefialado que los mercados se construyeron
de manera progresiva y sin planificacion, Como consecuencia de ello, se han
generado edificaciones que carecen de funcionalidad y no poseen un atractivo
estético. Adicionalmente, la falta de atencion a los criterios de construccién resulto en
la no conformidad con los requisitos técnicos establecidos en las normativas
arquitectdnicas y urbanisticas, ingenieriles, sanitarias y seguridad (Stanton, 2018).

La infraestructura de estos mercados se encuentra en mal estado y la carencia
de infraestructuras espaciales que abarquen grandes superficies complica el flujo,
exacerbando los desafios tanto dentro como fuera del mercado.(Alulema C., 2017)

En cuanto a los mercados de San Miguel, se refiere a instalaciones temporales
que, en ciertos casos, no estaban administradas por personal especializado, Sin
embargo, es crucial tener presente que en medio de estos factores la pobreza urbana
y la exclusidn social coexisten, contaminacion de residuos soélidos originada por el
comercio ambulante y la carencia de organizacion en el entorno urbano. Donde se
olvida la importancia de una infraestructura adecuada del servicio de mercado
minorista.

Realidad Problematica
A.- Contaminacion Ambiental

Se compara la comercializacion en los mercados entre el ano, 2020 al afo
2023, donde la actividad del comercio se instala en lugares publicos como tal también

surge la contaminacion de residuos sélidos.

Figura 1. Contaminacién a alrededores de mercadoé e-x-istentes(2022). Fuente:Diario Los Andes,
2019). Web:https://www.losandes.com.pe/2019/01/07/basura-continua-afectando-a-juliaca/



https://www.losandes.com.pe/2019/01/07/basura-continua-afectando-a-juliaca/

B.- Aspecto comercial

Por lo tanto, en el distrito de San Miguel es imperativo establecer mercados o
plataformas comerciales con el objetivo de reducir de alguna manera la presencia del
comercio no formal en la ciudad. Esto también busca promover el desarrollo
econdémico tanto para las familias dedicadas a la actividad comercial como para
aquellas que se vieron afectadas econdmicamente mientras se producia la
emergencia médica de COVID-19. Hasta la fecha, estas ultimas no han recibido
politicas de reactivacion econémica por parte de los diferentes gobiernos; por el
contrario, se ven perjudicadas por el aumento de los precios del GLP, gas y productos

basicos.

Figura 2. Vista de vendedores y compradores en el mercado de Juliaca (2018). Fuente:
ONEWORLDPICTURE, 2018. Web:https://focusedcollection.com/sp/200312120/stock-photo-view-

sellers-buyers-street-market.html
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Figura 3. Contaminacién ha afectado a los alrededores del aeropuerto (2022). Fuente: Los Andes,
2018. Web: https://www.losandes.com.pe/2018/12/28/al-rededor-de-200-toneladas-de-basura-se-

acumulan-en-san-miguel/



https://focusedcollection.com/sp/200312120/stock-photo-view-sellers-buyers-street-market.html
https://focusedcollection.com/sp/200312120/stock-photo-view-sellers-buyers-street-market.html
https://www.losandes.com.pe/2018/12/28/al-rededor-de-200-toneladas-de-basura-se-acumulan-en-san-miguel/
https://www.losandes.com.pe/2018/12/28/al-rededor-de-200-toneladas-de-basura-se-acumulan-en-san-miguel/

Figura 4. Comerciantes expendiendo sus mercaderias en los suelos (2013). Fuente: Los Andes
(2013) Web:https://losandes.com.pe/oweb/Sociedad/20131028/75858.html

C.- Aspecto Social

La creacion del distrito de San Miguel se cred, de la obligacion de desvincular
la centralidad de Juliaca. Este distrito fue oficialmente establecido el 28 de julio de
2016 mediante la Ley N.° 30492, durante la gestion del presidente Ollanta Humala
Tasso. La poblacién estimada es de alrededor de 62,463 habitantes, de los cuales
58,367 residen en lo urbano y 4,096 en lo rural.(Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2018) pag. 342

Tabla 1. Poblacién censada, habitante por &rea urbana y rural.

Provincia, distrito, area urbana TOTAL, HABITANTES POBLACION POBLACION RURAL
y rural, edad y sexo URBANA
San Miguel 62,463 - -
Varones 30,786 28,803 4,096
Mujeres 31,677 29,564 2,113

Nota: tomada del instituto nacional de estadistica e informatica 2018. Fuente: (Instituto Nacional de estadistica e
informatica, 2018)


https://losandes.com.pe/oweb/Sociedad/20131028/75858.html
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Figura 5. Grafico de Poblacion Censada, habitante por area urbana y rural (2018).
Fuente: (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA, 2018a)

Del cuadro anterior se puede observar que lo urbano rebasa en cantidad a la poblacion

agrario.

CRITERIO DE

ALTERNATIVAS DE LOCALIZACION / UBICACION

LOCALIZACION
Opcion A Av. Horacio Opcion B Jr. Clorinda Matto de . . ALTERNATIVA "A
Zeballos Games - Av. 3de | Turner- Jr. La Florida, Jr. Sanchez Opcion C Av. Infancia y Jr.alpamayo -
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T [ 1 . T s
6 Accesos vehiculares y 4 . .
FLUJOS peatonales 4 Accesos vehiculares y 4 peatonales | 5 Accesos vehiculares y 5 peatonales
1 [ 2 [ s 1 N 1 [ 3
TAMANO MAYOR A 10478m2 7,435.00m2 7,803.06 M2
500M2
1 [ 2 [ 3 2 [ 3 1 [ 2] 3
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2 [ 3

1 [ 9
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1 [ o]
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TOTAL 30 12 18

ZONA ELEGIDA OPCION "A"

Figura 6. Ubicacion. - Matriz de ponderacion. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Formulacion del problema
Problema general:
¢ Qué tipo de infraestructura seria adecuado para un mercado minorista para el
servicio de abastos en el distrito de san miguel, provincia de san Roman,
departamento de puno?

Justificacion

La creacion del Servicio de Mercado Minorista "Tupa Kunaymana" en San Miguel
se justifica mediante la identificacion de problemas significativos en el actual escenario
comercial de la localidad. EI mercado existente, conocido como Asoc-La Revolucion-
San Miguel, ha estado mayoritariamente dominado por el comercio informal, operando
al margen de la legalidad y careciendo de permisos normalizados y de instalaciones
adecuadas. Este contexto ha generado una serie de desafios, incluyendo un acceso
deficiente a servicios basicos como agua y electricidad, asi como invasion y
contaminacion de espacios publicos que deberian estar disponibles para el uso
equitativo de toda la comunidad.

Es fundamental destacar que esta situacion no solo afecta el entorno fisico, sino
que también tiene repercusiones directas en la economia local. La presencia
predominante de actividades comerciales informales ha contribuido a una afectacién
econdmica general, ya que la falta de regulacion y la ausencia de una infraestructura
adecuada limitan las oportunidades de crecimiento y desarrollo para los pequerios
comerciantes.

La creacién del Servicio de Mercado Minorista "Tupa Kunaymana" se presenta
como una solucion necesaria y efectiva para abordar estos desafios. Al proporcionar
una infraestructura adecuada para el comercio menor en la zona, se espera
regularizar las operaciones comerciales y renovar las condiciones de trabajo de los
vendedores. Esta iniciativa contribuira a ampliar las perspectivas econdmicas al
ofrecer un espacio para la venta y exposicion de productos frescos y de alta calidad
destinados a la poblacion local.

La implementacion del mercado "Tupa Kunaymana" no solo tiene el potencial de
impulsar la economia local, sino que también se espera que genere una mejora
sustancial en las condiciones de vida de los residentes al regularizar y formalizar las

actividades comerciales. Ademas, al abordar la problematica social asociada con el



comercio informal y la falta de infraestructura, se sientan las bases para un desarrollo
sostenible y equitativo en el distrito de San Miguel.

Hipétesis proyectual

¢ Queé tipo de infraestructura de mercado minorista seria la adecuada para la mejorara
del servicio comercial en el distrito de San Miguel, provincia de San Roman,
departamento de Puno?

Objetivo General

0O.G.- Crear una infraestructura de mercado minorista adecuada para mejorar el
servicio en la zona.

Objetivos especificos

O.E.1.- Analizar detalladamente las condiciones del terreno, y caracteristicas para la
propuesta de disefio de una infraestructura de mercado minorista, garantizando asi la

vialidad de la propuesta.

O.E.2.- Analizar las caracteristicas de la poblacién y el entorno comercial en el
distrito de san miguel para informar de manera integral la propuesta de creacion de
servicio de mercado minorista, garantizando asi la adecuacion a las necesidades

locales.

O.E.3.- Disenar espacios fisicos de acuerdo a la normativa para un mercado

minorista con el fin de mejorar el ambiente comercial en el distrito de san miguel.

O.E.4.- Asegurar el cumplimiento de las regularizaciones sanitarias establecidas por
el mercado con inspecciones y controles regulares de manera que minimice el

impacto ambiental y protejan la salud publica.

O.E.5.- Incorporar practicas sostenibles para la reduccion de residuos y asi mejorar

la eficiencia energética de las instalaciones del mercado.



Il MARCO TEORICO
2.0 Marco analogo (Trabajos previos)

2.1 Estudio de casos

A. Internacional
a. A.- Parque Plaza Satélite

Arquitecto: Sordo Magdaleno Arquitectos
Ubicacion: Ciudad de México
Area:40.000 m2

Figura 7. Terraza de centro comercial (2020). Fuente:
Clarin.Web:https://www.clarin.com/internacional/mexico/ciudad-mexico-transforman-terraza-

centro-comercial-refrescante-pulmon-verde 0 -Tj2YuhJT.html

1.-Emplazamiento. —

El centro comercial Satélite esta ubicado en las Ciudad de México Manzana 001,
Cd. Satélite, 53100 Naucalpan de Juarez, la ampliacion y reconstruccion se realizé en
la azotea del centro comercial, creando areas verdes que sera de utilidad para el
esparcimiento y bienestar familiar sin la condicionante comercial. Este amplio proyecto
posee cuatro zonas con distintos usos como: Gastronomia en el restaurante, lago

central en el acceso, Bienestar y familia como parte del espacio publico.


https://www.clarin.com/internacional/mexico/ciudad-mexico-transforman-terraza-centro-comercial-refrescante-pulmon-verde_0_-Tj2YuhJT.html
https://www.clarin.com/internacional/mexico/ciudad-mexico-transforman-terraza-centro-comercial-refrescante-pulmon-verde_0_-Tj2YuhJT.html

Figura 8. Vista exterior del Parque plaza Satélite (2020). Fuente: ArchDaily Team (2020). Web:
https://www.archdaily.pe/pe/951099/se-inagura-parque-plaza-satelite-en-la-ciudad-de-mexico-por-

sordo-madaleno-arquitectos

2.- Morfologia del Terreno —

La ciudad de Satélite mantiene una trama irregular a consecuencia del

crecimiento urbano no planificado con una topografia que no presenta significativos
desniveles.
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Figura 9. Morfologia del Parque plaza Satélite (2023).
Google Maps

Fuente: google maps, (2022). Web:

3.- Analisis Vial. —

La circulacién habitual es bastante densa debido a que el Parque Satélite se

situa en el centro del lugar. En este contexto, se observa una arteria principal, que es
el bulevar Manuel Avila Camacho


https://www.archdaily.pe/pe/951099/se-inagura-parque-plaza-satelite-en-la-ciudad-de-mexico-por-sordo-madaleno-arquitectos
https://www.archdaily.pe/pe/951099/se-inagura-parque-plaza-satelite-en-la-ciudad-de-mexico-por-sordo-madaleno-arquitectos
https://www.google.com/maps/@-15.4713468,-70.1288471,14z?entry=ttu
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Figura 10. Vias de parque satélite (2023). Fuente: Google maps (2023). Web:
Parque Plaza Satélite - Google Maps

Figura 11. Via principal al Parque Satélite (2022). Fuente: google maps, (2022). Web:
Google Maps

4 .- Relacion con el Entorno. -

El entorno del parque plaza tiene relacion con dicho proyecto ya que tiene
areas verdes en distintos lugares, cuadras y avenidas. En cuanto a la altura de las
edificaciones el parque satélite no es la excepcidén mantiene el mismo perfil sin

resaltar que las edificaciones aledafas que tienen entre 5 a 7 pisos.
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https://www.google.com/maps/place/Parque+Plaza+Sat%C3%A9lite/@19.5106445,-99.2359587,19.5z/data=!4m14!1m7!3m6!1s0x85d203ab6a57c88b:0x9ca25edbd3544e8b!2sParque+Plaza+Sat%C3%A9lite!8m2!3d19.5106426!4d-99.2355903!16s%2Fg%2F11mvrjfftk!3m5!1s0x85d203ab6a57c88b:0x9ca25edbd3544e8b!8m2!3d19.5106426!4d-99.2355903!16s%2Fg%2F11mvrjfftk?entry=ttu
https://www.google.com/maps/@-15.4713468,-70.1288471,14z?entry=ttu

Figura 12. Relacién con el entorno (2022). Fuente: google maps, (2022).Web:
https://www.google.com/maps/@19.5146998,-99.233501,909a,35y,180h/data=!3m1!1e3?entry=ttu

Figura 13. Vias de parque satélite - entorno (2023). Fuente: Soma (2023). Web:
https://soma.group/portfolio/parque-plaza-satelite/?prev=155

5.- Clima. -
Asoleamiento;

La incidencia solar en la fachada se da del Nor-Oeste, de manera que se
aproveche la luz natural directa en el medio dia. Dentro del centro comercial se

aprovecha la iluminacion natural indirecta lo que genera calor pasivo.
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https://www.google.com/maps/@19.5146998,-99.233501,909a,35y,180h/data=!3m1!1e3?entry=ttu
https://soma.group/portfolio/parque-plaza-satelite/?prev=155

SPHERICAL ~

Figura 14. Incidencia solar, (2023). Fuente: Sun-Path map (2023).
Web:https://drajmarsh.bitbucket.io/sunpath-on-map.html

Figura 15. Recorrido del parque satélite, (2021). Fuente: Diego Meniego (2021). Web:
https://www.youtube.com/watch?v=sdjXfcd77WM

Precipitacion;

La laguna central que aprovecha la precipitacion de las aguas pluviales.

Figura 16. Precipitacion pluvial, (2020). Fuente: Clarin(2020). Web:
https://www.clarin.com/internacional/mexico/ciudad-mexico-transforman-terraza-centro-comercial-
refrescante-pulmon-verde 0 -Tj2YuhJT.html
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https://www.clarin.com/internacional/mexico/ciudad-mexico-transforman-terraza-centro-comercial-refrescante-pulmon-verde_0_-Tj2YuhJT.html

Figura 17. Laguna central de centro comercial, (2020). Fuente: Chic magazine (2020) Web:
https://www.chicmagazine.com.mx/estilo-de-vida/arquitectura/parque-plaza-satelite-el-nuevo-
pulmon-del-estado-de-mexico

Vegetacion;

Tiene extensiones de area verde con una amplia gama de plantas aromaticas,
medicinales y endémicas esto sera de mucha utilidad para el esparcimiento, la

convivencia familiar y recreacion.

Figura 18. Area verde con plantas medicinales, (2020). Fuente: Glocal design magazine. Web:
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-

madaleno-arquitectos/
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https://www.chicmagazine.com.mx/estilo-de-vida/arquitectura/parque-plaza-satelite-el-nuevo-pulmon-del-estado-de-mexico
https://www.chicmagazine.com.mx/estilo-de-vida/arquitectura/parque-plaza-satelite-el-nuevo-pulmon-del-estado-de-mexico
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/

Figura 19. Area verde con plantas medicinales, aromaticas, (2020). Fuente: Glocal design
magazine. Web:

https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-
arquitectos/

6.- Analisis Formal. —
Principios Formales

Volumétricamente el centro comercial mantiene la forma de cajones con ducto

de iluminacién al centro y a los costados aberturas rectangulares de iluminacion.

Figura 20. Formas volumétricas, (2020). Fuente: Google Maps (2021) Web:
Google Maps

7.- Materialidad. —

El sistema estructural es aporticado con tabiquerias de material noble,

cobertores metalicos y losa aligerada ventanas y mamparas de vidrios,
revestimientos en exteriores con porcelanatos.
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https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://www.google.com/maps/@-15.4713468,-70.1288471,14z?entry=ttu

Figura 21. Materiales de construccion, (2021). Fuente: Google Maps (2021). Web:
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-

arquitectos/
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Figura 22. Materiales de construccion, (2020). Fuente: Glocal design magazine.
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-

arquitectos/

Figura 23. Materiales de construccion interior, (2021). Fuente: Abril mufioz (2021). Web:
https://www.dondeir.com/shopping/plaza-satelite-celebra-50-anos-renovada-y-con-nueva-

terraza/2021/10/
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https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://glocal.mx/aire-libre-a-favor-de-la-comunidad-parque-plaza-satelite-por-sordo-madaleno-arquitectos/
https://www.dondeir.com/shopping/plaza-satelite-celebra-50-anos-renovada-y-con-nueva-terraza/2021/10/
https://www.dondeir.com/shopping/plaza-satelite-celebra-50-anos-renovada-y-con-nueva-terraza/2021/10/

Figura 24. Materiales de construccion, (2021). Fuente: Glocal (2021). Web:
https://glocal.mx/50-aniversario-de-plaza-satelite/

B.- Mercado Corona

Arquitecto: Fernandez Arquitectos S.C.
Ubicacién: Guadalajara, Jalisco - México
Area: 4,300 m2

ARo: 2014

! Vi R

SN

Figura 25. Mercado corona, (2014). Fuente: ArchDaily (2014). Web:
https://www.archdaily.mx/mx/624558/dan-a-conocer-la-propuesta-ganadora-para-la-reconstruccion-

del-mercado-corona-guadalajara

1.- Emplazamiento. —

Este mercado esta situado en el nucleo de Guadalajara, México, delimitado por
las calles Hidalgo, Santa Ménica, Zaragoza e Independencia, a tan solo una cuadra
del Palacio Municipal. Reconocido como uno de los lugares de compra mas

significativos en Guadalajara, su construccion fue iniciada en el afio 1888 por orden
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del gobernador Ramon Corona. Sin embargo, lamentablemente, Corona fue
asesinado antes de la inauguracién del mercado, lo cual condujo a que se le

denominara Mercado Corona en su memoria.

Figura 26. Mercado corona, (2016). Fuente: El Diario NTR. (2016). Web:
https://www.ntrguadalajara.com/post.php?id nota=53734

2.- Morfologia del Terreno. —

Guadalajara presenta una trama regular con recorridos paralelos que crean

campos rectangulares y cuadrados.
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Figura 27. Trama urbana mercado corona, (2016). Fuente: sunpath (2016). Web:
https://drajmarsh.bitbucket.io/sunpath-on-map.html

3.- Analisis Vial. —

El objetivo es lograr peatonalizar la via Zaragoza juntamente con la via Santa
Monica por el Centro Historico, dando prioridad al peatdn antes que a los vehiculos.
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Figura 28. Flujo vial mercado corona, (2023). Fuente: google maps (2023). Web:
Google Maps

4.- Analisis Formal. —

Principios Formales

El proyecto de mercado se cierra en la forma rectangular encajonada con
pequefos rectangulos en el cielo raso que sirve como iluminacion natural. Este
proyecto cuenta con seis niveles y un sétano, el so6tano cuenta con 852
aparcamientos, areas de descarga y carga; en la primera, segunda y tercera planta
se encuentra el patio central, el area de gastronomia y 589 areas de venta comercial;
En la cuarta y quinta planta se encuentran las oficinas que tiene un area de ocho mil
m2; En la sexta planta, ubicamos con una terraza, una cafeteria con una gran vista,

SUM, azotea con area verde, administracion.
— S -

T T

2

Figura 29. Proyecto conceptual, (2014). Fuente: issuu (2014). Web:
https://issuu.com/el_informador/docs/nuevo _mercado corona

|-

7.- Materialidad. —
Las cubiertas exteriores estan con celosia, con formas que interpretan a las

palomas hecho con material de ceramica de Tlaquepaque, este disefio con celosia su
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funcion sera proteger al mercado del sol y su radiacion directa.
En la primera planta tiene una altura triple cada uno cuenta con una puerta comercial
con porcelanato de igual manera el mercado cuenta con un gran portal hecho con
piedras talladas.

La zona de circulacion de parqueo se dividira con bolardos de metal de la zona
peatonal. Las cubiertas de losa aligerada tienen paneles solares para mejorar la

iluminacion artificial y la azotea con area verde disminuira el calor de la luz directa.

Figura 30. Material de construccion del mercado corona, (2022). Fuente: Josefina Ruiz (2022). Web:
https://www.telediario.mx/comunidad/guadalajara-podria-ser-sede-de-conferencia-mundial-de-mercados

Figura 31. Material del Arco de corona, (2018). Fuente: El Informador (2018). Web:
https://www.informador.mx/jalisco/Inauguran-antiguo-arco-del-Mercado-Corona-20180808-0101.html

B. Nacional

A.- Mercado de San Isidro-Lima

Ubicacioén: San Isidro — Lima

Elaboracion - Construccion: Municipalidad Distrital San Isidro

Area de construccion: 2306 m2.
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Ano de construccion: 2022

Figura 32. Vista general de Mercado San Isidro. Fuente: gop.pe. (2022). Web:
Entregan moderno Mercado Municipal de San Isidro - PeriConstruye (peruconstruye.net)

1.- Emplazamiento. —

Ubicado en san isidro, al lado del océano, en un barrio con una poblacién de 60.735
personas. Se abre para dar paso a una plaza anterior plaza y se centra en una trama
ordenada .se centra en una trama organizada. Su Unica tipologia y tamafo unicos, se

distingue como una tipologia. Y tamafo, se distingue como un hito.
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Figura 33. Vista emplazamiento del Mercado San Isidro. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

2.- Morfologia del Terreno. —

El barrio donde se ubica este mercado, asi como todo el trazado urbano del
distrito, son reticulares y presentan un trazado urbano incorrecto con una organizacion
abierta; fuera de la zona del mercado, existen importantes desniveles topograficos,

pero casi ninguno dentro del mismo.
3.- Anadlisis Vial. —

Rutas para vehiculos, micro movilidad y peatones que provienen de la av.
Augusto Pérez Aranibar, el Parque Bicentenario, y desde el puente de la amistad.

20


https://peruconstruye.net/2022/12/16/moderno-mercado-municipal/

2R

,,.
0
S

R
o

325,

o2
R

%
‘é?kl

/ <5
5

‘
Dot
//.’0,;;:;3 S

%
&

LEYENDA

viviendas

area recreativas|
area industrial
educativo
comercio
institucional
salud

uso baldios
vivienda taller

OCEANO
PACIFICO

Figura 34. Analisis vial del Mercado San Isidro. Fuente: Municipio de San Isidro (2023)

4.- Relacion con el Entorno. -

Al desviar su entrada hacia la plaza y las plazas de aparcamiento establecidas,
este mercado es el ejemplo mas facil de mimetizaciéon con su entorno. Los edificios
vecinos siguen teniendo una altura aproximada de entre 10 y 15 metros. El mercado
destaca por sus variadas lineas y alturas.

Aporte y Conclusiones:

La contribucion del mercado a la red de transportes es crucial, ya que no sélo
descentraliza el comercio de San lIsidro, sino que favorece y orienta el trafico en
direccién al Puente de la Amistad y Augusto Pérez Aranibar.

La ubicaciéon del mercado también beneficia a la poblacion local al contrastar su
tamano con el de la plaza, dotandola de mas espacio publico, aportando vitalidad a la
zona y convirtiéndola en un lugar acogedor para eventos sociales.

5.- Clima. —

A lo largo del ano, la época calida se extiende desde el 3 de enero hasta el 5
de abril, abarcando un periodo de 3,0 meses, con una maxima diaria media que
supera los 25 °C (77 °F). En San Isidro, febrero resalta el mes mas caluroso, con una

temp. maxima promedio de 27 °C y una temperatura minima de 21 °C
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Figura 35. Andlisis climatoldgico de San Isidro. Fuente: weatherspark (2023)
El tiempo durante todo el afio en cualquier lugar del mundo - Weather Spark

Asoleamiento

El amanecer mas temprano se produce el 20 de noviembre a las 05:32 y el mas
tardio el 10 de julio a las 06:30, es decir, 58 minutos mas tarde. El amanecer mas
temprano del afo se produce el 30 de mayo a las 17:49, y la mas tardia el 23 de enero,

a las 18:40, es decir, 51 minutos mas tarde.
g xs,%zow;w ¢ e v
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Figura 36. Analisis de asoleamiento del Mercado San Isidro. Fuente: Sun Path (2023)
https://drajmarsh.bitbucket.io/sunpath-on-map.html

Viento

En San Isidro, la direccion horaria, del viento predominante durante todo el afio
es del sur.
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El promedio de la velocidad media del viento por hora (linea gris oscuro), con las bandas de percentil 25° a
75°y 10° a 90°.

Figura 37. Andlisis de vientos del Mercado San Isidro. Fuente: weatherspark (2023)
El tiempo durante todo el aio en cualquier lugar del mundo - Weather Spark

Orientacion de vientos

El mercado tiene lugares donde los vientos y las luces pueden dirigirse en su

beneficio debido a su pequefia inclinacion hacia la mar orientada al sureste.

ESTACIONAMIENTO i Y 4 W .

Figura 38. Direccioén de vientos y velocidad del mercado. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023).
Aportes y conclusiones:

Aprovechando su orientacion y utilizando los componentes naturales en su
beneficio a través de formas que resultan confortables tanto internamente como
externamente, la infraestructura ofrece estandares de confort térmico.

Aunque ofrece opciones poco convencionales como la proteccidn solar y el desarrollo
de la ventilacion cruzada, siguen siendo un componente distintivo dentro del disefio

que aprovecha cada zona.
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6.- Analisis Formal. —
Principios Formales

La estructura parece tener un estilo de lineas rectas, faciles de aprovechar en
términos de espacio.

La fachada de la entrada principal presenta una gran variedad de texturas y

formas.

. e e S T == & ik | =
Figura 39. Fachada Principal del Mercado San Isidro. Fuente: Municipalidad Distrital de San Isidro
(2022).
San Isidro presenta la obra culminada del moderno Mercado Municipal del distrito - Noticias -
Municipalidad Distrital de San Isidro - Lima - Plataforma del Estado Peruano (www.gob.pe)

ESTACIONAMIENTO INGRESO ~_/

— @ Ty

Figura 40. Volumetria del Mercado San Isidro. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

7.- Materialidad. —
El hierro y el acero son esencialmente los principales elementos utilizados en
todo el diseio, proporcionando a la estructura principal una sensacion de seguridad y

virtualidad, con ligereza en el tejado y la fachada principal con muros verdes.
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Figura 41. Fachada Principal del Mercado San Isidro. Fuente: Cesar Campos (2022).
San Isidro presenta la obra culminada del moderno Mercado Municipal del distrito - Noticias -
Municipalidad Distrital de San Isidro - Lima - Plataforma del Estado Peruano (www.gob.pe)

Aporte y Conclusiones
Con el uso de materiales modernos, formas visualmente llamativas e intrincados
sistemas de iluminacién en amplios vanos, podemos afirmar que el disefio consigue
alcanzar un equilibrio entre modernismo y funcionalidad sin perder su caracter de
mercado minorista. Arborizacion en puntos estratégicos
e Limite en las vias vehiculares.
¢ Puntos de acopio de residuos solidos.
e Uso de diferentes texturas para marcar espacios.
e Biohuertos.
e Comedores formales en las vias publicas
e Plazas para ferias estacionales.
B.- Mercado Santa Rosa de Piura
Ubicacion: Paita — Piura
Elaboracion: Nicolas Moser - César Tarazona
Area de construccion: 25 000m2.
Ano elaboracion: 2011
En Lambayeque la asociacién de comerciantes juntamente con el colegio de
Arquitectos del Peru convocd a un concurso de anteproyectos la cual quedo como

ganador el diseno de “mercado santo rosa”.
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Figura 42. Fachada Principal del Mercado San Isidro. Fuente: Cesar T. & Nicolas M.

(2011).
Galeria de Convocatoria: Primera Bienal de Arquitectura Joven BAJ 2013 / Peru - 16 (archdaily.cl)

1.- Emplazamiento. —
Situado en la zona de Paita, cerca del agua, en un barrio con 179.346

residentes. Se abre para dar paso a una plaza previa y se centra en una parcela

organizada. Con una tipologia y tamano distintivos, se distingue como un hito.
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2.- Andlisis de Emplazamiento —

Figura 43. Emplazamiento del mercado santa rosa de piura. Fuente: Snazzy Maps (2023).

Vias de acceso vehicular, micro movilidad y peatonal.

Se muestra los ejes interiores creando un espacio semi publico:

Figura43.

Emplazamiento del Mercado Santa Rosa de Piura
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Figura 44. Emplazamiento del mercado Santa Rosa de Piura. Fuente: Cesar T.& Nicolas M.
(2011).

nuevo complejo de abastos, centro gastrondmico y conjunto residencial en el distrito de magdalena
del mar - pdf free download (docplayer.es)

3.- Relacion con el Entorno -

Localizado en la zona - Paita, cerca del agua, en un barrio con 179.346
residentes. Se abre para dar paso a una plaza previa y se centra en una parcela
organizada. Con una tipologia y tamafio distintivos, se distingue como un hito.

4.- Clima-

La temperatura maxima promedio diaria supera los 27 °C durante los 2,8 meses

de la estacidon templada, que abarca desde el 16 de enero hasta el 9 de abril. Febrero,
destaca en el mes mas caluroso, con una maxima promedio de 28 °C y una
temperatura minima de 23 °C.
Desde el 17 de junio hasta el 7 de noviembre, un periodo de 4,7 meses, la maxima
promedio diaria desciende por debajo de los 22 °C. En febrero, considerado este mes
mas frio del afio en Paita, la temperatura media minima es de 17 °C, y la temperatura
maxima es de 20 °C.

Figura 44.
clima del Mercado Santa Rosa de Piura
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Figura 45. Emplazamiento del mercado Santa Rosa de Piura. Fuente: Weather Spark (2023)
El tiempo durante todo el afio en cualquier lugar del mundo - Weather Spark

Asoleamiento;

Unicamente un lapso de 25 minutos de las 12 horas totales marca una variacién

sustancial en la duracion diaria en Paita durante todo el afo. El dia mas largo en el
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afno 2023 se presenta el 21 de diciembre, con una duracion de luz de 12 horas y 25

minutos, en contraposicion al dia mas breve el 21 de junio, que cuenta con 11 horas
y 50 minutos de luz.

FECHA Y HORA

INFORMACION SOLAR

Figura 46. Clima asoleamiento del Mercado Santa Rosa de Piura. Fuente: Sun Path (2023)
https://drajmarsh.bitbucket.io/sunpath-on-map.html

Viento

En Paita, la direccion media horaria del viento, es del sur durante toda la

temporada del afio.

ventosos
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El promedio de la velocidad media del viento por hora (linea gris oscuro), con las bandas de percentil 25° a
75°y 10° a 90°.

Figura 47. Clima viento del Mercado Santa Rosa de Piura. Fuente: Weather Spark (2023)
El tiempo durante todo el afio en cualquier lugar del mundo - Weather Spark

Orientacion

El mercado tiene zonas donde el viento y la luz pueden soplar a su favor porque

esta ligeramente hacia la vista del mar al sureste.
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5.- Analisis Formal. —
Principios Formales

Volumeétricamente en el Mercado.
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Figura 48. Volumetria del Mercado Santa Rosa de Piura. Fuente: Cesar T. & Nicolas M. (2011).

7.- Materialidad. —
Los palés y las planchas de precor con aberturas son esencialmente los
principales materiales utilizados en todo el disefio, que confieren una sensacion de

seguridad a la estructura y virtualidad con ligereza a la cobertura y la fachada principal

con muros.

. o b

Figura 49. Materialidad del Mercado Santa Rosa de Piura. Fuente: CesarT. & Nicolas M. (2011).
Aporte y Conclusion

Podemos decir que es un disefio que mantienen un equilibrio entre lo moderno
aplicando materiales contemporaneos y formas visualmente llamativas con complejas
estructuras ligeras cubren grandes luces, pero sin perder su identidad funcional como

mercado minorista.
e Arborizacion en puntos estratégicos
e Limite en las vias vehiculares.

e Uso de estructuras de madera con patrones de agujeros para regular el
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asoleamiento en un espacio.

e Eje central de circulacion.

e Sala de capacitacion.

e Laboratorio bromatoldgico.

e Zona de estar.

2.1.1. Cuadro sintesis - casos estudiados

Tabla 2. Cuadro de referentes arquitecténicos.

REFERENTES ARQUITECTONICOS

CASO 01

CASO 02

CASO 03

CASO 04

Area verde en la
del

estacionamiento

azotea

Vegetacion
medicinal
comestible y
aromaticas para

el restaurante

6 restaurantes de

alta gama

Zonas de juegos y
fuente interactiva

para ninos

Patios con azoteas
arboladas
Salébn de usos
multiples con
mirador

Estacionamientos
con elevadores,

rampas y escaleras

Estacionamiento
subterraneo
fachadas con
celosias de figuras

representativas

Arborizaciobn en
puntos

estratégicos

Limite en las vias
vehiculares.

Puntos de acopio
de

solidos.

residuos

Uso de diferentes
texturas para

marcar espacios.

Biohuertos.

Laboratorio

Bromatologico

Restaurantes/
juguerias
Eje central de

circulacion

Puente de

conexion de nivel

Zona de estar.

Fachada de

celosias.
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espacios verdes Comedores

para meditacion | cobertores con | formales en las
deportes y | paneles solares vias publicas.
contemplacion.
gastronomia Plazas para ferias
revestimientos de | variada estacionales.

porcelanato

Nota: Referentes arquitecténicos a nivel nacional e internacional. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Marco Normativo

Leyes, Normas y Reglamentos aplicables en la Propuesta Urbano
Arquitecténica

- Segun el Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE,2022), desarrollamos la

norma A.070 correspondiente a comercios el desarrollo se basa de acuerdo a los
requerimientos del proyecto.

A.070-COMERCIOS (desarrollado en cuadros segun los tipos de necesidades)
A.080-Oficinas

A.120- accesibilidad para personas con discapacidad y parapersonas adultas mayores
A.130-requisitos de seguridad

E.030 —Disefio sismo resistentee.

040- Vidrios.

E.050- Suelos cimentaciones

E.060 -Concreto armado

E.070- Albafiileria

E.090-Estructuras metalicas

EC.040-Redes e instalaciones de comunicaciones

EM.010 —Instalaciones eléctricas Interiores

EM.030-Instalaciones de ventilacion.

EM.070-Transporte mecanico

0S.030-Almacenamiento de agua para consumo humano

0S.070-Redes de agua residuales

0S.100 Consideraciones basica de disefo de Instalaciones sanitarias.
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Tabla 3. Reglamento Nacional de Edificaciones.

Para establecer
»  A010 {requisitos y -
. condicionamientos
RNE Condiciones minimos
Generales De
Diseno
|
Comercio A-
0.70 e
, A.130 > Se utilizara para
Generalidades .| Requisitos calcular el aforo de
de personas
Seguridad
A. 120 Se Utilizara en el acceso
Accesibilidad +»|de discapacitados y
universal adultos mayores.

Nota: Reglamento nacional de edificaciones. Normas basicas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

A continuacion, se explican los componentes mas importantes para el disefio del
proyecto, empezando por los siguientes:
* NORMA A.070 COMERCIO
Capitulo Il. Condiciones de habitabilidad y funcionamiento:
Articulo 7 —

% lluminacioén: Las edificaciones comerciales deben tener iluminacion natural o
artificial que garantice la iluminacion de los productos a vender.

R/

«+ Confort acustico: Establecido en la norma A.010
«+ Confort térmico: Establecido en la norma A.010
<+ Ventilacion: Toda edificacion comercial debe tener ventilacion artificial o

natural que garantice la ventilacion constante y cruzada.
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Articulo 8 —

% Numero de ocupantes: En toda edificacion comercial la cantidad de
ocupantes se determina de acuerdo al area de comercializacién de la edificacion
segun su clasificacion.

Articulo 9 —

< Altura minima de habitantes: la altura de cada ambiente en las edificaciones

comerciales debe ser de 3.00mts de acabado a acabado y las de servicio debe de ser

de 2.40mts.

Capitulo Il caracteristicas de los componentes
Articulo 10 —

s Acceso: todo establecimiento comercial debe proporcionar al menos una
entrada accesible para personas con discapacidad, asi como entradas separadas
para el publico en general y para su mercancia si tiene mas de 1.500 metros
cuadrados cubiertos.

Articulo 11-

% Vanos: De acuerdo con la funcién de las areas (ventanas) que conectan y el
perfil de los usuarios, se deben calcular las dimensiones de las aberturas para instalar
puertas de entrada, comunicacion y salida.

a) La altura minima requerida es, 2.10 metros.

b) Dimension de Ancho minimo de los vanos:

e Entrada principal: 1.00 metro

« Areas interiores: 0.90 metros

e Instalaciones sanitarias: 0.80 metros

e Instalaciones sanitarias para personas con discapacidad
Articulo 12 —

% Pasajes de circulacion:

eInterior de locales comerciales individuales: la distancia minima entre

gondolas, estanterias o expositores con productos de consumo diario y de 1,20

metros.

¢ Pasajes secundarios: Sera una anchura minima de 2.40.

e Pasajes principales: Sera una anchura minima de 3.00m.

Articulo 13 —
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% Materiales y acabados

e Elemento de acabado de pisos exteriores: No debe ser resbaladizo y debe
tener una pendiente de al menos el 1,5% en direccion a los canalones o
desagues de drenaje, si los hubiera.
¢ El espacio donde se preparan los alimentos: Los materiales utilizados para
construir los suelos deben ser no absorbentes, duraderos, antideslizantes,
resistentes a los productos de limpieza utilizados y capaces de soportar un
mantenimiento higiénico adecuado.
o Material de paredes: Deben estar recubiertos de una sustancia o pintura que
permita lavarlos sin danarlos y tener superficies lisas y no absorbentes.
e Techos: Es importante construir las edificaciones de tal manera que impidan
la acumulacion de polvo o vapores de condensacion, que sean faciles de limpiar
y que se mantengan siempre en un estado que prevenga la contaminacion del
producto.

Articulo 14 -

Organizacion:

% Las zonas de uso comun, que incluyen zonas de circulacion, aparcamientos,
zonas libres, zonas de mantenimiento y zonas de servicios comunes, sirven para
organizar las zonas comerciales.

+ El disefo de las instalaciones debe tener en cuenta la seguridad a la hora de
exponer y promocionar alimentos, contemplar una zona de almacén para guardar
mercancias ligeras y prever infraestructuras eléctricas.

< Areas minimas de los ambientes: Sin tener en cuenta las zonas de
almacenamiento o los aseos, los edificios comerciales deben tener una superficie
minima de 6,00 m y una fachada de 2,40 m.

< Ancho minimo de 4 m?: Comestibles, productos perecederos como carne y
marisco, y merceria.

R

< Ancho minimo de 6 m?2: cocina.

0,

< Ancho minimo de 5 m?: otros productos.

Articulo 15 —

«+ Escaleras:

34



eEscalera de salida y puerta de emergencia: segun el calculo para la
evacuacion establecido en la Norma Técnica A.130, "Requisitos de seguridad de
RNE".

e Pasamanos: debe ser continuo con una altura 0.45 m. y los 0.60 m. con
respecto al piso.

¢ Paso: debe medir como minimamente 0.28 m. y contrapasos hasta los 0.18 m.
e Escalera: Se requiere tener al menos dos escaleras de salida.

e Escalera integrada: La distancia max. permitida desde un punto distante de la
estructura hasta el exterior es de 45 metros al ser utilizada como ruta de
evacuacion.

e Sistema de detencién humo y contraincendios: de acuerdo al art. 53 de la

nt. A.130.

Capitulo IV Dotacion de servicios
Articulo 16 —

% Servicios higiénicos:

« Las edificaciones de uso comercial como los mercados de menor comercio y

galerias dedicados a ferias se considera servicios sanitarios para trabajadores

de mercado considerando 10.00m2 x persona.

Tabla 4. Cuadro de numero de servicios higienicos segin RNE.

Numero de empleados Hombres Mujeres
1 hasta 5 trabajadores 1L, 1U, 11
6 hasta 20 trabajadores L U, 11 1L, 11
21 hasta 60 trabajadores L, 2U, 21 2L, 2l
61 hasta 150 trabajadores ., 3U, 3l 3L, 3l
Por cada 300 trabajadores adicionales L 1U, 11 1L, 11

Nota: cuadro de numeros de servicios higienicos segun el Rne. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

e Asi también se debe proveer servicios sanitarios al consumidor de acuerdo al

siguiente cuadro.
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Tabla 5. Cuadro de numero de servicios higienicos segun RNE

Numero de personas Hombres Mujeres
De 1 hasta 100 personas (consumidor) 1U, 1l , 1
101 hasta 250 personas (consumidor) 2U, 21 , 2l
por cada 500 consumidores adicionales 1L, 11U, 110 1l

Nota: cuadro de numeros de servicios higiénicos segun el Rne. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Articulo 17 —
% Estacionamientos
e A distancias menores de 200.00m. de los accesos de la construccion comercial.
e Concesidon de estacionamientos: 1 est. Cada 10 pers., para personal
administrativo, 1 est. cada 10 pers., para el publico.
¢ Poblacion a servir: comercio local o vecinal hasta 30,000 hab.
¢ Tipo de vehiculo: automovil 60%, motocicleta 10%, vehiculos menores a 30%.
e Estacionamiento de vehiculos de carga: 4 estacionamientos a mas de 3,000
m? de area techada.
Articulo 18 —
% Areas de depésitos y almacenes
e Deposito: Se requiere que el area sea al menos el 20% del total de la superficie
de ventas, considerando la suma total, exposicion de productos y circulaciones.
e Almacenes: debe contener camaras frigorificas para carnes y pescados. La
camara frigorifica de carne con un volumen de 0.02m? por m? de area de venta.
Y las de pescados con un volumen de 0.06 m? por m? de area de venta.
e Mercados exentos: a camara frigorifica menores a 80 puestos y cuenten con
cadena de frio dentro del puesto.
e Acopio de residuos: 0.020m? por m? de area de venta.

e Laboratorio: Debera contener laboratorio de control de calidad.

36



Capitulo V Requisitos de Seguridad

Tabla 6. Cuadro de requisistos de seguridad RNE.

Clasificacion  Servicio  Caracteristica  Sefalizaci Extintor  Sistemade Sistema Deteccion
one Portatiles  Rociadores de y Alarma
iluminacio Gabinete de
n de Contra Incendios
emergenci Incendio  Centralizad
a o
Mercado de Mercad Con techo v v X v v
Abastos ode comun
Abastos
Minorist
a Sin techo v 4 X X v
comun
(puestos
independiente
s)

Nota: cuadro de requisitos de seguridad segun el Rne. Fuente: RNE

ESTRUCTURAS

Norma E.030 Diseiio Sismorresistente

% acepta que la resistencia lateral de un edificio es sélo una pequena parte de la

resistencia necesaria para garantizar que el edificio se comporte elasticamente de

forma optima durante un terremoto fuerte.

% Zonas sismicas: El proyecto se encuentra dentro de la zona 3 sismicidad.

ZONAS S5iSMICAS

Fabia b 1
PRCTEHER DE DN L
TohE, z

i
[F3
o
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Figura 50. Zonas sismicas en Peru RNE Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
s Edificios de Acero: Sistema de armazdén con conexiones que resisten

momentos. Las tensiones sismicas en este sistema provocan la compresion de los

pilares y la flexién de las vigas.

Figura 51. RNE Sensico Fuente: Sensico RNE comentado.

+ Edificios de Acero: sistemas cuyos bastidores arriostrados proporcionan la

rigidez lateral y la resistencia. el arriostramiento se representa en la ilustracion.

Figura 52. RNE Sensico Fuente: Sensico RNE comentado.

Norma E.031 Aislamiento Sismico
% Se fija a la subestructura interna y funciona en tandem con los soportes

estructurales del edificio.
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SUPERESTRUCTURA
(ESTRUCTURA SOSRE EL SISTEMA DE

AISLAMIENTO)
NIVEL DE BASE "“\\\
[ELEMENTOS HORIZONTALES
QUE TRANSFIEREN LAS FUERZAS b
SISTEMA DE ENTRE LOS AISLADORES) +

ASLAMIENTO
Ul OE
INTERFAZ DsLlsMsm‘o EN"IIE!.Q/ AISLAMIENTO

ENSANCHE {AMSLADOR)

e =
UNIDAD DE
AISLAMIENT!
AISLADOR)

)
| L7
7
/
.
1
|

SUB ESTRUCTURA

L L

Figura 53. RNE Sensico Fuente: Sensico RNE comentado.

Norma E.050 Suelos y cimentaciones
% Detallar las condiciones bajo las cuales se deben realizar las investigaciones de
mecanica del suelo destinadas a su aplicacion en el disefio de cimentaciones.
INSTALACIONES SANITARIAS PARA EDIFICACIONES
Norma IS.010 Instalaciones Sanitarias para edificaciones
Norma 1S.020 Tanques Sépticos

++ Alternativa para tratamiento de aguas residuales.

INSTALACIONES ELECTRICAS Y MECANICAS
Norma EM.010 Instalaciones Eléctricas y Mecanicas
s Definir los criterios técnicos minimos que deben tenerse en cuenta en el

proceso de disefio de construcciones.
Norma EM.080 Instalaciones con energia solar.

% El uso de nuevas tecnologias para aprovechar la energia solar de manera mas
eficiente

+ Ubicacion: Terrazas, cubiertas, patios u cualquier espacio apto para instalar
la estructura adecuada que funcione como soporte para la termo-solar.

s+ Orientacion e Inclinacién: Es necesario colocarlo en proximidad a la unidad

de control, la bateria y el punto de uso final.
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% Instalaciéon: se recomienda instalarlo en un lugar que pueda resistir las
condiciones climaticas adversas y los impactos, y que tenga una ventilacion
adecuada. Es fundamental evitar ubicaciones que estén directamente expuestas a

la luz solar.

Norma EM.090 Instalaciones con Energia Edlica
s Aerogenerador: La orientacion de este sistema es de acuerdo a los datos
registrados del anemometro y veleta para aprovechar al maximo la fuerza del
viento.
% Sistema de Control: se sugiere que se ubique en un espacio cerrado,

protegido, cubierto y aislado.

Norma A.080 Oficinas
Articulo 6 — El aforo de un edificio de oficinas se determinara a razén de una persona
por cada 9,5m2, siguiendo las normas nacionales de edificacion, Norma A.080, Il, art.
6.
SUSTENTABILIDAD Y SOSTENIBILIDAD EN UN MERCADO
e Sostenibilidad: El mercado sostenible es aquel que ofrece productos que
satisfaga la demanda de la poblacion al ser social, econdémica y ambientalmente
rentable y asi aumentar el bienestar de las generaciones futuras.
e Sustentabilidad: El disefio sustentable de un mercado es la respuesta a los
problemas de la comunidad que incentivan a la durabilidad, flexibilidad y la
economia de los materiales para crear un eficiente y practico mercado que sirva
como catalizador de una ciudad.
e Jardines verticales: son construcciones de pared o muro con diferentes
especies de vegetacion, en los ultimos afnos estos sistemas se incorporan en

una edificacion para combatir los problemas del medio ambiente.

Resumen de cddigos y normas

a) Directrices seguidas para la distribucion del proyecto

Caracteristicas del proyecto - Norma, Titulo Il Edificios GE - 020 de Componente.
GH-020 de Componentes de Disefio Urbano, que es la norma para los edificios del
Titulo I11.

elementos de disefio urbano.

- Norma de Arquitectura A del Titulo IlI- 010 de Requisitos Generales de Disefio.
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La Arquitectura A del Titulo Ill debe cumplir la Norma Comercial 070.

Accesibilidad para las Personas con Discapacidad Norma - Titulo Il Arquitectura A.
con Discapacidad.

- 130 Requisitos de Seguridad, Norma, Titulo Il Arquitectura A.

Norma Reglamentaria Sanitaria para el Funcionamiento de Mercados y Ferias de
Alimentos (D.R.S.) (DIGESA-MINSA) es una de las normas complementarias que se
utilizé en el disefio.

- Norma de Seguridad de la Asociacion Nacional de Proteccion contra Incendios
(DIGESA-MINSA).
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M.
3.1.

METODOLOGIA

Disefio de Investigacion.

En la planificacion de la investigacién destinada al proyecto del Mercado Minorista, se

consideran tres elementos fundamentales: la investigacion cualitativa, la investigacion

cuantitativa y la investigacién descriptiva. Este enfoque se implementa al final lograr

una comprension mas profunda del tema de estudio.

A. Diseino de investigacion Cualitativa:

Se crea un vinculo entre todos los datos recopilados y se lleva a cabo el analisis de la

valoracion. En la tesis, se concluye que hay un total de 12 comercios en el distrito y

en distritos adyacentes como Juliaca, con el objetivo de comprender las variaciones

competitivas en términos de construcciones y servicios.

3.2.

Categorias, sub categorias.

Tabla 7. Cuadro de Matriz de categorizacion — aprioristica. .

Incorporar practicas sostenibles para
la reduccién de residuos y asi
mejorar la eficiencia energética de
las instalaciones del mercado.

FORMU
T LACION | OBJE OBJETIVO ESPECIFICO HIPOTE | CATEGORI | SUBCA | PARTICIPAN | OBSE | INFOR
1 DEL TIVO sis A TEGORI TES RVACI | MACIO
T PROBL | GENE A ON N DE
u E RAL FUENT
L MA ES
o
| Analizar detalladamente las Ha:
condiciones del terreno, y ¢Qué Consumido
B ) O.G-- | caracteristicas para la propuestade | {0 de Comer | res
Creacion ¢Qué Crear disefio de una infraestructura de infraest | Personal ciantes. | temporales.
del tipo de una L N ., ructura del Person Trabajador
servicio infraest | infrae | Mercado minorista, garantizando asi | e Mercado al de es.
de ructura | struct | lavialidad de la propuesta. mercad servicio | Comerciant | Estrat | Come
mercado seria ura o Person es. egias rciant
minorista | adecua | de | Analizar las caracteristicas de la minoris al de Administrati | de e.Pobl
Tupa dopara | merc poblacion y el entorno comercial en ta seria segurid | vos. e_ntre acion.
Kunayma un ado o ) la ad. vista atendi
na, mercad | minor gl distrito de san m'g“e' para adecua Person media | da.
distritode | o ista informar de manera integral la da para al nte INEI.
San minorist | adec | Ppropuesta de creacion de serviciode | |a adminis Googl
Miguel, apara uada mercado minorista, garantizando asi mejorar trativo e
provincia el para la adecuacion a las necesidades a del Consumid forms
de San servicio | mejor | |ocales. servicio | ores
Roman, de ar el comerc
departam abastos | servi ial en el
ento de en el cio ' Disefiar espacios fisicos de acuerdo distrito
Puno. distrito enla a la normativa para un mercado de San
de san zona. | minorista con el fin de mejorar el Miguel,
miguel, ambiente comercial en el distrito de prgvinci Adult NiF
provinci ; ade ultos ifos.
ade san miguel. San Jovene | Vecinos.
san Roman S. Adultos
Roman, Asegurar el cumplimiento de las , Nifios. mayores.
departa regularizaciones sanitarias departa Vecino
mento establecidas por el mercado con mento s del
de inspecciones y controles regulares de lugar. )
puno? de manera que minimice el impacto Puno? ;Jsuarlo
ambiental y protejan la salud publica. tempor
ales.

Nota: cuadro de matriz de categorizacion aprioristica. Fuente: Propia
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Contexto urbano

Equipamiento

COMEDOR POPULAR MARIA AUXILIADORA

‘‘‘‘‘

y

REVICIONES TECNICAS SFOR. DELOS MILAGROS '

Figura 54. Equipamiento. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Uso de Suelo.

il

Residencia |
Residencia - Comercio s
Comercio =
Educacién I
Salud .
Recreacion I
Institucional [ ]
Industria I
Usos Especiales —
Servicios I
Area Vacante I
Proyectado —
Reserva Verde I

Figura 55. Uso de suelo. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Morfologia urbana.

El proyecto se lleva a cabo en una zona de baja altitud del cerro Pojkjracasi, donde
las curvas de nivel son suaves. Esta es la razon por la que las viviendas suelen tener
3 niveles de altura, aunque otras tienen 5. El limite frontal principal del terreno esta

definido por la calle 2 de octubre, que presenta un trazado con pocas variaciones en
las curvas de nivel.

Figura 56. Morfologia urbana. Fuente: Google earth.

Sistema Viario

El disefio de las rutas revela la extension del proyecto, con conexiones a la
avenida Horacio Zevallos, asi como a las calles y avenidas que pertenecen a la red

de viviendas, en las zonas residenciales, destacando su orientacién hacia la
comunidad local.
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A AREQUIPA

LEYENDA:
e P 5 vias de 1er orden
QOVALC DIVISORIO

vias de mayor curso
o = vias de 2do orden
JULIAGA - SAN MIGUEL

—
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@ nodos de convergencia
@ area de estudio

Figura 57. Sistema viario. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Contexto medio ambiental
Tipos de Clima

Las tablas a continuacion exhiben los promedios de precipitacion, asi como las
temperaturas maximas y minimas a lo largo de todo el afio.
El cuadro nos muestra que el mes con mayor temperatura en la ciudad de San Miguel
es el mes de enero y también se puede deducir que es el mes con mayor precipitacion,
y en los meses de mayo a agosto es la temporada con la temperatura mas baja y llega

hasta los -7.6° C. lo cual son las condicionantes a tomar en cuenta para el proyecto.

- . S | o ———o_——/’—d_‘-_"-.__.—\
= ® Uwvia 118 mm | mes
s ® Temp. max 166 °C
8w @ Temp. mn 3.2°C
8 o~ -
] - el
R -
- -
P
e — B
) ponin) p—
irero febaern Marro Abed My [ juho Agacu “euemine e Nosem tre woaer e
M Uuvia = Temp. max - Temp. min

Figura 58. Clima. Fuente: metechuble

Aspectos bioclimaticos

El compas de viento de San Miguel detalla el tiempo transcurrido en las que la
brisa va en una direccién particular a lo largo del afio. En esta instancia, el viento
proviene del Suroeste (SO) y se dirige hacia el Noreste (NE).

>1 >5 o >12 ® 19

0
® >28 ® >38 >50 ® >61km/h

Figura 59. Rosa de los vientos. Fuente: mateoblue., Google earth.
Mapas meteoroldgicos | Radar y satélite meteoroldgico en directo - meteoblue

El cuadro nos muestra que el asoleamiento en el lugar del proyecto, son las

condicionantes a tomar en cuenta para el proyecto.
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https://www.meteoblue.com/es/tiempo/mapas/index#coords=4/-10/-76.02&map=windAnimation%7Erainbow%7Eauto%7E10%20m%20above%20gnd%7Enone

UBICACION GEOGRAFICA
FECHAY HORA

INFORMACION SOLAR

TIEMPOS DEL CREPUSCULO

Figura 60. Asoleamiento. Fuente: sunpath
https://drajmarsh.bitbucket.io/sunpath-on-map.html

3.3. Escenario de la propuesta de estudio

Ubicacion del terreno

San Miguel se encuentra entre los 5 distritos que integran la provincia de San
Roman, situada en el departamento de Puno, al sur de Peru. Este distrito es el mas
reciente de la ciudad de Juliaca y esta ubicado en las coordenadas UTM
15.46542432018438, -70.135776228 1. La topografia de la zona se destaca por ser
predominantemente llana, sin notables desniveles en el terreno.

Morfologia del Terreno

R
=
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-
4
O
O
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https://drajmarsh.bitbucket.io/sunpath-on-map.html

i 7 ol e

Figura 61. Corte de la morfologia del terreno las guias demuestran la direccién del corte. Fuente:Gogle
Earth pro Digitalizacion: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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3.4.1.

Vialidad y Accesibilidad

Figura 62. Accesibilidad, vias. Digitalizacion: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Relacién con el entorno
Para mostrar la relacién del area del proyecto con su entorno se realizd

VIA ) VIANO
. ASFALTADA «,L ‘
T T e

L - L - T 1 - I

CORTE A-A CORTE B-B

AV. 3 DE OCTUBRE AV. HORACIO ZEBALLOS
GAMES

Figura 63. Relacion con el entorno. Digitalizacion: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
3.4 Participantes
3.4.1 Tipos y de Usuarios
La poblacion se destaca por ser relativamente nueva y, al mismo tiempo, carece de
proyectos de mercado sdlidos. Por lo tanto, es crucial dar prioridad y mejorar la zona
de influencia del mercado. Ademas, los residentes de estas areas son en su mayoria
migrantes del campo a la ciudad, con costumbres similares, que prefieren consumir
vegetales y ocasionalmente carne. Esta situacion se conoce como incidencia de
pobreza.

Poblaciéon y muestra

Tabla 8. Variables del mercado minoristas.

Nivel de confianza 9%
Tamarno de poblacion 60
Margen de error 10%

Nota: variable del mercado. Fuente: qualtrics, https://www.qualtrics.com/blog/calculating-sample-size/.
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El cuadro presenta dos grupos de poblacion: la poblacién a servir, que se

muestra en azul, y la poblacion encuestada, que se muestra en gris.

DIAGRAMA DE MASAS
VENDEDORES CONSUMIDORES VENDEDORES CONSUMIDORES OFICINAS
LOCALES LOCALES FLOTANTES FLOTANTES
-y DIA NORMAL DIA NORMAL DIA NORMAL
260 0 0 & 15
S PERSONAS PERSONAS
PERGQNAS B NErC e DIA MERCADO DIA MERCADO
55 400 30
PERSONAS PERSONAS PERSONAS
AFECTACION POBLACIONAL Y VEHICULAR
LOCALY FLOTANTE EN DIA DE MERCADO
VEHICULOS
—— AT FLOTANTES
VENDEDORES CONSUMIDORES DIE%I\IQII\SA.IFERR%ADO
6 45
CAMIONES VEHICULOS

Figura 64. Tipo de Usuarios — diagrama de masas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Grupo de usuarios:

Se clasifica en cuatro grupos: comerciantes, personal de servicio, personal de

seguridad y personal administrativo. Cada grupo abarca individuos de diversas
edades, desde jovenes hasta adultos mayores.
Los usuarios temporales se dividen en clientes directos e indirectos. Los
consumidores directamente son aquellos que adquieren productos para preparar
alimentos, mientras que los consumidores indirectamente son aquellos adquieren a
fin de abastecer bodegas, tiendas u otros establecimientos con el fin de comercializar
los productos.

e Entre los usuarios temporales se incluyen residentes cercanos, que abarcan

nifos, jovenes, adultos y adultos mayores.

e Al igual que trabajadores de la industria liviana en las proximidades,

especialmente aquellos vinculados a la gastronomia.

e También se considera a la poblacion consumidora de sectores catastrales

contiguos.
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3.4.2. Demanda

Determinacién de la demanda de usuarios:

Al considerar la poblacion estimada para el afio 2022 y tomando en cuenta la
cantidad de damas y varones, calculamos, mediante proporciones, el numero de
posibles compradores en una localidad de 10,000, especificamente para nuestra
construccion de la categoria 2.

« ElI area comprende alrededor de 2,500 viviendas distribuidas en

aproximadamente 104 manzanas.

* La proyeccién de consumidores para la poblacion masculina es de 4,790.

* La proyeccién de consumidores para la poblacion femenina es de 5,210.
Poblacion Universo de San Miguel

¢ Poblacién universa:62,463.00

¢ Beneficiados :500 - 1000 hab.

e Poblaciéon encuestada: 64

3.4.3. Requisitos urbanos y arquitecténicos

Durante los estudios de las necesidades arquitectonicas y urbanas en San Miguel,
se aplico un enfoque de investigacion correlacional-descriptiva con el objetivo de
obtener resultados que se concentren en identificar las necesidades a través de un
analisis urbano en la zona.

3.4.4. Cuadro de areas

Tabla 8. Areas del proyecto

Area total del terreno 10,474.86 M2
Area de exposicion libre - recrea miento 5,011.54 M2
Area construida del sétano 2,103.73 M2
Area total 2 escaleras de evacuacion 30.76 M2
Area ascensores / 2 858 M2
Area de escaleras 15.64 M2
Area de estacionamiento 700 M2
Area de servicios + circulacion 1,348.75 M2
Area construida del mercado 1er nivel 4,.858.25 M2
Areas de rampa mecanica /2 90.77 M2
Area s ascensores / 2 858 M2
Area de escaleras 15.64 M2
Areas totales puestos 402.05 M2
Area total de circulacion horizontal 780 m2
Area total de lucernarios 519.76 M2
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Area de descanso

Area de ss.hh.

Area total 2 escaleras de evacuacion

Area total de zona de carga y descarga y control

Nota: area total construida del primer nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Tabla 9. Areas del proyecto.

10.68
144.96
30.76
885.95

M2
M2
M2

Area construida del mercado 2do nivel 4,977.51 m2
Area de ss.hh. 144.96 m2
Area total 2 escaleras de evacuacion 30.76 m2
Areas de rampa mecanica /2 90.77 m2
Areas ascensores / 2 8.58 m2
Area de escaleras 15.64 m2
Areas de galerias 2215.67 m2
Area de circulacién 2000 m2

Nota: area construida del segundo nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Tabla 10. Areas del proyecto

Area construida del mercado 3er nivel 4,977.51 M2
Area total 2 escaleras de evacuacion 30.76 M2
Areas ascensores / 2 8.58 M2
Area de escaleras 15.64 M2
Area de ss.hh. /2 144.96 M2
Area techada 3,465.78 M2
lucernarios 1060.58 M2
Area de oficinas 750.83 M2
Area de venta comida 1533.00 M2
administracion 21.84 M2
tépico 33.85 M2
guarderia 377.83 M2

Nota: area construida del tercer nivel.. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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3.4.5. Programa arquitecténico
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Tabla 11. Programa arquitectonico.

DIMENCIONAMIENTO
TOTAL
CANTID circulacio
UNIDADES AREA SUB
SUBZONA CANTI AD TOTAL n
ESPACIALES bAD | PERSO PAIr'\;CzllAL T%TZAL 2 mo +
NAS 30%
(****)
CARGAY | Andendecargay | 4 10 | 33535
DESCARG ——= 9 : 484.89
A vt 5 | 149.54
copio
it |1 s | o
CONTROL Laboratorio
DE Bromatologico 1 3 37.6 53.3
CALIDAD r010g
Depdsito de 1 1 5.96
decomisos )
Camara de 1 5 51.05
carnes rojas
Cémara de
. 1151.
ALMACEN carnes blancas 1 5 54.5 885.95 51.65
AMIENTO Camara de
DE pescados 1 5 50.86 252.85
PRODUCT Area de control
oS de Productos 1 4
Secos 96.44
Area de control
1 4
de verduras
Depdsito de
basura
Qgg@g% Cuarto de 94.91
limpieza
VESTUARIOS 6 1 94.91
Carnes rojas 8 8 107.84
Pollo 7 6 95.73
Quesos 5 5 67.94
Pescados 6 6 81.48
AREA 1990.8 | 10015.2 | 12031.5
HUMEDA 4 1 8 8
Lacteos y 6 6 58.56
embutidos
Patio de Comidas 1 60 1533
Area de comidas
Jugos y extractos 3 6 46.26
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AREA
SEMI-

HUMEDA

Frutas 6 8 78.53
Verduras 6 8 108.64
346.65
Tuberculos 6 8 81.48
Flores 6 8 78
Huevos 4 6 57
Panaderia 4 6 24

Cerealeg, granos, | , 6 53.72

harinas.

Licores y Bebidas | 4 4 53.72
Abarrotes 8 8 107.44
Golosinas 2 2 26.9
Menestras 4 4 50.6
Especias 2 4 27.38

Harinas 6 6 75.9
ProdL_lcto para ° 5 25 3
animales
Producto para 29274
Secos 2 2 25.3 972
P. Floreria y 2 6 26.54
Arreglos
Boutique de Ropa | 11 100 569.82
Tiendas Ancla 2 15 159.78
Articulos de
Limpieza para el 2 10 145.39
Hogar
Articulos de
Limpieza personal 2 10 166.66
Esteticas Damas 4 20 1425
y caballeros
Jugueteria 2 8 71.74
BAZAR
LIBRERIA 1 1 62.9
Articulos de
computadoras y 2 2 142.77
elctronicas
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Galeria de venta

de Zapatos 2 2 271.22
Modulos de Venta 3 18 237.04
Modulo de Venta
de Revistas 2 4 15.19
Articulos
Electrodomestico 2 16 153.54
S
Articulos de 5 16 162.607
Hogar 2
Venta de A_rticulos y 10 72 54
Joyeria
Gimnacio 1 15 182.41
Area de
OTROS exposiciones al | 340 1 3634.14
PRODUCT aire libre
0S Y oficinas para 47503 | 475032 | 6642.62
X 10 5 750.83 2
SERVICIO alquiler
S
Hall (**) 1 35 365.35
_ RE%',E\IPC' Informes 1 1 2184 | 21.84
(@)
(@)
<
=B ADMINIST
» RACION 1 4 21.34 21.84 28.39
= ADM + SSHH
=
8 SALA DE
<
REUNION 1 10 16.66
S.H.
discapacitados 33
6
316.98
SERVICIO | 55 HH. Publico
S 139.44
Damas 390.5
6 8 507.75
SS.HH. Publico 144 54
Varones 6
Cf.“ar?o de 6.62 6.62
impieza 1
MANTENI Cuarto de
MIENTO bombas ) 3054 | 66.98
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Cuarto de
Tableros 26.62
Electricos 1 2
Tanque cisterna
para agua de 9.82
lluvias 1 2
DE
CONTRO Control 1 3 15.59
LY
1852.
ESTACIO ESTACIONAMIE 1836.99 852.58
NAMIENT NTO :
OS 45 45
EXTERIO | Areas de accesos 79
RY peatonales 18 4 2342.4
ACCESO | Areas de accesos 40 112 5 3045.19
S vehiculares 20 2
TOPICO TOPICO 1 2 33.85
GUARDIA caseta de 10.81
NIA vigilancia 3 3 )
OTROS Guarderia 50 1 377.87 377.87
Total 18406.42

23,407.18

Nota: Programa arquitectonico del proyecto. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Inicialmente, el programa arquitectonico delined las areas minimas que se debian

contemplar para nuestro proyecto. Sin embargo, las circunstancias nos condujeron

a ampliar las dimensiones de las areas mencionadas.

3.5. Tecnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Se implementan diversas herramientas metodoldgicas con el objetivo de recopilar

datos precisos que brinden informacién objetiva y coherente sobre el tema de

investigacion. Para disefar técnicas adecuadas para los diferentes tipos de usuarios,

se aplican entrevistas, encuestas, analisis de la zona, observaciones y se recopila

informacion de los usuarios vecinos involucrados. Los resultados se expresan en

tablas, estadisticas y mapas, y se utilizan antecedentes del presente para obtener

informacion sobre los actores involucrados en el tema.
INSTRUMENTO N°1

Cuestionario contenido en fichas donde se plantea temas implicando a la

investigacion.

Entrevistas: ficha n°1.
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Tabla 12. Ficha de entrevistas.

i Puntuacién
N. ITEMS
1123 |45

1 ¢, Coémo considera el servicio otorgado por un mercado al cual

usted acude?
2 ¢ Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su

localidad?
3 ¢ A través de que medios le gustaria recibir informacién de los

productos de mercado?

4 ¢ Considera usted que el mal disefio de la infraestructura de los
mercados puede generar inseguridad a los consumidores?

¢, Cuales son los productos que normalmente adquiere el cliente

S en un mercado?

6 ¢, Qué aspectos influyen en la decisién de compra en mercados?

7 ¢, Qué areas arquitecténicas considera usted que deberia
implementarse en la creacién de la infraestructura del mercado?

8 ¢ Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en los
espacios libres o de esparcimiento?

9 ¢, Coémo cree que deberia disefiarse los espacios dentro de la
infraestructura?

10 ¢ Qué tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que
podria emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado?

Las tablas de cuestionarios se encuentran en anexos.

Nota: Ficha de entrevistas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

3.6. Procedimiento
Se llevaran a cabo encuestas a los usuarios finales por parte de expertos en el

tema para recopilar informacion sobre las necesidades actuales en el area. Ademas,
se utilizaran herramientas como guias de entrevistas y cuestionarios para este fin.

El coeficiente de confiabilidad de datos Alfa de Cronbach (a).

Tabla 13. Procedimiento.

TECNICAS INSTRUMENTOS
ENTREVISTA GUIA DE ENTREVISTA
ENCUESTA CUESTIONARIO (GOOGLE FORMS)

Nota: Procedimiento de las entrevistas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
3.7 Rigor cientifico
La investigacion actual se llevo a cabo mediante un proceso estadistico
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riguroso, considerando todos los detalles para obtener resultados que se acerquen lo

mas posible a la objetividad (valores, calculos, etc.)

3.8 Métodos de analisis de datos

En la consolidacion de la investigacion, se aplicaron de manera rigurosa los
valores recopilados a través de entrevistas, encuestas (mediante Google Forms) y
fichas técnicas. Posteriormente, se selecciond la informacion relevante para el
estudio, la cual se representara mediante graficos estadisticos, esquemas y
diagramas.
3.9 Aspectos éticos

La informacion recolectada del sector del proyecto en el distrito de san miguel
se mantendra en secreto, no se publicara ninguna informacion que pueda
comprometer a la gente encuestada. Ademas, la informacion privada se mantendra

confidencial.
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V. RESULTADOS
Resultados sintesis del diagnostico

Se examinaron los indicadores y la problematica del mercado, manera
cualitativa, cuantitativa, descriptiva y a través de la opinién del autor. Posteriormente,
se clasificaron los datos encontrados segun la investigacién correlativa y se concluyé
que los comercios que se encuentran en los mercados existentes tienen una falta de
recursos para ofrecer sus servicios. Estos procedimientos son de naturaleza espacial,
ya que sus actividades no pueden llevarse a cabo en las areas actuales. Esto conduce
a la satisfaccién de la demanda de la poblacion a la que sirven.

Pregunta 01. ; Como considera el servicio otorgado por un mercado al cual usted

@ a) Buen servicio
@ b) Buena infraestructura
c) Que cuente con buena sanidad
@ d) Mal servicio
@ ) Mala infraestructura

@ f) No cuenta con sanidad requerida.

acude?

Figura 65. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

En cuanto a la respuesta de los ciudadanos encuestados, se visualiza con mayor
indice de eleccion a la pregunta Nro. 01 es que como consideran el servicio otorgado
por un mercado al cual acuden prefieren el buen servicio con indice 22.7%. de (60
personas).

Se deduce en el grafico, que los ciudadanos a quienes se dirige este proyecto tienen
por preferencia el buen servicio al momento de acudir a algun establecimiento.

Pregunta 02. ; Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su localidad?

® a) 1vez alasemana
@ b) 3 veces a la semana
c¢) Inter diario

. @ d) Diario

Figura 66. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

En el siguiente grafico se entiende que los ciudadanos a quienes se dirige este
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proyecto tienen por preferencia, la respuesta con mayor indice de eleccion a la
pregunta Nro. 02 es que acuden 1 vez a la semana con un indice 56.8% (60 personas).
Se deduce en el grafico, a los usuarios que esta dirigido el proyecto acuden una vez
a la semana a algun establecimiento de abastos.

Pregunta 03. ;A través de que medios les gustarias recibir informacion de los

productos de mercado?

@ a) Television
@ b) Radio

c) Internet
@ d) Folletos

18.6%

Figura 67. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

En el siguiente grafico se entiende que los ciudadanos a quienes se dirige este
proyecto tienen por preferencia, que la respuesta con mayor indice de eleccion es que
les gustaria recibir informacién a través del internet con un indice 69.8%.

Se deduce en el grafico, a usuarios que esta dirigido el proyecto estan mas
relacionados con el internet y es mas probable que se informen mas por el internet
establecimiento de abastos.

Pregunta 04. ;Considera usted que el mal disefio de la infraestructura de los

mercados puede generar inseguridad a los consumidores?

@ =) Casi siempre
@ b) A veces
c) Nunca

Figura 68. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

En el siguiente grafico se entiende que los ciudadanos a quienes se dirige este
proyecto tienen por preferencia, la respuesta “a” con mayor indice de eleccion a la

pregunta Nro. 04 es si consideran que casi siempre el mal disefio de la infraestructura

61



puede generar inseguridades a los consumidores con un indice 60.5%. (32 personas).
Se deduce en el grafico, a usuarios que esta dirigido el proyecto consideran que el
mal disefio de un mercado si influye y genera inseguridad a consumidores.

Pregunta 05. ; Cuales son los productos que normalmente adquiere el cliente en un
mercado?

@ a) abarrotes

@ b) verduras

c) frutas
@ d) Otros.

Figura 69. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Respecto a sobre cuales son los productos que normalmente adquieren indice de
usuarios encuestados es que con 45.6% (26 personas) compran verduras
normalmente, el 28.1% (16 personas) compran abarrotes, el 15.8% (9 personas)
compran otros y el 10.5% (6 personas) la preferencia de compras con normalidad es
de frutas.

Pregunta 06. ; Qué aspectos influyen en la decision de compra en mercados?

@ 2a) Servicio en atencion al cliente
@ b) Calidad de productos

c) Precios bajos
@ d) Variedad de productos

Figura 70. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Respecto a sobre que aspecto influyen en la decision de compra en mercados el
indice de usuarios encuestados es que con 32.1% (18 personas) prefieren la calidad
de productos, el 30.4% (17 personas) prefieren servicio de atencién al cliente, el 26.8%

(15 personas) prefieren la variedad de productos y el 10.7% (6 personas) la
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preferencia es de precios bajos, 4 personas que no respondieron a la pregunta.
Pregunta 07. ;Qué areas arquitectdonicas considera usted que deberia

implementarse en la creacion de la infraestructura del mercado?

@® 2a) Librerias - guarderias

@ b) Areas de estacionamiento
¢) Restaurant — cafeterias

@ Jd) Biohuertos

@ e) Areas de esparcimiento

Figura 71. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Respecto a sobre qué areas arquitectonicas considera usted que deberia
implementarse en la creacion de la infraestructura del mercado 32.2% (19 personas)
consideran que deberia implementarse restaurant - cafeterias, el 22. % (13 personas)
consideran que deberia implementarse Areas de esparcimiento, el 15.3% (9 personas)
consideran que deberia implementarse librerias — guarderias, biohuertos, areas de
estacionamiento, 1 personas que no respondieron a la pregunta.

Pregunta 08. ; Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en los

espacios libres o de esparcimiento?

® a) Comedores formales.

@ b) Plaza para ferias estacionales.
c) Biohuertos.

@ d) Zona de juegos y fuente interactiva
para nifios

@ ) Area verde en azoteas.

Figura 72. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Respecto a sobre qué actividades considera usted que deberia de realizarse en
los espacios libres o de esparcimiento, las respuestas de la encuesta realizada
fueron las siguientes: 29.8% (17 personas) consideran que deberia realizarse las
activades como ferias estacionales, el 22.8 % (13 personas) consideran deberia

realizarse las activades como Zona de juegos y fuente interactiva para ninos, el 21.1%
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(12 personas) consideran deberia realizarse las activades de comedores formales, el
15.8% (9 personas) consideran deberia realizarse las activades Area verde en
azoteas, el 10.5% (6 personas) consideran deberia realizarse las activades de
biohuertos, 3 personas que no respondieron a la pregunta.

Pregunta 09. ;Como cree que deberia disefarse los espacios dentro de la
infraestructura?

® a) Areas de circulacion amplias.

@ b) Luz natural

c) Areas de venta amplias y disefiadas
para el auto servicio.

[ ] d) Todas las anteriores

Figura 73. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Respecto a sobre como cree que deberia disefarse los espacios dentro de la
infraestructura, las respuestas de la encuesta realizada fueron las siguientes: 31%
(18 personas) consideran que el disefio deberia ser con luz natural, el 27.6 % (13
personas) consideran que el disefio deberia ser con areas de circulacion amplias, el
20.7% (12 personas) consideran que el disefio deberia ser con areas de venta amplias
y disefiadas para el auto servicio, el 20.7% (12 personas) consideran que deberia de
ser todas las anteriores, 1 persona que no respondio a la pregunta.

Pregunta 10. ; Qué tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que podria
emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado?
@ a) Fotovoltaico

@ b) aerogeneradores
c) reutilizacién de agua

Figura 74. Resultados de la encuesta mediante Googleforms. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Respecto a sobre qué tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que
podria emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado, las respuestas de
la encuesta realizada fueron las siguientes: 49.2% (29 personas) consideran el
ahorro de energia a través fotovoltaico, el 30.5 % (18 personas) consideran el ahorro
de energia a través reutilizacion del agua, el 20.3% (12 personas) consideran el ahorro

de energia a través aerogeneradores, 1 persona que no respondio a la pregunta.

Presentacion de la propuesta

En resumen, la creacion del mercado minorista Tupa-Kunaymana permitira
satisfacer la demanda de los consumidores y se espera que se convierta en un neo

comercio y rompa la centralizacién econdémica para el distrito de San Miguel.

Conceptualizacién del objeto Urbano Arquitecténico.

Como idea principal para el disefio del proyecto se empled la “arquitectura
Tiahuanaco” con esta idea rectora emplearemos la adicién y sustraccion de
volumenes como se ven en las diferentes construcciones megaliticas como la Puerta

del Sol, el Puma Punku y el Templo de Kalasasaya.

=

Figura 75. Concepto arquitectonico. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

También tomaremos en cuenta las costumbres en la economia tiahuanaquence
que practicaban el trueque y el reforzamiento del poder de la elite Tiahuanaco
mediante las alianzas y colonizaciones que integraban grupos étnicos y linguisticos,
es por eso que nuestro proyecto lleva como nombre “tupa-kunaymana” que tiene como

significado encuentro de diversidad, con esto queremos encaminar a nuestro proyecto
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como eje comercial que funcione como un lugar de reunion de los visitantes de
diversas costumbres (salidas Cusco, Puno, Lampa, Huancané y Arequipa) y lenguas
(quechua, aimara y castellano) para asi reforzar lo esencial en el comercio la calidad

de compra.

Ideograma Conceptual

& BIODIVERSIDAD
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Figura 76. Ideograma conceptual. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura  77. Ideograma conceptual Fuente Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Idea Rectora

La creacion del proyecto arquitectonico, donde la forma se logra mediante la
sustraccion y adicién de volumenes. Ademas, se menciona que las caracteristicas del
proyecto son una parte integral de la identidad del poblador. El poblador proviene de

un entorno rural y ha migrado a un entorno urbano, por lo que el proyecto le resultara

familiar y cotidiano, formando parte de su cultura.
L

Figura 78. |dea rectora. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Partido Arquitecténico

Los aspectos a considerar en el disefio del proyecto son los siguientes:

.,V X Y ‘;’ O $

=tk

Figura 79. Partido arquitectonico. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

De acuerdo con el levantamiento realizado, la escala del proyecto se ajusta al
entorno que lo rodea. La mayoria de las edificaciones tienen tres pisos, lo que equivale

a una altura de 4 metros. Ademas, se planea crear areas verdes a los alrededores del
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proyecto y disenar los espacios publicos para mejorar la calidad del proyecto. También

se ha considerado el volumen bien marcado del ingreso.

Criterios de diseiio

INGRESO

' QOFICINAS

v
Eﬁ]‘ ABASTECIMIENTO

A
{ AREA DE VENTA

Figura 80. Criterios de disefio. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Los lucernarios, ubicados en el interior del area del proyecto, son elementos
amarillos que cumplen funciones de iluminacion, ventilacion, organizacion y conexion

de los comercios, al mismo tiempo que se integran como espacios centrales.
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Figura 81. Criterios de disefio. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

El color amarillo representa la disposicion horizontal y vertical, asi como la
colocacion de los lucernarios, los cuales sirven como areas facilitadoras para la
integracion de las plataformas que constituyen el edificio. En esta instancia, la
circulacion horizontal se convierte en el eje central del disefio, con la puerta ubicada
en uno de sus extremos. Las rutas de acceso se destacan en color amarillo.

Organizacion horizontal de la ubicacion del edificio.
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LEYENDA

N Area comercial

Circulacidn vertical
s Circulacidn horizontal
[ Servicios higiénicos

Figura 82. Configuracion horizontal del emplazamiento. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Zonificacion

Organigramas funcionales

A continuacion, se ilustra las conexiones de diversos elementos que estructuran el
proyecto. Las lineas representan las areas que conforman estos sectores. La intencion
es organizarlos de modo que las distancias o trayectos entre ellos sean los mas
reducidos posibles. Los sectores con colores similares estaran ubicados de manera

que los recorridos sean menores.

LEYENDA

B Area comercial

mm Administracidn
Gimnasio
Guarderia
Circulacidn vertical

mmm Circulacidn horizontal
Servicios higiénicos

Figura 83. Funcional. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Esquemas de Relaciones Funcionales

El orden de la superficie interrelacionados en el esquema organizativo tiene un
impacto en la ubicacion de los elementos arquitectdnicos en las diversas areas del
mercado. Se destaca un circulo que indica el espacio mediante el cual se estructuran
los diferentes volumenes. Las lineas mas anchas indican una mayoria afluencia de

consumidores.
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Figura 84. Zonificacion de Sétano. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Criterios de Zonificacion
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Figura 85. Zonificacion de Sétano. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Zonificacion Primer Piso
SERVICIOS
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Figura 86. Zonificacion de Primer piso - servicios. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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| Zonificacién Primer Piso
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Figura 87. Zonificaciéon Primer Piso — comercios humedos. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Zonificacion Primer Piso
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Figura 88. Zonificacion Primer Piso. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Zonificacién Primer Piso
ZONA SECA
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MASCOTAS

Figura 89. Zonificacion Primer Piso — zona seca. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

75



76

LEYENDA
29 HaLL DE INGRESO

&
-

_
_
_
“ o e _NOIDVIMJYIy ~ ~ "~
_

ABASTECIMIENTO

~

_

_

| VOuYI§3a
_ AVO¥Y2 30 YNOZ
_

_

S,
é' S
ih 2
"Iiii||’
HUMEDA
{

Figura 90. Zonificaciéon Primer Piso — zona de abastecimiento. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023)



| Zonificacion Segundo Piso
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Figura 91. Zonificacion Segundo Piso — zona Comercio tiendas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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| Zonificacion Segundo Piso
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Figura 92. Zonificacion Segundo Piso — Tiendas Comerciales. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



| Zonificacion Tercer Piso
| ADMINISTRACION

p CONTROL
OFICINAS : CAMARAS
P/ALQUILAR B SEGURIDAD
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ADMINISTRACION

BANCO DE

Figura 93. Zonificacién Tercer Piso — Administracion - Gimnacio. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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| Zonificacion Tercer Piso
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Figura 94. Zonificacién Tercer Piso — Guarderia - Restaurant. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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| Zonificacion Tercer Piso

OFICINA
P/ALQUILER

Figura 95. Zonificaciéon Tercer Piso — Accesos. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Esquemas de Zonificacion

Para la ubicacion de los elementos arquitectonicos, se utiliza la idea de los negocios
existentes en los extremos, los cuales actuan como imanes que atraen los elementos
hacia ellos. Esto permite agrupar las areas secas en un lado, las areas humedas en

el otro extremo, las areas relacionadas en el centro.

LEYENDA

N Servicios técnicos

5 Area de estacionamiento
Circulacidn vertical

m Circulacidn horizontal

M /cceso vehicular

Figura 96. Esquemas de zonificacion. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

LEYENDA

I /\rea comercial
Circulacidn vertical

s Circulacidn horizontal

I Servicios higiénicos
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Figura 97. zonificacién — circulacion area comercial. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Figura 97.

Esquemas de zonificacion areas

LEYENDA

B Area comercial
I Administracidn
Gimnasio
Guarderia
Circulacidn vertical
mm Circulacidn horizontal
| Servicios higiénicos

Figura 98. Esquemas de zonificacion areas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

LEYENDA

I Servicios Ind. alimentaria

B /rea comercial
Circulacidn vertical

m Circulacidn horizontal

M Acceso vehicular

1 Accesa peatonal

[ Servicios higiénicas

Figura 99. Esquemas de zonificacion — servicios y circulacion. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023).



Figura 100. Esquemas de zonificacion general. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Planteamiento de la Propuesta Urbano Arquitecténica.

Este proyecto consiste en una serie de areas disefiadas para un mercado minorista
en el distrito de San Miguel. Se ubica en un sector comercial proxima a la comunidad
y abarca tres niveles, incluido un sétano. Cada nivel cuenta con diversas areas
especificas definidas gracias a encuestas e investigaciones realizadas para la
planificacién de estos espacios.

Para el concepto, se tom6 en cuenta la cultura Tiahuanaco en cuanto a sus
caracteristicas, textileria, geometria, y también el nombre del proyecto Tupa-
kunaymana que da a entender en el idioma aymara la unién o encuentro de la
diversidad lo cual lo deducimos que el mercado es un punto de encuentro de
diversidad de personas que acuden a el a diferentes actividades, damos importancia
al punto de encuentro que representado en el proyecto es el ingreso y el hall el punto
de encuentro.

En el primer piso se encontraran los comercios basicos de bastos, mientras que en
el segundo piso habra una seccion de galerias comerciales y modulos de venta de
accesorios. El tercer piso estara destinado a la gastronomia, el ocio, la administracion,

las panaderias, las cafeterias, las dulcerias y una zona de alquiler de oficinas.
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Funcionamiento: Fisico- Espacial y volumétrico.
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Figura 101. Plot plan. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Comprobacion de la hipotesis

El proyecto fue disefiado para ser un mercado de abastos minorista y cuenta con
un volumen central que da a entender el ingreso, con dos lucernarios a ambos lados
del proyecto, con ingresos principales 2 e ingresos secundarios 2, los ingresos
principales ubicados en dos avenidas una la principal la avenida 3 de octubre. El
proyecto ofrece, espacios adecuados y de calidad para brindar servicio a la poblacion
beneficiada, asi como seguridad alimentaria, también considera una infraestructura
apropiada, aplicando criterios de sustentabilidad, y optimizando el ambiente laboral de
la infraestructura del mercado minorista.

Planos arquitectonicos del proyecto
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Figura 102. Plano de ubicacion y localizaciéon. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Plano Perimétrico Topografico
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Figura 103. Plano perimétrico topografico. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano Perimétrico Perimétrico
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Figura 104. Plano perimétrico. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Planos generales Plot. Plan

0000000

-
- T

:

-

1 DISTRIBUCION PLOT PLAN
ESCALA: 1/250

g

TATTITTEI

ucv

UNIVERSIDAD
‘CESAR VALLEJO

. ARQ. AGUILAR ZAVALETA,
JORGE PABLO

e
[BACH. ARQ. MASMANI TICONA,
GEIDY YOSELIN

BACH. ARG MONTALICOS PINTO,
LIZETTE

Figura 105. Planos generales plot. plan. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano General 2
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Figura 106. Plano general 2. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano General 3
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Figura 107. Plano general 3. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano General 4
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Figura 108. Plano general 4. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano General 5
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Figura 109. Plano general 5. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Elevaciones generales
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Figura 110. Elevaciones generales 4. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Secciones generales
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Figura 111. Secciones generales. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de Techo
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Figura 112. Plano de techo. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Detalles arquitectonicos
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Figura 113. Detalles arquitectonicos. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de senalética s6tano
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Figura 114. Plano de sefalética sotano. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de senalética 1er nivel
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Figura 115. Plano de sefalética 1er nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de senalética 2do nivel
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Figura 116. Plano de sefnalética 2do nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

100



Plano de senalética 3er nivel
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Figura 117. Plano de sefalética 3er nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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CARACTERISTICAS DE LOS EXTINTORES

TODOS LOS EXTINTORES SERAN DE POLVO QUIMICO SECO
FOSFATO DE MONOAMONIO), AL T5% EN PESO
LLEVARAN SOPORTES, MANGUERAS, MANOMETROS, INDICADORES

DE PRESION Y ETIQUETAS

SERAN CARGADQOS CADA ARG

CAPACIDAD DE AGENTE

13 libras o 6.00 KG. en peso

AGENTE ESPULSOR NITROGENO
ALCANCE DE CHORRO STM
TIEMPO DE DESCARGA 25/305EG.
PRESION DE TRABAJO 195 PSI
CLASIFICACION UL 20:A120 BC

ESPECIFICACIONES DE SENALES

-LA TIPOGRAFIA A EMPLEARSE SERA AVANT GARDE BOOK

-EN EXTINTORES LAS LETRAS SERAN PINTADAS CON SOPLETE CON
PINTURA RESISTENTE AL LA INTEMPERIE.

-EN INTERIORES SE USARAN LETREROS O SENALES REALIZADAS EN
VINIL FOTO LUMINISCENTE, TIPO 3M O SIMILAR.

-SE UTILIZARA EL SISTEMA DE CORTE COMPUTARIZADO.
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RUTAS DE ESCAFE ©
ZONAS SEGURAS

CUADRQ DE COEFICIENTE DE QCUPACION SEGUN USO

TIPOLOGIA  AMBIENTE ‘ COEFICIENTE

1 DORMITORIG 2 PERSONAS 14 DEPARTAMENTO
wwIENDA 2 DORMITORIO ERSONAS 44 DEPARTAMEN
I DORMITORIDS © 5 PERSGNAS 0 DEPARTAMIENTOS

COMEREHO LOGAL BANCARIC | Sm2 POR PERSONA 428,70 m2
COMERCIO ‘GUARDERIA | DIVERSION 4m2 POR PERSGNA| 41535 m2
SPA 1omz FOR PERSONA 53237 m2

AFORO MAXIMO
CANTIBAD | 345 OCUPANTES

180 OCUPANTES.

8 ocuPANTES

187 GLUPANTES.
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Figura 118. Detalles de sefalizacion. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de evacuacion sétano

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

L
m
c
¥E
|

1 PLANO RUTAS DE EVACUACION ZOTANO
ESCALA: 1/250

LEYENDA

—p.  RUTA DE EVACUACION
SENDERO PEATONAL CON PINTURA DE TRANSITO

@ ZONA SEGURA EN CASO DE SISMO © INCENDIO

N

PROTECTG:

CREACION DEL SERVICIOD
DE MERCADD MINORISTA
RUIA KLINAYWANAT,
DISTITO CE MICUEL,
PROVINCIA OF SAN
ROMA, DEPARTAMEN D

DE UM,

B

EVACUACION

PETTE

ML ARG AGUITAR ZAVALTTA,
JORGE PARLO

BACH. A0, MAMANI TICOMS,
RIDY VORI

BACH. ARQ, MONTALICOS PINTO,
LIZELTE

Lo

FLANG DE RUTAS DE
EWACUACION
o ‘EscaL
INDICATIA

OCTUBRE 2023

AR SE LN,

(=011

Figura 119. Plano de evacuacion sétano. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de evacuacion 1er nivel
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Figura 120. Plano de evacuacion 1er nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de evacuacion 2do nivel
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Figura 121. Plano de evacuacién 2do nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano de evacuacion 3er nivel
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Figura 122. Plano de evacuacion 3er nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Planos de especialidades del proyecto (sector elegido)

Planos Basicos de Estructuras - Plano de Cimentacion - sétano
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Figura 123. Plano de cimentacion sétano. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Primer nivel
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Figura 124. Plano de cimentacion 1er nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 125. Detalles de cimentacion. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Plano aligerado 1er nivel
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Figura 126. Plano aligerado 1er nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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PRIMERA PLANTA
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Figura 127. Losa primera planta. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Planos basicos de instalaciones sanitarias - Planos de distribucion de redes de agua
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Figura 128. Instalaciones Sanitarias sétano. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 129. Instalaciones Sanitarias primer nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 130. Instalaciones Sanitarias segundo nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 131. Instalaciones Sanitarias tercer nivel. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Planos de distribucion de redes de desague
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Figura 132. Instalaciones Sanitarias desague. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 133. Plano drenaje de aguas pluviales. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Planos basicos de instalaciones eléctricas

Planos de distribucion de redes de instalaciones eléctricas (alumbrado y tomacorrientes).
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Expresiéon Volumétrica de la Propuesta

Representacion 3D. de espacios exteriores.

Figura 143. Vista general aerea. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Figura 144. Vista general Frontal del Mercado. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 146. Vista general parte del Mercado. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



54.3.1.1. Representacion 3D de espacios interiores.
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Figura 147. Vista interior de patio de comida. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Figura 148. Vista interior de restaurant — patio de comida. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Figura 149. Vista interior de restaurant — patio de comida. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Figura 150. Vista interior de guarderia de nifios. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Figura 151. Vista interior de restaurant — médulos de venta de comida. Fuente: Mamani, G. & Montalicos,
L. (2023).

Figura 152. Vista interior de gimnacio. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Figura 153. Vista interior de eje principal de circulacién vertical. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023).

Figura 154. Vista interior de eje principal de circulacién vertical. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023).



Figura 155. Vista interior de mddulo de venta de verduras. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).

Figura 156. Vista interior de médulo de venta de flores. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



Figura 157. Vista interior de médulo de venta de frutas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 158. Vista interior de médulo de venta de flores y arreglos. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023).



Figura 159. Vista interior de médulo de venta de accesorios. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).
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Figura 160. Vista interior de tienda de venta de ropas para damas. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L.
(2023).



Figura 161. Vista interior de médulo de venta de carne. Fuente: Mamani, G. & Montalicos, L. (2023).



V.  DISCUCION
V.1. Factibilidad del modelo propuesto

El proyecto tendra un efecto positivo en el comercio, ya que mejorara la actividad
comercial al ofrecer un valor agregado al publico consumidor. Esto se lograra
mediante la creacion de un nuevo centro de interaccién para la poblacién.
V.2. Control y Evaluacion de procesos
¢ La creacion de la infraestructura que beneficio traera a los usuarios?
Productos alimenticia:
- Garantiza la seguridad alimentaria de los usuarios.
- Disminuye la contaminacién en productos
- Proporciona productos frescos y esenciales a tarifas asequibles.
Usuario:
- Ellogro de la creacion de un espacio adecuado para el progreso de la ciudad,
el bien de la poblacién y que genera la descentralizacion de comercios.
Nivel urbanistico:
- Creacion de nueva infraestructura, desarrollada de acuerdo a las necesidades

del usuario, evitara la informalidad existente.



VI. CONCLUSIONES

- Adecuada infraestructura arquitectonica que permita tener un ambiente laboral
optimo para los comerciantes, brindandoles la oportunidad de competir en el mismo
nivel que los grandes centros comerciales. Ademas, gracias a sus dimensiones, esta
infraestructura puede ofrecer comodidad a los consumidores.

- El objetivo de este proyecto fue crear una infraestructura de mercado minorista
adecuada para mejorar el servicio en la zona.

- Con la creacion del mercado Tupa — Kunaymana proporcionara servicios de
excelencia, con el valor afadido de una nueva arquitectura que garantizara una
experiencia de compra gratificante para el cliente

- Selogro crear una infraestructura de mercado minorista adecuada para mejorar
el servicio en la zona.

- ElI mercado Tupa-Kunaymana albergara una variedad de vendedores y
productos, brindando a los consumidores opciones amplias en comparaciéon con
tiendas dispersas.

- Se proporcionara un espacio centralizado para la venta minorista, se reduce la
necesidad de comercio ambulante, lo que puede contribuir a una planificacion urbana
mas ordenada.

- se disefid y aplico los criterios de sustentabilidad durante el proceso de
creacion del mercado minorista.

- Se logro disefiar espacios para optimizar el ambiente laboral de Ila

infraestructura.



VI. RECOMENDACIONES

- Se sugiere realizar un analisis profundo acerca del entorno urbanistico impacta
en la concepcién del proyecto arquitectdnico, buscando una unificacion apropiada al
entorno. Asimismo, resulta crucial individualizar la interaccién de los lugares publicos
en el proyecto.

- Se aconseja prestar especial atencién a las particularidades espaciales,
funcionales y formales de las tipologias que se van a desarrollar, considerando la
funcionalidad de los espacios

- Este objetivo puede alcanzarse a través de la exploracién de casos similares y
teorias arquitectonicas. De esta manera, se asegura una ejecucion precisa del
proyecto, respaldada por la investigacion pertinente para

- Eluso adecuado de los puestos de venta, en esta infraestructura es importante.
La limpieza es fundamental para que los clientes y/o consumidores se sientan
comodos y satisfechos dentro y alrededor de la infraestructura del mercado de abastos
minorista.

- Se recomienda que la propuesta de disefio de la infraestructura de mercado
debe ser compatible con su entorno, ya que debe integrarse sin alterar la arquitectura

del lugar.
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ANEXOS

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Lima, 20 de Junio de 2023

Sr.: Mg. Arq. Carlos Eliberto Teran Flores
Presente. —

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela
de Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo; luego para manifestarle, que
estoy desarrollando la tesis titulada: “Creacion del Servicio de Mercado
Minorista “Tupa Kunaymana”, distrito de San Miguel, provincia de San Roman,
departamento de Puno”; por lo que conocedores de su trayectoria profesional y
estrecha vinculacién en el campo de la investigacion, le solicito su colaboracion
en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para la validaciéon de los Instrumentos
Encuesta y Ficha de observacién sobre Mercado minorista para la actividad
comercial en mercados de abastos del distrito de San Miguel, de la presente
investigacion. Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboracién como

experto, me suscribo de usted. Atentamente,

Geidy Yoselin Mamani Ticona Lizette Montalicos Pinto

Adjunto:

1. Instrumento de investigacion
2. Hoja de respuestas
3. Ficha de juicic de experto



TESIS:
“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA

KUNAYMANA”, DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN,
DEPARTAMENTO DE PUNO”

Investigador:
Geidy Yoselin Mamani Ticona, Lizette Montalicos Pinto
INSTRUMENTO N°1 Entrevista estructurada sobre “creacion del servicio de mercado
minorista “tupa kunaymana®, distrito de san miguel, provincia de san

roman, departamento de puno”
ENTREVISTA ESTRUCTURADA

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA

KUNAYMANA?, DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN,
DEPARTAMENTO DE PUNO”

En la presente entrevista, te presentamos una serie de preguntas que ayudan a la
comprension del problema de los mercados existentes como son la circulacion,
iluminacion, ventilacion, accesos, etc. A raiz del crecimiento acelerado. El modelo
generado en la presente investigacion ofrece una nueva propuesta de
infraestructura de mercado minorista disefiado adecuadamente.

Nombre del Entrevistado:

Cargo laboral: Institucion:
Fecha: /12023 Hora inicio: Hora finalizacion: .

1.- ¢ Como considera el servicio otorgado por un mercado al cual usted acude?
a) Buen servicio
b) Buena infraestructura
c) Que cuente con buena sanidad
d) Mal servicio
e) Mala infraestructura
f) No cuenta con sanidad requerida.

2.- ;Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su localidad?
a) 1vez alasemana
b) 3 veces ala semana
c) Inter diario
d) Diario

3.- ;A traves de que medios le gustaria recibir informacion de los productos de
mercado?

a) Television

b) Radio

c) Internet

d) Folletos



4 .- ; Considera usted que el mal diseno de la infraestructura de los mercados
puede generar inseguridad a los consumidores?

a) Casisiempre

b) A veces

c¢) Nunca

5.- ¢ Cuales son los productos que normalmente adquiere el cliente en un
mercado?

e) abarrotes

f) verduras

g) frutas

h) Otros.

6.- ;Qué aspectos influyen en la decision de compra en mercados?
a) Servicio en atencion al cliente
b) Calidad de productos
c) Precios bajos
d) Variedad de productos

7.- ;Qué areas arquitectonicas considera usted que deberia implementarse en la
creacion de la infraestructura del mercado?

a) Librerias - guarderias

b) Areas de estacionamiento

c) Restaurant — cafeterias

d) Biohuertos

e) Areas de esparcimiento

8.- ¢ Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en los espacios
libres o de esparcimiento?

a) Comedores formales.

b) Plaza para ferias estacionales.

c) Biohuertos.

d) Zona de juegos y fuente interactiva para nifios

e) Area verde en azoteas.

9.- ;Como cree que deberia disefarse los espacios dentro de la infraestructura?
a) Areas de circulacion amplias.
b) Luz natural
c) Areas de venta amplias y disefiadas para el auto servicio.
d) Todas las anteriores

10.- ;Qué tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que podria
emplearse en el disefno de la infraestructura del mercado?

a) Fotovoltaico

b) aerogeneradores

c) reutilizacion de agua

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION



JUICIO EXPERTO

TESIS:

Investigadores:
GEIDY YOSELIN MAMANI TICONA, LIZETTE MONTALICOS PINTO

Indicacion: Sefnor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un
riguroso analisis de los items del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el
casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional,
denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacioén para su
posterior aplicacion.

INSTRUMENTO N. 2 “Creacion del Servicio de Mercado Minorista “Tupa

Kunaymana®, distrito de San Miguel, provincia de San Roman, departamento
de Puno”

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA
KUNAYMANA?. DISTRITO DE SAN MIGUEL. PROVINCIA DE SAN

Nota: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

5.- muy

1.- muy poco | 2.- poco 3.- regular 4 - aceptable

yp P 9 P aceptable

: Puntuacién
N. ITEMS E
2 3 b b

1 bmo considera el servicio otorgado por un mercado al cual usted

acude?
2 bn que frecuencia adquiere productos en el mercado de su

localidad?

través de que medios le gustaria recibir informacién de los
productos de mercado?

bnsidera usted que el mal disefo de la infraestructura de los
mercados puede generar inseguridad a los consumidores?

ales son los productos que normalmente adquiere el cliente en un
mercado?

ué aspectos influyen en la decision de compra en mercados?

ué areas arquitectonicas considera usted que deberia
implementarse en la creacion de la infraestructura del mercado?

ué actividades considera usted que deberia de realizarse en los
espacios libres o de esparcimiento?




bmo cree que deberia disefiarse los espacios dentro de la

infraestructura?
) ué tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que podria
emplearse en el disefo de la infraestructura del mercado?
Recomendaciones:
Nombres y | 105 Eliberto Teran Flores DNIN® | 80686925
apellidos
Direccion | & dominio San Gabriel Telefono/ | 949811652
domiciliaria celular
Grado

académico | Magister

Mencién Master en arquitectura




VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA®, DISTRITO DE
SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO”

Responsables: Mamani Ticona Geidy Yoselin, Montalicos Pinto Lizette

Instruccion

Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion, “Entrevista”, con la matriz de
consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su criterio y experiencia profesional, valide

dicho instrumento para su aplicacion.

Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde:

1.- Muy poco 2.- Poco 3.- Regular 4.- Aceptable 5.- Muy Aceptable
Puntuacion i
Criterio de Validez Argumento Observamongs y/o
11213 4]5 sugerencias
X
Validez de contenido
. o X
Validez de criterio
Metodolégico
Validez de intencidon y X
objetividad de medicion
y observacion
Presentacion y X
formalidad del
instrumento
Total Parcial ‘ | ‘ ‘ X
TOTAL 19
Puntuacion:

De 4 a 11: No valida, reformular

De 12 a 14: No valido, modificar

De 15 a 17: Valido, mejorar

De 18 a 20: Valido, aplicar

|
o ]

Apellidos y Nombres

Teran Flores Carlos Eliberto

Grado Académico

Magister

Mencién

Master en arquitectura

Ficha de observacion N. 3 creacion del servicio de mercado minorista “tupa
kunaymana”, distrito de san miguel, provincia de san roman, departamento

de puno”.



Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un
riguroso analisis de los items del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el
casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional,
denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacion para su
posterior aplicacion.

Nota: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

5.- muy
1.- muy poco | 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable aceptable
N. iTEMS Puntuacién i
2 )
1 Analisis planimeétrico
2 Panel fotografico
3 Leyenda
4 Descripcion
5 Analisis
6 Estadistica
7 Tipo de identifica
8 Objetivo del identifica
9 Membrete
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Recomendaciones:



Nombres y | . ¢ Eliberto Teran Flores DNIN® | 80686925
apellidos

Direccion | . 4ominio San Gabriel Telefono/ | g49411652
domiciliaria celular
Grado

académico | Magister

Mencion Master en arquitectura

FLORES
€.4.P. N* 14860

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTO

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA?”, DISTRITO DE
SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO”

Responsables: Mamani Ticona Geidy Yoselin, Montalicos Pinto Lizette

Instruccion

Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion, “Ficha de observacion”, con la matriz de
consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su criterio y experiencia profesional, valide
dicho instrumento para su aplicacion.

‘ Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde: ‘

l 1.- Muy poco 2.- Poco 3.- Regular 4 .- Aceptable 5.- Muy Aceptable l




Puntuacion i
Criterio de Validez Argumento Observacmn_es ylo
1121374l 5 sugerencias
X
Validez de contenido
. o X
Validez de criterio
Metodoldgico
Validez de intencién y X
objetividad de medicion
y observacion
Presentacion y X
formalidad del
instrumento
Total Parcial ‘ ‘ ‘ ‘ X
TOTAL 19
Puntuacion:

De 4 a 11: No valida, reformular

De 12 a 14: No valido, m

De 15 a 17: Valido, mejo

odificar

15

De 18 a 20: Valido, aplicar 19

Apellidos y Nombres

Teran Flores Carlos Eliberto

Grado Académico

Magister

Mencion

Master en arquitectura

70 TERAN FLORES-
C.AP N 14860




“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Lima, 20 de Junio de 2023

Sr.: Mg. Arg. Mario Uldarico Vargas Salazar

Presente. —

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela
de Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo; luego para manifestarle, que
estoy desarrollando la tesis titulada: “Creacion del Servicio de Mercado
Minorista “Tupa Kunaymana®, distrito de San Miguel, provincia de San Roman,
departamento de Puno”; por lo que conocedores de su trayectoria profesional y
estrecha vinculacién en el campo de la investigacion, le solicito su colaboracién
en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para la validacion de los Instrumentos
Encuesta y Ficha de observacion sobre Mercado minorista para la actividad
comercial en mercados de abastos del distrito de San Miguel, de la presente
investigacion. Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboracién como
experto, me suscribo de usted. Atentamente,

Geidy Yoselin Mamani Ticona Lizette Montalicos Pinto

Adjunto:

1. Instrumento de investigacion
2. Hoja de respuestas

3. Ficha de juicio de experto



TESIS:

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA”,
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO
DE PUNO”

Investigador:
Geidy Yoselin Mamani Ticona, Lizette Montalicos Pinto

INSTRUMENTO N°1 Entrevista estructurada sobre “creacion del servicio de mercado
minorista “tupa kunaymana®, distrito de san miguel, provincia de san roman,
departamento de puno”

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA®,
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE
PUNO”

En la presente entrevista, te presentamos una serie de preguntas que ayudan a
la comprension del problema de los mercados existentes como son la circulacion,
iluminacion, ventilaciéon, accesos, etc. A raiz del crecimiento acelerado. El
modelo generado en la presente investigaciéon ofrece una nueva propuesta de
infraestructura de mercado minorista disefiado adecuadamente.

Nombre del Entrevistado:

Cargo laboral: Institucion:

Fecha: /12023 Horainicio:___ :_  Horafinalizaciéon: ___:_

1.- 4 Cémo considera el servicio otorgado por un mercado al cual usted acude?

a) Buen servicio

b) Buena infraestructura

c) Que cuente con buena sanidad
d) Mal servicio

e) Mala infraestructura

f) No cuenta con sanidad requerida.

2 - 4 Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su localidad?

a) 1vezalasemana
b) 3 vecesa la semana
c) Inter diario

d) Diario

3.- ¢ A través de que medios le gustaria recibir informacién de los productos de
mercado?



a) Television
b) Radio

c) Internet
d) Folletos

4 .- ; Considera usted que el mal disefio de la infraestructura de los mercados
puede generar inseguridad a los consumidores?

a) Casi siempre
b) Aveces
¢) Nunca

§ .- 4 Cuéles son los productos que normalmente adquiere el cliente en un
mercado?

e) abarrotes
f) verduras
g) frutas
h) Otros.

6.- ; Qué aspectos influyen en la decisién de compra en mercados?

a) Servicio en atencion al cliente
b) Calidad de productos

c) Precios bajos

d) Variedad de productos

7.- ; Qué areas arquitecténicas considera usted que deberia implementarse en
la creacién de la infraestructura del mercado?

a) Librerias - guarderias

b) Areas de estacionamiento
¢) Restaurant — cafeterias
d) Biohuertos

e) Areas de esparcimiento

8.- ; Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en los espacios
libres o de esparcimiento?

a) Comedores formales.

b) Plaza para ferias estacionales.

¢) Biohuertos.

d) Zona de juegos y fuente interactiva para nifios
e) Area verde en azoteas.

9.- ;j,Como cree que deberia disefiarse los espacios dentro de la
infraestructura?

a) Areas de circulacion amplias.
b) Luz natural



c) Areas de venta amplias y disefadas para el auto servicio.
d) Todas las anteriores

10.- ; Que tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que podria
emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado?

a) Fotovoltaico

b) aerogeneradores
¢) reutilizacién de agua

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO EXPERTO

TESIS:

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA?”,
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE

Investigadores:
GEIDY YOSELIN MAMANI TICONA, LIZETTE MONTALICOS PINTO

Indicacién; Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
analisis de los items del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta
0 ho cuenta con los requisitos minimos de formulacidén para su posterior aplicacion.

INSTRUMENTO N. 2 “Creacion del Servicio de Mercado Minorista “Tupa
Kunaymana”, distrito de San Miguel, provincia de San Roman,
departamento de Puno”

Nota: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable
‘ Puntuacion
N. ITEMS 1iT213la s
1 ¢, Cémo considera el servicio otorgado por un mercado al cual X
usted acude?
2 ¢, Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su X
localidad?
3 ¢ A través de que medios le gustaria recibir informacién de los X
productos de mercado™?
: . : X
4 ¢ Considera usted que el mal disefio de la infraestructura de los
mercados puede generar inseguridad a los consumidores?




¢ Cuales son los productos que normalmente adquiere el cliente %
5 en un mercado?
) - X
6 ¢ Qué aspectos influyen en la decision de compra en mercados?
7 ;Qué areas arquitecténicas considera usted que deberia X
implementarse en la creacion de la infraestructura del mercado?
8 ¢ Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en X
los espacios libres o de esparcimiento?
9 ;. Coémo cree que deberia disenarse los espacios dentro de la XX
infraestructura?
10 £ Qué tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que X
podria emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado?
Recomendaciones:
:;’:ﬂgj: Y | Mario Udarico Vargas Salazar DNIN® | 17612481
Direccién . Teléfono/
domiciliaria 7 de Enero 257 — Chiclayo centro colular 969006672
Grado

académico | Magister

Mencién

Master en Gestion Urbano Ambiental

~Mario U. Vargas Safazar
ARQUITECTH. C.AP. 7064
Firma




VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA”, DISTRITO DE
SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO”

Responsables: Mamani Ticona Geidy Yoselin, Montalicos Pinto Lizette

Instruccion

Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion, “Entrevista”, con la matriz de
consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su criterio y experiencia profesional, valide

dicho instrumento para su aplicacion.

Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde:

1.- Muy poco

2.- Poco

3.- Regular

4.- Aceptable

| 5.- Muy Aceptable

Criterio de Validez

Puntuacion
Argumento

1

2|34

Observaciones y/o
sugerencias

Validez de contenido

x|

Validez de criterio
Metodolégico

Validez de intencién y
objetividad de medicion
y observacion

Presentacion y
formalidad del
instrumento

Total Parcial

| [ [ ]X

TOTAL

1

Puntuacion:

De 4 a 11: No valida, reformular

De 12 a 14: No valide, modificar

De 15 a 17: Vélido, mejorar

De 18 a 20: Valido, aplicar

{0t

9

Apellidos y Nombres

Mario Uldarico Vargas Salazar

Grado Académico

Magister

Mencion

Master en Gestion Urbano Ambiental

/

‘éﬂ oh) fgg A€l

~Mario U. Vargés Satazar

ARQUITEETE/ C.AP. 7064
Firma




Ficha de observacion N. 3 creacion del servicio de mercado minorista “tupa

kunaymana”, distrito de san miguel, provincia de san roméan, departamento

de puno”.

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
analisis de los items del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta
0 ho cuenta con los requisitos minimos de formulacidén para su posterior aplicacion.

Nota: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable
: Puntuacién
N. ITEMS 1712132145
X
1 Analisis planimétrico
X
2 Panel fotografico
X
3 Leyenda
4 Descripcion X
5 Anlisis %
X
6 Estadistica
: : - X
7 Tipo de identifica
X
8 Obijetivo del identifica
X
9 Membrete




LINIVERSIDAD CESAR VALLE.JO
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LOCALIZACION

FICHA DE LIBICACION Y}
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Recomendaciones:



Nombres y

académicc | Magister

i i o
apellidos Mario Uldarico Vargas Salazar DNIN 17612481
DIrecsion | - 4o Enero 257 — Chiclayo centro Teléfono/ | 969006672
domiciliaria celular
Grado

Mencion Master en Gestidn Urbanc Ambiental

2

W) hugan €l
~aria U. Varghs Satazar
ARDUITECTA./ CAP. 7084
Firma
LUIGarN TOCNR s s nabe sbssi i

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA”, DISTRITO DE

SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO”

Responsables: Mamani Ticona Geidy Yoselin, Montalicos Pinto Lizette

Instruccion

Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion, “Ficha de observacion”, con la matriz de
consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su criterio y experiencia profesional, valide

dicho instrumento para su aplicacion.

Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde:

| 1.- Muy poco 2.- Poco 3.- Regular 4.- Aceptable | 2.- Muy Aceptable |
Puntuacion
Criteric de Validez Argumento Creaiasidies o
1121314l 5 sugerencias
X
Validez de contenido




Validez de criterio
Metodolégico

Validez de intencién y
objetividad de medicién
y observacién

Presentacion y
formalidad del
instrumento

Total Parcial

BREE

TOTAL

1

Puntuacion:

De 4 a 11: No vélida, reformular

De 12 a 14: No valido, modificar
De 15 a 17: Valido, mejorar

De 18 a 20: Valido, aplicar

9

{04

Apellidos y Nombres

Vargas Salazar Mario Uldarico

Grado Académico

Magister

Mencién

Master en Gestion Urbano Ambiental

Mario U, Vasghs Satazar
ARQUITECTE./ C.AP. 7084
Firma




“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”
Lima, 20 de Junio de 2023

Sr.: Mg. Arq. Aguilar Zabaleta Jorge Pablo

Presente. —

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la escuela
de Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo; luego para manifestarle, que
estoy desarrollando la tesis titulada: “Creacién del Servicio de Mercado
Minorista “Tupa Kunaymana®, distrito de San Miguel, provincia de San Roman,
departamento de Puno”; por lo que conocedores de su trayectoria profesional y
estrecha vinculacion en el campo de la investigacion, le solicito su colaboracién
en emitir su JUICIO DE EXPERTOQO, para la validaciéon de los Instrumentos
Encuesta y Ficha de observacion sobre Mercado minorista para la actividad
comercial en mercados de abastos del distrito de San Miguel, de la presente
investigacion. Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboracion como
experto, me suscribo de usted. Atentamente,

2 fo [ —
Lt fauualt 7

Geidy Yoselin Mamani Ticona Lizette Montalicos Pinto

Adjunto:

1. Instrumento de investigacion
2. Hoja de respuestas

3. Ficha de juicio de experto



TESIS:

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA?,
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO
DE PUNO”

Investigador:
Geidy Yoselin Mamani Ticona, Lizette Montalicos Pinto

INSTRUMENTO N°1 Entrevista estructurada sobre “creacion del servicio de mercado
minorista “tupa kunaymana®, distrito de san miguel, provincia de san roman,
departamento de puno”

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA>,
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE
PUNO”

En la presente entrevista, te presentamos una serie de preguntas que ayudan a
la comprension del problema de los mercados existentes como son la circulacion,
iluminacion, ventilacion, accesos, etc. A raiz del crecimiento acelerado. El
modelo generado en la presente investigacion ofrece una nueva propuesta de
infraestructura de mercado minorista disefiado adecuadamente.

Nombre del Entrevistado:

Cargo laboral: Institucion:

Fecha: /__ /2023 Hora inicio: __ ;. Horafinalizacion: ___ :

1.- 4 Como considera el servicio otorgado por un mercado al cual usted acude?

a) Buen servicio

b) Buena infraestructura

¢) Que cuente con buena sanidad
d) Mal servicio

e) Mala infraestructura

f) No cuenta con sanidad requerida.

2.- ; Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su localidad?

a) 1vezalasemana
b) 3 veces a la semana
¢) Inter diario

d) Diario

3.- j A través de que medios le gustaria recibir informacién de los productos de
mercado?



a) Television
b) Radio

c) Internet
d) Folletos

4 - ; Considera usted que el mal disefio de la infraestructura de los mercados
puede generar inseguridad a los consumidores?

a) Casisiempre
b) A veces
¢) Nunca

5.- ; Cuales son los productos que normalmente adquiere el cliente en un
mercado?

e) abarrotes
f) verduras
g) frutas
h) Otros.

6.- ; Qué aspectos influyen en la decision de compra en mercados?

) Servicio en atencion al cliente
) Calidad de productos

) Precios bajos

d) Variedad de productos

a
b
c

7.- ¢ Qué areas arquitectonicas considera usted que deberia implementarse en
la creacién de la infraestructura del mercado?

a) Librerias - guarderias

b) Areas de estacionamiento
¢) Restaurant — cafeterias
d) Biohuertos

e) Areas de esparcimiento

8.- ¢ Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en los espacios
libres o de esparcimiento?

a) Comedores formales.

b) Plaza para ferias estacionales.

c) Biohuertos.

d) Zona de juegos y fuente interactiva para nifios
e) Area verde en azoteas.

9.- ; Como cree que deberia disefiarse los espacios dentro de la
infraestructura?

a) Areas de circulacion amplias.
b) Luz natural



c) Areas de venta amplias y disefadas para el auto servicio.
d) Todas las anteriores

10.- ; Que tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que podria
emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado?

a) Fotovoltaico
b) aerogeneradores
¢) reutilizacién de agua

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO EXPERTO

TESIS:

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA?”,
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE

Investigadores:
GEIDY YOSELIN MAMANI TICONA, LIZETTE MONTALICOS PINTO

Indicacién; Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
analisis de los items del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta
0 ho cuenta con los requisitos minimos de formulacién para su posterior aplicacién.

INSTRUMENTO N. 2 “Creacion del Servicio de Mercado Minorista “Tupa
Kunaymana”, distrito de San Miguel, provincia de San Roman,
departamento de Puno”

Nota: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable

Puntuacion

N. ITEMS 17213145

1 ¢, Cémo considera el servicio otorgado por un mercado al cual
usted acude”?

2 ¢, Con que frecuencia adquiere productos en el mercado de su
localidad?

3 ¢ A través de que medios le gustaria recibir informacién de los
productos de mercado™?

4 ¢ Considera usted que el mal disefio de la infraestructura de los
mercados puede generar inseguridad a los consumidores?




¢,Cuales son los productos que normalmente adquiere el cliente
S en un mercado?

6 | ¢Qué aspectos influyen en la decisién de compra en mercados?

7 ¢{Qué dreas arquitecténicas considera usted que deberia
implementarse en la creacion de la infraestructura del mercado?

3 ¢ Qué actividades considera usted que deberia de realizarse en
los espacios libres o de esparcimiento?

9 ¢ Como cree que deberia disefiarse los espacios dentro de la
infraestructura?

10 | eQue tipo de sistema de ahorro de energia conoce y cree que
podria emplearse en el disefio de la infraestructura del mercado?

Recomendaciones:

Nombresy e Pablo Aguilar Zabalet DNI N° 18901780
apellidos orge Fabplo Aguliar Labaleta

Direccion | b aes 436, San Eloy, distrito de Trujillo Teléfono/ | 95985053
domiciliaria celular

Grado )
académico | Magister

Mencién MDI Master en direccion de empresas constructoras e inmobiliarias




VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA®, DISTRITO DE
SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO”

Responsables: Mamani Ticona Geidy Yoselin, Montalicos Pinto Lizette

Instruccion

Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacion, “Entrevista”,

con la matriz de

consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su criterio y experiencia profesional, valide

dicho instrumento para su aplicacion.

Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde:

1.- Muy poco 2.- Poco 3.- Regular 4 .- Aceptable 5.- Muy Aceptable
Puntuacion i
Criterio de Validez Argumento Observamon_e siyio
11213745 sugerencias

Validez de contenido

Validez de criterio
Metodoldgico

Validez de intencion y
objetividad de medicién
y observaciéon

Presentacion y
formalidad del
instrumento

Total Parcial | | | |

TOTAL

Puntuacién:
De 4 a 11: No valida, reformular
De 12 a 14: No valido, modificar

De 15 a 17: Valido, mejorar

il

De 18 a 20: Valido, aplicar

Apelidos y Nombres | Aguilar Zabaleta Jorge Pablo

MDI ARQUITECTO

Grado Académico P

MDI Master en direcciéon de empresas
Mencion constructoras e inmobiliarias.




Ficha de observacion N. 3 creacion del servicio de mercado minorista “tupa
kunaymana”, distrito de san miguel, provincia de san roméan, departamento
de puno”.

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
analisis de los items del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta
0 ho cuenta con los requisitos minimos de formulacién para su posterior aplicacién.

Nota: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable

‘ Puntuacion
N. ITEMS 1712132145
1 Analisis planimétrico
2 Panel fotografico
3 Leyenda
4 Descripcion
5 Andlisis
6 Estadistica
7 Tipo de identifica
8 Obijetivo del identifica
9 Membrete




LINIVERSIDAD CESAR VALLEJD

FICHA DE LBICACION Y
LOCALIZACION

FICHA DE LIBICACION Y
LINIVERSIDAD CESAR VALLEJO LOCALIZACION
Colegio Nuevo £}
eru - Juliaca Y
70 |




académico | Magister

Nombresy | ;.o pablo Aguilar Zabaleta DNI N° 18901780
apellidos

DIreccion | . aes 436, San Eloy, distrito de Trujillo Telefono/ | 95985053
domiciliaria celular

Grado

Mencién

MDI Master en direccion de empresas constructoras e inmobiliarias

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTO

“CREACION DEL SERVICIO DE MERCADO MINORISTA “TUPA KUNAYMANA®, DISTRITO DE

SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, DEPARTAMENTO DE PUNO”

Responsables: Mamani Ticona Geidy Yoselin, Montalicos Pinto Lizette

Instruccion

Luego de analizar y cotejar el instrumento de investigacién, “Ficha de observacién”, con la matriz de
consistencia de la presente, le solicitamos que, en base a su criterio y experiencia profesional, valide

dicho instrumento para su aplicacion.

| Nota: Para cada criterio considere la escala de 1 a 5 donde:

| 1.- Muy poco 2.- Poco 3.- Regular 4 - Aceptable 5.- Muy Aceptable |
Puntuacion i
Criterio de Validez Argumento Observamon_e Sy
112T3l4] 5 sugerencias

Validez de contenido




Validez de criterio
Metodolégico

Validez de intencién y
objetividad de medicion
y observacion

Presentacion y
formalidad del
instrumento

Total Parcial

TOTAL

Puntuacién:

De 4 a 11: No valida, reformular

De 12 a 14: No valido, modificar
De 15 a 17: Valido, mejorar

De 18 a 20: Valido, aplicar

1l

Apellidos y Nombres

Aguilar Zabaleta Jorge Pablo

Grado Académico

Magister

MDI Master en direccién de empresas

Mencidn constructoras e inmobiliarias




