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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo determinar la incidencia del sistema de
costeo por orden en la rentabilidad de la empresa Mecamotors, se desarrollo
mediante el enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion fue no experimental, tuvo
como poblacion de estudio la documentacion de costos del afo 2022 de la
empresa, como muestra tuvo los documentos contables de la empresa del periodo
2022.

Obtuvo como resultados; que la empresa no utiliza un sistema de costeo
especializado, que a pesar de usar un sistema de costeo empirico la empresa es
rentable asi lo demuestran las ratios de rentabilidad calculados y que la
implementacion de un sistema de costos sofisticado genera un mayor margen de

rentabilidad.

Llego a las siguientes conclusiones; que la empresa a pesar de no contar
con un sistema de costeo especializado obtuvo rentabilidad positiva en el periodo
2022 y que la implementacion de un sistema de costeo especializado permite
reestructurar los costos de produccion por cada orden de servicio, facilita el calculo
de los componentes de costos e identificar los servicios que generan mayor
rentabilidad, por tal razéon se comprobé la hipétesis que el sistema de costeo por

orden incide directamente en la rentabilidad de la empresa Mecamotors.

Palabras clave: Costos, servicio, rentabilidad
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to determine the impact of the order costing
system on the profitability of the Mecamotors company. It was developed using a
quantitative approach, the type of research was non-experimental, and the study
population included cost documentation for the year 2022. of the company, as a

sample he had the company's accounting documents for the period 2022.

He obtained as results; that the company does not use a specialized costing
system, that despite using an empirical costing system the company is profitable as
demonstrated by the calculated profitability ratios and that the implementation of a

sophisticated cost system generates a greater profitability margin.

| come to the following conclusions; that the company, despite not having a
specialized costing system, obtained positive profitability in the period 2022 and that
the implementation of a specialized costing system allows the restructuring of
production costs for each service order, facilitates the calculation of the components
of costs and identify the services that generate greater profitability, for this reason
the hypothesis was proven that the order costing system directly affects the

profitability of the Mecamotors company.

Keywords: Costs, service, profitability
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. INTRODUCCION

El costeo por orden es un sistema especializado, el cual muchas de las
empresas lo requieren ya que mediante esta aplicacion se logra optimizar recursos
y tiempo, generando mayor rentabilidad sobre sus ingresos. Para Gonzales y
Gonzales (2018) el sistema de costeo por orden es un esquema especifico que
reune a los tres elementos que componen los costos a cada orden de servicio y/o
produccion, se puede aplicar en empresas que se dedican a prestar servicios 0 a

fabricar un determinado producto segun la orden de los clientes.

En el Peru, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI,
2022) indica que, para el ultimo trimestre del afio 2022, se ha registrado una
disminucién en el sector de comercio automotriz, pese a esto en el subsector de
mantenimiento de vehiculos automotores y motocicletas crecié en 1.6%. Esto se
debe a la mayor demanda de servicios de mantenimiento de automdviles y
motocicletas. Cabe mencionar que la actividad de comercio, mantenimiento y

reparacion de vehiculos y motocicletas ha registrado un crecimiento anual de 3.3%.

Por consiguiente, en Truijillo, en los ultimos cinco anos se ha registrado un
crecimiento constante de la compra de vehiculos automotores y motocicletas,
segun diario la Republica (2022) hubo un crecimiento del 30%. cabe mencionar
que, al registrarse un crecimiento de las compras de estos vehiculos, también se

registré el aumento de la asistencia en mantenimiento y reparacion.

La empresa Mecamotors, se dedica a brindar asistencia en mantenimiento y
reparacion a vehiculos menores. El problema identificado en la empresa es la
deficiencia del manejo de los costos y gastos que estan involucrados a lo largo del
ejercicio, gran parte de estos se relacionan con la actividad econdmica que realiza
la empresa, lo cual dificulta conocer el costo real de cada servicio, a su vez no
permite identificar la rentabilidad neta que obtiene la entidad por cada prestacion
que ofrece. Ante este escenario nos planteamos la siguiente problematica: ; Cémo
influye un sistema de costeo por orden en la rentabilidad de la empresa

Mecamotors?

A consecuencia, de la situacidon mencionada se considera el criterio de estos

autores, para Fernandez (2020) la investigacion tiene justificacion tedrica cuando



genera reflexion y debate acerca de un tema ya existente, en ese sentido esta
investigacion se justifica tedéricamente porque se investigo acerca de un tema ya
existente y conocido en el mercado empresarial y busca que en la empresa de
estudio conozcan como un sistema de costeo especializado repercute en el
resultado final de sus operaciones. Para Rodriguez et al. (2020) el estudio tiene
justificacion practica cuando al desarrollarse ayuda a solucionar un problema
identificado, o brindan una alternativa de solucién, en ese sentido este tiene
justificacion practica porque propone la aplicacion de un sistema de costeo
especializado dentro de la organizacion, a través del cual se puede conocer con
exactitud el valor de los costos reales de las asistencias que la entidad ofrece al

mercado y el propietario pueda tomar mejores decisiones.

Merino (2021) dice que una investigacion tiene justificacion metodoldgica
cuando brinda un nuevo instrumento para recolectar y analizar datos, una nueva
metodologia de estudio o propone solucionar un problema de manera innovadora,
esta investigacion se justifica metodolégicamente ya que si bien es cierto el sistema
de costeo especializado no es un método nuevo en el mundo empresarial, nunca
se ha utilizado en la empresa de estudio, entonces se propone un sistema nuevo

para la empresa mediante el cual va a mejorar sus resultados econémicos.

Para esta investigacion se plantea como objetivo general: Determinar la
incidencia del costeo por orden en la rentabilidad en la empresa Mecamotors distrito
El Porvenir 2022. Ademas, este se desarrolla mediante los siguientes objetivos
especificos, el primero es: Diagnosticar el calculo actual de los costos de servicio
de la empresa Mecamotors, como segundo objetivo especifico: Analizar la
rentabilidad obtenida por la empresa Mecamotors en el afio 2022 y como tercer
objetivo especifico: Aplicar el sistema de costeo por orden con los datos de la
empresa para determinar el grado de rentabilidad. Y finalmente hemos planteado
como hipotesis, H1; El sistema de costeo por orden incide de manera directa en la
rentabilidad de la empresa Mecamotors, distrito El Porvenir 2022.



MARCO TEORICO

En este capitulo de la tesis se presentara los antecedentes
internacionales, nacionales y locales relacionados al tema de estudios hallados

durante la busqueda realizada en las diversas plataformas de estudio.

Lino (2022) ,en su investigacion titulada: “utilizacion del sistema de costeo
y la utilidad en una empresa automotriz”, esta tuvo un modelo de investigacion
no experimental, descriptivo y con enfoque cuantitativo, su muestra estuvo
constituida por 50 colaboradores de la empresa, presento como resultado que
el uso de un sistema de costos sofisticado establece de forma mas efectiva la
utilidad por cada servicio, mediante el calculo del costo de la materia prima y de

la mano de obra sumado a ello una adecuada distribuciéon de los CIF.

Segun lo referido al autor anteriormente citado, este método de costos
facilita no solo la obtenciéon de la utilidad de forma mas exacta sino también
permite conocer el valor real de los componentes de costos involucrados en el

proceso productivo de la organizacion.

Villanueva (2019) en su investigacion denominada: “Aplicacion de un
mecanismo de costos especializado en una MYPE, que tuvo como objetivo
disefiar e implementar un proceso formal basado en el mecanismo de costos
especializados para la produccion, con una investigacion aplicada, descriptiva y
no experimental, con un disefio de investigacién deductivo, su poblacion estuvo
constituida por las microempresas del rubro metal mecanica pertenecientes a la
asociacion APEMIVES, la muestra usada para la investigacion fue de tipo no
probabilistico, concluyo que las empresas prefieren llevar sus costos de manera
empirica, basandose en estimaciones propias del mercado debido a que no es
de interés de los empresarios llevar acabo un mecanismo de costeo

especializado, consideran que estos demandan tiempo y dinero.

Referente al autor antes citado, los costeos por érdenes no son aplicados
en las MYPES por falta de conocimiento y confianza, los empresarios prefieren
calcular sus costos de manera empirica, basandose en los conocimientos

propios obtenidos a lo largo de los afios que vienen trabajando en su respectivo



rubro, no es prioridad para ellos implementar un sistema de costos

especializado.

Castro y Rodriguez (2022) en su investigacion titulada: “Mecanismo de
costeo especializado y la rentabilidad de una Empresa constructora” , que tuvo
como finalidad determinar las ganancias reales de la empresa en estudio
durante el periodo 2021, con un enfoque cuantitativo, no experimental,
transversal, obtuvo los respectivos datos mediante la observacion, el
cuestionario, el analisis documental y la entrevista, concluyo que mediante el
uso de un sistema de costeo se puede estipular las ganancias reales para la
empresa, porque permite identificar y asignar correctamente los costos que se
involucran en la produccién de un bien y/o servicio, a su vez facilita identificar
las actividades que estan generando mas costos para que se puedan realizar

las correcciones necesarias.

En lo referente a los autores antes citados, el sistema de costeo permite
no solo identificar y asignar costos directos e indirectos de fabricacion de
manera idonea sino también facilita la identificacion de las actividades en donde
se estan generando mas costos, de esta forma el contador puede realizar las

correcciones necesarias para evitar que la empresa gaste innecesariamente.

Pérez (2021), en su investigacion titulada: “costeo por ordenes y su
repercusion en el costo de ventas de las empresas Mypes”, menciona que dicha
investigacion tuvo como finalidad aplicar un mecanismo de costeo especializado
para brindar mejoras en los procesos de control de produccién, facilitando la
obtencion del costo de ventas en las empresas Mypes. Estuvo basado en una
metodologia de tipo cuantitativo, aplicada y no experimental transversal
correlacional casual, manejo para el estudio una poblacion de 35 trabajadores
de la empresa, aplicando la encuesta y el cuestionario. Obtuvo como efecto que
los costos por d6rdenes son esenciales, permiten un mejor control de los
procesos involucrados en la creaciéon del producto o servicio, inciden en el valor
de venta y ayudan a fijar un precio de venta mas exacto que verdaderamente

compense los esfuerzos realizados dentro de la empresa.



El autor mencionado anteriormente determina la esencialidad de los
costos por orden, afirmando la facilidad que estos otorgan para un mejor control
de procesos productivos, por otro lado, afirma su incidencia en el valor de venta

y facilita la fijacion de precios de manera idénea.

Avalos y De La Cruz (2019), en su investigacion titulada: “Mecanismo de
costeo especializado para fijar las ganancias netas”, que tuvo como objetivo fijar
las ganancias netas mediante el sistema de costeo especializado de la empresa
en estudio, con una investigacion de enfoque cuantitativo y disefio descriptivo,
que tuvo como poblacion y muestra los documentos de informaciéon contable
historica y de costos de la empresa, afirman que la implementacion de un
mecanismo de costeo especializado permite fijar las utilidades de manera
precisa por cada orden de servicio y/o trabajo, a su vez esto facilita identificar
cuales de los productos o servicios ofrecidos llegan a ser rentables o no para la

empresa.

Los autores anteriormente citados, establecen que los sistemas de
costeo por orden facilitan informacion muy importante para la toma decisiones,
dichas decisiones van a repercutir directamente en los intereses financieros de
la empresa, por dar un ejemplo; la fijacién de precio de manera idénea, un precio
que cubra todos los costos requeridos en la fabricacién de un servicio o producto
y lo mas importante que genere la rentabilidad real que la empresa deberia de

obtener.

Lozano y Ortiz (2018) en su investigacion titulada: “Costeo por servicio y
su repercusiéon en la rentabilidad en una empresa”, que tuvo como objetivo
descubrir como un mecanismo de costeo especializado repercute en las
ganancias netas de la empresa , que tuvo un disefio no experimental, con
enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo de corte transversal retrospectivo,
concluyeron que un mecanismo especializado no solo permite identificar los
costos reales, fijar precios de manera idénea sino también conocer si en realidad

la empresa esta obteniendo rentabilidad o perdida.

Referente a los autores citados, los sistemas de costeo especializados

permiten conocer la situacion real de la empresa, el rumbo que esta tomando y



los puntos débiles donde esta flaqueando, si se conoce la informacion real de la
empresa se puede comprobar mediante un analisis al precio fijado si
verdaderamente las utilidades que la empresa genera compensan el esfuerzo y

los recursos invertidos.

Alcantara y Pinedo (2019) en su estudio realizado tuvieron como finalidad
definir la incidencia en la rentabilidad de la empresa como objeto de estudio,
ademas su hipotesis sefiala que mediante un sistema de costeo especializado
se puede evidenciar los resultados adversos que repercuten en la rentabilidad,
para ello se utilizé una metodologia con un tratamiento cuantitativo, de nivel
descriptivo y la forma de su investigacion fue no experimental, mediante el cual
se obtuvo como resultado que el método que la empresa determina sus costos
es empirico este no permite separar los componentes del costo, puesto que
dificulta la determinacion de los valores reales de cada elemento por separado,
limitando la toma decisiones de manera idonea ademas de impedir la reduccion

de costos de produccion.

Referente a los autores anteriormente citados, un sistema de costeo
empirico mal aplicado puede generar dificultades que afectan la productividad y
funcionamiento de la organizacion, ya que no cuenta con informacion fehaciente
y precisa que permita tomar decisiones adecuadas para el bienestar de la

organizacion.

Matta (2018) en su estudio realizado, tuvo como finalidad determinar la
incidencia de los costos especializados en la utilidad de la empresa en estudio,
este fue realizado mediante un enfoque no experimental, cuantitativo y
descriptivo, por lo cual para su estudio se consideré la documentacion contable
y financiera del periodo, la informacién se hall6 mediante una entrevista y
analisis de la informacion por lo tanto se obtuvo como resultado que un sistema
de costeo especializado si afecta directamente a la utilidad, en este caso sus
costos de produccién aumentaron y su rentabilidad se redujo, esto se debe, ya
que mediante de un sistema de costeo especializado se conocen los valores
monetarios reales de los componentes que participan en la produccion a su vez
facilita conocer si la empresa en realidad esta generando utilidad o perdida, en

el caso de la organizacion en estudio se presentd una reduccién en su



rentabilidad debido a que el margen de este era fijado dentro del sistema de

costo empirico que normalmente se usa en la entidad.

Referente al autor anteriormente citado, si queremos obtener rentabilidad
mediante un sistema de costeo especializado la empresa debe realizar un ajuste
en sus margenes de rentabilidad esperados, los cuales deben de calcularse

dentro del nuevo sistema de costos.

Guevara (2018) en su investigacion titulada: Implementacion de un
sistema de costeo especializado y la determinacién de las utilidades de una
empresa constructora, tuvo como obijetivo principal corroborar como un sistema
de costeo especializado facilita la fijacion de la rentabilidad para cada obra que
realizo la empresa en el periodo 2016, con un enfoque cuantitativo, con un
disefio pre experimental, la poblacion estuvo constituida por documentos
contables de la organizacién en estudio tomando en cuenta criterios de inclusion
y exclusion, determino que mediante la aplicacion de un sistema de costeo
especializado es posible fijar no solo la rentabilidad por cada obra que realizo la
empresa sino especificar los componentes de costos involucrados en la
creacion de las mismas, a su vez esto brinda informacion al contador y al
gerente de la empresa para poder tomar mejores decisiones que beneficien los

intereses financieros de la empresa.

Referente al autor anteriormente citado, si dentro de una empresa se
realiza una correcta aplicacion del sistema de costeo especializado, se pueden
obtener datos importantes para la toma de decisiones. asi como valores
monetarios reales de cada servicio o producto que se ofrece o realizan en la
empresa, ademas de conocer la cantidad exacta de insumos y materia que se

van a emplear por cada orden de trabajo y/o servicio.

Carrasco y Vasquez (2019) en su indagacion especializada, tuvo como
objetivo general establecer el costeo por orden en la fabricacion de ladrillos y la
rentabilidad en la empresa en estudio, ademas tuvo un disefio de investigacion
no experimental, este extrae como resultado que la organizacién en estudio no
cuente con un sistema de costeo por orden que facilite reconocer los costos

unitarios y reales de los componente de costos involucrados en el proceso



productivo, generando una erronea estimacion de costos afectando a la

rentabilidad de la empresa.

Referente a los autores anteriormente citados, si en una empresa no se
realiza una correcta aplicacion de su sistema de costos va a exponerse a

diversos problemas que afectan directamente a la rentabilidad de la empresa.

Agreda (2020) afirma en su estudio titulado: Sistema de costeo
especializado y su impacto en la utilidad en una empresa editorial, fue una
investigacion de tipo cuantitativo, con disefio no experimental, tuvo como
poblacion a 7 colaboradores de la empresa, como muestra a 2 colaboradores;
gerente general y contador de la empresa en estudio, obtuvo como resultado
que la implementacion de un sistema de costeo especializado incide de manera
positiva en la rentabilidad de la empresa, facilitando el control y manejo de los

materiales utilizados en cada orden de trabajo.

Referente al autor anteriormente citado, un sistema de costeo
especializado incide directamente en la rentabilidad de una empresa, permite
ejecutar un adecuado control de los costos e insumos empleados en la

elaboracion de cada producto.

Novoa et al. (2016) en su investigacion titulada: Propuesta de una
sistema de costeo especializado para regenerar las utilidades en una empresa
industrial, tuvo como poblacion a los costos involucrados en la producciéon y
como muestra considero a los costos de diez pedidos de produccion realizados
en la empresa, como instrumentos tuvo a la guia documental y al cuestionario,
concluyo que después de hacer una comparacién con las ganancias obtenidas
bajo el método empirico con las utilidades obtenidas bajo el método de costeo
especializado estas ultimas fueron mayores a las obtenidas bajo el método que
utiliza la empresa, ademas de brindar informacion importante para la toma de

decisiones.

Referente a los autores anteriormente citados, bajo un sistema de costeo
especializado las utilidades de una empresa pueden mostrar variaciones
positivas, aumentando la cantidad de ganancias, este hecho se puede

comprobar al realizar una comparacion con la cifras obtenidas bajo el sistema



de costeo empirico que muchas empresas usan, para poder afirmar este hecho
también es necesario comparar los ratios obtenidos con ambos métodos, en

dichos ratios se pueden ver reflejadas dichas variaciones positivas.

Calderon y Castanieda (2017) en su investigacion titulada: Desarrollo de
un sistema de costeo especializado para fijar la utilidad de una empresa de
transportes, de tipo pre experimental, como poblacién y muestra tuvo a los datos
de la contabilidad y costos de los ejercicios julio a diciembre del periodo 2016,
comprobaron que mediante la aplicacion de un sistema de costeo especializado
se puede estimar el porcentaje de rentabilidad por cada ruta de transporte que
recorre la empresa para prestar sus servicios, dicha informacion es de suma
importancia porque puede facilitar un mejor control de costos, calidad de los
servicios y lo mas importante permite conocer el grado de rentabilidad por

separado.

Referente a los autores anteriormente citados, la ejecucion de un sistema
de costeo especializado genera informacién de manera independiente ya sea
por orden se servicio, de trabajo, etc., permitiendo conocer la situacion de cada

servicio y/o producto que una empresa puede ofrecer al mercado.

Rojas (2018) en su investigacion titulada: Ejecucion del sistema de costeo
por orden para precisar la rentabilidad de una empresa que brinda servicios de
seguridad, tuvo como objetivo principal desarrollar y aplicar un sistema de
costeo especializado que permita distribuir de manera idénea los costos
involucrados en la realizacion de los servicios que se ofrece, tuvo un disefio de
investigacion preexperimental, como poblacion considero a los hechos
econdmicos dentro de la empresa en estudio y como muestra considero a los
hechos econémicos de los periodos 2016 y 2017, concluyo que un sistema de
costeo por orden permite fijar y orientar de manera idénea los costos y gastos
de tal forma que se pueda identificar si se cuenta con utilidad, liquidez y

solvencia ante una orden de servicio.

Referente al autor anteriormente citado, el sistema de costeo

especializado puede generar valor agregado, porque fija los lineamientos que



determinan la manera idénea en que se deben de distribuir los costos y gastos

para poder identificar si una orden de servicio es rentable para la empresa.
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METODOLOGIA

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

Tipo y diseio de investigacion

Tipo de investigaciéon

Esta investigacion se ha desarrollado mediante el enfoque
cuantitativo, para Sanchez y Murillo (2021), la metodologia es cuantitativo
porque es secuencial y probatorio, por lo que parte de una idea especifica
para luego plantearse objetivos, hipotesis que surgen, obteniendo asi una
muestra aleatoria segun la determinacion de la poblacion.

El tipo de investigacion a realizar en la entidad Mecamotors, es de
tipo aplicativo, asi como lo sustenta Guevara et al. (2020), porque
describe aquellas caracteristicas fundamentales de la investigacion, asi
como la utilizacion de criterios sistematicos con la finalidad de encontrar
respuestas a preguntas especificas.

Disefo de investigacion

La investigacién es de disefio no experimental, asi nos mencionan
Arias y Covinos (2021), que mediante este disefio no cambian las
variables de estudio, ya que los sujetos de estudio son evaluados sin
alteracion alguna.

El tipo de estudio es correlacional, por lo que se esta describiendo
a cada variable de estudio, por lo tanto, estan seran observadas y
analizadas para identificar la similitud entre ambas variables. Asi como lo
menciona Manterola et al. (2019), se encarga de medir la relacion de las
variables sin influencia de una variable extrana.

Se aplicara un diseno transversal, para Calderdn (2018) se realiza

una Unica vez es decir cuantifica una sola vez a la muestra.

Esquema de diseio de investigacion

PR
\Oy l



3.2.

Leyenda:

M

= Muestra

OY= Variable “Sistema de costeo por orden”

OY= Variable “Rentabilidad”

Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Sistema de costeo por orden

Va

Definiciéon conceptual: Para Celis y Calderon (2019) es un
mecanismo cuya funcion es recolectar costos por cada orden de
bien o servicio, los cuales son identificables mediante el
rendimiento de la entidad. Estos estan relacionados mediante el
MOD, MD, CI.

Definicidon operacional: Mediante analisis documental.
Dimensiones: Mano de obra directa, materiales directos, costos
indirectos.

Escala de medicion: Esta variable se medira mediante una escala

razon.
riable de dependiente: Rentabilidad

Definicién conceptual: Para Cruz (2021) es la ganancia obtenida
a raiz de una inversion inicial la cual ha sido utilizada para la
produccion de un o un servicio a cambio de dinero, mediante esta
ganancia se evalua la capacidad de una entidad para remunerar a
los accionistas como beneficio después de la renta, ya que este
implica al patrimonio y el rendimiento de uso de las actividades, por
consiguiente, este refleja la utilidad obtenida sobre mas ventas
netas, ademas de otros gastos vinculados a la compra y venta de
mercaderia.

Definicion operacional: Mediante analisis documental.
Dimensiones: Rentabilidad sobre ventas (ROS), rentabilidad

sobre activos (ROA), rentabilidad sobre el patrimonio neto (ROE)
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3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

e Escala de medicion: Esta variable se medira mediante una escala

razon.

Poblaciéon (criterios de seleccidén), muestra, muestreo, unidad de

analisis
Poblacion

Para Cordoba et al (2023) es un grupo de personas de estudio infinito o
finito que tienen caracteristicas iguales, las cuales son observadas en un

momento especifico.

Esta investigacion selecciono como poblacion de estudio a la informacion
de sus costos y estados financieros del afio 2022 de la empresa de
servicios Mecamotors, ademas su giro de negocio es la reparacion y

mantenimientos de vehiculos menores en el distrito de El Porvenir.

e Criterios de inclusion:
o Todos los documentos relacionados con las variables de estudio a
realizar.
e Criterios de exclusion:
o Aquellos documentos que no estén relacionados con las variables
de estudio a realizar.

Muestra
Plaza et al (2020) la define como una parte de la poblacion.

La muestra de la investigacion son los documentos contables de la
empresa de servicios Mecamotors de periodo 2022, estado de situacion
financiera, estado de resultados, cartilla de costos y reportes fisicos de la

empresa antes mencionada.
Muestreo

Para Hernandez y Mendoza (2021) es una técnica para estudiar la
muestra, mediante el resultado de aplicacion a la poblacion. El muestreo

es no probabilistico.

13



3.3.4. Unidad de analisis

3.4.

Tabla 1

Para la variable sistema de costeo por orden mediante las ordenes de

servicios y los componentes de los costos, y para la variable rentabilidad

se usaron las ratios obtenidas en la aplicacion de ambos métodos de

costeo.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica de analisis documental: Nufiez (2023) indica que la
investigacion de caracter documental se apoya en la recopilaciéon
de informacién pues este se realiza a través de los documentos
graficos encontrados, por lo que, va a permitir al investigador
fundamentar y complementar todo lo investigado con distintos
autores. Cabe resaltar, que para esta técnica se utilizara el analisis
documental como instrumento de recoleccidon de datos.
Instrumentos: Baena (2017) indica que los instrumentos son el
soporte con el que cuenta el investigador para que las técnicas de
investigacion cumplan con su obijetivo.

Guia de analisis documental: Mediante este instrumento, se
analiza todos aquellos documentos que respalden todas las
transacciones que se realizan en la empresa; como, formatos de
la venta de un servicio, facturas de compras y venta de
mercaderia, planillas de remuneracion, comprobantes de pago,

etc.

Técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion

TECNICA

INSTRUMENTO

ANALISIS DOCUMENTAL GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Fuente: Elaboracién Propia/Autores
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3.5.

3.6.

3.7.

Procedimientos

En la investigacion, se utilizé la recoleccion de informacion mediante el
analisis documental, cabe resaltar que para ello se solicité a la entidad
los documentos involucrados; esto permitié que los datos obtenidos sean
exactos ya que con ello se dio respuesta al problema identificado en la
empresa Mecamotors. Cabe mencionar, que como primer procedimiento
se obtuvo la autorizacion por parte de la organizacion, esto se realizé
mediante una visita a la empresa Mecamotors teniendo una conversacion
directa con el representante legal en donde se explicd detalladamente
todos los recursos que necesitabamos para la realizacion de nuestro

proyecto de investigacién. Ademas de obtener informacion

Método de analisis de datos

Mediante recopilacion del analisis de documentos se obtuvo la
informacion requerida para hacer el estudio, dicha informacion fue

procesada en Microsoft Excel.

Aspectos éticos

Para realizar esta investigacion se hizo uso de plataformas virtuales de
investigacion en donde se buscé estudios anteriores que compartieran
las mismas variables, tanto en tesis, articulos de investigacion cientifica,
revistas y libros, las mismas que fueron seleccionadas y tratadas bajo las
normas APA para ser tomadas finalmente como referencias, por otro lado
se tomd en cuenta la guia de elaboraciéon de productos de investigacion
RVI N°062-2023-VI-UCV establecida por la misma Universidad César
Vallejo, también se tomd en cuenta el cédigo de ética estipulado por la
universidad ANEXO 1 — RCU N°0470-2022-CODIGO DE ETICA EN
INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO, respetando
a ambas normas a cabalidad, llegando a tomar en cuenta los principios
basicos de investigacién, como el respeto por las personas, beneficencia
y justicia, en esta investigacion también se practic6 la moralidad

respetando las ideas y resultados de otros autores, sin hacer uso del
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plagio de su informacién para beneficio propio, por otro lado también se

practico la confidencialidad para proteger la informacion brindada por la

empresa de estudio.

Principios de integridad cientifica:

a)

Integridad: nuestro proyecto se desarrolld en el marco de lo
correcto y legal, respetando la informacién y aportes de otros
autores.

Honestidad intelectual: en la elaboracién de nuestro proyecto se
respetod la argumentacion de otros investigadores con la finalidad
de alimentar los conocimientos y corregir las argumentaciones
propias.

Objetividad y parcialidad de todos los datos obtenidos a lo largo
de la investigacion, fue respetada, analizada y seleccionadas.
Veracidad, justicia y responsabilidad de la informacién tanto
recopilada y brindada a la empresa en estudio, para que le sea util
en el futuro.

Transparencia durante toda la investigacion, desde el momento en
que se realizd la visita a la empresa en estudio hasta la
elaboracion del informe.

Autonomia a la hora de realizar nuestro estudio bajo
consentimiento propio sin ser forzados.

El cuidado del medio ambiente no aplica en los intereses
académicos de la investigacion.

Integridad humana el apoyo brindado por la universidad ha sido
muy bueno, en todo momento respaldan nuestras ideas y las
corrigen si es que es necesario.

Equidad: nosotros como investigadores nos hemos visto
beneficiados con la informacion otorgada por la empresa y esta se
vera favorecida con nuestra propuesta que le brindaremos desde
los resultados de nuestra investigacion.

Respeto de la propiedad intelectual: cada informacién obtenida ha

sido citada respetando la autoria de su autor.
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k) Privacidad: la informacion otorgada por la empresa se ha

mantenido de forma confidencial sin ser compartida con personas
ajenas al proyecto de investigacion.

Independencia: como investigadores somos independientes al
igual que nuestro proyecto, el cual es realizado solo bajo fines

académicos.
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IV. RESULTADOS

En el presente capitulo se detallara los resultados obtenidos en funcion a los
objetivos especificos planteados, cabe mencionar que este inicia con el objetivo
especifico: Diagnosticar el calculo actual de los costos por servicio en la empresa
Mecamotors afio 2022, cabe mencionar que este ha sido obtenido mediante el
analisis documental ademas de su ficha de analisis documental ya que mediante
ello se va recolectar informacion importante para precisar el costeo por servicio que

uso la empresa en el periodo determinado asi como su rentabilidad.
4.1. Generalidades de la empresa Mecamotors:

La empresa Mecamotors, identificada con RUC 10444153135, fue fundada
por el sefior Julio Cesar Secas Hilario el 03 de abril del 2013, teniendo como
actividad comercial la venta, mantenimiento y reparacion de motocicletas y
sus partes, piezas y accesorios. La empresa se encuentra ubicada en Jr.
Tomas Moscoso 1120, distrito EI Porvenir, provincia de Trujillo, departamento
de La Libertad — Peru.

4.2. Diagnosticar el calculo actual de los costos por servicio.

La empresa Mecamotors presta diversos servicios de manteamiento de
vehiculos menores, estos son: reparacion de motor, cambio de sistema de
arrastre, cambio de ramal, mantenimiento de frenos, mantenimiento de
timon, entre otros. Para realizar los servicios anteriormente mencionados se
requiere de herramientas y materiales los cuales generan costos y gastos,
estos son tratados por la empresa de manera empirica. Para el presente
analisis se realizé una revisién del calculo actual de los costos que la

empresa realiza mediante un método de costeo empirico.
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Tabla 2

Diagnostico actual de los costos por servicio

DETERMINACION DE COSTO

Material directo S/ 93,405.00
Mano de obra directa S/ 39,800.00
Costos indirectos por servicio S/ 75,720.00
Costo total S/ 208,925.00

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Mecamotors, afio 2022

Nota: En la presente informacion se detalla el calculo del costo unitario de los
servicios que la empresa ofrecié en el periodo 2022, cabe mencionar que este
calculo del costo total estéd basado en el nimero de servicios que se brindaron.

Tabla 3

Servicios que ofrece Mecamotors durante el afio 2022

SERVICIOS N° servicios
Reparacion de motor 135
Cambio de sistema de arrastre 183
Cambio de ramal 104
Mantenimiento de frenos 174
Mantenimiento de timon 176
TOTAL 772

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente informacion se detalla el numero de servicios que ofrece la

empresa, asi como la cantidad de veces que se realiz6 el servicio en el afio 2022.
Comentario:

La empresa en la actualidad maneja un sistema de costeo empirico, mediante el
cual los costos son llevados de forma global por ende dificulta identificar cuales de

los servicios genera mayor costos y gastos producirlos.
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4.3. Analisis de la rentabilidad obtenida por la empresa en el periodo
2022.

Para desarrollar este objetivo se utilizo el estado de situacion financiera y el
estado de ganancias y pérdidas del ejercicio en estudio, mediante las cifras que
dichos balances arrojan se realizaron las ratios financieras los cuales permiten

realizar el respectivo analisis.
Tabla 4

Ratios de rentabilidad periodo 2022

RATIOS DE RENTABILIDAD
1. -RENTAB. NETA DEL PATRIMONIO

Utilidad neta S/ 56,786.06 21.20%
Patrimonio Total S/ 267,817.16
2. - RENTABILIDAD DE VENTAS NETAS
Utilidad neta S/ 56,786.06 19%
Ventas netas S/ 292,495.00
3. - RENTABILIDAD DE ACTIVOS
Utilidad neta S/ 56,786.06 18%
Activos S/ 323,267.16

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la informacion presentada se detallan las ratios de rentabilidad los cuales
reflejan el rendimiento que ha tenido la empresa con respecto a la rentabilidad en
el periodo 2022 cabe resaltar que estas ratios se calculan con informacion extraida

de los estados financieros con cifras reales sin alteracion alguna.
Rentabilidad neta del patrimonio:

En el periodo 2022 la empresa obtuvo un ROE de 21.20%, esto significa que
por cada nuevo sol que los empresarios aportaron en la organizacion, durante el

ejercicio 2022 obtienen 21 soles con 2 céntimos de rentabilidad.
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Rentabilidad de ventas:

Esta ratio indica que en el afio 2022 por cada nuevo sol vendido la
organizacion adquirio 19% de rentabilidad. Lo que refleja la capacidad que tiene

para poder obtener rentabilidad a raiz de las ventas.
Rentabilidad de activos:

En el periodo 2022 la empresa obtiene un ROA de 18%, lo que refleja su
capacidad para producir rentabilidad a partir de sus propios activos, es decir por

cada nuevo sol invertido en sus cuentas de activos obtiene una rentabilidad de 18%.

Comentario:

Segun los ratios calculados y analizados se obtiene como resultado que la empresa
es rentable ya que la puntuacion obtenida de cada ratio esta dentro del margen
aceptado, reflejando su capacidad para producir rentabilidad y/o responder a las

obligaciones con su patrimonio y activos.

4.4. Aplicacion del sistema de costeo por orden con los datos de la
empresa para determinar el grado de rentabilidad en la empresa

Mecamotors.

Luego de haber analizado el método de costos empirico que la empresa utiliza,
se propone uno especializado por cada orden de asistencia el cual permite que
se conozcan la utilidad por cada servicio y la cifra de costos que se generan
para producir cada uno de ellos. Aplicar el sistema de costeo por orden con los

datos de la empresa para determinar el grado de rentabilidad.
Tabla 5

Numero de servicios periodo 2022 en base al numero de horas empleadas

o . N° HMOD - Total,

SERVICIOS N° servicios utilizados HMOD
A Reparacion de motor 135 4 540
B Cambio de sistema de arrastre 183 1 183
C Cambio de ramal 104 3 312
D Mantenimiento de frenos 174 1 174
E Mantenimiento de timoén 176 15 264

TOTAL 772 1473

Fuente: Elaboracion Propia/Autores
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Nota: En la tabla presentada se mencionan los servicios que ofrece la empresa, asi
como el numero de servicios realizados durante el afo y el total de mano de obra

directa empleada para producirlos durante el periodo 2022.
Tabla 6

Material directo (utilizado para brindar el servicio requerido)

MATERIAL DIRECTO Costo por servicio
A Reparacion de motor S/ 403.70
B Cambio de sistema de arrastre S/ 86.90
C Cambio de ramal S/ 89.33
D Mantenimiento de frenos S/ 29.50
E Mantenimiento de timon S/ 48.75

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la tabla presentada se menciona el material directo usado en cada servicio
expresado en soles, cabe mencionar que el costo reflejado es por 1 servicio que

ofrece la empresa.
Tabla 7

Costo de mano de obra

COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA INDIRECTA
Remuneracion total S/ 39,800.00 S/ 26,800.00
Gratificacion mas Bonificacion 9% S/ 7,230.33 S/ 4,868.67
Vacaciones S/ 3,316.67 S/ 2,233.33
CTS S/ 3,869.44 S/ 2,605.56
Essalud S/ 3,880.50 S/ 2,613.00
Senati S/ 298.50 S/ 201.00

TOTAL S/ 58,395.44 S/ 39,321.56
COSTO DE HMOD = >8,395.44 = s/ 39.64
1473

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente tabla se detalla los componentes de la mano de obra y sus
valores monetarios clasificados en directos e indirectos, a su vez se muestra el

calculo del valor del costo de la hora de mano de obra directa. Este se computa
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dividiendo el costo de la mano de obra directa sobre la cantidad de horas de mano

de obra directa empleadas en la realizacion de los servicios.

Tabla 8

Costos indirectos por orden de servicio

TOTALES Unitario x MOD
FIJOS S/ 57,741.56
Depreciacion S/ 15,000.00
MOI S/ 39,321.56
Energia 'y Agua S/ 6,000.00
Internet / movil S/ 3,120.00
Seguros S/ 1,800.00
Impuesto predial S/ 1,500.00
Alquiler S/ 6,000.00
VARIABLES S/ 13.20
Materiales auxiliares S/ 6.85
Mantenimiento S/ 3.85
Otros cargos por servicio S/ 2.50

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presenta informacién se muestran los costos indirectos y sus valores

monetarios clasificandolos en fijos y variables, segun su relacién con la elaboracion

de los servicios prestados en el periodo de estudio.

Tabla 9

Prorrateo de la mano de obra indirecta

S/
MOl _ 39,321.56 s/ 26.69
HMOD 1473

MOI ORDEN A 540 S/, 1441523
MOI ORDEN B 183 s/, 4,885.16
MOI ORDEN C 312 s/, 8,328.80
MOI ORDEN D 174 s/, 4,644.91
MOI ORDEN E 264 s/, 7.047.45
TOTAL COSTOS INDIRECTOS FIJOS S/, 57.741.56
TOTAL COSTOS INDIRECTOS VARIABLES s/, 19,443.60
TOTAL COSTOS INDIRECTOS s/, 77.185.16

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente tabla se detalla el prorrateo del MOI, segun la mano de obra

indirecta entre las horas de mano de hora directa, teniendo en cuenta la cantidad
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de horas utilizadas por el total de los servicios, ademas se identifica el prorrateo por

cada orden realizada. Por otro lado, se obtiene como resultado los costos indirectos

fijos, variables e indirectos.

Tabla 10

Modelo de hoja de costos por orden de servicio

HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO

Cliente:

Tipo de servicio:
Cantidad:
Especificaciones:

Orden de trabajo:
Fecha de pedido:

Fecha de inicio:
Fecha de termino:
Fecha de entrega:

Factor de Asignacién CIF: HMOD
Material directo
Fecha Cantidad Costo Unitario Total Costo
Total S/ -
Mano de obra directa
N° de Horas Costo Unitario Total Costo
Total S/ -
Costos indirectos
N° de Horas Factor HMOD Total Costo
Total S/ -

Determinaciéon Costo de Servicio

Material Directo
Mano de Obra Directa
Costos Indirectos
Costo de servicio

COSTO UNITARIO DE SERVICIO

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: La presente cartilla de costos es la que se usa para realizar un costeo por

orden de servicios, dicho modelo sera usado para desarrollar el objetivo especifico

numero 3, en ella se detallan datos como; el nombre del cliente, el tipo de servicio,

las veces que este va a realizarse, las especificaciones en el caso sean necesarias,

24



el numero de orden de trabajo, la fecha de inicio y de conclusion del servicio, la

fecha de entrega y el factor de asignacion del CIF.
Tabla 11

Hoja de costos por orden de servicio reparacion de motor

HOJA DE COSTOS POR ORDEN SE SERVICIO REPARACION DE MOTOR

Empresa de
transportes
Cliente: BRAYHAM SAC Orden de trabajo: 125-270
REPARACION DE
Tipo de servicio: MOTOR Fecha de pedido: 1-Ene
Cantidad: 135
Excelente servicio
en cuanto a
Especificaciones: productos Fecha de inicio: ANUAL
y atencion al
cliente Fecha de termino: ANUAL
Fecha de entrega: Frkdkx
Factor de Asignacién CIF: HMOD
Material directo
Fecha Cantidad Costo Unitario Total Costo
1/01/2023 135 S/ 403.70 S/ 54,499.50
Total S/ 54,499.50
Mano de obra directa
N° de Horas Costo Unitario Total Costo
540 S/ 39.64 S/ 21,407.70
Total S/ 21,407.70
Costos indirectos
N° de Horas Factor HMOD Total Costo
540 S/ 52.40 S/ 28,295.98
Total S/  28,295.98
Determinacion Costo de Servicio
Material Directo S/. 54,499.50
Mano de Obra Directa S/. 21,407.70
Costos Indirectos S/. 28,295.98
COSTO DE SERVICIO S/. 104,203.18
COSTO UNITARIO DE SERVICIO S/. 771.88

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente informacion se detalla el calculo de una orden por servicio, en
este caso la orden es de 135 servicios de reparacion de motor para la empresa
BRAYHAM SAC la cual se dedica al servicio de transporte publico, en la hoja de

célculo se detallan los valores monetarios del material directo, mano de obra
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directa, costos indirectos, el costo de las horas de mano de obra empleados en la

asistencia, con estas cifras se halla el costo unitario de cada servicio, a raiz de este

resultado se determina el margen de utilidad de este servicio y la fijacion de su

precio.

Tabla 12

Hoja de costos por orden de servicio cambio de sistema de arrastre

HOJA DE COSTOS POR ORDEN SE SERVICIO CAMBIO DE SISTEMA DE ARRASTRE

Empresa de transportes

Cliente: NUEVO YAKU S.A.C

Orden de trabajo:

CAMBIO DE SISTEMA DE

Tipo de servicio: ARRASTRE

Cantidad: 183
Excelente servicio en
Especificaciones: cuanto a productos

y atencion al cliente

Fecha de pedido:

Fecha de inicio:
Fecha de termino:
Fecha de entrega:

320-503

1-Ene

ANUAL

ANUAL

*kkkkk

Factor de Asignaciéon CIF;. HMOD
Material directo
Fecha Cantidad Costo Unitario Total Costo
1-Ene 183 S/ 86.90 S/ 15,902.70
Total S/ 15,902.70
Mano de obra directa
N° de Horas Costo Unitario Total Costo
183 S/ 39.64 S/ 7,254.83
Total S/ 7,254.83
Costos indirectos
N° de Horas Factor HMOD Total Costo
183 S/ 52.40 S/ 9,589.19
Total S/ 9,589.19
Determinacién Costo de Servicio
Material Directo S/. 15,902.70
Mano de Obra Directa Sl. 7,254.83
Costos Indirectos S/. 9,589.19
COSTO DE SERVICIO Sl. 32,746.73
COSTO UNITARIO DE SERVICIO Sl. 178.94

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente informacion se detalla el calculo de una orden por servicio, en

este caso la orden es de 183 servicios de cambio de sistema de arrastre para la

empresa NUEVO YAKU S.A.C la cual presta el servicio de delivery, en la hoja de
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calculo se detallan los valores monetarios de los componentes de costos
empleados en la prestacion del servicio, del resultado de esta hoja de célculo se
obtiene el costo de ventas y el valor monetario de las ventas los cuales van a ser
registrados en el estado de ganancias y pérdidas el cual reflejara si se obtiene

rentabilidad o perdidas.
Tabla 13

Hoja de costos por orden de servicio cambio de ramal

HOJA DE COSTOS POR ORDEN SE SERVICIO CAMBIO DE RAMAL

INVERSIONES
GENERALES Ml
Cliente: JESUS S.A.C Orden de trabajo: 125-270
Tipo de servicio: CAMBIO DE RAMAL Fecha de pedido: 1-Ene
Cantidad: 104
Excelente servicio en
Especificaciones: cuanto a productos Fecha de inicio: 1-Ene
y atencion al cliente Fecha de termino: 31-Dic
Fecha de entrega: ko
Factor de Asignacion CIF: HMOD
Material directo
Fecha Cantidad Costo Unitario Total Costo
1/01/2023 104 S/ 89.33 S/ 9,290.32
Total S/ 9,290.32
Mano de obra directa
N° de Horas Costo Unitario Total Costo
312 S/ 39.64 S/ 12,368.89
Total S/ 12,368.89
Costos indirectos
N° de Horas Factor HMOD Total Costo
312 S/ 52.40 S/ 16,348.79
Total S/ 16,348.79
Determinacién Costo de Servicio
Material Directo S/. 9,290.32
Mano de Obra Directa Sl 12,368.89
Costos Indirectos S/. 16,348.79
COSTO DE SERVICIO Sl. 38,008.00
COSTO UNITARIO DE SERVICIO Sl. 365.46

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente informacion se detalla el calculo de una orden por servicio, en

este caso la orden es de 104 servicios de cambio de ramal para la empresa
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INVERSIONES GENERALES MI JESUS S.A.C, en la hoja de célculo se detallan

los valores monetarios de los componentes de costos empleados en la prestacion

del servicio, del resultado de esta hoja de calculo se obtiene el costo de ventas y el

valor monetario de las ventas los cuales van a ser registrados en el estado de

ganancias y pérdidas el cual reflejara si se obtiene rentabilidad o perdidas.

Tabla 14

Hoja de costos por orden de servicio mantenimiento de frenos

HOJA DE COSTOS POR ORDEN SE SERVICIO MANTENIMIENTO DE FRENOS

Empresa de transporte
AVE FENIX EXPRESS

Cliente: SAC Orden de trabajo: 125-270
MANTENIMIENTO DE
Tipo de servicio: FRENOS Fecha de pedido: 1-Ene
Cantidad: 174
Excelente servicio en
Especificaciones: cuanto a productos Fecha de inicio: 1-Ene
y atencién al cliente Fecha de termino: 31-Dic
Fecha de entrega: ko

Factor de Asignacioén CIF: HMOD

Material directo

Fecha Cantidad Costo Unitario Total Costo
1/01/2023 174 S/ 29.50 S/ 5,133.00
Total S/ 5,133.00
Mano de obra directa
N° de Horas Costo Unitario Total Costo
174 S/ 39.64 S/ 6,898.04
Total S/ 6,898.04
Costos indirectos
N° de Horas Factor HMOD Total Costo
174 S/ 52.40 S/ 9,117.59
Total S/ 9,117.59
Determinacion Costo de Servicio
Material Directo Sl. 5,133.00
Mano de Obra Directa S/. 6,898.04
Costos Indirectos S/. 9,117.59
COSTO DE SERVICIO S/. 21,148.63
COSTO UNITARIO DE SERVICIO Sl. 121.54

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente informacion se detalla el calculo de una orden por servicio, en

este caso la orden es de 174 servicios de mantenimiento de frenos para la
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EMPRESA DE TRANSPORTES AVE FENIX EXPRESS S.A.C, en la hoja de
calculo se detallan los valores monetarios de los componentes de costos
empleados en la prestacion del servicio, del resultado de esta hoja de célculo se
obtiene el costo de ventas y el valor monetario de las ventas los cuales van a ser
registrados en el estado de ganancias y pérdidas el cual reflejara si se obtiene

rentabilidad o perdidas.
Tabla 15

Hoja de costos por orden de servicio mantenimiento de timon

HOJA DE COSTOS POR ORDEN SE SERVICIO MANTENIMIENTO DE TIMON

Empresa de
transportes NUEVO
Cliente: SANTA ROSA SAC Orden de trabajo: 125-270
MANTENIMIENTO DE
Tipo de servicio: TIMON Fecha de pedido: 1-Ene
Cantidad: 176
Excelente servicio en
Especificaciones: cuanto a productos Fecha de inicio: 1-Ene
y atencién al cliente Fecha de termino: 31-Dic
Fecha de entrega: Fkkkkk
Factor de Asignacion CIF: HMOD
Material directo
Fecha Cantidad Costo Unitario Total Costo
01/01/2023 176 S/ 48.75 S/ 8,580.00
Total S/ 8,580.00
Mano de obra directa
N° de Horas Costo Unitario Total Costo
264 S/ 39.64 S/ 10,465.99
Total S/ 10,465.99
Costos indirectos
N° de Horas Factor HMOD Total Costo
264 S/ 52.40 S/ 13,833.59
Total S/ 13,833.59
Determinacién Costo de Servicio
Material Directo S/ 8,580.00
Mano de Obra Directa S/ 10,465.99
Costos Indirectos S/ 13,833.59
COSTO DE SERVICIO S/ 32,879.58
COSTO UNITARIO DE SERVICIO S/ 186.82

Fuente: Elaboracion Propia/Autores
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Nota: En la presente informacion se detalla el calculo de una orden por servicio, en
este caso la orden es de 176 servicios de mantenimiento de timén para la
EMPRESA DE TRANSPORTES NUEVO SANTA ROSA S.A.C, en la hoja de
calculo se detallan los valores monetarios de los componentes de costos
empleados en la prestacion del servicio, del resultado de esta hoja de célculo se
obtiene el costo de ventas y el valor monetario de las ventas los cuales van a ser
registrados en el estado de ganancias y pérdidas el cual reflejara si se obtiene
rentabilidad o perdidas.

Tabla 16

Determinacion del margen de utilidad y precio de venta

CAMBIO DE

DETERMINACION REPARACION SISTEMA DE CAMBIO DE  MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
DEL PRECIO DE MOTOR ARRASTRE RAMAL DE FRENOS DE TIMON

COSTO UNITARIO

DE PRODUCCION S/, 771.88 S/, 178.94 S/.  365.46 S/, 121.54 S/.  186.82
MARGEN DE

UTILIDAD S/, 308.75 S/. 71.58 S/.  146.18 S/. 48.62 S/. 74.73

VALOR VENTA S/. 1,080.63 S/, 250.52 S/.  511.65 S/, 170.16 S/, 261.54

IGV S/, 19451 S/. 45.09 S/. 92.10 S/. 30.63 S/. 47.08

PRECIO DE VENTA S/. 1,275.14 S/, 295.62 S/. 603.74 S/. 200.79 S/. 308.62

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente informacion se detallan los ingresos y costo de ventas

obtenidos por cada servicio bajo el sistema de costeo por orden de servicio.
Tabla 17

Estado de resultados del periodo 2022 bajo el sistema de costeo por orden de

servicio
ESTADO DE RESULTADOS

Ventas S/. 320,580.57
Costo de ventas S/. 228,986.12
Utilidad bruta S/. 91,594.45
Gastos administrativos S/. 8,580.00
Gastos de ventas S/. 6,870.00
UTILIDAD DE OPERACION S/. 76,144.45

Fuente: Elaboracion Propia/Autores
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Nota: El estado de resultados presentado esta realizado en base a los cinco
servicios seleccionados que ofrece la empresa, ademas dicho estado financiero

también ha sido realizado bajo el sistema de costeo por orden de servicio.
Tabla 18

Ratios de rentabilidad obtenidos bajo el sistema de costeo por orden

RATIOS OBTENIDOS CON EL SISTEMA DE COSTO ESPECIALIZADO 2022

- RENTAB. NETA DEL PATRIMONIO

Utilidad neta S/ 75,383.00 28.15%
Patrimonio Total S/ 267,817.16
- RENTABILIDAD DE VENTAS NETAS
Utilidad neta S/ 75,383.00 24%
Ventas netas S/ 320,580.57
- RENTABILIDAD DE ACTIVOS
Utilidad neta S/ 75,383.00 23%
Activos S/ 323,267.16

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: La tabla presentada contiene las ratios de rentabilidad realizados en base a

informacion obtenida bajo el método de costeo por orden.
Comentario:

Con los datos otorgados por la empresa se propuso un sistema de costeo por
orden, mediante el cual se obtuvo los valores monetarios de los componentes del
costo segun casa servicio, cabe mencionar que se obtuvo cifras diferentes a las
obtenidas bajo el sistema de costeo empirico; valor de ventas, costo de ventas y

rentabilidad.
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4.5. Determinacion de la incidencia del costeo por orden de servicio en

la rentabilidad en la empresa Mecamotors distrito El Porvenir 2022.

Luego de haber realizado el diagnostico correspondiente a los objetivos
especificos, se ha identificado cada resultado segun el sistema de costos tanto

empirico el cual la empresa realiza, asi como el especializado.

Con la realizacion del objetivo especifico N°2, se conoce el rendimiento con
respecto a la rentabilidad que ha tenido la empresa en el periodo 2022, dicho
rendimiento se ve reflejado en las ratios de rentabilidad los cuales han sido
calculados con los datos extraidos de los estados financieros de la organizacion
véase tabla N°4, dichos ratios estan por encima del margen aceptable, por tal razén

se determind que la empresa es rentable.

Al realizar la aplicacién del objetivo especifico N°3, se implementd un
sistema de costos especializado en el cual se pudo identificar costos y gastos
exactos segun los servicios que brinda la empresa obteniendo asi el valor
monetario de las ventas, costo de ventas y utilidad que se obtuvo mediante la
aplicacién del sistema especializado véase Tabla N°16 y N°17, ademas con ello se

realizo la aplicacion de ratios en base a los datos obtenidos véase en Tabla N°18.

Segun lo mencionado anteriormente y realizando una comparacion, se
observa que al aplicar un sistema de costos especializado se obtiene un margen
de utilidad mayor con el 24% sobre ventas, ya que mediante el costeo empirico
obtenemos un margen de utilidad con el 20% sobre sus ventas, esto nos indica que
existe una variacion positiva mediante el sistema de costos especializados. De igual

manera, se identifica en las ratios véase Tabla N°19.
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Tabla 19

Comparacion de ratios segun el sistema de costos por orden y empirico

Sistema de .
Sistema de costos
RATIOS DE RENTABILIDAD costos .
o empirico
especializado
1. - RENTAB.NETA DEL PATRIMONIO
Utilidad neta S/75,383.00 28.15% S/56,786.06 21.20%
Patrimonio Total S/ 267,817.16 S/ 267,817.16
2. - RENTABILIDAD DE VENTAS NETAS
Utilidad neta S/75,383.00 24% S/ 56,786.06  19%
Ventas netas S/ 320,580.57 S/ 292,495.00
3. - RENTABILIDAD DE ACTIVOS
Utilidad neta S/75,383.00 23% S/ 56,786.06  18%
Activos S/ 323,267.16 S/ 323,267.16

Fuente: Elaboracion Propia/Autores

Nota: En la presente tabla, se exponen las ratios obtenidas segun ambos métodos
de costeo, identificando asi una variacion positiva en base al sistema de costos

especializado.
Comentario:

Luego de haber realizado el analisis correspondiente, se comprueba la Hipoétesis:
El sistema de costeo por orden incide en la rentabilidad de la empresa Mecamotors,
distrito El Porvenir 2022.

Cabe mencionar que la hipotesis es afirmada debido a los resultados que se
obtienen, por tal motivo implementar el sistema de costos por orden de servicio

genera una mayor rentabilidad en la empresa.
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V. DISCUSION

Referente al primer objetivo especifico: el diagndstico del calculo actual de
los costos de servicio de la empresa Mecamotors, este analisis permite conocer el
sistema de costeo que viene utilizando la empresa en estudio. Actualmente, la
empresa carece de un sistema de costeo especializado que le facilite estandarizar
los valores monetarios de cada componente de costos involucrados en la
prestacion de cada servicio que ofrece, también cabe precisar que los costos se
calculan de manera global y no por cada servicio, el calculo del costo unitario esta
basado en la cantidad de veces que se han prestado todos los servicios, no permite
identificar cuales de los servicios tiene mayor margen de utilidad y cuales generan
mayores costos producirse. Lo cual concuerda con la investigacién de Paredes et
al. (2019) en su investigacion titulada costeo especializado y la rentabilidad en una
empresa agroindustrial, menciona que si una compafia no cuenta con una
estructura de costos definida es dificil establecer y especificar el valor de los
componentes de costos que se involucran en la creacidon de los productos que
ofrece, asi mismo conocer los valores monetarios reales de la produccion y mas

aun saber cuan rentable es producir los productos que ofrece al mercado.

Chupillon (2017) en su investigacion denominada costo especializado en
ordenes y su incidencia en las utilidades de una organizacién manufacturera,
sefala que en una empresa que no se ha implementado un sistema de costeo
especializado es dificil conocer los costos reales de los productos y/o servicios que
ofrece al mercado, cuales de ellos genera mas utilidad a la empresa y cuales
generan mas costos, optar por la implementacion de un sistema de costeo por
orden permite que se reorganice toda la administracion de los costos a su vez esto

facilita la obtencion de datos mas fehacientes.

Mora et al. (2021) menciona en su investigacion titulada costeo
especializado un beneficio para las empresas manufactureras, que un sistema
especializado en ordenes de trabajo permite que los costos se agrupen por cada
pedido u orden ya sea de produccion o de servicio, la principal ventaja radica en
que la agrupacién de los costos facilita determinar el margen de rentabilidad y las
pérdidas de ser el caso, mediante la comparaciéon del costo de venta con el precio

de venta.

34



En relaciéon al segundo objetivo especifico acerca del analisis de la
rentabilidad obtenida por la empresa Mecamotors en el afio 2022, esta evaluacion
permite conocer el estado actual de la empresa referente a su rentabilidad, asi lo
indican las ratios calculadas con las cifras extraidas de los estados financieros del
ejercicio en estudio, los cuales fueron analizados, véase Tabla N°4, segun el
analisis realizado la empresa es rentable ya que la puntuacidn obtenida esta dentro
del margen aceptado, reflejando su capacidad para producir rentabilidad y/o
responder a las obligaciones con su patrimonio y activos, esto ha llevado a que la
empresa continue apostando por un sistema de costeo empirico. Esto concuerda
con la investigacion de Campos y Risco (2019) en su estudio Costos especializados
y su incidencia en la rentabilidad de una compafia curtidora, donde concluyen que
una compafia que obtiene resultados positivos mediante un sistema de costeo
empirico va a seguir apostando por este método, el cual no facilita informacién

fehaciente, tomando decisiones que a mediano y largo plazo resulten ser riesgosas.

Por otro lado, no existe coincidencia con la investigacion de Juanito y Benitez
(2019) en su investigacion titulada planteamiento de un sistema de costeo
especializado y su incidencia en la rentabilidad de una empresa de transportes,
menciona que después de aplicar un sistema de costeo por orden la rentabilidad
de la empresa en estudio es mayor cuando se utiliza el método empirico, 21.10% y
21.28% de rentabilidad respectivamente, el Roa de 10.07% y 10.18%, esto debe a
que con un sistema de costeo especializado obtienen cifras reales de los costos y
gastos ya que estos estan mejor distribuidos por cada orden de servicio, es por ello
que los investigadores recomiendan que se opte por el método especializado
porque mediante este cubren sus costos fijos; debido a que los resultados de la
presente tesis indican que la aplicacién de un sistema de costeo especializado

genera una variacion positiva en la rentabilidad.

En relacion al tercer objetivo especifico concerniente a la aplicaciéon del
sistema de costeo por orden con los datos de la empresa para determinar el grado
de rentabilidad en la empresa Mecamotors, esta adaptacion permiti6 comprobar
que con el sistema de costos especializado en primer lugar se reestructuro los
costos y gastos para cada asistencia que ofrece la empresa ademas de obtener

valores monetarios reales y precio por servicio real para sus clientes, esto se
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generd ya que mediante la aplicacion de este método se puede identificar qué
servicio es el que tiene el mayor costo unitario de produccién, cual genera mayor
margen de utilidad, valor de venta por cada uno de los servicios véase en la Tabla
N°16, debido que mediante ello se realiza el estado de resultados para luego
identificar los nuevos ratios de rentabilidad véase en Tabla N°18, con el cual se ha
identificado un margen de rentabilidad mayor con respecto al sistema de costos no
especializado, esto concuerda con la investigacion de Rubio (2020) en su
investigacion titulada Implantacion de un sistema de costeo especializado para
determinar la rentabilidad de una empresa en la ciudad de Trujillo sefala que la
implementacion de un sistema de costos especializado facilita la obtencion de
informacion precisa y fehaciente de cada orden de trabajo, permitiendo identificar
cual de ellas tiene un mayor costo de produccion y un mayor margen de
rentabilidad, Ramirez (2019) en su investigacion titulada disefio de un mecanismo
de costeo especializado y la repercusion en las ganancias netas menciona que al
aplicar el sistema de costeo especializado en la empresa de estudio se logra
organizar los componentes de costos por cada orden de fabricacion, llegando a
identificar el costo de fabricacién y margen de rentabilidad por cada orden, por otro
lado esto permite llevar un mejor control de los inventarios porque se conoce cuanto
cuesta producir cada orden de trabajo, Montoya (2021) en su investigacion titulada:
“Estudio y Propuestas de un mecanismo de costeo especializado para una
Empresa de Servicios”, concluyo que el sistema de costeo permite identificar y
asignar correctamente los costos que se involucran en la produccion de un bien y/o
servicio, a su vez facilita identificar las actividades que estan generando mas costos

para que se puedan realizar las correcciones necesarias.

Ademas, para la aplicacion del sistema de costeo especializado se calculd
el costo de la hora de mano de obra, materiales directos y costos indirectos por
orden de servicio, esto concuerda con la investigacion de Horna y Quiroz (2021)
sefalan que al aplicar un método de costos especializado se puede establecer y
determinar la rentabilidad de manera mas precisa y exacta, asi lo demuestran en
su investigacion titulada utilizacion del sistema de costeo especializado para
precisar la utilidad en una empresa de calzado, mediante el calculo del costo de la
materia prima y de la mano de obra sumado a ello una adecuada distribucién de
los costos indirectos por orden de servicio.
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Aguilar y Sanchez (2021) en su investigacion titulada: “Costeo por asistencia
y su repercusion en la utilidad en una empresa”, sefiala que cuando se aplica el
sistema de costeo especializado en una organizacion se puede identificar a los
servicios que no estan generando rentabilidad a la empresa sino mas bien perdidas
las cuales son dificiles de identificar cuando se aplica un sistema de costeo

empirico.

Respecto al objetivo general se determino la incidencia del costeo por orden
en la rentabilidad de la empresa Mecamotors, mediante el desarrollo de este
objetivo se afirma la incidencia del método de costeo especializado en la utilidad,
basandose en las cifras obtenidas en la aplicacion del sistema de costeo
especializado, esto concuerda con la investigacion de Montesinos (2022) menciona
que un sistema de costeo especializado si incide en la rentabilidad de una empresa,
asi lo confirma en su indagacioén titulada desarrollo de un sistema de costos
especializado y su incidencia en la utilidad en una empresa que brinda servicios de
mantenimiento a vehiculos menores, el método especializado permite obtener el
costo unitario de cada servicio mediante la clasificacion de los componente de
costos y su respectivo valor monetario, lo que facilita fijar el margen de rentabilidad

de cada servicio, proyectando mejores margenes de rentabilidad.

Por consiguiente, la presente tesis es importante para las futuras
investigaciones porque ha estudiado a profundidad el tema en cuestion ya que ha
demostrado cuanto puede incidir el sistema de costeo por orden en la utilidad de
una organizacion, este se desarroll6 mediante un enfoque cuantitativo, porque es
secuencial y probatorio, la investigacion que se desarrollo fue de tipo aplicativo,
esto ha permitido realizar el desarrollo de los objetivos especificos, con un disefio
no experimental, porque a lo largo de la investigacién y aplicacion del sistema de
costeo especializado no se han alterado los datos brindados por la empresa como;
registros de compras, registros de ventas, estados financieros, esto ha permitido
que los resultados obtenidos sean mas exactos, fortaleciendo la investigacion y

respaldando al tema en cuestion.
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VL.

CONCLUSIONES:

En relacion con la investigacion realizada acerca del sistema de costeo por orden

y su incidencia en la rentabilidad, se concluye lo siguiente:

1.

En relacion al primer objetivo acerca del diagnéstico del calculo actual de
los costos de servicio de la empresa Mecamotors, se determiné que la
organizacion carece de un sistema de costeo especializado que le facilite
conocer el valor monetario de los costos por cada orden de asistencia, asi
mismo en el periodo 2022 se realizaron 772 servicios, mediante el cual se
obtuvo un costo total de S/ 208, 925.00, sin embargo mediante el sistema de
costos empirico que utiliza la organizacion es dificil identificar los servicios

gue generan mayor y/o menor costo producirlos.

En relacion con el segundo objetivo especifico acerca del analisis de la
rentabilidad obtenida por la empresa Mecamotors en el afio 2022, se
concluyo que la rentabilidad de la organizacién durante el periodo 2022 fue
aceptable segun las cifras obtenidas con las ratios financieros; rentabilidad
neta del patrimonio 21.20%, rentabilidad de ventas netas 19% y rentabilidad
de activos 18%, los cuales fueron realizados y analizados en base a los
estados financieros reales de la organizacion. Dichas cifras reflejan la
suficiencia que tiene la empresa para responder a las deudas con su activos
y patrimonio, en dicho periodo la empresa obtuvo una rentabilidad de
S/.56,786.06

En relacién al tercer objetivo especifico acerca de la aplicacion del sistema
de costeo por orden con los datos de la empresa para determinar el grado
de rentabilidad en la empresa Mecamotors, se determind que llevar a la
practica un sistema de costeo por orden hace posible la reestructuracion de
los costos de produccion segun cada orden de servicio, ademas mediante
esta aplicacion se identifican aquellos servicios que generan mayor
rentabilidad para la empresa y facilita hallar el costo de la mano de obra tanto
directa como indirecta; S/58395.44 y S/.39321.56 respectivamente y el costo
de hora mano de obra de S/.39.64, materiales directos por servicio;
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reparacion de motor S/.403.70, cambio de sistema de arrastre S/.86.90,
cambio de ramal S/.89.33, mantenimiento de frenos S/.29.50 vy
mantenimiento de timén S/.48.75 y costos indirectos fijos y variables por
servicio; S/.57741.56 y S/.19443.60 respectivamente. referente a la
rentabilidad con el método especializado se obtuvo una rentabilidad de
S/76144.45 y con el método empirico se obtuvo una rentabilidad de
S/.56786.06.

. En referencia al objetivo general acerca del grado de incidencia del costeo
por orden en la rentabilidad de la empresa Mecamotors, se concluyé que el
sistema de costeo especializado incide directamente en la rentabilidad
porque su aplicacién genera una variacion posita y mayor en costo de venta
y utilidad S/.228986.12 y S/.76144 .45 respectivamente segun los resultados
obtenidos. Por consiguiente, se genera una variacion positiva y mayor segun
las ratios de rentabilidad obtenidas tanto con el método especializado y con
el método empirico, rentabilidad neta del patrimonio; 28.15% y 21.20%
respectivamente, rentabilidad de ventas netas; 24% y 19%, rentabilidad de
activos; 23% y 18%. aplicar un sistema de costeo especializado si incide

directamente en la utilidad de la empresa.
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VIL.

RECOMENDACIONES:

Se sugiere al gerente general de la empresa Mecamotors recibir
asesoramiento y capacitacion en costos por orden de servicio, ya que
mediante ello obtendra conocimiento acerca del tema el cual pondra en
practica dentro de la empresa, especialmente en el proceso de orden por

servicio.

Se sugiere al contador de la empresa Mecamotors analizar los estados
financieros semestralmente, ya que mediante ello podra identificar las
variaciones que tenga la empresa en cuanto a costos y rentabilidad segun la
aplicacién del sistema de costos por orden mediante el calculo de las ratios
de rentabilidad.

Se sugiere al gerente general, evaluar el resultado obtenido por cada orden
de servicio con la aplicacidon de costeo por orden, en la cual se determina el

grado de rentabilidad que se obtiene por cada servicio que se brinde.

Se sugiere al gerente general de la empresa Mecamotors implementar a
mediano y/o largo plazo un sistema de costeo por orden, ya que mediante la
aplicacion podra identificar cada costo y gasto por orden de servicio que la

empresa brinda, obteniendo asi un costo real por cada uno de ellos.
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Anexo 1.
Tabla 20

Matriz de operacionalizacion

ANEXOS

VARIABLES DEFINICION DEFINICION A ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES MEDICION
(Celis E., Calderon S., Componentes
2019) del costo: Importe de remuneracién de los
Mano de obra trabajadores que brindan el servicio
Un sistema de costos por directa I g
ordenes, es un
mecanismo cuya funcion .
recolectar costos por cada Componentes Costo de los repuestos utilizados en la
orden de bien o servicio, Se realizd del costo: prestacion de servicio. )
los cuales son mediante un Materiales Razon
Costeo por identificables mediante el analisis directos
Orden rendimiento de la documental Importe asignado al costo de la orden de
(variable entidad. Estos estan servicio, de la remuneracién del personal
independient  relacionados mediante la Componentes administrativo (mano de obra indirecta).
) mano de obr.a directa, del costo: Importe asignado de otros costos
materiales  directos 'y Costos indirectos; como  servicios basicos,
costos indirectos. indirectos seguros, depreciaciones.




(Gutiérrez, J., & Tapia, J.
(2020). Evalua la
capacidad de una entidad Rentabilidad

para remunerar a los sobre ventas  ROS = Utilidad neta/Ventas

accionistas como .
beneficio después de la Se realizo (ROS)

mediante un
Rentabilidad renta, ya que este implica aneéC:iSiste N RentabiIiQad ROA = Utilidad Neta / Total Acti
(variable al patrimonio y el documental sobre activos = Ullidad Neta /- 1otal Activos Razén
. rendimiento de uso de las (ROA)

dependiente) actividades, por .

consiguiente, este refleja Rentabilidad  ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Total

la utilidad obtenida sobre S°bfe el ,

mas ventas netas, ﬁztgr?sgg)

ademas de otros gastos
vinculados a la compra y
venta de mercaderia.

Fuente: Elaboracion Propia/Autores



Anexo 2.

Tabla 21

Tabla de consistencia

Sistema de costeo por orden y su incidencia en la rentabilidad empresa Mecamotors distrito EI Porvenir 2022

AUTORES Aranda Moreno, Yasuri Key
Nufez Alvarado, Cristhian Alexander

Formulacién del problema: ¢Como influye un sistema de costeo por orden HIPOTESIS: El sistema de costeo por orden incide de manera
en la rentabilidad de la empresa Mecamotors? directa en la rentabilidad de la empresa Mecamotors, distrito El
Porvenir 2022.

Objetivo General: Determinar la incidencia del costeo por orden en la
rentabilidad en la empresa Mecamotors distrito EI Porvenir 2022

VARIABLE 1: Costeo por orden VARIABLE 2: Rentabilidad INSTRUMENTO
DIMENSIONES INDICADORES DIMENSIONES INDICADORES
C(irr.lﬁ)\(/?nr(]entgs dglr Remuneraciones Rentabilidad sobre Maraen sobre ventas
costo. Mano de obra g neficios sociales ventas (ROS) g
directa
Componentes del o Andlisis
costo: Materiales Repues't 0s Rentqb|l|dad sobre Rentabilidad economica Documental
Herramientas activos (ROA)

directos



Seguros
Depreciacion de maquinarias

Rentabilidad sobre el Rentabilidad financiera

Componentes del patrimonio neto (ROE) Rentabilidad de los propietarios

costo: Costos indirectos
Mano de obra indirecta

Servicios basicos (agua, luz,
internet)

Fuente: Elaboracion Propia/Autores



Anexo 3. Autorizaciéon de la empresa

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2.
AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°066-2023-VI-UCV
Datos Generales

Nombre de la Organizacién: | RUC: 10444153135

MECAMOTORS - SECAS HILARIO, JULIO CESAR

Nombre del Titular o Representante legal: SECAS HILARIO JULIO CESAR

Nombres y Apellidos: SECAS HILARIO JULIO CESAR [ DNI: 44415313

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c™ del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV) (*), autorizo <.
no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo
la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion: |
Sistema de costeo por orden y su incidencia en la rentabilidad, empresa Mecamotors |
Distrito El Porvenir 2022

Nombre del Programa Acadéemico: Contabilidad

Autora: Aranda Moreno Yasuri Key DNI: 76693761

Autor: Nufiez Alvarado Cristhian Alexander

DNI: 76513426
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser

referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Truijillo, 31 de mayo 2023

Firma y sello: >
(Titular o Replfesentanteiegal de I#institucién)

(*) Codigo de Etica en Investigacién de lo Universidod César Valle]Wmh 89, literal “c* Para difundir o publicar los

Itados de un trabajo de i igacién es io mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se
llevé a cabo el estudio, salvo el caso en que hayo un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para
que se difunda la identidad de la institucién. Por ello, tanto en los proyectos de investigacién como en las tesis, no se

deberd incluir la dy inacién de la organizacion, ni en el cuerpo de la tesis ni en los anexos, pero si serd necesario
describir sus caracteristicas.




Anexo 4. Estado de situacion financiera — 2022

SECAS HILARIO JULIO CESAR
BALANCE DE SITUACION
Al 31 de Diciembre del 2022
(Expresado en Soles)

ACTIVO PASIVO
Efectivo y equivalentes de efectivo 146,537.16 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 1,250
Cuentas Cobrar Comerciales - Terceros 2,550 Cuentas por Pagar No Comerciales
Cuentas por Cobrar No Comerciales Cuentas por Pagar Diversas - Terceros
Otras cuentas del Activo Corriente Obligaciones Financieras a Corto Plazo
Existencias 155,600 Tributos y Aportes Sin. Pen y Salud por pagar
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1,250
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 304,687.16
Obligaciones Financieras a Largo Plazo 54,200

Otros activos
Activo Diferido

Inmuebles, Maquinarias y Equipos 18,580

Depreciacion de IME Acumulado TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 54,200

Materiales auxiliares, suministros y repuestos

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 18,580
TOTAL PASIVO 55,450
PATRIMONIO
Capital 60,000
Resultados Acumulados Positivo 151,031.10
Utilidad del Ejercicio 56,786.06
TOTAL PATRIMONIO 267,817.16

TOTAL ACTIVO NETO 323,267.16 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 323,267.16




Anexo 5. Estado de ganancias y pérdidas — 2022

SECAS HILARIO JULIO CESAR
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

AL 31 de Diciembre 2022
(En soles)
VENTAS NETAS 292,495
(-) COSTO DE VENTAS -219,685.34
UTILIDAD BRUTA 72,809.66
(-) GASTOS OPERATIVOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS -6,870
GASTOS DE VENTAS -8,580
UTILIDAD OPERATIVA 57,359.66
(%) OTROS INGRESOS O EGRESOS
INGRESOS FINANCIEROS
INGRESOS DIVERSOS
GASTOS FINANCIEROS
GASTOS DIVERSOS
UTILIDAD DEL EJERCICIO 57,359.66
IMPUESTO A LA RENTA -573.60
UTILIDAD NETA ~ 56,786.06
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, ARAUJO CALDERON WILDER ADALBERTO, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesores de Tesis titulada: "Sistema
de costeo por orden y su incidencia en la rentabilidad, empresa Mecamotors distrito El
Porvenir 2022", cuyos autores son NUNEZ ALVARADO CRISTHIAN ALEXANDER,
ARANDA MORENO YASURI KEY, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 17.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las hormas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 27 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ARAUJO CALDERON WILDER ADALBERTO Firmado electrénicamente
DNI: 18130902 por: WARAUJOC el 06-

ORCID: 0000-0003-0884-0808 12-2023 19:10:45

RODRIGUEZ ABRAHAM ANTONIO RAFAEL Firmado electronicamente
DNI: 18084375 por: ARRODRIGUEZA el
07-12-2023 22:00:54

ORCID: 0000-0002-3956-9937

Caodigo documento Trilce: TRI - 0667904

oo INVESTIGA
.m.' ucv






