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RESUMEN

El objetivo primordial fue determinar la relacion entre la gestion laboral y la
seguridad personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion de Ecuador
en 2023. La investigacion fue basica, paradigma positivista, enfoque cuantitativo,
descriptivo, correlacional simple y no experimental. Se empled la encuesta con dos
instrumentos de cuestionarios. Los instrumentos fueron validados por juicios de
expertos; valorando la confiabilidad a través del Alfa de Cronbach y medido bajo la
escala Likert. Se aplicaron a 44 administradores judiciales, y debido al tamafno de
la poblacion, el estudio fue censal. La primera variable cont6 con las dimensiones
planificacion, organizacién, direccion y control. La segunda variable se midi6é con
las dimensiones integridad, derechos fundamentales y proteccion personal. El
analisis estadistico de la relacion entre gestion laboral y seguridad personal en la
administracion de justicia reveld que, excepto para la dimensién de direccion, las
demas dimensiones, incluyendo la planificacion, organizacion y control, no
mostraron una relacién positiva. Indicando que una gestion laboral efectiva en
términos de direccién puede influir positivamente en la seguridad personal. Futuras
investigaciones podrian centrarse en como implementar estos cambios de manera
efectiva y evaluar su impacto en la seguridad personal y la eficacia de la

administracién de justicia.

Palabras clave: Gestidn laboral, seguridad personal, administracion de justicia y

direccion.



ABSTRACT

The primary objective was to determine the relationship between labor management
and personal safety in the administration of justice in a jurisdiction of Ecuador in
2023. The research was basic, positivist paradigm, quantitative approach,
descriptive, simple correlational and non-experimental. The survey was used with
two questionnaire instruments. The instruments were validated by expert
judgments; assessing reliability through Cronbach's Alpha and measured under the
Likert scale. They were applied to 44 judicial administrators, and due to the size of
the population, the study was census-based. The first variable included the
dimensions planning, organization, direction and control. The second variable was
measured with the dimensions integrity, fundamental rights and personal protection.
The statistical analysis of the relationship between labor management and personal
safety in the administration of justice revealed that, except for the direction
dimension, the other dimensions, including planning, organization and control, did
not show a positive relationship. Indicating that effective labor management in terms
of leadership can positively influence personal security. Future research could focus
on how to implement these changes effectively and evaluate their impact on

personal safety and the effectiveness of the administration of justice.

Keywords: Labor management, personal safety, administration of justice and

management.



. INTRODUCCION

Un pilar fundamental en la administracién de justicia es la de garantizar una
justicia equitativa, eficiente y transparente para sus ciudadanos (Lovaton, 2019).
Premisa que depende de una apropiada gestion laboral y la garantia de la
seguridad personal de quienes son los actores en el sistema de justicia (Zainal &
Zeriand, 2022).

La seguridad personal de los administradores de justicia, es un problema
estatal de vital importancia para asegurar la autonomia y la objetividad de sus
resoluciones (Guers,2012). El Ecuador registro 4604 muertes violentas en el afo
2022, dentro de esta cifra se encuentra inmersos los aperadores judiciales, lo que
ha permitido que el pais sea el sexto mas violento en la regién, frecuentes han sido
las alertas sobre falta de garantias de seguridad para los servidores judiciales,
principalmente jueces y fiscales, quienes temen que ellos o sus familias sean
victimas de atentados debido a las decisiones que adoptan (Observatorio de
Derechos y Justicia, 2023). La falta de garantias para realizar las labores en la
administracion de justicia, repercute en la independencia judicial (Helmke &
Rosenbluth 2009)

La amenaza a la seguridad personal de los administradores de justicia se
intensifica, con casos como Metastasis, donde el narcotrafico se infiltra en el
sistema judicial. Operando de manera insidiosa y amenazante al puro estilo del
capo Pablo Escobar de los afios 80 y 90, historia que parece calcada de nuestro
hermano pais Colombia. En Ecuador, metastasis es el nombre que le ha dado la
fiscalia general del estado al caso mas fuerte que ha sucedido en el pais, que narra
la trama donde organizaciones criminales captan a operadores de justicia, jueces y
fiscales, bajo amenazas de plomo o plata comprometiendo la integridad del sistema
judicial ecuatoriano. La cooptacién de figuras como Wilman Teran quien funge
como director nacional del maximo 6rgano de la justicia en el Ecuador y de Pablo
Ramirez general y ex director del SNAI evidencia como la seguridad y autonomia
de los administradores de justicia se ven comprometidas por la influencia de
organizaciones criminales. Esta realidad resalta la urgencia de abordar la seguridad

personal y la gestion laboral para preservar la integridad del sistema de justicia.



La infiltracidon del narcotrafico en el sistema judicial, revela un entorno de
impunidad y una falta de respuestas efectivas ante la corrupcion y la cooptacion de
las instituciones judiciales. La captura de operadores judiciales por organizaciones
criminales compromete la efectividad del sistema, afectando la imparcialidad y la
aplicaciéon equitativa de la ley. Las amenazas y atentados contra jueces y fiscales
que se rehusan en ceder ante los tentaculos de las mafias del narcotrafico generan
un ambiente de miedo que erosiona la independencia judicial. Estas revelaciones,
impactan no solo la confianza ciudadana en el sistema judicial, sino también la
confianza institucional en el gobierno y las autoridades encargadas de garantizar la
seguridad y el buen funcionamiento del sistema de justicia. La coexistencia de
riesgos laborales tradicionales con amenazas externas de actividades criminales
subraya la complejidad de la realidad problematica, demandando soluciones
integrales para crear un entorno seguro y propicio para los administradores de

justicia.

Ante la narrativa y situacion actual que vive el Ecuador de la que no esta
alejada la provincia de Santa Elena, nace el problema general ; Qué relacion existe
entre la gestién laboral y seguridad personal en la administracién de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 20237 en consecuencia los problemas especificos
surgieron los que siguen: a) ¢Cual es la relacion entre planificacién y seguridad
personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 20237, b)
¢, Cual es la relacion entre organizacion y seguridad personal en la administracion
de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 20237, c) ¢Cual es la relacion entre
direccion y seguridad personal en la administracion de justicia de una jurisdiccidon
del Ecuador, 20237, d) ¢ Cual es la relacion entre control y seguridad personal en
la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 20237

La investigacién es necesaria para establecer qué conexion hay entre la
gestion laboral y la seguridad personal por lo que de forma practica se justifica que
se obtendra informacion valiosa que sera utilizada para mejorar las politicas y
practicas existentes y en base a resultados determinar la ausencia o declive. En lo
tedrico la literatura académica contribuye a ampliar conocimientos, por lo que lo
investigado podra ser utilizado para estudios propositivos en el futuro. En lo

metodologico se evidencia la correlacion asociativa entre las variables gestion



laboral y seguridad personal. En la que proporcionara también informacion solida
de evidencia numérica que puede ser usada para otros estudios que busquen

soluciones efectivas en beneficio de la sociedad.

Por todo lo antedicho y habiendo definido la problematica que busca
establecer la relacidn de las variables, nace el objetivo general que es: Determinar
la relacion entre la gestion laboral y seguridad personal en la administracion de
justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023. Siendo los objetivos especificos: 1)
Analizar la relacion entre planificacion y seguridad personal en la administracion de
justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023. 2) Analizar la relaciéon entre
organizacion y seguridad personal en la administracion de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 2023. 3) Analizar la relacién entre direccion y seguridad
personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023. 4)
Analizar la relacion entre control y seguridad personal en la administracion de

justicia de una jurisdiccién del Ecuador, 2023.

La hipotesis general positiva, manifestamos: Existe relacion positiva y alta
entre la gestion laboral y seguridad personal en la administracion de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 2023. La hipdtesis nula: No existe relacion positiva y alta
entre la gestion laboral y seguridad personal en la administracién de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 2023. Hipotesis Especificas: 1) Existe relacidon positiva y
alta entre planificacion y seguridad personal en la administracion de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 2023. 2) Existe relacion positiva y alta entre organizacion
y seguridad personal en la administracién de justicia de una jurisdiccién del
Ecuador, 2023. 3) Existe relacion positiva y alta entre direccion y seguridad
personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.4)
Existe relacion positiva y alta entre control y seguridad personal en la administracion

de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.



. MARCO TEORICO

Lopez (2022) realizo un estudio cuyo fin para identificar la conexién existente
de las variables gestion judicial institucional y satisfaccion procesal, este estudio se
realizé en el afio 2021 en Lima Este, en el Peru, en este estudio se determinaron
los siguientes objetivos: 1) Analizar la gestién del recurso humano y la satisfaccion
procesal 2) Analizar la relacion de tecnologia como ayuda en la justicia y la
satisfaccion procesal. 3) Establecer la conexion existente de gestion de los recursos
materiales y la satisfaccion procesal. La indagacion fue un disefio basico,
correlacional simple, no experimental, con enfoque cuantitativo, deductivo, cuya
medida se realizé basado en la escala Likert, su muestra conto 48 trabajadores.
Las dimensiones de las variables de la gestion judicial institucional son: gestion de
recursos humanos, tecnologia judicial y gestion de recursos materiales. Las
variables de satisfaccion de las partes judiciales son: motivacion procesal,
formacion de respuesta y nivel de confianza. Los resultados se obtuvieron por
medio de Spearman, el valor critico fue = ,012 y el umbral es < 0.05, con medida
correlacional de 0,412, teniendo como resultado una relacion estadistica neutral De
la misma forma, la variable primera vista como normal en 56.25%, y para la otra
variable estuvo bajo el nivel en 62.50% aceptandose la hipotesis positiva propuesta,
dando como resultado la conexidn entre las variables. Llegando a concluir que,
teniendo una mejoria en las causas Judiciales, repercute favorablemente en la

satisfaccion procesal.

Santos (2019) estudio las percepciones de los usuarios de politicas en el
Poder Judicial en Huancayo, siendo los objetivos 1) analizar la existencia de la
calidad del servicio y la comunicacion 2) Analizar la existencia entre la calidad del
servicio y la transparencia; 3) Analizar la existencia entre la calidad del servicio y
las expectativas. La indagacion fue basica, utilizando un disefio experimental
transversal, correlacional, mixto. Se tomo6 en consideracién una muestra aleatoria
de 131 usuarios. Se uso la encuesta y el cuestionario y valoracion basada en una
escala Likert. Para medir la calidad del servicio se utilizé un instrumento con 30
items, y para la satisfaccidon del usuario un instrumento de 30 items. Las
dimensiones para la variable calidad de servicio fueron: elementos Tangibles,

fiabilidad Responsabilidad y capacidad de Respuesta; para la variable satisfaccion



del Usuario sus dimensiones fueron: Comunicacion, transparencia y expectativas.
En la hipétesis general se concluyd que existe relaciéon significativa alta entre la
calidad del servicio y la satisfaccion del usuario, en cuanto a la correlacion tau b de
kendall 0,845, hallandose una relacion alta de p=0,000 estando menor que 0,05;
segun los resultados descriptivos el 41,2 % de los usuarios observaron un nivel
regular en la calidad del servicio, el 47,3 % ven un nivel bueno, el 11,5 % ven un

nivel muy bueno la calidad del servicio.

Mosqueira (2020) llevo a cabo un estudio para determinar el clima
organizacional y la excelencia en el servicio en Trujillo, Peru. Se realizaron dos
encuestas: el primero en trabajadores administrativos con muestra de 210
personas, que facilito ver métodos de gestion. Y el segundo en estudiantes con
muestra identifica de 210, quien sefala la calidad del servicio. La confiabilidad se
midié mediante el método de correlacién "r" de Pearson y el alfa de Cronbach para
la confiabilidad, asi mismo, para comparar y evaluar los resultados y las variables
de estudio se utilizé a Spearman como prueba. La variable cultura organizacional
conto con dimensiones: atencién a los detalles, orientacion a los resultados,
orientacién a la gente y orientacion a los equipos. Las variables de la calidad del
servicio fueron: tangibilidad, confiabilidad, respuesta certidumbre y empatia.
Comprobado que cultura organizacional posee un aporte positivo en la calidad del
servicio. En cuanto a los resultados alcanzados, en términos de gestion, estandares
promedio y calidad del servicio, el objetivo siempre fue brindar informaciéon que
permita que los esfuerzos de la direccion central y de los departamentos relevantes
participen en el cambio de la cultura organizacional y participacion activa de los
ejecutivos para alcanzar su estatus laboral y desarrollar una cultura que beneficie a

las personas y al trabajo.

Tuesta et al (2023), realizdé un estudio sobre el impacto de una cultura
organizacional positiva en todos los empleados del Peru. El objetivo fue determinar
como afecta el conocimiento organizacional a las personas que trabajan en
atencion al usuario. La investigacion es descriptiva, correlacional, cuantitativa, se
empled una encuesta como técnica, utilizando el cuestionario como herramienta.
La confiabilidad se evalué mediante el coeficiente Alpha de Cronbach, mientras que

el analisis de correlacion de Pearson se aplico para detectar la conexion entre las



variables cultura organizacional y calidad de atencion, siendo la muestra fue de 375
personas. Las dimensiones para indicadores de gestion fueron: eficacia,
eficiencia y efectividad y para la calidad de atencion fueron: fiabilidad, capacidad
de respuesta, empatia y elementos Tangibles. Obteniendo resultados arrojaron que
el 23% de los empleados jamas estuvieron relacionados con la cultura
organizacional, el 28% de los encuestados no estaba satisfecho con la eficacia de
la atencion y el 16% de participantes estaban insatisfechos. En resumen, existe un
efecto positivo (valor p < 0,05; r=0,93) entre las variables.

Espinoza (2022) efectud investigaciones sobre garantias personales en
Lima-Perd. Sus objetivos fueron: 1) determinar la conexidon entre garantias
personales y la integridad personal. 2) Identificar la relacion entre ineficacia de las
garantias y prevencion. La indagacion fue correlacional, cuantitativa, no
experimental, se utilizé dos encuestas y el cuestionario fue el instrumento, cada uno
de 11 items en una muestra de 150, se utilizé la Rho de Spearman para el analisis.
Las dimensiones de la variable garantias personales fueron integridad fisica,
integridad psiquica y las dimensiones de la variable prevencion de violencia fueron:
violencia psicoldgica y violencia fisica. Los resultados arrojaron que hay asociaciéon
entre las variables, con significancia estadistica de 0,0, confirmando la hipotesis
positiva. El 50% de los preguntados quienes requirieron garantias personales no
observaron que estas ayuden a mitigar la violencia a la que estaban expuestos,
llegando a la conclusién que esta medida no es 6ptima para prevenir la violencia,
de la misma forma el 85% afirma que las garantias no son eficientes ni garantizan
su seguridad. Se determina que los instrumentos legales con los que se cuenta son
insuficientes para garantizar la integridad de los afectados, que el derecho a
procesar es limitado y que las autoridades no tienen la capacidad para imponer
sanciones. Asimismo, se demostro que el 51,33% de los ciudadanos se quejaron
de haber recibido maltrato psicolégico, el mismo porcentaje de ciudadanos
manifestd que las medidas no cambio en nada su situacion, llegando a concluir el
(92%) de los ciudadanos encuestados conocen de las garantias, pero piensan que

son inutiles.

Blas (2021) realiza una investigacion sobre integridad emocional y su

impacto en la violencia en el trabajo social. El propésito de este trabajo es examinar



si las acciones tomadas contra los perpetradores afectan la integridad de los
involucrados o afectados. Es una indagacion objetiva, descriptiva, equilibrada, no
experimental, cualitativa, metodoldgica, el instrumento consta de 20 preguntas y la
muestra esta conformada por 20 personas. Entre los encuestados, el 85% confirmé
un aumento de la violencia en los ultimos dos afos, el 65% confirmé la impunidad
de los perpetradores y el 55% confirmd que hubo problemas y consecuencias. El
sacrificio en este caso ilustra que solo el 10% de los casos que involucran verdades
internas se interpretan como excesivos y es complicado determinar un sistema
adecuado para el grado de participacion publica; sin embargo, es posible analizar
una muestra de ideas encaminadas a explicar el contenido de la historia, y
considerar reducir el tiempo y evaluacion de la victima para poder determinar
adecuadamente el dafo. Los resultados indican que alcanzar la perfeccion, reducir
el dafo psicoldgico y sancionarlos son dificiles de lograr, mas cuando se trata de

evaluaciones realizadas a destiempo y sin que exista un control.

Vilchez (2017) planteo su estudio en la seguridad ciudadana y las garantias
personales en Ayacucho. Los objetivos fueron: 1) Evaluar la conexion entre las
garantias personales y la convivencia pacifica de los usuarios. 2) Analizar la
conexion de la seguridad personal y garantias personales de los usuarios. 3)
Establecer la conexién de las garantias personales y la erradicacion de la violencia.
4) Determinar la conexion entre la integridad fisica y la seguridad ciudadana. 5)
Analizar la conexion entre la paz individual y la seguridad ciudadana. 6) Evaluar la
conexion entre la tranquilidad de las personas y la seguridad ciudadana. Indagacién
correlacional, transversal, no experimental, descriptiva, cuantitativo, la muestra fue
de 81 personas, se utilizé dos encuestas y el cuestionario como instrumento de 20
items cada uno, el nivel de relacién se lo hace por el Rho de Spearman. Las
dimensiones para la primera variable: Integridad fisica, paz individual y tranquilidad
de las personas; para la variable seguridad ciudadana fueron: convivencia pacifica,
seguridad personal y erradicacion de la violencia. En el Eje de politicas de
planeamiento se obtuvo como resultado, que el cargo de prefecto se otorga mas
como un premio politico y no de acuerdo a las capacidades y aptitudes: en el
segundo eje, se considera que no hay el perfil perfecto para la contratacion al

personal para el otorgamiento de garantias, ademas, de no existir coordinacion y



cooperaciéon en la institucion. Lo que repercute en falta de coordinacion vy
colaboracion interinstitucional; Finalmente en el tercer eje, la desinformacién en las
garantias personales lleva a una aplicacion erronea por desconocimiento. Se llegd
a la conclusién que hay un nivel alto de relacion (0.917), el 49% de los encuestados
sobre la paz individual expresaron que es regular, el 52% dijo que la seguridad
personal es mala y finalmente el 58% de los encuestados calificaron de mala la

garantia de la integridad fisica.

Mayhua (2018) estudio las garantias personales y derecho a la honestidad
en Huancavelica. Los objetivos: 1) Analizar los alcances y la esencia de las
garantias personales. 2) Derecho sobre la proteccion fisica, psicologia y moral de
las personas como garantia del ordenamiento juridico. 3) La efectividad de las
garantias personales como respuesta al derecho a la integridad personal.
Investigacion de tipo basica, descriptiva explicativa, con método inductivo-
deductivo, la muestra fue de 50 personas, se utilizd se utilizé dos encuestas y el
cuestionario como instrumento la técnica del fichaje y el instrumento fue un
cuestionario. Los indicadores para la variable garantias personales fueron:
directrices para la concesion de garantias personales, situacion de la sub
prefectura, otorgamiento de medidas de proteccion, registro de las peticiones de
garantias personales; y para la variable integridad personal fueron: normativa sobre
derechos fundamentales, normativa local para la erradicacion de violencia moral,
fisica y psicoldgica, dafio a la integridad sea moral, fisica y psicoldgica, conductas
que atentan contra la integridad, violacion de la integridad personal y sus
consecuencias , registro de la sub prefectura provincial de Huancavelica. Los
resultados en variable garantias personales que se obtuvieron fue que el 70% de
los encuestados expresaron que no reciben una buena atencion, ya que su
personal no esta preparado, y el 86% dice el personal no esta capacitado para dar
atencién requerida y que las medidas les resultan ineficaces, un 71% de los
encuestados demuestra niveles de insatisfaccion y que las garantias no le
favorecen. finalmente concluye que las medidas se otorgan en una mera formalidad

y que las autoridades no realizan el seguimiento preventivo.

Cerezo (2019) Realizo una investigacion sobre gestion administrativa y

calidad de servicio al usuario en Vinces - Ecuador, los objetivos son: fueron: 1)



Determinar la relacién entre planear y la calidad de atencion al usuario. 2)
Determinar la relacion entre organizar y la calidad de atencién al usuario. 3)
Determinar la relacion entre dirigir y la calidad de atencion al usuario. 4) Determinar
la relacién entre controlar y la calidad de atencion al usuario. 5) Identificar los
niveles de la gestidon administrativa. 6) Identificar los niveles de calidad y atencion
al usuario. El estudio es cuantitativo, basica, con métodos transversales vy
deductivos, se utilizaron técnicas de encuesta y se utilizaron 2 instrumentos que
constade 21y 28 items y se aplicd a 50 funcionarios judiciales, el Rho de Spearman
se suso para el nivel de relacién. Para la variable Gestidon Administrativa sus
dimensiones fueron: planeacion, organizacion, direccién, coordinacién, control; y
para la variable calidad de atencidn al usuario fueron: 1. Accesibilidad y canales de
atencion ciudadana. 2. Infraestructura, mobiliario y equipamiento para la atencion.
3. Proceso de atencion a la ciudadania. 4. Transparencia y acceso a la informacién
publica. 5. Gestién de reclamos y sugerencias. Los resultados dieron que hay
conexion en las variables de gestion administrativa y la satisfaccion de los usuarios
de alto nivel y relevancia con un promedio de 0.753, el nivel de gestion
administrativa fue del 44% y un grado de complacencia de los usuarios del 56%, es

decir se demuestra una relacion alta, directa y significativa.

Asencio et al (2019) realizo una investigacidn sobre la cultura organizacional
en Guayaquil - Ecuador, basado en la conducta grupal y el liderazgo
transformacional. El autor expresa que su estudio es no experimental, inductivo y
mixto, de correlacién candnica, aplicando el modelo estadistico para vincular
variables de investigacion. La poblacion fue de 32, la encuesta y el cuestionario se
utilizaron como instrumentos, cada uno con items que ofrecen 5 opciones de
respuestas, se aplica la prueba Alfa de Cronbach con base en el nivel numérico de
correlacién entre indicadores, para comprobar la confiabilidad de la encuesta,
determinar la evaluacion del realismo y la calidad de los indicadores, y alcanzar una
validez de 0.980, lo que representa un alto nivel de fiabilidad. Las dimensiones:
comunicacion (comportamiento), estructura de poder (liderazgo), relaciones y
procesos, planificacion y decisiones, misidon y vision; y eficiencia. Los resultados
obtenidos muestran un ajuste moderado siendo valido para la investigacién, por ser

un modelo tridimensional ya que el resultado 2.921, se aproxima al de 3. Por tanto,



se confirma la correlacion estrechamente de las variables. De igual forma se
desprende que las variables comportamiento organizacional y liderazgo
transformacional tienen una bondad de ajuste de 2.00, indicando una relacion
perfecta entre ellas. En el caso del comportamiento organizacional y el
emprendimiento académico, este numero es de 1.977, lo que se considera una
relacion muy buena y en definitiva las variables de comportamiento organizacional y
emprendimiento académico, muestran un ajuste de 1.977 que indica una buena

relacion.

Trevifio et al (2021) en su investigacion menciona a Linares (2008) quien
realizo un estudio en el contexto latinoamericano sobre politicas publicas por el que
ha transitado Ameérica Latina que se han ido modificado buscando mejorar de forma
eficiente la administracion de justicia en general. En su investigacion no menciona
lugares ni tribunales especificos, pero expresa que se necesitan hacer cambios de
politicas en todos los paises latinoamericanos porque segun este autor el problema
menciona que no hay eficiente control ciudadano ni parlamentario sobre la gestion
publica en la administracion de justicia. Martinez (2022) expresa que la ausencia
de control en el poder judicial trae como consecuencia la concentracion del poder
en una sola persona (juez), en este caso sera un juez. Para este autor, las
cuestiones de eficacia y responsabilidad democratica siguen siendo una cuestion
pendiente de revision judicial.

Desde el punto de vista de Carbonel y Ochoa (2009) quienes también realizo
un estudio en varios paises de américa latina comparando los diversos juzgados
en procedimientos de causas penales antes y después de la reforma de la
implementacion de la oralidad. En este estudio hace referencia sobre cémo los
juzgados y tribunales en materia penal se han beneficiado desde que se dieron las
reformas y desecharon el llamado principio inquisitivo, en el cual el juez es el que
llevaba gran parte de la carga administrativa en los voluminosos procesos en el
modelo acusatorio. Jiménez (2019) Analizo los diferentes modelos en la justicia
hasta nuestros dias y expreso que el modelo tradicional tenia consigo exceso de
carga de trabajo, lo que no daba agilidad la en los procesos y se prestaba para

actos de mala fe.
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Trevifio et al (2021) en su investigacion quien también realizo un estudio al
sistema de gestion judicial en américa latina, pero encaminado al uso de
herramientas que permitan funcionar eficazmente al funcionario judicial, poniendo
a Chile como ejemplo, mencionando que en los ultimos afios en ese pais se han
realizado varias reformas en la gestion laboral judicial que han dado como resultado
una mejoria notoria en el poder judicial. En este estudio el autor investigé variables
de varios paises en el mundo relacionados con la materia, que le permitieron llegar
a la conclusion que Chile es el pais de la region con mejorias en el sistema de

justicia.

Por su parte Andreu (2019), Cruelles (2019) indicaron que la gestion laboral
es también conocida como la distribucion de bienes y servicios, bajo procedimientos
estructurados de direccion con planificacidon y control con el fin de alcanzar las metas
trazadas bajo resultados 6ptimos. Bouranta et al. (2019) Menciona que adoptar la
alta direccién, la gestion de procesos y de gestion de calidad traera consigo
resultados importantes en las organizaciones. Conceptos que van de acorde a lo que
piensa Laloux (2017) y Lértora (2018) quienes, ademas, mencionan la importancia
de la gestion laboral para la contribucion y la formacién de una sociedad. Marxil
(2018) en cambio dice que, poniendo énfasis en las estrategias de gestion es posible

alcanzar los fines, de manera activa y eficiente buscando siempre generar confianza.

Zapata (2018) La seguridad personal tiene su evolucion a lo largo de la
historia, inicialmente se consideraba un derecho individual y se lo relacionaba con
la aparicién de eventos violentos, estableciendo a la seguridad como uno de los
derechos inherentes e intransferible de la humanidad. En sus primeras etapas, este
derecho se concebia como una proteccidn contra la arbitrariedad del Estado y
también frente a otros miembros de la sociedad. Tras finalizar la segun guerra
mundial hubo alteraciones significativas en la interpretacion del derecho a la
seguridad personal; se consideré como un elemento del orden publico y un factor

de conservacion de la organizacion politica (Sanchez Roca, 2017).

El pais vecino Colombia se pronuncio a través de su corte sobre el derecho
a la libertad y asimismo hizo su pronunciamiento sobre la seguridad personal, y en

ese entonces ya expresaba que estos dos derechos enfrentan dos inmensas
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problematicas, el primero, es decir, el derecho a la libertad esta vinculado con el
acrecentamiento de la criminalidad y el terrorismo, y el segundo la seguridad
personal debe ser garantizado por el gobierno, sin embargo, su sistema represivo
limita el goce de los derechos fundamentales y las garantias ineludibles para una
Optima administraciéon de justicia (Molinares, 2014). Braga et al. (2019) expresa
que para que exista un verdadero derecho de libertad y la seguridad personal no
se vea vulnerada, es necesario implementar estrategias eficaces en los lugares

mas criticos con la intervencion policial.

Las teorias que sustentan este estudio se centran principalmente en las

variables:

Como afirma Reategui (2016) dentro de la investigacion de Hurtado (2021)
La gestion laboral en la justicia es el grupo de elementos compuestos por
trabajadores que prestan sus servicios en unidades judiciales de forma articulada,
cuyo fin es buscar la mejora los servicios para una justicia expedita y eficaz para
todos. En la opinion de Pefia (2018), la administracion de justicia es la organizacion,
planificacion, direccion y control que resuelven conflictos en la sociedad. Morgan,
(2020) y Lopez (2021) también hace su aporte valioso en la que dice que se deben
utilizar las técnicas necesarias de gestion, las cuales facilitan que el trabajo se
desarrolle de manera justa y equitativa para tener orden en la sociedad logrando
mayor productividad y eficiencia.

Trevifio et. al (2021) han determinado las caracteristicas para llegar a un
nuevo modelo de gestion judicial, sefalando siete caracteristicas: 1) Eficacia:
optima capacidad del personal que labora en la administracion de justicia 2)
Capacitacion: Los resultados exitosos solo se daran cuando el personal esté
capacitado. 3) El uso de las tecnologias de la investigacion (TIC): ayuda que la
justicia sea mas eficiente, mas pronta y expedita. 4) Transparencia: el no haber
transparencia trae consigo corrupcién 5) Especializacién: La especializacién,
produce mayor eficacia. 6) Unificaciéon de criterios: con la implementacion de la
tecnologia no deberia existir una diversificacion de criterios. 7) Expedites: es

necesario para prontitud y agilidad de los procesos.

Por su parte, Fuentes & Castellanos (2019), Sostienen que la seguridad
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personal tiene una condicién importante en la sociedad, en la que el estado debe
garantizar que los ciudadanos puedan vivir una vida digna y saludable que asegure
el desarrollo de sus actividades. La seguridad personal es parte fundamental y esta
ligada al goce de los derechos sociales politicos y econdmicos se conoce como un
Estado basado en la libertad y los derechos sociales, siendo responsabilidad
primordial de un gobierno. Blaustein (2016) menciona que el estado es quien debe
implementar politicas de gobierno encaminadas a la prevencion para asegurar la

convivencia de paz, libre de violencia.

Lopez (2022) ha determinado los actos que a su decir transgreden la
seguridad personal: a) Amenaza: intencion de danar. b) Coaccion: accién de forzar
o hacer algo en contra de la voluntad. c) Hostigamiento: acosar, perseguir de forma

reiterada e insistente.

Las dimensiones de la gestién laboral de esta investigacion estan

sustentadas en Hurtado (2021) sefialando las que siguen:

Planificacion: parte esencial e inherente del sistema. Se centra en las
debilidades y fortalezas del entorno y hace concesiones entre ambas para
satisfacer las necesidades de los directivos en la institucion, sus tareas principales
son: analizar la situacion del mercado, analizar la competencia, analisis interno,
establecer objetivos, evaluar y seleccionar estrategias, implementacion de un

proceso y Control (Kronenberg et al 2021)

Organizacion: hace alusion a la instauracion y conservacion de un sistema
de administracion destinado a promover y alcanzar los objetivos de las

organizaciones (Alrowwad et al 2020)

Direccién: implica el manejo global de los recursos valiosos y cambiantes
para lograr de manera eficiente y exitosa los objetivos y estandares de una

institucion (Atmaja et al 2023)

Control: busca coordinar todas las tareas de una empresa, recopilando

datos relevantes, buscando opciones que facilite la toma decisiones (Flocco 2022)

Las dimensiones de la variable seguridad personal seran:
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Integridad: Segun Alsowail y Al-Shehari (2022) es la prevencion para que
el cuerpo de una persona se mantenga inalterado y funcione correctamente,

protegiéndolo de acciones que puedan amenazar su estado.

Derechos fundamentales: Segun Masferrer (2023), los derechos
fundamentales representan la manifestacion mas cercana a la dignidad humana y
es en ese marco donde se despliegan las dos vertientes, tanto la subjetiva como la

objetiva.

Proteccion personal: implica la sensacion de seguridad individual, el estar

resguardados y sin amenazas en su dia a dia. (Rodriguez et al., 2019).
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. METODOLOGIA
3.1Tipo y diseno de investigacion

3.1.1 Tipo

Basica, porque depende de su propia teoria para llegar a solucionar el
problema hallado, cuyo fin es la satisfaccion social (Concytec, 2020). Arias y
Convinos (2021) han expresado que esta clase de investigacion no soluciona el

problema rapido, lo investigado sirve como apoyo para otras investigaciones.

De paradigma positivista en donde se utilizd el enfoque de investigacion
cuantitativa, que Montes de Oca et al (2022) mencionan que resalta en
procedimientos de calculos numéricos y procesos matematicos para la solucién que

nacen en el transcurso de la investigacion.

La perspectiva de la investigacion que se usé fue descriptiva correlacional
simple; Arispe et al (2020) dice que se trata de un enfoque de evaluacion cuyo
propésito es determinar la relacion y concordancia existente entre dos o mas

variables.
3.1.2. Diseio

Fue no experimental ya que no es posible cambiar el sentido de las variables.
Armijos et al (2021) senala que las variables no cambian, en este disefio no se

pueden cambiar el sentido de las variables. Se funda con la formula que sigue:

Figura 1: Diagrama del disefio correlacional simple
X
M/ r
\
Y

Nota: Elaboracion propia
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Donde:
- M: Sujetos de andlisis: 44 participantes.
- X: Gestion laboral

- Y: Seguridad personal

- r: Relacién

3.2 Variables y operacionalizacién

Las variables investigadas:

- Gestion laboral (independiente y cuantitativa).

- Seguridad personal (independiente y cuantitativa).

(adjunto matriz, observar los Anexos)

3.3. Poblaciéon (criterios de selecciéon), muestra, muestreo y unidad de

analisis.
3.3.1. Poblacion

La provincia de Santa Elena para administrar justicia cuenta con 27 jueces.
Arias, et al (2021) se refieren a la poblacion como el acumulado total de todos los
elementos de estudio, con particularidades habituales explicitas para la ejecucion
del estudio. Naupas et al (2021) marca que el nimero reducido de la poblacién sera

la misma para la muestra, en este estudio esta conformada 27 personas.

Criterios de inclusién: Por la problematica que trata el estudio y
conociendo que este fendmeno social tiene mayor incidencia en los procesos
penales se tomaran en cuenta a todos los agentes fiscales que coadyuvan en la
administracién de justicia en materia penal que suman un numero de 17, ademas

que la poblacién arriba mencionada es muy pequefa.

16



Criterios de exclusién: Se excluye a todos aquellos administradores de
justicia, a quienes se le han iniciado procesos administrativos sancionatorios, en
razon de que al encontrarse en un litigio con la institucidn sus respuestas no serian

objetivas e imparciales.

El estudio sera censal, es decir, que se trabajara con todos los elementos de

la poblacion considerando los criterios de inclusion y exclusion senalados.

Tabla 1: Sujetos de la administracion de justicia en la provincia de Santa Elena

Administradores de justicia Numero de personas
Jueces 27
Fiscales 17
Total 44

(Fuente: Consejo de la judicatura, 2023, propia del autor)

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Se empled la encuesta como método, segun Ramirez & Swerg (2012), es la
practica mas recurrida en la investigacion cuantitativa, para lo cual se realizaron
preguntas de conformidad a las variables y dimensiones para recopilar la

informacion con transparencia.

Los recursos empleados estan compuestos de dos cuestionarios, los
mismos que sirvieron para la toma de datos Cisneros et al, (2022). Cuestionarios

que estan acorde con esta investigacion a fin de medir las variables.

En la variable gestion laboral utilizamos el instrumento de Hurtado (2021) el
mismo que cuenta con 16 preguntas cerradas, validadas por juicio de expertos, de

tipo ordinal y que fueron medidos bajo la escala Likert.

Para la variable seguridad personal se utilizé un instrumento de elaboracién

propia compuesto de 15 items cerrados, de tipo ordinal, medida bajo la escala de
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Likert, y que también fueron validadas respectivamente por juico de expertos.
Validez y Confiabilidad
Validez

La validez cumple con los tipos conforme a las investigaciones cuantitativas.
Validez de contenido

Se midieron las variables a través de los instrumentos, en el caso de gestion
laboral se aplicé un instrumento de Hurtado (2021) que ya ha sido aplicada en otro
trabajo investigativo debidamente publicado y que hemos citado previamente en
esta investigacion que cuenta con 4 dimensiones y 11 indicadores, el instrumento
es de 16 items validados por tres jueces expertos: Mg. Nahum Tedfilo Teran Ayay,
Dr. Jorge Luis Bermudez Valles, y Dr. Wilson Torres Delgado. Para la variable
seguridad personal se aplicé un instrumento de elaboracién propia que cuenta con
3 indicadores y 15 dimensiones, el instrumento se compone con 15 items validado
por tres jueces expertos: Veronica Johanna Gonzabay Magallanes, Magister en
administracion publica; Walter Genaro Gellibert Villao, Magister en administracion
publica; y Juan Segundo Reyes Pita. Magister en Derecho Mencion Derecho

constitucional.
Validez de criterio

La variable de gestion laboral se compone de dimensiones (4) e indicadores
(11) que se basan en Hurtado (2021); la variable seguridad personal se divide en
tres dimensiones y 15 indicadores basado en Lépez (2022), los mismos que se

encuentran bien sustentadas en la base conceptual.
Validez de constructo

Las variables estan amparadas por autores previamente citados: la variable
“Gestion laboral” por Andreu (2019). Asi mismo, la variable “seguridad personal” esta
respaldada por Fuentes & Castellanos (2019), estas variables estan relacionadas con
otros conceptos y sus dimensiones e indicadores se relacionan, garantizando asi su

constructo.
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Confiabilidad

Se valoré a través del Alfa de Cronbach, donde se midié cada uno de los
instrumentos creados para las variables Gestion laboral y seguridad personal. El
indice que resulte igual o mayor a 0.7 se toma como de alta confiabilidad, Se realiza
la prueba a cada instrumento en 15 unidades como piloto para el analisis,
concluyendo con la obtencion del valor para Gestion laboral de 0,94 y para la

seguridad personal 0,95.
3.5 Procedimientos

Se utilizaron los siguientes métodos para la recopilacion de datos en esta

investigacion:
Forma de recopilacion de la informacion:

Se seleccion6 la jurisdiccion en donde enfocaremos el estudio de esta
investigacion; se solicitdé el permiso para la aplicacién de los instrumentos; se
elaboraron los cuestionarios; se aplicaron los instrumentos a los actores en la

administracion de justicia.
Ajustes de las variables:

En esto se realizaron los ajustes necesarios, con las evaluaciones de
autenticidad, confiabilidad y la introduccion de los principios éticos; respeto del

cronograma previamente establecido.
Autorizacién institucional:

Se realizé con anticipacion la solicitud a la institucion donde se aplicaron los
instrumentos, quien aprobd la solicitud y se coordiné la respectiva aplicacion de los
instrumentos de manera organizada y con la reserva del caso por cuanto las

encuestas fueron anonimas, para poder tener un optimo manejo de los resultados.
3.6. Métodos de analisis de datos

Lo estudiado en gestidn laboral y seguridad personal se realizé conforme los

objetivos, metodologia, previamente se realiz6 la recoleccion de la informacion.
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Recopilaciéon de la informacién: La informacion se obtuvo con el trabajo
previo, donde la principal técnica fue la encuesta, para el trabajo investigativo se
uso el ensayo de Shapiro-Wilk, por cuanto el ejemplar de estudio es reducido Flores
& Karla (2021).

Integracion de la informacion: Los datos recopilados de la encuesta, se
ingresé en un cuadro de Excel y en lo posterior al software SPSS, para la creacion

de cuadros que muestran los rangos de vinculacion de las variables.

Método estadistico usado: Esta investigacion es cuantitativa y para
construir la conexion de las variables se usé la “r” de Pearson Hernandez et al (2018),

por cuanto los datos proporcionados fueron procesados como numeros enteros.

Tipo de estudio: Conforme al disefio de esta investigacion (paradigma
positivista, cuantitativa, descriptivo y correlacional simple) y a fin de fundar la

analogia de las variables, se utilizé el analisis bivariano y cuantitativo.

Representacion grafica: En este estudio investigativo se realizaron
cuadros de correlacion, graficos de puntos o también conocidos como diagrama
XY, cuyos resultados se generaron a través del software utilizado.

Evaluacién y compresiéon de datos: De conformidad con los resultados
arrojados y basado en la regla estadistica correlacional simple se dio contestacién
a los cuestionarios de la investigacion, llegando a comprobar las hipotesis
programadas.

3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion “Gestidn laboral y seguridad personal en la administracion
de justicia de una jurisdiccion de Ecuador, 2023 Se ejecutd conforme a los
lineamientos éticos de la guia de la UCV (2023).

Beneficencia: Esta investigacion tiene como destino directo a la
administracién de justicia, siendo esencial para garantizar que puedan desempenar
sus funciones de manera efectiva y justa. También contribuye beneficio a los

ciudadanos ya que una justicia mas eficaz y segura aumenta la confianza en la
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funcién judicial y por ende mejora la calidad de vida de la ciudadania al promover

un entorno mas justo y equitativo.

No maleficencia: Cuando un riesgo no se puede predecir, lo mejor que se
podria hacer es detectarlo. La investigacion se realizé sin animos de dafar a nadie,
por lo que se asegurd que la informacién recolectada se utilice de forma que no
perjudique a los participantes, garantizando la confidencialidad a fin de evitar

consecuencias negativas.

Autonomia: Este tema sobre Gestion laboral y seguridad personal, asi
como, el método y procedimiento fue elegido libremente, sin coaccion de ninguna
naturaleza basado en una realidad problematica, adaptada a la metodologia

escogida de conformidad con las variables y de autoria propia del investigador.

Justicia: Los resultados se encuadraron en el bien comun y social bajo
principios de justicia y equidad para todos los involucrados y sin discriminacion,

garantizando la imparcialidad, integridad y confiabilidad de los resultados.
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IV. RESULTADOS

En este punto, se exhiben los resultados en relacién con los objetivos
sefalados concernientes a las correlaciones y la comprobacion de las hipotesis de

estudio.
Prueba de normalidad:

Tabla 2: Analisis de normalidad de datos bajo el ensayo de Shapiro-Wilk.

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Gestion Laboral 0,954 44 0,076
Seguridad Personal 0,951 44 0,058

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

Una vez que se efectud el analisis de normalidad de datos bajo el ensayo de
Shapiro-Wilk aplicada a una muestra de 44, se muestra una significancia de 0.076
hacia la variable de gestion laboral y de 0.058 hacia la variable seguridad personal;
determinando que los valores p son mayores a 0.05, es decir que se comprueba la
uniformidad de datos y se recomienda aplicar el ensayo estadistico paramétrico

mediante el Rho de Pearson para verificar el cumplimiento de los objetivos.
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Analisis inferencial

Objetivo General: Definir la relacion de la gestion laboral y seguridad

personal en la administracién de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Tabla 3: Correlacion entre gestion laboral y seguridad personal.

Gestidn Seguridad

Laboral Personal

Gestion Correlacién de 1 0,116
Laboral Pearson

Sig. (bilateral) 0,455

N 44 44
Seguridad Correlacién de 0,116 1
Personal Pearson

Sig. (bilateral) 0,455

N 44 44

Nota: Informacion recopilada de encuesta a administradores de justicia.

Prueba de hipotesis general:

Hi: Existe relacién positiva y alta entre la gestion laboral y seguridad personal

en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Ho: No existe relacion positiva y alta entre la gestidon laboral y seguridad
personal en la administracién de justicia de una jurisdiccién del Ecuador, 2023.

Interpretacién: El valor de significancia registrado fue 0.455, superando el
umbral de 0.05, provocando que la hipdtesis de estudio sea rechazada y a la
admision de la hipotesis nula que manifiesta: No existe relacion entre la gestidon
laboral y seguridad personal en la administracién de justicia de una jurisdiccion del
Ecuador 2023. Ademas, se determind el grado de correlacion de coeficiente de
Pearson siendo de 0.116, al estar este indice cerca a cero se corrobora que la

relacién no existe.
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Objetivo especifico 1

Examinar la conexion entre planificacion y seguridad personal en la

administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Tabla 4: Correlacion entre la dimension planificacion y la variable

seguridad personal.
Seguridad
Planificacion Personal
Planificacion Correlacion de 1 0,117
Pearson
Sig. (bilateral) 0,449
N 44 44
Seguridad Correlacién de 0,117 1
Personal Pearson
Sig. (bilateral) 0,449
N 44 44

Nota: Informacion recopilada de encuesta a administradores de justicia.

Prueba de hipotesis especifica:

H1: Existe relacion positiva y alta entre planificacion y seguridad personal en
la administracién de justicia de una jurisdiccidn del Ecuador, 2023.

Ho: No existe relacion positiva y alta entre planificacién y seguridad personal

en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Interpretacién: El grado de significacion fue de 0.449, que es mayor a 0.05,
provocando que la hipétesis de estudio sea rechazada y a la admision de la
hipotesis nula que manifiesta: No existe relacion entre la planificacion y seguridad
personal en la administracion de justicia de una jurisdicciéon del Ecuador 2023.
Ademas, se determiné el grado de conexion de coeficiente de Pearson siendo de
0.117 que al estar este indice cerca a cero se corrobora que la relacién no existe.
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. Objetivo especifico 2

Examinar la conexién entre organizacion y seguridad personal en la

administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Tabla 5: Correlacion entre la dimension organizacion y la variable

seguridad personal.
Seguridad
Organizacion  Personal
Organizacion Correlacién de 1 -0,158
Pearson
Sig. (bilateral) 0,306
N 44 44
Seguridad Correlacién de -0,158 1
Personal Pearson
Sig. (bilateral) 0,306
N 44 44

Nota: Informacion recopilada de encuesta a administradores de justicia.

Prueba de hipoétesis especifica:

H2: Existe relacion positiva y alta entre organizacion y seguridad personal en

la administracién de justicia de una jurisdiccién del Ecuador, 2023.

Ho: No existe relacion positiva y alta entre organizacién y seguridad personal
en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Interpretacién: El grado de significacion fue de 0.306, que es mayor a 0.05,
provocando que la hipdtesis de estudio sea rechazada y a la admisién de la
hipotesis nula que manifiesta: No existe relacion entre la organizacion y seguridad
personal en la administracion de justicia de una jurisdicciéon del Ecuador 2023.
Ademas, se determiné el grado de conexién de coeficiente de Pearson siendo de -
0.158 que al estar este indice cerca a cero por el extremo negativo, se corrobora

que la relacion no existe.

25



Objetivo especifico 3

Examinar la conexién entre direccion y seguridad personal en la

administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Tabla 6: Correlacion entre la dimension direccion y la variable seguridad

personal.
Seguridad
Direccion Personal
Direccion Correlacién de 1 494”7
Pearson
Sig. (bilateral) 0,001
N 44 44
Seguridad Correlacion de 494" 1
Personal Pearson
Sig. (bilateral) 0,001
N 44 44

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Informacion recopilada de encuesta a administradores de justicia.

Prueba de hipotesis especifica:

Hs: Existe relacion positiva y alta entre direccion y seguridad personal en la

administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Ho: No existe relacion positiva y alta entre direccidon y seguridad personal en

la administracién de justicia de una jurisdiccién del Ecuador, 2023.

Interpretacién: El valor calculado de significancia fue de 0.001, que es
menor a 0.05, por lo que se afirma la hipotesis de estudio que manifiesta que: existe
relacion positiva y alta entre la direccion y seguridad personal en la administracion
de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023. Ademas, se determiné el grado
de conexién de coeficiente de Pearson siendo de 0.494 obteniendo un nivel de
correlacion que se cumple en el extremo de que es positiva pero no en el extremo

de que es alta sino mas bien moderada.
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Objetivo especifico 4

Examinar la conexion entre control y seguridad personal en la administraciéon

de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Tabla 7: Correlacion entre la dimension control y la variable seguridad

personal.
Seguridad
Control Personal
Control Correlacion de 1 -0,103
Pearson
Sig. (bilateral) 0,507
N 44 44
Seguridad Correlacién de -0,103 1
Personal Pearson
Sig. (bilateral) 0,507
N 44 44

Nota: Informacion recopilada de encuesta a administradores de justicia.

Prueba de hipotesis especifica:

H4: Existe relacion positiva y alta entre control y seguridad personal en la

administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Ho: No existe relacion positiva y alta entre control y seguridad personal en la

administracién de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Interpretacién: El grado de significacion fue de 0.507, que es mayor a 0.05,
provocando que la hipétesis de estudio sea rechazada y a la admision de la
hipotesis nula que manifiesta: No existe relacion positiva y alta entre control y
seguridad personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador
2023. Ademas, se determiné el grado de conexion de coeficiente de Pearson siendo
de -0.103 obteniendo un nivel que, al estar mas cerca a uno por el extremo negativo,

se corrobora que la relacion no existe.
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V. DISCUSION

El analisis correlacional presentado en el Cuadro 3 revela un valor p de 0.455,
superando el umbral convencional de 0.05. Esta estadistica sugiere que no hay
suficiente evidencia para respaldar la hipotesis de estudio, concluyendo que no
existe una relacion entre la gestidon laboral y la seguridad personal en la
administracion de justicia. Esta observacion es significativa al contrastarla con la
teoria existente y estudios anteriores. Laloux (2017) y Lértora (2018) destacan la
importancia de la gestion laboral en la contribucién a la sociedad y la generacion
de confianza, aspectos esenciales para el funcionamiento efectivo de la
administracion de justicia. La falta de correlacion positiva entre la gestion laboral y
la seguridad personal sugiere posibles desafios que limitan su impacto en términos
de contribucidén social y confianza para los administradores de justicia. Estos
desafios podrian incluir factores como la falta de capacitacién adecuada, la falta de
recursos o la falta de politicas laborales efectivas. Este hallazgo contrasta con la
investigacion de Lopez (2022), quien identificd una correlacion neutral en la gestion
institucional y el nivel de confianza en Peru. La discrepancia entre estos resultados
podria deberse a diferencias contextuales o a la naturaleza especifica de las
variables estudiadas. Por ejemplo, las diferencias en las politicas laborales o las
practicas de seguridad entre los dos paises podrian haber influido en los resultados.
Las fortalezas de la metodologia incluyen la aplicacién de un enfoque cuantitativo
censal, proporcionando una visidon exhaustiva de la relacién en la jurisdiccidon
estudiada. Sin embargo, una limitacion podria ser la falta de exploracion detallada
de factores contextuales que podrian influir en la gestidon laboral y la seguridad
personal. Estos factores contextuales podrian incluir el entorno politico, las
condiciones econdmicas o las normas culturales. En términos de relevancia, la
investigacion contribuye al entendimiento de como la gestion laboral puede no estar
cumpliendo su papel esperado en el contexto de la administracion de justicia,
proporcionando informacion valiosa para mejorar practicas y politicas en el
futuro. Estos hallazgos podrian ser utilizados por los administradores de justicia
para revisar y mejorar sus practicas laborales y de seguridad. Con respecto a otros
estudios, se destaca la singularidad de los hallazgos en comparacién con
investigaciones previas, resaltando la necesidad de considerar contextos
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especificos al interpretar los resultados. Esto subraya la importancia de realizar
mas investigaciones en diferentes contextos para obtener una comprension mas

completa de la relacion entre la gestion laboral y la seguridad persona

El analisis correlacional presentado en el Cuadro 4 revela un valor p de 0.449 de
semejanza en la dimensién de planificacion de la gestion laboral y la seguridad
personal. Al superar el umbral convencional de 0.05, esta estadistica sugiere que
no hay suficiente evidencia para respaldar la hipétesis de estudio, concluyendo que
no existe una relacion entre la planificacion y la seguridad personal en la
administracién de justicia. Esto indica que, a pesar de las expectativas tedricas, la
planificacion en la gestion laboral puede no tener un impacto directo en la seguridad
personal. En términos de fortalezas de la metodologia, destaca la aplicacion de un
enfoque cuantitativo que permite la evaluacion estadistica de la relacion entre
variables especificas. Este enfoque proporciona una base sdélida para la
interpretacion de los datos y permite una evaluacion objetiva de las relaciones entre
las variables. Sin embargo, una debilidad podria residir en la falta de consideracion
detallada de factores contextuales que podrian influir en la relacién entre la
planificacion y la seguridad personal. Estos factores contextuales podrian incluir
aspectos como el entorno politico, las condiciones econdmicas, las normas
culturales, entre otros. La relevancia de la investigacion en el contexto cientifico-
social radica en arrojar luz sobre posibles discrepancias entre la teoria y la practica
en la administracion de justicia. Al evidenciar que la dimensién de planificacion no
se correlaciona con la seguridad personal, la investigacion sugiere la necesidad de
reconsiderar las practicas de planificacién para mejorar la seguridad y eficacia del
personal en este contexto especifico. Esto podria implicar la revisidon de las
estrategias de planificacion existentes, la implementacion de nuevas practicas, o la
realizacion de mas investigaciones para entender mejor la relacién entre la
planificacion y la seguridad personal. En cuanto al aporte con relacion a otros
estudios, el contraste con los hallazgos de Kronenberg et al (2021) subraya la
importancia de examinar como los principios tedricos se traducen en la realidad
laboral. Asimismo, la discrepancia con la investigacion de Mosqueira (2020) sefala
la necesidad de una evaluacion mas profunda de como la planificacion y la cultura

organizacional interactuan en diversos entornos. Estas discrepancias sugieren que
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la relacion entre la planificacion y la seguridad personal puede ser mas compleja
de lo que se pensaba inicialmente, y que puede variar significativamente
dependiendo del contexto especifico. Estos contrastes resaltan la singularidad de
los hallazgos y la importancia de considerar las particularidades contextuales al
interpretar resultados. Esto subraya la importancia de realizar investigaciones
adicionales en diferentes contextos y con diferentes variables para obtener una
comprensién mas completa de la relaciéon entre la planificacion y la seguridad

personal

El Cuadro 5 revela un valor p de 0.306 de semejanza en la dimensidn organizacion
de la gestion laboral y la seguridad personal. Dado que este valor supera el umbral
estandar de 0.05, no hay evidencia suficiente para respaldar la hipotesis de estudio,
concluyendo que no existe una relacidon entre estas dos variables en la
administracién de justicia. Esto sugiere que, a pesar de la importancia teérica de la
organizacion en la gestion laboral, en la practica, puede no tener un impacto directo
en la seguridad personal. Este hallazgo es crucial al contrastarlo con la teoria y
estudios previos. Segun Alrowwad et al (2020), la organizacion se refiere a la
instauracién y conservaciéon de un sistema de administracién destinado a promover
y alcanzar los objetivos de las organizaciones. Sin embargo, los resultados de esta
investigacion indican que, en la practica, estos principios tedricos no se estan
reflejando en una mejora de la seguridad personal para los administradores de
justicia. Esto podria indicar que los métodos de organizacion actuales pueden no
ser efectivos, o que pueden existir otros factores que estan impidiendo que la
organizacion tenga un impacto positivo en la seguridad personal. Adicionalmente,
este estudio presenta un contraste con la investigacion de Tuesta et al. (2023), que
encontré un impacto positivo de una cultura organizacional positiva en los
empleados de Peru. La discrepancia entre estos resultados y los hallazgos de
nuestra investigacién podria sugerir que las practicas de organizacion especificas
en la administracion de justicia ecuatoriana requieren una revision y posiblemente
una reestructuracién para alinearlas mas estrechamente con los principios de una
gestion efectiva y para mejorar la seguridad personal. Esto podria implicar la
implementacion de nuevas estrategias de organizacion, la revision de las politicas

existentes, o la realizacion de mas investigaciones para entender mejor la relacidon
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entre la organizacion y la seguridad personal. Destacando la aplicacién de un
enfoque cualitativo que permitird una evaluacion precisa. Sin embargo, una
debilidad potencial podria residir en la falta de consideracion de factores
contextuales que podrian modular la relacion entre la dimension organizativa y la
seguridad personal. Estos factores contextuales podrian incluir aspectos como el
entorno politico, las condiciones econdémicas, las normas culturales, entre otros. La
relevancia de esta investigacion en el contexto cientifico-social radica en
proporcionar una perspectiva critica sobre cdmo los principios tedricos de
organizacion pueden no estar generando mejoras tangibles en la seguridad
personal en la administraciéon de justicia. Este hallazgo destaca la necesidad de una
revision de las practicas organizativas para alinearlas mas efectivamente con los
objetivos propuestos. Esto podria implicar la implementacidn de nuevas estrategias
de organizacion, la revision de las politicas existentes, o la realizacion de mas
investigaciones para entender mejor la relacion entre la organizacion y la seguridad
personal. Con respecto a su aporte a otros estudios, el contraste con los hallazgos
de Tuesta et al. (2023) resalta la especificidad de los resultados en el contexto
ecuatoriano. Esta discrepancia subraya la importancia de considerar las
particularidades contextuales al extrapolar y aplicar principios organizativos en
diferentes entornos. Esto subraya la importancia de realizar investigaciones
adicionales en diferentes contextos y con diferentes variables para obtener una
comprensién mas completa de la relacion entre la organizaciéon y la seguridad

personal.

El Cuadro 6 revela un valor p de 0.001 de semejanza en la dimension de direccion
de la gestion laboral y la seguridad personal. Al ser menor que el umbral estandar
de 0.05, es posible rechazar la hipétesis nula y espaldar la hipotesis positiva,
indicando una conexion estadisticamente positiva en las dos variables en la
administracion de justicia. Esto sugiere que la direccion en la gestion laboral puede
tener un impacto directo en la seguridad personal, lo cual es un hallazgo importante
que podria tener implicaciones practicas significativas para la administracion de
justicia. Este hallazgo es de gran importancia al contrastarlo con la teoria y estudios
previos. Atmaja et al (2023) expresa que la direccién implica el manejo global de

los recursos valiosos y cambiantes para lograr de manera eficiente y exitosa los
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objetivos y estandares de una institucion. A pesar de que los resultados de esta
investigacion reflejan una correlacidon positiva en la dimension de direccion, es
necesario profundizar en como estos principios tedricos se estan aplicando
efectivamente para mejorar la seguridad personal de los administradores de
justicia. Esto podria implicar la realizacién de investigaciones adicionales para
entender mejor como se estan implementando estos principios en la practica, o
podria sugerir la necesidad de proporcionar mas formacion y apoyo a los
administradores de justicia en el area de direccion. En términos de fortalezas de la
metodologia, destaca la capacidad del estudio para identificar una conexion
estadisticamente positiva de la direccién y la seguridad personal. Sin embargo, una
posible debilidad podria residir en la necesidad de un analisis mas detallado sobre
la implementacién efectiva de principios de direccion en la practica. Esto podria
implicar la realizacion de investigaciones cualitativas para complementar los
hallazgos cuantitativos, o podria sugerir la necesidad de considerar factores
contextuales adicionales que podrian influir en la relacién entre la direccion y la
seguridad personal. La relevancia de esta investigacion en el contexto cientifico-
social radica en proporcionar evidencia de una conexion positiva en la direccion de
la gestion laboral y la seguridad personal en la administracion de justicia. Este
hallazgo destaca la importancia de considerar aspectos especificos de la gestion
laboral para mejorar la seguridad y el bienestar de los administradores de
justicia. Esto podria tener implicaciones practicas significativas, como la necesidad
de revisar y mejorar las practicas de direccion en la administracion de justicia, o la
necesidad de proporcionar mas formacion y apoyo a los administradores de justicia
en el area de direccion. Con respecto al aporte a otros estudios, la similitud con la
investigacion de Cerezo (2019), que encontré una asociacion positiva de la gestion
administrativa y la satisfaccion de los usuarios en Vinces, Ecuador, sugiere la
consistencia en el impacto positivo de ciertos aspectos de la gestion laboral en
diferentes contextos. Esto subraya la importancia de la direccion en la gestion
laboral y sugiere que podria ser un factor clave en la mejora de la seguridad y la
satisfaccion en una variedad de contextos. Estos hallazgos contribuyen a la
comprensién general de como la direccidon puede ser un factor clave para la
percepcion de seguridad y satisfaccion, proporcionando valiosas implicaciones
para la administracion de justicia. Esto podria tener implicaciones practicas

32



significativas, como la necesidad de revisar y mejorar las practicas de direccién en
la administracion de justicia, o la necesidad de proporcionar mas formacién y apoyo

a los administradores de justicia en el area de direccion.

El Cuadro 7 presenta un valor p de 0.507 de semejanza entre la dimensién
control (gestion laboral) y la seguridad personal. Este valor, significativamente
mayor que el umbral estandar de 0.05, nos lleva a rechazar la hipétesis positiva y
aceptar la hipétesis nula, indicando que no existe una relacion entre estas dos
variables en la administracion de justicia. Esto sugiere que, a pesar de la
importancia tedrica del control en la gestién laboral, en la practica, puede no tener
un impacto directo en la seguridad personal. Este hallazgo es relevante al
contrastarlo con la teoria y estudios previos. Flocco (2022) sefala que el control
tiene como objetivo coordinar todas las tareas de una organizacion, recopilando
datos relevantes y buscando opciones que faciliten la toma de medidas. A pesar de
que los resultados de este estudio reflejan la no existencia de una correlacion en la
dimensién de control, es crucial profundizar en como estos principios tedéricos se
estan aplicando efectivamente para mejorar la seguridad personal de los
administradores de justicia. Esto podria implicar la realizacién de investigaciones
adicionales para entender mejor como se estan implementando estos principios en
la practica, o podria sugerir la necesidad de proporcionar mas formacion y apoyo a
los administradores de justicia en el area de control. En términos de fortalezas de
la metodologia, destaca la aplicacion de un enfoque cuantitativo para analizar la
conexion de control y seguridad personal. Sin embargo, una debilidad potencial
podria residir en la falta de exploracion detallada de factores contextuales que
podrian influir en la relacion entre estas variables. Estos factores contextuales
podrian incluir aspectos como el entorno politico, las condiciones econdémicas, las
normas culturales, entre otros. La relevancia de esta investigacion en el contexto
cientifico-social radica en proporcionar evidencia de la ausencia de correlacion
entre la dimensioén de control y la seguridad personal en la administracion de
justicia. Este hallazgo resalta la necesidad de revisar cdmo se implementa y percibe
el control en el entorno laboral para mejorar la seguridad del personal. Esto podria

tener implicaciones practicas significativas, como la necesidad de revisar y mejorar
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las practicas de control en la administracién de justicia, o la necesidad de
proporcionar mas formacion y apoyo a los administradores de justicia en el area de
control. Con respecto al aporte a otros estudios, el paralelismo con la investigacion
de Espinoza (2022), que resalta la importancia del control en el contexto de
garantias personales en Lima, Peru, sugiere la consistencia en la relevancia del
control en diferentes contextos. Aunque los resultados de tu estudio no muestran
una correlacion, la comparacién con la investigacion de Espinoza destaca la
complejidad y la variabilidad en la aplicacion y los impactos del control en distintos
ambitos, enriqueciendo la comprension general sobre su papel en la seguridad
personal. Esto subraya la importancia de realizar investigaciones adicionales en
diferentes contextos y con diferentes variables para obtener una comprension mas

completa de la relacion entre el control y la seguridad personal
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VL.

CONCLUSIONES

La investigacion muestra que no hay conexion en la gestion laboral y la
seguridad personal en la administracion de justicia, segun los 44
encuestados. Esto resalta la necesidad de revisar las estrategias y practicas
actuales. Si no se aborda, podria llevar a un aumento en los incidentes de
seguridad y afectar la eficacia de la administracién de justicia. Es crucial

realizar mas investigaciones para entender y abordar esta desconexion.

No se encontré conexion de la dimension planificacion y la seguridad
personal en la administracién de justicia, segun los participantes estudiados.
Se necesita evaluar y mejorar las practicas de gestion laboral actuales. Esto
podria deberse a una implementacién deficiente de medidas de seguridad
personal. Es necesario revisar y mejorar las politicas de seguridad laboral

para fortalecer la proteccion del personal.

No se encontrd correlacion entre la organizacion y la seguridad personal en
la administracion de justicia. Esta falta de correlacion podria ser causada por
practicas de organizacion inadecuadas. Se destaca la necesidad de revisar
y, posiblemente, reestructurar estas practicas para mejorar la eficacia de la

administracién de justicia y la seguridad personal.

Se encontrd correlacion entre la direccidn y la seguridad personal en la
administracion de justicia. Esto subraya la efectividad de las practicas de
direccion. Sin embargo, se requiere un analisis mas profundo de la aplicaciéon
de los principios de direccion para mejorar la seguridad personal. Se resalta
la importancia de la direccion en la mejora de la seguridad y el bienestar en

la administracion de justicia.

No se encontro relacion entre el control y la seguridad personal. Esto enfatiza
la necesidad de revisar y fortalecer los mecanismos de control dentro de la
administracién de justicia. La falta de correlacién sugiere revisar la aplicacion
de principios de control para mejorar la seguridad. Es necesario evaluar
como se percibe e implementa el control para optimizar la seguridad del

personal.
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VIl. RECOMENDACIONES

No existiendo relacién entre gestion laboral y seguridad personal en la
administracion de justicia. Se sugiere realizar estudios para identificar las areas de
desconexidon entre las variables. Se destaca la importancia de implementar
estrategias y practicas que aborden estos problemas, con el objetivo de consolidar

la seguridad y la eficacia en la administracion de justicia.

Para enfrentar la falta de correlacion entre la planificacion de la gestion
laboral y la seguridad personal, se sugiere revisar y actualizar las practicas de
planificacion existentes, asegurandose de que estén alineadas con los objetivos de
seguridad y eficacia. Es crucial adoptar estrategias de planificacion que no solo
coordinen las tareas, sino que también contribuyan a un entorno de trabajo seguro

y confiable para los administradores de justicia.

No existiendo relacion entre organizaciéon y seguridad personal en la
administracién de justicia. Se sugiere una revisidon exhaustiva y reestructuracion de
practicas de organizacion para identificar posibles deficiencias y en base a los
hallazgos considerar los cambios que busquen la mejorar la eficiencia en la
administracién de justicia. Es imperativo considerar la evaluacién periédica de los

cambios implementados para asegurar resultados efectivos.

Se encontrd relacion entre la dimension direccion y la seguridad personal en
la administracidn de justicia. Se recomienda aplicar los principios de direccion para
mejorar la seguridad. Desarrollar instrumentos de medicidn, capacitar al personal y
comparar resultados enriquecera la comprension del tema. Estos hallazgos son
fundamentales para futuras investigaciones y politicas que garanticen un entorno

seguro y eficiente para los administradores de justicia.

Finalmente, se recomienda la aplicacion practica de los principios tedricos
del control en la administracién de justicia, enfocandose en mejorar la seguridad
personal. Se sugiere investigar los factores contextuales mediante métodos
cualitativos para obtener una mejor comprensiéon. Proponiendo mejoras especificas
en la implementacion y percepcion del control para incrementar la seguridad del

personal en la administracién de justicia.
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] MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: Gestion laboral y seguridad personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023

FORM. PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E INDICADORES
PROBLEMA HIPOTESIS GENERAL OBJETIVO GENERAL:
GENERAL: VARIABLE: Gestion laboral

¢ Qué relacion existe
entre la gestion
laboral y seguridad
personal en la
administracion de
justicia de una
jurisdiccion del
Ecuador, 20237

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

- ¢Cual es la relacion
entre planificacion y
seguridad  personal

Hi: Existe relacion positiva

y alta entre la gestion
laboral y seguridad
personal en la

administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

Ho: No existe relaciéon
positiva y alta entre la
gestion laboral y seguridad
personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

en la administracioHIPOTESIS ESPECIFICAS

de justicia de una
jurisdiccion del
Ecuador, 20237

- ¢ Cual es la relacion

entre organizacion y
seguridad  personal

H1: Existe relacién positiva
y alta entre planificacion y
seguridad personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023

Determinar la relacion
entre la gestion laboral y
seguridad personal en la
administracion de justicia
de wuna jurisdiccion del
Ecuador, 2023

OBJETIVOS

ESPECIFICOS
- Analizar la relacion entre
planificacion y seguridad
personal en la
administracion de justicia
de wuna jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

- Analizar la relacion entre
organizacion y seguridad
personal en la
administracion de justicia
de wuna jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

Instrumento tomado de la autora Hurtado Flores

(2021)
Escala de

Dimensiones medicion

Indicadores

Politicas de institucion.
Planificacion Planificacion

Cumplimiento de

actividades

Participacion y

compromiso Escala de
Organizacion  Asignacion de Likert

responsabilidades
Manejo de recursos

Direccion

Liderazgo institucional
Liderazgo de
superiores

Ejecucion de
actividades

Control

Evaluacion de
resultados
Presentacion de
informes




en la administraciéon
de justicia de una
jurisdiccion del
Ecuador, 20237

- ¢ Cual es la relacion
entre  direccion 'y
seguridad personal
en la administracion
de justicia de una
jurisdiccion del
Ecuador, 20237

- ¢Cual es la relacion
entre control y
seguridad  personal
en la administracion
de justicia de una
jurisdiccion del
Ecuador, 20237

H2: No existe relaciéon
positiva y alta entre
planificacion y seguridad
personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023

H1: Existe relacién positiva
y alta entre organizacion y
seguridad personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023

H2: No relacion positiva y
alta entre organizacion y
seguridad personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023

H1: Existe relacién positiva
y alta entre direccion y
seguridad personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

H2: No existe relacién
positiva y alta entre
direccion y  seguridad
personal en la
administracion de justicia

- Analizar la relacion entre
direccion 'y seguridad
personal en la
administracion de justicia
de wuna jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

- Analizar la relacion entre
control y seguridad
personal en la
administracion de justicia
de wuna jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

Control y seguimiento
de actividades

VARIABLE: Seguridad personal

Escala de
Dimensiones medicion
Indicadores
Conocimiento
Amenaza
Integridad Bienestar
Tranquilidad
Seguridad
Derechos Derecho a la libertad Escala de
fundamentales Derecho al trabajo Likert

Proteccioén
personal

seguro
Derecho a la
seguridad personal
Convivencia pacifica
Garantias personales
Medidas de seguridad
Programas de
Capacitacion
independencia
Prevencion
Erradicacién




de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

H1: Existe relacion positiva
y alta entre control vy
seguridad personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023.

H2: No existe relacion
positiva y alta entre control
y seguridad personal en la
administracion de justicia
de una jurisdiccion del
Ecuador, 2023.




TABLA DE APERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1
Matriz de variables para estudio Gestion laboral

Variable Definicion conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Escala de
de operacional medicidon
estudios
Como afirma Reategui Las dimensiones de
(2016) dentro de la |a gestion laboral de Politicas de institucion. o
investigacion de esta investigacion Planificacion  Planificacion. ::’g:;:;
Hurtgldo (2021). La estan sustentadas en Curn.pllmlento de
gestion laboral en la Hurtado (2021). S actividades.
justicia es el grupo de Hurtado (2021).Se Instrumento:
Gestion  elementos compuestos deben utilizar las  Qrganizacion  Participacion cuestionario
laboral por trabajadores que técnicas necesarias compromiso.
prestan sus servicios de  gestion, las Asignacion de Escala:
en unidades judiciales cyales facilitan que el responsabilidades Manejo =S¢aia:
de fo_rma articulada, trabajo se desarrolle Direccion de recursos ordinal
cuyo fin es buscar la d .
: . e manera justa y
mejora los servicios o Escala de
para una justicia €quitativa para tener Liderazgo institucional Likert:
expedita y eficaz para orden en la sociedad Control Liderazgo de superiores 4 |nadecuado
todos. logrando mayor Ejecucion de actividades
roductividad 2 Moderado
p. . y 3 Adecuado
eficiencia. (Morgan,

2020 y Lopez 2021)

Evaluacién de resultados

Presentacion de informes
Control y seguimiento de

actividades




Tabla 2

Matriz de variables para estudio Seguridad personal

Variable Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala de
de conceptual operacional medicién

estudios
Por su parte, Lépez (2022) ha Conocimiento Técnica:
Fuentes & determinado los actos Amenaza encuesta
Castellanos que a su decir Integridad Bienestar
(2019), Sostienen transgreden la Tranquilidad Instrumento:
que la seguridad seguridad personal: Seguridad . N
personal  tiene amenaza, coaccion y cuestionario

Seguridad una condicion el Hostigamiento

personal importante en la Derechos Derecho a la libertad Escala:
sociedad, en la fundamentales Derecho al trabajo ordinal
que el estado seguro
debe garantizar Derecho a la seguridad Escala de
que los personal Likert:
ciudadanos Convivencia pacifica )
puedan vivir una Proteccién Garantias personales 1 Nunca
vida digna vy personal 2 Casi nunca
saludable que 3 A veces
asegure el Medidas de seguridad 4 Casi siempre
desarrollo de sus Programas de 5 Siempre
actividades. capacitacion

Independencia
Prevencion

Erradicacion




INSTRUMENTO 1
GESTION LABORAL

Este cuestionario ha sido tomado de la autora Hurtado (2021) en su
investigacion denominada Gestion administrativa de justicia y digitalizacion de
los servicios en el distrito judicial de Yurimaguas, 2021.

En el presente instrumento se presenta un conjunto de preguntas sobre
la gestion laboral, cada una de ellas tiene tres alternativas de repuestas, se
debera marcar con una (X) la alternativa observada. A continuacion, usted
encontrara una ficha de observacion que consta de 16 preguntas, el cual busca

medir todo sobre la gestion laboral.

Inadecuado Moderado Adecuado
1 2 3

Dimensioén:
Planificacion 1 2 | 3
¢, Como son las politicas de la institucion
1 que aborda la administracion de justicia
de Santa Elena?

¢ Como son los planes que abordan el
2 problema de la administracion de justicia
de Santa Elena?

¢,Como son las actividades que
3 salvaguardan la administracion de justicia
de Santa Elena?

¢,Como es el cumplimiento de los
4 objetivos en la administracion de justicia
de Santa Elena?

Dimension:

Organizacion

¢, Como es la participaciéon de la unidad
5 judicial de Santa Elena en Ila
administracion de la justicia?

¢, Como es el compromiso de la unidad
6 judicial de Santa Elena en |la
administracién de justicia?

(,Como es el cumplimiento de las
responsabilidades de los trabajadores en
la administraciéon de justicia de Santa
Elena?




¢, Como es el manejo de los recursos en la
administracién de justicia en la unidad
judicial de Santa Elena?

Dimensioén:

Direccion

¢,Como es el liderazgo en la unidad
judicial de Santa Elena en Ila
administration de justicia?

10

¢, Como es la participacion de los lideres
de la unidad Judicial de Santa Elena en la
administracién de justicia?

11

¢,Como es Ila orientacion hacia el
cumplimiento de las metas en la unidad
Judicial de Santa Elena para la
administracién de justicia?

12

¢,Coémo es la ejecucion de las actividades
que ayudaran en el cumplimento de los
objetivos de la administracidon de justicia
de la unidad Judicial de Santa Elena?

Dimensioén:

Control

13

¢,Coémo es la evaluacién de los resultados
obtenidos en la unidad Judicial de Santa
Elena en la administracién de justicia?

14

¢,Como es el proceso de mejora continua
en la unidad Judicial de Santa Elena en la
administracion de justicia?

15

¢,Como califica la presentacion de
informes de evidencia de resultados en la
unidad Judicial de Santa Elena en la
administracién de justicia?

16

¢, Como es el seguimiento y control de las
actividades y recursos en la unidad
Judicial de Santa Elena en Ia
administracion de justicia?




INSTRUMENTO 2
SEGURIDAD PERSONAL

El presente instrumento tiene por finalidad recibir los datos
correspondientes a la seguridad personal. Este cuestionario es confidencial y
unicamente para uso cientifico-académico, sus datos personales se mantendran
anonimos en absoluta reserva y no afectaran de ninguna manera a los beneficios
que usted percibe.

El instrumento consta de 15 preguntas, con 5 opciones de respuesta, por

favor leer bien cada pregunta y contestar segun corresponda.

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre
1 2 3 4 5
Dimensién:
Integridad 1 2 13|45
¢, Tengo pleno conocimiento que me
1 encuentro en riesgo por el trabajo que
realizo?
5 ¢ Mi integridad se encuentra amenazada

por las labores que realizo?
¢ Mibienestar y el de familia se encuentra

3 : :
seguros por el trabajo que realizo?

4 ¢Mi tranquilidad y el de mi familia esta
afectada por el trabajo que realizo?

5 ¢, Se siente seguro cuando se encuentra

en la calle por el trabajo que realiza?
Dimensién:

Derechos fundamentales

¢Vivo con pleno goce del derecho a la

6 libertad?

7 ¢ Me siento seguro de realizar mi trabajo
con total libertad?

8 ¢ Miderecho a la seguridad personal esta
garantizada por el gobierno?

9 ¢Mi convivencia pacifica se encuentra
amenazada?

10 ¢Cuento con las garantias personales

para desarrollar mis labores?
Dimensién:
Proteccion personal




11

¢ Las medidas de seguridad en su trabajo
son adecuadas para garantizar su
seguridad personal?

12

¢ Participa regularmente en programas
de capacitacion en seguridad personal
como parte de su desarrollo profesional?

13

¢ Cree usted que la seguridad personal
como administrador de justicia afecta su
independencia en la toma de decisiones?

14

¢ Se le brinda el apoyo necesario para
prevenir situaciones de riesgo para su
seguridad personal en el ejercicio de sus
funciones?

15

¢ Se estan tomando medidas efectivas
para erradicar o reducir las amenazas a
la seguridad personal de los
administradores de justicia en su area?




CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos seguridad personal que el investigador Teddy Enrique Ramos Ramos
usé para su trabajo de tesis de maestria en Gestion Publica “Gestién laboral y
sequridad personal en |a administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador
2023"

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables. Los items de los
instrumentos muestran en general 1. Claridad (se comprende fécilmente, su

sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacién fégica con [a
dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes,

deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que han surgido

de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por el

referido investigador.

Santa Elena, 20 de octubre de 2023

LCDA:
MAGISTER EN

OHANNA GONZABAY MAGALLANES
MINISTRACION PUBLICA



CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items del
instrumento seguridad personal que el investigador Teddy Enrique Ramos Ramos
usé para su trabajo de tesis de maestria en Gestidn Publica “Gestién laboral y
seguridad perseonal en la administracion de justicia de una jurisdiccién del Ecuador,
2023"

Instrumento mide, respectivamente, la variable seguridad personal. Los items de
los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se comprende facilmente, su
sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacion légica con la
dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes,
deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que han surgido

de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentide, se garantiza la validez de dicho instrumento presentado por el
referido investigador.

Santa Elena, 20 de octubre de 2023

\U\,/ }ﬂ’
ING. WALTER GENARO GELLIBERT VILLAO
MAGISTER EN ADMINISTRACION PUBLICA



CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items del
instrumento seguridad personal que el investigador Teddy Enrique Ramos Ramos
usé para su trabajo de tesis de maestria en Gestion Publica “"Gestién laboral y
seguridad personal en la administracién de justicia de una jurisdiccion del Ecuador,
2023"

Instrumento mide, respectivamente, la variable seguridad personal. Los items de

los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se comprende facilmente, su

sintictica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacién logica con la
dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes,
deben ser incluidos); y son consecuentes con mediciones previas que han surgido

de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dicho instrumento presentado por el

referido investigador.

Santa Elena, 20 de octubre de 2023

N

AB. JUAN SEGUNDO R S PITA
MAGISTER EN DERECHO MENCION DERECHO CONSTITUCIONAL
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de Gestién laboral y
seguridad personal en la administracion de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023". La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.

Datos generales del iyez

~

Nombre del juez:

VERONICA JOHANNA GONZABAY MAGALLANES

Grado profesionat: Maestria ( X) Doctor ()
Gestion ambiental y del territorio () ,
Area de formacién académica:
Gestion de politicas piblicas (X))
Reforma y modemizacion del Estado ()

Areas de experiencia profesional:

Planificacidn, inversion, gestion estratégica, administracion

institucién dende labora:

Gobiemno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 anos ( )
MasdeS5afios ( x )

Experiencia en investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

N/A

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Escala ordinal de Likert)

Nombre de la Prusba:

iCuestionario de seguridad personal en [a administracién de justicia

Autor:

Ramos Ramos Teddy Enrique

Procedencia:

[Ecuador

Administracion:

Individual dcl autor

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacién:

Administradores de justicia

Significacion:

La sequridad personal tiene una condicion importante en la sociedad, en la
que el estado debe garantizar que los ciudadanoes puedan vivir una vida
digna y saludable que asegure el desarrolio de sus actividades. Esta
variable se ha operacionalizado en razon de sus dimensiones: integridad,
derechos fundamentales y proteccion personal, las mismas que se miden

o 0. INVESTIGA
ucv
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i
!
[

5 Siempre

bajo la Escala de Likert: 1 Nunca, 2 Casi nunca, 3 A veces, 4 Casi siempre y

4. Soporte teérico
{describir en funcion al modelo teérico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Seguridad personal en
la adnimistracion de
justicia

iintegridad, derechos
fundamentales y
proteccion personal

La seguridad personal es parte fundamental y est4 ligada al
goce de los derechos sociales politicos y econémicos se
iconoce como un Estado basado en [a libertad y los
derechos sociales, siendo responsabilidad primordial de un
igobierno

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el instrumento seguridad personal elaborado por Teddy Enrique Ramos
Ramos en el ano 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segin

corresponda.
Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El itgm re_quiere bastantes modificaciones o una
El i se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en gl uso de las
’ palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacién de estas
faciimente, es )

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel 5;2;:1; :: claro, tiene semantica y sintaxis
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién l6gica con fa dimensién.
cumple con ef criterio)
cg%gﬁli::gg\ 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial flejana con

ia dimension.

3. Acuerdo (moderado nivet)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4. Totaimente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién gue esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1 Na cumpleiecme! eniario afeciada la medicion de la dimensidn,
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con ef criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oeoe INVESTIGA

oo UCV

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamas brinde
sus observaciones que considere pertinente
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Dimensiones del instrumento: Integridad, Derechos fundamentales y proteccién personal

+ Primera dimensidn: {Integridad)
« Obijetivos de la Dimension: Identificar factores de riesgo que puedan afectar la

integridad.

Indicadores item Claridad | Coherencia} Relevancia Observacm-nesl
Recomendaciones

Congcimiento 1 4 4 4

Amenaza 2 4 4 4

Bienestar 3 4 4 4

Tranquilidad 4 4 4 4

Seguridad 5 4 4 4

+ Segunda dimensién: (Derechos fundamentales)
¢ Objetivos de la Dimension: Garantizar el respeto de los derechos fundamentales

Indicadores item Claridad { Coherencia| Relevancia Observamo.nesI
Recomendaciones
Derecho a la 6 4 4 4
libertad
Derecho al 7 4 4 4
Trabajo seguro
Derecho a la 8 4 4 4
seguridad
personal
Convivencia 9 4 4 4
pacifica
Garantias 10 4 4 4
personales
. Tercera dimension: (proteccion personal)
. Objetivos de la Dimensidn: analizar las medidas proteccion como garantia de la
independencia judicial
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaclcfnesl
Recomendaciones
Medidas de 11 4 4 4
seguridad
Programas de {12 4 4 4
capacitacion
Independencia |13 4 4 4
Prevencion 14 4 4 4
Erradicacion {15 4 4 4

oo INVESTIGA
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BAY MAGALLANES

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell {2003), mencionan que no existe un consenso respecto al némero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jusces que se debe empiear en un juicio depende det nivel de experticia y de la diversidad det
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1897), y Lynn {1986} (citados en McGartland et al. 2003}
sugieren un ranga de 2 hasta 20 expertos, Hyrkds et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarén una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de huevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un ftem éste puede ser incorporado at
instrumento (Voutitainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : bitps Swven revistaespacios.comiciies 2017 /cned2(17-23 pdf entre otra bibliografia.

5% INVESTIGA
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Evaluacidén por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento “Cuestionanio de Gestion laboral y
seguridad personal en ia administracidn de justicia de una jurisdiccion del Ecuador, 2023”. La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

~,

Nombre del juez: WALTER GENARO GELLIBERT VILLAO

Grado profesional: Maestria (X) Doctor { )
Gestion ambiental y del territorio ()
Area de formacién académica:
Gestion de politicas publicas (X)
Reforma y modemizacion del Estado ()
Ofra . i ()

; Planificacion, inversion, gestion estralégica, adminisiracion
Areas de experiencia profesional:

{nstitucion donde labora: Genial Sociedad Andnima

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios { )
el area: MasdeSaros { x )

Experiencia en investigacién NIA
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Escala ordinal de Likert)

Nombre de la Prueba: - ionario dc seguridad personal en la administracion de justicia

Aulor Ramos Ramos Teddy Enrique

Procedencia: Ecuador

AT STALOR: Individual del autor

Tiempo de aplicacién: B0 minutos

fmbito'desephicacion: IAdminisiradores de justicia

Significacion: i a seguridad personal tien_e una condici_én importante en la §qciedadz enla
* lque el estado debe garantizar que los ciudadanos puedan vivir una vida

digna y saludable que asegure el desarrolto de sus actividades. Esta

variabie se ha operacionalizado en razén de sus dimensiones: integridad,

{ derechos fundamentales y proteccidn personal, las mismas que se miden

o 0. INVESTIGA

o= UCV
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I

5 Siempre

bajo la Escala de Likert:1 Nunca, 2 Casi nunca, 3 A veces, 4 Casi siempre y

4. Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala
{dimensiones}

Definicién

Seguridad personal en
la administracion de
justicia

Integridad, derechos
fundamentales y
proteccion personal

La seguridad personal es parte fundamental y esta ligada al
goce de los derechos sociales politicos y econdmicas se
conoce como un Estado basado en Ia libertad y los
iderechos sociales, siendo responsabilidad primordial de un
__|gobiemo

5. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el instrumento seguridad personal elaborado por Teddy Enrique Ramos
Ramos en el afo 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segin

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones ¢ una
gII.A R'?tgg se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las
SOETBREE « Bl palabras de acuerdo con su significado o por la
4 cilr‘;e rite - ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de fos términos del item.

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel S{lﬂi:;r; :: claro, tiene semantica y sintaxis
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién légica con la dimension.
cumple con el criterio}
cig'}ltgrﬁ?;gl;\ 2. Desacuerdo (bajo nivel de | FElitem tiene una relacion tangencial flejana con

la dimensién.

3. Acuerdo {moderado nivel)

El item fiene una relacién moderada con la
dimension que se estd midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (afto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
s E! item puede ser eliminado sin que se vea
.. No cumpleiconie).cisiia afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivet

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

Fl item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivet

4. Alto nivel

oo INVESTIGA
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1 eer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
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Dimensiones del instrumento: integridad, Derechos fundamentales y proteccion personal
o Primera dimension: (integridad)
o Objetivos de la Dimension: Identificar factores de riesgo que puedan afectar ia

integridad.

Eidicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observacio‘nesl
Recomendaciones

Conocimiento 1 4 4 4

Amenaza 2 4 4 4

Bienestar 3 4 4 4

Tranquilidad 4 4 4 4

Seguridad 5 4 4 4

+ Segunda dimension: (Derechos fundamentales)
« Objetivos de la Dimension: Garantizar el respeto de los derechos fundamentales

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observacuo.nesl
Recomendaciones
Derecho a la 6 4 4 4
libertad
Derecho al 4 4 4
. 7
Trabajo seguro
Derecho a la 8 4 4 4
seguridad
personal
Convivencia 9 4 4 4
pacifica
Garantias 10 4 4 4
personales
. Tercera dimension: (proteccion personal)
. Objetivos de la Dimension: analizar las medidas proteccién como garantia de la
independencia judicial
Iindicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observac:olnesl
Rocomendaciones

Medidas de 11 4 4 4
seguridad
Programas de |12 4 4 4
capacitacion
independencia {13 4 4 4
Prevencion 14 4 4 4
Erradicacién |15 4 4 4
&%® INVESTIGA

*ee UCV
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v
— R |
ING. WALTER GENARO GELLIBERT VILLAO

MAGISTER EN ADMINISTRACION PUBLICA
C.C. 0926057258

Pd.. el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan gue no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
ofra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (19886) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindardn una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1895, citados en Hyrkas et al, (2003).

Ver : https/iwww revistaespacios.comicited?2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

%% INVESTIGA
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de Gestién laboral y
seguridad personal en la administracion de justicia de una jurisdiccién del Ecuador, 2023". La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. neral 1]
T Nombre del juez: JUAN SEGUNDO REYES PITA
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Gestion ambiental y del territorio { )
Area de formacién académica:
Gestion de politicas pablicas {X)
Reforma y modernizacion del Estado (X)
| T ()

Areas de experiencia profesional:

Derechos fundamentales, litigios constitucionalcs, derecho

dministrativo y constitucional, jurisdiccion constitucional v derechos

umanos y ascsoramiento legislativo, procurador sindico, docencia
iversitaria.

Instituciéon donde labora:

SOLUCIONES JURIDICAS R&H, GAD. SANTA ELENA

Tiempo de experiencia profesionai en
el rea:

2 a 4 afios ( )
MasdeSafios { x )

Experiencia en investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

N/A

2. Propésito de fa evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Escala ordinai de Likert)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de seguridad personal en la administracion de justicia

Autor:

Ramos Ramos Teddy Enrique

Procedencia: [Fouador

Administracion;

Individual del autor

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

Adminisiradores de justicia

La seguridad personal tiene una condicion importante en la sociedad, en la

! Significacion: que el estado debe garantizar que [os ciudadanos puedan vivir una vida

: digna y saludable que asegure el desarrollo de sus actividades. Esta

i variable se ha operacionalizade en razén de sus dimensiones: integridad,
oo INVESTIGA
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Herechos fundamentales y proteccién personal, las mismas que se miden
bajo la Escala de Likert:1 Nunca, 2 Casi nunca, 3 A veces, 4 Casi siempre y|
5 Siempre

4, Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala Definicion

{dimensiones)

La seguridad personal es parte fundamental y esté ligada al
goce de los derechos sociales politicos y econdmicos se

Seguridad personal en
la admiTitstracién de

Integridad, derechos
fundamentales y

ljusticia proteccion personal conoce como un Estado basado en fa libertad y los
lderechos sociales, siendo responsabilidad primordial de un
jgobierno

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el instrumento seguridad personal elaborado por Teddy Enrique Ramos
Ramos en el afto 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio £l item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una
gll' ARI?!Q"[: se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las
comprende e palabras de acuerdo con su significado o por ia
fa cilr':!ente - ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion logica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel E(I, 2:&2 de: claro, tiene semantica y sintaxis
1. totalmente en desacuerdo {no El item no tiene relacion i6gica con la dimensién.
cumple con el criterio)
cg'}i&ﬁ::ﬁr 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con

la dimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto E! item se encuentra estad relacionado con la
nivel) dimensidén que esta midiendo.
G El item puede ser eliminado sin que se vea
1= Hocumplgicon SliSntenc afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA -

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alte nivel

E! item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oo INVESTIGA
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Leer con detenimiento Jos items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
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Dimensiones del instrumento: Integridad, Derechos fundamentales y proteccion personal

+ Primera dimension: (integridad)
« Objetivos de la Dimension: Identificar factores de riesgo que puedan afectar la

integridad.

Fndicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observacm_nesl
Recomendaciones

Conocimiento 1 4 4 4

Amenaza 2 4 4 4

Bienestar 3 4 4 4

'Tranquilidad 4 4 4 4

Seguridad 5 4 4 4

» Segunda dimensién: (Derechos fundamentales)
« Objetivos de la Dimensién: Garantizar el respeto de los derechos fundamentales

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observamo'nesl
Recomendaciones
Derecho a la 6 4 4 4
libertad
Derecho al 4 4 4
. 7
Trabajo seguro
Derecho a la 8 4 4 4
seguridad
personal
Convivencia 9 4 4 4
pacifica
Garantias 10 4 4 4
personales
. Tercera dimension: (proteccion personal)
. Objetivos de la Dimension. analizar las medidas proteccion como garantia de la
independencia judicial
Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observacio'nesl
Recomendaciones

Medidas de 11 4 4 4
seguridad
Programas de 12 4 4 4
capacitacion
Independencia 18 4 4 4
Prevencion 14 4 4 4
Erradicacion 15 4 4 4
%% INVESTIGA

oo UCV
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AB. JUAN SEGUNDO R PITA
MAGISTER EN DERECHO MENCION DERECHO CONSTITUCIONAL

C.C. 0910835594

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan ue no existc un eonsenso respecto al némero de expertos a emplear. Por
ofra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asl, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindardn una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un ftem éste puede ser incorporado al

instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.

o0 INVESTIGA
oo UCV



Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion:

Gestidn laboral y seguridad personal en la administracion de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 2023.

Investigador:

Ramos Ramos Teddy Enrique (ORCID: 0000-0003-3776-6272)

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestion laboral y seguridad
personal en la administracion de justicia de una jurisdiccién del Ecuador, 2023”,
cuyo objetivo es determinar si existe relacién entre la gestion laboral y seguridad
personal con el propésito de dar un punto de partida al establecimiento de
politicas institucionales que garanticen una justicia equitativa, eficiente y
transparente para sus ciudadanos. Esta investigacion es desarrollada por un
estudiante de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la directora provincial del
Consejo de la Judicatura de Santa Elena.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Entendiendo la problematica de la gestion laboral y por otra parte la seguridad
personal, se pretende saber si existe correlacion pues la respuesta permitira
fortalecer las estrategias e implementar politicas publicas mejor alineadas para
una imparcial administracion de justicia.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta conformada por dos cuestionarios en donde se

recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:
“Gestion laboral y seguridad personal en la administracion de justicia de una
jurisdiccion del Ecuador, 2023”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara en

las oficinas de las dependencias judiciales en la provincia de Santa Elena.

Participacioén voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decisidn sera respetada. Posterior a la aceptacién no
desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):



NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso

que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la

libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucién al término de la

investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole.

El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los

resultados del estudio podran convertirse en beneficio para los administradores

de justicia.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados seran andénimos y no tendran ninguna forma de identificar

al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es

totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la

investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y

pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Ramos Ramos Teddy Enrique, email: teddyramos82@hotmail.com y Docente

asesor Dr. Alarcén Llontop, Luis Rolando, email: Iralarconi@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...
FeCha Yy NOra: .o
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