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RESUMEN

En la presente investigacion se tuvo como objetivo general determinar de queé
manera la Gestibn Municipal se relaciona en la participacion ciudadana en una
entidad publica, Laredo 2023, asi mismo tiene la metodologia de disefio de estudio
no experimental, toda vez que las variables no se modifican, para lo cual se va
recolectar los datos en una sola oportunidad a fin de interrelacionar las variables
en un tiempo especifico, sin que tengan modificacion.

En resultados se observé que el 68.0% de la Gestion Administrativa de la Gestion
Municipal en una entidad publica Laredo 2023 obtienen nivel regular y el 79.0% de
la Gestion Econdmica de la Gestion Municipal en una entidad publica Laredo 2023,
tienen nivel regular; y, el 78.0% de la Gestion Urbana de la Gestion Municipal en
una entidad publica Laredo 2023, obtiene un nivel regular.

Ademas, en se obtuvo en las conclusiones que, la Gestion Municipal se relaciona
en la participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023, de forma
positiva, lo cual es un aspecto importante para la Gestion Municipal la participacion
de cada persona que es ciudadana de Laredo.

Palabras Clave: Gestion, Participacion, Municipal y Ciudadania.



ABSTRACT

In the present investigation, the general objective was to determine how Municipal
Management is related to citizen participation in a public entity, Laredo 2023,
likewise it has the non-experimental study design methodology, since the variables
are not modified, for which the data will be collected in a single opportunity in order
to interrelate the variables in a specific time, without their modification.

In results it was observed that 68.0% of the Administrative Management of
Municipal Management in a public entity Laredo 2023 obtain a regular level and
79.0% of the Economic Management of Municipal Management in a public entity
Laredo 2023, have a regular level; and, 78.0% of the Urban Management of the
Municipal Management in a public entity Laredo 2023, obtains a regular level.

In addition, it was obtained in the conclusions that Municipal Management is related
to citizen participation in a public entity, Laredo 2023, in a positive way, which is an
important aspect for Municipal Management, the participation of each person who

is a citizen of Laredo.

Keywords: Management, Participation, Municipal and Citizenship.



l. INTRODUCCION

Actualmente, la intervencion de la poblacion es un derecho transcendental,
toda vez que lo ciudadanos a través de este derecho estaran informados sobre las
acciones que se vienen realizando dentro de las gestiones municipales, esto es
referente a los diversos servicios publicos que las entidades gubernamentales
puedan ofrecer; sin embargo, en la realidad no ve reflejada “una participacion
eficiente de los” ciudadanos, es por ello que se desconoce las problematica de
cada gobierno local, eh aqui estaria el problema de no lograr conseguir las metas
de cada entidad, entiéndase una Municipalidad. Por consiguiente, la injerencia de
los ciudadanos es valioso en la gestion publica — municipal, conllevando a la
inclusion de los ciudadanos.

Sin embargo, la intervencion de los ciudadanos dentro de un gobierno local
(municipal) tienen problema, Chile es ejemplo mundial, pues su problematica radica
en: La existencia de muchos municipios que desempefian con estdndares minimos
de participacién, un problema son los débiles incentivos legales para incluir a los
pobladores en la administracidn municipal; otro es gran sujecion a la voluntad
politica de los alcaldes para iniciar.; otro factor es el poco financiamiento municipal
para sostenerla. Montecinos y Contreras (2021).

Asimismo, esta problematica también se ve refleja en Republica
Dominicana, de la siguiente manera: Que “servicios brindados por los
ayuntamientos dominicanos manifiestan que todavia existe muchas cosas por”
mejorar, a razén de que no se le da la importancia sobre la utilizacién de los
portales web, los mismos que incluso tienen informacion incompleta; no lograndose
que estos servicios ofrecidos incrementen la participaciéon ciudadana, ni la
transparencia, (...). Bohorquez (2020).

Por otro lado, en nuestro pais también en el Distrito de Comas existe un
conflicto “Entre la gestibn municipal y la participacién popular,” donde: Las
gestiones municipales han sido poco eficientes, siendo responsable también los
ciudadanos, puesto que su participacion dentro de la administracion publica ha sido
la minima. Ademas, que “la poblacion del Distrito de Comas esta desvinculada de
su municipalidad, por cuanto no existen los conductos de comunicacion adecuados
o suficientes, y tampoco se han establecido estrategias para revertir esta brecha,

por lo que cuando existen reclamos, se enfocan en los servicios basicos; para lo



cual se sugiere asumir, una participacion social y la accesibilidad de servicios
generales.” Morillo Flores et. al, (2020).

Ante las probleméticas antes detalladas, la gestiébn municipal de Laredo, no
ha sido ajena a las probleméticas descritas a nivel internacional, por cuanto la
gestion no le ha brindado el espacio que corresponde a la participacion ciudadana,
a pesar de la existencia de una oficina de participacion vecinal, existe una
deficiente comunicacion entre el gobierno local y los laredinos, lo que indica que la
gestion no se ha preocupado por conectar a “la participacion ciudadana, y refleja
un abandono de difusion a la intervencion de los ciudadanos.” Es asi que, la
administracion municipal dentro la entidad publica”, en Laredo no se estaria
realizando de manera eficiente ni eficaz, pues, el presupuesto publico con el que
cuenta la municipalidad no llega a cumplir con sus objetivos principales, que es el
de satisfacer las necesidades de sus pobladores, entiéndase dentro de ello estan
los habitantes de los Centros Poblados que forman parte del Distrito de Laredo,
pues aun existe carencia de servicios basicos necesarios.

Todo estos problemas, que aquejan a los ciudadanos de Laredo, pueden ser
mitigados, “si la administracion municipal entendiera el valor de la participacion
ciudadana en este”, ya sea en la toma de decisiones o por lo menos en escuchar
a la poblacion respecto a la necesidades urgentes, pero que estas opiniones se
den a través de los mecanismo correspondientes, pues no basta con hacer
publicidad en redes sociales y esperar que los moradores Unicamente se destaque
en realizar comentarios sobre aquellas publicaciones, pues hay que hacer
participes de la ciudadania en general y de esta forma trabajen de manera
articulada, no solo bastante con reunirse con aquellas organizaciones -juntas
vecinales- que muchas veces solo buscan sus beneficios personales y la del
alcalde.

Siendo esto asi, podemos enmarcar la siguiente pregunta de estudio como
un tema amplio debido a la realidad problemaética: “ ¢ De qué manera, se relaciona
la gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo

2023?” , y como problemas especificos: “ ¢De qué manera, se relaciona la
participacién ciudadana con la gestion administrativa en una entidad publica,
Laredo 2023?” , “ ¢ De qué manera, se relaciona la participacion ciudadana con la

gestion econdmica en una entidad publica, Laredo 2023? ”, “ ¢ De qué manera, se



relaciona la participacion ciudadana con la gestion urbana en una entidad” publica,
Laredo 20237 .

Esta investigacion se justifica porque tendra un impacto social, “asi después
de hacer el andlisis de las variables utilizados en la investigacion y determinar la
causa del problema descrito anteriormente,” aportaremos alternativas de solucion
para esta problematica, con la finalidad que los ciudadanos que se incluyen en el
presente trabajo sean los mas beneficiados; para lo cual, brindaremos informacion
sobre los objetivos clave que debe alcanzar la gestion municipal, asi como las vias
disponibles para la participacion ciudadana., no como una obligacién sino como un
derecho, direccionados a que los ciudadanos se involucren de manera activa 'y a
los encargados de la gestion municipal muestren un compromiso para brindar la
informacion correspondiente, para asi los ciudadanos puedan hacer uso del
derecho de participar en la gestion correspondiente, conllevando de esta manera
gue la gobernabilidad pueda “ser mas eficaces y eficientes porque, como resultado
del empoderamiento de la poblacion sobre las opciones de gestion, las personas
actuaran de acuerdo con la conciencia de sus derechos y de acuerdo con la gestion
de la politica publica de la entidad”.

Simultdneamente, “nuestro objetivo general es: “ Determinar de qué manera
la gestion municipal se relaciona en la participacion ciudadana en una entidad
publica, Laredo 2023,” y, “como objetivos especificos”: “a)Determinar la relacion de
participacion ciudadana con la gestiéon administrativa en una entidad publica,
Laredo 2023”; “b)“Determinar la relacion de la participacion ciudadana con la
gestion econdmica en una entidad publica, Laredo 2023”; “c)Determinar la relaciéon
de la participacion ciudadana con la gestion urbana en una entidad publica, Laredo
2023".

La siguiente, hipotesis general del presente trabajo: La Gestion Municipal si
se relaciona en la participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023, y
[«

como hipétesis especificos: a) Si, “ se relaciona la participacién ciudadana con la

gestion administrativa en una entidad” publica, Laredo 2023;” b) Si, “ se relaciona
la participacion ciudadana con la gestion econdmica en una entidad publica, Laredo
2023;” ¢) Si, “ se relaciona la participacion ciudadana con la gestién urbana en una

entidad” publica, Laredo 2023.



Il. MARCO TEORICO

En el presente item, para establecer una mejor comprension de la
investigacion que desarrollaremos, resulta importante realizar una revision de
investigaciones anteriores, las teorias que se han establecido; por consiguiente,
procedemos a mencionar los trabajos de investigacion que encontramos en los
repositorios de universidades y la bibliografia correspondiente:

En principio tenemos a nivel internacional, SGnchez y Cérdova (2022), quien,
al realizar su investigacion en Amecameca Meéxico, estableciendo que la
participacion ciudadana ayuda a mejorar la gobernanza y posiciona la intervencion
de la poblacién en un riesgo en las instituciones y el clientelismo, limitando que la
poblacion participe en la esfera publica y la gobernabilidad para para mejorar la
calidad de vida de los residentes. “La participacion ciudadana en México involucra
a las personas en los espacios publicos e incluso contribuye en un gobierno a tomar
sus decisiones.

Por otra parte, Carrasco (2019), describe su trabajo en un municipio de
Santiago de Chile, siendo su el objetivo estudiar el mecanismo de participacion
ciudadana en los gobiernos subnacionales.” Reconociendo que “la participacion a
nivel municipal es un fendbmeno diverso que se lleva a cabo de diversas formas por
las multiples comunas.” A su vez, algunas localidades se han distinguido por el
papel que jugaron durante su intervencion.

Alavez, Diaz y Morales (2018), en su investigacion de Maestria en Gerencia
Pudblica; buscé principalmente precisar, mediante la comprension y punto de vista
de los habitantes, las cualidades de conexion entre la colectividad y el
ayuntamiento de Pichilemu. Se eligieron 15 representantes de los organismos
territoriales, quienes respondieron las preguntas del cuestionario sobre cada
variable. El resultado muestra “que hay una fuerte correlacion entre participacion
ciudadana y gestiéon municipal, asi lo demuestra la cantidad de participacion y
conocimiento general de los procedimientos administrativos.”

Asu vez; Couto y Rodrigo (2018), investigd en Argentina, la aplicacién
fundamental del presupuesto participativo en la politica y la sociedad. Utilizando un
enfoque tanto cuantitativo como cualitativo, aplicamos el instrumento a una
muestra de 15 casos, que representan a los actores clave, figuras politicas,

residentes cercanos y organizaciones. Luego del procesamiento de los datos
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pertinentes, quedd claro que los recientes cambios significativos tanto en el ambito
politico como social permiten una nueva comprension de las conexiones entre
politica publica y participacion ciudadana.

Del mismo modo, Figueroa y Jordan (2020) estudiaron la participacion
ciudadana en Chile, establecieron, el enfoque de la Convergencia Deliberativa
examino la intervencion de los ciudadanos en la vida publica, para lo cual examiné
los actores institucionales, contextuales, politicos y sociales involucrados en el
proceso, llegando a la conclusion de que durante el tiempo que Bachelet fue
presidenta, se mantuvo un dialogo con el pueblo se llevd a cabo, y esta fue
fundamento para el logro del proyecto de cambio constitucional en 2017.

De igual forma, Squella (2021), en su articulo de investigacion “su objetivo
es identificar a los ciudadanos, examinar los conflictos socioambientales e
involucrar a los ciudadanos en el compromiso civico en Petorca, Chile, con Ligua
como modelo. Como resultado, los vecinos tomaron medidas para organizarse y
formar asociaciones que permitan promover el desarrollo sostenible teniendo en
cuenta el ecosistema. Ademas, se llega a la conclusion de que, a pesar de las
dificultades y la burocracia, los lugarefios se empoderaron y utilizaron métodos de
participacién ciudadana para crear una forma de vida adecuada y agradable que
esta en sintonia con su entorno.

Igualmente, Guaranda (2020), en su tesis de maestria, en un municipio
ecuatoriano de Guayaquil estableci6: Examinar “la conexion que hay entre la
gestion del gobierno municipal e intervencién ciudadana en Guayaquil.”
Encontrando que “el valor de normativa municipal, la administracion local y la
intervencion de ciudadanos”, se correlacionan fuerte y positivamente, destacando
la interdependencia de los colaboradores y vecinos con respecto a las decisiones
tomadas por el concejo municipal, incentivando a la administracién a involucrar a
los ciudadanos en su gestidn, y concluyendo que funcionarios y ciudadanos
cooperan para lograr los objetivos marcados por el municipio, pensando siempre
en las personas mayores y buscando los mejores compromisos.

Ademas, en lo nacional Guerrero Baldeon (2020), al realizar su investigacion
en su maestria, su principal objetivo fue: Establecer la correlacion de Gestidn
municipal con Participacion ciudadana en un municipio; encuentra la asociacion
entre el gobierno municipal y la intervencion de la poblacion en municipio de Santa

Cruz, es razonablemente fuerte. Los ciudadanos participaran de manera mas
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amplia y efectiva cuando la gestion local esté mas atenta a los intereses de sus
residentes.

Incluso, Avila Crespin (2021), investigd “una conexion de Gestion municipal
en participacion ciudadana.” Llegando a la conclusién: en porcentaje del 94,7 los
dirigentes y actores perciben como regular la injerencia de los ciudadanos en la
gestion municipal, siendo vista como regular. Ademas, que hay una fuerte e
importante “relacién de la participacion ciudadana y gestion municipal.

Ademés, Sanchez (2018), al realizar su investigacion en su maestria,
respecto de la gestidbn municipal participativa en Santiago de Surco, explicando
como fue “la gestidon municipal participativa en los sectores 1 y 2 como objetivo
general,” concluyendo que los participantes del estudio conocian los términos
“participacion ciudadana” y “gestion municipal”, habilitando encuentros vecinales,
talleres educativos y capacitaciones de forma “descentralizada” por parte de
asociaciones o centros poblados, se podra promover el dialogo y la comunicacion
positiva, lo que ayudara a resolver muchos conflictos entre los vecinos y el
municipio. Esto permitira establecer la empatia y la predisposicion, entre los
vecinos con el municipio y sus representantes.

A su vez, Condezo et. al, (2022), en su investigacion realizada, busco
principalmente aumentar la participacion ciudadana dentro de una gestion en una
municipalidad; determinando, que existe falta de observacion y participacion
ciudadana, canales de comunicacion publica. Es necesario organizar y empoderar
a la poblacion para que asuma un papel activo en la gestion de los programas
sociales. Asi lo comprobd “la encuesta realizada 372 habitantes en la Pampa,”
revelando nivel inferior de participacion ciudadana en relacion a ejes particulares
como el control y vigilancia, la presencia de vacios en intervencion ciudadana y la
capacidad de la poblacién tomar acuerdos.

De otra parte, Aquije (2022), investigd el “impacto sobre la participacion
ciudadana de una gestion municipal del municipio de Nasca, 2021”. Es asi que,
con andlisis estadistico se establecié una gestion municipal tiene el potencial de
crear un impacto positivo al incentivar a los pobladores a intervenir de manera
activa en la participacion ciudadana. Por las razones expuestas anteriormente, se
comprueba que sobre la participacion ciudadana incide la gestion municipal.

A su vez, Principe (2020), en su investigacion, se propuso “‘comprobar

conexion del presupuesto participativo con la participacion ciudadana en la
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gobernabilidad segura de los gobiernos locales del Perd”; siendo que las
conclusiones revelaron que existe un crecido nivel de intervencion ciudadanay que
los procesos de elaboracién de presupuestos participativos tienen un impacto
positivo “en la gobernabilidad de los gobiernos locales.

Una investigacion realizada por, Casiano y Cueva (2020), teniendo con
objetivo determinar “el nivel de percepcién y confianza que los ciudadanos del
distrito tienen en la gestion municipal en Chachapoyas en el afio 2019.” Los
resultados mostraron una percepcion negativa del 30,99%, reflejando la
dependencia de los vecinos del distrito “en la gestion municipal en sus servicios”.
En relacion a la prestacion de servicios bajo el control del municipio, también hay
un bajo grado de confianza en la gestion municipal.

En su tesis, Gutierrez (2019); de maestria siendo su caso el municipio de
Vird, establecio principalmente, “establecer la conexion de participacion ciudadana
y gestidbn municipal en el municipio. Concluyendo que hay correlacién importante
de la “calidad de las finanzas municipales con participaciéon ciudadana.”
Determinando una correlacion sustancial “en las variables Participacion ciudadana
y calidad de la Gestion municipal.

Igual forma, Mariana (2018), durante su investigacion, establecié en:
Examinar el “tipo de representaciéon social que surge como resultado de la
colaboracibn de miembros de la colectividad civii en los presupuestos
participativos.” Para lo cual evalué “su presupuesto participativo de Villa El
Salvador.” Si bien, hubo incremento en el presupuesto del mencionado municipio
y se han puesto a disposicion mas facilidades para la participacion de los
particulares, se determind que existe poca participacion ciudadana. Sin embargo,
ha habido éxitos notables que han sido posibles gracias a experiencias locales
especificas que han puesto un mayor énfasis en organizaciones sociales.

A su vez, Rodriguez (2018) en su tesis de maestria su propuso comprender
los elementos que inciden y restringen la participacion de los representantes en la
elaboracion del presupuesto participativo para el 2017 en Sabanda-Arequipa,
siendo objetivo general. La poblaciéon quiere participar mas, tener a disposicion la
informacion y garantizar una gestion transparente, lo que lleva a concluir que la
preparacion y la informacion son componentes esenciales del proceso en curso
que permite empoderar a los actores sociales, la transparencia dentro de una

gestién municipal y una practica de la democracia.



Por su parte, Banda (2018), en investigacion en maestria establecié: Como
propoésito general comprender las razones por las cuales “En la gestion del
desarrollo local, la participacién ciudadana estuvo ausente del 2007 al 2013 en la
municipalidad distrital de Anco Huallo (Apurmac).” Concluyendo “los distintos
mecanismos de participacion ciudadana, apoyados por el Estado y la
descentralizacion, en la municipalidad distrital de Anco Huallo,” parece que la
gestiébn municipal y la vinculacién con los actores sociales no encontraron un
ambiente propicio para institucionalizarse, transmitiendo descontento y desilusion
en los representantes quien son los protagonistas.

Ademas, Criales (2022), en tesis de maestria se propuso descifrar la
conexion de gestibn municipal con participacion ciudadana, del municipio
Magdalena, Lima. Determinando, “la Gestibn municipal y la Participacion
ciudadana,” poseen vinculo directamente ventajoso. Organizacion. administracion,
planificacién, resolucién de conflictos y transparencia conforman la primera
variable. Las dimensiones de opinion informacional, asociativa, politica civica y de
control conforman nuestra segunda variable de tal manera que, si las acciones de
gestion se realizan con perfeccion, habra una cantidad equivalente de participacion
ciudadana.

A su vez, Delgado (2021), con tesis, propuso establecer “correspondencia
de gestidbn municipal y participacion ciudadana en Comas;” su, analisis fue tipo
correlacional, realizado sobre una muestra de 108 lideres, y se utilizaron dos
Cuestionarios para las variables. Encontrandose una correlacion moderadamente
positiva (Rho 0,62 y p=0,000), confirmando existencia de relacion de las variables
de tesis.

De igual forma, Gonzales (2021), en su investigacion propuso: “Examinar la
correlacion entre la administracion del gobierno local y el compromiso civico en un
el distrito.” Del analisis estadistico, se concluye sobre la participacion ciudadana
hay influencia de gestion municipal, existiendo una manifiesta correspondencia de
gestion municipal y participacion ciudadana”.

Otra parte, Rojas (2020), con su investigacion propuso, establecer la que
sobre la participacién ciudadana hay influencia de Gestion municipal. Concluyendo,
existe correlacion explicita gestibn municipal con participacion ciudadana, y dado
que el coeficiente de correlacion de regresion lineal ordinal indica la gestion

municipal afecta a la participacion ciudadana.



Al mismo tiempo, Maguifia (2020), en su tesis de maestria propuso conocer:
En el Municipio de un distrito del Callao, conexidén gestion municipal con
participacion ciudadana. Asi, las confiabilidades de las variables gestion municipal
fue de 0,774 y participacion ciudadana es 0,718. Los hallazgos sugirieron un grado
moderado de asociacion entre los elementos de estudio.

Por su parte, Armas (2023), en investigacion de maestria propuso
“Comprobar la relacion que hay en gestion municipal con participacion ciudadana
en una municipalidad de Irazola.” Estableciendo, la gestién municipal con
participacién ciudadana en el Municipio del Distrito de Irazola, 2022, tienen una
relacion considerada.”

Del mismo parece, Nufiez (2023), propuso, “‘comprobar la correlacion de
gestion municipal con participacién ciudadana”. El examen de la prueba de
hipotesis general por parte del estadistico Rho de Sperman reveld que habia un
vinculo de gestidbn municipal con participacion ciudadana, indicando una relacién
entre las dos variables.

A su vez, Mejia (2023), en tesis de maestria su objetivo fue conocer si
participacion ciudadana afecta la gestion municipal. Estadisticamente se confirma
manifiestamente la conexién entre la participacion publica y el gobierno local; como
resultado, existe una correlacion, y su vez una correlacion entre la participacion
ciudadana y la gestién municipal.”

Finalmente, Angulo (2022), en tesis de maestria su objetivo fue conocer
cuanto incide una participacion ciudadana sobre gestion municipal.
Confirmandose, estadisticamente la existencia de relacion de la participacion
ciudadana con gestion municipal; afirmando una influencia estadisticamente
significativa entre si.

Ahora definiremos las variables que constituyen la “gestion municipal”,
siendo descrita en nuestra “ Ley Orgéanica de Municipalidades ”, donde se explica
‘la necesidad de incentivar la suministracion de servicios en beneficio de la
poblacion; perseguir el avance de la ciudadania integral, a largo plazo y pacifica”.

Es asi que, Alvarez y Delgado (2020), citan a la gestién municipal como la
organizacién administrativa de primer nivel que tiene como objetivo principal dirigir
y encauzar eficazmente el presupuesto para la brindar servicios publicos y acelerar

la construccion de proyectos en beneficio del pueblo.



Por tanto, es claro, la gestion municipal parte del control de todos los
caudales que posee una municipalidad, programa diversas actividades y roles que
deben ser claros y precisos, asi como los diversos valores que sirven de base
mantener el nivel de vida de los empleados, directivos. bienestar psiquico porque
todos contribuyen a la consecucion de los objetivos deseados. Montejano et. al,
(2021).

Asi, la gestion municipal hoy se refiere a la suministro de servicios de socios
proactivos, efectivos y expertos calificados para promover los objetivos e intereses
de las personas. Mejorar la estrategia y ejecucién de campafias, asi como la
generacion y optimizacién del progreso econémico para preservar la calidad de
vida de los residentes como resultado. Coello y Cruz (2018).

Segun, Montecinos (2018), “El objetivo de una gestion municipal es
conseguir que haya mas oportunidades para que los ciudadanos accedan al aviso
de los servicios municipales, lo cual se relaciona a la informacion ofrecida a las
personas y mantener la calidad de vida de la poblacién.”

A su vez, Bravo y Sanchez (2021), “hacen hincapié que entender la
administracion municipal requiere admitir que todas las organizaciones estatales,
en el sentido de la constitucién, estan sujetas tanto a las normas internas del estado
del que forman parte como a las normas propias de los gobiernos locales”

Entonces debemos entender que la gestion municipal, es un eje principal de
un gobierno local, por cuanto es la encargada de adminitrar los recursos que le es
asignado a la municipalidad, para que la misma pueda ser destina a las diferentes
programas, para de esta manera se resuelva los problemas de la poblacion.

Asimismo, es necesario demostrar que "las dimensiones de la gestion
municipal" estan establecidas en:

“Gestion administrativa”, a decir de Pefia et. al, (2022), sefialan que, “es la

actividad realizada para lograr una meta”; “idoneidad del organismo para concretar,

conseguir y evaluar metas usando los recursos eficientemente.” “El enfoque
principal de las cooperativas de transporte es llevar a las personas a donde
necesitan ir, sin considerar el contento de usuarios del servicio de transporte ni la
adecuada gestién administrativa y financiera para el uso efectivo de los recursos
para generar ingresos. aceptable para sus socios, con el fin de mejorar su nivel de
vida social y personal, lo que se puede lograr a través de técnicas de gestion y

fijacién de objetivos”.
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Gestion econdmica, a decir de Tumi (2020), establece que esta se da por el
uso eficiente de los recursos de una institucion, para lo cual se da través de
gestionar “ingresos y gastos con precision y prontitud”. Es asi que, la presente
difinicién se basa en los “procedimientos estandarizados para organizar, planificar
y valorar los recursos financieros y econémicos”, para asi lograr alcanzar lograr
efectivamente los objetivos establecidos por la organizacion u organismo.

Gestion Urbana, Victor Murel citado por Benavides y Mejia (2022) sefala
que es:“Conjunto de herramientas, procesos y decisiones para reglamentar el
trabajo, empleo del suelo urbano y rural (gestion territorial),” articulados por
agrupaciones politicas e i"niciativas comunitarias (gestion politica)”, con el objetivo
de generar métodos de planificacion urbana que deben garantizar la salvaguardar
el interés publico frente al privado (gestion urbanistica)”.

Igualmente, debemos para Morillo Flores et. al, (2020)sefialan que “la
participaciéon en los temas publicos se considera un derecho,” pero también
conlleva el deber de la poblacion en su conjunto de hacerlo para promover el
bienestar de todos sus miembros. Con ese fin, los funcionarios publicos deben
esforzarse por educar y capacitar a la poblaciébn sobre cémo usar estas
herramientas para tomar decisiones informadas en una democracia.

A la vez Sandoval et. al, (2021) “Hacen hincapié en que la practica de la
gestion publica abierta se sustenta en la participacion ciudadana, y que los
ciudadanos comprometidos juegan un papel importante en la implementacién de
una gobernanza y rendicion de cuentas transparentes.”

Por otra parte, Contreras y Montecinos (2019), “Mencionan como la
participacion ciudadana, al posicionarse como la principal forma de gobierno que
se fundamenta en el dialogo e interaccion con los habitantes y las preocupaciones
gubernamentales, se vincula en su naturaleza a la gestion democratica.”

Por su parte, Sierra (2022), estableci6 La participacion ciudadana
desarrollada como practica, incluye a las personas en la participacion en los
asuntos de la sociedad ya sea directamente o a través de las organizaciones que
integran o representan.

A su vez, Valenzuela (2020), “Afirmé que el eje basico de la vida publica es
el compromiso civico de los ciudadanos, ya que puede aumentar la confianza en
las instituciones. Ademas, al utilizar la sabiduria colectiva de las personas que

estan familiarizadas con los temas, los lideres politicos tienen la oportunidad de
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fortalecer su legitimidad tanto politica como practica. Sin la participacion de la
poblacion, ninguna democracia 0 gobierno puede innovar de manera sostenida y
productiva.”

De otro lado, Derbal y Tachrift (2022), “Explican, los propdsitos mas
demostrativos de la injerencia ciudadana es obtener directamente datos de su
comunidad, como problemas o aspiraciones, que les permitan saber de manera
pronta y directa las crisis y realidades. donde viven los habitantes”.

Asimismo, Hernandez y Chumaceiro (2018), sefialan para comprender
coémo un estado puede conectarse efectivamente con la sociedad, establecieron la
idea de como ciudadanos deben involucrarse activamente en problemas
significativos de interés en cada entorno humano. En este sentido, las naciones y
los gobiernos deben, a su vez, posibilitar que las personas realicen aportes
oportunos a la sociedad.

Igualmente, Castellanos (2020), establece que un componente crucial para
los gobiernos es la intervencion ciudadana. Su actual interés y enfoque teorico-
practico obedece a la necesidad apremiante de brindar mayor apoyo a las
demandas de la comuna para aumentar su legitimidad, racionalidad y nivel de
consenso. La participacion ciudadana en los asuntos comunales ahora es efectiva,
que incluye hacer contribuciones y actuar, en lugar de simplemente otorgar
autoridad a los representantes a traves de una votacion regular.

De otra parte, Shack y Arbuld (2021), “La capacidad de construir e
implementar procedimientos basados en la innovacién social que mejoren las
posibilidades, resalten los riesgos y los puntos débiles de las politicas publicas es
posible gracias a la participacion ciudadana, que aumenta la legitimidad y la
transparencia en la toma de decisiones. Para mejorar el bienestar social, también
realizan cambios que disminuyen los posibles efectos negativos.”

Asimismo, debemos tener en cuenta nuestra " Ley de los Derechos de
Participacion y Control Ciudadanos" regula los derechos de los ciudadanos.,
mediante la cual se establecen ciertos mecanismos de particpacion.”

A su vez, Sebastian (2021), sefiala que, “una democracia democrética y
transparente requiere del correcto funcionamiento de las instituciones publicas, las
cuales se componen de procesos, meétodos, derechos y obligaciones. “La
participacion ciudadana es un instrumento de transparencia para estas

instituciones.” La promocion de esta técnica es crucial para que los funcionarios
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publicos recuperen “la creencia de sus electores como proveedores de servicios y
para combatir la corrupcion deben reforzar sus marcos institucionales”.

Ademas, destacamos que “las dimensiones de participacién ciudadana,”
siendo los siguientes:

“Participacion politica”; Instituto nacional electoral (2020), sefiala que, “Es
cualquier actividad realizada por una persona o un grupo con la intencion de influir
en los asuntos publicos de alguna manera. Estos actos pueden estar enfocados a
la seleccion de funcionarios publicos, la conducta de figuras politicas o la politica
publica en si misma. El término "participacion" se refiere entonces a todas las
acciones voluntarias realizadas por cada ciudadano individual con el objeto de
contribuir directa o indirectamente en las elecciones politicas en los distintos
niveles del sistema politico.

“Participacion civica”; el Inter-American Foundation (2023), sefiala que, es
“‘Cuando todas las personas y grupos participan absolutamente en la vida
‘econOmica, social y politica”, independientemente de la capacidad, género o
identidad, fortalecen la gobernabilidad de su pais”.

“Participacion Asociativa”; para Vergara y Hevia (2011), “la practica de la
participacién asociativa se basa en las acciones de un grupo de individuos que
actian como personas naturales o juridicas sin vinculacién alguna con el Estado
con la Unica intencion de compartir fines e intereses similares en busca de ventajas
grupales o de beneficio personal.” En otras palabras, la sociedad puede funcionar
con eficacia siempre gue exista una organizacion adecuada, y esto se dara cuando
se considere a los individuos organizados para involucrarlos en la libre participacion
en las decisiones sobre temas de su interés.

“Participacion Civica”; Melo Vasco, 2017) sefala que “Las personas que
viven en comunidades organizadas trabajan juntas para lograr metas que una

persona sola no podria lograr, esta es una especie de agrupacion”.
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacién

“ La investigacion fue basica”, por cuanto, se persigue obtener un mejor
conocimiento, comprension del tema a investigacion, para lo cual nos basaremos
en conceptos y teorias de autores de acuerdo a las variables independiente y
dependiente, respectivamente. Ademas, es una investigacion cuantitativa, pues se
basé en recoger y estudiar los datos de forma numérica ya que permitieron

responder los problemas formulados y contrastar nuestras hipétesis.

3.1.2. Disefio de investigacion

A su vez, en la investigacion se empled “el disefio no experimental,” en la
medida que las variables no sufren modificacion, para lo cual se va recolectar los
datos en una sola oportunidad a fin de interrelacionar las variables en un tiempo
especifico, sin que las mismas sufran algun tipo de modificacion. Asimismo, fue
correlacional ya que se midieron el rango de conexion entre dimensiones y
variables consideradas en este estudio, midiendo la fuerza y la direccion de la

asociacion de estas.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: “ Gestion municipal ”.

e Definicion conceptual: Alvarez y Delgado (2020), establecen que: “La
gestion municipal es la entidad de primer nivel administrativo que tiene como
objetivo principal dirigir y encauzar eficientemente el presupuesto para la
prestacion de servicios publicos y acelerar el desarrollo de proyectos en beneficio
de la poblacion.”

e Definicion operacional: La "escala ordinal" se utiliz6 junto con un
"cuestionario” que permite una mayor variedad de informacion sobre las variables.

e Indicadores: Tramites, eficiencia, eficacia, calidad de servicios basicos,
aplicacion de normas, mecanismo de participacion, elaboracion de proyectos,
ejecucion de obras, informacion econdémica.

e Escalade medicion: “ Ordinal”.

Variable 2: Participacion ciudadana
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e Definicion conceptual: Uribe et. al, (2020) sehalan: “Es un derecho que
tienen los habitantes de participar en un, pero esto también implica que tienen el
deber de hacerlo porque las politicas publicas estan destinadas a promover los
beneficios de todos los miembros de una poblacion”.

e Definicion operacional: Aplicamos la “escala ordinal”, para lo cual
utilizamos el: “cuestionario”, permitiéndonos tener un elevado rango respecto a los
ciudadanos.

e Indicadores: Campafas de seguridad, compromiso civico, interés
politico, presupuesto participativo, movimientos sociales, atencion de conflictos,
juntas vecinales, control social, supervision de normas.

e Escalade medicion: “ Ordinal”.

3.3. Poblaciéon, muestra, muestro, unidad de andlisis

Los ciudadanos del Distrito de Laredo fueron objeto de estudio.

3.3.1. Poblacion

Esta tesis tuvo como poblacion: 37, 206 ciudadanos del Distrito de Laredo,
la misma que se obtuvo de la informacion del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética — INEI.

e Criterios de inclusién: Los hombres y mujeres que se consideran
"ciudadanos mayores de 18 afios" tienen mas probabilidades que otros de
completar el cuestionario en su totalidad.

e Criterios de exclusion: Se excluyen los colaboradores "Trabajadores del

Municipio" y "Menores de edad".

3.3.2. Muestra

Decidimos considerar en nuestra muestra 100 ciudadanos del distrito de
Laredo, los mismos que fueron elegidos a criterio del investigador, considerando a
las habitantes que acudan a la Municipalidad Distrital de Laredo a realizar alguna

consulta o tramite.

3.3.3. Muestreo

Utilizaremos la técnica del muestreo no probabilistico, en consideracion a la
una gran poblacion en el distrito de Laredo; pues el investigador seleccionara a
estos ciudadanos, basandose en su juicio subjetivo, considerando que los cien

ciudadanos elegidos, seran aquellos que acudan a realizar algun tramite o consulta
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en la Municipalidad Distrital de Laredo; por consiguiente, consideramos que es una

muestra representativa, para nuestra investigacion”

3.3.4. Unidad de analisis

Analizamos a “ un ciudadano”, del distrito de Laredo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de dados

De la misma forma, en la investigacion; se procedié a recolectar “datos de
manera objetiva con un 95% de efectividad” utilizando la: “ técnica de la encuesta”,
como “ instrumento cuestionario ” con 9 items en “ la variable gestion municipal ”,
y 9 en “la variable participacion ciudadana ” con una escala de medicion tipo Likert,
que se adjuntan en anexos.

“ El cuestionario de gestién municipal” que incluye las “3 dimensiones:
administrativa, econdémica y urbana”, fue la primera herramienta. E| mencionado
cuestionario ofrece cinco opciones de respuesta tipo Likert de opcion mdltiple, entre
ellas: "(1) Nunca”, “(2) Casi nunca, “(3) Ocasionalmente”, “(4) Casi siempre”, “(5)
Siempre".

La segunda herramienta es un “cuestionario, de participacion ciudadana”,
gue contd con cinco opciones tipo Likert entre ellas: “(1) Nunca”, “(2) Casi Nunca”,
“(3) Ocasionalmente, “(4) Casi Siempre”, “(5) Siempre”, y estuvo compuesto por “3

dimensiones: Politica, Asociativa y Civica”.

3.5. Procedimientos

Se procederéd a recabar los datos obtenidos de la herramienta de encuesta
a los residentes del Distrito de Laredo " basandonos en los criterios de inclusion y
exclusién antes mencionados.” Posteriormente, confirme con expertos y evalue su

credibilidad utilizando el “ Alfa de Cronbach.”

3.6. Meétodo de andlisis de datos

A su vez, para conseguir “ la significancia de la correlacion entre variables
formuladas,” utilizamos “como programa “ estadistico el SPSSvs26 ” el cual nos
arrojé un: “Procesamiento de los datos a través de tablas estadisticas ”; de estos
se efectuara “el andlisis en forma de tablas de los datos estadisticos 7,
proporcionado a las variables, “representado por graficos, barras, y tablas de

frecuencia.” Aplicando “ el método estadistico de Alfa de Cronbach.”
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3.7. Aspectos éticos

Durante esta investigacion, respetamos la originalidad de la misma, siendo
uno de los pilares éticos de la Universidad César Vallejo, para lo cual regira en
estricto cumplimiento a lo sefialado en “ El Cadigo de Etica en Investigacion de la
Universidad César Vallejo”, aprobada con Resolucion de Consejo Universitario N°
0340-2021/UCV de fecha 10 de mayo de 2021.
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4. RESULTADOS

4.1. Descripcion de resultados

Tabla 1

“Niveles de la Gestion Municipal, en una Entidad Publica, Laredo 2023 ”

Nivel Intervalo Numero %
Bueno 09-21 2 2.0
Regular 22-33 87 87.0

Malo 34-35 11 11.0
Total 100 100.0

Nota: Aplicacion del: “cuestionario de la gestion municipal en una entidad publica,
Laredo 2023”.

En esta Tabla 1, observamos que el 87.0% de la Gestién Municipal alcanza
nivel regular sobre una entidad publica, el 11.0% tienen nivel malo,
simultdneamente el 2.0% de la Gestion Municipal obtienen nivel bueno sobre las
entidades publicas en Laredo 2023. Demostrandose que la Gestion Municipal
sobre las entidades publicas en Laredo del afio 2023 predomina el nivel regular
(87.0%).

Figural

“Niveles de la Gestion Municipal en una Entidad Pudblica, Laredo 2023 ”
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Figura obtenida de la Tabla 1.
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Tabla 2

“Niveles, de las Dimensiones de la Gestion Municipal, en una Entidad Publica,
Laredo 2023 ”

Nivel Adn?ii?gt?gtiva Gestion Econdémica Gestion urbana
N° % N° % N° %

Bueno 30 30% 15 15% 14 14%
Regular 68 68% 79 79% 78 78%
Malo 2 2% 6 6% 8 8%

Total 100 100% 100 100% 100 100%

Nota: Aplicacion, del: “cuestionario de la gestion municipal en una entidad publica,
Laredo 2023".

Aqui, en la Tabla 2, observamos que el 68.0% de “ la gestion administrativa
de la gestion municipal en una entidad publica Laredo 2023 ” obtienen nivel regular
y el 79.0% de la “gestion econdmica de la gestién municipal en una entidad publica
Laredo 2023, tienen nivel regular; y, el 78.0% de la Gestidén Urbana de la Gestion

Municipal en una entidad publica, Laredo 2023, obtiene un nivel regular.

Figura 2

“Niveles de las Dimensiones de la Gestiébn Municipal, en una Entidad Publica,
Laredo 2023”7
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Figura obtenida de la Tabla 2.
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Tabla 3

“Niveles de la Participacion Ciudadana, en una Entidad Publica, Laredo 2023 ”

Nivel Intervalo N° %
Bueno 09-21 3 3%
Regular 22-33 86 86%
Malo 34-45 11 11%
Total 100 100%

Nota: Aplicacion, del: “cuestionario de la participacion ciudadana en una entidad
publica, Laredo 2023”.

En esta Tabla 3, observamos que el 86% de la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023, obtiene el nivel regular; el 11% “de la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023, obtiene el nivel malo;
y, el 3% de la Participacion Ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023,
obtiene el nivel bueno.” Demostrandose que en, “la participacion ciudadana en una
entidad publica, Laredo 2023; predomina el nivel regular (86%)”.

Figura 3

“Niveles de la Participacion Ciudadana en una Entidad Publica, Laredo 2023 ”
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Tabla 4

“Niveles, de las Dimensiones de la Participacion Ciudadana en una Entidad
Pulblica, Laredo 2023 ”

Participaciéon Participacion Participacion
Nivel Politica Civica Asociativa
N° % N° % N© %
Bueno 6 6% 7 7% 13 13%
Regular 76 76% 85 85% 72 72%
Malo 18 18% 6 8% 15 15%
Total 100 100% 100 100% 100 100%

Nota: Aplicacién, del: “cuestionario de las dimensiones de la participacion
ciudadana, en una entidad publica, Laredo 2023.”

En la Tabla 4, observamos que el 76% de “la participacién politica de la

participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023”, obtiene el nivel

regular; el 85% de la “Participacion Civica” de la Participacion Ciudadana en una

entidad publica, Laredo 2023, obtiene el nivel regular; y, el 72% de la de la

“Participacion Asociativa” de la Participacién Ciudadana en una entidad publica,

Laredo 2023, obtiene el nivel regular. Demostrandose que el nivel regular “ de las

dimensiones de la variable Participacion Ciudadana es predominante”.

Figura 4

“Niveles de las Dimensiones de la Variable Participacion Ciudadana, en una
entidad Publica, Laredo 2023 ”
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4.2. Pruebade normalidad

Tabla b

“ Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov, de la Gestion Municipal y la
Participacion Ciudadana, en una Entidad Publica, Laredo, 2023 ”

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Variables
Estadistico Gl Sig.
Gestion Municipal 0.142 100 0.000
Participacion Ciudadana 0.113 100 0.003
Gestion Administrativa 0.289 100 0.000
Gestion Econdmica 0.209 100 0.000
Gestion Urbana 0.165 100 0.000

Nota: Aplicacion del: “ cuestionario de la gestion municipal y la participacion

ciudadana, en una entidad publica, Laredo 2023 ”.

De igual forma, observamos la Tabla 5, que la prueba “ Kolmogorov
Smirnov” para muestras mayores de 50 (n > 50), que examina la normalidad de los
datos de las variables de investigacion, revela que los niveles de significancia para
la variable Gestion municipal y participacién ciudadana son menores a 5% (p <
0.05). Se aplicara la correlacion de Spearman “ a las dimensiones de participacion
ciudadana (p < 0.05) ”; “demostrando que los datos no estan distribuidos
normalmente”; como resultado, es preciso usar “ la prueba de correlacion

paramétrica de Spearman para determinar la relacion entre las variables .
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4.3. Contrastaciones de hipétesis

Hipotesis General
Existe relacién directa, entre la gestion municipal y la participacién ciudadana, en

una entidad publica, Laredo 2023.

Tabla 6

“La Gestidn Municipal y la Participacion Ciudadana, en una Entidad Publica,
Laredo 2023 ”

GESTION MUNICIPAL

Total
Bueno Regular Malo
Participacién
Ciudadana N° % N° % N° % N° %
1 1% 2 2% 0 0% 3 3%
9 9% 75 T75% 2 2% 86 86%
1 1% 10 10% O 0% 11 11%
Total 11 11% 87 87% 2 2% 100 100%
CORRELACION DE SPEARMAN Gestion Municipal
Correlaciéon de Spearman ,357**
Participacion . .
ciudadana Sig. (bilateral) 0.000
N 100

Nota: Aplicacién, del “cuestionario de la participacion ciudadana y la gestion

municipal en una entidad publica, Laredo 2023.”

** La relacion es de correlacion y significancia baja al 1% de significancia (0.01).

En otro orden, observamos la Tabla 6 que, “ el coeficiente de correlaciéon de
Spearman es Rho = 0.357 (encontrandose una relacion positiva), con nivel de
significativo menor al 1% (p < 0.01)”; lo cual quiere decir que, “ la participacion
ciudadana se relaciona de manera directa en la gestion municipal en una entidad

publica en Laredo, 2023 .
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Hipotesis Especifica 1
Existe relacion directa entre, la participacion ciudadana con la gestion

administrativa en una entidad publica, Laredo 2023.

Tabla 7

“La Participacion Ciudadana y su Relaciéon con la Gestidbn Administrativa, en una
Entidad Publica, Laredo 2023 ”

GESTION ADMINISTRATIVA

Pg?ﬂgfda:,ign Bueno Malo Regular Toa
N° % N° % N° % N° %
2 2% 0 0% 1 1% 3 3%
1 1% 0 0% 10 10% 11 11%
27 2T% 2 2% 57 57% 86 86%
Total 30 30% 2 2% 68 68% 100 100%
CORRELACION DE SPEARMAN Gestion Municipal
Correlacion de Spearman ,228%*
Pgﬁg;%ﬁg” Sig. (bilateral) 0.002
N 100

Nota: Aplicacion del: “cuestionario de la “participacién ciudadana y gestion

administrativa, en una entidad publica, Laredo 2023.”

** | a correlacion, es de significancia baja en el nivel 0.01% bilateral.

A su vez, observamos nuestra Tabla 7, “ el coeficiente de correlacion de
spearman es Rho = 0.228 (encontrandose una relacion positiva) con nivel de
significancia menor al 1% (p < 0.01)”; determinandose que “ la participacion
ciudadana se relaciona de manera directa con la gestion administrativa en una
entidad publica, Laredo, 2023.”
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Hipotesis Especifica 2
“Existe relacion directa entre la participacion ciudadana y la gestion econdémica, en

una entidad publica, Laredo 2023.”

Tabla 8

“ La Participacion Ciudadana y la Gestion Econdmica, en una Entidad Publica,
Laredo 2023 ”.

GESTION ECONOMICA
Total

Pgrticipacién Bueno Malo Regular

Ciudadana N° % N % N° % N° %
1 1% 2 2% 3 3%

1 1% 0 0% 10 10% 11 11%
5
6

5% 67 67% 86 86%
6% 79 79% 100 100%

Total 15 15%

CORRELACION DE SPEARMAN Gestion EconOmica
Correlacion de Spearman ,287**
Participacion . .
ciudadana Sig. (bilateral) 0.004
N 100

Nota: Aplicacion, del “cuestionario de la participacion ciudadana y gestion

econdmica, en una entidad publica, Laredo 2023.”

** La correlacion, es de significancia baja en el nivel 0.01% bilateral.

Asi tenemos, la Tabla 8, observamos que: “ el coeficiente de correlacién de
Spearman” es Rho = 0.287 (encontrandose una relacién positiva), con un “nivel de
significancia menor al 1% (p < 0.01) ”, indicando que “ la participacion ciudadana
se relaciona de manera directa con la gestion econdémica en una entidad publica,
Laredo 2023 ".
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4.4. Hipoétesis Especifica 3

“Existe relacion directa entre la participacion ciudadana y la gestion urbana, en una
entidad publica, Laredo 2023”.

Tabla 9

“La Participacion Ciudadana y la Gestion Urbana, en una Entidad Publica,
Laredo 2023 ”

GESTION URBANA

Pg?ﬂgfda:,ign Bueno Malo Regular Tora
N° % N° % N° % N° %
0 0% 0 0% 3 3% 3 3%
0 0% 0 0% 11 11% 11 11%
14 14% 8 8% 64 64% 86 86%
Total 14 14% 8 8% 78 78% 100 100%
CORRELACION DE SPEARMAN Gestion urbana
Correlacion de Spearman ,334**
Pgﬁg;%ﬁg” Sig. (bilateral) 0.001
N 100

Nota: Aplicacion, del cuestionario de la participacién ciudadana y gestién urbana, en una
entidad publica, Laredo 2023.

** |a correlacion, es de significancia baja en el nivel 0.01% bilateral.

A su vez, esta Tabla 9, notamos “Con nivel de significancia inferior al 1% (p
< 0.01) y la observacién “ que el coeficiente de correlacion de Spearman es Rho =
0,334 (encontrandose una relacién positiva)” concluyendo” la participacion
ciudadana se relaciona, de manera directa con la gestion urbana, en una entidad
publica, Laredo 2023”.
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5. DISCUSION

En esta investigacion podemos advertir que la Gestion Municipal sobre las
entidades publicas en Laredo del afio 2023 tiene un predominio fundamental,
porque tiene un porcentaje elevado de mas del 80%, lo que conlleva advertir que
las Gestiones Municipales son aspecto importante en la ciudadania de Laredo, y
sobre todo en el afio 2023.

Asi mismo, se puede advertir que la gestion municipal y participacion
ciudadana tanto nacional e internacional, son aspectos que vemos no solo a nivel
nacional sino también a nivel internacional, lo que conlleva a tener, un criterio
predominante en la realizacion de la investigacion cientifica, porque siguiendo los
antecedentes antes mencionados se sefiala que los participacion ciudadana vy el
dialogo fluido es un aspecto importante para la gobernanza regional y municipal y
siguiendo los resultados alcanzados se puede advertir que, el nivel de regular es
el aspecto mas predominante, lo que con lleva tener un criterio necesario para la
realizacion de un buen trabajo en una Municipalidad con la participacion de los
ciudadanos.

Y por ultimo, se puede advertir que en los antecedentes, siempre le han
puesto énfasis en la participacion ciudadana, pero de los resultados, se puede
advertir que, las gestiones municipales, no dan mucha participacion al ciudadano
de a pie, porque como es de conocimiento publico, el que entra, en el mandato,
entra con su gente de confianza, que muchas veces, no tiene la capacidad o
capacitaciones para realizar un trabajo eficaz y eficiente en las municipales y sobre
en la Municipalidad de Laredo.

Nuestro objetivo general; a través del “ coeficiente de correlacion de
Spearman es R = 0.357 (habiendo una relacién positiva), con nivel de significativo
menor al 1% (p < 0.01) ”; logramos determinar “ que la participacion ciudadana se
relaciona de manera directa en la gestion municipal en una entidad publica en
Laredo, 2023 ”. Demostrandose, que si los funcionarios publicos hicieran participe
a la poblacién en la gestion municipal, se podria alcanzar los objetivos de una
entidad publica, para mejorar la calidad de vida de la poblacién; en consecuencia,
queda plenamente corroborado nuestra “ hipotesis general ”, esto es “ Existe
relacion directa entre la Gestion municipal y la participacion ciudadana, en una

entidad publica, Laredo 2023".
El objetivo especifico 1, se determind con “ el coeficiente de correlacion de

Spearman, es Rho = 0.228 (teniendo una relacion positiva) con nivel de
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significancia menor al 1% (p < 0.01)”; estableciéndose pues, “la participacion
ciudadana se relaciona de manera directa con la gestibn administrativa en una
entidad publica, Laredo 2023”. Corroborandose de esta manera que, si dentro de
una gestion municipal existe una gestion administrativa que esté al alcance de los
ciudadanos, estos contribuirian al crecimiento de la entidad publica, al existir un
buen entendimiento entre los funcionarios publicos que forman parte de una
gestion municipal con los ciudadanos de Laredo. Por consiguiente, esta
fehacientemente corroborado nuestra hipotesis especifica uno, que: “Existe
relacion directa entre, la participacion ciudadana con la gestion administrativa en
una entidad publica, Laredo 2023.”

Asi nuestro objetivo especifico 2, lo determinamos a través “ del coeficiente
de correlacion de Spearman” es Rho = 0.287 (encontrandose una relacion
positiva), con un “ nivel de significancia menor al 1% (p < 0.01)”, estableciéndose
que “ la participacién ciudadana se relaciona de manera directa con la gestion
econdmica en una entidad publica, Laredo 2023". Corroborandose, que dentro de
una gestion municipal es de suma importancia que se haga participe a la
ciudadania (en asociaciones, juntas vecinales, agrupaciones) dentro del
presupuesto econémico de la entidad publica para que se puedan concretar los
proyectos a favor de la poblacion laredina y tener asi una vida mas digna. Por
consiguiente, nuestra hipotesis especifica 2 se encuentra corroborado, esto es:
“Existe relacion directa entre la participacion ciudadana y la gestiéon econémica, en
una entidad publica, Laredo 2023”.

Por dltimo, nuestro tercer objetivo especifico lo determinados: “Con un
nivel de significancia baja al 1% (p < 0.01)” y la observacién “ el coeficiente de
correlacion de Spearman es Rho = 0,334 (lo que indica relacién positiva)”;
corrobordndose " la participacion ciudadana se relaciona de manera directa con la
gestion urbana, en una entidad publica, Laredo 2023. Esto conlleva, a establecer
que, dentro de una gestion municipal, debe hacer participe de la poblacion, para
asi conocer mas la problemética que padece y asi de puedan elaborar, ejecutas
proyectos en beneficios de la comunidad, pues con una buena articulacion entre la
gestion municipal y los ciudadanos. Por ende, nuestra hipétesis especifica nimero
tres, queda fehacientemente corroborada en que “ Existe relacion directa entre la

participacion ciudadana y la gestion urbana, en una entidad publica, Laredo 2023”.
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6. CONCLUSIONES

6.1. Se concluye, “ que la Gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023”, de forma positiva, lo cual es un
aspecto importante para la gestion municipal la participacién de cada persona que
es ciudadana de Laredo”.

6.2. Se concluye, “ que la participacion ciudadana se relaciona en la gestion
administrativa en una entidad publica, Laredo 2023”, de forma positiva, lo que con
lleva que las opiniones de personas especializadas en administracion ayudaran a
la Municipalidad”.

6.3. Se concluye, “ que la participacion ciudadana se relaciona con la gestidon
econdémica en una entidad publica, Laredo 2023,” de forma positiva, el cual la
economia de la Municipalidad de Laredo, tiene una relacion alta con los ciudadanos
en sus aportes, tributos y aranceles”.

6.4. Se concluye, “ que la participacion ciudadana se relaciona con la gestidon
urbana en una entidad publica, Laredo 2023,” de forma positiva, lo que nos
conlleva a determinar que los ciudadanos en la Municipalidad de Laredo, tiene

relacion para que existe un ornato y conllevar a tener una calidad de vida digna”.
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7. RECOMENDACIONES
7.1. Se recomienda al Alcalde de la Municipalidad de Laredo, que realice

reuniones con los ciudadanos, para que tengan mas participacion en las gestiones
de la Municipalidad, no solo de forma tangencial, sino también de forma continua y
permanente para que conlleve a tener una mejora la ciudad de Laredo.

7.2. Se recomienda a los funcionarios publicos, que forman parte de la gestion
municipal dejar de lado sus intereses personales, econdmicos y politicos, y
busquen articular con la poblacion de Laredo, a fin de que se pueda recuperar la
confianza de los mismos, para que la poblacion forme parte de la gestién municipal
y se pueda conseguir la mejoria de la calidad de vida de los laredinos.

7.3. Se recomienda al Gobernador de la Regién La Libertad, que realice,
convenios y acuerdos con la Municipalidad de Laredo, para que puedan llevar,
propuestas a al Gobierno Nacional, y puedan realizar obras, tales como hospitales,
escuelas, carreteras y mejoramientos de entidades publicas, para el acceso de los
servicios necesarios y basicos para los ciudadanos.

7.4. Se recomienda a los consejeros Municipales que realicen, sesiones
constructivas y complementarias para que puedan llegar a consensos y los
ciudadanos puedan obtener los beneficios, que se necesitan, como una educacion,

salud, y trabajo, que tanto el pueblo de Laredo necesita.

31



REFERENCIAS

Alvarez Rios, N., & Delgado Bardales, J. (2020). Desarrollo organizacional en la
gestion municipal. Ciencia latina revista cientifica multidisciplinar, 955-971.
https://doi.org/https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v4i2.133

Angulo Solis, J. (2022). Participacion ciudadana y gestién municipal,
Municipalidad Distrital de Olleros, 2022.[Tesis de maestria,Universidad
César Vallejo,Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/96693

Aquije Loayza, M. L. (2022). Gestion municipal y participacion ciudadana de una
municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021.[Tesis de doctorado,
Universidad César Vallejo, Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/76964

Armas Manihuari, E. (2023). Gestion municipal y la participacion ciudadana en la
municipalidad distrital de Irazola, 2022.[Tesis de maestria,Universidad
Nacional de Ucayali,Perd]. Repositorio institucional. Obtenido de
http://repositorio.unu.edu.pe/handle/UNU/6403

Avila Crespin , I. (2021). Gestion municipal y participacion ciudadana en la
Municipalidad Provincial del Santa, Chimbote 2021.[Tesis de maestria,
Universidad César Vallejo, Perd]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/85351

Banda Sulca , P. (2018). Ausentismo de la participacion ciudadana en la gestion
del desarrollo local en la municipalidad distrital de Anco Huallo (Apurimac),
entre los afios 2007 - 2013.[Tesis de maestria, Pontificia Universidad
Catolica del Perd]. Repositorio institucional. Obtenido de
http://hdl.handle.net/20.500.12404/11978

Benavides Rosero, A. M., & Mejia Franco, N. (2022). Factores que obstaculizan la
gestion urbana sostenible: estudio de un municipio en Colombia. Estudios
Demograficos y Urbanos, 157-199.
https://doi.org/https://doi.org/10.24201/edu.v37i1.2012

Bohorquez-Lépez, V. (2020). Evaluando si e-servicios ofrecidos por
ayuntamientos de Republica. Revista Lasallista Investigacion, 177-193.
https://doi.org/https://doi.org/10.22507/rli.v17n2al3

Bravo Vilela, L., & Sanchez Davila, K. (2021). Gestidon municipal en el desarrollo

local de la provincia de Mariscal Caceres. Ciencia Latina Revista Cientifica

32



Multidisciplinar, 6388-6426.
https://doi.org/https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i4.776

Carrasco Soto, S. (2019). Implementacién de mecanismos de participacion
ciudadana en los gobiernos locales en Chile: el caso del municipio de
Santiago. Revista iberoamericana de estudios municipales, 59-88.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.4067/S0719-17902019000100059

Casiano Inga, D. A., & Cueva Vega, E. (2020). Gestiébn municipal, niveles de
percepcion y confianza: el caso para el distrito de Chachapoyas,
Amazonas (Peru) 2019. Revista de investigacion en ciencias sociales y
humanidades, 157-165.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.30545/academo.2020.jul-dic.6

Castellanos-Claramunt, J. (2020). Participacion ciudadana y posverdad: la
amenaza de la posverdad patrticipativa. Persona y derecho, 349-384.
https://doi.org/https://doi.org/10.15581/011.81.349-384

Coello Jiménez, L., & Cruz Alava, |. (2018). Analisis de la Participacion
Ciudadana en la Consecucion del Desarrollo Local en el recinto San Isidro
de la Parroquia Juan Gomez Renddn - Progreso del Cantén Guayaquil, en
el 2017-[Tesis de bachiller,Universidad de Guayaquil,Ecuador]. Repositorio
institucional. Obtenido de http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/28830

Condezo Romero , J. O., Navarro Laureano, E. M., & Quispe Bolafios, A. C.
(2022). Fortalecimiento de la participacion ciudadana en la gestion de la
Municipalidad Provincial de Tayacaja- Huancavelica.[Tesis de maestria,
Universidad Continental, Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12394/12087

Contreras, P., & Montecinos , E. (2019). Democracia y participacion ciudadana:
Tipologia y. Revista de Ciencias Sociales, 178-191.
https://doi.org/https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7026001

Couto, B., & Rodrigo , C. (2018). El Presupuesto Participativo en Argentina.
Innovacion en términos politico-institucionales y de participacion
ciudadana. Desenvolvimento em Questao, 234—-262.
https://doi.org/https://doi.org/10.21527/2237-6453.2018.43.234-262

Criales Lucas, E. (2022). Gestion municipal y participacion ciudadana en la

Municipalidad de Magdalena del Mar, Lima, afio 2021.[Tesis de maestria,

33



Universidad César Vallejo, Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/91240

Delgado Prado, K. M. (2021). Gesti6bn municipal y participacion ciudadana en los
dirigentes de la zonal 2, Comas, 2020.[Tesis de maestria, Universidad
César Vallejo, Perd]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/65492

Derbal, K., & Tachrift, A. (2022). La participacion ciudadana en la planificacion
local y urbana en Argelia. Estudios Demogréficos y Urbanos.
https://doi.org/https://doi.org/10.24201/edu.v37i1.1966

Diaz Mufioz, A. C., & Morales Morales, E. (2018). Caracteristicas del vinculo
entre la gestion municipal y la participacion ciudadana en la Municipalidad
de Pichilemu, afio 2017. [Tesis de maestria, Universidad Academia de
Humanismo Cristiano]. Biblioteca digital. Obtenido de
http://bibliotecadigital.academia.cl/xmlui/handle/123456789/4501

Figueroa Rubio, P., & Jordan Diaz, T. (2020). Convergencia Deliberativa: La
participacion ciudadana en el cambio constitucional, Chile 2016. Revista
latinoamerica , 78-103. https://doi.org/ http://dx.doi.org/10.32735/s0718-
6568/2021-n58-1579

Gonzales Grandez , M. G. (2021). Gestidn municipal y participacion ciudadana en
el distrito de Morales, 2021.[Tesis de maestria, Universidad César
Vallejo,Peru]. Respositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/80322

Guaranda Moran, L. (2020). Relacién de la gestion municipal y participacion
ciudadana en la municipalidad de Guayaquil, Ecuador- 2019. [Tesis de
maestria, Universidad César Vallejo, Peru]. Repositorio institucional.
Obtenido de https://hdl.handle.net/20.500.12692/67919

Guerrero Baldeon, J. F. (2020). Gestion municipal y participaciéon ciudadana en la
Municipalidad Provincial del Santa, Chimbote, 2019.[Tesis de maestria,
Universidad César Vallejo, Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/48994

Gutierrez Aranda , M. E. (2019). La Calidad de la Gestion Municipal y la
Participacion Ciudadana en la Municipalidad del Distrito de Viru, La

Libertad 2019.[Tesis de maestria, Universidad César Vallejo, Perdl].

34



Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/39136

Hernandez Garcia De Velazco , J. J., & Chumaceiro Hernandez, A. C. (2018).
Una discusion epistemolégica sobre gestion de la participacion ciudadana.
Universidad de La Costa, Barranquilla, Colombia, 856-883.
https://doi.org/http://hdl.handle.net/11323/2001

Instituto nacional electoral. (junio de 2020). Universidad Autbnoma de
México:Faro democratico. Obtenido de
https://ijpc192.juridicas.unam.mx/las-diversas-formas-de-participacion-
politica/

Inter-American Foundation. (junio de 2023). La participacion civica y los derechos
humanos importan. Obtenido de https://www.iaf.gov/es/que-
hacemos/areas-de-trabajo/participacion-civica-y-derechos-humanos/

Maguifia Caballero, M. (2020). Gestion municipal y la participacion ciudadana en
la Municipalidad del distrito de Carmen de la Legua - Reynoso, Callao,
2020.[Tesis de maestria,Universidad César Vallejo,Peru]. Repositorio
institucional. Obtenido de https://hdl.handle.net/20.500.12692/85674

Mariana Llona , R. (2018). Las formas de representacion de la sociedad civil en
los espacios de participacion ciudadana: el caso del presupuesto
participativo en Villa el Salvador.[Tesis de maestria, Pontificia Universidad
Catdlica Del Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
http://hdl.handle.net/20.500.12404/11855

Mejia Henriquez, P. A. (2023). La participaciéon ciudadana y la gestion municipal
en una municipalidad distrital de la provincia de Cusco en el 2022.[Tesis de
maestria,Universidad César Vallejo,Perd]. Repositorio institucional.
Obtenido de https://hdl.handle.net/20.500.12692/108043

Melo Vasco, M. (2017). Participacion ciudadana asociativa y control social en el
sector Comité del Pueblo.[Tesis de maestria,Universidad Andina Simon
Bolivar,Ecuador]. Repositorio institucional. Obtenido de
http://hdl.handle.net/10644/5617

Montecinos, E. (26 de 11 de 2018). ¢, Se esta cumpliendo la Ley de Participacion
Ciudadana en Municipios?.El mostrador. Obtenido de
https://www.elmostrador.cl/noticias/opinion/2018/11/26/se-esta-
cumpliendo-la-ley-de-participacion-ciudadana-en-municipios/

35



Montecinos, E., & Contreras, P. (2021). Municipios y Democracia en Chile: ¢ Se
esta cumpliendo la ley 20.500 de participacion ciudadana? Revista
Iberoamericana De Estudios Municipales, (23), 63-80.
https://doi.org/https://doi.org/10.32457/riem.v23i1.519

Montejano Garcia, S., Lépez-Torres, G. C., Pérez Ramos, M., & Campos Garcia,
R. M. (2021). Administracién de operaciones y su impacto en el
desempenio de las empresas. Revista de ciencias sociales, 112-126.
https://doi.org/https://doi.org/10.31876/rcs.v27i1.35301

Morillo Flores, J., Huachallanqui Salcedo, J., Palacios Garay, J., & Uribe
Hernandez, Y. (2020). Gobernabilidad y participacion ciudadana en el
desarrollo local de Lima, Peru. Revista Venezolana de Gerencia, 1313-
1325. https://doi.org/https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=29065286003

Morillo Flores, J., Huachallanqui Salcedo, J., Palacios Garay, J., & Uribe
Hernandez, Y. C. (2020). Gobernabilidad y participacion ciudadana en el
desarrollo local de Lima, Perl. Revista venezolana de gerencia, 1313-
1329. https://doi.org/https://doi.org/10.37960/rvg.v25i92.34264

Nufiez Cajamarca, D. (2023). Gestién municipal y participacion ciudadana en un
municipio de la regién de Ayacucho 2022.[Tesis de maestria,Universidad
César Vallejo,Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/111106

Pefia Ponce, D. K., Sanchez Chancay, M., & Sancan Lopez, L. T. (2022). Gestion
administrativa y su impacto en la calidad del servicio. Recimundo, 120-131.
https://doi.org/https://doi.org/10.26820/recimundo/6.(suppll).junio.2022.120
-131

Principe Bayona, A. (2020). Participacion ciudadana y presupuesto participativo
para una gobernanza efectiva para los gobiernos locales en el Peru.
Centro Sur, 111-130.
https://doi.org/https://www.centrosureditorial.com/index.php/revista/article/vi
ew/163

Rodriguez Fernandez, J. (2018). Participacion de los actores sociales en el
presupuesto participativo afio 2017, del distrito de Sabandia, Arequipa
Peru.[Tesis de maestria, Pontificia Universidad Catodlica Del Peru].
Respositorio institucional. Obtenido de
http://hdl.handle.net/20.500.12404/12380

36



Rojas Barraza , A. (2020). Gestion municipal en la participacion ciudadana del
Distrito de Pueblo Libre-Lima, 2019.[Tesis de maestria,Universidad César
Vallejo,Perd]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/43057

Sanchez Machicao , E. (2018). Analisis de la gestion municipal participativa caso
sectores 1,2 Santiago de Surco, 1996-2006.[Tesis de maestria,
Univseridad César Vallejo, Peru]. Repositorio institucional. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.12692/20348

Sanchez-Ramos, M. A., & Cérdova Constantino, T. (2022). Participacion
ciudadana en la gestion municipal de amecameca, México. Revista opera,
1-18. https://doi.org/https://doi.org/10.18601/16578651.n31.06

Sandoval, C., Williner, A., & Naser, A. (2021). Participacion ciudadana en los
asuntos publicos: un elemento estratégico para la Agenda 2030 y el
gobierno abierto. Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 1-
72. https://doi.org/https://hdl.handle.net/11362/46645

Sebastian, C. (2021). Los limites de la participacion: un analisis de la politica de
participacion ciudadana en Chile (2011-2018). Revista latinoamericana,
120-140. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.32735/s0718-6568/2021-n58-
1581

Shack, N., & Arbuld, A. (2021). Una aproximacion a los mecanismos de
participacion ciudadana en el Perd. Contraloria General de la Republica.
Lima, Perd. Obtenido de https://doc.contraloria.gob.pe/estudios-
especiales/documento_trabajo/2020/Documento_de_Trabajo_Una_aproxi
macion_a_los_mecanismos_de_participacion_ciudadana_en_el_Peru.pdf

Sierra Rodriguez, J. (2022). De la participacion politica a la participacion
ciudadana. Fundacién Manuel Giménez Abad, Zaragoza, 13-59.
https://doi.org/https://doi.org/10.47919/FMGA.0C22.0102

Squella Soto, R. (2021). Conflicto socioambiental, participacion ciudadana y
disputa territorial: La mirada de la psicologia ambiental comunitaria.
Psicoperspectivas, individuo y sociedad, 1-12.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol20-issue2-
fulltext-2211

Tumi Quispe, J. E. (2020). Rendicion de cuentas en la gestion del gobierno
municipal de Puno-Pert (2011-2018). Revista de investigacion en

37



comunicacion y desarrollo, 63-76.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.33595/2226-1478.11.1.393

Valenzuela Mendoza, R. E. (2020). Participacién ciudadana en la gestién publica
lecciones y desafios. Revista de gestion publica, 241-263.
https://doi.org/https://doi.org/10.22370/rgp.2019.8.2.2462

Vergara-Lope, S., & Hevia, F. (2011). ¢, Cédmo medir la participacién? Creacion,
validacion y aplicacion del cuestionario conductas de participacion.
Obtenido de
https://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4 _uibd.nsf/E533E3997F1
FDBD805257CE6001C44ED/$FILE/1_pdfsam_Hevia_y Vergara_Lope_20

12. como_medir_la_participacion-libre.pdf

38



ANEXOS



ANEXO N°1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: La gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Operacionalizacion de variables

Instrumento

Problema general
¢,De qué manera se relaciona
la Gestion Municipal y la
participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo
20237

Problemas especificos

¢,De qué manera se relaciona
la Participacion Ciudadana
con la Gestién Administrativa
en una entidad publica,
Laredo 2023?

¢,De qué manera se relaciona
la Participacion Ciudadana
con la Gestiéon Econémica en
una entidad publica, Laredo
20237

¢,De qué manera se relaciona
la Participacion Ciudadana
con la Gestion urbana en una
entidad publica, Laredo
20237

Objetivo general
Determinar de qué manera la
Gestién Municipal se relaciona en la
participacién ciudadana en una
entidad publica, Laredo 2023

Objetivos especificos

Determinar la relacion de
Participacion Ciudadana con la
Gestibn Administrativa en una
entidad publica, Laredo 2023.

Determinar la relacion de la
Participacion Ciudadana con la
Gestién Econémica en una entidad
publica, Laredo 2023.

Determinar la relacion de la
Participacion Ciudadana con la
Gestién urbana en una entidad
publica, Laredo 2023.

Hipotesis general
La Gestién Municipal si se
relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad
publica, Laredo 2023

Hipétesis Especificos

Si se relaciona la
Participacién Ciudadana con
la Gestion Administrativa en
una entidad publica, Laredo
2023.

Si se relaciona la
Participacion Ciudadana con
la Gestién Econémica en una
entidad publica, Laredo 2023.

Si se relaciona la
Participacion Ciudadana con
la Gestion urbana en una
entidad publica, Laredo 2023

Variables

La Gestidn

Municipal

Participacién
Ciudadana

Dimensioén
Gestién
Administrativ
a

Gestioén
Econdémica

Gestioén
Urbana

Participacion
Politica

Participacion
Civica

Participacion
Asociativa

Indicador
Tramites
Eficiencia
Eficacia

Calidad de
béasicos
Aplicacion de normas
Mecanismos de
participacion

servicios

Elaboracién de
proyectos

Ejecucion de obras
Informacion econémica

Campafias de seguridad
Compromiso civico
Interés politico

Presupuesto
participativo
Movimientos sociales
Atencién de conflictos

Juntas vecinales
Control social
Supervisiéon de normas

Cuestionario en
escala de Likert:

Siempre

Casi siempre
Ocasionalmente
Casi nunca
Nunca

Nota: Elaboracion del investigador



ANEXO N°2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Titulo: La gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023

Variable Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Escala de
operacional Medicién
La Gestion ALVAREZ RIOS & DELGADO Se aplico escala Gestion Tramites
Municipal BSE?QLESS t%gzrgﬁn?;ta;'igﬁg ordinal utilizando  Administrativa Eélﬁézré?éa
gntidad ° de primerp nivel el cugstlonarlo que Calidad de servicios
administrativo que tiene como PE€rmite tener un basicos

Participacion
Ciudadana

objetivo  principal dirigir vy
encauzar eficientemente el
presupuesto para la prestacion
de servicios publicos y acelerar
el desarrollo de proyectos en
beneficio de la poblacién”.

URIBE HERNANDEZ, y otros
(2020) sefalan que: “La
participacion, de los
ciudadanos en el gobierno se
considera un derecho, pero
esto también implica que tienen
el deber de hacerlo porque las
politicas publicas estan
destinadas a promover los
intereses de todos los
miembros de una comunidad”.

Nota: Elaboracion del investigador

rango mas amplio
respecto a los
trabajadores

Se aplico escala
ordinal se utilizo el
cuestionario que
permite tener un

mayor rango
respecto a los
ciudadanos.

Gestion
Econdémica

Gestion Urbana

Participacion
Politica

Participacion
Civica

Participacion
Asociativa

Aplicacion de normas
Mecanismos de
participacion
Elaboracién de
proyectos
Ejecucion de obras
Informacién
econémica

Campafias de
seguridad
Compromiso civico
Interés politico

Presupuesto
participativo
Movimientos sociales
Atencidn de conflictos

Juntas vecinales
Control social
Supervision de
normas

Escala Ordinal

Escala Ordinal



ANEXO N°3: MATRIZ DE INTRUMENTO DE RECOJO
Titulo: La gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023

Variable Definicion teérica Definicion Dimensiones Indicadores Iltems Instrumento
operacional
La Gestion La  gestion  municipal Se aplicd escala Gestion Tramites Cuestionario en
Municipal ALVAREZ RIOS & ordinal Administrativa Eficiencia escala de Likert:
DELGADO BARDALES oo ol i Eficacia 123
(2020) sefalan que la gestion ) . Caldad,dg SEIvICos e Siempre
municipal es la institucién que  CU€Stionario que > __ basicos 4,5,6, i
P E . Gestion Aplicacion de normas Casi siempre
se encuentra en el primer Permite tener un Economica Mecanismos de 7,8y9 Ocasionalmente
escalon del area rango mas participacion Casi nunca
ad.mllmstratlvo qqe cuya amplio respecto Elaboracion de Nunca
prioridad es orientar vy a los _ proyectos
encaminar el presupuesto en . Gestién Urbana | ijecuc!gn de ob,ras
forma eficiente, asi prestar trabajadores niormacion economica
servicios publicos y promover
la gestacion de obras en
beneficio a la poblacién.
Participacion URIBE HERNANDEZ y otros ~ Se aplic escala Participacion Campafias de Cuestionario en
Ciudadana  (2020) sefialan que la gdinal se utilizé Politica seguridad escala de Likert:
participacion ciudadana es . . COmpI’(,JmISO'C.IVICO
; el cuestionario Interés politico 1,2,3, .
considerada como un ) Siempre
derecho, pero que esta dU€ permite ., 4,5,6, .
HETELTY, 5 Participacion Presupuesto Casi siempre
implica responsabilidad que tener un mayor Civica participativo 7,8,9, Ocasionalmente
tienen los ciudadanos que rango respecto Movimientos sociales Casi nunca
CZ?;Z;”;?” eﬁl l;esrrltoglc;ticiz a los Atencion de conflictos Nunca
particip P ciudadanos. Participacion Juntas vecinales

publicas ya que esta es de
brindar desarrollo a todos los
integrantes de una sociedad.

Asociativa

Control social
Supervision de normas

Nota: Elaboracidn del investigador



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: La Gestion Municipal
Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A (1)

- Casi nunca : B (2)

- Ocasionalmente: C (3)

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal 112 |3 |4)|5
ITEM | Dimensiones A|B|C|D|E

Gestion Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa
engorrosos, en la Municipalidad de Laredo?

2 ¢ Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

3 ¢ Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

Gestion Econdmica

4 ¢ La Gestion econdmica tiene una calidad alta en los
servicios basicos?

5 ¢ La Gestion econdmica tiene una aplicacion de normas
de forma correcta?

6 ¢ La Gestion econdmica tiene mecanismos de
participacion inclusiva?

Gestion Urbana

7 ¢La Gestion Urbana esta determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

8 ¢ La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la
ejecucion de las obras?

9 ¢ La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas
estrecho con la informacién econdmica de la
municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacion ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A (1)

- Casi nunca ; B (2)

- Ocasionalmente: C (3

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana 12 |3 4|5
ITEM | Dimensiones A|B|C|D|E

Participacién politica

1 ¢ Existe participacién politica de los ciudadanos en las
campafias de seguridad?

2 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en los
COmpromisos civicos?

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el
interés politico?

Participacion civica

4 ¢ Existe la participacion del ciudadano de Laredo en el
presupuesto participativo de la municipalidad?

5 ¢ La participacion civica del ciudadano de Laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

6 ¢ La participacion civica del ciudadano de Laredo
ayuda en atender los conflictos?

Participacidon asociativa

7 ¢ La participacion asociativa del ciudadano de Laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢ La participacion asociativa del ciudadano coadyuva
en el control social de Laredo?

9 ¢ La participacion asociativa del ciudadano de Laredo
coadyuva en la supervision de normas?

Nota: Elaboracion del investigado



ANEXO N°05:

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Titulo: La gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA OBSERVACI
ONES
Y/O
3 RELACIO RELACI RELACI RELACI RECOMEND
INDICADOR ) S N ENTRE ON ON ON ACIONES
DIMENSIONES ITEMS I LA ENTRE ENTRE ENTRE
w ol o | B | 2 VARIABL LA EL EL ITEM
n_]l o o [ o3 [} E YLA DIMENSI INDICAD Y LA
S| S| S| £ | 5| DIMENSI | ONYEL OPCION
: z|z|2|G|c¢E ON mpicap | 9BV EL | pe
< a1 el 2|9 OR S RESPUE
> 8 Cla|® STA
© S| N S| N S N S N
| O | O | ©) | O
Tramites ¢ Existen tramites en X X X X
la Gestion
» Administrativa
Gestion engorrosos, en la
c Administrativa Municipalidad ~ de
S Laredo?
0 Eficiencia ¢ Existe en la X X X X
3 Municipalidad  de
o Laredo eficiencia en
- su Gestion
@ © Administrativa?
a = Eficacia ¢ Existe en la X X X X
© g Municipalidad de
=5 Laredo una Gestion
> = Administrativa
eficaz?
Calidad de JLla Gestion X X X X
., , . econdmica tiene una
Gestion Econdmica | servicios basicos | calidad alta en los
servicios basicos?




Aplicacién de

normas

JLa Gestion
econdmica tiene una
aplicacion de normas
de forma correcta?

Mecanismos de

participacion

JLa Gestion
econémica tiene
mecanismos de
participacion
inclusiva?

Gestion Urbana

Elaboracién de

proyectos

¢La Gestion Urbana
esta determinada por
los buenos proyectos
que se realicen?

Ejecucion de

¢La Gestion Urbana
tendra mas

obras desarrollo por la
ejecucién de las

obras?
L ¢La Gestion Urbana
Informacién tendra un
econémica acercamiento  mas

estrecho con la
informacién
econémica de la
municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador




OPCION DE

CRITERIOS DE EVALUACION

RESPUESTA
OBSERVACI
o RELACIO | RELACI RELACI RELACI ONES
SIONES INDICADOR (TEMS 5] NENTRE 1 R | oN Nrre %)
w DIMENSIONE ITEM s | © % o VARIABL LA ENTRE EL ITEm | RECOMEND
) S| 2| g g. ) EYLA DIMENSI | ‘oo | Y LA ACIONES
< S S = o o DIMENSI ONY EL ORY EL OPCION
z A - 8|5 IS ON INDICAD | | tE DE
< ‘@ o | Z | 2 OR RESPUE
> S1°| 8|9 STA
© S| N S| N S| N S N
| O | 0] I ®) I (@)
Camparnias de ¢ Existe participacién X X X X
) politica de los
- o seguridad ciudadanos en las
= Participacion campanas de
e Politica seguridad?
-g Compromiso ¢ Existe participacion X X X X
> . politica  de los
O Civico ciudadanos en los
c compromisos
2 civicos?
8 Interés politico ¢ Existe participacion X X X X
2 politica  de los
2 ciudadanos en el
T interés politico?
o ¢ Existe la X X X X
s Presupuesto participacion del
= L . - participativo ciudadano de Laredo
© Participacion Civica en el presupuesto
s participativo de la
> municipalidad?
- Jla participacion X X X X
Movimientos civica del ciudadano
sociales de Laredo tiene
influencia en los
movimientos




sociales?

Atencién de

conflictos

JLla participacion
civica del ciudadano
de Laredo ayuda en
atender los
conflictos?

Participacion
Asociativa

Juntas vecinales

¢cla participacion
asociativa del
ciudadano de
Laredo, coadyuva en
las juntas vecinales?

Control social

éLa participacion
asociativa del
ciudadano coadyuva
en el control social

de Laredo?
Ci éLa participacion
Supervision de asociativa del

normas

ciudadano de Laredo
coadyuva en la
supervision de
normas?

Nota: Elaboracién del investigador




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLES:

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable[ X ]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dra./ Dr. Garcia Cruzate Eduardo Daniel. DNI: 41390840

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

N° Validado Por Grado Académico Afo de Grado con
obtencion del Registrado en
Grado SUNEDU
01 | Dr. Eduardo Daniel Garcia Doctor en Derecho 2020 Sl
Cruzate

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

N° | Cargo Actual del Institucién donde Afos de Experiencia como
Validador Labora Servicio validador
01 Docente universitario Universidad César Vallejo 3 Sl

Dr. Eduardo Daniel Garcia Cruzate

Fecha: 26 de junio del 2023




ANEXO N°05:

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Titulo: La gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA OBSERVACI
ONES
Y/O
3 RELACIO RELACI RELACI RELACI RECOMEND
INDICADOR ) S N ENTRE ON ON ON ACIONES
DIMENSIONES ITEMS I LA ENTRE ENTRE ENTRE
w ol o | B | 2 VARIABL LA EL EL ITEM
n_]l o o [ o3 [} E YLA DIMENSI INDICAD Y LA
S| S| S| £ | 5| DIMENSI | ONYEL OPCION
: z|z|2|G|c¢E ON mpicap | 9BV EL | pe
< a1 el 2|9 OR S RESPUE
> 8 Cla|® STA
© S| N S| N S N S N
| O | O | ©) | O
Tramites ¢ Existen tramites en X X X X
la Gestion
» Administrativa
Gestion engorrosos, en la
c Administrativa Municipalidad ~ de
S Laredo?
0 Eficiencia ¢ Existe en la X X X X
3 Municipalidad  de
o Laredo eficiencia en
- su Gestion
@ © Administrativa?
a = Eficacia ¢ Existe en la X X X X
© g Municipalidad de
=5 Laredo una Gestion
> = Administrativa
eficaz?
Calidad de JLla Gestion X X X X
., , . econdmica tiene una
Gestion Econdmica | servicios basicos | calidad alta en los
servicios basicos?




Aplicacién de

normas

JLa Gestion
econdmica tiene una
aplicacion de normas
de forma correcta?

Mecanismos de

participacion

JLa Gestion
econémica tiene
mecanismos de
participacion
inclusiva?

Gestion Urbana

Elaboracién de

proyectos

¢La Gestion Urbana
esta determinada por
los buenos proyectos
que se realicen?

Ejecucion de

¢La Gestion Urbana
tendra mas

obras desarrollo por la
ejecucién de las

obras?
L ¢La Gestion Urbana
Informacién tendra un
econémica acercamiento  mas

estrecho con la
informacién
econémica de la
municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador




OPCION DE

CRITERIOS DE EVALUACION

RESPUESTA
OBSERVACI
o RELACIO | RELACI RELACI RELACI ONES
SIONES INDICADOR (TEMS 5] NENTRE 1 R | oN Nrre %)
w DIMENSIONE ITEM s | © % o VARIABL LA ENTRE EL ITEm | RECOMEND
) S| 2| g g. ) EYLA DIMENSI | ‘oo | Y LA ACIONES
< S S = o o DIMENSI ONY EL ORY EL OPCION
z A - 8|5 IS ON INDICAD | | tE DE
< ‘@ o | Z | 2 OR RESPUE
> S1°| 8|9 STA
© S| N S| N S| N S N
| O | 0] I ®) I (@)
Camparnias de ¢ Existe participacién X X X X
) politica de los
- o seguridad ciudadanos en las
= Participacion campanas de
e Politica seguridad?
-g Compromiso ¢ Existe participacion X X X X
> . politica  de los
O Civico ciudadanos en los
c compromisos
2 civicos?
8 Interés politico ¢ Existe participacion X X X X
2 politica  de los
2 ciudadanos en el
T interés politico?
o ¢ Existe la X X X X
s Presupuesto participacion del
= L . - participativo ciudadano de Laredo
© Participacion Civica en el presupuesto
s participativo de la
> municipalidad?
- Jla participacion X X X X
Movimientos civica del ciudadano
sociales de Laredo tiene
influencia en los
movimientos




sociales?

Atencién de

conflictos

JLla participacion
civica del ciudadano
de Laredo ayuda en
atender los
conflictos?

Participacion
Asociativa

Juntas vecinales

¢cla participacion
asociativa del
ciudadano de
Laredo, coadyuva en
las juntas vecinales?

Control social

éLa participacion
asociativa del
ciudadano coadyuva
en el control social

de Laredo?
Ci éLa participacion
Supervision de asociativa del

normas

ciudadano de Laredo
coadyuva en la
supervision de
normas?

Nota: Elaboracién del investigador




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLES:

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable[ X ]
Apellidos y nombres del juez validador Dra./ Dr. Rojas Lujan Victor William. DNI: 17908414

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de investigacién)

Lujan

N° Validado Por Grado Académico Afio de Grado con
obtencion del Registrado en
Grado SUNEDU
01 | Dr. Victor William Rojas Doctor en Derecho 2018 Sl

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

N° | Cargo Actual del Institucién donde Afios de Experiencia como
Validador Labora Servicio validador
01 Docente universitario Universidad César Vallejo Sl

o=

—_—

Dr. Victor William Rojas Lujan

Fecha: 27 de junio del 2023




ANEXO N°05:

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Titulo: La gestion municipal y la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA OBSERVACI
ONES
Y/O
3 RELACIO RELACI RELACI RELACI RECOMEND
INDICADOR ) S N ENTRE ON ON ON ACIONES
DIMENSIONES ITEMS I LA ENTRE ENTRE ENTRE
w ol o | B | 2 VARIABL LA EL EL ITEM
n_]l o o [ o3 [} E YLA DIMENSI INDICAD Y LA
S| S| S| £ | 5| DIMENSI | ONYEL OPCION
: z|z|2|G|c¢E ON mpicap | 9BV EL | pe
< a1 el 2|9 OR S RESPUE
> 8 Cla|® STA
© S| N S| N S N S N
| O | O | ©) | O
Tramites ¢ Existen tramites en X X X X
la Gestion
» Administrativa
Gestion engorrosos, en la
c Administrativa Municipalidad ~ de
S Laredo?
0 Eficiencia ¢ Existe en la X X X X
3 Municipalidad  de
o Laredo eficiencia en
- su Gestion
@ © Administrativa?
a = Eficacia ¢ Existe en la X X X X
© g Municipalidad de
=5 Laredo una Gestion
> = Administrativa
eficaz?
Calidad de JLla Gestion X X X X
., , . econdmica tiene una
Gestion Econdmica | servicios basicos | calidad alta en los
servicios basicos?




Aplicacién de

normas

JLa Gestion
econdmica tiene una
aplicacion de normas
de forma correcta?

Mecanismos de

participacion

JLa Gestion
econémica tiene
mecanismos de
participacion
inclusiva?

Gestion Urbana

Elaboracién de

proyectos

¢La Gestion Urbana
esta determinada por
los buenos proyectos
que se realicen?

Ejecucion de

¢La Gestion Urbana
tendra mas

obras desarrollo por la
ejecucién de las

obras?
L ¢La Gestion Urbana
Informacién tendra un
econémica acercamiento  mas

estrecho con la
informacién
econémica de la
municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador




OPCION DE

CRITERIOS DE EVALUACION

RESPUESTA
OBSERVACI
o RELACIO | RELACI RELACI RELACI ONES
SIONES INDICADOR (TEMS 5] NENTRE 1 R | oN Nrre %)
w DIMENSIONE ITEM s | © % o VARIABL LA ENTRE EL ITEm | RECOMEND
) S| 2| g g. ) EYLA DIMENSI | ‘oo | Y LA ACIONES
< S S = o o DIMENSI ONY EL ORY EL OPCION
z A - 8|5 IS ON INDICAD | | tE DE
< ‘@ o | Z | 2 OR RESPUE
> S1°| 8|9 STA
© S| N S| N S| N S N
| O | 0] I ®) I (@)
Camparnias de ¢ Existe participacién X X X X
) politica de los
- o seguridad ciudadanos en las
= Participacion campanas de
e Politica seguridad?
-g Compromiso ¢ Existe participacion X X X X
> . politica  de los
O Civico ciudadanos en los
c compromisos
2 civicos?
8 Interés politico ¢ Existe participacion X X X X
2 politica  de los
2 ciudadanos en el
T interés politico?
o ¢ Existe la X X X X
s Presupuesto participacion del
= L . - participativo ciudadano de Laredo
© Participacion Civica en el presupuesto
s participativo de la
> municipalidad?
- Jla participacion X X X X
Movimientos civica del ciudadano
sociales de Laredo tiene
influencia en los
movimientos




sociales?

Atencién de

conflictos

JLla participacion
civica del ciudadano
de Laredo ayuda en
atender los
conflictos?

Participacion
Asociativa

Juntas vecinales

¢cla participacion
asociativa del
ciudadano de
Laredo, coadyuva en
las juntas vecinales?

Control social

éLa participacion
asociativa del
ciudadano coadyuva
en el control social

de Laredo?
Ci éLa participacion
Supervision de asociativa del

normas

ciudadano de Laredo
coadyuva en la
supervision de
normas?

Nota: Elaboracién del investigador




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLES:

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable[ X ]
Apellidos y nombres del juez validador Dra./ Dr. Oscar Esteban Galvez Moncada. DNI: 18146378

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de investigacion)

Moncada

N° Validado Por Grado Académico Afio de Grado con
obtencion del Registrado en
Grado SUNEDU
01 | Dr. Oscar Esteban Galvez Doctor en Derecho 2019 Sl

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y probleméatica de investigacion)

N° | Cargo Actual del Institucién donde Afios de Experiencia como
Validador Labora Servicio validador
01 Docente universitario Universidad Catdlica de Truijillo 5 Sl

Dr. Oscar Esteban Galvez Moncada
Fecha: 27 de junio del 2023




ANEXO N° 6

PRUEBA PILOTO DE CONFIABILIDAD PARA EL INSTRUMENTO QUE EVALUA LA GESTION MUNICIPAL.

Gestion Administrativa Gestion Econdmica Gestion Urbana
MUESTRA Item

ltem 1 Item 2 Item 3 Iltem 4 Iltem 5 Iltem 6 Iltem 7 Item 8 9
1 5 5 5 4 4 4 4 5 5
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
3 5 1 2 1 1 1 4 5 1
4 4 3 3 2 4 4 5 5 5
5 4 2 3 2 4 4 4 5 3
6 3 3 4 4 4 4 5 5 5
7 3 2 2 2 3 3 2 2 2
8 4 4 4 2 3 3 4 4 1
9 3 3 3 3 3 3 3 3 3
10 3 4 3 4 4 3 5 5 2
11 3 4 4 2 2 4 2 2 4
12 3 3 2 4 3 2 3 3 3
13 3 3 3 4 4 2 5 5 2
14 2 2 3 1 4 4 4 5 4
15 2 4 4 3 4 3 3 4 3
16 3 4 4 4 3 4 5 5 2
17 3 2 2 3 4 4 4 2 2
18 4 3 3 4 5 4 4 3 4
19 2 2 2 3 3 4 3 4 4
20 3 4 3 3 4 3 4 3 2

Fuente: Muestra Piloto.




1. Prueba de Confiabilidad del Instrumento que evalta la Gestién Municipal
“a” Alfa de Cronbach.

CONFIABILIDAD TOTAL:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,781 9

Salida SPSS versiéon 27.0

CONFIABILIDAD SEGUN ITEMS:

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Al e/ .
. . Cronbach si
escalasi el escalasi el total de
Preguntas el elemento
elemento se elemento se ha elementos

ha suprimido suprimido corregida se ha

suprimido
Preguntal 26.1000 28.832 0.182 0.794
Pregunta2 26.3000 25.063 0.512 0.753
Pregunta3 26.2500 24.724 0.665 0.735
Pregunta4 26.4500 25.839 0.422 0.766
Preguntab 25.9000 25.042 0.579 0.745
Pregunta6 26.0500 26.155 0.472 0.759
Pregunta7 25.5500 24.576 0.570 0.745
Pregunta8 25.4500 24.471 0.446 0.764
Pregunta9 26.3500 24.555 0.411 0.772

Salida SPSS versién 27.0



ANEXO N° 6
PRUEBA PILOTO DE CONFIABILIDAD PARA EL INSTRUMENTO QUE EVALUA LA PARTICIPACION CIUDADANA.

Participacion Politica Participacion Civica Participacion Asociativa
MUESTRA ltem 1 ltem 2 Item 3 Item 4 Iltem 5 It:m Ite7m Item 8 Item 9
1 3 3 2 2 3 1 2 2 3
2 2 1 2 2 2 1 2 2 3
3 5 5 5 4 5 5 5 4 5
4 5 5 4 4 4 3 4 4 4
5 5 5 5 3 3 4 3 4 4
6 5 5 5 2 2 4 4 4 3
7 3 3 3 3 2 2 3 3 2
8 5 5 4 4 5 3 4 3 4
9 2 2 2 2 2 2 2 2 2
10 5 5 5 4 4 4 5 5 4
11 3 4 2 4 2 3 1 4 3
12 3 4 4 3 3 4 3 3 4
13 5 5 5 4 3 4 4 4 4
14 4 2 1 2 2 1 3 2 2
15 4 4 3 3 4 3 4 4 3
16 4 4 3 5 4 4 5 5 2
17 4 4 3 3 3 4 4 4 3
18 3 4 5 4 4 4 4 5 3
19 3 3 4 3 4 2 3 4 3
20 5 5 5 4 3 4 3 4 3

Fuente: Muestra Piloto



2. Prueba de Confiabilidad del Instrumento que evalla la Participacion
Ciudadana “a” Alfa de Cronbach.

CONFIABILIDAD TOTAL:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,932 9

Salida SPSS versién 27.0

CONFIABILIDAD SEGUN ITEMS:

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Al ale )
i ) Cronbach si
escala si el escala si el total de
Preguntas el elemento
elemento se elemento se ha elementos

ha suprimido suprimido corregida se ha

suprimido
Preguntal 27.2500 48.934 0.741 0.924
Pregunta2 27.2500 45.250 0.889 0.914
Pregunta3 27.5500 45.208 0.807 0.920
Pregunta4 27.9000 51.358 0.690 0.927
Preguntab 27.9500 50.787 0.655 0.929
Pregunta6 28.0500 45.945 0.840 0.917
Pregunta7 27.7500 48.829 0.729 0.925
Pregunta8 27.5500 49,524 0.762 0.923
Pregunta9 27.9500 52.997 0.618 0.931

Salida SPSS version 27.0

Confiabilidad de los instrumentos

De un total de 09 pruebas realizadas a nivel piloto para medir la confiabilidad se
obtuvo un indice de confiabilidad Alfa de Conbach de «= 0,781 ( « > 0.70) para el
instrumento que evalla la Gestion Municipal; y la confiabilidad Alfa de Cronbach de
= (,932 ( ~ > 0.70) para el instrumento que evalua la Participaciéon Ciudadana; lo

cual indica que los instrumentos son confiables.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: La gestion municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacién
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujilo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, serd para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1 Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las

respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningtn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

\—-—
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ninglin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: ... N.Y&ter HUSO Tloyes Kemisec




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestion Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca 2 A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C (@)
- Casisiempre : D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal 3|45

ITEM | Dimensiones C|D|E
Gestién Administrativa

1 ¢ Existen trdmites en la Gestion Administrativa engorrosos, en v
la Municipalidad de Laredo?

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su /
Gestion Administrativa?

3 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion (/
Administrativa eficaz?
Gestion Econémica

4 ¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios 1/
basicos? Y

5 ¢La Gestion econémica tiene una aplicacion de normas de /’
forma correcta?

6 ¢La Gestion econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva? v
Gestién Urbana

7 ¢La Gestion Urbana esta determinada por los buenos
proyectos que se realicen? 4

8 ¢La Gestiéon Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion r
de las obras?

9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho

con la informacién econdmica de la municipalidad?

Nota: Elaboraci6n del investigador

Fecha: 13/0’?/23 ............................................................................

Nombres y Apellidos: \/ . .Q;.E Hyo Tl Yepy ce—

-----------------------------------------------------------

ONI: .. TH2A804 .



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacion ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracién el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C(@3)

- Casi siempre : D (4)

- Siempre 4 E (5)

Variable: Participacién ciudadana 112 (3 |4

ITEM | Dimensiones A|B|C|D
Participacién politica

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las %
campanas de seguridad?

2 ¢Existe participaciéon politica de los ciudadanos en los
COmMPromisos Civicos? X

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico? X
Participacion civica

4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad? X

5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales? X

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos? X
Participacién asociativa

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales? X

8 ZLa participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo? P J

9 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervisién de normas? X

Nota: Elaboracién del investigador

.......................................................................................................
...................................................................................

B —
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestién municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestién municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestién municipal y
la participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

(i
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacién. No recibira ninguin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtin otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)

Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: C‘VU?-\Q(!O}'OFCJJS

.............................................................................................................

.......................................................................................




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B(2)

- Ocasionalmente : C(3)

- Casi siempre : D (4)

- Siempre ; E (5)

Variable: La Gestién Municipal K

ITEM | Dimensiones A

Gestion Administrativa

NEE

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

Gestion Administrativa?

3 ¢(Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su /
Administrativa eficaz? [/

Gestion Econémica

¢ La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?

5 ¢La Gestion econdmica tiene una aplicacion de normas de

6 éLa Gestion economica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

V
forma correcta? l/

Gestion Urbana

7 ¢la Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

8 ¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion

9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacién econémica de la municipalidad?

de las obras? (/
v

Nota: Elaboracién del investigador

.........................................................................................................

Nombres y Apellidos: . <. 4.V {elle Yordrs

....................................................................................

DNI: .Y 200 32%%.....




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los [tems de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C(3)

- Casisiempre D 4)

- Siempre : E (5)

[ Variable: Participacién ciudadana (123 [4]5
ITEM | Dimensiones A|B E

Participacién politica

politico? /

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad? Y
2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
compromisos civicos? [/
3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés :

Participacion civica

4 ¢Existe la participacién del ciudadano de laredo en el '
presupuesto civico de la municipalidad? v

5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene ‘
influencia en los movimientos sociales? / |

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos? /

Participacién asociativa

7 iLa participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales? /

8 ¢La participacién asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo? /

9 (La participacion asociativa del ciudadano de laredo /
coadyuva en la supervisién de normas?

Nota: Elaboracién del investigador

Feha: D 7 = et
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.
Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestién Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningn beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal - 13145
ITEM | Dimensiones C|D
Gestiéon Administrativa
1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo? /
2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su /1
Gestion Administrativa?
3 iExiste en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?
Gestién Econémica
s |
4 ¢;La Gestion econdmica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?
5 ¢La Gestion econdmica tiene una aplicacién de normas de
forma correcta?
6 ;La Gestién econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva? /
Gestion Urbana
7 iLa Gestion Urbana estd determinada por los buenos /
proyectos que se realicen?
8 ¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?
9 ¢;La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacién econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /70 A ; ............................................................................
yAéﬂldos/ZMdovaﬁétK .......................




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacion ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los [tems de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C(3)

- Casisiempre D (4)

- Siempre 3 E (5)

(Variable: Participacion ciudadana |1 5
Dimensiones A E

ITEM

Participacién politica 4‘

1 ¢(Existe participacion politica de los ciudadanos en las | ‘
campaiias de seguridad? | /
2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los |
compromisos civicos? /
3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico? ‘l /
Participacion civica
4 ¢(Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?
5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales? /
6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos? / ‘
Participacién asociativa ’
7 ;La participacion asociativa del ciudadano de laredo, g
coadyuva en las juntas vecinales? / [
8 ;La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el ?
control social de laredo? !
9 ilLa participacion asociativa del ciudadano de laredo :

coadyuva en la supervision de normas?

™

Nota: Elaboracién del investigador

Nombres y Apellidos: %/%(/ ............... 721/4’/”’;/’“ OULE o,
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las

respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
namero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara ala institucién
al término de la investigacidn. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningln otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Fecha y hora: ’/5/0 5{//237:30

ey



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C (@)

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal

ITEM

Dimensiones

0| |

m| o

Gestion Administrativa

¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo? ‘

(Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestiéon Administrativa?

el ————

¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz? \

Gestion Econémica

¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?

;La Gestion economica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

¢La Gestién econdmica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Gestién Urbana

¢La Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

|
¢;La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion ‘
de las obras? |

¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacion econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /

Y o

........................................................................................

Nombres y Apellidos: _SWéM ................ /




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

Nunca

Casin

A1)
unca : B (2)

Ocasionalmente : C(3)

Casi siempre D 4)

Siemp

re : E (5)

Variable: Participacién ciudadana

ITEM

Dimensiones

-
N
Q| ©
PN

Participacion politica

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campanas de seguridad?

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
compromisos civicos?

¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacién asociativa

¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

¢lLa participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervisién de normas?

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha:[

Nombres y Apellidos: Wéw ................ Ao /6‘/7“/3 .............

DNI%S%Q)O({

S

..................

10.

.......................................................................

....................
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: La gestién municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacién titulada: “La gestiéon municipal y
la participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
ndmero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningtn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a |a institucion
al término de la investigacién. No recibira ningin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtin otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: }.JJ.Zle\'.\..Mﬁ%ﬁ..Euzm@.&..d@?.‘.e.&o

......................

..........................................................
...................................................

.................................
.................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cueslionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente;

Nunca . A1)

Casi nunca g B (2)

Ocasionalmente : C(3)

Casi siempre D (4)

Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal - o

ITEM

Dimensiones

Gestiéon Administrativa

¢Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

Gestion Econdémica

¢La Gestion economica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?

¢La Gestidén econdmica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

B

¢La Gestion economica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

N~

Gestion Urbana

¢la Gestidn Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucién
de las obras?

e N

¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacion econdémica de la municipalidad?

v

Nota: Elaboraci6n del investigador

(5 11— A 3’104‘{23 ..............................................................................

Nombres y Apellidos: ...l—fi:l‘.’lt—.\\:....!)95!.(..6:(\&...Buz.mg.!\.....ﬁ)'.\.\é.cn.‘}.‘k .............
DNI:.A3R1E88.4..




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participanle, se presenta a su consideracion el siguiente cueslionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ltems de

la presente:

- Nunca A1)
- Casinunca . B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana 1 34|55

ITEM | Dimensiones ]A C|D|E
Participacién politica ‘ |

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las /
campainas de seguridad? ‘.

2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los / J-
compromisos civicos? ‘

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés / |
politico? [
Participacion civica r

4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el /
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene /‘ﬁ
influencia en los movimientos sociales?

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en 1
atender los conflictos? /
Participacién asociativa

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo, /
coadyuva en las juntas vecinales? 1

8 ¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el /
control social de laredo?

9 ¢lLa participacion asociativa del ciudadano de Iaredo. /
coadyuva en la supervision de normas? '

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /_3/0¥/Z} .....................................................................................

Nombres y Apellidos: L‘;ilo .C\’.\.’.‘...A.ér.‘.uc;\\n...E?R!:Q!\...SSS%S%.&\Q .................
DNI: .. 2.3536H 91....

b=
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad pablica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzara ala institucion
al término de la investigacion. No recibira ningdn beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtn otro proposito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un

tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

.............................................................................................................

...................................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracién el siguiente cueslionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente:

- Nunca - A1)
- Casinunca s B (2)
- Ocasionalmente : (oY K)]
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal [1 ]2 s 1
ITEM | Dimensiones A8

ou|
o| &
m| o

Gestién Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

3 ¢(Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion /
Administrativa eficaz?

Y

Gestion Econémica

¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?

5 ¢La Gestion econémica tiene una aplicacién de normas de
forma correcta?

6 ¢La Gestion econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Gestion Urbana

7 ¢La Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

Sl S

8 ¢La Gestidén Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?

N~

9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacién econémica de la municipalidad?
Nota: Elaboracién del investigador

Fecha:




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cueslionario, con

las siguientes indicaciones:
Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casisiempre : D (4)
- Siempre : E (5)

-l

Variable: Participacién ciudadana
ITEM | Dimensiones

>
o~

Participacion politica ’
1 ¢Existe participaciéon politica de los ciudadanos en las 2
campaiias de seguridad? / ‘

2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los /;

COmpromisos civicos?

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

4 i Existe la participacion del ciudadano de laredo en el |
presupuesto civico de la municipalidad? / |

5 ;La participacién civica del ciudadano de laredo tiene l
influencia en los movimientos sociales? /

6 ;La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en /
atender los conflictos?

Participacion asociativa

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢ La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

9 ;La participacion asociativa del ciudadano de laredo /
coadyuva en la supervision de normas? |

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /3/1/2? ..................................................................................
Nombres y Apellidos: M N ‘Ué"&?‘l/‘# /5 /‘ra«v ................................
oni: /815 1626....

NN
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacién es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1s Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
ntmero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningdn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

)
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ASU”QOIZ’Aij $lin ng‘U\ uel MQSE(S:’..‘.’_?

.............................................................................................................

........................................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ltems de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C (3)

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal 7 * [1]2]3 4
ITEM | Dimensiones A|B

Gestién Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en /
la Municipalidad de Laredo?

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su ‘/
Gestion Administrativa?

3 ¢(Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

=

Gestion Econémica

4 ¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios /
basicos?

5 ¢La Gestion econdmica tiene una aplicacion de normas de \/
forma correcta?

6 ¢La Gestion economica tiene mecanismos de participacion \/
inclusiva?

Gestiéon Urbana

7 ¢La Gestion Urbana estd determinada por los buenos \/
proyectos que se realicen?

8 ¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion \/
de las obras?

9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho \/
con la informacion econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracién el siguiente cueslionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : Cc@)

- Casisiempre D 4)

- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana

=]
N
w
o

ITEM | Dimensiones A|lB|C|D

Participacién politica

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad? l

2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los |
COmMpromisos civicos?

3 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

e Y e S

4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢la paricipacion civica del ciudadano de laredo tiene l/
influencia en los movimientos sociales?

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en \/
atender los conflictos?

Participacién asociativa

7 ¢la participacion  asociativa del ciudadano de laredo, \/
coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el /
control social de laredo?

9 ¢la participacion asociativa del ciudadano de laredo

coadyuva en la supervision de normas?

Nota: Elaboracién del investigador

......................................................................................

Nombres y Apellidos: ASU’LUOIC"AE)USTmeS . QJUC‘SC Wez......
oni: 8005996, . Cfb : g
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestiéon municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.
Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada “La gestiéon municipal y la
participacion ciudadana en una entidad plblica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestién Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujilo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, serd para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacién de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestién municipal y
la participacion ciudadana en una entidad pablica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seréan codificadas usando un
nGmero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucién
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracién el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ftems de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca ! B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casisiempre D (4)
- Sieﬁ'\pre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal -

—_—

K 3 [4a]5 ]
ITEM | Dimensiones A D|E
Gestién Administrativa | ]
1 ¢Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en l
la Municipalidad de Laredo? / 1
2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su ,‘
Gestion Administrativa? / |
3 ¢(Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion / T
Administrativa eficaz? '
Gestion Econémica j
4 ¢La Gestién econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?
5 ¢La Gestion econémica tiene una aplicacion de normas de /
forma correcta?
6 ¢La Gestion econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva? /
Gestién Urbana
7 ¢Lla Gestion Urbana esta determinada por los buenos
proyectos que se realicen? /
8 ¢la Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion /
de las obras? ;
9

¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacién econémica de la municipalidad?

%

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /g/[ff/ ZZ

Nombres y Apellidos: I
oni: 7248023




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacion ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

Nunca

A1)

Casi nunca : B (2)

Ocasionalmente : C@)

Casi siempre D (4)

Siemp

re : E (5)

Variable: Participacién ciudadana

A

F-N
[3,]

ITEM

Dimensiones

Participacién politica

(Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad?

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
COmpromisos civicos?

¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

¢(Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

(La participacién civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacién asociativa

¢la participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales? \

¢La participacién asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

9

ilLa participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervision de normas?

Nota: Elaboracién del Investigador

Fecha: /3/ e 7/2-5

Nombres y Apellidos: .

ont: T 189231 ....

oyt ) ,'.

..................................................................................
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participaciéon ciudadana en
una entidad puablica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacién
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacién es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestién Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestién municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las

respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
ndmero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decisioén sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ning(in problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la

investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucién
al término de la investigacién. No recibira ninglin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

., .
Nombre y apellidos:—..“S@’é‘l @)/Q)"-U&

.............................................................................................................

..................................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cueslionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los [tems de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca ’ B(2)

- Ocasionalmente : C(3)

- Casisiempre D (4)

- Siempre § E (5)

Variable: La Gestién Municipal ———
ITEM | Dimensiones

>| =

Gestion Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestién Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo? ‘/J
2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su ‘
Gestion Administrativa? \/ |
3 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion 5
Administrativa eficaz? X '
Gestién Econémica
4 ¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos? >[
5 ¢La Gestion econoémica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta? )/
6 ¢La Gestion econdmica tiene mecanismos de participacion
inclusiva? >[
Gestion Urbana "k
7 ¢La Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen? )[
8 ¢La Gestidon Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucién
de las obras? X
9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho

con la informacioén econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del Investlgador

Feting /3/ ........

.....................




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casi siempre : D (4)
- Siempre . E (5)
Variable: Participacién ciudadana 123 a

ITEM | Dimensiones AB|C

Participacién politica

1 ¢Existe participaciéon politica de los ciudadanos en las
campanas de seguridad? X

2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
compromisos civicos? 7[

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico? y

Participacion civica

4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢La participacién civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacion asociativa

N [ XXX

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢La participacién asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo? &/

9 ¢la participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervision de normas? )ﬁ

Nota: Elaboraci6n del investigador

Fecha: /3/ 0'(/&,3
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Pablica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestiéon Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2, Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
ndmero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibird ningun beneficio econédmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtn otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.,

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidosﬂ(/ﬂé‘@ﬂ ......................................




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal
Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ltems de

la presente:
Nunca : A1)

Casi nunca : B (2)

Ocasionalmente : C(3)

Casi siempre : D 4)
Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal

3

a |

|

TEM

Dimensiones

m N

O“‘
o

m| o

Gestién Administrativa

¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

(Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestiéon Administrativa?

(Existe en la Municipalidad de Laredo una Gesti6n
Administrativa eficaz?

Gestién Econémica

¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?

¢La Gestion econdmica tiene una aplicacién de normas de
forma correcta?

N

;La Gestiébn econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Gestién Urbana

¢(lLa Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?

N

:La Gestiéon Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacién econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del Investigador

Nombres y Apeliidos: &/ /LY.

...................

g

.........................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién cludadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:
- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C (3)
- Casi siempre : D (4)
- Siempre : E (5)
Variable: Participacién ciudadana 1|23 ]4]s
ITEM | Dimensiones A C|D|E
Participacién politica ‘
1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad? / |
2 ¢Existe participaciéon politica de los ciudadanos en los (
COMpromisos civicos? /
3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés /
politico?
Participacién civica
4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad? /
5 ¢lLa participacion civica del ciudadano de laredo tiene /
influencia en los movimientos sociales?
6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?
Participacién asociativa 1
7 ¢(lLa participacion asociativa del ciudadano de laredo, '
coadyuva en las juntas vecinales?
8 ¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el |
control social de laredo? /
9 ilLa participacion asociativa del ciudadano de laredo '

coadyuva en la supervision de normas?

Nota: Elaboraci6n del Investigador

Fecha: /‘2./0..7’.'('23 ......................................

NombresyApeIlidos:%%.. A M//Z (2o B W

oNi:LBO0763...

---------------------
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestién municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023, Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestién Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestién municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningdn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la

investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion.

Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Fecha y hora: 43/0 7‘{/ 2 3 ..........................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

Nunca : A1)

Casinunca ! B (2)

Ocasionalmente : C@)

Casi siempre D (4)

Siempre ; E (5)

Variable: La Gestion Municipal

-
|

ITEM

Dimensiones

Gestion Administrativa

¢ Existen tramites en la Gestién Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

\\ \~ A

Gestién Econémica

/
4 ¢La Gestién econémica tiene una calidad alta en los servicios / |
basicos? / 1
5 ¢La Gestién economica tiene una aplicacion de normas de / ‘
forma correcta? / 1
6 ¢La Gestion econémica tiene mecanismos de participacion l |
inclusiva? l
Gestion Urbana ‘
7 ¢la Gestion Urbana esta determinada por los buenos | /
proyectos que se realicen? i L
8 ¢La Gestiéon Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion /
de las obras?
9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho j |

con la informacién econémica de la municipalidad?

|

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: 23/0;//2 ..................................................................................

Nombres y Apellidos:(

/




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca d B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casi siempre : D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana 123 [a

ITEM | Dimensiones A|lB|C|D

m| o

Participacion politica

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad? /

2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
COMPromisos civicos? /

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico? /

Participacion civica

¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad? /

5 ¢lLa participacion civica del ciudadano de laredo tiene /
influencia en los movimientos sociales?

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en /
atender los conflictos?

Participacién asociativa

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢lLa participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el : /\
control social de laredo?

coadyuva en la supervisién de normas?

9 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo /

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /./3 /0;{/2

.....................................................................................

Nombres y Apellidos:

oni: £8904828.....
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la partucupaclén ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujilo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad. :

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, serd para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestién municipal y
la participacién ciudadana en una entidad pablica, Laredo 2023".

2.

Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las

respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
namero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningin beneficio econédmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

.............................................................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

Nunca : A1)

Casinunca : B (2)

Ocasionalmente : C@®)

Casi siempre D (4)

Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal

ITEM

Dimensiones

m| e

Gestién Administrativa

¢ Existen tramites en la Gestién Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

\

¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

;Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

Gestion Econdémica

¢La Gestion econdmica tiene una calidad alta en los servicios
béasicos?

¢La Gestion econdmica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

¢La Gestion econdmica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Gestiéon Urbana

¢la Gestion Urbana estad determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?

¢La Gestién Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacion econoémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca A1)
- Casinunca i B (2)
- Ocasionalmente : C@)
- Casisiempre D 4)
- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana 3 (a5 |

[TEM | Dimensiones CID[E |
Participacion politica

1 ¢Existe participacién politica de los ciudadanos en las /
campaiias de seguridad?

2 ¢Existe participacién politica de los ciudadanos en los i
compromisos civicos? v J

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés J
politico?
Participacion civica

4 (Existe la participacion del ciudadano de laredo en el L
presupuesto civico de la municipalidad? /

5 ;La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales? /

6 ;La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en /
atender los conflictos?
Participacién asociativa

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales? /

8 ¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo? /

9 ;La participacién asociativa del ciudadano de laredo /
coadyuva en la supervisién de normas?

Nota: Elaboracién del investigador

T LYo - ot/ 2 SR ———
Nombres y Apellidos: l’(ﬂf Isof. . Hoec eﬁa oo 7“{9-" ...............................

DNI: “/005'57'761
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestién municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptaciéon no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigaciéon. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud

publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un

tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador ()
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencjonada.

Nombre y apellidos: , WMM/&)ﬁ/ %&75‘:7 ﬂﬁ"fwcc\




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestion Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ftems de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C @3

- Casisiempre : D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestiéon Municipal 112 (3 [(4](5
ITEM | Dimensiones A[B|[C|D

Gestion Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

2 ;Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

3 (Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

R i

Gestién Econémica

4 ¢La Gestion economica tiene una calidad alta en los servicios
basicos? /

5 ¢La Gestion econdmica tiene una aplicacion de normas de M
forma correcta?

inclusiva?
Gestién Urbana
7 ¢(lLa Gestion Urbana esta determinada por los buenos /

6 ¢La Gestién economica tiene mecanismos de participacion \

proyectos que se realicen?

8 ¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucién 3
de las obras? /

9 ¢La Gestiéon Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informaciéon econémica de la municipalidad? \

Nota: 517I6n del Im7stlgador




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:
Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ltems de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana [1]2]3 |4

ITEM | Dimensiones A

Participacion politica

1 ¢(Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad?

2 ¢;Existe participacion politica de los ciudadanos en los
compromisos civicos?

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

4 (Existe la participacién del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene /
influencia en los movimientos sociales? )

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacién asociativa

coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

9 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervision de normas?

7 ¢La participacién asociativa del ciudadano de laredo, /

Nota: Elaboracién del In/sflgador
Fecha:;.-./%w ..........

Nombres y Apellidos: /.70l A
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: La gestion municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2 Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las

respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningtin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la

investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)

Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacién antes mencionada.

Naibre yapeiidost e T, Sammelt PEATES omemossmmesommsron.

.............................................................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestion Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente:

- Nunca ; A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C @3)

- Casisiempre : D (4)

- Siempre : E (5)

N

Variable: La Gestién Municipal ) B R

W
0| &
o

ITEM | Dimensiones A

Gestiéon Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

-

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su /
Gestion Administrativa?

3 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

Gestién Econémica

4 ¢La Gestion economica tiene una calidad alta en los servicios \
basicos?

5 ;La Gestion econémica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

inclusiva?

Gestion Urbana

7 ila Gestion Urbana esta determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

8 ;La Gestién Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?

9 iLa Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho

6 :La Gestion econémica tiene mecanismos de participacion /

con la informacién econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha:...../.% ..... TUL’Ogozg ..........................................................

Nombres y Apellidos:é..u. STAWS. SN/ o Mo %2 S
DNELFE3]046.......



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracién el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de
la presente:

- Nunca ; A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C (@)

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana 1 (23|45 |
iTEM | Dimensiones A

(o}

Participacidn politica

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad? X

2 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
Ccompromisos civicos? %

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico? %

L

Participacién civica )(

4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

X [=

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacién asociativa

7 ¢La participaciéon asociativa del ciudadano de laredo, |
coadyuva en las juntas vecinales? . >Q

8 ¢La participacién asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo? X

K™

9 ¢la participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervision de normas?
Nota: Elaboracién del investigador

Fecha: /B:I'UL\'O 2,043

............................................................................

Nombres y Apellidos: G.ultd. V@jdLQVQNﬁQM.Tﬁ?‘K)/L?QDW%
ont: (2. B6=a- /g
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestién municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestidn Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, serd para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacién ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

—N
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a |a institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningln otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ,DQ.Y.CULG Gazman Carbe el

.............................................




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestién Municipal
Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ltems de
la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C(@3)

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal 123
ITEM | Dimensiones A|B|C

o| &
mu-;

Gestion Administrativa

1 ¢Existen tramites enla Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

3 ;Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

Gestién Econémica

4 ¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios /
basicos?

5 :La Gestién economica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

6 ¢La Gestion economica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Gestion Urbana

7 ¢La Gestién Urbana esta determinada por los buenos

proyectos que se realicen? /
8 ;La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion /
de las obras?

9 ¢La Gestién Urbana tendra un acercamiento mas estrecho /
con la informacién econémica de la municipalidad? |

Nota: Elaboracién del Investigador

Fecha: /2?‘0‘?“’7’023 .....................................................................

) \
Nombres y Apellidos: Drana.... 6:(«!2.!’.‘.’1.@.".‘ ........... 'Yb .Q.Q.Q.L ..........

s ont: 18196949

. e
force G5




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

Nunca : A1)

Casinunca X B (2)

Ocasionalmente : C(3)

Casi siempre D (4)

Siempre : E (5)

‘Variable: Participacién ciudadana

=

N

ITEM

Dimensiones

O

Participacion politica

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campaiias de seguridad?

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
compromisos civicos?

¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacidn civica

¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacién asociativa

¢La participaciéon asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

\\

¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervisién de normas?

Nota: Elaboracién del investigador

DM;iﬁfﬂQifi?
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: La gestién municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad puablica, Laredo 2023, cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacién
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad Ceésar Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningtn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propodsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ANGJ:L% gAUAU&IA CARCIA

.............................................................................................................

Fecha y hora: AF /OWZ.?) ................................................................

e



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C(@3)

- Casisiempre : D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal - 4|5
ITEM | Dimensiones D|E

Gestion Administrativa

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo? /

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su /
Gestion Administrativa? )

3 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gesti6n
Administrativa eficaz? /
Gestién Econémica

4 ¢La Gestion econdmica tiene una calidad alta en los servicios
basicos? /

5 ¢La Gestion econoémica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta? /

6 ¢La Gestion econdmica tiene mecanismos de participacion )
inclusiva? /
Gestién Urbana

7 ¢(la Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen? /

8 ¢La Gestidon Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras? /

9 ¢La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho

con la informacién econdmica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador




ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca - A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C(3)

- Casisiempre : D (4)

- Siempre . E (5)

Variable: Participacién ciudadana [ 23146 |

ITEM | Dimensiones |A|B D|E |
Participacion politica ‘

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las /‘ ‘
campanas de seguridad?

2 ¢Existe participaciéon politca de los ciudadanos en los
Compromisos civicos? / ;

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés ’
politico? / ‘
Participacion civica i

4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el /
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales? /

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos? /
Participacién asociativa

7 ¢La participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

8 ¢La participacién asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

9 ilLa participaciéon asociativa del ciudadano de laredo

coadyuva en la supervision de normas?

/

Nota: Elaboracién del investigador

R N A2} e &
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacién ciudadana en una entidad plblica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Puablica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La presente investigacion, serd para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendréa impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacién ciudadana en una entidad pablica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningdn beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud

publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ning(n otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)

Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

...........................................................
..................................................

....................................................................

Hisnpli W



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con
las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca i B (2)
- Ocasionalmente : C(@3)
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

\ Variable: La Gestién Municipal

ITEM

=
&

Dimensiones

>
w| N

Gestion Administrativa

la Municipalidad de Laredo?

¢ Existen trdmites en la Gestion Administrativa engorrosos, en |

2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su / ‘

Gestion Administrativa?

3 (Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion 1
Administrativa eficaz? /

‘ Gestién Econémica j

7 |

¢La Gestion econémica tiene una calidad alta en los servicios

basicos?

¢La Gestion economica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

¢La Gestion econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Sl g

Gestion Urbana

¢La Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?

¢La Gestién Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacion econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador

Fecha:

[3.4e3..[7223

.....................................................................................

Nombres y Apellidos: .2« E3.. D4 8es Je,

oN: Z.2.94 8277,

.................

-------------

.................. e les...Eondce.. 2023



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:
- Nunca : A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C@®

- Casisiempre D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana

,“,

ITEM

Dimensiones ! A

w| N

Participacién politica '

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en Ias‘
campaiias de seguridad? ‘

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
compromisos civicos?

S

¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

(Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

(La participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

e

¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacion asociativa

iLa participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

;La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

¢Lla participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuvaenla supervision de normas?

Nota: Elaboracién del Investigador

.................
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestién municipal y la participacién ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad pablica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestion Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestién municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023,

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
ndmero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigaciéon. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

.........................................
.............................................................................................................

.......................................................................................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Gestion Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- Ocasionalmente : C(3)
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

con la informacién econémica de la municipalidad?

|

Variable: La Gestién Municipal EREN 4 ‘
ITEM | Dimensiones A|B D|E |
Gestién Administrativa / J
1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en ’ "
la Municipalidad de Laredo? / .
2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su ,
Gestion Administrativa? J
3 ¢(Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion 1
Administrativa eficaz? l
Gestién Econémica
4 ¢La Gestidn econémica tiene una calidad alta en los servicios
béasicos?
5 ¢La Gestion economica tiene una aplicacion de normas de |
forma correcta?
6 ¢La Gestion econdémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva? /
Gestién Urbana
7 ¢la Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen? / |
8 ¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion V
de las obras? ;
9 ¢La Gestidon Urbana tendra un acercamiento mas estrecho ;
l
|

Nota: Elaboracién del investigador

......................................................................................................

Nombres y Apellidos: FIOT ROC&V\CAQ(’Z CG ™m () oS

.............................................................................

on:. A X900 79498
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ANEXO N"4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacion ciudadana

Letimado paticipante, &o presenta a sy conssderacin el axprenta cuaationarlo con
las siguientes indicaciones

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luago de analizar loa ltama da
la presente

Nunca A1)
Casi nunca : B(2)
QOcasionalmente C )
Casi siempre D (4)
Siempre L= (5)

' Variable: Participacion ciudadana 1213
} B - " s &
ITEM | Dimensiones AB C

Pan‘k!ﬁpaciOn politica

| ¢Existe participacion politica de los dudadanos en las /
' campainas de seguridad?

12 (Existe participacion politica de los dudadanos en los
‘ COMPromisos civicos?

3| (Existe participacion politica de los cludadanos en el interés
politico?
Participacién clvica

I

| 4 ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo od el

? presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢(La participacién civica del ciudadano de laredo tiene

| influencia en los movimientos sociales?

| 6 ¢La participacién civica del ciudadano de laredo ayuda en |

atender los conflictos?
| Participacién asociativa

7 (La participacion asociaiva del ciudadano de laredo,
' coadyuva en las juntas vecinales?
[ ¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el [
conltrol social de laredo?
] cLa participacion asociativa del ciudadano de laredo 1 /
coadyuva en la supervision de normas?

Nota: Elaboracion del Investigador

ont: .. A300.294¥
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestion municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestién municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendré impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

<
-
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningln otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: GN:W(“I(’ QWN[U SQVIC\”'U- %Clﬁ it

...........................................................................

.............................................................................................................

{ Mirhe



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:
- Nunca : A1)

- Casinunca i B (2)

- Ocasionalmente : C(3)

- Casisiempre : D (4)

- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal

ITEM

Dimensiones

>
o
w)

Gestién Administrativa

¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?

(Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su
Gestion Administrativa?

¢Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion
Administrativa eficaz?

e e ™

Gestion Econémica

¢La Gestién econémica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?

;La Gestion econémica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta?

S

¢;La Gestion economica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?

Gestion Urbana

¢La Gestion Urbana estd determinada por los buenos
proyectos que se realicen?

¢;La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?

;La Gestion Urbana tendra un acercamiento mas estrecho
con la informacién econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador

..........................................................

....................

.................



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado |luego de analizar los items de

la presente:

- Nunca ! A1)

- Casinunca : B (2)

- Ocasionalmente : C (3)

- Casi siempre - D (4)

- Siempre i E (5)

Variable: Participacién ciudadana 1213 [a]5 |
ITEM | Dimensiones A Cc E

Participacién politica

1 ¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las
campanas de seguridad?

2 ¢Existe participacion politca de los ciudadanos en los
COMpromisos civicos?

AN

3 ¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

A ¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el /
presupuesto civico de la municipalidad?

5 ¢La participacién civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales? /

6 ¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en /
atender los conflictos?
Participacion asociativa

7 ila participacién asociativa del ciudadano de laredo, /
coadyuva en las juntas vecinales?

8 iLa participacién asociativa del ciudadano coadyuva en el /
control social de laredo?

9 iLa participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervision de normas? /

Nota: Elaboracién del Iinvestigador

Fecha: ,3'04’;23 ....................................................................................
Nombres y Apellidos: Givuana F ayio /“ &MJ“‘ 723(,’ rquee

onE:Ye1YsENa.....
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: La gestion municipal y la participacion ciudadana en
una entidad publica, Laredo 2023.

Investigador: Cristian Andree Garcia Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La gestién municipal y la
participacion ciudadana en una entidad publica, Laredo 2023", cuyo objetivo es
Determinar de qué manera la gestion municipal se relaciona en la participacion
ciudadana en una entidad publica, Laredo, 2023. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes de posgrado del programa Maestria en Gestion Publica, de la
Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La presente investigacion, sera para aportar a la ciudadania de Laredo, en su
desarrollo social, y académico; también, tendra impacto en el modo y forma de
participacion de la ciudadania en la Gestién Municipal de Laredo.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “La gestion municipal y
la participacion ciudadana en una entidad pablica, Laredo 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente cerca de la Municipalidad Distrital de Laredo. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seréan codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

7/
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de |a investigacion se le alcanzara a |a institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de |a investigacion.

Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador (a)

Garcia Cruz, Cristian Andree, email: andre31012015@gmail.com y Docente
asesor Mg. Cruz Vegas, Ruben Alfredo email: rcruzve@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

L
Nombre y apellidos: :IVWQ\’SbeQc ...Q.\(IQ.QQ.Z....Q.‘%S.Qn.teﬁ.

.............................................................................................................

Fechay hora:
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ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Gestién Municipal

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cuestionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los ftems de

la presente:

- Nunca : A1)
- Casinunca : B (2)
- OQcasionalmente : C(3)
- Casisiempre D (4)
- Siempre : E (5)

Variable: La Gestién Municipal

- |
|

E

ITEM

Dimensiones

m

Gestiéon Administrativa

i Sy

1 ¢ Existen tramites en la Gestion Administrativa engorrosos, en
la Municipalidad de Laredo?
2 ¢Existe en la Municipalidad de Laredo eficiencia en su ‘
Gestién Administrativa? “
3 (Existe en la Municipalidad de Laredo una Gestion i
Administrativa eficaz? l
Gestion Econdémica i
|
4 ¢La Gestion economica tiene una calidad alta en los servicios
basicos?
5 ;La Gestion econémica tiene una aplicacion de normas de
forma correcta? J
6 ¢;La Gestién econémica tiene mecanismos de participacion
inclusiva?
Gestién Urbana ‘
7 ¢La Gestion Urbana estad determinada por los buenos
proyectos que se realicen?
8 ¢La Gestion Urbana tendra mas desarrollo por la ejecucion
de las obras?
9 ;La Gestién Urbana tendra un acercamiento mas estrecho

con la informacion econémica de la municipalidad?

Nota: Elaboracién del investigador

Eotha: . A2 BB B

on: 13004505,

.......................................................................

(
Nombres y Apellidos: /.I"MO\:YSQ’JGICHC\U L’.Z....@LSQE\‘.Q—.S .........



ANEXO N°4: INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

VARIABLE: Participacién ciudadana

Estimado participante, se presenta a su consideracion el siguiente cueslionario, con

las siguientes indicaciones:

Marca con un aspa el casillero que creas adecuado luego de analizar los items de

la presente:

Nunca ! A(1)

Casi nunca . B (2)

Ocasionalmente : C @)

Casisiempre D 4)

Siempre : E (5)

Variable: Participacién ciudadana

7

ITEM

Dimensiones

A

Participacién politica |

¢Existe participacion politica de los ciudadanos en las |
campaiias de seguridad? ‘

l
¢Existe participacion politica de los ciudadanos en los
CoOmpromisos civicos?

¢ Existe participacion politica de los ciudadanos en el interés
politico?

Participacion civica

¢Existe la participacion del ciudadano de laredo en el
presupuesto civico de la municipalidad?

¢la participacion civica del ciudadano de laredo tiene
influencia en los movimientos sociales?

¢La participacion civica del ciudadano de laredo ayuda en
atender los conflictos?

Participacion asociativa

B N R

¢la participacion asociativa del ciudadano de laredo,
coadyuva en las juntas vecinales?

¢La participacion asociativa del ciudadano coadyuva en el
control social de laredo?

=S e

¢la participacion asociativa del ciudadano de laredo
coadyuva en la supervision de normas?

Nota: Elaboraci6n del investigador

oNi: L300 450

Al
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