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Resumen

El objetivo de la investigacidon fue identificar el efecto del planeamiento tributario
sobre las contingencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023,
estudio de enfoque cuantitativo, tipo aplicado, para poder recopilar los datos, se
hizo por medio del cuestionario, el mismo que fue validado por tres expertos y con
una confiabilidad del .986 para la primera variable y de .958 para la segunda va-
riable, con una muestra de 40 empresas. Como resultados: la significancia fue de
.000 y el coeficiente de Rho de Spearman fue de .822, ademas, se tiene que el
52.5% de las empresas considera estar en un nivel bajo respecto al planeamiento
tributario y un 47,5% de nivel bajo sobre las contingencias tributarias, se concluye
que existe un efecto importante del planeamiento de los tributos con las contin-
gencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023, correlacion di-
recta alta, por lo tanto, al tener un 6ptimo manejo de la carga fiscal, conocimiento
bueno de las normas, de los beneficios tributarios y conocer de los costos tributa-
rios, se tendran pagos de los tributos a tiempo, cumplimiento apropiado sobre las
normas fiscales y un apropiado cumplimiento de las obligaciones tributarias, for-

males como las sustanciales.

Palabras clave: planeamiento tributario, contingencias tributarias, costos tributa-

rios.



Abstract

The objective of the research was to identify the effect of tax planning on tax
contingencies, trade sector of Cercado de Lima. 2023, quantitative approach
study, applied type, in order to collect the data, it was done by means of the
questionnaire, which was validated by three experts and with a reliability of .986
for the first variable and .958 for the second variable, with a sample of 40
companies. As results: the significance was .000 and the Spearman's Rho
coefficient was .822, in addition, 52.5% of the companies considered to be at a low
level with respect to tax planning and 47.5% of low level on tax contingencies, it is
concluded that there is an important effect of tax planning with tax contingencies,
trade sector of the Cercado de Lima. Therefore, by having an optimal management
of the tax burden, good knowledge of the regulations, tax benefits and tax costs,
there will be timely tax payments, proper compliance with tax regulations and

proper compliance with tax obligations, both formal and substantive.

Keywords: tax planning, tax contingencies, tax costs.



.  INTRODUCCION

Estudios en Latino América, muestran una desigualdad dentro contexto de los
modelos de tributacidn en cada uno de los paises, esto de alguna manera hace que
muchos de quienes tributan, tienen diferencias al momento de poder gestionar la
parte de las obligaciones tributarias, esto debido a que el desconocimiento de las
normas Yy legislaciones tributarias, para las empresas pequenas es poco conocido
o muy desconocido, razén por la que son los mas afectados para poder asumir sus
compromisos con el estado, lo que hace que los costos sean mayores, por lo que
es necesario que se puedan implementar herramientas de gestion como el
planeamiento tributario a todo nivel, es decir también para las empresas que no son
grandes y que pueden de alguna manera gestionar la parte de pago de impuestos
con el estado (Caro, J. 2020).

Respecto al contexto nacional, investigaciones en empresas de diversos
sectores econdmicos, como es que el buen manejo de la gestion de los tributos o
de las obligaciones financieras hacen que se puedan minimizar los riesgos que se
tiene sobre las contingencias tributarias, en un estudio de caso, se muestra que se
realizaron mal los calculos de los gastos no deducibles, por el desconocimiento de
la normatividad en lo referente al impuesto a la renta, en lo que se muestra, que por
ese desconocimiento se realizaron pagos demas, lo que ocasiond a la empresa un
perjuicio econémico, que afectd sus estados de resultados y la liquidez de la
empresas durante el periodo en estudio (Aguirre et al., 2019). Estudios en Cusco,
muestran que el 85%, por ejemplo, en el sector construccion, no desarrollan un plan
tributario, lo que ocasiona en muchos casos, generar costos mas altos en gastos
tributarios (Huaman & Condori, 2022). Por otra parte, las empresas, en muchos
casos no consideran estrategias para poder evitar las contingencias tributarias, por
lo que es necesario concientizar la importancia de poder planificar el aspecto

tributario en las organizaciones (Heredia, 2021).

Desde la perspectiva del lugar, pues se entiende que Lima es la ciudad mas
grande del pais, por lo tanto la que concentra la mayor cantidad de empresas,
tomando en cuenta el Cercado de Lima, hay muchas empresas dedicadas al

comercio, siendo estas en muchos casos, afectados por las contingencias



tributarias, como son: el cierre de su establecimiento, pagos de multas por
presentar sus declaraciones tributarias fuera de plazo, estan en un régimen
tributario que no les conviene o que les encarece el pago de sus impuestos, entre
otras consecuencias, esto principalmente por el desconocimiento de las normas
legales tributarias y por un descuido de tener organizado y planificado cada uno de
sus compromisos con el estado, por todo ello es necesario se realice el estudio
sobre el planeamiento tributario y como esta tiene efecto sobre las contingencias

tributarias.

En la investigacion, se consideraron como problemas de estudio, luego de la
descripcion de la realidad problematica, en lo que respecta al problema general:
¢, Cual es el efecto del planeamiento tributario sobre las contingencias tributarias,
sector comercio del Cercado de Lima 20237 En lo que se refiere a los especificos
del estudio, se considera cual es el efecto de la variable uno sobre las dimensiones

de la variable dos, del sector comercio del Cercado de Lima 2023.

El estudio tiene como justificacidn social, puesto que todas las empresas que
son formales, tienes problemas con el pago de los tributos y gastos adicionales que
perjudican a la economia de las empresas, por lo que afecta la mejora de sus
colaboradores y también sus productos o servicios prestados, por otra parte, se
justifica de manera practica, ya que, la informacion del estudio ayudara a las
empresas a mejorar sus estrategias tributarias para poder disminuir sus gastos
fiscales y también poder mejorar el calculo de los precios en lo que respecta a los
productos o servicios, pues los gastos podrian disminuir considerablemente,
también, se justifica tedricamente, puesto que se describen cada una de las
variables y dimensiones, con teorias existentes, ademas de generar conocimiento
nuevo, puesto que el estudio se realiza en un contexto y tiempo determinado,
distinto los estudios realizados, finalmente se justifica desde el punto de vista
metodoldgico, puesto que el esquema en el que se desarrolld el estudio, es
haciendo uso del método cientifico y teniendo en consideracion los instrumentos

validos por muchos investigadores.

Como objetivos del estudio se consideraron en lo general: Identificar el efecto del
planeamiento tributario sobre las contingencias tributarias, sector comercio del

Cercado de Lima. 2023. En la parte especifica: (1) Identificar el efecto del



planeamiento tributario sobre el pago de los tributos, sector comercio del Cercado
de Lima. 2023. (2) ldentificar el efecto del planeamiento tributario sobre el
cumplimiento de las normas tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023.
(3) Identificar el efecto del planeamiento tributario sobre las obligaciones formales

y sustanciales, sector comercio del Cercado de Lima. 2023.

Por otra parte, teniendo en cuenta cada uno de los objetivos y problemas de
estudio se tuvo como hipotesis general: El efecto del planeamiento tributario sobre
las contingencias tributarias es positivo y significativo estadisticamente, sector
comercio del Cercado de Lima. 2023. Y en lo especifico: (1) El efecto del
planeamiento tributario sobre el pago de los tributos es positivo y significativo
estadisticamente, sector comercio del Cercado de Lima. 2023. (2) El efecto del
planeamiento tributario sobre el cumplimiento de las normas tributarias es positivo
y significativo estadisticamente, sector comercio del Cercado de Lima. 2023. (3) El
efecto del planeamiento tributario sobre las obligaciones formales y sustanciales es
positivo y significativo estadisticamente, sector comercio del Cercado de Lima.
2023..



. MARCO TEORICO

Los estudios previos en este capitulo se describen de acuerdo al contexto
desarrollado, es decir, de lo internacional y también en lo nacional, para poder
identificar estudios que tienen relevancia de acuerdo a las variables que
corresponden al estudio, como también el desarrollo de la teoria sobre las variables

y sus dimensiones.

Del contexto internacional, segun Leiva (2017) en estudio sobre planificacion
tributaria, herramienta clave mejorar los beneficios financieros: sector textil,
Ecuador, estudio descriptivo explicativo, donde se utilizé el analisis de documentos
para poder realizar el desarrollo del estudio, haciendo uso de la metodologia
analitica deductiva, con la revision sistematica de referencias de impacto, donde se
llega a concluir que, la situacion econémica-financiera en lo que respecta al sector
textil, tiene una desaceleracion en el crecimiento del sector, respecto a los afos
anteriores, es decir que esta en crecimiento, pero en menor proporcion que en afios
anteriores, esto se ve reflejado en la balanza comercial de la industria de la
textileria, del Ecuador, por lo que no se puede cubrir la demanda local por el
momento, en el que se puede identificar que lo que ocasiona esta mala situacion,
es el contrabando de productos, que cada vez va en aumento y que los gobiernos
en general hasta el momento no lo pueden controlar, por lo que es necesario
plantear estrategias para poder reducir los gasto y poder contrarrestar los productos

extranjeros.

Segun el aporte de Loor y Flores (2019), quienes consideran en su estudio
respecto a la planeacion estratégica para poder tener una aplicacion favorable
sobre las normas tributarias, el caso de una empresa industrial, Guayaquil. Estudio
de tipo descriptiva-explicativa, con enfoque cuantitativo, en el que se utilizd el
analisis de informes y la entrevista a expertos del area, los resultados muestran que
la planeacion tributaria tiene una importancia significativa sobre las contingencias
tributarias para la empresa, ya que permite orientar de una manera especializada
el mejor curso de la aplicacion de las normas tributaria, en tal sentido se concluye
que al realizar una planeacion sobre los tributos, la empresa tiene un menor riesgo

de poder tener contingencias, posibles multas, cierres, entre otros aspectos
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tributarias que perjudiquen la salud econémica de la empresa, traducidos en una

menor rentabilidad de la organizacion.

Por otra parte, Vaca (2018), sobre el estudio realizado, respecto a la
planificacion tributaria como una herramienta fundamental en la optimizacion de los
recursos, caso de una empresa automotriz; Ecuador, estudio descriptiva y
explicativa, con el método deductivo analitico, el instrumento que fue necesario
para poder identificar la informacion relevante para el desarrollo del estudio fue la
entrevista a profundidad, donde los resultados determinados por el estudio
muestran que, el indice de liquidez fue de 2.12, mientras que el indice de
endeudamiento fue de 31% y el de solvencia de 69%, finalmente se determind el
indice de margen neto de 1.43%, se concluye que una eficiente planificacion
tributaria lograra que se puede bajar el efectivo que se destina para el pago de
tributos, con lo que se puede mejorar los indicadores de liquidez, endeudamiento,

rentabilidad.

De la parte nacional, de acuerdo con Aguirre et al., (2019), quienes realizaron
una investigacion respecto a las contingencias tributarias y como estas inciden
sobre el calculo del impuesto a la renta, 2016-2018, caso de una libreria, Chimbote
2019. Tuvo como muestra para poder tener los datos necesarios para el desarrollo
las contingencias tributarias que tienen que ver con los gastos no deducibles y los
estados financieros, técnicas usadas, analisis documental y entrevista, estudio de
tipo descriptiva-correlacional. Los resultados fueron: se tienen gastos no deducibles
de 2016-2018, para el afio 2016, diferencia por pagar de S/. 1,388.00 y para el afo
2017 el pago debio ser de S/.0.00, finalmente para el afo 2018, diferencia por pagar
de S/.4,942. Conclusion, se determiné que las contingencias sobre los tributos

tienen incidencia sobre la determinacién del impuesto a la renta.

Ademas, Chocce et al., (2021), quienes realizaron un estudio referente a la
auditoria tributaria y las contingencias sobre los tributos, en una empresa
comercializadora, Pera, 2020. Investigacion con enfoque cuantitativo, estudio de
tipo basica, disefio de no experimento, con corte transversal, con nivel
correlacional-descriptivo, la muestra para la aplicacion del instrumento fue de 25
colaboradores, como instrumentos aplicados fue el cuestionario, los que fueron

validados por expertos, con la confiabilidad buena, con escala de tipo Likert. Los
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resultados muestran que la auditoria tributaria tiene una razonabilidad aceptable y
respecto a las contingencias tributarias se tiene un alto nivel, respecto a al nivel de
correlaciéon, se muestra que la auditoria tributaria es del 72% y en lo que refiere a
las contingencias tributarias, se muestran que tienen un nivel alto de un 68%, se
concluye que la auditoria tributaria no tiene una relacién importante con las

contingencias referente a los tributos en la organizacion en estudio.

Segun Carrera (2022), en el estudio que realizé sobre el impacto de la
planificacion tributaria sobre las contingencias referente a los tributos, caso de las
MYPES del sector industrial, Chilca, 2019. El estudio tiene un nivel descriptivo—
explicativo, de diseno en el que no se intervino las variables, la muestra fue de diez
colaboradores que se encuentran en el departamento contable, la técnica que se
aplico fue la encuesta, por lo tonto el cuestionario fue el instrumento, el enfoque por
la naturaleza del estudio fue cuantitativo. El resultado del estudio considera que un
60.0% de los participantes consideran que el aplicar un planeamiento tributario es
clave para poder tomar decisiones en torno a las actividades de la empresa con la
finalidad de poder contrarrestar las contingencias relativas a los tributos, por lo que
se concluye que si se tiene un impacto positivo del plan tributario sobre las
contingencias referentes a los tributos dentro de la empresa, lo que permite aplicar
las normas tributarias vigentes con el objetivo de poder disminuir gastos
innecesarios correspondientes a las obligaciones tributarias, como pueden ser las

multas y sanciones tributarias.

Por otra parte, de acuerdo con Arroyo & Surichaqui (2019), en su estudio
referente al planeamiento tributario para poder prevenir contingencias sobre los
tributos, en una empresa de servicios, Huancayo, 2018. Estudio aplicado, por sus
objetivos que persigue, el nivel fue explicativo, la muestra fueron los estados
financieros, el instrumento aplicado fue el de analisis sobre los documentos y
también la lista de cotejos, de los resultados se tiene que el 50% considera que no
se cumple oportunamente con las obligaciones tributarias, en lo que respecta a la
aplicacion del crédito fiscal, se tiene que se mejoré de un 50.0% a un 88.0%, la
aplicacion del crédito fiscal. Se llega a concluir que la aplicacion de un planeamiento

tributario afecta directamente a disminuir las contingencias sobre los tributos.



Segun Delgado (2022), en el estudio realizado sobre el planeamiento
tributario y como es que este tiene relacion con las contingencias en el aspecto
tributario, el caso de una empresa de servicios, Lima 2021. El disefio del estudio
fue no experimental, con un enfoque cuantitativo, por la medicidon que se va a
realizar de las variables, por la naturaleza de los objetivos se considera de tipo
aplicada, nivel descriptivo, muestra de 14 colaboradores. El estudio llega a los
resultados siguientes, tiene un nivel de correlacion de acuerdo con Rho de .835,
siendo este positivo alto, por lo que se concluye que al realizar la planificacion de
los tributos este se relaciona con las contingencias tributarias, en tal sentido, al
tener un mejor control planificado de sus obligaciones tributarias, estas se pueden

reducir aplicando la normatividad vigente en temas fiscales.

De acuerdo a la base conceptual de las variables, referente al planeamiento
tributario, es considerado una herramienta administrativa muy importante para las
organizaciones, ya que ayuda a las empresas a poder tener un mayor ahorro en el
pago de sus impuestos, como también contribuye en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias cuando corresponde, por otra parte, es también un conjunto
de elementos que ayudan a la optimizacion la carga fiscal, como puede ser su
reduccion o eliminacion, o para tener un beneficio tributario (Vega-Quispe et al.,
2020).

En lo que respecta a las dimensiones de la variable, optimizacién de la carga
fiscal, es el proceso por el cual se planifica las obligaciones fiscales en torno a la
normatividad vigente, considerando las opciones legales que generen a la empresa
el mayor ahorro posible sobre las obligaciones tributarias, lo que da como resultado
una mayor rentabilidad en la organizacién (Tregear, 2021). Sobre la normatividad
tributaria, son normas con rango de ley que sirven como base para poder aplicar el
proceso, formas de calculo y cuantificar las sanciones tributarias, en lo que refiere
a las obligaciones fiscales (Alafia et al., 2018). Sobre los beneficios tributarios, son
consideraciones legales que el estado otorga a un sector, entidades con cierta
condicion especial, con el objetivo de mejorar y ampliar la recaudacién tributaria y
poder disminuir la evasion de los tributos, (Delgado, et al., 2020). En lo que respecta
a los costos tributarios, los gastos que genera el gobierno por disposicion normativa

a las empresas por la generacién de beneficio o lucro, como también por alguna



sancion o infracciona a la norma (Pino et al., 2022).

Respecto a la variable contingencias tributarias, hace referencia al riesgo que
existe para los contribuyentes, considerados los sujetos pasivos para la
administracion tributaria, estos riesgos se pueden dar, ya que las empresas,
instituciones u organizaciones tienen obligaciones tributarias, por no haber
presentado y/o informado de manera adecuada y en su momento las obligaciones
tributarias contraidas en un periodo determinado, por lo que son sancionadas, sean

estos ciertas o por una mala interpretacion de las normas tributarias (Castillo, 2021).

En lo que respecta a las dimensiones de la variable contingencias tributarias,
se tiene al pago de tributos, hace referencia al conjunto de actividades que permite
el pago y cumplimiento de los impuestos, de forma equitativa a las personas y
empresas con la finalidad de poder sostener el presupuesto del Estado. (Pedroni et
al., 2022). Por otra parte, sobre el cumplimiento de las normas, se refiere a la
responsabilidad sobre el cual las personas, instituciones, empresas, para poder dar
garantias para poder cumplir con las normas que se encuentran vigentes
(Valderrama, 2009). En lo que respecta a las obligaciones formales y sustanciales,
la obligacién formal, se refiere a los procesos que se tiene que cumplir para poder
cumplir con la obligacion tributaria, la sustancial es la accion de tributar, de realizar

el pago del impuesto (Vite et al., 2021).



. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseno de investigacion
Tipo de estudio:

Estudio se considera aplicada, ya que los resultados del estudio contribuyen a la
mejora de las empresas de las cuales son materia de estudio, ademas de que se
toma en consideracion las argumentaciones teoricas para poder resolver el pro-
blema planteado en el estudio y dar soporte desde el punto de vista de los enfo-

ques conceptuales (Naupas et al., 2018).
Disefo de investigacion:

Para el estudio se considero el no experimental, puesto que el desarrollo de la in-
vestigaciéon no contempla la posibilidad de poder intervenir con las variables, sino
mas bien, observar cdmo estan en un determinado momento (Render, 2017). Por
otra parte, el estudio tiene un corte transversal, puesto que la data que se recopild
para el estudio se realizé en un determinado momento, es decir que el instrumento
fue aplicado en un tiempo establecido y luego no mas se tuvo contacto con el que

fue encuestado (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.2. Variables y Operacionalizacion:

Variable 1: Planeamiento tributario
Definiciéon conceptual

Es considerado una herramienta administrativa muy importante para las
organizaciones, ya que ayuda a las empresas a poder tener un mayor ahorro en el
pago de sus impuestos, como también contribuye en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias cuando corresponde, por otra parte, es también un conjunto
de elementos que ayudan a la optimizacién la carga fiscal, como puede ser su
reduccién o eliminacién, o para tener un beneficio tributario (Vega-Quispe et al.,
2020).

Definiciéon operacional

La variable de estudio, planeamiento tributario con sus dimensiones e indicadores



correspondientes, fueron analizados haciendo uso de la técnica, encuesta y el
cuestionario como instrumento, para poder identificar los resultados por medio de

tablas y figuras y poder concluir en el estudio.

Indicadores

Los indicadores que corresponden a la variable y de los cuales se desprende el
instrumento son: la opcion legal tributaria, el ahorro impositivo, la constitucion
politica, las leyes, decretos y resoluciones que se relacionan a la tributacion, las
exoneraciones sobre los tributos, el tratamiento tributario de asuntos especiales, los
costos tributarios durante el mes, costos tributarios de periodo anual y otros costos

tributarios.

Escala: Ordinal

Variable 2: Contingencias tributarias
Definiciéon conceptual

De acuerdo con la teoria, hace referencia al riesgo que existe para los
contribuyentes, considerados los sujetos pasivos para la administracion tributaria,
estos riesgos se pueden dar, ya que las empresas, instituciones u organizaciones
tienen obligaciones tributarias, por no haber presentado y/o informado de manera
adecuada y en su momento las obligaciones tributarias contraidas en un periodo
determinado, por lo que son sancionadas, sean estos ciertas o por una mala

interpretacion que se tiene sobre de las normas tributarias vigentes (Castillo, 2021).

Definicidon operacional

La variable de estudio, contingencias tributarias con sus dimensiones e indicadores
correspondientes, fueron analizados haciendo uso de la técnica, encuesta y el
cuestionario como instrumento, para poder identificar los resultados por medio de

tablas y figuras y poder concluir en el estudio.

10



Indicadores

En lo que respecta a los indicadores de la variable contingencias tributarias, se
tiene: el identificar los vencimientos, el pago de intereses moratorios, el
cumplimiento del cronograma de vencimientos, las normas contables, los EEFF
conforme a las normas, la identificacién de normas relevantes, el cédigo tributario,

los riesgos de faltas tributarias y el cumplimiento de las obligaciones

Escala: Ordinal

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion:

En lo que respecta a la poblacién de estudio, se tiene que son 5,352 empresas
comerciales, se entiende que esto es el universo, es decir, se considera al total de
elementos sobre el cual se basa el estudio para poder ser objeto de analisis, los
que de alguna manera tienen caracteristicas similares y de los que el estudio

realizara las conclusiones y recomendaciones (Baena, 2017).

e Criterios de inclusion:
Se consideran a las empresas comerciales que se encuentran en el Cercado
de Lima y estan dentro del régimen Mype Tributario o Régimen General que

tengan al menos un afio de funcionamiento.

e Criterios de exclusion:
Son las empresas comerciales que se encuentran fuera del Cercado de Lima
y estan en otro régimen que son sea el régimen Mype Tributario o Régimen

General y tengan menos de un ano de funcionamiento.

Muestra:

Para el estudio se determind como muestra a 40 empresas comerciales, teniendo
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en cuenta que la muestra es una parte muy relevante de la poblacién, es un
subconjunto, del cual se va a realizar el trabajo de campo por medio del
instrumento, que en este caso es el cuestionario, los que son parte de la muestra

tienen caracteristicas similares (Arias-Gémez et al., 2016).
Muestreo:

En lo que respecta al muestreo que se considero para el calculo de la muestra, fue
no probabilistico por conveniencia, este tipo de muestreo se considera cuando no
se tienen todas las facilidades del caso para poder aplicar a un numero determinado
por un muestreo probabilistico, como son el acceso a la informacién, la parte

economica, el factor tiempo, entre otros (Gallardo, 2017).

Unidad de analisis:

Para el estudio, se consideré como unidad de analisis a las empresas comerciales,
que en este caso se encuentran en el Cercado de Lima, la unidad de anélisis es el
sujeto u objeto de estudio, en el cual se va a basar la investigacion, el mismo que

lo compone la muestra de estudio (Arias y Covinos, 2021).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Técnicas de recoleccion de datos

El estudio tiene como técnica para poder recolectar los datos la encuesta, es el
instrumento que se utiliza cuando se tiene un numero considerable dentro de una
poblacién, que recoge la informacion por medio de preguntas que responden a los
objetivos del estudio (Feria et al., 2020).
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Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento determinado para poder realizar el trabajo de campo en la muestra
es el cuestionario, el mismo que consta de un conjunto de preguntas, que fueron
elaborados y adaptados de los indicadores de las variables, la que nos sirvié para
poder resolver el problema de estudio y realizar el analisis descriptivo e inferencial
(Mias, 2018).

Validez

La validez de los instrumentos se realizé por medio de la evaluacién de profesiona-
les especialistas en la materia, claridad, coherencia y relevancia, el mismo que,
luego de la evolucién pertinente se considero6 aplicable como resultado de ser eva-
luados los instrumentos (Anexo 5). En lo que respecta a la validez del instrumento,
es el nivel que tiene el instrumento de poder lograr los objetivos planteados, es decir

que realmente mide lo que se busca medir (Reiter, 2013).

Confiabilidad

Los instrumentos que se utilizaron para el levantamiento de la informacion fueron
evaluados para demostrar su fiabilidad por medio del Alfa de Cronbach, el mismo
que se obtuvo un valor de .976 y .958 respectivamente para las variables de estu-
dio. Se dice que un instrumento tiene confiabilidad cuando los resultados que se
obtiene al aplicar un instrumento en un momento dado, dan resultados similares si

se aplican en otro momento (Lépez, 2018).

3.5. Procedimientos

El estudio se inici6 con la identificacion del problema dentro del contexto
determinado por el investigador, como también se definieron las variables a ser
analizadas, luego se elaboraron los instrumentos que fueron necesarios para el
desarrollo de la investigacion, los que fueron validados y aplicados a la muestra,
con lo que se pudo obtener los resultados del estudio por medio de software
estadistico SPSS v28, por medio de tablas, de los que se pudo llegar a las

conclusiones y recomendaciones del estudio.
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3.6. Método de analisis de datos

El método aplicado en la investigacion es el descriptivo analitico, puesto que se va
a describir cada una de las variables y dimensiones por medio de tablas de
frecuencia y se realiz6 el analisis inferencial con el método de estadistico y la
prueba de hipétesis, utilizando el software estadistico SPSS v28, el que permitio
llegar a la conclusion esperada y se realizaron las recomendaciones del caso para

el grupo de interés del estudio.

3.7. Aspectos éticos

La investigacién se bas6 en cada uno de los reglamentos y normas con la que
cuenta la universidad para poder tener en cuenta el formato y directivas de su
elaboracién y la parte ética que corresponde a un estudio de esta naturaleza,
también se considerd el respeto a la individualidad de la persona, pues el
instrumento aplicado fue con el consentimiento informado del mismo, ademas se
consider6 el respeto al derecho de autor, por medio de las citas y referencias,
utilizando el formato APA séptima edicién, por otra parte, el estudio se realiza de
manera estricta con fines académicos y en beneficio de la sociedad y grupo de

interés.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo
Sobre la parte descriptiva corresponde a los niveles en el que se encuentran las
variables en estudio conforme a los niveles. Ademas de la tabla cruzada para poder

encontrar las correspondencias mas relevantes.
Tabla 1

Nivel de planeamiento tributario en el sector comercio del Cercado de Lima

Porcentaje va-  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje I
ido acumulado
Bajo 21 52,5 52,5 52,5
Medio 9 22,5 22,5 75,0
Alto 10 25,0 25,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 1

Nivel de planeamiento tributario en los comerciantes

Frecuencia

Bajo Medio Alto

Interpretaciéon: Conforme se puede ver en la figura y tabla, se tiene que el 52.5%
de los comerciantes que formaron parte del estudio, hacen mencion que se esta en
un nivel bajo de planeamiento tributario, es decir que, no se tiene una 6ptimo ma-
nejo de la carga fiscal, no se tiene conocimiento pleno sobre las normativas tribu-
tarias, no se saca provecho de los beneficios tributarios, por lo que los costos refe-
rentes a los tributos son mayores, mientras que el 22.5% se encuentra en un nivel
medio, es decir que considera estos aspecto de manera eventual y un 25%, por el

contrario, si tiene una buena gestion sobre los tributos.

15



Tabla 2

Nivel de contingencias tributarias en las empresas comerciales

. . Porcentaje va-  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
lido acumulado
Bajo 19 47,5 47,5 47,5
Medio 12 30,0 30,0 77,5
Alto 9 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 2

Nivel de contingencias tributarias

Frecuencia

Medio

Bajo

Interpretacion: En lo que respecta a las contingencias tributarias, de lo que se
aprecia en la tabla y figura, se tiene un porcentaje muy significativo en el nivel bajo,
del 47.5%, cerca de la mitad, lo que quiere decir que existe un manejo adecuado
con el pago y cumplimiento de los tributos, se tiene un cumplimiento sobre las nor-
mas tributarias, por lo que no son acreedores de multas y sanciones dentro de lo
normal, existe cumplimiento por lo general en las obligaciones formales y sustan-
ciales, por lo que el riesgo tributario se hace cada vez menor en la empresa, por

otra parte, el 30.0% considera que se tiene un nivel medio sobre las contingencias

y el 22.5% considera que si existe un riesgo tributario.

Alto




Analisis inferencial

Se toma en cuenta en primer lugar la prueba de normalidad de los datos, para usar

el estadistico apropiado, seguido a ello se realiza el analisis inferencial que respon-

den a los objetivos de la investigacion.

Prueba de normalidad
Tabla 3

Prueba para establecer la normalidad de variables

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Planeamiento tributario ,889 40 ,001
Contingencias tributarias ,924 40 ,010

Se puede ver en la tabla, que el valor significante es de 0.01 y 0.010 para las

variables planeamiento tributario y para la variable contingencias tributarias

respectivamente, por lo que se toma en consideracion a Rho de Spearman para

realizar la prueba de hipétesis y resolver los objetivos del estudio.

Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con las contingencias tribu-

tarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023.

Tabla 4

Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con las contingencias tributarias

Planeamiento Contingencias

de los tributos tributarias
, Coefic. de correl. 1,000 ,822**
Planeamiento . .
de los tributos ~ S19-(Pilat) : ,000
Rho de N 40 40
Spearman Contingencias Coefic. de correl. ,822** 1,000
tributarias Slg(bllat) ,OOO .
N 40 40

**Correl. Significativa al ,01 (bilat).
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De la tabla se puede apreciar que, el nivel de significancia es de .000, valor que es
muy inferior al de .05, en tal sentido, es aceptada la hipotesis del estudio, mientras
que la nula se rechaza, por tanto, existe un efecto del planeamiento tributario sobre
las contingencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. Por otra parte,
en lo que respecta al nivel del efecto, se puede apreciar que el coeficiente de Rho
de Spearman es de .822, valor que es considerado como una directa alta correla-
cion, en este caso efecto, lo que quiere decir que si el planeamiento tributario, el
tener un 6ptimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de
los beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se tendran pagos de
los tributos a tiempo, se tendra un cumplimiento apropiado sobre las normas fisca-
les y un apropiado cumplimiento respecto a las obligaciones tanto formales como

las sustanciales.

Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con el pago de los tributos,
sector comercio del Cercado de Lima. 2023
Tabla 5

Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con el pago de los tributos

Planeamiento  Pago de los

de los tributos tributos
Planeamiento Cpefiq. de correl. 1,000 ,832**
de los tributos Sig. (bilat) ) 000
Rho de N 40 40
Spearman Pago de los tri- Coefic. de correl. ,832** 1,000
butos Sig.(bilat) ,000 )
N 40 40

**Correl. Significativa al ,01 (bilat).

Segun la tabla, el nivel de significancia es de .000, valor inferior a .05, en tal sentido,
es aceptada la hipoétesis del estudio, mientras que la nula es rechazada, por tanto,
existe un efecto del planeamiento tributario sobre el pago de los tributos, sector
comercio del Cercado de Lima. Por otra parte, en lo que respecta al nivel del efecto,
se puede apreciar que el coeficiente de Rho de Spearman es de .832, significa una
directa alta correlacioén o efecto, lo que quiere decir que si el plan tributario, el tener
un optimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de los
beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se tendran pagos de los

tributos a tiempo, segun los cronogramas y fechas de vencimiento establecidos.
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Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con el cumplimiento de las

normas tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023.

Tabla 6

Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con el cumplimiento de las nor-

mas
Planeamiento CUMPlimiento
: de las normas
de los tributos . :
tributarias
Planeamiento Coefic. de correl. 1,000 ,798**
de los tributos  S'9-(Pilat) - ,000
Rho de N 40 40
Spearman Cumplimiento  Coefic. de correl. ,7198** 1,000
de las normas  Sig.(bilat) ,000 _
tributarias N 40 40

**Correl. Significativa al ,01 (bilat).

De conformidad a los resultados que se muestran en la tabla, se puede apreciar
que, el nivel de significancia es de .000, valor que es muy inferior al de .05, en tal
sentido, es aceptada la hipotesis del estudio, mientras que la nula se rechaza, por
tanto, existe un efecto del planeamiento tributario sobre el cumplimiento de las nor-
mas tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. Ademas, en lo que respecta
al nivel del efecto, se puede apreciar que el coeficiente de Rho de Spearman es de
.798, valor que es considerado como una positiva alta correlacion, en este caso
efecto, lo que quiere decir que si el planeamiento tributario, el tener un éptimo ma-
nejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de los beneficios tribu-
tarios y conocer de los costos tributarios, se tendran un cumplimiento apropiado
sobre las normas fiscales, un manejo de las normas contables que se relacionan a

la parte tributaria de manera eficiente.
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Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con las obligaciones formales

y sustanciales, sector comercio del Cercado de Lima. 2023

Tabla 7

Efecto que tiene el planeamiento de los tributos con las obligaciones formales y

sustanciales

Planeamiento  2pligaciones

de los tributos formalgs y
sustanciales
Planeamiento Cpefiq. de correl. 1,000 ,702**
de los tributos Sig.(bilat) ) ,000
Rho de N 40 40
Spearman  Obligaciones Coefic. de correl. ,702** 1,000
formales y sus- Sig.(bilat) ,000 .
tanciales N 40 40

**Correl. Significativa al ,01 (bilat).

Por lo que se aprecia en la tabla, se tiene que, el nivel de significancia es de .000,
valor que es muy inferior al de .05, en tal sentido, es aceptada la hipotesis del es-
tudio, mientras que la nula se rechaza, por tanto, existe un efecto del planeamiento
tributario sobre el cumplimiento de las normas tributarias, sector comercio del Cer-
cado de Lima. Como también, en lo que respecta al nivel del efecto, se puede apre-
ciar que el coeficiente de Rho de Spearman es de .702, valor que es considerado
como una positiva alta correlacién, en este caso efecto, lo que quiere decir que si
el planeamiento tributario, cuando se tiene un éptimo manejo de la carga fiscal,
conocimiento bueno de las normas, de los beneficios tributarios y conocer de los
costos tributarios, se tendran un cumplimiento aceptable y/o eficiente de las obliga-
ciones, tanto formales como las sustanciales, reduciendo de esta manera el riesgo

tributario en las empresas.
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V. DISCUSION

Del objetivo general del estudio, se tiene que, determinar el efecto que tiene el pla-
neamiento de los tributos con las contingencias tributarias, sector comercio del Cer-
cado de Lima. 2023, en el que se obtuvo como resultado que la significancia fue de
.000, por lo que, es aceptada la hipotesis del estudio, por tanto, existe un efecto del
planeamiento tributario sobre las contingencias tributarias, sector comercio del Cer-
cado de Lima. Por otra parte, en lo que respecta al nivel del efecto, se determiné
que el coeficiente de Rho de Spearman fue de .822, es decir, se tiene una directa
y alta correlacion, si el planeamiento tributario, el tener un éptimo manejo de la
carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de los beneficios tributarios y co-
nocer de los costos tributarios, se tendran pagos de los tributos a tiempo, se tendra
un cumplimiento apropiado sobre las normas fiscales y un apropiado cumplimiento
respecto a las obligaciones tanto formales como las sustanciales, estos resultados
tienen una similitud muy marcada con el estudio realizado por Delgado (2022), en
el estudid sobre el planeamiento tributario y como es que este tiene relacion con
las contingencias en el aspecto tributario, el caso de una empresa de servicios,
Lima 2021, de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo, en el que sus
resultados fueron, tiene un nivel de correlacion de acuerdo con Rho de .835, siendo
este positivo alto, por lo que se concluye que al realizar la planificacion de los tribu-
tos este se relaciona con las contingencias tributarias, en tal sentido, al tener un
mejor control planificado de sus obligaciones tributarias, estas se pueden reducir
aplicando la normatividad vigente en temas fiscales, se aprecia la similitud entre los
resultados de ambos estudios, ademas, se tiene el estudio que realizaron Chocce
et al., (2021), estudio referente a la auditoria tributaria y las contingencias sobre los
tributos, en una empresa comercializadora, Peru, 2020, estudio de enfoque cuanti-
tativo, tipo basica, muestra de 25 colaboradores, donde los resultados fueron que
la auditoria tributaria tiene una razonabilidad aceptable y respecto a las contingen-
cias tributarias se tiene un alto nivel, respecto al nivel de correlacion, se muestra
que la auditoria tributaria es del 72% y en lo que refiere a las contingencias tributa-
rias, se muestran que tienen un nivel alto de un 68%, se concluye que la auditoria
tributaria no tiene una relacién importante con las contingencias referente a los tri-

butos en la organizacion en estudio..
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Por otra parte, del objetivo especifico uno, se tiene, determinar el efecto que
tiene el planeamiento de los tributos con el pago de los tributos, sector comercio
del Cercado de Lima. 2023, en el que se obtuvo como resultado que la significancia
fue de .000, por lo que, es aceptada la hipétesis del estudio, por tanto, existe un
efecto del planeamiento tributario sobre los pagos de los tributos, sector comercio
del Cercado de Lima. Por otra parte, en lo que respecta al nivel del efecto, se
determind que el coeficiente de Rho de Spearman fue de .832, es decir, se tiene
una directa y alta correlacion o efecto, lo que quiere decir que, si el plan tributario,
el tener un 6ptimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de
los beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se tendran pagos de
los tributos a tiempo, segun los cronogramas y fechas de vencimiento establecidos,
estos resultados tienen coincidencia con el estudio realizado por Vaca (2018), sobre
la planificacion tributaria como una herramienta fundamental en la optimizacion de
los recursos, caso de una empresa automotriz; Ecuador, estudio descriptivo y
explicativo, instrumento que fue necesario para poder identificar la informacién
relevante para el desarrollo del estudio fue la entrevista a profundidad, donde los
resultados determinados por el estudio muestran que, el indice de liquidez fue de
2.12, mientras que el indice de endeudamiento fue de 31% y el de solvencia de
69%, finalmente se determiné el indice de margen neto de 1.43%, se concluye que
una eficiente planificacion tributaria lograra que se puede bajar el efectivo que se
destina para el pago de tributos, con lo que se puede mejorar los indicadores de
liquidez, endeudamiento, rentabilidad, por otra parte, también se relaciona con los
resultados encontrados en el estudio de Arroyo & Surichaqui (2019), referente al
planeamiento tributario para poder prevenir contingencias sobre los tributos, en una
empresa de servicios, Huancayo, 2018, estudio aplicado, por sus objetivos que
persigue, el nivel fue explicativo, la muestra fueron los estados financieros, el
instrumento aplicado fue el de analisis sobre los documentos y también la lista de
cotejos, de los resultados se tiene que el 50% considera que no se cumple
oportunamente con las obligaciones tributarias, en lo que respecta a la aplicacion
del crédito fiscal, se tiene que se mejord de un 50.0% a un 88.0%, la aplicacion del
crédito fiscal, por lo que se llega a concluir que la aplicacion de un planeamiento
tributario afecta directamente a disminuir las contingencias sobre los tributos, a los

pagos de los tributos, puesto que si no se pagan se tendria mas sanciones.
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También, en lo que respecta al objetivo especifico dos, se tiene, determinar
el efecto que tiene el planeamiento de los tributos con el cumplimiento de las
normas tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023, en el que se obtuvo
como resultado que la significancia fue de .000, por lo que, es aceptada la hipotesis
del estudio, por tanto, existe un efecto del planeamiento tributario sobre el
cumplimiento de las normas tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. Por
otra parte, en lo que respecta al nivel del efecto, se determin6 que el coeficiente de
Rho de Spearman fue de .798, es decir, se tiene una directa y alta correlacién o
efecto, lo que quiere decir que si el planeamiento tributario, el tener un éptimo
manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de los beneficios
tributarios y conocer de los costos tributarios, se tendran un cumplimiento apropiado
sobre las normas fiscales, un manejo de las normas contables que se relacionan a
la parte tributaria de manera eficiente, este resultado se asemeja al estudio
realizado por Loor y Flores (2019), en su estudio respecto a la planeacion
estratégica para poder tener una aplicacion favorable sobre las normas tributarias,
el caso de una empresa industrial, Guayaquil, donde el tipo de investigacion fue
descriptiva-explicativa, con enfoque cuantitativo, en el que se utilizé el analisis de
informes y la entrevista a expertos del area, los resultados muestran que la
planeacién tributaria tiene una importancia significativa sobre las contingencias
tributarias para la empresa, ya que permite orientar de una manera especializada
el mejor curso de la aplicacion de las normas tributaria, en tal sentido se concluye
que al realizar una planeacion sobre los tributos, la empresa tiene un menor riesgo
de poder tener contingencias, posibles multas, cierres, entre otros aspectos
tributarias que perjudiquen la salud econémica de la empresa, traducidos en una
menor rentabilidad de la organizacion, por otra parte, también se comparan los
resultados con el estudio de Carrera (2022), estudio sobre el impacto de la
planificacion tributaria sobre las contingencias referente a los tributos, caso de las
MYPES del sector industrial, Chilca, 2019, el estudio fue de nivel descriptivo—
explicativo, de disefio en el que no se intervino las variables, la muestra fue de diez
colaboradores que se encuentran en el departamento contable, la técnica que se
aplico fue la encuesta, por lo tonto el cuestionario fue el instrumento, el enfoque por
la naturaleza del estudio fue cuantitativo. El resultado del estudio considera que un
60.0% de los participantes consideran que el aplicar un planeamiento tributario es
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clave para poder tomar decisiones en torno a las actividades de la empresa con la
finalidad de poder contrarrestar las contingencias relativas a los tributos, por lo que
se concluye que si se tiene un impacto positivo del plan tributario sobre las
contingencias referentes a los tributos dentro de la empresa, lo que permite aplicar
las normas tributarias vigentes con el objetivo de poder disminuir gastos
innecesarios correspondientes a las obligaciones tributarias, como pueden ser las
multas y sanciones tributarias, en tal sentido se muestran semejanzas con los
resultados del estudio realizado.

Finalmente, en lo que respecta al objetivo especifico tres, se tiene,
determinar el efecto que tiene el planeamiento de los tributos con las obligaciones
formales y sustanciales, sector comercio del Cercado de Lima. 2023, en el que se
obtuvo como resultado que la significancia fue de .000, por lo que, es aceptada la
hipétesis del estudio, por tanto, existe un efecto del planeamiento tributario sobre
las obligaciones formales y sustanciales, sector comercio del Cercado de Lima. Por
otra parte, en lo que respecta al nivel del efecto, se determind que el coeficiente de
Rho de Spearman fue de .702, es decir, se tiene una directa y alta correlacién o
efecto, lo que quiere decir que si el planeamiento tributario, cuando se tiene un
optimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las normas, de los
beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se tendran un
cumplimiento aceptable y/o eficiente de las obligaciones, tanto formales como las
sustanciales, reduciendo de esta manera el riesgo tributario en las empresas, por
lo que se comparan los resultados del estudio que realizaron Aguirre et al., (2019),
quienes realizaron una investigacion respecto a las contingencias tributarias y como
estas inciden sobre el calculo del impuesto a la renta, 2016-2018, caso de una
libreria, Chimbote 2019. Tuvo como muestra para poder tener los datos necesarios
para el desarrollo las contingencias tributarias que tienen que ver con los gastos no
deducibles y los estados financieros, técnicas usadas, analisis documental y
entrevista, estudio de tipo descriptiva-correlacional. Los resultados fueron: se
tienen gastos no deducibles de 2016-2018, para el afio 2016, diferencia por pagar
de S/.1,388 y para el afo 2017 el pago debié ser de S/.0.00, finalmente para el afio
2018, diferencia por pagar de S/.4,942. Conclusion, se determiné que las
contingencias sobre los tributos tienen incidencia sobre la determinacion del

impuesto a la renta.
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VL.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

CONCLUSIONES

Se concluye que existe un efecto importante del planeamiento de los tributos
con las contingencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023,
con un grado de correlacion directa alta, ya que, el nivel de significancia fue
de .000, mientras que el coeficiente de Rho de Spearman fue de .822, si el
planeamiento tributario, el tener un 6ptimo manejo de la carga fiscal,
conocimiento bueno de las normas, de los beneficios tributarios y conocer de
los costos tributarios, se tendran pagos de los tributos a tiempo, se tendra un
cumplimiento apropiado sobre las normas fiscales y un apropiado
cumplimiento respecto a las obligaciones tanto formales como las

sustanciales.

Se concluye que existe un efecto importante del planeamiento de los tributos
con el pago de los tributos, sector comercio del Cercado de Lima. 2023, con
un grado de correlacion directa alta, ya que, el nivel de significancia fue de
.000, mientras que el coeficiente de Rho de Spearman fue de .832, si el plan
tributario, el tener un 6ptimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de
las normas, de los beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se
tendran pagos de los tributos a tiempo, segun los cronogramas y fechas de

vencimiento establecidos.

Se concluye que existe un efecto importante del planeamiento de los tributos
con el cumplimiento de las normas tributarias, sector comercio del Cercado de
Lima. 2023, con un grado de correlacion directa alta, ya que, el nivel de signi-
ficancia fue de .000, mientras que el coeficiente de Rho de Spearman fue de
.798, en este caso efecto, lo que quiere decir que si el planeamiento tributario,
el tener un 6ptimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de las nor-
mas, de los beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se ten-
dran un cumplimiento apropiado sobre las normas fiscales, un manejo de las

normas contables que se relacionan a la parte tributaria de manera eficiente.

Se concluye que existe un efecto importante del planeamiento de los tributos

con las obligaciones formales y sustanciales, sector comercio del Cercado de
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Lima. 2023, con un grado de correlacion directa alta, ya que, el nivel de signi-
ficancia fue de .000, mientras que el coeficiente de Rho de Spearman fue de
.702, en este caso efecto, lo que quiere decir que si el planeamiento tributario,
cuando se tiene un 6ptimo manejo de la carga fiscal, conocimiento bueno de
las normas, de los beneficios tributarios y conocer de los costos tributarios, se
tendran un cumplimiento aceptable y/o eficiente de las obligaciones, tanto for-
males como las sustanciales, reduciendo de esta manera el riesgo tributario

en las empresas.
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VIL.

71.

7.2.

7.3.

7.4.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los duefios o administradores de las empresas del sector
comercio del Cercado de Lima, capacitar al personal del area contable o
encargado de la contabilidad sobre temas tributarios para poder reforzar el
plan de aspectos tributarios, en el que se pueda tener una mejor optimizacion
de la carga fiscal, mayor conocimiento sobre las normas tributarias,
considerado si tiene beneficios tributarios para poder aprovecharlos, con el
objetivo de poder reducir los costos tributarios originados muchas veces por

contingencias tributarias, es decir acciones que pudieron evitarse.

Se recomienda a los responsables del area contable de las empresas del
sector comercio del Cercado de Lima, considerar un mayor control sobre los
vencimientos de las obligaciones tributarias, tener presente el costo de los
intereses moratorios, para poder evitarlos y poder cubrir las deudas en el
menor tiempo posible, establecer mecanismo de control para poder cumplir
con las obligaciones tributarias 5 dias antes que estos puedan vencer, para
evitar contingencias por esta razon.

Se recomienda a los responsables del area contable de las empresas del
sector comercio del Cercado de Lima, tener actualizaciones continuas en lo
que respecta a temas tributarios y que competan directamente al sector al cual
se encuentran las empresas en estudio, conocer las normas tributarias de tal
manera que se puedan identificar cual de ellas es de beneficio para la
empresa y como poder solucionar posibles contingencias tributarias al menor
costo posible.

Se recomienda a los responsables del area contable de las empresas del
sector comercio del Cercado de Lima, tener un mayor control sobre las
obligaciones formales y como también sobre las obligaciones sustanciales,
para no caer en contingencias, que traigan perjuicio econdmico a la empresa,
también se debe de tener conocimiento pleno del cédigo tributario, para poder

usar la normativa en favor de la empresa.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacién

ANEXOS
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Variables Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores medicién
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Es considerado una herramienta ! . : P Opcion legal tributaria.
g . : planeamiento tributario con | de la carga . "
administrativa muy importante para : : . Ahorro impositivo.
o sus dimensiones e fiscal
las organizaciones, ya que ayuda a A
indicadores W
las empresas a poder tener un mayor . . Constitucion.
) correspondientes, fueron Normativa
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Planeamiento cumplimiento de las obligaciones . )
. . : . cuestionario como :
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- . instrumento, para poder Beneficios . . .
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o para tener un beneficio tributario daci y del Costos mensuales.
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tributarias

tributaria, estos riesgos se pueden
dar, ya que las empresas,
instituciones u organizaciones tienen
obligaciones tributarias, por no haber
presentado y/o informado de manera
adecuada y en su momento las
obligaciones tributarias contraidas en
un periodo determinado, por lo que
son sancionadas, sean estos ciertas
0 por una mala interpretacion de las
normas fributarias (Castillo, 2021).

correspondientes, fueron
analizados haciendo uso
de la técnica, encuesta y el
cuestionario como
instrumento, para poder
identificar los resultados
por medio de tablas y
figuras y llegar a las
conclusiones y
recomendaciones del
estudio.
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de las normas

Normas contables
EEFF en base a las normas
Identifica normas relevantes

Obligaciones
formales y
sustanciales

Cadigo tributario

Riesgo de faltas tributarias
Cumplimiento de las
obligaciones




Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo: “Planeamiento tributario y su efecto en las contingencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima. 2023”

Formulaciéon del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general:
,Cual es el efecto del planeamiento | Identificar el efecto del planeamiento | El efecto del planeamiento tributario sobre las
tributario sobre las  contingencias | tributario sobre las  contingencias | contingencias tributarias es positivo y significativo
tributarias, sector comercio del Cercado de | tributarias, sector comercio del Cercado de | estadisticamente, sector comercio del Cercado de
Lima, 20237 Lima. 2023. Lima. 2023.
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipoétesis especificas:
¢,Cual es el efecto del planeamiento | Identificar el efecto del planeamiento | El efecto del planeamiento tributario sobre el pago
tributario sobre el pago de los ftributos, | tributario sobre el pago de los tributos, | de los tributos es positivo y significativo
sector comercio del Cercado de Lima, | sector comercio del Cercado de Lima. | estadisticamente, sector comercio del Cercado de
20237 2023 Lima. 2023.
,Cual es el efecto del planeamiento | Identificar el efecto del planeamiento | EI efecto del planeamiento tributario sobre el
tributario sobre el cumplimiento de las | tributario sobre el cumplimiento de las | cumplimiento de las normas tributarias es positivo | Técnica
normas tributarias, sector comercio del | normas tributarias, sector comercio del | y significativo estadisticamente, sector comercio | Encuesta
Cercado de Lima, 20237 Cercado de Lima. 2023. del Cercado de Lima. 2023.
¢,Cual es el efecto del planeamiento | Identificar el efecto del planeamiento | El efecto del planeamiento tributario sobre las
tributario sobre las obligaciones formales y | tributario sobre las obligaciones formales y | obligaciones formales y sustanciales es positivo y
sustanciales, sector comercio del Cercado | sustanciales, sector comercio del Cercado | significativo estadisticamente, sector comercio del
de Lima, 20237 de Lima. 2023 Cercado de Lima. 2023.
Disefio de investigacion Poblacion y muestra Variables y dimensiones
Poblacion Instrumentos
Disefio de investigacion. no experimental de | Para la poblacién, se consideraron 5352 em- Variables Dimensiones Cuestionario

corte transaccional

V1
M

V2
Doénde:
M = Muestra

V1= Planeamiento tributario
V2= Contingencias tributarias
r = Relacion entre variables

presas comerciales del Cercado de Lima.

Muestra:
La muestra esta conformada por 40 empresas
comerciales del Cercado de Lima.

Muestreo:

No probabilistico por conveniencia, puesto que
las empresas del sector no son muy accesibles
a la informacion.

Optimizacién de la carga
fiscal

Normativa tributaria
Beneficios tributarios
Costos tributarios

Pago de los tributos
Cumplimiento de las
normas

Obligaciones formales y
sustanciales

Planeamiento
tributario

Contingencia
s tributarias




Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario sobre planeamiento tributario

Indicaciones:

El presente cuestionario tiene como obijetivo Identificar el efecto del planeamiento
tributario sobre las contingencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima.
2023, para lo cual pedimos de manera especial pueda responder con la mayor
veracidad, teniendo en cuenta que el estudio tiene como fin principal, la parte
académica, por lo que se considera que es muy importante su respuesta a cada

una de las preguntas.

Acepto participar de manera voluntaria en el estudio llenando el cuestionario
Si( ), No( )

Seleccione alguna de las alternativas siguientes para contestar las preguntas:

1 Nunca; 2 Casi nunca; 3 A veces; 4 Casi siempre; 5 Siempre

PREGUNTAS CRITERIOS

D 1: Optimizacion de la carga fiscal 112(3|4|5

La planificacion tributaria le permite analizar las
opciones tributarias a las que se puede acoger
como por ejemplo IGV, regimenes especiales a la
renta, fraccionamiento de deuda, entre otros.

Mediante la planificacion tributaria se logra un
2 |mayor ahorro impositivo, disminuyendo mi deuda
tributaria.

D 2: Normativa tributaria. 1123|415

Las normas tributarias establecidas en la
3 | constitucidn favorecen al crecimiento econdémico
de mi empresa.

Las leyes, decretos y resoluciones que establece
4 |el gobierno son favorables para mi crecimiento
como empresario.

La planificacion tributaria favorece a la mejora en
los ingresos




D 3: Beneficios tributarios

Existen suficientes exoneraciones respecto a los

6 |tributos, lo que me permite crecer como
empresario
El régimen especial, regimen MYPE, régimen
7 | general, favorecen mi crecimiento como

empresario.

D 4: Costos tributarios

Realizé una oportuna determinacion de mis
impuestos mensuales.

La planificacion tributaria me permite una
adecuada y oportuna determinacion del impuesto
a la renta anual.

10

Considero que mediante la planificacion tributaria
logro identificar los gastos deducibles, no
deducibles y reparables para efectos de
determinar el impuesto a la renta anual.

11

Los intereses por pagar fuera del plazo de los
tributos son costos que incrementan la carga
tributaria.

12

Considero que mediante la adecuada
planificacion tributaria se reduciran las multas y
sanciones.




Cuestionario sobre contingencias tributarias

Indicaciones:

El presente cuestionario tiene como obijetivo Identificar el efecto del planeamiento
tributario sobre las contingencias tributarias, sector comercio del Cercado de Lima.
2023, para lo cual pedimos de manera especial pueda responder con la mayor
veracidad, teniendo en cuenta que el estudio tiene como fin principal, la parte
acadeémica, por lo que se considera que es muy importante su respuesta a cada

una de las preguntas.

Acepto participar de manera voluntaria en el estudio llenando el cuestionario
Si( ), No( )

Seleccione alguna de las alternativas siguientes para contestar las preguntas:

1 Nunca; 2 Casi nunca; 3 A veces; 4 Casi siempre; 5 Siempre

PREGUNTAS CRITERIOS
D1 Pago de los tributos 112|345

Se tiene un orden de las fechas de vencimientos

1 : :
para evitar multas o sanciones

Los intereses del impago por lo general son
importes elevados en mi empresa

Se establecen actividades previas para el
3 | cumplimiento del cronograma establecido por
SUNAT

D2 Cumplimiento de las normas 112|345

Se considera importante el analisis de las normas

4 contables y tributarias

Los estados financieros estan elaborados en base
5 | normas contables para evitar contingencias
tributarias

Las empresas al seleccionar y aplicar los articulos

6| . .
mas relevantes cumplen como lo indica la norma

D3 Obligaciones formales y sustanciales 112|345




Se considera muy importante analizar los articulos
mas usados de las normas contables

El declarar datos falsos o incorrectos, es
considerado como una contingencia tributaria

Se cumple con todas las obligaciones la empresa
para evitar el riesgo de disminuir el aspecto
financiero
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Anexo 5: Confiabilidad del instrumento

Analisis de confiabilidad de la variable Planeamiento tributario

Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES
Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 40 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,976 12

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacién Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido  ha suprimido corregida suprimido
pl 32,62 138,343 ,907 ,973
p2 32,80 146,062 ,880 ,974
p3 32,65 137,105 ,926 ,972
p4 32,87 140,676 ,822 ,975
p5 32,60 138,913 ,862 ,974
p6 32,57 138,763 ,932 ,972
p7 32,60 151,374 ,650 ,978
p8 32,65 137,413 ,932 ,972
po 32,95 136,818 ,887 ,973
pl0 32,72 139,640 ,838 ,974
pll 33,00 134,359 ,924 ,972
pl2 32,93 135,456 ,883 ,973

Analisis de confiabilidad de la variable Contingencias tributarias



* Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

N %
Casos Valido 40 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,958 9

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido  ha suprimido corregida suprimido
p_1 24,53 65,281 ,781 ,956
p_2 24,40 65,887 ,801 ,955
p_3 24,28 63,897 ,900 ,950
p_4 24,22 67,512 ,853 ,953
p_5 24,55 62,664 ,778 ,958
p_6 24,37 64,548 ,912 ,949
p_7 24,35 65,874 ,862 ,952
p_8 24,30 66,062 ,779 ,956
p_9 24,40 67,323 ,858 ,952




Anexo 6: Sabana Estadistica

Contingencias Tributarias
Pago de los tributos | Cumplimiento de las normas \Obligacionesformalesysustanciales

Planeamiento tributario
Normativa tibutaria | Beneficios tibutarios

;La plani ; Mediante la planificacion ; Las non ; Las leyt; La plani ; Existen|; El régimen esp ; Realizo|; La plani ; Consid; Los intd,;ConsiduSe tienhLos intnge esldﬁe cond; Los estados finang; Las em|;Se cond; El decld; Se cumple con fodas

Costos tributarios

N° | Optimizacion de la carga fiscal

A
A

2
3
U
5]
%
a
i
P}
30
3

R
3
#
3
3%
q
3B
3
4




Anexo 7: Evidencia de trabajo de campo






