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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general: analizar de qué manera se vulnera
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano 2023, para
ello se evaluo la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil; asimismo, se conocieron los factores que limitan
el desarrollo del debido proceso en el régimen administrativo disciplinario
peruano 2023, también se identificd el tratamiento juridico del procedimiento
administrativo disciplinario en el derecho comparado; y por Uultimo, se
determinaron los lineamientos juridicos para garantizar el debido proceso en el

régimen administrativo disciplinario en el Pert 2023

Respecto a la metodologia, se empled el enfoque cualitativo, tipo basico, con
disefio de investigacion descriptiva, y se trabajé con una teoria fundamentada.
Para realizar la recoleccién de datos, se consideré como técnica la entrevista
andlisis documental, los cuales fueron aplicados mediante sus respectivos
instrumentos a nuestros 9 especialistas: abogados y secretarios técnicos

especialistas en la materia.

Finalmente concluyo que: Los lineamientos juridicos para garantizar el debido
proceso en el régimen disciplinario son los principios de la potestad
sancionatoria, la jurisprudencia, los precedentes administrativos y la hormativa
que emita SERVIR, ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos, lo cual incluye a los Procedimientos Administrativos
Disciplinarios tramitados en las instituciones estatales, y los que resuelve el

Tribunal del Servicio Civil.

Palabras clave: Procedimiento administrativo disciplinario, debido proceso,

presuncion de licitud, derecho de defensa, debida motivacion.
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ABSTRACT

The general objective of the investigation was: to analyze how due process is
violated in the Peruvian administrative disciplinary regime 2023, for this the
effectiveness of the administrative disciplinary procedure of Law No. 30057, Civil
Service Law, was evaluated; Likewise, the factors that limit the development of
due process in the Peruvian administrative disciplinary regime 2023 were known,
the legal treatment of the administrative disciplinary procedure in comparative law
was also identified; and finally, the legal guidelines were determined to guarantee
due process in the administrative disciplinary regime in Peru 2023.

Regarding the methodology, the qualitative approach was used, basic type, with
a descriptive research design, and we worked with a grounded theory. To collect
data, the documentary analysis interview was considered as a technique, which
were applied through their respective instruments to our 9 specialists: lawyers

and technical secretaries specializing in the matter.

Finally, | conclude that: The legal guidelines to guarantee due process in the
disciplinary regime are the principles of the sanctioning power, jurisprudence,
administrative precedents and the regulations issued by SERVIR, the governing
body of the Administrative System of Human Resources Management, which
includes Disciplinary Administrative Procedures processed in state institutions,
and those resolved by the Civil Service Court.

Keywords: Administrative disciplinary procedure, due process, presumption of

legality, right of defense, due motivation.



l. INTRODUCCION

El debido proceso en el régimen administrativo disciplinario es de suma
importancia, ya que presupone una garantia que tutela los derechos de los
servidores civiles durante el despliegue de su poder sancionatorio por parte de
las instituciones estatales. Esto significa que las actuaciones administrativas
estan sujetas a determinadas reglas, las cuales no implican una limitacion de las
opciones de defensa del administrado, ni menos condiciones para el ejercicio de
sus facultades; es por ello que resulta importante resaltar este principio como el
rector de todo el proceso, desde la instauracion hasta la emisién del acto

resolutivo de sancion o de archivo (Vila, 2020).

Desde esa perspectiva, en el ambito internacional el derecho al debido proceso
es el mas frecuentemente violentado por los Estados, y la manera mas comudn
en que los tribunales de justicia hacen incurrir en responsabilidad. Por cuanto el
debido proceso es la garantia procesal que debe estar siempre presente en los

procesos de orden penal, civil y administrativo.

Es por ello que, en América Latina el debido proceso se refiere a la observancia
de ciertas formalidades procesales que deben seguirse al momento de emitirse
un fallo judicial; al mismo tiempo, el debido proceso sustantivo asegura que los

fallos sean justos y fundamentados.

El derecho al debido proceso buscar reafirmar la legalidad y la correcta utilizacion
de las normas juridicas, en el marco del respeto a la dignidad personal y se
entiende como una actividad compleja, progresiva y metddica; realizada segun
reglas predeterminadas, cuyo resultado sera la imposicion de una resolucion

fundamentada que respeta los derechos procesales del imputado.

De ese mismo modo, en el Perd, el Tribunal Constitucional, sostiene que el
debido proceso contiene dos manifestaciones: una de caracter formal y otra

sustantiva. Los términos formales incluyen principios de forma y reglas que se



aplican de manera general en todos los procesos judiciales, tales como el
derecho a la defensa y la adecuada motivacion. Por otra parte, la expresion
sustantiva se refiere a los parametros razonables y proporcionales que debe
cumplir cualquier decision judicial. Ademas, es relevante destacar que el numeral
3 del art. 139° de la Carta Magna, prescribe que el debido proceso supone un
principio fundamental de la funcion jurisdiccional; sirviendo como el criterio rector

a sequir por las autoridades que ejercen funciones jurisdiccionales.

Como es de verse, el debido proceso es el conjunto de principios y derechos que
deben aplicarse en todos los niveles jurisdiccionales. Sin embargo, la
jurisprudencia ha determinado que este derecho también debe ser observado en
el ambito administrativo. En efecto, la CIDH considera que las garantias que
constituyen el debido proceso deben ser evidenciadas por las autoridades

administrativas que determinan los derechos y obligaciones de los administrados.

Siguiendo esa linea, uno de los instrumentos de autotutela que posee el estado
es la aplicacion de su facultad sancionadora, y esta es ejercida a través del
régimen administrativo disciplinario, la cual basicamente se refiere a las
atribuciones del Estado para valorar la conducta de los servidores estatales,
preservando la estructura administrativa, custodiando el orden, la disciplina y el
adecuado ejercicio de las funciones administrativas; y lo que justamente realiza
el principio de legalidad es evitar que este poder estatal no vulnere derechos de
terceros. Dichas potestades administrativas deberan estar alineadas con los
principios generales del Procedimiento Administrativo dispuesto en la Ley N°
27444; con el propésito de establecer limites a la potestad sancionadora del
estado (Ministerio de Justicia, 2019).

La (Resolucion N° 00743-2016-SERVIR/TSC-Primera Sala, 2016) sefalo que la
facultad sancionatoria del Estado constituye la capacidad coercitiva para imponer
sanciones a los administrados, cuando los mismos transgreden bienes juridicos
prescritos en la ley; cual propésito es motivar el respeto del orden juridico, y
desalentar la comision de infracciones. El proceso sancionatorio en general,

precisa una serie de procedimientos para que las instituciones estatales
2



competentes, ejerzan su funcién previsiblemente y no arbitraria.

El régimen administrativo disciplinario responde a la exigencia del empleador de
ejecutar el cumplimiento normativo de la entidad, siendo frontal ante las faltas
gue puedan cometer los servidores civiles mediante actos u omisiones que violen
los deberes y obligaciones derivados de la relacion laboral con el estado y de las
funciones propias de su cargo. En efecto, el PAD no solo permite asegurar la
proteccion de los servidores publicos respecto de las facultades sancionatorias
del estado, sino que también permite garantizar el desarrollo del debido

procedimiento (Servir, 2021).

En ese sentido, los principios a aplicarse en el PAD se constituyen como
instrumentos de proteccion para el servidor ante la probabilidad de ser
sancionado, garantizando un procedimiento fundado en derecho, desterrando

cualquier arbitrariedad en el mismo (La Ley, 2021).

Sin embargo, en algunos sistemas legales, los principios que limitan el ejercicio
de la potestad sancionatoria no siempre se aplican de manera adecuada, en el
contexto de la legislacion peruana, y las entidades de la administracion estatal,
las sanciones suelen imponerse sin seguir un procedimiento regular,
transgrediendo las garantias y derechos del debido proceso. En la mayoria de
casos donde se ejerce el régimen disciplinario no se logra establecer una
separacion adecuada entre las fases instructiva y sancionadora;
encomendandolas a otras autoridades (Autoridad Nacional del Servicio Civil,
2023), tampoco se respetan los derechos y garantias que gozan los procesados,
la correcta notificacion; el acceso al expediente; la capacidad para impugnar los
cargos imputados, la posibilidad de presentar argumentos y alegaciones
complementarias; la opcion de presentar y producir pruebas; la solicitud de
informe oral; el derecho a recibir una decisiéon fundamentada y expedida por una
autoridad competente, asi como el derecho a contradecir las decisiones que los

afecten. (Ministerio de Justicia, 2019)



Esta problematica situaciéon no Uunicamente afecta a las instituciones estatales,
las cuales deben redoblar sus recursos humanos y logisticos para llevar a cabo
un mismo procedimiento; sino, ademas, a los servidores civiles, quienes se ven
obligados a soportar la adversidad de ser sometidos a investigaciones que se
prolongan mas all4 del plazo licitamente permitido, dejandolos en estado de
indecision. En relacién a este problema identificado, (Morales M. C., 2020)
sostiene que “Al analizar las estadisticas, el porcentaje de resoluciones anuladas
0 revocadas por las Salas del Tribunal de Servicio Civil, debido a las razones
mencionadas, representa aproximadamente el 38% del total de resoluciones
expedidas, lo que resalta la falta de andlisis juridico del PAD llevado a cabo por

las autoridades antes de elevar los recursos de apelacion”.

La razon principal que provoca la vulneracion y consecuentemente la nulidad de
las resoluciones apeladas ante el SERVIR, es el escaso andlisis juridico por parte
del secretario técnico y las autoridades del PAD, la falta de capacitacion y la
inobservancia de los precedentes vinculantes de observancia obligatoria para su
mejor desarrollo (Torres E. , 2021); en términos sencillos, la incorrecta aplicacion

del debido procedimiento.

Ante lo expuesto, se plantea el siguiente problema de investigacion: ¢De qué
manera se vulnera el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario
peruano 2023? Por consiguiente, la justificacion del trabajo de investigacion se
funda en 4 justificaciones, y son: justificacion teérica, ya que coadyuva a
enriquecer el conocimiento juridico del régimen administrativo disciplinario en
sus diferentes etapas y la correcta aplicacién del debido proceso; ademas de
aportar nuevos conceptos , teorias, resultados y conclusiones; justificacion
practica, busca determinar y verificar las principales dificultades juridicas para
ejercer el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario, su correcta
aplicacion y el conocimiento de los precedentes vinculantes administrativos que
emite SERVIR; asimismo, el desarrollo del presente estudio favorece el
acercamiento a las posibles soluciones para dicha situacién problematica; tales
como modificar la ley, implementando correctamente el ejercicio del régimen
administrativo disciplinario en las instituciones de la administracion estatal;

4



justificacion social, con el presente proyecto de investigacion, los beneficiados
seran estudiantes, profesionales y el publico en general que accedan a la
administracion publica, ya sea como servidores publicos 0 como administrados;
justificacion metodoldgica, la informacion recopilada mediante revistas
indexadas y algunos trabajos de investigacion que ayudaron con la misma, la
cual servira como fuente de estudio para posteriores investigaciones relacionado
al tema; ademas, se emplea la técnica de la entrevista que coadyuva a la
obtencién de una vasta informacion y amplio conocimiento mediante el andlisis
y desarrollo de etapas imprescindibles para resolver la problemética, de manera

fiable y veridica.

El presente proyecto tiene como Objetivo General: Analizar de qué manera se
vulnera el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano
2023; y como Objetivos Especificos: 1) Evaluar la eficacia del procedimiento
administrativo disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, 2) Conocer
los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en el régimen
administrativo disciplinario peruano 2023, 3) Identificar el tratamiento juridico del
procedimiento administrativo disciplinario en el derecho comparado, y 4)
Determinar los lineamientos juridicos para garantizar el debido proceso en el

régimen administrativo disciplinario en el Pert 2023.

Finalmente, frente a la pregunta de investigacion planteada, se formula la

siguiente hipétesis:

Si se vulnera el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario
peruano, 2023.
No se vulnera el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario

peruano, 2023.



. MARCO TEORICO

A fin de brindar un mayor respaldo y fundamento a la presente investigacion, se
tomaron en cuenta diversos antecedentes, tanto a nivel internacional como
nacional, los cuales se encuentran directamente vinculados con el problema
planteado, y que nos brindan contribuciones de gran importancia para dar

respuesta a cada uno de los objetivos establecidos.

Como antecedente internacional (Cordero, 2016) en lo concerniente a la
eficacia del procedimiento administrativo disciplinario, en su articulo de
opinion concluyo que este proceso deberia proporcionar garantias a los
imputados y desempefar un papel fundamental en la racionalizacion del ejercicio
del poder estatal. Esto es especialmente relevante cuando se trata de medidas
que puedan impactar en la esfera juridica de las personas o implicar acciones

represivas.

Del mismo modo (Suérez, 2015) en su trabajo de investigacion llego a la
conclusibn de que las salvaguardias del debido proceso aplicadas al
procedimiento administrativo disciplinario posibilitan que el servidor sea
notificado de manera oportuna acerca del inicio del proceso disciplinario, tenga
el tiempo adecuado para responder la denuncia, presentar pruebas y contradecir
otras, reciba una resolucién debidamente fundamentada y tenga la opcion de
interponer recurso impugnativo, dentro de los parametros establecidos por el
marco juridico; estas medidas se implementan con el objeto de garantizar la
maxima eficacia en tutela de los derechos del servidor estatal en el contexto de

los procedimientos administrativos disciplinarios.

Ademas (Taipe, 2021) en su tesis maestral, concluyé que respecto a la eficacia
de lapresuncion de licitud, al ser un derecho y una garantia inherente al debido
proceso, supone que el servidor publico no tenga la obligacion de demostrar su
inocencia, esta obligacion es atributo de la autoridad administrativa con potestad
disciplinaria; para que, a través de los distintos medios probatorios destruya la

presuncion de inocencia del inculpado, y se establezca certeramente la presencia

6



de una falta y la responsabilidad del imputado; de tal forma que, el acto de

sancion pase los controles de eficacia y legalidad.

Asimismo (Ortega & Garcia, 2017) en su articulo de revista indexada concluyeron
que la presuncién de licitud, sin afectar su reconocimiento legal, se ha erigido
como un derecho fundamental de las personas durante las etapas del proceso;
ademas, es una categoria juridica establecida dentro del debido proceso; de
hecho, se considera un principio que debe reflejarse en cualquier resolucion, ya

sea jurisdiccional o administrativa.

Por otro lado, (Ortiz, 2016) quien en su investigacion concluy6 que el derecho a
la defensa constituye uno de los fundamentos del debido proceso, el cual incluye
diversas garantias, como el derecho a ser escuchado, a una adecuada
motivacion; los cuales deben ser respetados y garantizados dentro de todo
procedimiento administrativo. Ademas, manifiesta que, el derecho a ser
escuchado es una garantia que permite a las partes explicar sus argumentos y
pruebas ante la autoridad competente; por otro lado, el derecho a impugnar
incluye la garantia de un periodo razonable para la resolucion del recurso dentro
de una norma; ademas las autoridades administrativas deberan expresar
razonablemente los motivos de sus conclusiones y relacionarlas con los hechos,

las pruebas y las normas juridicas.

Ademas, (Delgado, 2020) quien utilizando el método del analisis documental,
explico que en la legislacion Federal de México, cuando se identifique a un
presunto infractor, a efecto de garantizar la defensa adecuada desde la etapa
de instruccion, con el fin de garantizar la asistencia técnica desde la etapa de
instruccion, la ley debe restablecer que el érgano instructor cite en audiencia
previa al imputado, para que comparezca acompafnado de su abogado defensor,
donde se le deber4d de mencionar los hechos o motivos de su presunta

responsabilidad, a fin de ejercer su derecho a contradecir lo imputado.

Del mismo modo, (Navarro, 2016) teniendo como objeto de estudio la



motivacion de los actos administrativos en la legislacion espafiola; concluyo
que, desde el aspecto legal, la falta de motivacion del acto, acarrea el
guebrantamiento obligacional de exponer las razones y motivos que sustentan la
decision adoptada; poniendo en peligro dicho principio, viéndose quebrantadas
sus garantias de conocimiento de los motivos del acto para su posterior defensa.
El principal aporte del investigador es que para la validez de las resoluciones es
inevitable se respete el principio de motivacion, donde las resoluciones
administrativas deberan emitirse, precisando las causas que motivaron la

emision de dicho acto.

En el ambito nacional, (Del Carpio & Manrique, 2021) en su trabajo de
investigacion, concluyeron que en la aplicacion del principio de eficacia en los
procedimientos administrativos disciplinarios, tanto en la fase de denuncia
administrativa previa al proceso como en la etapa del proceso administrativo,
todos los actos fueron realizados eficientemente en los casos de violencia
ejercida por docentes de la UGEL Arequipa; por ende se respetaron las etapas
del PAD, siendo de suma importancia para los servidores civiles el respeto al

debido proceso y el de defensa procesal.

Aunado a ello (Coronado, 2021) en su trabajo de investigacion concluyo que la
eficacia del procedimiento administrativo disciplinario actia como un
mecanismo punitivo en respuesta a la reforma de la actividad administrativa, ya
gue busca sancionar actos ilegales al mismo tiempo garantiza el derecho del

investigado de ejercer su defensa.

En esa misma linea, (Vasquez, 2020) en su trabajo maestral concluyo que la
eficacia del Procedimiento Administrativo Disciplinario como prevencién de
corrupcion no cumple con uno de sus fines; ya que, por regla general el PAD es

aplicado cuando la presunta infraccion ya ha sido cometida.

Del mismo modo (Baca, 2020) en su articulo de opinidn concluye que, respecto

a la eficacia de la presuncién de licitud, las autoridades encargadas de los



procedimientos administrativos sancionatorios deben asumir que los
investigados han cumplido con sus deberes; y que, para desvirtuar dicha
presuncion preliminar, es necesario demostrar la comisién de alguna falta y
establecer la imputabilidad del investigado. Esta obligacion probatoria se
presenta basicamente en la fase instructiva, por medio de las acciones para
obtener y respaldar los elementos de prueba que lleva a cabo la autoridad
instructiva. Ante ello, es requisito sine qua non que las dimensiones de la
presuncion de licitud estén presentes en todas las instancias del ejercicio de las
potestades sancionadoras de las instituciones estatales.

Asi también, (Nateros & Pacaya & Huancaya, 2020) concluyeron que, respecto
alapresuncion de licitud en un PAD, la responsabilidad y obligacién de aportar
pruebas recae en la administracion estatal, esto se alinea con los principios de
impulso de oficio y verdad material; con el propdsito de corroborar la veracidad
de la imputacion dirigida a un servidor civil y la responsabilidad administrativa

asociada al acto infractor.

Por otra parte, la (Resolucion N° 00949-2016-SERVIR/TSC-Primera Sala, 2016)
en un caso sobre responsabilidad administrativa disciplinaria, el Tribunal en su
fundamento 28 advirti6 que la entidad sanciono al impugnante al atribuirle una
infraccion que no se le habia imputado al momento del inicio del PAD. En ese
sentido, la situacién antes descrita constituye una transgresion del derecho a la
defensa y del principio de tipicidad, ya que no se le habia permitido conocer al
impugnante cuales son las normas y funciones que habria incumplido, lo que se
traduce a su vez en una vulneracion al principio de legalidad y al debido proceso.
El aporte sentado en la presente resolucion deja entrever que tanto en la etapa
de instauracién como en la de sancion, la imputacion debe ser la misma, de lo
contrario se estaria quebrantando el derecho a la defensa y el subprincipio de

taxatividad.

Otra investigacion resaltante es la de (Lescano, 2020) quien concluyo que el

derecho a la defensa es transgredido cuando el recurrente no tiene defensa



formal de manera oportuna, cuando es sancionado por vulnerar una normativa
diferente a la imputada, cuando se le realiza imputaciones muy genéricas;
asimismo, cuando se sanciona por situaciones no imputadas en la instauracion
del PAD; y finalmente cuando el érgano instructor no analizo, ni valoro los
descargos presentados por el imputado, cuando las autoridades del PAD
anicamente trascriben los alegatos de descargo presentado por el administrado,
sin efectuar un analisis detallado de los mismos, vulnerando los principios y
derechos del procedimiento administrativo. El aporte alegado por el investigador
es el respeto del derecho a la defensa dentro del PAD y la igualdad de armas

ante la administracion.

De igual modo, en el (Expediente N° 03238-2013-PA/TC, 2013) el intérprete
supremo de la Constitucion, ha establecido la diferencia entre una decision
motivada y una decisidén contraria a derecho, sefialando que, para analizar la
fundabilidad de la decision, es necesario que la decision este bastante motivada.
Es asi que, la exigencia suficiente de motivacion en sus actos, es una garantia
razonable y no una extralimitacion administrativa; la ausencia de motivacion o su
deficiencia configura una ilegalidad y absolutismo, la cual es contraria al debido

procedimiento.

También, mediante Resolucion de Sala Plena N° 001-2012-SERVIR/TSC, la
(Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2023) emiti6 el lineamiento juridico de
observancia obligatoria, destacando la importancia de establecer pautas
especificas que aseguren la coherencia de las decisiones de las instituciones
estatales en la primera instancia administrativa en relacion con la aplicacién del
debido proceso en el PAD. Esto se realiza con el propésito de garantizar, a su
vez, los principios fundamentales de igualdad ante la ley, seguridad juridica,
buena fe, prohibicién de la arbitrariedad y buena administracién, que son los

pilares esenciales para la emision de precedentes de obligatorio cumplimiento.

En ese contexto, mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 008-2020-
MINAGRI-SERFOR-DE (MINAGRI, 2020) se aprobaron los lineamientos
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juridicos determinantes para la adecuada aplicacion y respeto de los principios
y derechos empleados para el ejercicio de la facultad sancionadora, en aplicacion
de lo dispuesto en la Ley 27444, siendo lo mas resaltante la responsabilidad
administrativa, los factores que eximen o atenlan la responsabilidad
administrativa, las fases del procedimiento sancionatorio, la prescripcion, el inicio
del procedimiento sancionatorio, el ejercicio derecho a la defensa, las medidas

provisionales, y los recursos administrativos.

Finalmente, (Torres, 2021) en su estudio tuvo como objetivo general precisar si
las deficiencias reconocidas como nulidades por el Tribunal de Servicio Civil
repercutieron en el diligenciamiento de los PAD del 2019, concluy6 que la poca
capacitaciéon en materia disciplinaria concedida por las entidades estatales a los
Secretarios Técnicos y autoridades del PAD, repercutié en la configuraciéon de
vicios de nulidad, motivo de incumplimiento de garantias sustanciales al principio
de legalidad, siendo las mas frecuentes en ser lesionadas: el deber de motivacion

y el derecho de defensa.

Seguido de los antecedentes expuestos, procedemos a detallar las teorias y los
enfoques conceptuales que poseen cada una de las categorias y subcategorias
estudiadas; asi como el contexto en el cual se da; todo ello con la finalidad de

brindar mayor credibilidad y respaldo a la investigacion.

En esa perspectiva, resulta esencial examinar el principio del debido proceso,
gue segun el (Ministerio de Justicia, 2013) es un principio que confiere derechos
y garantias inherentes a un procedimiento regular y equitativo, el cual debe ser
advertido por las autoridades del PAD cuando se trate de procesos que resulten
en la creacién, modificacién, terminacion o determinacion de derechos y

obligaciones.

Por otro lado (Rojas E. , 2011) precisa que el debido proceso constituye una
salvaguarda formal para el recurrente, pues la ley exige que se sigan etapas

procedimentales y/o procesales para que las decisiones administrativas estén
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plenamente validas.

Asimismo, como parte del debido proceso, el articulo 106° del reglamento de la
(Ley del Servicio Civil, 2014) prescribe que el PAD se divide en dos fases: fase

de instruccion y de sancion.

En esa vertiente, el debido proceso contiene un conjunto de derechos y garantias
gue hacen eficaces los PAD, como por ejemplo el de presuncién de licitud o
también llamada presuncion de inocencia, sobre ese punto, la (Convencion
Americana de Derechos Humanos, 1969) en su articulo 8.2 ha establecido que
cualquier individuo inculpado de algun delito, tiene derecho a ser presumido

inocente hasta que su culpabilidad sea demostrada legalmente.

Al respecto (Mordn, 2020) sostiene que, sobre el principio de presuncion de
licitud, las instituciones estatales deberan asumir que los administrados han
cumplido con sus obligaciones mientras no haya cuestionamiento en contrario;
dicha presuncién es aplicado al investigado durante el PAD, y se desvanece o
confirma paulatinamente, en el curso del procedimiento probatorio y finalmente

determinado mediante el acto administrativo final del proceso.

En cuanto al marco juridico del derecho ala defensa en el Perq, la (Constitucién
Politica del Pera, 1993) estipula que ningun individuo puede ser privado del
derecho a su defensa en ninguna etapa del proceso, lo que significa que, desde
la etapa inicial del proceso, el investigado podra ejercer libremente su derecho a
la defensa bajo la conduccion de un letrado de su eleccion; caso contrario, el
Estado le concedera uno de oficio; de esa manera la Administracion estatal
garantizara un proceso justo y eficaz. Ello esta directamente alineado con el

principio de contradiccién.

Por otra parte, el (Tribunal Constitucional, 2002) en su fundamento 4 recaido en
el Expediente N° 0649-2002-AA/TC ha manifestado que, el derecho a la

defensa implica la capacidad que tiene cualquier individuo de disponer del
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tiempo y los recursos suficientes para ejercer este derecho.

En esa linea, (Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2023) ha establecido que el
derecho a la defensa es parte integral del derecho al debido proceso;
proyectandose como principio de prohibicion ante cualquier vulnerabilidad y
como principio contradictorio frente a acciones procesales que puedan afectar la

situacion legal de los recurrentes.

Sobre la vertiente del derecho a una decisién motivada, el (Tribunal
Constitucional, 2009) en el Expediente N° 0896-2009-PHC/TC fundamento 4, ha
reafirmado que uno de los elementos indispensables del debido proceso, es la
obtencion de una resolucién judicial que sea razonada, motivada y coherente con
las pretensiones presentadas a tiempo por las partes en cualquier tipo de
proceso. No obstante, en el mismo expediente fundamento 7 ha indicado que el
derecho a la correcta motivacion de las resoluciones administrativas constituye
la garantia del investigado contra la arbitrariedad del Estado, asegurando que las
decisiones no se basen Unicamente en la voluntad arbitraria de las autoridades
administrativas, sino en hechos objetivos proporcionados por el marco legal o

derivados del caso en cuestion.

El referido (Tribunal Constitucional, 2005) ha expresado su posicién en la STC
00091-2005-PA/TC, criterio que ha sido reiterado en las SSTC 294-2005-PA/TC,
5514-2005-PA/TC, sefialando que la correcta motivacion de las resoluciones
administrativas es de gran importancia, ya que garantiza el derecho a la certeza
para todos los administrados, asegurando a que las decisiones administrativas
estén debidamente fundamentadas. En otras palabras, implica la existencia de

un razonamiento juridico explicito que vincule los hechos y las leyes aplicadas.

En ese contexto, los lineamientos juridicos, segun el (MINJUS, 2017)
constituyen criterios uniformes en relacion con el ejercicio de la potestad
sancionatoria del Estado y la aplicacion de las figuras juridicas relacionadas con

el procedimiento sancionatorio. Estos lineamientos siguen una légica que busca
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garantizar el respeto a los limites, parametros y derechos establecidos en la

Carta Magna.

Por otro lado, es de vital importancia conocer las teorias existentes respecto de
la segunda categoria que es el Régimen Administrativo Disciplinario, el cual
(Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2023) ha definido como el poder estatal
que faculta la imposicibn de sanciones a sus servidores cuando estos
transgreden ciertos bienes juridicos establecidos en el marco legal y
constitucional vigente, con la finalidad de fomentar el respeto y cumplimiento del
orden legal; asi como desalentar la ejecucion de inconductas. Ademas, el PAD
es un procedimiento administrativo sancionatorio que se fundamenta en una
relacion juridica de subordinacion particular del servidor civil respecto de la
Administracion Estatal; esta relacién de subordinacién particular se define como
la especial alineacién del servidor civil al ordenamiento estatal (respeto a las
normas de derecho publico, a los principios y valores, asi como las conductas
éticas, deberes y prohibiciones), esto es por el vinculo que lo une a la
Administracion del Estado para proceder en su representacion.

Ahora, desde la perspectiva del derecho comparado, el régimen
administrativo disciplinario en Francia, segun (Lopez, 2009) es la imposicion
de sanciones con caracteristicas punitivas y se distinguen de otro tipo de
medidas por su caracter represivo. Asimismo, la Corte Constitucional de
Colombia lo define como el conjunto de normas sustantivas y procesales, en la
cual el Estado garantiza la obediencia, disciplina y conducta ético, moral y
eficiente de los servidores estatales, con el afan de garantizar el adecuado
funcionamiento de los distintos servicios a su cargo. En esa linea, el jurista
chileno (Bermudez, 2009) sefiala que las medidas disciplinarias consisten en la
privacion o limitacion de derechos establecidos por el marco legal, impuestas por
la Administracion Puablica a un trabajador estatal, y que resultante de la comision

de infracciones en el cumplimiento de sus deberes funcionales.
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. METODOLOGIA

3.1.Tipo y Disefio de Investigacion

Se trabajo un tipo de investigacion basica, cuyo propdsito es la busqueda y
adquisicion de nuevos conocimientos. Asimismo (Rodriguez, 2020) sostuvo que
la investigacion basico o fundamental indaga el conocimiento de la existencia de
los fendmenos de la naturaleza, para coadyuvar a una colectividad cada vez mas

estacada y que responda cada vez mejor a los retos de la sociedad.

El disefio fue no experimental; para (Kerlinger & Lee, 2002) indican que la
investigacion no experimental implica una exploracion sistémica y empirica en la
cual el investigador no ejerce control directo sobre las variables independientes,
esto se debe a que dichas variables ya han ocurrido o son intrinsecamente
inmanipulables; en resumen no hay manipulacion activa de la variable
independiente, ya sea porque los eventos ya han tenido lugar o porque la
naturaleza misma de la variable o consideraciones éticas impiden su

manipulacion directa.

Ademas, se trabajo bajo un enfoque cualitativo, debido a que no concibe datos
numeéricos, ni estadisticos para obtener una respuesta al problema que se
plantea. De acuerdo con (Mata, 2019) el enfoque cualitativo favorece la

investigacion intensa y ecuanime de los significados subjetivos e intersubjetivos.

También, el disefio utilizado esta descrito a la manera en cdmo se emple6 en la
investigacion; y que, debido al planteamiento del problema, el disefio adoptado
fue el de teoria fundamentada, ya que busca entender el tema de estudio
(Salgado, 2007).

3.2.Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Las categorias y subcategorias se desprendieron del titulo y problema de
investigacion; cabe precisar que, las subcategorias son los subniveles a estudiar,

y que contribuyeron a que el estudio sea analizado de forma completa. De
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acuerdo con (Bastis, 2020), una categoria se refiere a un tema de investigacion
gue sera utilizado para categorizar informacion cualitativa y cotejarla a través del
analisis de resultados de informacion. Asimismo, las subcategorias son
definiciones que coadyuvan a dilucidar a las categorias; no obstante, ahonda de

manera detallada el objeto de estudio.

En tal sentido, en esta investigacidon se manejaron las siguientes categorias y

subcategorias:

Tabla 1. Categorias y subcategorias

Categoria 1 Debido proceso

Eficacia del Procedimiento Administrativo
Disciplinario

Derecho a la presuncion de licitud

Subcategorias  hoecho a la defensa

Derecho a una decision motivada

Lineamientos juridicos

Categoria 2 Régimen Administrativo Disciplinario

Subcategorias Legislacion comparada

3.3.Escenario de estudio

Como sostuvo (Jordan, 2016), los escenarios son como narraciones que pueden
ayudar a reconocer y a adaptarnos a los aspectos cambiantes del entorno
presente. La investigacion se llevd a cabo en un espacio libre; analizando la
transgresion del debido proceso en el régimen administrativo disciplinario
peruano; donde se entrevistdé a profesionales especialistas en Procedimiento
Administrativo Disciplinario; asi como a individuos involucrados con el tema
administrativo. Este instrumento constituyo parte relevante para el aporte de
conocimiento de mayor preminencia, pues conllevo a una veridica y confiable
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fuente de informacién respecto al problema de estudio, permitiendo
consecuentemente realizar la justificacion adecuada del tema de investigacion,

teniendo en cuenta la realidad presentada.

3.4. Participantes

En lo que respecta a los participantes, estos son individuos que desempefiaron
un rol contribuyente en el presente trabajo de investigacion (Saenz de Jubera,
2021). Los participantes de esta investigacion fue de 9 abogados especialista
que destacan en importantes cargos del sector publico en el campo del derecho
administrativo y disciplinario de distintas instituciones publicas.

Tabla 2: Participantes objeto de estudio

Especialidad Poblacién Cargo Cantidad
UGEL 02 La Secretario
Esperanza Técnico 4
Gobierno Regional Secretario
La Libertad Técnico 3
Derecho
Administrativo UGEL Santiago de Secretario
Chuco Técnico 1
Universidad Ciro Secretario
Alegria Bazéan Técnico 1
Total 09

3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la compilacion de informacion se emple6 como primera técnica de
investigacion la entrevista, con su instrumento Guia de entrevista; en virtud al
cual (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), sefialaron que es una reunion
destinada a compartir informacion entre el entrevistador y el entrevistado o quiza
otros participantes (p.403), para que por medio de las preguntas y respuestas se

logre una comunicacion efectiva y la construccion global de significados en
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materia disciplinaria.

En segundo lugar, como segunda herramienta de investigacion se empled la
técnica de andlisis documental, con su instrumento Guia de Analisis Documental
para analizar el derecho comparado, y analizar el debido proceso en el régimen

administrativo disciplinario.

Tabla 3: Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICAS INSTRUMENTOS

Entrevista Guia de entrevista

Anélisis documental Guia de analisis documental

3.6.Procedimientos

De acuerdo a lo indicado por (Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2014), se utilizd
la técnica de corte y clasificacion que basicamente comprende en identificar
datos muy importantes para el planteamiento y después unirlos conceptualmente
(pag.439).

No obstante, el procedimiento para la recopilacién y andlisis de datos, se dividio
en cuatro fases: i) Fase preparatoria, donde se elaboraron los instrumentos que
serian aplicados y sus respectivas validaciones por expertos; ii) Fase de trabajo
de campo, donde se recabo informacion mediante la aplicacion de entrevistas a
profesionales en la materia, y mediante la indagacién de documentales
relevantes a nivel nacional e internacional sobre normativa, doctrina y
jurisprudencia relacionada al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario; iii) Fase analitica, donde se analizé, interpreto y se discutieron cada
uno de los resultados alcanzados tanto de las entrevistas como de la guia de
analisis documental; y, iv) Fase informativa, donde se presentaron los resultados

clave que respaldan las conclusiones de la investigacion.

Asimismo, se precisa que, para la obtencion de resultados e interpretaciones, se
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inicid6 un procedimiento denominado “Triangulacion”, la cual segun (Gomez,
2005) es considerada una herramienta enriquecedora que aporta rigor,
profundidad y complejidad a un estudio, permitiendo asi otorgar consistencia
sustancial a los hallazgos. Ademas, la triangulacion contribuye a minimizar los

sesgos y a mejorar la comprensién de un problema.

3.7.Rigor cientifico

La informaciéon obtenida mediante técnicas e instrumentos metodoldgicos
constituyen una serie de datos cualitativos, que deben cumplir con criterios de
confiabilidad y validez, debido al importante aporte que significa dentro de una
investigacion. Es asi que (Arias & Giraldo, 2011) sefialan al rigor cientifico como

la consistencia existente entre las dimensiones y los objetivos de la investigacion.

En ese sentido, 03 especialistas con experiencia en el ambito de
investigacion, verificaron la validez y confiabilidad del instrumento a
emplear. Asimismo, se utilizé el turnitin como una herramienta para verificar la
originalidad y credibilidad del contenido de investigacion, cumpliendo con obtener
un porcentaje menor al 20% de semejanza a otras investigaciones. Finalmente,
es importante sefialar que se sigui6é cada una de las recomendaciones y pautas
exigidas por la Universidad Cesar Vallejo para la redaccion de investigaciones,
lo que también implica la correcta aplicacién de las normas APA, que permitan
elaborar una investigacion de gran relevancia académica, con argumentos

redactados claros y coherentes.

3.8.Método de analisis de datos

Segun (Melo, 2022) el andlisis y compilacion de datos se da de manera
simultanea. Se realizo el analisis de la metodologia cualitativa y analisis de los
articulos de revistas indexadas; asimismo, los instrumentos utilizados en la
investigacion fueron validados por expertos, los cuales confirmaron la validez y
confidencialidad del mismo.

3.9.Aspectos éticos
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En esta investigacion, se consideraron los principios éticos y morales como el de
autonomia, beneficencia, no maleficencia y justicia (Siurana, 2010). Ademas,
segun lo prescrito por (Arguedas, 2010), es la capacidad que pose cada ser
humano para decidir libremente y conscientemente, sin ningun tipo de
condicionamiento coactivo. En consecuencia, por el tipo de categorias y la
indispensable participacion de las personas entrevistadas, es necesario resaltar
gue habido consentimiento expreso por parte de ellos, y finalmente el respeto de
manera irrestricta a los derechos de autor que han sido puestos como referente

en el presente trabajo de investigacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.Resultados

Utilizando una guia de entrevista como instrumento para recopilar y estructurar

datos, se logré obtener como resultado:

Objetivo Especifico N° 01 que consiste en: Evaluar la eficacia del

procedimiento administrativo disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del

Servicio Civil.

Tabla 4: Opinion respecto de las fases del Procedimiento Administrativo

Disciplinario

PREGUNTA 1: ¢Cuéles son las fases del procedimiento administrativo

disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su

respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Fase Instructiva. - Inicia con la
notificacion al investigado,
otorgandole, conforme a ley 5
dias habiles para presentar sus
descargos, luego de ellos el
6rgano  instructor  debera
analizar los descargos, asi
como los medios de prueba
gue sustenten la investigacion
emitiendo el informe que
determina la existencia o
ausencia de infraccion.

Fase sancionadora. - El érgano
sancionador con el informe
remitido por el érgano instructor
notifica al investigado para que
este pueda solicitar el informe
oral, luego de ello con toda la
informacién obtenida, el 6rgano
sancionador emite la resolucién
correspondiente de sancion o
de archivamiento.

i) Fase instructora. - Inicia con
el inicio del PAD, y luego de
realizacion las
investigaciones
correspondientes  culminan
con el informe de Organo
Instructor recomendando
sancibn o no ha lugar a
sancion.

i) Fase Sancionadora. -
Culmina con una resolucion
de sancién o no ha lugar a
sancion.

i) Fase instructora. — En
esta se realizan todas las
actuaciones de
investigacion para
establecer la imposicion
de sancion o de no ha
lugar.

il) Fase Sancionadora

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Fase instructiva: A cargo del
Organo Instructor que recibe el
informe preliminar del
secretario técnico. Fase

Existen 2 fases: La Instructiva
y la Sancionadora

Comprende las siguientes
fases: Fase instructiva y
Fase Sancionadora.
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sancionadora: El drgano
Sancionador recibe el informe
de recomendacion del Organo
Instructor tras haber recibido de
ser el caso los descargos del
investigado.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

Fase Instructora: Esta fase, a
cargo del d&rgano instructor,
abarca las acciones destinadas
a establecer la responsabilidad
administrativa disciplinaria. Se
inicia con la notificacion al
servidor civil sobre el inicio del
PAD, otorgandole un plazo de
cinco dias habiles para
presentar sus descargos, plazo
gue puede ser ampliable.

Fase Sancionadora: Esta bajo
la responsabilidad del 6rgano
sancionador, abarca desde la
recepcion del informe del
o6rgano instructor hasta la
emisién de la comunicacion
gue establece la imposicion de
la sancion o declara la falta de
mérito, ordenando, en este
Gltimo caso, el archivo del
procedimiento.

Las fases son la instructiva y
sancionadora; sin embargo,
existe una etapa previa de
investigacion preliminar, que
es la antesala a la fase
instructiva y que puede ser
considerada como una seuda
fase; asimismo, existe una
etapa de ejecucidon de la
sancion disciplinaria, que
también puede ser
considerada como una seudo
fase, pero en estricto solo son
dos.

El Procedimiento
Administrativo

Disciplinario de acuerdo a
norma tiene dos fases, sin
embargo, antes de dar
inicio a estas fases se
encuentra la etapa
preliminar que esta a
cargo de la Secretaria
Técnica de la institucion,
guién es la responsable
de recepcionar las
denuncias e iniciar con la
Investigacion  Preliminar
para luego emitir su
Informe de
Precalificacion, si en el
Informe de Precalificacion
se recomienda Inicio de
PAD, entonces tenemos
en consideracion las fases
del PAD, que de acuerdo
a norma son dos: Fase
Instructiva.- Aqui se da
inicio  al PAD, es
conducido por el jefe
inmediato del investigado,
quien debe notificar y
solicitar sus descargos al
servidor investigado para
luego revisar, evaluar y

emitir su Informe Final
dirigido  al Organo
Sancionador. Fase

Sancionadora. - Estd a
cargo del Organo
Sancionador que, de
acuerdo a la sancion a

imponer al investigado,
puede ser el jefe
inmediato si es
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amonestacion verbal o
escrita; el jefe de RRHH si
es sancion de suspension
y el Titular de la Entidad si
la sancion es destitucion.
En esta fase el Organo
Sancionador, debera
notificar el informe final
gue recepciona por parte
del érgano Instructor al
servidor investigado y este
a su vez, tendra la
oportunidad de solicitar su
Informe Oral como parte
de su defensa, luego el
organo sancionador fija
fecha y hora para el
informe oral para luego
emitir su resolucion final.

INTERPRETACION:

De las entrevistas aplicadas a los nueve participantes, obtuvimos como
resultado que de acuerdo a norma, el Procedimiento Administrativo Disciplinario
tiene dos (02) fases; sin embargo, antes de dar inicio a estas fases se encuentra
la etapa preliminar, conducido por la Secretaria Técnica, quién es la responsable
de recepcionar las denuncias e iniciar con la Investigacion Preliminar para luego
emitir su Informe de Precalificacion; entonces tenemos en consideracion las
fases del PAD, que segun la norma son dos: Fase Instructiva, en esta fase se
da inicio al PAD, se encuentra a cargo del jefe inmediato del investigado, quien
debe notificar y solicitar sus descargos al servidor investigado para luego revisar,
evaluar y emitir su Informe Final dirigido al Organo Sancionador, y la Fase
Sancionadora, a cargo del Organo Sancionador que, de acuerdo a la sancion a
imponer al investigado, puede ser el jefe inmediato si es amonestacion verbal o
escrita; el Jefe de RRHH si es sancion de suspension y el Titular de la Entidad si
la sancion es destituciéon. En esta fase el Organo Sancionador, debera notificar
el informe final que recepciona por parte del organo Instructor al servidor
investigado y este a su vez, tendra la oportunidad de solicitar su Informe Oral

como parte de su defensa, luego el 6rgano sancionador fija fecha y hora para el
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informe oral, emitiendo finalmente su resolucidn, con la cual sanciona o absuelve

al presunto infractor investigado.

En ese sentido, se observa que el articulo 106° del reglamento general de la (Ley
del Servicio Civil, 2014), el PAD se divide en dos fases: la instructiva y la

sancionadora.

Teniendo en cuenta ese orden de ideas, es necesario realizar el siguiente
analisis, con el objetivo de tutelar el respeto al debido proceso y a los demas
derechos y principios del presunto infractor, la Autoridad Nacional de Servicio
Civil ha creido conveniente separar a ambas autoridades en fases distintas; es

decir entre la fase instructiva y la sancionadora.

En conclusidn, si es que las autoridades del PAD son las mismas, entonces se
estaria violentando el principio de imparcialidad; en consecuencia, la del debido

proceso.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5: Opinion respecto de la eficacia de los procesos en el régimen

administrativo disciplinario.

PREGUNTA 2: ¢Es eficaz el procedimiento administrativo disciplinario

de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Si; ya que, gracias a la
facultad de poder corregir las
faltas cometidas por los
servidores civiles, la
Administracién podra utilizar
el PAD como una herramienta
justiciable. No obstante, la
Administracion durante el
proceso disciplinario debera
hacer valer los derechos de
los investigados, con la
finalidad de emitir wuna
decision fundada en derecho.

Si, porque las etapas del
procedimiento
administrativo disciplinario
se encuentran debidamente
delimitadas, las mismas
gue deben ser debidamente
evaluadas en base a las
condiciones para imponer
sancion, atendiendo a los
principios, las eximentes y
atenuantes reguladas.

Si, porgue las etapas del

PAD se encuentran
claramente establecidas
en dicho marco

normativo, y se consigna
las condiciones 0
elementos para imponer
sancion, atendiendo a
los principios
establecidos en el T.U.O
de la Ley N° 27444, las
eximentes y atenuantes
reguladas en el
reglamento general.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Si, en cierta medida, pues al
haber diversas personas en
las diferentes etapas, asi
como la participacion del
secretario técnico, se busca
un mayor analisis vy
objetividad al emitir un
pronunciamiento, evitandose
alguna sancién arbitraria y
que transgreda el debido
procedimiento.

Es eficaz en la medida que
garantiza la transparencia,
la igualdad y el respecto de
los derechos de los
procesados en todas las
fases del procedimiento
administrativo disciplinario
iniciado.

Si, es eficaz teniendo en

cuenta las sanciones
aplicables a personal
sujeto a regimenes
laborales 728 y CAS,
que se hubieran
desvinculado de la

entidad, no alterara la
validez y eficacia de las
sanciones de
amonestacion,
suspension sin goce de
haber y destitucion.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

Es eficaz en el sentido de que
todo servidor publico, en
cualquiera de sus niveles
jerarquicos, sea nombrado o
contratado, sin importar el
régimen juridico de la entidad,
se sometan a un proceso
disciplinario de acuerdo al
hecho o falta cometida en la
funcion que desempefia o

Sera eficaz en la medida en
que los érganos decisores
tomen las acciones vy
decisiones correctas y en
plazos adecuados debido a
su caracteristica
sumarisima, y emitan las
acciones  administrativas
debidamente motivadas.

Si, en mi experiencia
personal, si  resulta
eficaz; ya que, lo que se
busca con el PAD es el
correcto funcionamiento
por parte de la
administracion publica,
los servidores suelen
corregir sus faltas vy
enmendarlas ya sea por
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desempefiado al momento no ser sancionados o por
gue tenia vinculo contractual no querer perder su
con su empleador. trabajo basicamente.

INTERPRETACION:

De las entrevistas aplicadas sobre los alcances de la eficacia de los procesos
en el régimen administrativo disciplinario, se obtuvo como resultado que,
todos los entrevistados consideran que el procedimiento administrativo
disciplinario es eficaz; esto se debe a que consideran que todo funcionario o
servidores civiles, independientemente de su nivel jerarquico, o de tipo de
relacion laboral que mantengan (nombrado, contratado, designado o de
confianza); deben someterse a un proceso disciplinario de acuerdo al hecho
o falta cometida en la funcién que desempefia o venia desempefiado al
momento que tenia vinculo contractual con su empleador. Con el fin de
desincentivar la comision de infracciones, cautelando el correcto

funcionamiento de las instituciones Estatales.

Segun ello, la (Constituciéon Politica del Peru, 1993) estipula que ninguna
persona puede ser despojada del derecho a la defensa en ninguna etapa del
proceso; esto implica que, desde el inicio del proceso, el acusado tiene la
libertad de ejercer su derecho a la defensa bajo la conduccién de un letrado
de su eleccion; caso contrario, el Estado le concedera uno de oficio; de esa

manera la Administracién estatal garantizard un proceso justo y eficaz.

En consideracion a lo indicado y realizando un analisis minucioso, el PAD
se relaciona con la facultad que posee el Estado para ponderar la conducta
de los servidores civiles, con el fin de preservar la organizacion
administrativa, garantizando el mantenimiento del orden, la disciplina y el
adecuado desempeiio de las funciones administrativas, ello dentro del marco

del respeto a los derechos y garantias del debido proceso.

Concluyentemente, el PAD de la Ley N° 30057 es eficaz, ya que tiene como
garantia y derecho el debido procedimiento el cual trae consigo el ejercicio

del derecho a la defensa por parte del investigado, ademas de ser una
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herramienta de autotutela para las instituciones de la administracion estatal

ante las infracciones que pudieran cometer sus servidores publicos.

Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION GENERAL DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 1:

De acuerdo con las entrevistas realizadas, el PAD consta de dos fases: La
Fase Instructiva, en esta fase se da inicio al Procedimiento Administrativo
Disciplinario y esta a cargo del superior inmediato del presunto infractor,
quien debe notificar y solicitar sus descargos al servidor investigado para
luego revisar, evaluar y emitir su Informe Final dirigido al Organo
Sancionador; y la Fase Sancionadora, cuya responsabilidad recae sobre el
Organo Sancionador; que, de acuerdo a la sancién a imponer al investigado
hace eficaz el procedimiento administrativo disciplinario; toda vez que, todo
funcionario o servidor civil, independientemente de su nivel jerarquico o tipo
de relacién laboral (nombrado, contratado o designado); se sometan a un
proceso disciplinario de acuerdo al hecho o falta cometida en la funcion que
desempefia o venia desempefiado al momento que tenia vinculo contractual

con su empleador.

En ese sentido, se debe considerar lo indicado por (Taipe, 2021) quien
manifest6é que la efectividad de la presuncion de licitud en el procedimiento
administrativo disciplinario, al ser un derecho y una garantia del debido
proceso, supone que el servidor publico no tenga la obligacién de demostrar
Su inocencia, esta obligacion es atributo de la autoridad administrativa con
potestad disciplinaria; para que, a traves de los distintos medios probatorios
destruya la presunciéon de inocencia del inculpado, y se establezca
certeramente la comision de una falta y la responsabilidad del imputado; de

tal forma que, el acto de sancion pase los controles de eficacia y legalidad.

En base a lo sefialado, el procedimiento administrativo disciplinario resulta
eficaz; porque, el objetivo de la administracion estatal es el correcto

funcionamiento del aparato publico, que sus servidores corrijan sus faltas,
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desmotivando a la comision de las mismas. En esa linea, la administracion
también debera otorgar todas las garantias para que los involucrados tengan

un proceso justo basado en el debido proceso administrativo.
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Objetivo Especifico N° 02 que consiste en: Conocer los factores que

limitan el desarrollo del debido proceso en el régimen administrativo

disciplinario peruano, 2023.

Tabla 6: Opinion respecto a casos en el Perd donde se vulnera el debido

proceso en los PAD

PREGUNTA 3: ¢Existen casos en el Perd donde se vulnera el debido

proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ¢Por

qué? Explique su respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Si, podria considerarse cuando
el secretario PAD y el trabajador
investigado pertenecen a |la
misma institucion.

En otros casos, la secretaria PAD
no considera necesario el
informe oral y muchas veces el

investigado desconoce que
tiene esa oportunidad de
solicitarlo.

Si, porque muchas veces en una
resolucion de inicio de PAD, no
se le alcanza al administrado los
antecedentes que originaron el
inicio del PAD, dejandolo en
estado de indefensidon para
realizar su defensa.

Si, porque, por ejemplo,
adjunto a las resoluciones
de inicio de procedimiento
administrativo disciplinario
no se alcanza al
administrado las
documentales con las cuales
se imputa responsabilidad.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Si, estas transgresiones se
deben a incorrectas
tipificaciones o
desconocimiento de los
principios del derecho

administrativo. Hay que tener
en cuenta que la normativa,

indica que en el caso del
secretario  técnico es un
profesional NO

NECESARIAMENTE ABOGADO,
que desarrolla esta labor en
adicion a sus funciones, por lo
gue esto es un entrampamiento
para el desarrollo de un
procedimiento adecuado, al no
conocer en muchos casos
nociones basicas de derecho, y
si se suma que los érganos del

procedimiento, son
profesionales de otras
especialidades, por
desconocimiento se pueden

emitir sanciones sin el debido
procedimiento.

Si, en los procesos donde por
ejemplo la debida motivacién se
vulnera y eso hace que Ila
evaluacion del expediente y por
ende la decision no sea
adoptada siguiendo un criterio
imparcial.

Si existen casos a nivel
nacional, en la cual se puede
verificar y observar que se

ha wvulnerado el debido
procedimiento en
diferentes casos, se podria
decir quizas por
desconocimiento o
negligencia al tratar de
realizar las acciones

administrativas por parte de
la administraciéon publica.
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PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

Si, esto ocurre cuando un
proceso administrativo
disciplinario que se encuentra
inmerso un funcionario o ex
funcionario publico, asi como un
servidor o ex servidor publico en
el desarrollo de la investigacidn

Si existen casos, una constante
en las resoluciones del tribunal
SERVIR son las nulidades de los
PAD por vulnerar seriamente el
Principio del debido proceso,
perjudicando asi la eficacia del
PAD.

Si, lamentablemente he

visto en muchas
oportunidades la
vulneracion del debido

procedimiento ya sea por la
parte administrativa o por la
parte del investigado esto

no motivo el acto administrativo se da por el
gue determina la imputacion del desconocimiento de la
hecho o de Ila falta normativa que rige el PAD
administrativa a imponer, como es la Ley 30057 y su
recayendo en nulidad dichos Reglamento Decreto
actos administrativos. Supremo N° 040-2014- PCM,
modificado por el Decreto
Supremo N° 085-2021-PCM
y la Directiva N°02-2015-
SERVIR/GPGSC, finalmente
me parece que esto se da,
porque falta apoyo en
fomentar e instruir al
personal a cargo de la
conducciéon del PAD y su
debido procedimiento.

INTERPRETACION:

De las respuestas obtenidas de los nueve entrevistados concerniente a casos
en el Peru donde se vulnera el debido proceso en los PAD, se obtuvo como
resultados que, estas vulneraciones se deben a incorrectas tipificaciones o
desconocimiento de los principios del derecho administrativo. Hay que tener
en cuenta que, segun la normativa, el secretario técnico no necesariamente es
un abogado, que desarrolla esta labor en adicion a sus funciones, por lo que
esto es un entrampamiento para el desarrollo de un procedimiento adecuado,
al no conocer en muchos casos nociones basicas de derecho, y si se suma
gue los 6rganos del procedimiento, son profesionales de otras especialidades,

por desconocimiento se pueden emitir sanciones sin el debido procedimiento.

En esa linea, (Ministerio de Justicia, 2013) sefala que el debido proceso es
un principio que confiere derechos y garantias implicitos dentro de un

procedimiento regular y equitativo, el cual debe ser observado por las
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autoridades del PAD cuando se trate de procesos que resulten en la creacion,

modificacion, terminacion o determinacion de derechos y obligaciones.

Teniendo en cuenta lo indicado y realizando un anédlisis de las respuestas
obtenidas, se evidencia que los motivos por los cuales en el Peru se vulnera el
debido proceso es el desconocimiento por parte de las autoridades del PAD

los principios, derechos y garantias del debido proceso.

En conclusién, las autoridades del PAD deberan ser servidores con
conocimientos béasicos en derecho, capaces de respetar las garantias y
derechos de los investigados.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 7: Opinidn respecto del principio de presuncion de licitud en el régimen

administrativo disciplinario

PREGUNTA 4: ¢Usted cree que el principio de presuncion de licitud se

manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento

Administrativo Disciplinario? ¢Por qué? Explique su respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Si, porque es en aquella fase
que permite una investigacion
completa considerando la

potestad que tiene el
secretario PAD y
considerando que el

investigado puede realizar
sus descargos y medios
probatorios para ejercicio de
su defensa.

Si, considero que dicho
principio se manifiesta en la
fase instructiva del
Procedimiento

Administrativo Disciplinario,
toda vez que es en esa fase
del proceso que se realizan
las investigaciones
correspondientes, tanto
para el inicio del PAD como

para la elaboracion del
informe de Organo
Instructor.

No, considero que dicho
principio se manifiesta
en la fase sancionadora,
dado a que en la fase
instructiva solo es un
copia y pega del informe
de precalificacién, en el
cual el secretario técnico
sefiala que el desarrollo
investigado a cargo del
Organo Sancionador, se
debe dilucidar esta
situacion, lo cual es un
error.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Si, pues en esta fase con el
informe preliminar se debe
decidir la instauracion del
procedimiento. Por lo que de
estar ante un hecho que no
revista una falta
administrativa o si existen
hechos que conlleven Ia
aplicacion de una eximente, 0
la presunciéon de inocencia,
se debe proceder al archivo
del proceso.

Dicho principio esta
presente en todo el
procedimiento, ya que las
entidades deberan asumir
que los administrados han
actuado apegados a sus
deberes, y probar mas alla
de la duda razonable la
existencia de la infraccion y
la culpabilidad.

Si bien es cierto se
manifiesta

principalmente en la fase
instructiva, a través de
las acciones de
obtencion y sustento de
los elementos
probatorios que asume
la autoridad
administrativa quien
atribuye la presunta
infracciéon administrativa,
la entidad debe obtener
la evidencia suficiente
que, a través de la
conviccién respecto a los
hechos, permita destruir
dicha presuncion vy
generar en el presunto
infractor la obligacion de
responder  por  los
hechos materia de
imputacion, con la
respectiva evidencia. La
presuncion de licitud
esta presente en todo
ambito del ejercicio de la
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potestad sancionatoria
de la Administracion.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

No, este principio de licitud se
manifiesta en la fase
sancionadora, esto implica
que las instituciones estatales
deberdn asumir que los
administrados han actuado
apegados a sus deberes, y
probar, mas all4 de la duda
razonable, la existencia de la
infraccion y la culpabilidad del
mismo.

Los principios son base,
origen y razon fundamental
sobre los cuales descansa

los procesos
administrativos, entre ellos
los Procesos

administrativos
disciplinarios, por lo que
deben estar presentes en
todas las fases del PAD, la
fase instructiva garantiza el
debido proceso y debe dar
seguridad al organo
sancionador para tomar la
decision correcta.

Si, porque en la fase
instructiva se inicia la
investigacion contra el
presunto infractor con el
objeto de probar si la
infraccion realmente se
dio vy bajo qué
condiciones, dandole la
oportunidad al presunto
infractor de demostrar
gue no cometié la falta o
que su falta no fue
intencional,

presumiendo que ha
actuado apegado a sus

deberes y probar mas
alla de la duda razonable
la existencia de la
infraccion y la
culpabilidad del mimo.

INTERPRETACION:

De las respuestas adquiridas de los nueve participantes respecto de la
eficacia de la presuncion de licitud en el régimen disciplinario, se obtuvo
como resultados que, la presuncion de licitud se manifiesta durante la fase
instructiva del PAD. Esto ocurre por medio de las acciones destinadas a
obtener y respaldar los elementos de prueba, responsabilidad asumida por
la autoridad administrativa encargada de imputar la presunta infraccion
administrativa. En esta fase, la entidad debe adquirir pruebas suficientes que,
al generar conviccion sobre los hechos, puedan desafiar la presuncion
mencionada. Como resultado, se crea en el presunto infractor la obligacién
de dar cuenta por los hechos objeto de imputacion, respaldada por la

correspondiente evidencia.

Al respecto, (Morén, 2020) sefiala que, sobre el principio de presuncion de
licitud, las instituciones estatales deben asumir que los administrados han
cumplido con sus obligaciones sus, a menos que exista evidencia en

contrario; dicha presuncion es aplicado al imputado durante el PAD, y se y
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se va diluyendo o confirmando paulatinamente a lo largo del proceso

probatorio y finalmente determinado mediante el acto administrativo final.

Realizando un analisis a los resultados, el principio de presuncion de licitud,
aplicable por la autoridad disciplinaria, implica que las entidades deben
asumir que lo servidores civiles han cumplido con sus responsabilidades y
deben demostrar de manera concluyente la comision de la infraccién y su
responsabilidad. Este enfoque evidenciaria la eficacia del procedimiento

administrativo disciplinario.

En conclusion, las autoridades del PAD a fin de acreditar un procedimiento
administrativo disciplinario donde se cumpla con el debido proceso, deberan
de romper dicha presuncion, con el fin de aplicar las sanciones pertinentes a

aguellos que incumplen las normas administrativas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 8: Opinion respecto al derecho a la defensa

PREGUNTA 5: ¢Usted cree que la comunicacion oportuna de la

imputacion de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,

responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso

del derecho a la defensa? Explique su respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Si, porque con la notificacién y el
plazo de acuerdo a ley permite
que el investigado pueda
presentar sus descargos Y
medios probatorios con las que
cuente.

Si, para que un procesado
pueda ejercer su derecho de
defensa deberd tomar
conocimiento de los hechos
imputados en su contra.

Si, efectivamente, para que
un procesado pueda
ejercer su derecho
constitucional de defensa
debera tomar
conocimiento de manera
clara, respecto de los
hechos imputados en su
contra; dado que, en el
Peru, prima el estado
constitucional de derecho.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Efectivamente, caso contrario de
no tipificarse correctamente el
caso, y explicar al administrado
la falta cometida y los hechos
relacionados a la misma, su
defensa no puede ejercerse
plenamente y evitar sorpresas
sobre nuevas imputaciones en la
etapa sancionadora, en la que se
decide sobre la absolucién o
sancion.

Si, toda vez que, a ese nivel de
comunicacién del estadio del
procedimiento se habilita la
posibilidad al procesado para
que pueda solicitar su informe
oral, y de ese modo él pueda
solicitar rendir su informe oral
y asi la autoridad de la fase
sancionadora tenga la
posibilidad de analizar y
evaluar tantos los actuados
obrantes en el expediente y lo
precisado por el procesado en
su manifestacién.

Teniendo en cuenta, una
notificacién oportuna de la
denuncia al  presunto
implicado, a fin de que
proceda a realizar sus
descargos respectivos
antes de dar Inicio a la
Instauracién del PAD, se

podria  decir que si
estariamos dentro  del
marco de un debido

procedimiento y a su vez
del derecho a la defensa
que toda persona tiene.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

Si, ya que toda comunicacién de
los cargos que se imputan
procesado, debe contener todas
las diligencias y/o documentos
que se haya recabado en la
investigacion preliminar, los
mismos que seran notificados al
procesado en la fase instructora
a fin de que ejerza el derecho a
su defensa, conforme lo
establece la ley.

Si, para que el servidor publico
procesado pueda ejercer su
derecho a la defensa debe
conocer la imputacién de
cargos y la tipificacion de la
presunta falta cometida, y asi
poner una linea de defensa
que permita identificar al
érgano sancionador si el
servidor cometié la infraccion.

Por supuesto que si, ya que
se otorga al presunto
infractor la oportunidad de
ejercer su derecho de
defensa para que pueda
demostrar su inocencia o la
falta de dolo en la comisidn
del hecho imputado.
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INTERPRETACION:

A partir de la realizacion de las entrevistas, se obtuvo como resultados que,
en efecto, para que un procesado pueda ejercer su derecho constitucional de
defensa, es necesario que tenga una comprension sobria sobre hechos que
se le imputan, teniendo en cuenta una notificacion valida y oportuna; caso

contrario se estaria vulnerando su derecho a ejercer su defensa técnica.

En ese sentido (Tribunal Constitucional, 2002) en su fundamento 4 recaido
en el Expediente N° 0649-2002-AA/TC ha manifestado que, el derecho a la
defensa se refiere a la prerrogativa que tiene todo individuo de disponer del
tiempo y los recursos indispensables para ejercerlo, esto incluye los procesos
administrativos e implica, entre otros aspectos, ser debidamente informado

de las actuaciones en su contra.

Considerando lo sefialado y realizando un analisis, se observa que el
derecho a la defensa es un derecho inherente de indole procesal, estatuido
en la Carta Magna como en las normas de rango legal. Este derecho
establece que todo administrado tiene la facultad de presentar los

argumentos que respalden su defensa.

En conclusién, el derecho a la defensa implica que cualquier individuo sujeto
a un procedimiento sancionatorio tenga la opcion de objetar y exponer
argumentos en proteccion de sus derechos e intereses.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9: Opinion respecto al derecho a la correcta motivacion de las

decisiones administrativas

PREGUNTA 6: ¢ Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o

sancionar, realizan

fundamentos para determinar

respuesta

una delimitacién

pormenorizada de

los

responsabilidades? Explique su

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

No, considero que el érgano

sancionador plasma lo
elaborado por el érgano
instructor y no realiza una
delimitacion de los
fundamentos para la

determinacion de la sancion o
archivamiento.

En la mayoria de casos
delimitacion pormenorizada
de los fundamentos para
determinar
responsabilidades, no se da,
no existe una debida
motivacion lo que acarrea
futuras nulidades y por ende
la impunidad.

En el caso de los inicios de
PAD, no, en el caso, de la
fase sancionadora si, se
realiza una delimitacion
detallada de la decision
final.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Es lo ideal que se espera al
emitir el acto administrativo;
sin embargo, como se ha
mencionado, en muchos casos
los profesionales que estan
dentro del procedimiento, no
son profesionales en derecho
que puedan poseer nociones
basicas de lo que es la debida
motivacion.

De acuerdo a norma,
efectivamente las
autoridades del PAD estan
obligados a realizar una

delimitacién pormenorizada
de los fundamentos para
determinar
responsabilidades, toda vez
que, el procedimiento
administrativo disciplinario es
netamente garantista, pese a
que en la practica en algunos
casos no es asi, y se vulnera
principios bdsicos del PAD.

Se tiene que realizar
delimitacion
pormenorizada de los

hechos denunciados, con

los argumentos o
fundamentos a fin de
emitir la opinion

correspondiente, ya sea
parainstaurar o sancionar,
teniendo en cuenta como
se ha manifestado los
argumentos,
fundamentos y medios de
prueba que acrediten para
una instauracién o sancidn
administrativa.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

No, ya que siempre vulneran
principios y derechos del
imputado, principalmente el de
defensa y motivacién; muy por
el contrario, las autoridades de
PAD estan obligadas a describir
detalladamente de manera
clara y precisa sobre los hechos
0 cargos que generan las
responsabilidades del presunto
infractor, sustentando
juridicamente que tipo de falta
a cometido el imputado.

Por su puesto, es preferible
ahondar en la exposicién de
los hechos, puesto que esto
dard un panorama de
identificacion de la falta;
asimismo el Tribunal SERVIR
exige una motivacién
adecuada y hasta en algunos
casos, una motivacion
fortificada que  permita
sustentar adecuadamente la
decisién adoptada.

Deberian  hacerlo, es
fundamental que las
autoridades analicen los

medios de prueba y el
expediente de
investigacion a fin de
fundamentar las razones
de la sancion, la debida
motivacion del acto
administrativo y la debida
tipificacién de lainfraccidn
es parte del debido
procedimiento
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Administrativo
Disciplinario.

INTERPRETACION:

De las entrevistas aplicadas respecto al derecho de la debida motivacion
de las decisiones administrativas, se obtuvo como resultado que, las
autoridades del PAD al momento de instaurar y/o sancionar no realizan un
delimitacién pormenorizada de los fundamentos, ya que siempre vulneran
principios y derechos del imputado, principalmente el de defensa y
motivacion; y que, muy por el contrario las autoridades de PAD estan
obligadas a describir minuciosamente y de manera clara sobre los hechos
0 cargos que generan las responsabilidades del presunto infractor,

sustentando juridicamente que tipo de falta a cometido el imputado.

En ese contexto, el (Tribunal Constitucional, 2005) ha expresado su
posicion en la STC 00091-2005-PA/TC, criterio reiterado en la STC 294-
2005-PA/TC y STC 5514-2005-PA/TC, destaca que, el derecho a la
motivacion de las decisiones administrativas es de gran importancia, ya que
garantiza el derecho a la certeza. Este derecho sefiala que, todo
administrado tiene la garantia de que las decisiones administrativas estén
debidamente fundamentadas; osea, que se evidencie un razonamiento

juridico explicito que relacione los hechos con las normas aplicables.

Realizando un andlisis de las respuestas y teorias detalladas en la
investigacion, se advierte que uno de aspectos fundamentales del debido
proceso es la facultad de conseguir de los érganos legales, una resolucién
fundamentada, motivada y congruente, con las pretensiones debidamente

presentadas.

En conclusion, el derecho a la correcta motivacion en el régimen
administrativo disciplinario deberia ser la regla general en los PAD, ya que
es fundamental que las autoridades analicen los medios de prueba vy el
expediente de investigacion; a fin de fundamentar las razones de la

sancion. La correcta motivacion del acto administrativo y la debida
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tipificacion de la infraccion es parte del debido procedimiento Administrativo

Disciplinario.

Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION GENERAL DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 2:

De acuerdo a las entrevistas realizadas, los factores que limitan el
desarrollo del debido proceso en el régimen administrativo disciplinario es
la falta de evidencia suficiente. Esta ausencia impide, a través de la
conviccion respecto a los hechos, desvirtuar la presuncion de inocencia y
establecer en el presunto infractor la responsabilidad de responder por los
hechos imputados. Asimismo las autoridades del PAD no analizan, ni
valoran los descargos presentados por el imputado, cuando estos
Unicamente trascriben los alegatos de descargo presentado por el
administrado, sin efectuar un analisis pormenorizado de los mismos;
ademas de la insuficiente motivacion de sus actos, lo cual deberia ser una
garantia razonable y no una arbitrariedad administrativa, la carencia o
insuficiencia de motivacién se considera ilegal y arbitraria, contraviniendo

el principio del debido proceso.

Segun lo sefalado, (Lescano, 2020) ha manifestado que el derecho a la
defensa es transgredido cuando el recurrente no tiene defensa formal de
manera oportuna, cuando es sancionado por vulnerar una normativa
diferente a la imputada, cuando se le realiza imputaciones muy genéricas;
asimismo, cuando se sanciona por situaciones no imputadas en la
instauracion del PAD; y finalmente cuando el 6rgano instructor no analizo,
ni valoro los descargos presentados por el imputado, cuando las
autoridades del PAD unicamente trascriben los alegatos de descargo
presentado por el administrado, sin efectuar un andlisis detallado de los

mismos

En base a lo sefalado, los factores que limitan el desarrollo del debido

proceso en el régimen administrativo disciplinario son la falta de evidencia
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suficiente para destruir la presuncion de licitud del investigado, asi como la
desvalorizacion de los descargos presentados por el imputado, y
insuficiente motivacioén de sus decisiones, lo cual deberia ser una garantia
razonable y no una arbitrariedad administrativa. Todo esto podria
configurar una violaciéon al debido proceso en el ambito del régimen

administrativo disciplinario.
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Objetivo Especifico N° 04 que consiste en: Determinar los lineamientos

juridicos para garantizar el debido proceso en el régimen administrativo

disciplinario en el Peru, 2023.

Tabla 10: Opinion respecto de las conductas arbitrarias de las autoridades del

PAD

PREGUNTA 7: ¢Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte de

las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario en el Pera?

Explique su respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Si, desde mi punto de vista legal
para evitar una conducta
arbitraria y que se permita
delimitar la conducta infractora o
de considerar el archivamiento se
debe considerar el informe oral
como prioritario y no opcional.

Si, deben ser desterradas, a fin
de garantizar la defensa del
servidor procesado vy su
derecho a un debido proceso,
evitando posteriores nulidades
gue muchas veces tienen como
resultado la impunidad.

Efectivamente, en el caso
de que las autoridades del
PAD incurran en conductas
arbitrarias, si, deben ser
desterradas.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

En el caso, de odrganos que
desconocen el procedimiento y
no reciben el asesoramiento de
un secretario técnico con
nociones basicas de derecho,
muchas veces se rigen por
animadversiones restringiendo
derechos del investigado.

Si, pues ahora en el PAD no solo
se debe culpar, sino analizar en
relacion a los principios de
acuerdo a cada caso en
particular.

Si, se deben desterrar las
conductas arbitrarias, por
cuanto se estarian
vulnerando los derechos
fundamentales de los
investigados, y se deberia

respetar el derecho al
debido procedimiento y el
principio de

proporcionalidad.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

Si, estas conductas estan sujetas
a aquellas que no cumplen o
violan las disposiciones
nacionales e internacionales
establecidas en las normas
nacionales y en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos
o en los Tratados Internacionales
pertinentes ratificados por los

Estados; es decir que las
Autoridades del PAD estan
sujetos a invocar y a aplicar

normas o leyes dentro del marco
legal, y no proceder contrario a lo
justo, razonable, ilegal, inspirado

Si, considero que las conductas
arbitrarias deben ser
corregidas, y las autoridades
del PAD deben buscar siempre
la correcta aplicacion de las
sanciones (Responsabilidad
objetiva y subjetiva) y deben
lograr que el derecho a la
defensa sea ejercido de forma
efectiva.

Si, la arbitrariedad no
deberia darse en la funcién
publica menos en los
Procedimientos

Administrativos

Disciplinarios, no es
oportunidad de desquites o
venganzas personales, se
debe ser, muy respetuosos
y responsables con la
conduccién del
procedimiento. SERVIR
mediante sus diferentes
informes y jurisprudencias
busca que todas las
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sélo en la voluntad, el capricho o Instituciones Publicas

un propdsito maligno, con abuso realicen un debido

de poder, fuerza, como parte del procedimiento

mismo cargo que ocupan. Administrativo Disciplinario
con apego y respeto a la
normatividad % el

cumplimiento del objetivo
principal que es el correcto
funcionamiento  en el
cumplimiento  de  sus
funciones por parte de todo
servidor publico.

INTERPRETACION:

De la aplicacion de las entrevistas respecto de si se deberian desterrar las
conductas arbitrarias por parte de las autoridades del PAD, se obtuvo como
resultado que, si deben ser desterradas, a fin de garantizar la defensa del
servidor sometido a proceso y su derecho a un debido procedimiento, evitando
posteriores nulidades que muchas veces tienen como resultado la impunidad;
es decir, que las Autoridades del PAD estan sujetos a invocar y a aplicar
normas o leyes dentro del marco legal, evitando actuar en contravencién de lo
justo y razonable, de manera ilegal, impulsadas Unicamente por la voluntad, el

capricho o motivos malintencionados.

En ese sentido, es necesario tener en consideracion lo expuesto por el
(Tribunal Constitucional, 2009) quien ha indicado que, el derecho a la debida
motivacion administrativa, actia como salvaguarda para el investigado contra
la arbitrariedad del Estado. Este derecho asegura que las decisiones no estén
fundamentadas en la voluntad caprichosa de las autoridades administrativas,
sino en datos objetivos proporcionados por el marco juridico o aquellos

derivados del caso en cuestion.

Teniendo en cuenta lo indicado y realizado un andlisis de las respuestas
obtenidas; se advierte que, para desterrar las conductas arbitrarias de las
autoridades del PAD, estos deberan seguir lineamientos y criterios
consistentes en el ejercicio de la facultad sancionadora del Estado. Asimismo,

deben seguir pautas relativas a las figuras juridicas asociadas al procedimiento
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administrativo disciplinario, siguiendo una logica que respete los limites,

parametros y derechos establecidos en la Constitucion.

En conclusion, considero que es fundamental que las autoridades del PAD

garanticen la defensa de los servidores procesados y su derecho a un debido

proceso; a fin de evitar practicas abusivas y posteriores nulidades.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11: Opinidn respecto de los lineamientos juridicos para garantizar el

debido proceso

PREGUNTA 8: ¢ Cudles son los lineamientos juridicos para garantizar el

debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Pert?

Explique su respuesta

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

Deberia

supervision  sistematica

podrian  considerarse

arbitrarios.

realizarse una
que
utilice mecanismos capaces de
anticiparse a los hechos que
como

Para garantizar el debido
proceso, debemos
primordialmente conocer de
este principio, que comprende
el derecho de los directivos
y/o servidores publicos, de
gozar de todos los derechos y
garantias inherentes y a
exponer sus argumentos, a
ofrecer pruebas y a conseguir
una decisién final motivada y
basada en derecho.

Mas que lineamientos
sostengo que, las personas
encargadas de conducir un
PAD deben conocer en que
consiste dicho principio.

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

PARTICIPANTE 6

Determinar que el encargo de
secretario técnico sea a tiempo
completo y por un profesional
abogado, con el fin de brindar un
mayor y mejor asesoramiento a
los érganos del procedimiento
administrativo disciplinario de la
Ley N° 30057.

Seria el cumplimiento de los
principios a nivel de todo el
procedimiento administrativo
disciplinario, a fin de cautelar
un debido procedimiento.

Toda persona que enfrenta
un proceso administrativo
en el que pueda verse
afectado sus derechos
debe poder defenderse
adecuadamente. Para lo
cual, existe un conjunto de
garantias necesarias como
debido  proceso, que
contiene condiciones que
aseguren la proteccion de
los derechos de |las
personas ante cualquier
acto del Estado que pueda
afectar sus derechos vy
garanticen el derecho de
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acceso a la justicia. Estas
garantias son los principios
de igualdad y no

discriminacion, de
legalidad, de
irretroactividad, de

celeridad, de presuncion
de inocencia. Asimismo, el
derecho a ser juzgado sin
dilaciones indebidas y en
un plazo razonable.

PARTICIPANTE 7

PARTICIPANTE 8

PARTICIPANTE 9

Son aquellas que garantizan en

el

administrativo

debido procedimiento

los siguientes

derechos:

YVVVVYVYVVVYVYY

Y VY

>

A la Defensa

A ser notificado

Acceso al expediente
Contradiccién de cargos
Ofrecimiento de pruebas
Informe Oral

La decision motivada
Competencia de la
autoridad

Plazo Razonable
Impugnacion de
administrativos
Non Bis In idem

actos

El PAD tiene en nuestro pais,
una segunda instancia que es
el Tribunal SERVIR, que logra
fijar los lineamientos para
garantizar el debido proceso,
es oportuno que todas las
autoridades del PAD deban
conocer dichos lineamientos y
aplicarlos sin resistencia.

Los lineamientos vienen a

ser la normativa, los
principios, las
jurisprudencias, los
informes emitidos por
SERVIR, busca que los
encargados de la

conduccién del PAD Y sus
autoridades disciplinarias
respeten y garanticen el
debido procedimiento
Administrativo.

INTERPRETACION:

De la aplicacién de las entrevistas respecto de cuéales son los lineamientos

juridicos para garantizar el debido proceso en el régimen administrativo

disciplinario en el Pera, se obtuvo como resultado que, los entrevistados

tienen posturas distintas, pero que al final todas persiguen la misma finalidad;

unos consideran que el encargo de secretario técnico sea a tiempo completo

y por un profesional abogado, con el fin de brindar un mayor y mejor

asesoramiento a las autoridades del PAD; y otros entrevistados son de la

postura que los lineamientos vienen a ser la normativa, los principios, las

jurisprudencias e informes emitidos por SERVIR, los cuales busca que los

encargados de la conduccion del PAD y sus autoridades disciplinarias

respeten y garanticen el debido procedimiento.
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En ese sentido, también es necesario afadir lo que expresa el (MINJUS,
2017) sefialando que los lineamientos juridicos constituyen criterios
uniformes en relacion con el ejercicio de la potestad sancionatoria del Estado
y la aplicacién de las figuras juridicas relacionadas con el procedimiento
administrativo sancionador. Estos lineamientos siguen una l6gica que busca
garantizar el respecto a los limites, parametros y derecho establecidos en la

Carta Magna.

Teniendo en cuenta lo indicado y realizando un andlisis de las respuestas
obtenidas, se advierte que existe un pequefo debate sobre los lineamientos
juridicos que garanticen el debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario, donde unos sefalan que los lineamientos son los procedentes

emitidos por servir y otros el respeto de los principios del debido proceso.

En conclusion, es fundamental indicar que los lineamientos juridicos para
garantizar el debido proceso en el régimen disciplinario es el respeto de los
principios y garantias procesales; asi como la observancia obligatoria de la
jurisprudencia administrativa que emite el Tribunal de SERVIR; con el fin de

salvaguardar los derechos procesales de los investigados.

Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION GENERAL DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 4:

De acuerdo con las entrevistas realizadas, los lineamientos juridicos para
garantizar el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario, vienen a
ser la normativa, los principios, la jurisprudencia y precedentes administrativos
emitidos por SERVIR; los cuales busca que los encargados de la conduccion del
PAD y sus autoridades disciplinarias respeten y garanticen el debido

procedimiento.

En ese sentido, se debe considerar lo sefialado por (MINJUS, 2017) quien sefala
que los lineamientos juridicos constituyen criterios uniformes en relacién con el
ejercicio de la potestad sancionatoria del Estado y la aplicacion de las figuras

juridicas relacionadas con el procedimiento administrativo sancionador. Estos

45



lineamientos siguen una légica que busca garantizar el respecto a los limites,

parametros y derecho establecidos en la Constitucion.

Segun lo sefalado, los lineamientos juridicos para garantizar el debido proceso
en el régimen disciplinario es el respeto de los principios y garantias procesales;
asi como la observancia obligatoria de la jurisprudencia administrativa que emite
el Tribunal de SERVIR.

46



Objetivo Especifico N° 03 que consiste en: Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo disciplinario

en el Derecho Comparado.

Guia de Andlisis Documental de Legislacion Comparada

Tabla 12: Legislacion comparada respecto al tratamiento juridico de los procedimientos administrativos disciplinarios

PAIS BASE LEGAL POSTURA PRECEPTOS NORMATIVOS
Articulo 91°: La responsabilidad administrativa disciplinaria se
refiere a la obligacion del Estado impone a los servidores estatales
por las infracciones establecidas en la Ley, que infringen durante el
ejercicio de sus funciones.
Articulo 92°, respecto de los principios de la potestas
disciplinaria

El régimen La facultad disciplinaria se guia por los principios establecidos en el
administrativo articulo 248° de la Ley N° 27444,
Reglamento General d'?ﬂ"l%rr:?u%?oegice Articulo 93°, respecto de las autoridades competentes
PERU de la Ley del Servicio garantias y derechos, Donde se establecen a las autoridades idoneas para conducir el

Civil
(Decreto Supremo N°
040-2014-PCM)

los cuales deberan

ser observados por

las autoridades del
PAD.

PAD, siendo a) Para amonestacion escrita, el jefe inmediato funge
como instructor y sancionador, mientras que el jefe de recursos
humanos, oficializa dicha sancién, b) Si se trata de una suspension,
el jefe inmediato actia como instructor, y el jefe de recursos
humanos asume el papel de sancionador, y, c) En situaciones de
destitucion, el jefe de recursos humanos se encarga de la
instruccion, y el titular de la entidad es quien impone la sancién.

Articulo 96°, numeral 96.1 respecto de los derechos e
impedimentos del servidor civil en el PAD

Se estipula que, durante su sometimiento a dicho procedimiento, el
servidor civil goza del derecho al debido proceso y a la tutela
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efectiva. Ademas, se le permite ser asesorado por letrado y a
acceder al expediente en cualquier fase del proceso.

Cddigo General
COLOMBIA Disciplinario
(Ley N° 1952)

Antes de aplicar una
sancion disciplinaria,
se llevara a cabo una
investigacion del
imputado en un
proceso que sea justo
y razonable.

Articulo 11°

Los objetivos del procedimiento incluyen la primacia de la justicia,
la eficacia del derecho, la busqueda de la verdad material y la
observancia de los derechos y garantias de las personas
involucradas en él.

Articulo 12°

El sujeto a disciplina debe ser sometido a una investigacién y
posteriormente juzgado por un funcionario distinto, independiente,
imparcial y autbnomo que posea la competencia necesaria. Estos
individuos deben actuar siguiendo de manera rigurosa las normas
gue establecen tanto la formalidad como la sustancia del proceso.

Articulo 14°

Se presume la inocencia del individuo sujeto a disciplina y debera
ser considerado inocente hasta que se determine su
responsabilidad.

Articulo 15°

En el transcurso del proceso disciplinario, la persona bajo
investigacion tiene el derecho a la defensa sustancial y a la eleccion
de un letrado.

Ley del Estatuto
Basico del Empleo
ESPANA Publico
(Real Decreto
Legislativo 5/2015)

Las entidades
gubernamentales
deben adherirse a los
principios de la
facultad disciplinaria
para garantizar la
realizacion de un
proceso equitativo.

Articulo 94° Ejercicio de la potestad disciplinaria

Las entidades gubernamentales sancionaran disciplinariamente
las transgresiones del personal a su cargo, ocurridas durante el
desempefio de sus actividades y responsabilidades, sin excluir la
posible responsabilidad econémica o penal que pueda surgir a
raiz de dichas infracciones.

Articulo 94°, Numeral 2




La facultad disciplinaria se aplicarA en concordancia con los
principios de: a) Principio de legalidad y tipificacion de las faltas y
sanciones, b) Principio de no retroactividad, c) Principio de
proporcionalidad, d) Principio de culpabilidad, y, €) Principio de
presuncién de inocencia.

COSTA
RICA

Ley General de la
Administracion
Publica
(Ley N° 6227)

En un procedimiento
administrativo
disciplinario, as partes
cuentan con el
derecho de acceder al
expediente, presentar
argumentos sobre lo
realizado para
salvaguardar sus
derechos antes de la
decision definitiva, en
conformidad con el
debido proceso.

Articulo 173°, numeral 3

El acto conclusivo debe ser antecedido por un proceso
administrativo comuan en el cual se hayan respetado los principios y
garantias inherentes al debido proceso.

Articulo 221° de la Responsabilidad Disciplinaria del Servidor
El funcionario publico serd susceptible de responsabilidad
disciplinaria por sus conductas, acciones o acuerdos que
contravengan la normativa, siempre que haya actuado con dolo, sin
menoscabo de posibles sanciones disciplinarias mas severas
establecidas por otras leyes.

Articulo 216°
La Administracion debera tomar sus decisiones en el marco del
procedimiento, siguiendo rigurosamente las  normativas
establecidas.

Articulo 217°

Las partes tendran el derecho de acceder al expediente, dentro de
las restricciones contempladas en esta ley, para presentar
argumentos sobre lo evidenciado y hacer prevalecer sus derechos
o intereses previo a la decision final; segun lo establecido en la ley.

Articulo 218°
El administrado deberéa ejercer su derecho a la defensa en forma
fundamentada y légica.
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CHILE

Ley Orgénica
Constitucional de
Bases Generales de
la Administracion del
Estado
(Ley N° 18575)

El debido proceso, es
aplicable a los
procedimientos

administrativos que
buscan establecer y
efectivizar la
responsabilidad de los
funcionarios estatales.

Articulo 18°

Los empleados de la Administracion Publica estaran expuestos a
responsabilidad administrativa, sin que esto excluya la posibilidad
de responsabilidad penal o civil.

Durante la aplicacion de la facultad disciplinaria, se garantizara el
derecho a un proceso razonable y equitativo.

MEXICO

LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS

Dentro del sistema
disciplinario, las
autoridades
administrativas deben
adherirse a los
principios del debido
proceso, los cuales
constituyen un
componente esencial
de los derechos
fundamentales.

Articulo 111° de los principios del Procedimiento de
responsabilidad administrativa

En los procesos de responsabilidad administrativa se deben
respetar los principios de legalidad, presuncion de inocencia,
imparcialidad, objetividad, congruencia, exhaustividad y busqueda

de la verdad material.

INTERPRETACION:

De la legislacién analizada se obtuvo como resultados que; en el Peru el régimen administrativo disciplinario obedece a un
conjunto de garantias y derechos, los cuales deberan ser observados por las autoridades del PAD; en Colombia, antes de
aplicar una sancién disciplinaria, el imputado deberéa ser investigado dentro de un proceso justo y razonable; en Esparia las
administraciones publicas deberan seguir los principios de la potestad disciplinaria, con la finalidad de llevar a cabo un
proceso justo; en Costa Rica, en un procedimiento administrativo disciplinario, las partes tendran derecho de acceder al
expediente, presentar argumentos de los evidenciado para hacer prevalecer sus derechos previo a la decision final,

respetandose el debido procedimiento; en Chile, el debido proceso es un derecho inherente aplicable a los procedimientos
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administrativos que buscan determinar y efectivizar la responsabilidad de los servidores del estado; en México, en el
régimen disciplinario, las autoridades administrativas deberan observar los principios del debido proceso, como parte de un

derecho fundamental.

En este sentido (Sotomarino, 2018) argumenta que el derecho comparado permite comprender tanto las similitudes como
las diferencias en el desarrollo de los sistemas juridicos estatales al considerar las conexiones que los unen y separan,
como la historia, las costumbres y entre otros aspectos. También analiza las similitudes y diferencias en el proceso de
creacion o produccién de normas en diferentes sistemas juridicos. Tomando en consideracién lo indicado, y realizando un
andlisis de los resultados, se evidencia que los paises de Colombia, Espafia, Costa Rica, Chile y México, antes de aplicar
una sancién disciplinaria deberan observar una serie de garantias y derechos, las cuales son parte de los derechos
fundamentales establecidos en los marcos juridicos de los paises materia de investigacion como parte del derecho

comparado.

En conclusidn, el tratamiento juridico del régimen administrativo disciplinario en Colombia, Espafia, Costa Rica, Chile y
México, inicia con una fase de preinstruccion, con el propdsito de recabar informacion, a fin de evidenciar la presunta falta
administrativa, fundandose en el respeto del debido proceso; asi como el respeto que tienen los investigados de probar su

inocencia, a contradecir los cargos imputados y a solicitar el uso de la palabra.

Fuente: Elaboracién propia
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Guia de Anélisis Documental de Doctrina Comparada

Tabla 13: Doctrina comparada respecto al tratamiento juridico de los procedimientos administrativos disciplinarios

PAIS

AUTOR Y ANO

CITA

PERU

(Morales C. G.,
2021)

Indica que, el proceso para imponer sanciones por responsabilidad administrativa funcional se
adhiere a los principios de legalidad y debido proceso como a los demas principios que rigen la
potestad sancionatoria de la administracién, segun lo establecido en el articulo 230° de la Ley
N° 27444,

ARGENTINA

(Obligado, 2022)

La practica de la facultad disciplinaria debe ser equitativa, evitando la autoridad excesiva y
reconociendo los limites establecidos por el Estado de derecho. Los principios del derecho a la
defensa, debido proceso y la razonabilidad son pertinentes en el ambito disciplinario para tutelar
los derechos e intereses de los trabajadores estatales.

ESPANA

(Jalvo, 2020)

En el régimen disciplinario espafiol, la instruccion del expediente disciplinario tiene por objeto
llevar a cabo todas las actuaciones necesarias para esclarecer los hechos objeto del
procedimiento y las responsabilidades derivadas de los mismo. Para ello, el instructor habra
tomar declaracion al presunto responsable y practicar todas las diligencias oportunas; de esa
manera se respeta el derecho a la defensa formal y el debido proceso.

COLOMBIA

(Ramirez, 2019)

Las autoridades que desempefian funcién disciplinaria, deben comportarse con integridad y
honestidad, mostrando una motivacion adecuada, esencial y exhaustiva en sus resoluciones,
las cuales deben derivar de una cuidadosa consideracion de las circunstancias actuales y
juridicas involucradas en el caso que tienen ante si.

COSTA RICA

(Rojas F. , 2011)

El debido proceso se edifica como un estdndar o garantia para los servidores estatales;
asimismo el debido proceso establece pardmetros especificos para la tramitacion de los
procedimientos disciplinarios.

CHILE

(Bordali, 2023)

El debido proceso en el régimen disciplinario, es un derecho fundamental y principio
constitucional reconocido en el Sistema constitucional chileno. Este comprende una serie de
derechos como el derecho a una judicatura independiente, la presuncién de inocencia, derecho
a la defensa, derecho a no auto incriminarse, entre otros.
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Los derechos de defensa y la garantia del debido proceso deben ser respetados para el servidor
MEXICO (Nettel & Rodriguez, publico imputado tanto en la etapa de investigacion como en la etapa sancionadora. Este respeto
2017) constituye una parte significativa del estudio y aplicacion de los principios del derecho

administrativo disciplinario, los cuales son aplicables en el régimen disciplinario.

INTERPRETACION:

De la revision de la doctrina, se realizaron los siguientes hallazgos que; en Peru el proceso para imponer sanciones por
responsabilidad administrativa funcional sigue los principios de legalidad y debido proceso, asi como otros principios de la
potestad sancionatoria de la administracién, delineados en el articulo 230° de la Ley N° 27444; en Argentina se destaca que
el ejercicio de la potestad disciplinaria debe ser equilibrado y respetar los limites del Estado de derecho. El derecho de
defensa, el debido proceso y el principio de razonabilidad son aplicables al derecho disciplinario para resguardar los derechos
de los trabajadores publicos; en Esparia, la instruccién del expediente disciplinario tiene por objeto llevar a cabo todas las
actuaciones necesarias para esclarecer los hechos objeto del procedimiento y las responsabilidades derivadas de los mismo.
Para ello, el instructor habra tomar declaracion al presunto responsable y practicar todas las diligencias oportunas; de esa
manera se respeta el derecho a la defensa formal y el debido proceso. en Colombia, se enfatiza que las autoridades
administrativas, al ejercer la funcion publica disciplinaria, deben actuar con rectitud y probidad, reflejando una motivacion
completa y debidamente fundamentada en sus decisiones, lo cual requiere una profunda reflexion sobre las circunstancias
facticas y juridicas del caso; en Costa Rica, el debido proceso se edifica como un estandar o garantia para los servidores
estatales; asimismo el debido proceso establece parametros especificos para la tramitacion de los procedimientos
administratives disciplinarios; en Chile, el debido proceso en el régimen administrative disciplinario es un derecho fundamental

y principio constitucional reconocido en el Sistema constitucional chileno. Abarca diversos derechos, como el acceso a un
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tribunal independiente, la presuncion de inocencia, el derecho a la defensa, entre otros; y en México, se destaca que, al

servidor imputado en el proceso investigatorio, se le deben respetar sus derechos y garantias inherentes en todo proceso.

Teniendo en cuenta las ideas precedentes y realizando un analisis de las mismas; se evidencia que, en los paises de Peru,
Argentina, Espafia, Colombia, Costa Rica, Chile y México, el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario y/o
sancionador constituye un principio y un derecho del investigado; al mismo tiempo es una restriccion a la potestad

sancionatoria de la Administracion estatal.

En conclusion, el tratamiento juridico en el régimen administrativo disciplinario en Perd, Argentina, Espafia, Colombia, Costa
Rica, Chile y México a nivel de doctrina comparada, es que tiene como regla general la aplicacién del debido proceso y otros

derechos y garantias inherentes de los funcionarios y servidores civiles inmersos en procesos investigatorios.

Fuente: Elaboracién propia
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Guia de Anélisis Documental de Jurisprudencia Comparada

Tabla 14: Jurisprudencia comparada respecto al tratamiento juridico de los procedimientos administrativos disciplinarios

PONENTE /

PAIS JURISPRUDENCIA POSTURA FUNDAMENTOS DESTACADOS

MAGISTRADOS

Resolucion de Sala
Plena N° 001-2012-
SERVIR/TSC

Es imperativo que
el debido proceso,
con todas sus
ramificaciones y
significados, sea
rigurosamente
respetado dentro
de los
procedimientos
disciplinarios,
especialmente al
juzgar y sancionar
a aquellos sujetos
con una relacion
de sujecion
especial. Esto se
hace con el
proposito de
asegurar que la
conduccion del
procedimiento se
ajuste a los
principios legales.

Jaime Zavala
Costa

El principio del debido procedimiento representa
una extensiéon del derecho al debido proceso en el
ambito administrativo. Su finalidad es asegurar un
procedimiento acorde a la legalidad en beneficio de
los administrados, al mismo tiempo que supervisa el
ejercicio adecuado de las potestades propias de la
administracion.

Es un derecho inherente de naturaleza instrumental
compuesto por diversos derechos fundamentales
esenciales, tales como el derecho a la defensa, el
derecho a presentar pruebas, el derecho a recibir
una decision fundamentada, entre otros. Su
propésito es evitar que la libertad y los derechos
individuales se vean comprometidos debido a la
carencia de un procedimiento, y protegerlos contra
cualquier sujeto de derecho, incluido el Estado, que
busque utilizarlos de manera abusiva.

La potestad disciplinaria se distingue de la potestad
sancionatoria general, en el hecho de que la primera
se aplica a individuos que tienen una vinculacion
especial con la Administracion y forman parte de su
estructura organizativa. En contraste, la segunda se
aplica a todos los administrados cuando estos
causan dafio a ciertos bienes juridicos reconocidos
en el marco constitucional actual.




Corte Suprema de
Justicia de la Nacion
(ST N° 308:191y
316:2043)

ARGENTINA

Magistrados de la
Corte suprema de
Justicia

Las autoridades
administrativas
deberan tener

presente el
respeto del
derecho al debido
proceso y del
derecho de
defensa, siendo
estas garantias
constitucionales.

Las garantias constitucionales del debido proceso y
el derecho a la defensa en juicio deben ser
cumplidas de manera ineludible en todas las
instancias, incluso en procedimientos
administrativos de caracter disciplinario. En este
contexto, resulta esencial que la persona
involucrada haya sido debidamente informada
sobre la existencia del procedimiento en su contra,
ademéas de brindarsele la oportunidad de ser
escuchada y presentar pruebas que considera
pertinentes para su defensa.

Tribunal
Constitucional de
Espafa
(ST N° 212/90, 59/91
y 297/93)

ESPANA

Magistrados del TC
espafiol

La carga de la
prueba lo tiene la
Administracion,
quien debera
probar con certeza
la culpabilidad del
presunto infractor.

La presuncion de inocencia, que se aplica de
manera invariable en el sistema de sanciones,
asegura el derecho a no ser objeto de una
penalizacidon que carezca de base en una previa
actividad probatoria. Es necesario que el 6rgano
competente deba fundamentar un juicio razonable
de culpabilidad basado en dichas pruebas.

Consejo de Estado
Colombiano
(ST N° 2016-

04805/20)

COLOMBIA

Gabriel Valbuena
Hernandez

Las decisiones
administrativas a
emitirse deberan

seguir un
procedimiento
regular

El debido proceso es valido tanto para los
procedimientos  judiciales como para los
administrativos, y conlleva la idea de que nadie
puede ser sometido a juicio sino de acuerdo con las
leyes que existian antes del acto imputado, ante el
juez con la competencia correspondiente vy
respetando las formalidades propias de cada
procedimiento.

Sala Constitucional de
la Corte Suprema de
Justicia
(ST N° 2452-91)

COSTA RICA

Magistrados de la
Sala Constitucional

El tratamiento del
debido proceso
empieza con el
inicio formal del

procedimiento

Las salvaguardias intrinsecas del debido proceso
no son pertinentes en las investigaciones
preliminares, ya que serd en el procedimiento
administrativo o judicial, si es que existe merito para
iniciarlo, donde deben respetarse en su totalidad las
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administrativo
disciplinario

diversas manifestaciones de este derecho
fundamental.

Los principios y
salvaguardias del
Magistrados del TC derecho penal han

El procedimiento administrativo sancionador es
“similar al penal”, por lo que a este le son aplicables
los principios del orden procesal penal, aunque sin
tener claridad en cuando a la intensidad con la que
ello ha de realizarse.

Tribunal [ sido trasladados al
CHILE Constitucional Chileno chileno
(ST N° 2.682/2014) _campo
administrativo para
imponer
sanciones.
El debido proceso
Segunda Sala del es la regla general
< Tribunal de Justicia A . para los
MEXico Administrativa del Eliverio G,arc'a procedimientos
Estado de Guanajuato Monzon administrativos
disciplinarios

El derecho humano al debido proceso
administrativo, con todas sus garantias, es aplicable
plenamente en los procedimientos disciplinarios.

El derecho a ofrecer pruebas también constituye
una parte integral del debido proceso.

INTERPRETACION:

Del andlisis a la jurisprudencia tenemos como resultados que, en el Peru se requiere el pleno respeto del debido procedimiento

en los procedimientos que involucran a quienes mantienen una relacion de sujecién con el Estado; con el objetivo de asegurar

gue la conduccion de estos se ajuste a la legalidad; en Espafia la Administracion tiene la carga de probar con certeza la

culpabilidad del presunto infractor; en Argentina, las autoridades administrativas deberan tener presente el respeto del derecho

al debido proceso y del derecho a la defensa, siendo estas garantias constitucionales; en Colombia, las decisiones

administrativas a emitirse deberan seguir un procedimiento regular; en Costa Rica, el tratamiento del debido proceso empieza

formalmente con el procedimiento disciplinario; en Chile, los principios y garantias del derecho penal han sido extrapoladas al
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procedimiento administrativo sancionador; y en México, el debido proceso administrativo es la regla general para los

procedimientos administrativos disciplinarios.

En ese sentido, la (Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2023) sefala que, el Régimen Administrativo Disciplinario, es la
facultad estatal que permite sancionar a sus servidores cuando estos transgreden ciertos bienes juridicos, con la finalidad de
fomentar el respeto y cumplimiento del orden legal; asi como desalentar la ejecucion de infracciones. Ademas, el PAD es un
procedimiento sancionatorio que se fundamenta en una relacién juridica de subordinacion particular del servidor civil respecto
de la Administracion Estatal; esta relacion de subordinacion se define como la especial alineacién del servidor civil al
ordenamiento estatal (respeto a las normas de derecho publico, principios y valores, asi como las conductas éticas, deberes y

prohibiciones), esto es por el vinculo que lo une a la Administracion del Estado para proceder en su representacion.

Teniendo en cuenta ese orden de ideas, y realizando un anélisis de las mismas, se evidencia que el tratamiento juridico de los
procedimientos administrativo disciplinarios en la jurisprudencia comparada tiene gran similitud con el ordenamiento interno,
toda vez que previo al inicio del PAD, la entidad estatal realiza una precalificacion de los hechos; para posteriormente iniciar el
procedimiento disciplinario, y es aqui justamente donde las autoridades del PAD deberan respetar los derechos y garantias del

debido proceso; a fin de emitir decisiones fundadas en derecho.

En conclusion, si las autoridades administrativas no contraponen los principios que regula el Procedimiento Administrativo

Disciplinario, las decisiones que estos entes estatales emitan, seran nulas, por vulnerar el aparato juridico administrativo.

Fuente: Elaboracion propia
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4.2 .Discusioén

Desde perspectiva epistemoldgica, esta este estudio se enmarca en el ambito
juridico social y se adopta una postura interpretativa, siendo catalogado como un
enfoque cualitativo. En otras palabras, la recoleccién de datos prescinde de
mediciones numéricas y se centra en la recoleccion de antecedentes
académicos tanto a nivel nacional como internacional, los principales enfoques y
teorias relevantes que respaldan esta investigacion, las opiniones de
especialistas y expertos obtenidas a través de entrevistas y la interpretacion de
las guias de andlisis documental de la legislacion, la doctrina y la jurisprudencia.

En cuanto a los antecedentes claves, relacionados con los temas abordados en

el presente trabajo, expresamos los siguientes comentarios:

En el caso internacional, (Cordero, 2016) en su articulo de opinién sobre la
eficacia de los procedimientos administrativos, el investigador opina que el
procedimiento administrativo debe ser un medio que proporcione garantias a los
individuos y una via para racionalizar el ejercicio del poder estatal; al respecto
coincido con su postura, ya que el PAD es un mecanismo de autotutela y la
manera de desincentivar la comision de infracciones, teniendo en consideracion

de manera irrestricta las garantias y derechos asociados al debido proceso.

Respecto a la posicion de (Suarez, 2015) en su trabajo de investigacion sobre el
régimen disciplinario judicial desde una perspectiva constitucional, el
investigador opina que al aplicar las garantias del debido proceso al régimen
administrativo disciplinario, posibilitan que el servidor sea debidamente notificado
acerca del inicio del procedimiento disciplinario, tenga la oportunidad de
responder la denuncia en un plazo adecuado, presentar pruebas y contradecir
otras, recibir una resolucién debidamente fundamentada, interponer recurso de
apelacién; dentro de las directrices del ordenamiento juridico, a fin de lograr el
resguardo de los derechos del servidor estatal; al respecto coincido con su
posicion, porque si bien es cierto, las garantias y derechos del debido proceso
se manifiestan principalmente cuando las autoridades disciplinarias mantienen
un apego por la presuncion de licitud, el derecho de defensa y la adecuada
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motivacion de las decisiones administrativas.

Asimismo, (Taipe, 2021) en su trabajo de investigacion sobre la presuncion de
inocencia disciplinaria de la Policia Nacional, el investigador opina que la
presuncion de licitud, al ser un derecho y una garantia del debido proceso,
supone que el servidor publico no tenga la obligacion de demostrar su inocencia,
esta obligacion es atributo de la autoridad administrativa con potestad
disciplinaria; para que, a través de los distintos medios probatorios destruya la
presuncion de inocencia del inculpado, y se establezca certeramente la
existencia de una infraccidén y su responsabilidad; de tal forma que, el acto de
sancion pase los controles de eficacia y legalidad. Sobre ello, coincido con su
postura; ya que, mediante el principio de presuncién de inocencia, se garantiza
que ningun individuo pueda ser considerado responsable de un acto ilegal,
basado en percepciones subjetivas o arbitrarias, o en la valoracion de pruebas

respecto a las cuales no exista certeza sobre la culpabilidad del sancionado.

En esa misma linea, (Ortiz, 2016) en su trabajo de investigacion que versa sobre
el debido proceso en los procedimientos disciplinarios del Consejo de la
Judicatura, el investigador sefialo que el derecho a la defensa es uno de los
ejes del debido proceso, el cual incluye garantias como el derecho a audiencia,
a la debida motivacion; los cuales deben ser respetados y garantizados. Ademas,
manifiesta que, el derecho a ser escuchado es una garantia que permite a las
partes explicar sus argumentos y pruebas ante la autoridad competente; por otro
lado, el derecho a impugnar incluye la garantia de un plazo razonable para la
resolucion del recurso dentro de una norma; ademdas las autoridades
administrativas deberan expresar razonablemente los motivos de sus
conclusiones y relacionarlas con los hechos, las pruebas y las normas juridicas.
Respecto a lo sefialado, debo manifestar que coincido en parte con su postura,
ya que el derecho a la defensa como pilar del debido proceso, no Unicamente
implica el derecho a ser escuchado, sino también el de acceder al expediente
administrativo, toda vez que, respecto a ello, el investigado podra conocer las

razones del porgue se le esta procesando.
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De igual modo, (Navarro, 2016) en su trabajo de investigacion sobre la
motivacion de los actos administrativo, el investigador indico que, desde el
aspecto legal, la falta de motivacion del acto, acarrea el guebrantamiento
obligacional de exponer las razones y motivos que sustentan la decision
adoptada; poniendo en peligro dicho principio, viéndose quebrantadas sus
garantias de conocimiento de los motivos del acto para su posterior defensa.
Segun lo manifestado, difiero con la postura de la investigadora, en el sentido
que el ejercicio de la defensa propia se da antes de la emision de la decision final
por parte de la autoridad administrativa, es por ello que la resolucion de
instauracion o de inicio debe de estar correctamente motivada; a fin de hacer

valer mi derecho constitucional de defensa técnica.

En el caso peruano, (Del Carpio & Manrique, 2021) en su trabajo de
investigacion respecto a los PAD de docentes de la UGEL, manifestaron que de
la aplicacion del principio de eficacia en los procedimientos administrativos
disciplinarios, en la etapa de denuncia administrativa previa al proceso y en la
etapa del proceso administrativo, todos los actos fueron realizados
eficientemente en los casos de violencia ejercida por docentes de la UGEL
Arequipa; por ende se respetaron las distintas etapas del procedimiento
administrativo disciplinario, siendo de suma importancia para los servidores
civiles el respeto al debido proceso y a la defensa procesal. Concuerdo con lo
indicado por los investigadores, ya que los casos de violencia en entornos
educativos requieren un tratamiento particular y de prioridad, en la cual el PAD
ejercido por las autoridades disciplinarias conocen las vias procedimentales para
su tratamiento, la cual se encuentra establecida en una resolucion administrativa

de alcance ministerial.

Ademas, (Coronado, 2021) en su trabajo de investigacion sobre el nivel de
eficacia del PAD, manifestd que la eficacia del procedimiento administrativo
disciplinario actia como un mecanismo sancionatorio en respuesta a la reforma
de la actividad administrativa, ya que busca sancionar los actos ilegales mientras
garantiza el derecho del investigado de ejercer su defensa. Respecto a lo

indicado, coincido con lo dicho por la investigadora, ya que la finalidad del PAD
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es hacer frente a las inconductas de los servidores, paralelo a ello respetando
sus derechos y garantias constitucionales; con el fin de llevar un procedimiento

disciplinario eficaz.

Igualmente, (Baca, 2020) en su articulo de opinién sobre los alcances de la
presuncion de licitud en el régimen sancionatorio, manifestd que, en la
presuncion de licitud, las autoridades encargadas de los procedimientos
administrativos sancionatorios deben asumir que los investigados han procedido
conforme a sus deberes, y a efectos de contradecir dicha presuncién preliminar,
probar la comision de alguna falta y establecer la culpabilidad del investigado. Al
respecto coincido con lo dicho por el investigador, porque si bien la presuncion
de licitud es el derecho a que se le presuma al investigado inocente, la
Administracion debera demostrar fehacientemente que el procesado ha cometido

la falta imputada.

En ese sentido, (Lescano, 2020) en su trabajo de investigacion sobre la
transgresion del derecho de defensa en el PAD, sefalo que el derecho a la
defensa es transgredido cuando el recurrente no tiene oportunamente defensa
formal, cuando es sancionado por vulnerar una normativa diferente a la imputada,
cuando se le realiza imputaciones genéricas; asimismo, cuando es sancionado
por situaciones no imputadas en la instauracion del PAD; y finalmente cuando el
organo instructor no analizo, ni valoro los descargos presentados por el
investigado, y cuando las autoridades del PAD unicamente trascriben los
alegatos de descargo presentado por el investigado, sin efectuar un andlisis
pormenorizado de los mismos. Coincido con lo dicho por el investigador, ya que
la defensa técnica dentro de un procedimiento disciplinario es ejercida cuando la

administracion valora cada uno de los principios del debido proceso.

Asimismo, el (Expediente N° 03238-2013-PA/TC, 2013) que versa sobre la
diferencia entre una decision motivada y una decision contraria a derecho, ha
indicado que, para analizar la fundabilidad de la decision, es necesario que la

decision este bastante motivada. De este modo, la exigencia de una motivacion
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suficiente de sus actos, se considera una garantia razonable y no una
arbitrariedad administrativa; la ausencia o insuficiencia de motivacion configura
una ilegalidad y arbitrariedad, la cual es contraria al debido procedimiento.
Comparto la posicion expresada por el Tribunal Constitucional, ya que la carencia
de motivacion o su insuficiencia representa una arbitrariedad e ilegalidad; en
consecuencia, la falta de un fundamento racional adecuado en una actuacion

administrativa va en contra de las garantias del debido procedimiento.

Del mismo modo, (Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2023) respecto a los
lineamientos juridicos de observancia obligatoria, ha resaltado la importancia
de establecer pautas claras que aseguren la consistencia de las decisiones de
las instituciones estatales en la primera instancia administrativa, en lo referente
a la aplicacion del debido proceso administrativo en el PAD. Esto se hace con el
propésito de garantizar los principios de igualdad, seguridad juridica, buena fe,
prohibicién de la arbitrariedad y buena administracién, los cuales constituyen la
base fundamental para la emision de precedentes de obligatorio acatamiento.
Por mi parte, concuerdo con ello, toda vez que los lineamientos juridicos son
determinantes para la correcta aplicacion y respeto de los principios y derechos
empleados en el ejercicio de la potestad sancionadora; siendo lo mas resaltante
los eximentes y atenuantes de responsabilidad administrativa, la prescripcion, las

medidas provisionales, y los recursos administrativos.

En cuanto a los principales enfoques o teorias, en relacion a los conceptos del
debido proceso, estoy de acuerdo con (Ministerio de Justicia, 2013), con (Rojas
E., 2011) y con (Ley del Servicio Civil, 2014) cuando refieren que es un principio
de confiere derecho y garantias dentro de un procedimiento regular y justo. Esto
se debe a que la normativa requiere el seguimiento de las etapas
procedimentales y/o procesales para la toma de decisiones, tal como lo establece
el art. 106° del reglamento general de la Ley N° 30057, que distingue entre las

fases instructiva y sancionadora.

Por otro lado, de acuerdo a los conceptos de presuncion de licitud, concuerdo
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con la (Convencion Americana de Derechos Humanos, 1969) y con (Moron,
2020), cuando manifiestan que, como regla general en todo proceso, todo
acusado tiene derecho a ser considerado inocente; para que dicha presuncion
pueda ser desvirtuada, las instituciones estatales deberdn probar
fehacientemente que el imputado ha cometido la infraccion.

Asimismo, respecto a los conceptos de derecho de defensa, coincido con lo
sefialado en la (Constituciébn Politica del Peru, 1993), por el (Tribunal
Constitucional, 2002) en su fundamento 4 recaido en el Expediente 0649-2002-
AA/TC y con la (Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2023), cuando establecen
gue ninguna persona debe ser desprovista del derecho a la defensa en ninguna
etapa del proceso, lo que significa que, desde la etapa inicial del proceso, el
investigado podra ejercer libremente su derecho a la defensa bajo la conduccién
de un letrado de su eleccién, ademas de la prerrogativa de contar con los medios
y el tiempo suficiente para ejercerlo, caso contrario se estaria vulnerando el

debido proceso.

De igual manera, en relacion a los conceptos de derecho a una decision
motivada, coincido con lo expresado por el (Tribunal Constitucional, 2009) en su
fundamento 4 recaido en el Expediente N° 0896-2009-PHC/TC y por el (Tribunal
Constitucional, 2005) en las STC 00091-2005-PA/TC, criterio reiterado en la STC
294-2005-PA/TC, STC 5514-2005-PA/TC; cuando manifiestan que el derecho a
la debida motivacion de las resoluciones administrativas constituye la garantia
del investigado ante la arbitrariedad del Estado y garantiza que sus decisiones
no se basen Unicamente en la voluntad arbitraria que estos ejerzan, sino en datos
objetivos proporcionados por el marco legal. La motivacion de las resoluciones
administrativas es de suma importancia, ya que esta vinculada al derecho a la
certeza, asegurando que las decisiones administrativas estén respaldadas por
un razonamiento juridico explicito que conecte los hechos con las leyes

aplicadas.

Ademas, respecto al concepto de lineamientos juridicos, coincido en parte con
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lo sefalado por el (MINJUS, 2017), cuando sefiala que son criterios uniformes
del ejercicio de la facultad sancionatoria del Estado y en la aplicacién de las
figuras juridicas relacionadas con el procedimiento sancionador, pero también
subraya la importancia de la observancia de los principios generales de la
potestad sancionatoria del Estado.

De igual forma, en relacion al concepto de régimen administrativo
disciplinario, coincido con lo citado por la (Autoridad Nacional del Servicio Civil,
2023), cuando sefala que el PAD es un procedimiento administrativo
sancionatorio que se fundamenta en una relacién juridica de subordinacion

particular del servidor civil respecto de la Administracion Estatal.

Respecto a las respuestas proporcionadas durante las entrevistas por los nueve
expertos en razén al Objetivo Especifico N° 01, pregunta 1, todos los
participantes entrevistados concuerdan en que el procedimiento administrativo
disciplinario consta de dos (02) fases, la instructiva y la sancionadora; no
obstante, la minoria de los participantes manifiestan que previo a esas fases,
existe la etapa de precalificacion.

En cuanto al Objetivo Espeiifico N° 01, pregunta 2, todos los participantes
coinciden en que el procedimiento administrativo es eficaz, en el sentido que todo
funcionario o servidor civil, cual sea su régimen de contratacion, debera
someterse a un proceso disciplinario, de acuerdo al hecho o falta cometida en la

funcion que desempefa o venia desempefando.

En razon al Objetivo Especifico N° 02, pregunta 3, la mayoria de participantes
sefalan que la vulneracién al debido procedimiento se da por desconocimiento
de los principios de la potestad sancionatoria del estado y una minoria por la
incorrecta aplicacion de las garantias y derechos del debido proceso, lo cual trae

como consecuencia un procedimiento con vicios de nulidad.

Por otro lado, en el Objetivo Especifico N° 02, pregunta 4, la mayoria de los

65



participantes estan de acuerdo en que el principio de presuncién de licitud se
evidencia en la etapa instructiva del PAD. En esta fase, la administracion asume
la responsabilidad de recopilar y respaldar los elementos probatorios, buscando
obtener evidencia suficiente que, al generar conviccion sobre los hechos, pueda
desvirtuar dicha presuncion y generar en el imputado la obligacion de responder
por los hechos objeto de imputacion. Por otro lado, la minoria sefiala que el
principio de presuncién de licitud se manifiesta en la etapa sancionatoria. Esto
implica que las instituciones estatales deban asumir que los administrados han
actuado conforme a sus deberes y deben probar la existencia de la infraccion y

la culpabilidad del mismo.

En relacion al Objetivo Especifico N° 02, pregunta 5, los entrevistados
coinciden de forma unanime en que la comunicacion oportuna de la imputacion
de cargos al presunto infractor en la fase instructiva constituye una de las
garantias del debido proceso, como es el caso del derecho a la defensa; ya que
en efecto, para que el investigado ejerza su derecho constitucional de defensa
debera tomar conocimiento de manera clara, respecto de los hechos imputados
en su contra, teniendo en cuenta una notificacion valida y oportuna; caso

contrario se estaria vulnerando su derecho a ejercer su defensa técnica.

Respecto al Objetivo Especifico N° 02, pregunta 6, los participantes
unanimemente manifiestan que las autoridades del PAD al momento de instaurar
y/o sancionar no realizan un delimitacién pormenorizada de los fundamentos, ya
gue siempre vulneran principios y derechos del imputado, principalmente el de
defensa y motivacion; y que, muy por el contrario las autoridades de PAD estan
obligadas a describir detalladamente sobre los hechos o cargos que generan las
responsabilidades del presunto infractor, sustentando juridicamente que tipo de
falta a cometido el imputado.

En razon al Objetivo Especifico N° 04, pregunta 7, los participantes coinciden
en que se deberia de desterrar las conductas arbitrarias por parte de las
autoridades del PAD, ya que de esta manera se podra garantizar a defensa del
servidor sometido a proceso y su derecho a un debido proceso, evitando

posteriores nulidades que muchas veces tienen como resultado la impunidad; es
66



decir, que las Autoridades del PAD estan sujetos a invocar y a aplicar normas o
leyes dentro del marco legal, evitando acciones contrarias a la justicia, la razon,
la legalidad y que estén motivadas Unicamente por la voluntad, el capricho o
propoésitos maliciosos, asi como el abuso de poder o fuerza asociados con el

cargo que ocupan.

En cuando al Objetivo Especifico N° 04, pregunta 8, algunos de los
participantes coinciden en que, el encargo de secretario técnico sea a tiempo
completo y ejercido por un profesional en derecho, con el fin de brindar un mayor
y mejor asesoramiento a las autoridades del PAD; y otros entrevistados son de
la postura que los lineamientos vienen a ser los principios, la jurisprudencia e
informes técnicos emitidos por SERVIR; los cuales busca que los encargados de
la conduccion del PAD vy sus autoridades disciplinarias respeten y garanticen el

debido procedimiento.

En relacidn con el aporte de las guias de analisis documental, sobre la legislacién
comparada, en lo relativo al Objetivo Especifico N° 03, coincidimos con la
mayoria de las opiniones de los legisladores de los paises estudiados, en cuanto
a que el tratamiento juridico del régimen administrativo disciplinario inicia con una
fase de pre instruccién, con el fin de recabar informacién, a fin de evidenciar la
presunta falta administrativa, fundandose en el respeto del debido proceso; asi
como el respeto que tienen los investigados de probar su inocencia, a contradecir

los cargos imputados y a solicitar el uso de la palabra.

En relacién a la contribucion de las guias de analisis documental, sobre la
doctrina comparada, en lo relativo al Objetivo Especifico N° 03, coincidimos en
todos sus extremos en que el tratamiento juridico del PAD tiene como regla la
general la correcta aplicacién del debido proceso y otros derechos y garantias
inherentes a los funcionarios y servidores estatales, inmersos en procesos

investigatorios.

Respecto a la contribuciéon de las guias de andlisis documental, sobre la
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jurisprudencia comparada, en lo relativo al Objetivo Especifico N° 03, con los
magistrados de paises como Argentina, Colombia, Costa Rica, Chile y México,
quienes han optado por interpretar el debido proceso dentro del ambito
administrativo sancionador como un principio, una garantia y un derecho
inherente del presunto infractor, siendo estas garantias constitucionales dentro
de un procedimiento formal y regular. Asimismo, coincidimos con la
jurisprudencia espafiola, al establecer que la carga de la prueba recae en la
administracion, esta debera de probar con certeza la culpabilidad del presunto
infractor.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA. EIl debido proceso en el régimen administrativo peruano, se vulnera
cuando: i) las autoridades del PAD no respetan el derecho a la presuncién
de licitud, ya que una gran mayoria de sanciones apeladas ante el Tribunal de
Servicio Civil son declaras nulas por no haber recabado los medios idéneos para
sancionar; ii) las autoridades del PAD vulneran el derecho a la defensa, ya
gue muchas veces la autoridad disciplinaria sanciona con una falta distinta a la
imputada inicialmente; iii) la autoridad instructora y sancionadora emiten
decisiones inmotivadas, ya que las autoridades administrativas del PAD no
realizan una adecuada motivacion entre las cuestiones de hecho y de derecho;
y, iv) cuando inaplican los lineamientos juridicos que les da el
ordenamiento administrativo, muchas veces las autoridades del PAD se
apartan de los precedentes administrativos y emiten decisiones administrativas

basadas en cuestiones arbitrarias.

SEGUNDA. La eficacia del procedimiento administrativo disciplinario sefialado
por la Ley N° 30057 se evallua principalmente cuando previo al inicio de un PAD
la entidad ha realizado investigaciones preliminares con el propdsito de recopilar
informacién que le permita obtener indicios o conviccién sobre la necesidad de
iniciarlo. Asimismo, es eficaz también cuando el reglamento general de la Ley N°
30057 ha decretado la debida separacion de fases disciplinarias entre autoridad
instructora y autoridad sancionadora; lo cual busca aumentar la objetividad e
imparcialidad de los funcionarios que participan en el PAD. Adicionalmente a ello,
es eficaz porque permite evaluar y castigar las conductas arbitrarias de los
funcionarios y servidores civiles, salvaguardando la estructura administrativa,
promoviendo el orden, la disciplina y el ejercicio adecuado de las funciones
administrativas, al mismo tiempo que actua como disuasivo ante las posibles

infracciones.

TERCERA. Los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario son i) la incorrecta tipificacion de las

infracciones, esto debido a que las autoridades del PAD muchas veces son
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desconocedores del derecho, ii) el desconocimiento de los principios de la
potestad sancionatoria, ya que muchos secretarios técnicos no han sido
formados con las bases del derecho administrativo, vy, iii) la no dedicacion a
tiempo completo del secretario técnico, quien dicho sea de paso, no
necesariamente es un abogado, quien ademas desarrolla esta labor en adicién
a sus funciones, lo cual trae como consecuencia la desatencién de los procesos

administrativos.

CUARTA. El tratamiento juridico del procedimiento administrativo en el derecho
comparado se desarrolla de la siguiente manera; en Espafia, la carga de la
prueba, lo tiene la Administracion, quien probara con certeza la culpabilidad del
presunto infractor, de esa manera se respeta una de las garantias del debido
proceso; en Argentina, las autoridades administrativas deberan tener presente
el respeto del derecho al debido proceso y del derecho a la defensa, siendo estas
garantias constitucionales; en Colombia, las decisiones administrativas a
emitirse deberan seguir un procedimiento regular, esto quiere decir que el debido
proceso es el limite a la facultad sancionatoria del Estado; en Costa Rica, el
tratamiento del debido proceso empieza con el inicio formal del procedimiento
disciplinario, mas no con las diligencias preliminares; en Chile, los principios y
garantias del derecho penal han sido extrapoladas al procedimiento
administrativo sancionatorio; y en México, el debido proceso administrativo es la
regla general para los procedimientos disciplinarios, lo cual se asemeja al

ordenamiento juridico interno.

QUINTA. Los lineamientos juridicos para garantizar el debido proceso en el
régimen disciplinario son los principios de la potestad sancionatoria, la
jurisprudencia, los precedentes administrativos y la normativa que emita SERVIR
como ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos,
lo cual incluye a los Procedimientos Administrativos Disciplinarios tramitados en

las instituciones estatales, y los que resuelve el Tribunal del Servicio Civil.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Al Poder Legislativo, elaborar un proyecto de ley para modificar el art.

93° del reglamento general de la Ley N° 30057 para que las autoridades
del PAD sean conocedores de cuestiones bésicas de derecho, el articulo
94° del reglamento general, en el cual establezca que el secretario técnico
deba ser un abogado y a dedicacion exclusiva; con el objetivo de afianzar

el respeto de los derechos de los justiciables.

. Al Poder Ejecutivo, aprobar los proyectos realizados y enviados por el

congreso, a fin de mejorar la normativa procesal administrativa, y regular
con mejor orden y sistematizar el catalogo de infracciones cometidos por

funcionarios y servidores civiles.

. Alas Entidades de la Administracion Publica, que mientras no exista

una modificatoria de la Ley N° 30057, su reglamento y sistematizacion del
catalogo de infracciones; se exhorte a las autoridades del PAD respetar
las garantias y derechos del debido proceso; a fin de emitir decisiones
fundadas en derecho. Asimismo, deberan contratar profesionales
idoneos, preparados, actualizados y correctos para el ejercicio de la

funcion.

. A los futuros investigadores realizar investigaciones respecto de la

normativa administrativa y procesal administrativo, sobre todo a los
principios, derechos y garantias dentro de un procedimiento administrativo

disciplinario; y a las autoridades del PAD.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano 2023”

Formulaciéon del
Problema

Objetivos

Hipotesis

(Supuesto Categb6rico)

Categorias

Definicion Conceptual

Sub-Categorias

Metodologia

Problema General

¢De qué manera se

vulnera el debido
proceso en el
régimen
administrativo
disciplinario?

Objetivo General
Analizar de qué
manera se vulnera el
debido proceso en el
régimen administrativo
disciplinario  peruano
2023.

Objetivo E-1
Evaluar la eficacia del
procedimiento
administrativo
disciplinario de la Ley
N° 30057, Ley del
Servicio Civil.

Objetivo E-2

Conocer los factores
que limitan el
Desarrollo del debido
proceso en el régimen
administrative
disciplinario
2023.

peruano

Supuesto
General

Categoérico

Si se vulnera el debido
proceso en el régimen
administrativo disciplinario
peruano, 2023, ya que las
autoridades del PAD,
includo el secretario
técnico no respetan los
principios y garantias del
debido proceso.

Categoria 1
Debido proceso

Es wun principio que
confiere  derechos vy
garantias inherentes a
un procedimiento regular
y equitativo, el cual debe
ser advertido por las

autoridades del PAD
cuando se trate de
procesos que resulten
en la creacion,
modificacion,

terminacion o]
determinacion de

derechos y obligaciones.
(Ministerio de Justicia,
2013)

Eficacia del
Procedimiento
Administrativo

Disciplinario

Derecho a la
presuncion de
licitud

Derecho a la
defensa

Derecho a una
decision motivada

Lineamientos
juridicos

Linea de
Investigacion
Gestién Publica
Tipo de
Investigacion:
Bésica

Disefio de

Investigacion:

Teoria fundamentada

Enfoque de la
Investigacién
Cualitativo
Nivel de
Investigacién
Descriptivo
Poblacién:

9 abogados.
Técnicas:

Entrevista

78



Objetivo E-3
Identificar el
tratamiento juridico del
procedimiento
administrativo
disciplinario en el
derecho comparado.

Objetivo E-4
Determinar los
lineamientos juridicos
para garantizar el
debido proceso en el
régimen administrativo
disciplinario en el Peru
2023.

Categoria 2
Régimen
Administrativo
Disciplinario

Es el poder estatal que
faculta la imposicién de

sanciones a sus
servidores cuando estos
transgreden ciertos
bienes juridicos

establecidos en el marco
legal y constitucional
vigente, con la finalidad
de fomentar el respeto y
cumplimiento del orden

legal; asi como
desalentar la ejecucion
de inconductas.

(Autoridad Nacional del
Servicio Civil, 2023)

Legislacion
comparada

Analisis documental
Instrumentos:

Guia de entrevista
Guia de analisis

documental.
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ANEXO 2: TABLA DE CATEGORIZACION

. i SUB- PREGUNTAS DE ENTREVISTA
CATEGORIA PROBLEMATICA OBJETIVOS .
CATEGORIAS ESPECIALISTAS
Debido Proceso Es un principio que confiere Objetivo General ¢, Cuales son las fases del Procedimiento
derechos y  garantias analizar de qué manera se Eficacia del Administrativo Disciplinario regulado en la Ley N°

inherentes a un
procedimiento regular y
equitativo, el cual debe ser
advertido por las
autoridades del PAD
cuando se trate de procesos
gue resulten en la creacion,
modificacion, terminacién o
determinacion de derechos
y obligaciones. (Ministerio
de Justicia, 2013)

vulnera el debido proceso
en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023

Objetivos Especificos

1. Evaluar la eficacia del
procedimiento
administrativo
disciplinario de la Ley N°
30057, Ley del Servicio
Civil.

2. Conocer los factores que
limitan el Desarrollo del
debido proceso en el
régimen  administrativo
disciplinario peruano

3. Identificar el tratamiento
juridico del procedimiento
administrativo
disciplinario en el derecho
comparado.

Procedimiento
Administrativo
Disciplinario

300577 Explique su respuesta

¢ Es eficaz el procedimiento administrativo
disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil? Explique su respuesta

Derecho a la
presuncion de
licitud

¢ Usted cree que el principio de presuncion de
licitud se manifiesta eficaz y principalmente en la
fase instructiva del Procedimiento Administrativo
Disciplinario? ¢Por qué? Explique su respuesta.

¢ Existen casos en el Perll donde se vulnera el
debido proceso dentro del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique
Su respuesta.

Derecho a la
defensa

¢Usted cree que la comunicacion oportuna de la

imputacién de cargos al presunto infractor en la

fase instructiva, responde a una de las garantias

del debido proceso, como es el caso del derecho
a la defensa? Explique su respuesta.

Derecho a una
decisibn motivada

¢Las autoridades del PAD al momento de
instaurar y/o sancionar, realizan una delimitacion
pormenorizada de los fundamentos para
determinar responsabilidades? Explique su
respuesta.




Régimen
Administrativo

Disciplinario

Es el poder estatal que
faculta la imposicién de
sanciones a sus servidores
cuando estos transgreden
ciertos bienes juridicos
establecidos en el marco
legal y constitucional
vigente, con la finalidad de
fomentar el respeto vy
cumplimiento del orden
legal; asi como desalentar
la ejecucion de inconductas.
(Autoridad Nacional del
Servicio Civil, 2023)

4. Determinar los
lineamientos juridicos
para garantizar el debido
proceso en el régimen
administrative
disciplinario en el Peru
2023.

¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por
parte de las autoridades del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? Explique su

: . respuesta.
Lineamientos b
juridicos . . . S
¢ Cudles son los lineamientos juridicos para
garantizar el debido proceso en el régimen
administrativo disciplinario en el Pert? Explique
Su respuesta.
Derecho
comparado




ANEXO 2

VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION N* 1
Trujille, 02 de octubre del 2023

Dr. Nelson Fernando Mego Zarate
Azunto: Participacién en julcle de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

he es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto v cordial saludo, respecto
al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacidn de
enfoque cualitativo titulado: “Vulneracién al debido proceso en el régimen
administrativo disciplinario peruano 2023"

Con &l fin de obtener &l titulo de abogado, la presents investigacion tiens
por finalidad de investigar si se vulnera el principio del debido proceso en el
régimen adminisirativo disciplinario peruano 2023, en consecuencia, se deben
realizar entrevistas cuyas preguntas conformen el instrumento de evaluacién de
la presente investigacidn, que deben ser validadas por expertos, como lo es en
el caso de su persona. En ese sentido, la invite a colaborar conm mi
investigacién, wvalidando en calidad de experto mi instrumento de
avaluacian.

Seguro de su paricipacion en calidad de experto para la validacidn del
instrumento de recoleccidn mencionado, se le alcanza el cuestionario de
entrevista para su evaluacién, adjuntando el formato que servird para esbozar
sus apreciaciones en relacidn a cada tem del presentg instrumento de

invastigacian.

Conocedores de su alio espiriie altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracian.

Alentamente.

1 [}

Jonatan Franklyn Gutierrez Asto



ANEXO 2

Evaluacidn por julcio de expertos

Respetado jusz: Usied ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Vulneracién al debido
proceso en el régimen adminisirativo disciplinario peruane 2023", La evaluacidn del instrumento
eg de gran relevancia para legrar que sea valdo v gue los resuitados obtensdos a partir de éste sean
utiizades eficentameants; aportando al guehacer pascologico. Agradecemos su valiosa colaboraciin.

1. Datos generales dal jusz

Hombre del juez- NELS0ON FERNANDOD MEGO ZARATE
Grado profesional: Maestria (X) Doctor [
Clinica [ ) Social i1

Area de formacion académica:
Educativa [X) Organi zaconal | )

Arvas de experiencia profesional; [ereche Administrativo — Derecho Penal

Institucion donde labora: finisterio del Intenor — Procuraduria del MININTER

Tiempo de expariencia profesional en 2 a 4 afies {}
ol drea: | Mas de 5 afios [X)

Experiencia en Investigacion

Psicomiétrica:
(= comesponde)
1 .
Walidar &l confenido del instumento, por juicio de experios.
1 Dartos de la escala (Colocar nombre de la escals, cueslionario o invenlanic)

Mombire de |a Prushye | Cusslionario de enbrevista

Aglor: | Gulierrez Asto Jonalan Franklynm

Procadenciac | Universidad Cesar Vallsjo-documenio propio

Adminsiracon: | Los estudiaries

Tiempo de aplicacian: | 50 minulos

Ambilo de apicacan: | Régimen Adminisirativo Disciplinana - Gestidn Pubbica

La pressnie escala estd compuesia de dos dimensiones: El debido
procesa y el régimen administrativa disciplinario; de & dreas:
Procedimienio Administrative Disciplinario, Presuncidn de licitud,
Significagon: | derecho a la defensa, derecho a una decision molivada y kegislacion
camparada y limeamientos juridicos.

El cbjslive de medician es Analizar de qué manera se wulnera el debido
proceso en el régimen adminisiralivo disciplinarno peruana 2023,




4.

Sopode tedrico

Escala’inea

Sub escala
{dimensiones)

Definician

[B& descompane &n una sene de derechos, como son ky

Diestido Proceso &

CuesSonario de . . . H——

. . " eficacia del dimienic administrativo disciplinario, laj
eritrevisia/llebida  Pebido process presuncidn dF:T;:?hd, &l derecho a la defersa, ﬂ derechol
procea [ una decisién molivada y los insamientos juridicos.

E= un procedimienio adminstrativo sanconador gue se
CuesSonario de funda en una relacon juridica de sujecidn especial de
enbrevistaRégimen  [Régimen adminisiralive  pervidar civil respecio de |a Adminisirscidn Poblica. Las
adminisiralive desciplinarna panciones =& maleralizan a ravés de resoluciones
disciplinanio sdminisirativas y liene como fuenie &l derecho intemo
s precedenles inkemaci onales.
Dimensiones [eems

1. Segin su opnion: §Cudles son las fases del Procedimiento Adminsirato)
Disciplinano reguiada en la Ley N* 300577 Explique su =ta.

2. Begin su opinidn: ;Es eficaz & procedimiento administrative disciplinario de la Ley
N* 30087, Ley del Servicio ovil? Expligue su respuesia.

A n su opinion: §Existen cascs en el Perd donde se wvuinera el debido procesof
denire del Procedimiento Administrative deoplinano? ¢ Por qué? Explique su
respuesta.

4. 559|]n:u apinian: Usisd cree que el principio de presuncian de liciud se manifiesta|

principalments en la fase instructiva del Procedimienio Administratie discipinario 7]

(. Por gué? Expligue su nespuesia.

Sagin su opinicn: g Lsted cres que la comunicaciin oporiuna de la imputacon def
al presumio infracior en b fase instructra, nde a una de las garanbizes)

del debido proceso, como es el caso del derecho a la defensa? Expligue su

res| X

‘Eagiini su opinidn: ; Las sulondades del PAD al momenio de instaurar yio sanccnar,

realizan una delimitacion pormencrizada de los fundamentcs para detenminar)

responsabiidades? Expligue su respuesta.

Sagin su opinidn: ;5e debs desterrar las conductas arbitranas por parie de las]

auloridades. del Procedimiento Administrative Disciplinanio 7 Explique su respuesta

Sagin su opinionc ;Cudles son los lineamienios para garantizar el debido proceso

&n el n administative disciplinanc sn e Pend? ligue su respuesta.

[Régimen Admirstrativa

Disciplinario

[Para esta dimensitn de irabajara con una Guia de analisis documental.

B

Presontacién do instrucciones para ol jusz-

A cominuacitn, a usted le pressnto el cueshionano de enirevisia, elaborado por Jonatan Frankyn
Gusmer Asta =n el afio 2023. De acusrdo con lossiguientes indicadores, califique cada une de los ilems
segln cormesponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. Mo curnple can & criteria El item no e= clar.
El item requiere bastamies modificacganes o
El CL;::}""D - una.lTrndiﬁE:;dm muy grande en el uso de las
R 2. Bajo Mivs palabras de acuerdo con su significade o par
[ﬁsi‘n:nFL:E - laordenacitn de eslas.
decir, su it ] Se reguisrs una modificacitn muy especifica
¥ Semdntca san 3. Moderado nivel dealgunas de |os iérmines ded item.
P ——— El ilemn &= claro, iene semdnlica y simaxis
4. Ao nivel adecuada.
1. tolaimenie &n desacuerda (no El itesm no tiene relacon ldgica con la
curmple con el criterio dimensdn.
COHERENCIA 2. Desacusrdo  (bajp  nivel de El item tiens una relacidn langencial lefana
El item tisne acuendo) conla dimensitn.
relacion legica con El fiem Sene una relacion moderada oon a
la dimensicn o 3. Acuerda (moderada nived) dimensdn que se esid midiendo.
indicader que a5kl [ 4 Tolalmerte de Acuerdo (allo El flem se encuenira estd relacionada oon
0. nivel) ladimensién que esid midienda.




El item puede ser elimirado sin que se
veaadectada la medicion de kb dimensidn.

El item tiene alguna relevancia, pero olro
tempuede estar incluyendo lo que mide ésie.

El item es relalivamenies impartanie.

1. Mo cumple con &l criterio
RELEVANCIA
El |!:I:I'I'I 5 esencal 2. Bajo Mivel
o importanis, es
deci debe sar 3. Moderado nivel
inchiido. 4 A nivel

El item &= muy relevanie y debe ser induido.

1 Mo cumple con e criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alio nivel

Dimensiones del instrumentd: Cussionario de enlrevista

= Primera dimensidn: Debido Proceso
Objelivos de la Dimensidn: i) Evaluar ka eficacia del procedmienio administralive disciplinano de la Ley
N*® 30057 Ley ded Servicia Cidl, i) Conocer los factares que limilan & desamolo del debido proceso en el
régimen adminisirativo disciplinario peruano 2023, &) Delerminar los neamienios para garantizar el
debido proceso en e régimen adminisiratva disciplinano en e Pend 2023,

Lédr con dedenimienio lof dems y calficar an ung eicala de T & 4 Su valsracitn, A5 cama
soicilamos Brindésus ohssrdcionss que considen parfindnifs

Indicadores

Iberm

Claridad

. Observacion
et omendada

Cak ia Rl

Eficacia

= Validez

Celeridad
Presuncdn

Duda razonabde
Ovalidad

Iigualkdad de
armas

Congrusncia _
Fundamentacidn
Conirel rarmalive
Disposiciones
rarmalivas.

. Segln =u opinion: ;Cudles son las

fases del Frocedimiento
Administrativo Disaciplinanio
reguladas en la Ley N* 300STT
Explique su respuesta

. Gegln su opnicn: (Es efcaz o

procedimientos
dizciplinanc de ks Ley N® 30057, Ley
del Servicic ciwil? Expligus su
respuesia.

. Segln su opinion: ¢Existen casos

en el Penl donde se wunema el
deddia ProcEss de=niro =]
Proosdimisnic Admanistat
disciplinanc? ;For que? Explique su
respuesta.

Segdin su opinitn: ¢ LUsted cree que

) el pnncipio de presunciin de bofud

s& manifiesia principaimenie en la
fase instruciva del Procedimisnio
Adminisirativo  disciplinaria?  ; Par
que? Expligue su nespuesta.

. Segin su opinicn: | Usted cree que

la comunicacion aporfuna de la
mpuiacon de cargos al presunio
nfractor 2=n la fass  instructiva,
responde a una de las garrtias del
deindio proceso, como es =l caso del
derechc a la defensa? Explique su
respuesia.

. Segln su opinion: ;Las autoridades

ded PAD al momenio de inslaurar yio
sancianar, realizan una delimitacion
pormenanzada de los fundamentos
para determinar responsabalidades?
Explique su respuesia.

su opnione g S5e debe

) destertar ks conducias  arbeiranas:




por parie o= s auicridades del

Procedimiento Administatvo
Disaplinara? Expibigues su
respesia.

B. Sepin su opinion: ;Cudles son los
Inzamientcs para  garantizar el
deficdo  procesc e=n = Sgmen 4
admmstratno  dscplnano en el

Peri? Explique su respuests.

» Segunda dimensidn: Régimen Administrativo Disciplinario
Objelivos de la Dimension: i) dentificar o bratamiento juridico del procedimisnio
administralive disciplinario &n e Derecho Comparado.

. . o Observacian
Indicadores lterm Claridad Co ia R racomendada
» Semejanza 9. Sz wlizard la Guia de Andisis
= Similbud Diooumendal. 4 i 4

Firma del evaluador
Mombres v Apellidos: Nelson Fernando Mego Zarate
DHI: 41410634




VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION N° 2
Trujillo, 03 de octubre del 2023

Dr. Gonzalo Lozano Arévalo

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo; respecto

al asunto hacerle conocer que estoy realizando el frabajo de investigacion de

enfogue cualitativo titulado: *Vulneracion al debido proceso en el régimen

administrativo disciplinario peruano 2023"

Con el fin de obtener el titulo de abogado, |a presente investigacion tiene
por finalidad de investigar si se vulnera el principio del debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario peruano 2023; en consecuencia, se deben
realizar entrevistas cuyas preguntas conformen el instrumento de evaluacion de
la presente investigacion, que deben ser validadas por expertos, como lo es en
el caso de su persona. En ese sentide, la invito a colaborar con mi
investigacion, validando en calidad de experto mi instrumento de

evaluacion.

Seguro de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de
entrevista para su evaluacion, adjuntando el formato que servira para esbozar
sus apreciaciones en relacion a cada item del presente instrumento de
investigacion.

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente.

Jonatan F




ANEXO 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento *“Vulneracién al debido
proceso en el régimen administrative disciplinario peruano 2023". La evaluacién del instrumento
ez de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez: GONZALD LOZANO AREVALO
Grado profesional: Maestria (X} Doctar {1
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa (X) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional: [Derecho Administrativo y Derecho Penal

Institucion donde labora: Ministerio del Interior

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ()
el area: Mas de 5 afios (X))

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
[si cormespandea)

2 Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expartos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Mombre de la Prusha- | Cuestionario de entrevista

Autor: | Gutierraz Asto Jonatan Frankhyn

Procedencia: | Universidad Cesar Vallejo-documento propio

Administracion: | Los estudiantes

Tiempo de aplicacidn: | 30 minufos

Ambito de aplicacion: | Régimen Administrativo Disciplinario — Gestién Publica

La presente escala esld compuesta de dos dimensiones: El debido
proceso ¥ el régimen administrative disciplinario; de & areas
Procedimiento Administrative Disciplinario, Presuncion de licitud,
Significacion: | derecho a la defensa, derecho a una decision motivada vy legislacidn
comparada y lineamientos juridicos.

El objetivo de medicidn es Analizar de gqué manera sa vulnera el debidgl

procaso an al régimen administrativo disciplinario peruano 2023




doporte tedrico

EscalalArea

Sub escala Definicign

{dimensionas)

Cuestionario de
entrevista/Debido
proceso

Debido proceso

Se descompone en una serie de derechos, como son
leficacia del procedimiente administrativo disciplinario, la
presuncion de licitud, el derecho a la defensa, el darecho)
|a una decision motivada vy los ineamienfos juridicos.

Cuestionario de
entravista/Régiman
administrativo
disciplinario

Régimen administrativo
disciplinario

Es un procedimienio administrative sancionador que se|
funda en una relacidn juridica de sujecidn especial del
lsarvidor civil respecto de la Administracidn Publica. Las)
lsanciones =& maleralizan a ftravés de resoluciones|
ladministrativas y tiene como fuente el derecho intermo
los precadentes intemacionales.

Dimensionas

items

Drebido Proceso

Segin su opinidn: ;Cudles son las fases del Procedimients Administrativol
Disciplinaric regulado en la Ley N° 300577 Expligue su respuesta.

Segln su opinidn: ; Es eficaz el procedimianto administrativo disciplinario de la Ley|
N® 30057, Ley del Servicio civil? Explique su respuesta.

Segln su opinidn: ;Existan casos en el Perd donde se vulnera el debido proceso
dentro del Procedimiento Administrativo disciplinario? ;Por gqué? Expligue su
respuesta.

Segln su opinédn: ; Usted cree que el principio de presuncidn de licitud se manifiesta|
principalments en |a fase instructiva del Procedimients Administrativo disciplinario
iPor qué? Explique su respuasta.

Segln su opinidn: ; Usted cree que |la comunicacidon oportuna de la imputscion de|
cargos al presunto infractor en la fase instructiva, responde & una de las garantias
del debido proceso, como es el caso del derecho a la defensa? Expligue su
respuesia.

Segln su opinidn: ;L as autondsdes del PAD al momento de instaurar yio sancionar,
realizan una delimitacidn pormenorizeda de kos fundamentos para determinar
responsabilidades? Explique su respussta.

Segln su opinidn: ;5e debe desterrar las conductes arbitranas por parte de las
autoridedes del Procedimiento Administrative Disciplinano? Explique su respuesta.
Segln su opinidn: ;Cusles son los lineamientos para garantizar el debido procesio|
&n &l régimen administrativo disciplinaric en &l Perd? Explique su respuests.

Disciplinario

Régimen Administrativo

Para esta dimensian se trabajara con una Guia de andlisis documental.

5. Presentacién de instrucciones para el jusaz:

A confinuacion, a usted le presento el cuestionario de entrevista, elaborado por Jonatan Franklym
Gutierrez Asto en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores, califigue cada uno de los items

sagun cormesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el critario El item no es claro.
LAR El item reqguiere bastantes modificaciones o
El ¢ it IDAD unamaodificacién muy grande en el uso de las
=m =z Bajo Mivel palabras de acuerdo con su significado o por
comprenda .
- laordenacidn de estas.
facilmante, =3 - — -
dedir, su sintactica Se requiere una modificaciin muy especifica
. 3. Moderado nivel dealgunos de los t8rminos del item.

vy samantica son

adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nival adecuada.
1. iotalmente en desacuerdo (no El item no fiens relacidn ldgicaconla
cumpla con &l critario) dimensidn.
COHERENCIA 2 Desacuerdo  (bajo  nivel de | E item Siene una relacidn tangencial fejana
El item tiene acuardo) conla dimensidn.
relacién logica con El itern tiema una relacion moderada con la
la dimensién o | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension gue se estd midiendo.
indicador que estd [ 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenira estd relacionado con

midienda.

nitved)

ladimension gue estd midiendo.




RELEVANCIA
El itemn &5 asancial M

o importants, s 2. Bajo Mivel

decir debe ser 3. Moderado nivel

incluido. 4. Alto nivel

1. Mo cumple con &l criterio

El itam puede sar eliminado sin gue sa
veasfectada la medicidn de la dimansidn.

El item tiene alguna relevancia, pero otro
itempuede estar incuyendo lo que mide &sta.

El item es relativamenta importanta.

El item es muy ralevante y debe ser incluido.

1 Mo cumple con el criterio

2. Baja Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de entravista

* Primera dimensidn: Debido Proceso
Objetivos de |la Dimensidn: i) Evaluar la eficacia del procedimients administrativo disciplinario de la Ley
MW" 30057 Ley dal Servicio Civil, ii) Conocar los factores que limitan el desarrollo dal debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario peruano 2023, i) Determinar los lineamientos para garantizar el
debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Pend 2023.

Lear con detenimignto los items y calificar en wna escals de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamas brindesus observacionas que considers perinents

Indicadores

item

Claridad

Coharencia

Relevancia

Observacion
racomendada

Eficacia

Validez

Celeridad
Prasuncidn

Duda razonable
COralidad

lgualdad da
armas
Congruencia
Fundamentacidn
Control normativo
Disposiciones
normativas

. Segln su opinidn: ;Cudles son las

fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario reguladas
en |l Ley W° 300577 Expligue su
respuesta.

. Sagln eu opinidn: jEs eficaz el

procadimiento administrativo
disciplinario de la Ley N* 30057, Ley
del Servicio civil? Expligue su
respuesta.

. Seglin su opinidn: ;Existen casos en

el Penl donde se vulnera el debido
proceso  dentro del  Procedimianto
Administrative  disciplinario?  ;Por
qué&? Explique su respuesta.

. Sagln su opinidn: ;Usted cree que &l

principio de presuncidn de licitud se
manifiesta principalments en la fase
instructiva del Procedimiento
Administrative  disciplinario? 3 Por
qué? Expligue su respuesta.

. Sagln su opinidn: ;Usted cree que la

comunicacin  oportuna  de  la
imputacién de cargos al presunto
infractor en la fase instructiva.
responde & una de las garantizs del
debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Expliqgue su
respuesta.

. Seglin su opinién: ;Les autordades

del PAD al momento de instaurar ylo
sancionar, realizan una delimitacicn
pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades?
Expligque su respuesta.

. Segln su opinidn: ;5e debe destemar

las conductas arbitrarias por parie de
las _autoridsdes  del  Procedimiento




Administrativo Disciplinario? Explique
SU respuesta.

8. Segln su opinion: ;Cudles son los
lineaméentos para garantizar el debido 4 4
proceso en el régimen administrativo
disciplinario en el Peri? Explique su
respuesta.

» Segunda dimension: Régimen Administrativo Disciplinario

Objetivos de la Dimension: i) |dentificar el tratamiento juridico del procedimiento

administrativo disciplinario en el Derecho Comparado.

Indicadores

item Claridad Coherencia | Relevancia

Observacion
recomendada

= Semejanza
= Similitud

9. Se utiizard la Gula de Andisis 4
Documental 4

4

wt
Firma del evaluador
Nombres y Apellidos: Gonzalo Lozano Arévalo
DNI: 43813344
CAL: 51715




VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION N° 3
Trujillo, 28 de octubre del 2023

Dr. Rémulo Clotario Monteverde Cabrera

Asunto: Participacidon en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo; respecto

al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacidn de

enfoque cualitativo titulado: “Vulneracion al debido proceso en el régimen

administrativo disciplinario peruano 2023"

Con el fin de obtener el titulo de abogado, |a presente investigacion tiene
por finalidad de investigar si se vulnera el principio del debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario peruano 2023; en consecuencia, se deben
realizar entrevistas cuyas preguntas conformen el instrumento de evaluacién de
la presente investigacion, que deben ser validadas por expertos, como lo es en
el caso de su persona. En ese sentido, la invito a colaborar con mi
investigacion, validando en calidad de experto mi instrumento de
evaluacion.

Seguro de su participacion en calidad de experio para la validacion del
instrumento de recoleccion mencionado, se le alcanza el cuestionario de
entrevista para su evaluacion, adjuntando el formato que servird para esbozar
sus apreciaciones en relacion a cada item del presente instrumento de
investigacion.

Conocedores de su alio espirtu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracién.

Atentament_e.

Jonatan F aniﬂyn Gutierrez Asto



ANEXO 2

Ewvaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento *“Vulneracién al debido
proceso en el régimen administrative disciplinario peruano 2023". La evaluacidn del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y gque los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez: ROMULD MONTEVERDE CABRERA
Grado profesional: Maestria (X} Doctar {1
Clinica  { } Social ()
Area de formacion académica:
Educativa (X) Organizacional | )

Areas de experiencia profesional: [Derecho Administrativo

Institucién donde labora: |Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios [}
el area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
[si cormespondea)

2 Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expartos.

A Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Mombre de la Prusha- | Cuestionario de entrevista

Autor: | Gutierraz Asto Jonatan Frankhyn

Procedencia: | Universidad Cesar Vallejo-documento propio

Administracion: | Los estudiantes

Tiempo de aplicacidn: | 30 minufos

Ambitn de aplicacion: | Régimen Administrativo Disciplinario — Gestién Publica

La presente escala esld compuesta de dos dimensiones: El debido
proceso ¥ el régimen administrative disciplinario; de & areas
Procedimiento Administrative Disciplinario, Presuncion de licitud,
Significacidon: | derecho a la defensa, derecho a una decision motivada y legislacidn
comparada y lineamientos juridicos.

El objetivo de medicidn es Analizar de qué manera sa vulnera el debidgl

procaso an al régimen administrativo disciplinario pemuano 2023




4. Soporte tedrico

Escala/Area Sub escala Definicion
(dimensiones)
Cuastionanio de Se descompone en una serie de derechos, como son &
trevista Dabid Debid leficacia del procedimiento administrativo disciplinario, la
&n mpr: D 0 procaso presuncion de licitud, el derecho a la defensa, el derecho

|3 una decisién mofivada y los lineamientos juridicos.

Cuestionario de
entrevista/Régiman
administrativo
disciplinario

Régimen administrativo
Hisciplinario

Es un procedimiento administrative sancionador que se|
funda en una relacidn juridica de sujecidn especial del
lsarvidor civil respecto de la Administracidon Publica. Las|
lsanciones s malerializan a tavés de resoluciones|
ladministrativas y tiane como fuenta el derecha interma
los pracedentas intemacionales.

Dimensiones

items

Dabido Proceso

Segin su opinidn: ;jCusles son les fases del Procedimiento Administrativo
Disciplinario regulado en la Ley N* 300577 Explique su respuesta.

Segln su opinidn: ; Es eficaz el procedimiento administrativo disciplinario de la Ley]
N® 30057, Ley del Servicio civil? Explique su respuesta.

Segun su opinidn: ;Existen casos en el Pend donde se vulnera el debido proceso
dentro del Procedimiento Administrafive disciplinario? ;Por gué? Expligue su
respuesta
Segln su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncidn de licitud se manifiestal
principalments en la fase instructiva del Procedimients Administrativo disciplinario
i Por qué? Expligue su respuesta.
Segln su opinidn: ; Usted cree que la comunicacidn oportuna de |a imputacion de|
cargos al presunto infractor en la fase instructiva, responde a una de las garantias
del debido proceso, como es el caso del derecho a la defensa? Explique su
respuesta

Segln su opinitn: ;L as autondades del PAD al momanto de instaurar yio sancionar,
realizan una delimitacion pormenorizeda de los fundamentos para determinar]
responsabilidades? Expligue su respuesta.

Segln su opinidn: ;5e debe desterrar las conductas arbitrarias por parte de las
autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinanio? Explique su respuesta.
Segin su opinidn: ;Cudles son los lineamientos para garantizar el debido proces|
&n &l régimen administrativo disciplinario en el Peri? Explique su respuesta.

Disciplinario

Régimen Administrativo

Para esta dimensién de trabajara con una Guia de andlisis documental.

5. Prasentacion de instrucciones para el juez:

A continuacidn, a usted le presenio el cuestionario de entrevista, elaborado por Jonatan Franklyn
Gutierrez Asto en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores, califique cada uno de los items

y samantica son

sagln cormesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El item reguiere bastantes modificaciones o
El CL':RIDA‘D unamodificacidn muy grande en el uso de las
&m 3 Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por
compraenda .
. laordenacidn de estas.
facilmenta, ] - = -
decir, su sintactica Sa requiere una modificacion muy especifica
3. Moderado nivel dealguncs de los érminos del iem.

adecuadas. El item &5 claro, iene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacidn ldgica conla
cumple con el criterio) dimensidn.
COHERENCIA |2 Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem fiene una relacién langencial flejana
El item tiene acuardo) conla dimensidn.
relacion logica con El itemn tiene wna relacion moderada con la
la dimension o 3. Acuerdo (moderadao nivel) dimensidn que se estd midiendo.

indicadar que esta
midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item s& encuenira esta relacionado con
ladimensitn que estd midiendo.




El item puede ser eliminado sin gue sa
veaafectada la medicidn de la dimensidn.

El item tiene alguna relevancia, pero otro
itempuede estar incluyendo lo qua mide ésta.

El item es relativamente importante.

1. Mo cumple con el criterio
RELEVANCIA
El item es esencial P
2. Bajo Nivel
o importante, es By T
decir debe ser 3. Moderado nivel
incluide. 4. Alto nivel

El item &= muy relevants y debe ser incluida.

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Lear can detenimianto los ifems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como
solicitamas brindesus observaciones que considere pevfinante

Dimensionas del instrumento: Cuestionario da entrevisia

= Primera dimensidn: Debido Proceso
Objetivos de la Dimensidn: i) Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario de la Ley
M™ 30057 Ley del Senvicio Civil, it) Conocer los factores que limitan el desarrollo dal debido proceso en el
régimen administrative disciplinario peruano 2023, i) Determinar los lineamientos para garantizar al
debido proceso en el régimen administrative disciplinario en al Pand 2023.

Indicadores

item

Claridad Coherencia Relevancia

Observacion
recomendada

Eficacia

Walidez

Celaridad
Prasuncidn

Duda razonable
Oralidad
Igualdad da
armas
Congrusncia
Fundamentacian
Control normativo
Disposiciones
normativas

. Segln su opinidn: ;Cudles son las

fases del Procedimiento
Administrative Disciplinario regulsdas
an |l Ley N° 300577 Explique su
respuUEsta.

. Sagln su opinidn: jEs eficaz el

procedimisnto administrativo
disciplinario de la Ley N* 30057, Ley
del Servicio civil? Explique su
respuesta.

. Sagln su opinidn: ; Existen casos en

el Penl donde se vulnera &l debido
proceso  dentro del  Procedimiento
Administrative  disciplinario? ;i Por
qué? Explique su respuesta.

. Segln su opinidn: ;Usted cree que &l

principio de presuncidn de bicitud se
manifiesta principalmente en la fase
instructiva dal Procedimianto
Administrative  disciplinario?  ;Por
qué? Explique su respuesta.

. Segln su opinidn: ;Usted cree que la

comunicacién  oporfuna  de  la
imputacién de cargos al presunto
infractor  en  la  fase instructiva,
responds 8 una de |las garantias del
debido proceso, como es &l caso del
derecho a la defensa? Expligue su
respuesta.

. Segln su opinién: ;Las autoridades

del PAD al momento de instaurar yio
sancionar, realizan una delimitacidn
pormenorizeda de los fundamentos
para determinar responsabilidades?
Expligue su respuesta.

. Seglin su opinin: ;5e debe destemar

las conductas arbitrarias por parte de
las autoridsdes del  Procedimiento




Administratvo Disciplinario? Explique

Su respuesta.
8. SegGn su opinion: ;Cusles son los
li sentos para g izar el debido 4 4 4

proceso en el régimen administrativo
disciplinario en el Peri? Explique su
respuesta.

* Segunda dimension: Régimen Administrativo Disciplinario
Objetivos de la Dimension: i) Identificar el tratamiento juridico del procedimiento
administrativo disciplinario en el Derecho Comparado.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Rele oo
= Semejanza 9. Se utiizard la Gula de Anaisis
= Similitud Documental 4 4 4

DL\
A A
edrO
vl
Nombres y Apellidos: Rémulo Clotario Monteverde Cabrera
DNI: 18074635




Guia de Entrevista
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

I. Datos generales: ............coiiuuiiieiiiiicii e s s a e

Entrovistado: ..ttt inisinsai
Edad: ......cccceeeeaees GENEero: ....ceeeeiineceeniccaneeee

O o s T SRS e

INBHAUCION: icc.osciasiciniiionussasspansosniiiannnsesstassssssnsansanes

gyt o) e R O S R P b C i

Fecha: aoivnminass Hora: . asnnsagsas

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segln su opinién: ;Cudles son las fases del Procedimiento Administrativo
Disciplinario regulado en la Ley N° 300577 Explique su respuesta.

2. Segun su opinion: ;Es eficaz el procedimiento administrativo disciplinario de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su respuesta.



3. Segun su opinion: ;Usted cree que el principio de presuncion de licitud se
manifiesta eficaz y principalmente en la fase instructiva del Procedimiento

Administrativo Disciplinario? ; Por qué? Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en
el régimen administrativo disciplinario peruano, 2023

4. Segln su opinién: ;Existen casos en el Pert donde se vulnera el debido proceso
dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ;Por qué? Explique su
respuesta.

5. Segun su opinidn: ;jUsted cree que la comunicacién oportuna de la imputacion
de cargos al presunto infractor en la fase instructiva, responde a una de las
garantias del debido proceso, como es el caso del derecho a la defensa?
Explique su respuesta.

6. Segun su opinién: ;Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacion pormenorizada de los fundamentos para

determinar responsabilidades? Explique su respuesta.



CHEAR VALLEIO

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajo con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Peru, 2023.

Preguntas:

7. Segln su opinion ;Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte de las
autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario? Explique su

respuesta.

8. Segun su opinién ;Cuéles son los lineamientos juridicos para garantizar el
debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Peria? Explique

su respuesta.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI N*

Cel.:



ENTREVISTAS

Entrevistado 1
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

I. Datos generales:

Entrevistado: Brenda Fiorella Guzman Mendoza

Edad: 36 Género: Femenino

Cargo: Abogado | — Apoyo a la Secretaria Técnica del PAD
Institucion: UGEL 02- L.E

Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto

Fecha: 20/10/2023 Hora: 10:45 am

Lugar: Calle Egipto Mz. 3 — La Esperanza

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente enfrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segin su opinién: jCudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario regulado en la Ley N° 300577 Explique su

respuesta.

Fase Instructiva. - Inicia con la notificacién al investigado, otorgandole,
conforme a ley 5 dias habiles para presentar sus descargos, luego de ellos el
organo instructor debera analizar los descargos, asi como los medios de
prueba que sustenten la investigacién emitiendo el informe que determina la
existencia o ausencia de infraccion.
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Fase sancionadora. - El érgano sancionador con el informe remitido por el
érgano instructor notifica al investigado para que este pueda solicitar el informe
oral, luego de ello con toda la informacién obtenida, el érgano sancionador
emite |la resolucion correspondiente de sancion o de archivamiento.

. Segun su opinién:  Es eficaz el procedimiento administrativo
disciplinario de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil? Explique su
respuesta.

Si; ya que, gracias a la facultad de poder corregir las faltas cometidas por los
servidores publicos, la Administracion podra utilizar el PAD como una
herramienta justiciable. No obstante, la Administracién durante el proceso
disciplinario debera hacer valer los derechos de los investigados, con la
finalidad de emitir una decisién fundada en derecho.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido
proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano,
2023

. Segun su opinién: ;Existen casos en el Per donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ¢Por
qué? Expligue su respuesta.

Si, podria considerarse cuando el secretario PAD y el trabajador investigado
pertenecen a la misma institucion.

En otros casos, la secretaria PAD no considera necesario el informe oral y
muchas veces el investigado desconoce que tiene esa oportunidad de
solicitarlo.

. Segun su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncién de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique su respuesta.

Si, porque es en aquella fase que permite una investigacion completa
considerando la potestad que tiene el secretario PAD y considerando que el
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investigado puede realizar sus descargos y medios probatorios para ejercicio
de su defensa.

Segun su opinién: ¢Usted cree que la comunicacién oportuna de la
imputacién de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Si, porque con la notificacion y el plazo de acuerdo a ley permite que el
investigado pueda presentar sus descargos y medios probatorios con las que
cuente.

Segun su opinién: ¢Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacién pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

No, considero que el érgano sancionador plasma lo elaborado por el 6rgano
instructor y no realiza una delimitacion de los fundamentos para la
determinacion de la sancion o archivamiento.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajo con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos juridicos para garantizar el debido
proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Peru, 2023.

7.

Segln su opinién ¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.
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Si, desde mi punto de vista legal para evitar una conducta arbitraria y que se
permita delimitar la conducta infractora o de considerar el archivamiento se

debe considerar el informe oral como prioritario y¥ no opcional.

Segun su opinién ¢ Cuéles son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Peru?
Explique su respuesta.

Deberia realizarse una supervision sistematica que utilice mecanismos
capaces de anticiparse a los hechos que podrian considerarse como arbitrarios.

"3
— R

y £

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Brenda Fiorella Guzman Mendoza
DNI/Reg. Abg. 44407447/6594

Cel.: 998585073
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

|I. Datos generales:

Entrevistado: Carla Magaly Pacheco Lazaro

Edad: 33 afios Género: Femenino

Cargo: Abogada — Apoyo a la Secretaria Técnica del PAD
Institucion: Gobierno Regional La Libertad
Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto

Fecha: 24/10/2023 Hora: 08:00 am

Lugar: Los Brillantes N® 650 - Trujillo

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente enirevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacidn.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segin su opinién: gCuéles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario reguladas en la Ley N° 300577 Explique su
respuesta.

i) Fase instructora. - Inicia con el inicio del PAD, y luego de realizacion las
investigaciones correspondientes culminan con el informe de Organo
Instructor recomendando sancion o no ha lugar a sancion.

ii) Fase Sancionadora. - Culmina con una resolucién de sancién o no ha
lugar a sancion.
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2. Segin su opinién: (Es eficaz el procedimiento administrativo

disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su
respuesta.

Si, porque las etapas del procedimiento administrativo disciplinario se
encuentran debidamente delimitadas, las mismas que deben ser debidamente
evaluadas en base a las condiciones para imponer sancion, atendiendo a los

principios, las eximentes y atenuantes reguladas.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en
el régimen administrativo disciplinario peruano, 2023

. Segun su opinién: ¢ Existen casos en el Peri donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ¢Por
qué? Explique su respuesta.

Si, porque muchas veces en una resolucion de inicio de procedimiento
administrativo disciplinario, no se alcanza al administrado los antecedentes que
dieron origen al inicio del PAD, dejandolo en estado de indefension para realizar
su defensa.

. Segln su opinién: ¢Usted cree que el principio de presuncion de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ;Por qué? Explique su respuesta.

Si, considero que dicho principio se manifiesta en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario, toda vez que es en esa fase del proceso que se realizan
las investigaciones correspondientes, tanto para el inicio del PAD como para la
elaboracién del informe de Organo Instructor.

. Seglin su opinién: ¢Usted cree que la comunicaciéon oportuna de la
imputacion de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
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responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Si, para que un procesado pueda ejercer su derecho de defensa debera tomar

conocimiento de los hechos imputados en su contra.

Segun su opinién: ;Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacién pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

En la mayoria de casos delimitaciéon pormenorizada de los fundamentos para

determinar responsabilidades, no se da, no existe una debida motivacion lo que

acarrea futuras nulidades y por ende la impunidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajé con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Pera, 2023.

7.

Segun su opinion ¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.

Si, deben ser desterradas, a fin de garantizar la defensa del servidor procesado
y su derecho a un debido proceso, evitando posteriores nulidades que muchas
veces tienen como resultado la impunidad.
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8. Segln su opinién ¢ Cuales son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Pera?
Explique su respuesta.

Para garantizar el debido proceso, debemos primordialmente conocer de este
principio, que comprende el derecho de los directivos y/o servidores publicos, de gozar
de todos los derecho y garantias inherentes y a exponer sus argumentos, a ofrecer
pruebas y a obtener una decisién final motivada y basada en derecho.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Carla Magaly Pacheco Lazaro
DNI N® 46264925/Reg. Abg. 8229

Cel.:970295512
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

|. Datos generales:

Entrevistado: Cesar Santos Plasencia Alvarade
Edad: Geénero: Masculino

Cargo: Abogado — Secretario Técnico del PAD
Institucion: Gobierno Regional La Libertad
Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto
Fecha: 24/10/2023 Hora: 09:30 am

Lugar: Los Brillantes N® 650 - Trujillo

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente enftrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segln su opinién: Cudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario reguladas en la Ley N° 300577 Explique su
respuesta.

i) Fase instructora. — En esta se realizan todas las actuaciones de
investigacion para determinar la imposicion de sancion o de declaracion
de no ha lugar.

i) Fase Sancionadora. -
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2. Segun su opinién: ¢Es eficaz el procedimiento administrativo

disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su
respuesta.

Si, porque las etapas del procedimiento administrativo disciplinario se
encuentran claramente establecidas en dicha ley, y se consigna las condiciones
0 elementos para imponer sancién, atendiendo a los principios establecidos en
el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, las eximentes y atenuantes
reguladas en el reglamento general.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en
el régimen administrativo disciplinario peruano, 2023

. Seglin su opinién: ;Existen casos en el Peru donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ;Por
qué? Explique su respuesta.

Si, porque, por ejemplo, adjunto a las resoluciones de inicio de procedimiento
administrativo disciplinario no se alcanza al administrado las documentales con
las cuales se imputa responsabilidad.

. Segln su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncién de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique su respuesta.

No, considero que dicho principio se manifiesta en la fase sancionadora, dado a que
en la fase instructiva solo es un copia y pega del informe de precalificacion, en el cual
el Secretario Técnico sefiala que el desarrollo investigado a cargo del Organo

Sancionador, se debe dilucidar esta situacién, lo cual es un error.

. Segln su opinién: gUsted cree que la comunicacién oportuna de la
imputaciéon de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
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responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Si, efectivamente, para que un procesado pueda ejercer su derecho
constitucional de defensa debera tomar conocimiento de manera clara,
respecto de los hechos imputados en su contra; dado que, en el Perd, prima el

estado constitucional de derecho.

Segun su opinidén: ;Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacién pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

En el caso de los inicios de procedimientos administrativos disciplinarios, no,

en el caso, de la fase sancionadora si, se realiza una delimitacion detallada de
la decisién final.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajo con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Peru, 2023.

7.

Segun su opinién ;Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.
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Efectivamente, en el caso de que las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario incurran en conductas arbitrarias, si, deben ser
desterradas.

. Segun su opinién ¢ Cuales son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Pera?
Explique su respuesta.

Mas que lineamientos sostengo que, las personas encargadas de conducir un
proceso administrativo disciplinario deben conocer en que consiste dicho
principio.

Apellidos y Nombres: Cesar Santos Plasencia Alvarado
DNI N°® 17991064/Reg. Abg. 2345

Cel.: 949309951

Firmg del en\f§vistado:
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

I. Datos generales:

Entrevistado: EDDIE ESPINOZA MELENDEZ

Edad: 34 Género: MASCULINO

Cargo: SECRETARIO TECNICO DE PROCESOS DISCIPLINARIOS
Institucion: UGEL 02 LA ESPERANZA

Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto

Fecha: 23 DE OCTUBRE DE 2023 Hora: 15:00

Lugar: UGEL 02 LA ESPERANZA

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segiin su opinién: ;Cudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario regulado en la Ley N° 300577 Explique su
respuesta.

FASE INSTRUCTIVA: A cargo del Organo Instructor que recibe el informe
preliminar del Secretario Técnico.

FASE SANCIONADORA: El drgano Sancionador recibe el informe de
recomendacion del Organo Instructor tras haber recibido de ser el caso los
descargos del investigado.
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2. Segun su opinién: ;Es eficaz el procedimiento administrativo

disciplinario de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil? Explique su

respuesta.

Si, en cierta medida, pues al haber diversas personas en las diferentes etapas,
asi como la participacion del secretario técnico, se busca un mayor analisis y
objetividad al emitir un pronunciamiento, evitandose alguna sancién arbitraria y

que transgreda el debido procedimiento.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido
proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano,
2023

. Seguln su opinién: ¢ Existen casos en el Per donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ;Por
qué? Explique su respuesta.

Si, estas transgresiones se deben a incorrectas tipificaciones o
desconocimiento de los principios del derecho administrativo. Hay que tener en
cuenta que la normativa, indica que en el caso del Secretario Técnico es un
profesional NO NECESARIAMENTE ABOGADO, que desarrolla esta labor en
adicion a sus funciones, por lo que esto es un entrampamiento para el
desarrollo de un procedimiento adecuado, al no conocer en muchos casos
nociones basicas de derecho, y si se suma que los érganos del procedimiento,
son profesionales de ofras especialidades, por desconocimiento se pueden
emitir sanciones sin el debido procedimiento.

. Segun su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncién de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento

Administrativo Disciplinario? ;Por qué? Explique su respuesta.

Si, pues en esta fase con el informe preliminar se debe decidir la instauracioén
del procedimiento. Por lo que de estar ante un hecho que no revista una falta
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administrativa o si existen hechos gue conlleven la aplicacion de una eximente,
o la presuncion de inocencia, se debe proceder al archivo del proceso.

Segln su opinién: iUsted cree que la comunicacién oportuna de la
imputacion de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Efectivamente, caso contrario de no tipificarse correctamente el caso, y explicar
al administrado la falta cometida y los hechos relacionados a la misma, su
defensa no puede ejercerse plenamente y evitar sorpresas sobre nuevas
imputaciones en la etapa sancionadora, en la que se decide sobre |a absolucién
0 sancion.

Segun su opinién: ¢ Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacion pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

Es lo ideal que se espera al emitir el acto administrativo; sin embargo, como se
ha mencionado, en muchos casos los profesionales que estan dentro del
procedimiento, no son profesionales en derecho que puedan poseer nociones
basicas de lo que es la debida motivacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajé con una guia de andlisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Pera, 2023.
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7. Segln su opinién ;Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte

de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.
En el caso, de 6rganos que desconocen el procedimiento y no reciben el
asesoramiento de un secretario técnico con nociones basicas de derecho,
muchas veces se rigen por animadversiones restringiendo derechos del
investigado.

8. Segun su opinién ¢ Cudles son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Per(i?
Explique su respuesta.

Determinar que el encargo de secretario técnico sea a tiempo completo y por
un profesional abogado, con el fin de brindar un mayor y mejor asesoramiento
a los érganos del procedimiento administrativo disciplinario de la Ley N° 30057.
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

La vulneracidn al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

I. Datos generales:

Entrevistado: Emma Escalante

Edad: 39 Género: Femenino
Cargo: Abogado — Apoyo al PAD

Institucion: Gobierno Regional La Libertad
Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto
Fecha: 24/10/2023 Hora: 10:00 am

Lugar: Los Brillantes N°® 650 - Trujillo

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Seguin su opinién: gCudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario regulado en la Ley N° 300577 Explique su
respuesta.

Existen 2 fases: La Fase Instructiva y la Fase Sancionadora
2. Segun su opinién: ¢Es eficaz el procedimiento administrativo

disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su
respuesta.
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Es eficaz en la medida que garantiza la transparencia, la igualdad y el respecto
de los derechos de los procesados en todas las fases del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en
el régimen administrativo disciplinario peruano, 2023

. Segun su opinién: ¢Existen casos en el Pera donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ;Por
qué? Explique su respuesta.

Si, en los procesos donde por ejemplo la debida motivacion se vulnera y eso
hace que la evaluacién del expediente y por ende la decisién no sea adoptada

siguiendo un criterio imparcial.

. Segln su opinién: ¢Usted cree que el principio de presuncion de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique su respuesta.

El principio de presuncidn de licitud esta presente en todo el procedimiento, en
la medida que este implica que las entidades deben presumir que los
administrados han actuado apegados a sus deberes, y probar mas alla de la
duda razonable la existencia de |a infraccion y la culpabilidad.

. Seglin su opinién: ¢Usted cree que la comunicacion oportuna de la
imputacién de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del

derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Si, toda vez que, a ese nivel de comunicacion del estadio del procedimiento se
habilita la posibilidad al procesado para que pueda solicitar su informe oral, y
de ese modo el pueda solicitar rendir su informe oral y asi la autoridad de la
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fase sancionadora tenga la posibilidad de analizar y evaluar tantos los actuados
obrantes en el expediente y lo precisado por el procesado en su manifestacion.

Segln su opinién: ;Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacién pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

De acuerdo a norma, efectivamente las autoridades del PAD estan obligados a
realizar una delimitacién pormenorizada de los fundamentos para determinar
responsabilidades, toda vez que, el procedimiento administrativo disciplinario
es netamente garantista, pese a que en la practica en algunos casos no es asi,
y se vulnera principios basicos del procedimiento administrativo disciplinario.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajé con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Pera, 2023.

Segun su opinién ;Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.

Si, pues ahora en el procedimiento administrativo disciplinario no solo se debe
culpar, sino analizar en relacion a los principios de acuerdo a cada caso en
particular.
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8. Segun su opinién ¢Cuales son los lineamientos juridicos para garantizar

el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Peri?
Explique su respuesta.

Seria el cumplimiento de los principios a nivel de todo el procedimiento
administrativo disciplinario, a fin de cautelar un debido procedimiento.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Emma Escalante
DNI N 17991064/Reg. Abg. 2345

Cel.: 949309951
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

I. Datos generales:

Entrevistado: John Jairo Curay Reyes

Edad: 35 Género: Masculino
Cargo: Secretario Téchnico

Institucion: UGEL Santiago de chuco
Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto
Fecha: 24/10/2023 Hora: 14:50

Lugar: Santiago de Chuco

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario de
la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segin su opinién: jCudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario regulado en la Ley N° 300577 Explique su
respuesta.

Comprende las siguientes fases: Fase instructiva y Fase Sancionadora.
2. Segin su opinién: jEs eficaz el procedimiento administrativo

disciplinario de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil? Explique su
respuesta.
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Si, es eficaz teniendo en cuenta las sanciones aplicables a personal sujeto a
regimenes Decreto Legislativo N® 728 y CAS, que se hubieran desvinculado
de la entidad, no afectara la validez y eficacia de las sanciones de

amonestacion, suspension sin goce de haber y destitucion.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en
el régimen administrativo disciplinario peruano, 2023

. Seglin su opinién: ;Existen casos en el Peri donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiente Administrativo Disciplinario? ¢Por
qué? Explique su respuesta.

Si existen casos a nivel nacional, en la cual se puede verificar y observar que
se ha vulnerado el debido procedimiento en diferentes casos, se podria decir
quizas por desconocimiento o negligencia al tratar de realizar las acciones
administrativas por parte de la administracion pablica.

. Segln su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncién de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique su respuesta.

Si bien es cierto se manifiesta principalmente en la fase instructiva, a través
de las acciones de obtencién y sustento de los elementos probatorios que
asume la autoridad administrativa quien atribuye la presunta infraccién
administrativa, la entidad debe obtener la evidencia suficiente que, a través de
la conviccién respecto a los hechos, permita destruir dicha presuncion y
generar en el presunto infractor la obligacién de responder por los hechos
materia de imputacién, con la respectiva evidencia. La presuncién de licitud
esta presente en todo ambito del gjercicio de la potestad sancionadora de la
Administracion publica.
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5. Segun su opinién: pUsted cree que la comunicacién oportuna de la
imputacién de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del

derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Teniendo en cuenta, una notificaciéon oportuna de la denuncia al presunto
implicado, a fin de que proceda a realizar sus descargos respectivos antes de
dar Inicio a la Instauracion del PAD, se podria decir que si estariamos dentro
del marco de un debido procedimiento y a su vez del derecho a la defensa

que toda persona tiene.

6. Segun su opinién: ;Las autoridades del PAD al momento de instaurar
ylo sancionar, realizan una delimitacion pormenorizada de los
fundamentos para determinar responsabilidades? Explique su
respuesta.

Se tiene que realizar delimitacion pormenorizada de los hechos denunciados,
con los argumentos o fundamentos a fin de emitir la opinion correspondiente,
ya sea para instaurar o sancionar, teniendo en cuenta como se ha
manifestado los argumentos, fundamentos y medios de prueba que acrediten
para una instauracion o sancion administrativa.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajé con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Pert, 2023.
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Segun su opinién ¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.

Si, se deben desterrar las conductas arbitrarias, por cuanto se estarian
vulnerando los derechos fundamentales de los investigados, y se deberia

respetar el derecho al debido procedimiento y el principio de proporcionalidad.

Segun su opinién ¢ Cudles son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Pera?
Explique su respuesta.

Toda persona gue enfrenta un proceso administrativo en el que pueda verse
afectado sus derechos debe poder defenderse adecuadamente. Para lo cual,
existe un conjunto de garantias necesarias como debido proceso, que
contiene condiciones que aseguren la proteccidon de los derechos de las
personas ante cualquier acto del Estado que pueda afectar sus derechos y
garanticen el derecho de acceso a la justicia. Estas garantias son los
principios de igualdad y no discriminacién, de legalidad, de irretroactividad, de
celeridad, de presuncion de inocencia. Asimismo, el derecho a ser juzgado sin

dilaciones indebidas y en un plazo razonable.

Cel.: 979820361
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La vulneracion al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

I. Datos generales:

Entrevistado: WILMER ALEXANDER MENDOZA AMAYA
Edad: 45 Afios Género: Masculino

Cargo: Supervisor UGEL Legal

Institucion: UGEL 02 La Esperanza

Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto

Fecha: 19 de Octubre del 2023  Hora: 8:00 AM

Lugar: Calle Egipto Mz 3 — La Esperanza

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacién.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segun su opinién: ¢Cudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario regulado en la Ley N° 300577 Explique su
respuesta.

SON DOS FASE:

Fase Instructora y Fase Sancionadora.

Fase Instructora: Esta fase, a cargo del 6rgano instructor, abarca las acciones
destinadas a establecer la responsabilidad administrativa disciplinaria. Se inicia
con la notificacion al servidor civil sobre el inicio del procedimiento



ucv

UMIVERSIDAD
CilsaR VALLIIO

administrativo disciplinario, otorgandole un plazo de cinco (05) dias habiles
para presentar sus descargos, plazo que puede ser ampliable. Vencido este
plazo, el 6rgano instructor lleva a cabo las investigaciones y analisis necesarios
para determinar la existencia de la responsabilidad imputada al servidor civil,
dentro de un plazo maximo de quince (15) dias habiles. La fase instructiva
culmina con la emision y notificacion del informe, en el cual el 6rgano instructor
emite su opinion sobre la existencia o no de la falta imputada al servidor civil,
recomendando al érgano sancionador la sancion correspondiente, en caso de
ser procedente.

Fase Sancionadora: Esta fase. bajo la responsabilidad del drgano
sancionador, abarca desde la recepcion del informe del érgano instructor hasta
la emision de la comunicacion que establece |la imposicidon de la sancién o
declara la falta de mérito, ordenando, en este ultimo caso, el archivo del
procedimiento.

. Segun su opinion: (Es eficaz el procedimiento administrativo
disciplinario de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil? Explique su
respuesta.

Es eficaz en el sentido de que todo funcionario, servidor o empleador publico
de las entidades de la administracién publica, en cualquiera de los niveles
jerarquicos, sea éste nombrado, contratado, designado, de confianza sin
importa el régimen juridico de la entidad en la que se presta los servicios ni el
régimen laboral o de contratacion al que esté sujeto, se sometan a un proceso
disciplinario de acuerdo al hecho o falta cometida en |la funcidon que desempefia
o desempefiado al momento que tenia vinculo contractual con su empleador.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido
proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano,
2023
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3. Segun su opinién: ¢ Existen casos en el Perd donde se vulnera el debido

procesc dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ;Por
qué? Explique su respuesta.
Si, esto ocurre cuando un proceso administrativo disciplinario que se encuentra
inmerso un funcionario o ex funcionario publico, asi como un servidor o ex
servidor publico en el desarrollo de la investigacion no motivo el acto
administrativo que determina la imputacién del hecho o de |a falta administrativa
a imponer, recayendo en nulidad dichos actos administrativos.

4. Segun su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncién de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique su respuesta.

No, este principio de licitud se manifiesta en la fase sancionadora, esto implica
que las Entidades deben presumir que los administrados han actuado
apegados a sus deberes, y probar, mas alla de la duda razonable, la existencia
de la infraccion y la culpabilidad del mismo.

5. Segln su opinién: ;Usted cree que la comunicaciéon oportuna de la
imputacién de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,
responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Si, ya que toda comunicacion de los cargos que se imputan procesado, debe
contener todas las diligencias y/u documentos que se haya recabado en la
investigacion preliminar, los mismos que seran notificados al procesado en la
fase instructora a fin de que ejerza el derecho a su defensa, conforme lo
establece la ley.

6. Seguln su opinidén: ;Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacion pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.
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No, ya que siempre vulneran principios y derechos del imputado,
principalmente el de defensa y motivacion; muy por el contrario, las autoridades
de PAD estan obligadas a describir detalladamente de manera clara y precisa
sobre los hechos o cargos que generan las responsabilidades del presunto
infractor, sustentando juridicamente que tipo de falta a cometido el imputado.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabajé con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Peru, 2023.

7. Segun su opinién ¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.

Si, estas conductas estan sujetas a aquellas que no cumplen o violan las
disposiciones nacionales e internacionales establecidas en las normas
nacionales y en la Declaracion Universal de Derechos Humanos o en los
Tratados Internacionales pertinentes ratificados por los Estados; es decir que
las Autoridades del PAD estan sujetos a invocar y a aplicar normas o leyes
dentro del marco legal, y no proceder contrario a lo justo, razonable, ilegal,
inspirado sélo en la voluntad, el capricho o un propésito maligno, con abuso de

poder, fuerza, como parte del mismo cargo que ocupan.

8. Segun su opinién ¢ Cuales son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Pera?
Explique su respuesta.
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Son aquellas que garantizan en el debido procedimiento administrativo los
siguientes:
# Derecho a la Defensa

Derecho a ser notificado

v

Acceso al expediente

v

v

Contradiccion de cargos
Ofrecimiento de pruebas

v

Informe Oral

v

La decision motivada

v

Competencia de la autoridad

v

Plazo Razonable

v

v

Impugnacion de actos administrativos
Non Bis In Idem

v

e

WILMER ALEXANDER MENDOZA AMAYA
DMI. 80502979
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

La vulneracion al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

|. Datos generales:

Entrevistado: Manuel Rafael Miranda Luzuriaga

Edad: 35 afios Geénero: Masculino

Cargo: Jefe del Area de Asesoria Juridica

Institucion: Unidad de Gestion Educativa Local N® 02 La Esperanza

Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto

Fecha: 19/10/2023 Hora: 08:30 am

Lugar: Av. Egipto N° 512 - Pueblo Joven, Sector Jerusalén Barrio 2 — La Esperanza
Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad, debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segun su opinién: ;Cudles son las fases del Procedimiento
Administrativo Disciplinario reguladas en la Ley N° 300577 Explique su

respuesta.

Las fases son la instructiva y sancionadora; sin embargo, existe una etapa
previa de investigacion preliminar, que es la antesala a la fase instructiva y que
puede ser considerada como una seuda fase; asimismo, existe una etapa de
ejecucion de la sancion disciplinaria, que también puede ser considerada como
una seudo fase, pero en estricto solo son dos.
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Segun su opinién: ¢Es eficaz el procedimiento administrative
disciplinario de la Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil? Explique su
respuesta.

Sera eficaz en la medida en que los érganos decisores tomen las acciones y
decisiones correctas y en plazos adecuados debido a su caracteristica

sumarisima, y emitan las acciones administrativas debidamente motivadas.

Segun su opinién: ;Usted cree que el principio de presuncién de licitud
se manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento
Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué? Explique su respuesta.

Los principios son base, origen y razon fundamental sobre los cuales descansa
los procesos administrativos, entre ellos los Procesos administrativos
disciplinarios, por lo que deben estar presentes en todas las fases del PAD, la
fase instructiva garantiza el debido proceso y debe dar seguridad al érgano
sancionador para tomar la decisién correcta.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido proceso en
el régimen administrativo disciplinario peruano, 2023

Segln su opinién: ¢Existen casos en el Per( donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ;Por

qué? Explique su respuesta.

Si existen casos, una constante en las resoluciones del tribunal SERVIR son
las nulidades de los PAD por vulnerar seriamente el Principio del debido

proceso, perjudicando asi la eficacia del PAD.

Segun su opinién: gUsted cree que la comunicacién oportuna de la
imputacién de cargos al presunto infractor en la fase instructiva,



N

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

responde a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del
derecho a la defensa? Explique su respuesta.

Si, para que el servidor publico procesado pueda ejercer su derecho a la
defensa debe conocer la imputacion de cargos vy la tipificacion de la presunta
falta cometida, y asi poner una linea de defensa que permita identificar al

6rgano sancionador si el servidor cometié la infraccion.

Segun su opinién: ¢ Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacién pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

Por su puesto, es preferible ahondar en la exposicion de los hechos, puesto
que esto dara un panorama de identificacion de la falta; asimismo el Tribunal
SERVIR exige una motivaciéon adecuada y hasta en algunos casos, una
motivacion fortificada que permita sustentar adecuadamente la decision
adoptada.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabaj6 con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Peru, 2023.

Preguntas:

74

Segun su opinién ¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte
de las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario?
Explique su respuesta.
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Si, considero que las conductas arbitrarias deben ser corregidas, y las
autoridades del PAD deben buscar siempre la correcta aplicacion de las
sanciones (Responsabilidad objetiva y subjetiva) y deben lograr que el derecho
a la defensa sea ejercido de forma efectiva.

. Segun su opinién ¢ Cudles son los lineamientos juridicos para garantizar
el debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Peri?
Explique su respuesta.

El PAD tiene en nuestro pais, una segunda instancia que es el Tribunal SERVIR, que
logra fijar los lineamientos para garantizar el debido proceso, es oportuno que todas
las autoridades del PAD deban conocer dichos lineamientos y aplicarlos sin
resistencia.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Miranda Luzuriaga Manuel Rafael
DNI N° 45056677/Reg. Abg. 8832

Cel.:096038764



Entrevistado 9

ucv

UNIVERSIDAD
CHSAR VALLIIO

ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

La vulneracién al debido proceso en el régimen administrativo
disciplinario peruano, 2023.

|. Datos generales:

Entrevistado: Gloria YSABEL NEYRA SANDOVAL

Edad: 45 Afios. Género: Femenino

Cargo: Abogado de Apoyo en Secretaria Técnica
Institucién: Universidad Nacional Ciro Alegria - Huamachuco
Entrevistador: Jonatan Franklyn Gutierrez Asto

Fecha: 20 de Octubre del 2023 Hora: 4:00 pm

Lugar: Huamachuco

Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde su
experiencia, conocimiento, con claridad y veracidad., debido a que las respuestas

consignadas, seran el fundamento para corroborar los objetivos de esta investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar la eficacia del procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

1. Segun su opinién: ¢ Cudles son las fases del Procedimiento Administrativo
Disciplinario reguladas en la Ley N° 300577 Explique su respuesta.

El Procedimiento Administrativo Disciplinario de acuerdo a norma tiene dos
fases, sin embargo, antes de dar inicio a estas fases se encuentra la etapa
preliminar que esta a cargo de la Secretaria Técnica de la institucion, quién es la
responsable de recepcionar las denuncias e iniciar con la Investigacion
Preliminar para luego emitir su Informe de Precalificacion, si en el Informe de
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Precalificacion se recomienda Inicio de PAD, entonces tenemos en
consideracion las fases del PAD, que de acuerdo a norma son dos: Fase
Instructiva.- Aqui se da inicio al Procedimiento Administrativo Disciplinario, es
conducido por el jefe inmediato del investigado, quien debe notificar y solicitar
sus descargos al servidor investigado para luego revisar, evaluar y emitir su
Informe Final dirigido al Organo Sancionador. Fase Sancionadora. - Esté a cargo
del Organo Sancionador que, de acuerdo a la sancion a imponer al investigado,
puede ser el jefe inmediato si es amonestacion verbal o escrita; el Jefe de RRHH
si es sancion de suspension y el Titular de la Entidad si la sancién es destitucion.
En esta fase el Organo Sancionador, deberd notificar el informe final que
recepciona por parte del 6rgano Instructor al servidor investigado y este a su vez,
tendra la oportunidad de solicitar su Informe Oral como parte de su defensa,
luego el 6rgano sancionador fija fecha y hora para el informe oral para luego
emitir su resolucion final.

. Segun su opinién: ;Es eficaz el procedimiento administrativo disciplinario
de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil? Explique su respuesta.

Si, en mi experiencia personal, si resulta eficaz, ya que lo que se busca con &l
Procedimiento Administrativo Disciplinario es el correcto funcionamiento por
parte de la administracion publica, los servidores suelen corregir sus faltas y
enmendarlas ya sea por no ser sancionados o por no querer perder su trabajo
basicamente.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer los factores que limitan el desarrollo del debido
proceso en el régimen administrativo disciplinario peruano,
2023

. Segun su opinién: ;Existen casos en el Pert donde se vulnera el debido
proceso dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario? ¢ Por qué?
Explique su respuesta.

Si, lamentablemente he visto en muchas oportunidades la vulneracion del
debido procedimiento ya sea por la parte administrativa o por la parte del
investigado esto se da por el desconocimiento de la normativa que rige el

Procedimiento Administrativo Disciplinario como es la Ley 30057 Ley del Servicio
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Civil, su Reglamento Decreto Supremo N°040-2014- PCM, modificado por el
Decreto Supremo N°085-2021-PCM y la Directiva N°02-2015-SERVIR/GPGSC,
finalmente me parece que esto se da, porque falta apoyo en fomentar e instruir
al personal a cargo de la conduccion del Procedimiento Administrativo
Disciplinario y su debido procedimiento.

. Segun su opinién: ; Usted cree que el principio de presuncién de licitud se
manifiesta principalmente en la fase instructiva del Procedimiento

Administrativo Disciplinario? ; Por qué? Explique su respuesta.

Si, porgue en la fase instructiva se inicia la investigacion contra el presunto infractor con
el objeto de probar si la infraccion realmente se dio y bajo qué condiciones, dandole la
oportunidad al presunto infractor de demostrar que no cometio la falta o que su falta no
fue intencional, presumiendo que ha actuado apegado a sus deberes y probar mas alla

de la duda razonable la existencia de la infraccion y la culpabilidad del mimo.

. Segln su opinién: gUsted cree que la comunicacién oportuna de la
imputacidn de cargos al presunto infractor en la fase instructiva, responde
a una de las garantias del debido proceso, como es el caso del derecho a
la defensa? Explique su respuesta.

Por supuesto que si, ya que se otorga al presunto infractor la oportunidad de
ejercer su derecho de defensa para que pueda demostrar su inocencia o la falta
de dolo en la comision del hecho imputado.

. Seguln su opinién: /Las autoridades del PAD al momento de instaurar y/o
sancionar, realizan una delimitacién pormenorizada de los fundamentos
para determinar responsabilidades? Explique su respuesta.

Deberian hacerlo, es fundamental que las autoridades analicen los medios de

prueba y el expediente de investigacion a fin de fundamentar las razones de la

sancion, la debida motivacién del acto administrativo y la debida tipificacion de la
infraccion es parte del debido procedimiento Administrativo Disciplinario.

OBJETIVO ESPECIFICO 3



ucv

UNMIVERSIDAD
CHSAR VALLLIO

Identificar el tratamiento juridico del procedimiento administrativo
disciplinario en el Derecho Comparado

Este objetivo se trabaj6 con una guia de analisis documental.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Determinar los lineamientos para garantizar el debido proceso en el
régimen administrativo disciplinario en el Perud, 2023.

. Segun su opinion ¢ Se debe desterrar las conductas arbitrarias por parte de

las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario? Explique
Su respuesta.
Si, la arbitrariedad no deberia darse en la funcion pulblica menos en los
Procedimientos Administrativos Disciplinarios, no es oportunidad de desquites o
venganzas personales, se debe ser, muy respetuosos y responsables con la
conduccion del procedimiento. SERVIR mediante sus diferentes informes vy
jurisprudencias busca que todas las Instituciones Publicas realicen un debido
procedimiento Administrativo Disciplinario con apego y respeto a la normatividad
y el cumplimiento del objetivo principal que es el correcto funcionamiento en el
cumplimiento de sus funciones por parte de todo servidor plblico.

8. Segun su opinién ¢ Cudles son los lineamientos juridicos para garantizar el

debido proceso en el régimen administrativo disciplinario en el Peru?
Explique su respuesta.
Los lineamientos vienen a ser la normativa, los principios, las jurisprudencias, los
informes emitidos por SERVIR, busca que los encargados de la conduccion del
PAD Y sus autoridades disciplinarias respeten y garanticen el debido
procedimiento Administrativo.

Gloria Ysabel Neyra Sandoval
DNI N°42348011
Reg CALL 9673
Cel N° 990044721





