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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Gestion logistica para incrementar la
productividad en la empresa San Metatron S.A.C., Puente Piedra, 2017”, tuvo
como objetivo general el determinar como la gestidén logistica incrementa la
productividad en la empresa San Metatron S.A.C., Puente Piedra. Esto como
respuesta al problema: ¢De qué manera la gestion logistica incrementa la

productividad en la empresa San Metatron S.A.C, Puente Piedra, 20177

La metodologia de estudio fue aplicada, de disefio cuasi experimental. La
poblacion fueron todos los datos de la empresa referentes a la gestion logistica,
ademas de los colaboradores del area. La muestra determinada fueron los

datos de las ultimas 28 semanas del area logistica.

La técnica empleada fue la observacion y el instrumento fue la ficha de
recoleccion de datos. La validacion de los instrumentos se hizo a través del

juicio de expertos.

Para realizar el andlisis de datos se utilizé el programa estadistico SPSS en su
Version 22 con el cual se busco representar los datos en nimeros cuantitativos

para la interpretacion de los resultados.

Palabras clave: logistica, productividad, metodologia, objetivo, instrumento.



ABSTRACT

The present study entitled: "Logistics management to increase productivity in
the company San Metatron SAC, Puente Piedra, 2017", the main objective was
to determine how logistics management increases productivity in the company
San Metatron SAC, Puente Piedra, 2017. This as an answer to the problem:
How does logistics management increase the productivity in the company San
Metatron S.A.C, Puente Piedra, 20177

The study methodology was applied research type, quasi-experimental design.
The population was all the data of the company about logistics management, in
addition to the collaborators of the area. The determined sample was the data

of the last 28 weeks of the logistic area.

The technique used was observation and the instrument was the observation
sheet. The validation of the instruments was done through the criterion of expert
judges.

To perform the analysis of the data was used the statistical program SPSS
Version 22 with which it was sought to represent the data in quantitative

numbers for the interpretation of the results.

Keywords: logistics, productivity, methodology, objective, tool.



