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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la relacion existente entre las
observaciones técnicas y el proceso de formalizacion de la propiedad informal en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023. La metodologia utilizada adopto
un enfoque cuantitativo, clasificandose como tipo basica, con disefio no experimental,
de enfoque correlacional. La poblacion estuvo conformada por 232 usuarios, para lo cual
se aplicd un muestreo probabilistico teniendo generando una muestra de 53 propietarios
en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana, Lima, a quienes se les aplico
como instrumento para recolectar datos dos cuestionarios, uno para medir la variable
observaciones técnicas y otro que mide la variable proceso de formalizacion, los mismo
fueron validados por el juicio de expertos con una confiabilidad de Alfa de cronbach de
0.70. Asimismo, se realizd la prueba de normalidad Kolmogorov — Smirnov; debido al
tamano de la muestra, encontrandose un nivel de significacion inferior a 0,05 para las
variables, por ello, se utilizé la técnica no paramétrica, coeficiente de correlacion de
Spearman para comprobar las hipétesis de relacion. Los resultados demuestran que el
valor de la correlacion es de ,397 entre la variable las observaciones técnicas vy el
proceso de formalizacién, evidenciandose una correlacién positiva moderada; dado que
el p valor es 0,003 siendo menor al criterio de decision 0,05; rechazandose la hipotesis
nula y aceptandose la hipotesis de estudio. Se concluye que existe una correlacion
positiva moderada entre las observaciones técnicas y el proceso de formalizacién (rho=
0,397; p= 0,003).

Palabras clave: Observaciones técnicas, proceso de formalizacién de la propiedad,

asentamiento, habitat.

Vi



ABSTRACT

The objective of this study was to establish the relationship between technical
observations and the formalization process of informal property in the Nuevo Mundo
Pucusana 2023 Human Settlement. The methodology used adopted a quantitative
approach, being classified as basic type, with a non-experimental design; correlational
approach. The population was made up of 232 users, for which probabilistic sampling
was applied, generating a sample of 53 users from the public entity COFOPRI of the
Nuevo Mundo Pucusana Human Settlement, Lima, to whom two questionnaires were
applied as an instrument to collect data, one to measure the technical observations
variable and another that measures the formalization process variable, they were
validated by expert judgment with a Cronbach's Alpha reliability of 0.70. Likewise, the
Kolmogorov — Smirnov normality test was carried out; Due to the size of the sample, a
significance level of less than 0.05 was found for the variables. Therefore, the non-
parametric technique, Spearman's correlation coefficient, was used to test the
relationship hypotheses. The results show that the value of the correlation is .397
between the technical observations variable and the formalization process, showing a
moderate positive correlation; given that the p value is 0.003, being less than the decision
criterion 0.05; rejecting the null hypothesis and accepting the study hypothesis. In
conclusion, this study confirms a moderate positive correlation between technical
observations and the formalization process in the Human Settlement Nuevo Mundo
Pucusana 2023 (rho=0.397; p=0.003).

Keywords: Technical observations, property formalization process, settlement, habitat.
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INTRODUCCION

Concerniente al ambito mundial, el reporte de la ONU Habitat ha observado que
el crecimiento urbano esta aumentando rapidamente, estimando para el aino 2050 que
a nivel mundial dentro de las areas urbanas se proyecta que vivira un 70% de habitantes
de la poblacién total; ademas, actualmente es destacado la residencia de personas en
viviendas inadecuadas, superando los 1,600 millones; asimismo, aproximadamente
1,000 millones de ellos habitan en barrios marginales y asentamientos, por tanto,
proyecta que Asia y Africa seran los continentes que experimentaran el 90% de este
crecimiento urbano en los proximos 30 afnos, enfrentando desafios relacionados con la
informalidad (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2020). Por otro lado, la
importancia es fundamental en la accion de abordar de forma relevante el papel que
involucra en la promocién de formalizar el predio y posee respaldo de la urbanizacién,
gue conlleva la calidad de mejoras en la vida de los habitantes de un asentamiento a
nivel global (Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas [UNFPA], 2020).

Segun, el Banco Interamericano de Desarrollo considera en su reporte del 2020,
que tanto en El Caribe y América Latina entre 2005 y 2015 la proporcion de barrios
informales disminuyé del 26% al 21%; pese a ello, la regidn no podra prosperar mientras
persistan los niveles actuales de desigualdad espacial; ademas, el informe sefiala que
los barrios informales son un foco de enfermedades infecciosas por la falta de acceso a

una vivienda adecuada (Banco Interamericano de Desarrollo [BID], 2020).

Asimismo, en el desarrollo nacional la formalizacion de la propiedad privada
juega un papel crucial, porque, los beneficios que otorga a los individuos permiten
incrementar la seguridad en el aspecto juridico sobre sus viviendas, conllevando a
garantizar su calidad de vida, transmision de bienes familiares, resolver disputas y
acceder a créditos y proteccion social (Santaella, 2019). A pesar de su importancia, las
instituciones gubernamentales a menudo no simplifican ni reducen los tramites
burocraticos necesarios para llevar a cabo este proceso, lo que genera altos costos en
términos de tiempo y dinero para muchos ciudadanos que no pueden afrontarlos, lo
cual, el proceso para formalizar el predio es obstaculizado causando que carencias de

servicios en las familias (Garcia, 2022).

Se propone la pregunta general de la investigacion: ;Cual es el nivel de relacién
existente entre las observaciones técnicas y el proceso de formalizacion de la propiedad

informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 20237 Asimismo, los
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problemas especificos fueron ;Cual es el nivel de las observaciones técnicas en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 20237; ; Cual es el nivel del proceso
de formalizacion de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 20237; ;Cual es la relacién que existe entre las observaciones técnicas y la
identificacion de terrenos de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 20237?; ;Cual es la relacidn que existe entre las observaciones
técnicas y el diagndstico de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 20237?; ;Cual es la relacidn que existe entre las observaciones
técnicas y el saneamiento de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 20237 Y ¢Cual es la relacion que existe entre las observaciones
técnicas y la calificacién y adjudicacion de lotes de la propiedad informal en el

Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 20237.

Por ello, se plantea el objetivo general: Establecer la relacion existente entre las
observaciones técnicas y el proceso de formalizacién de la propiedad informal en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023. Mientras que los objetivos
especificos fueron: Establecer el nivel de las observaciones técnicas en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023; Establecer el nivel del proceso
de formalizacion de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 2023; Establecer la relacidon que existe entre las observaciones técnicas y la
identificacion de terrenos de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 2023; Establecer la relacidn que existe entre las observaciones
técnicas y el diagnostico de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 2023; Establecer la relacion que existe entre las observaciones
técnicas y el saneamiento de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 2023; y Establecer la relacidon entre las observaciones técnicas y la
calificacion y adjudicacion de lotes de la propiedad informal en el Asentamiento Humano

Nuevo Mundo Pucusana 2023.

De igual modo la justificacion del estudio desde la postura tedrica, busco, por
medio de la aplicacion de diferentes teoria y conceptos de referidos a las variables
observaciones técnicas y proceso de formalizacion de la propiedad informal conseguir
explicaciones a diferentes situaciones y del entorno permitiendo a los investigadores
contrastar los sustentos conceptuales desde el punto de vista legal. Asimismo, su
justificacion metodoldgica, utilizd para la indagacion el cuestionario para medir la
correlaciéon entre las variables establecidas. Por consiguiente, los resultados se
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apoyaron en meétodos validos en el medio investigativo. Del mismo modo, se justifica
desde la perspectiva practica, puesto que, de acuerdo a los objetivos establecidos, los
hallazgos permiten generar soluciones concretas relacionados con los problemas
mencionados, optimizando tanto los procesos que coadyuvan a la identificacién y
reconocimiento del predio, asi como al empadronamiento para la calificacién y
aprobacion de la propiedad, facilitando la regularizacion de la propiedad en los registros
publicos, mejorar el servicio brindado por las diferentes municipalidades, al igual que

la calidad de vida de los habitantes de la ciudad de Lima-Peru.
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Il. MARCO TEORICO

En el ambito internacional, Serna (2022), realiz6 una investigacion en Colombia,
tuvo como propdsito analizar como se relaciona la gestion administrativa y operativa de
la Alcaldia Municipal y la Superintendencia de Notariado y Registro en la titulacion de
predios publicos ocupados ilegalmente en el periodo 2019-2020. Tuvo una poblacién de
18 familias en proceso de legalizacion de sus viviendas en Sopetran, del cual se tomé el
100% para la investigacion; un funcionario de la alcaldia y un especialista, usando como
instrumentos la ficha de conteo, la encuesta, entrevista y ficha de datos descriptivos.
Como resultado, el 83,3% de las familias afirma haber adquirido sus terrenos de otros
poseedores en lugar de invadirlos, pero carecen de titulos legales quedemuestren
formalmente su propiedad y el 78% menciona que el municipio promueve la
formalizacién después de que han construido sus viviendas, cuando ya no la requieren
necesaria. Como conclusién, la implementacidn de programas de regularizacién
urbanistica enfrenta dificultades para intervenir en terrenos ocupados ilegalmente, ya
que sus ocupantes generalmente no pueden acceder a la titulacion y regularizacion

debido a la falta de documentos.

Restrepo y Ortega (2021), realizaron una investigaciéon en Colombia, con el
objetivo de identificar la responsabilidad del Estado en la formalizacién de los titulos de
propiedad. Conté con una poblacion y muestra cualitativa siendo el derecho
constitucional a la vivienda en Colombia en los anos 2018-2021, donde se usé como
instrumentos la ficha de recopilacion de datos bibliograficos. Como resultado, es
evidente la existencia de una excesiva rigidez en los protocolos institucionales
establecidos para la formalizacion, siendo agravado en estos afios por la disparidad
sociocultural entre los funcionarios estatales y las familias en situacion de vulnerabilidad
porque las familias carecen de los conocimientos minimos y la experiencia legal para
dichos procedimientos. Concluyd que el Estado debe cumplir su responsabilidad
constitucional afrontando la informalidad de viviendas promulgando normas e invirtiendo

activamente de manera sustancial.

Brites y Avalos (2020), realizaron una investigacion en Argentina, con el objetivo
de identificar las vinculaciones entre habitat, salud y pobreza, en el marco de los
condicionantes socio-urbanos. En cuanto, a la poblacion fue los 15 asentamientos de la
Ciudad Posadas, del cual, se seleccioné una muestra de tres asentamientos de zonas
que fueron Belén, La Favela, y Viejo Rowing; uso instrumentos como la ficha de registro
de datos y las entrevistas semiestructuradas sobre calidad de vida, vivienda y habitat.
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Obtuvo como resultado que, existe evidencia de desventajas estructurales asociadas a
vivir en asentamientos informales como la pobreza y las condiciones precarias de
habitabilidad que se ven agravadas por la segregacion y la ubicacion diferencial con
zonas urbanas. Concluyé que, es importante el entorno en la configuracion de
adversidades, restricciones y oportunidades dentro de los asentamientos, ya que, las
observaciones técnicas revelan diversas dificultades en la formalizacion manifestadas

en practicas socio organizativas y locales.

Amortegui (2020), desarroll6 una investigacion en Colombia, con el objetivo de
caracterizar la realidad predial de la vereda de Maza, en cuanto a la formalizacién de la
propiedad rural y la articulacion de la informacidén Catastro- Registro. Se consider6 una
poblacién de 631 predios, sin embargo, se utilizé una muestra de 240 predios de Vereda
de Maza ubicados en la zona baja, media y alta del nivel del mar, al cual se le aplicé el
instrumento una ficha de recopilacion de datos complementado con una entrevista. Los
resultados revelaron que en el 35% de los casos se encuentra desactualizado los datos
del propietario, en el 29% no coincide el codigo catastral de los predios, y el 25% de los
casos analizados, se presenta errores en el registro de la vivienda. Como conclusion, se
evidencio un alto nivel de informalidad en la propiedad y una clara falta de relacién entre

el catastroy el registro; lo cual genera constantes fallas en la formalizacion de lospredios.

Pereira y Valdez (2019), ejecutd una investigacion en Paraguay, con el objetivo
de identificar las restricciones de acceso a la vivienda urbana y los mecanismos de
acceso a proyectos habitacionales en asentamientos recién formalizados de Paraguay.
Consideré 167 familias, asimismo, se seleccion6 un estudio de 50 familias en 3
asentamientos humanos y especialistas utilizando como instrumentos una encuesta y
cuestionario. Tuvo como resultado que el 43% considera que sus viviendas son de
calidad regular y cuentan con desague y el 82% considera que la formalizacién no le
ayudo a contar con mejores servicios o préstamos en los bancos. Se concluyo que, la
formalizacion no asegur6é el cumplimiento de otros derechos de la poblacién ni su

integracion efectiva en el area urbana de residencia, especialmente en el ambito laboral.

En el contexto nacional, Sanchez (2022), investigo en la zona rural de San Martin,
con el objetivo de determinar la relacidon entre la educacion no formal y la formalizacion
de predios rurales durante el afio 2021. Tuvo en cuenta una poblacion de 395 de
propietarios, seleccionando una muestra de 195 propietarios de tierras rurales en San
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Martin, quienes resolvieron dos cuestionarios de escala Likert de 15y 22 preguntas. El
resultado fue que, el 64% de los encuestados presento un nivel regular en términos de
educacion no formal, dentro de un nivel malo se identificd el 22%, mientras que el 14%
considero un nivel bueno; ademas, se encontré una correlacién positiva entre el nivel de
educacion no formal y la formalizacion de los predios rurales (sig. Bilateral < 0.05). Se
concluyé que, los propietarios de predios en zonas rurales muestran una baja
disposicion para cumplir con los requisitos legales necesarios para titularizar sus
propiedades, a pesar del apoyo proporcionado por el Estado para registrar sus predios

rurales en los Registros Publicos.

Navarrete (2021), realizé un estudio en Piura que tuvo como objetivo determinar
la influencia del uso de la tecnologia durante el proceso de saneamiento fisico legal
durante la pandemia de Covid-19. Como muestra seleccioné 40 habitantes de una
poblacion total de 120 habitantes del Centro Poblado Hualtacal que habian solicitado el
saneamiento de sus propiedades al COFOPRI, quienes aplicaron a dos cuestionarios de
15 preguntas y 16 preguntas; siendo validados por expertos en la materia y se determino
gue poseen una alta fiabilidad, con coeficientes de confiabilidad de 0,824 y 0,873. Los
resultados demostraron un nivel bajo de formalidad durante el proceso de saneamiento,
teniendo un valor Rho de Spearman -.271 y con el valor de significancia
.091, mientras que, en un nivel regular e inadecuado se ubico al manejo de las TIC’s y
el 20% indican que el uso de instrumentos tecnoldégicos se encuentra en nivel regular en
el proceso de formalizacidén. Concluyé que, el uso de las nuevas tecnologias debe ser
fortalecida a igual que el acceso, como medida beneficiosa para mejorar el proceso de

saneamiento y formalizacidn de las propiedades en beneficio de la poblacion.

Pérez (2018), elabord un estudio en Jauja, con el objetivo de determinar si el
proceso de formalizacién de propiedad informal, puede reducir los casos de informalidad
en centros poblados. Tuvo una poblacion y muestra de 15 pobladores de centros
poblados y 5 abogados especialistas del centro poblado de Chancayllo; ademas, usé
instrumentos de la encuesta y entrevista. Por tanto, revelaron los resultados que el 93%
afirmaron que la obtencion de un titulo de propiedad proporciona seguridad juridica y
expresaron que el proceso de formalizacion no contribuira a una integracion urbana; por
otro lado, el 80% informo haber recibido informacion clara sobre la formalizacion, pero,
el 73% considera que el proceso de formalizacion es costoso y presenta diversas
observaciones técnicas que dificultan su avance. Concluye que, la labor de COFOPRI
durante el proceso para formalizacion de viviendas es uno de los destacados en Peru,
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pero cuenta con deficiencias en la formalizacion de propiedades.

Jara (2020), desarrollé una investigacion en Talara, Piura, plante6 como objetivo
general determinar el analisis de resultados en las contingencias técnicas y el proceso
de formalizacion en el Organismo de Formalizaciéon de la Propiedad Informal COFOPRI.
Se identificdé como poblacion 54 residentes de la provincia de Talara que enfrentan
desafios técnicos, los mismos que fueron la muestra de investigacion; también,
respondieron al instrumento del cuestionario tipo Likert que constaba de 40 preguntas
con validez por tres jueces y confiabilidad con un valor de 0,929 segun el Alfa de
Cronbach, lo cual, indica un alto nivel. Los resultados demostraron, un nivel medio en
las Contingencias técnicas (44,44%) y Factores sociales (53,7%), asi como un nivel bajo
en Medicion y verificacion (57,4%) y un nivel alto en Empadronamiento (50%), asimismo,
tuvo una rho=0,672 y un p valor= 0,000. El estudio concluyé que, la variable
contingencias técnicas asociadas al proceso que conlleva la formalizacién, ademas, se
identifico la necesidad de fortalecer estos niveles para mejorar dicho proceso. en

COFOPRI; por ello, se requieren fortalecer dichos niveles.

Alarcon (2020), realizd una investigacion en Lima, y tuvo como propoésito
determinar la relacion entre la planificacion estratégica y la formalizacion de la propiedad
contando la perspectiva de los propietarios. Conté con una poblacion de 80 propietarios
asociados y titulados en la Residencial los Pinos de Santa Anita, donde se considerd el
100% para la muestra; asimismo, se emple6 un cuestionario de escala tipo Likert de 60
preguntas. Los hallazgos revelaron la aceptacion de la hipotesis alternativa planteada,
ya que se da una correlacion positiva baja (0,236) entre las variables antes
mencionadas, siendo estadisticamente significativa (p = 0,035); asimismo, la fase
diagnostico obtuvo una rho 0,321 siendo positiva baja con una significancia de 0,001.
Concluye que, la implementacion de la planificacion estratégica sera beneficioso para
mejorar el proceso integral de formalizacion, lo que finalmente permitira la inscripcion

del predio principal de la asociacion.

Con respecto a las teorias que respaldan la variable de observaciones técnicas,
se considera a la Teoria de la Planificacion Urbana, la cual es planteada por Kevin Lynch
sostiene que el analisis de la percepcion y cognicion del espacio urbano es en la
planificacion esencial para el desarrollo urbano sostenible y hacer uso de los recursos
de manera eficiente segun sea disponible (Lépez, 2019). Asimismo, la aportacion para
incrementar estilos de vida con calidad en propietarios es el entendimiento de la
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contribucion de métodos planificados y soluciones; mediante, creacion de amplios
espacios publicos, implementacion de la infraestructura existente y acceso a todos los

servicios esenciales como es el agua potable, energia y transporte (Batista, 2021).

En el contexto de las observaciones técnicas, la planificacion urbana es
importante para garantizar que los nuevos asentamientos informales se integren
adecuadamente en la ciudad para proporcionar herramientas para la identificacion y
evaluacion de éareas informales, asi como para la implementacion de proyectos que

faciliten la regularizacion de estos asentamientos (Bittencourt, 2021).

Asimismo, la Teoria del caos se enfoca en la idea de que los sistemas complejos
y dinamicos no pueden ser lineales debido a que minuciosas variaciones relacionadas
a las condiciones originarias de un proceso sistematico producen diferencias
significativas a largo plazo; por tanto, se evalua un comportamiento aparentemente
aleatorio e impredecible que pueden tener un gran impacto en el resultado final (Gleick,
2022). Ademas, se utiliza para estudiar sistemas complejos que pueden tener un gran
numero de variables interdependientes y que estan sujetos a condiciones externas
cambiantes para entender cdmo las interacciones entre diferentes factores (sociales,
econdmicos, politicos y otros) pueden afectar el desarrollo urbano (Turner y Baker,
2019).

En relacion con las observaciones técnicas de los predios informales, esta teoria
permite explicar mediante herramientas que identifica las pequefas variaciones en los
procesos de formalizacion para mejorarlas en bien de un propésito; por ello, puede ser
considerado los cambios en los requisitos o en la comunicacion, ya que pueden tener

grandes efectos en los resultados finales (Bouwmeester y Hartmann, 2021).

Asimismo, respecto a la variable proceso de formalizacion se considera la
Teoria del desarrollo econdmico, el cual, apunta al mejoramiento de los procesos
econdmicos y su evolucion en el tiempo, y como pueden ser mejorados para lograr un
crecimiento econémico sostenible; ademas, posee herramientas que buscan explicar y
se centra en comprender limitaciones que posee los paises o regiones pueden alcanzar
niveles considerablemente alto en el bienestar de forma econémica y social (Marquez et
al., 2020).

Por tanto, puede ser util para la comprension de los multiples factores que inciden
durante la informalidad comercial de viviendas, y como pueden ser abordados para
lograr una mayor formalizacion (Fonseca, 2019). Ademas, formalizarse ante el Estado
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es un requisito para cada predio, el cual, permite cumplir el objetivo del desarrollo
econdmico de forma sostenible, ya que, al formalizar la propiedad informal, se crean
oportunidades como la inversion que se accede a créditos para el beneficio del
propietario, lo que a su vez genera empleos y aumenta el bienestar de la comunidad
(Alfonso y Alviar, 2021).

Asimismo, el proceso de formalizacion se respalda bajo la Ley N2 31056, dicha
ley permite la ampliacion de los plazos referentes a la titulacion de los terrenos ocupados
por posesiones informales y dicta medidas para la formalizacion, es un documento
idéneo por el Poder Ejecutivo en el Peru que establece las normas y procedimientos
para reducir la informalidad predial en el pais, teniendo como objetivo facilitar la
formalizacion de propiedades informales, extender el periodo de ocupacion de dichas
propiedades y solucionar los conflictos legales relacionados con los beneficiarios
(COFOPRI, 2021).

Por tanto, se aplica a la propiedad inmobiliaria estatal que ha sido ocupada
informalmente hasta el 31 de diciembre de 2015, incluyendo aquella propiedad afectada
por el uso de otras entidades y la propiedad ubicada en proyectos habitacionales que
fueron creados por normativas especificas y que aun no han sido formalizadas ni
abandonadas; ademas, en el contexto nacional impulsa econémica y socialmente el
constante progreso de la poblacion, fomentando la integracion de la propiedad en la

economia formal y asegurando el acceso a servicios financieros (COFOPRI, 2021).

La variable Observaciones técnicas se define al proceso de inspeccion y
verificacion de las condiciones fisicas y legales de un predio para determinar su
viabilidad para ser formalizado; por tanto, este proceso involucra la revision de aspectos
como la ubicacion del predio, la existencia de servicios basicos, el estado de las
construcciones y su cumplimiento con las normas de construccion y seguridad, la
documentacion del predio y la evaluacion de su situacion legal (Yamamoto, 2022).
Asimismo, son fundamentales para garantizar que los predios informales sean
formalizados de manera segura y sostenible, ya que permiten identificar posibles riesgos
y problemas que deben ser abordados antes de que se otorgue la titularidad del predio
(Method y Uchendu, 2020).

Por lo cual, se determina como un proceso que contribuye a la identificacion y
reconocimiento del predio, el empadronamiento para la calificacion y aprobacion de la

propiedad, el cual, conlleva a la planificacion urbana y al desarrollo sostenible de las
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ciudades, al asegurar que los predios estén ubicados en zonas adecuadas y cumplan
con los requisitos necesarios para ser habitables (Dekel, The institutional perspective on

informal housing, 2020).

La dimension Identificacion y reconocimiento son dos aspectos importantes
dentro de las observaciones técnicas, donde la identificacion implica la determinacion de
la ubicacion, delimitacion, identificacidn de propietarios y las caracteristicas del predio
informal; mientras que, el reconocimiento implica la validacion de la informacién
recopilada como la validez de los datos otorgados por las familias (Ogas y Isoda, 2022).
Por tanto, se utilizan diversas técnicas y herramientas, como levantamientos
topograficos, fotografias aéreas, sistemas de informacion geografica, entre otras; ya que,
es crucial realizar el proceso de manera correcta para asegurar la seguridad legal de los
propietarios de los terrenos; ademas, estos procedimientos proporcionan datos de
manera precisa y a su vez confiables, que apoyan la toma de decisiones por parte de las
autoridades, que son fundamentales en la planificacion urbana (Thompson & Loépez,
2021).

Es un proceso relacionado con la evaluacion territorial de un determinado predio,
ya que puede definir las diferentes formas de titularidad y posesién; por tanto, esta
acciéon se da en coordinacion con la municipalidad que corresponda. Para lo cual es
necesario disponer de ciertos estudios e informaciones que son recogidas en campo;
por ello, facilita la comprension de la situacion del predio y la familia que reside (Pérez,
2018).

La dimension del empadronamiento es un proceso que consiste en registrar y
recopilar informacion detallada sobre los propietarios que complementen las
caracteristicas fisicas y legales de los predios informales; por tanto, los datos recopilados
se emplean en la planificacion y aplicacion de programas destinados a formalizar la
propiedad (Gurran et al., 2022). Por otro lado, es una herramienta para obtener
informacioén precisa y actualizada sobre los predios informales en una zona; también
puede ayudar a identificar las necesidades y preocupaciones de los propietarios de
predios informales, lo que puede ser util para disefiar programas de formalizacion que

sean mas efectivos y aceptables para la comunidad (Barquero, 2023).

También, es una pieza clave que acreditan las funciones de diferentes predios o
de las subdivisiones de éstas, asimismo, son una nueva modalidad para presentar

informacion de los diferentes bienes inmuebles que se disponen en una determinada
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area. No obstante, también permiten tener una base de datos sobre distintas zonas
urbanas gracias al registro de estas propiedades, incluso a través de este tramite se
podra tener de manera formal la informacion de los propietarios como unicos duenfos,

aparte de aquellos registros que se encuentran dentro de los municipios (Mora, 2023).

La dimension calificacion y aprobacion es una etapa donde se realiza una
revision exhaustiva del expediente técnico presentado por el propietario o solicitante,
durante esta etapa se verifica si el predio cumple con las normas técnicas, urbanisticas
y legales para ser formalizado; ademas, se revisan aspectos como la ubicacion del
predio, la zonificacidbn de la zona, la existencia de saneamiento basico, el tipo de
construccion, entre otros; por tanto, la aprobacién se otorga cuando se ha verificado los
requisitos establecidos y se encuentra en condiciones formalizarse (Rincon y
Hernandez, 2022).

Ademas, se relaciona con el establecimiento de criterios que permiten la
interpretacion de normas que regulan los derechos inscribibles, los cuales por las
instancias registrales deben de seguirse de manera obligatoria, por lo tanto, no tienen
que ser expresamente reformados y de esta manera podran ser aprobados a futuro si

cumple con los requisitos solicitados (La Rosa Gallangos, 2018).

Asimismo, la calificacion bajo el enfoque del reconocimiento predial urbano
constituye una actividad de suma importancia que permite la identificacion fisica que
influye en la determinacién catastral, lo mas resaltante de esto es que no solo acata los
aspectos fisicos prediales, sino de aquel reconocedor predial y las deducciones a las
que llego segun sus observaciones realizadas, todo ello determinara el tipo de

informacion que se va a generar y la calidad que esta tendra (Cortéz, 2020).

La variable proceso de formalizacidn, es considerada como el procedimiento
legal y administrativo, el cual, tiene como fin otorgar el titulo de propiedad a un terreno
o propiedad que antes no contaba con la documentacion legal correspondiente; ademas,
proporciona a los propietarios respaldo legal en relacién con su vivienda, permitiéndoles
el acceso a créditos, mejorar el estilo de vida y contribuir econdmicamente al desarrollo
de la region al poder invertir en su propiedad de forma segura (Torrea y Ruiz, 2019).
Ademas, permite al gobierno contar con informacién precisa sobre la propiedad
inmobiliaria en su territorio, lo que facilita la planificacion urbana y el desarrollo de
politicas publicas, mediante el cual propone una serie de procedimientos para otorgar el

titulo de propiedad de un bien inmueble que se encuentra en situacion informal
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(Campos, 2019).

Por tanto, consiste en la regularizacion de la propiedad en los registros publicos
y su posterior comercializacion, hipoteca u otro tipo de transaccién legal, el cual, debe
poseer, una identificacidon acerca del los terrenos verificada, un diagndstico base,
saneamiento y calificacion de lotes; asimismo, ofrece en la economia local una serie de
beneficios que impactan positivamente, replicado en el desarrollo urbano, ayudando a
reducir la informalidad constructiva en diversos sectores que tienen propiedades no

formales (Ramos et al., 2022)

La dimension Identificacion de terrenos se refiere al proceso de determinar la
ubicacion, limites y caracteristicas fisicas de un terreno para su posterior registro y
reconocimiento legal; por ello, es un paso crucial ya que permite identificar de manera
clara y precisa los terrenos que seran objeto del proceso de formalizacion y asi poder
iniciar el procedimiento de registro y titulacién de la propiedad (Campos, 2019). La
importancia de la Identificacion radica en que es el primer paso para lograr el
reconocimiento legal de la propiedad de un terreno, ya que una vez identificado y
delimitado el terreno, se pueden iniciar los tramites necesarios para su registro y
titulacion, lo que le confiere al propietario la seguridad juridica de su propiedad (Rolnik
et al., 2021). Ademas, la identificacion de terrenos permite a las autoridades planificar el
uso del suelo y llevar a cabo proyectos de infraestructura de manera mas eficiente, ya
que se tiene informacion precisa sobre la ubicacion y limites de los terrenos (Castafeda
y Hernandez, 2021).

La dimension Diagndéstico se considera como la accion de evaluar detallada y
sistematicamente la situacion del predio informal, lo que incluye la identificacion de los
propietarios, la verificacion de la documentacién existente, la evaluacién de la condicion
de la propiedad y la identificacion de cualquier problema o riesgo asociado con la
propiedad, como la falta de servicios basicos o la inseguridad de la tenencia (Camargo,
2020).

Asimismo, proporciona informacion crucial para el desarrollo de estrategias de
formalizacion efectivas, ya que los responsables del proceso de formalizacién pueden
disefiar soluciones adaptadas a las necesidades especificas de los propietarios y de la
propiedad en si; también, permite identificar posibles obstaculos o problemas legales
(Trebilcock y Mota, 2019).
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Por lo tanto, en el proceso de formalizacion de predios es una herramienta
fundamental el diagndstico, ya que permite una planificacion mas precisa y una
implementacion mas efectiva de las estrategias de formalizacion; por tanto, puede elevar
de forma significativa aspectos como calidad de vida en los ciudadanos, mediante una
comparacion en las familias y su situacion actual después de acceder a la formalizacién
(Echeverry, 2020).

La dimension saneamiento se compone de un conjunto de acciones y medidas
que buscan asegurar el abastecimiento de agua y la eliminacion segura y efectiva de
residuos solidos, excretas y aguas residuales en areas urbanas informales. Para lograr
esto, es fundamental establecer relaciones solidas con la comunidad local,
involucrandolos en el proceso y escuchando sus necesidades y sugerencias. También,
la innovacion es crucial para mantener un compromiso de mejora constante en el
proceso de saneamiento, porque es fundamental asegurar su eficacia y sostenibilidad a
largo plazo (Auerbach et al., 2022). Asimismo, el saneamiento dentro de la formalizacién
implica establecer un modelo de cogestion a escala comunitaria para garantizar que los
servicios estén implementados correctamente para prevenir la propagacion de
enfermedades generadas por la falta de agua saludable y condiciones de insalubridad.
Este modelo implica un equilibrio de responsabilidades entre el Estado y los ciudadanos
(APAfghani y Mills, 2020).

También, es un conjunto de iniciativas y acciones que persiguen perfeccionar las
condiciones higiénicas y sanitarias de una comunidad. En este contexto, se centra en la
condicion de la sanidad en los asentamientos espontaneos de la urbe, donde la escasez
de un sistema centralizado de alcantarillado ha conllevado a los habitantes a seleccionar

entre diversas alternativas para manejar sus residuos (Burt et al., 2019).

La dimension calificacion y adjudicacidon de lotes son terrenos urbanos que
estan en posesion de terceros, es decir, no son propiedad del Estado. Existen diferentes
tipos de lotes, entre ellos los que se encuentran en areas reservadas, los que tienen
doble propiedad, aquellos que estan destinados a equipamiento urbano y también los

que forman parte de programas de vivienda, entre otros (Moreno, 2018).

Asimismo, la clasificacion espacial de zonas urbanas se trata de la identificacion
y descripcion precisa de las distintas areas urbanas de una ciudad, tomando en cuenta
factores como el valor especulativo del suelo, la proporcion de suelo que se encuentra
urbanizado y otras variables relacionadas con la ubicacion geografica. La finalidad de
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esta clasificacion es lograr una caracterizacion objetiva de cada zona urbana que
permita entender mejor las particularidades de cada area y asi mejorar la planificacion

y gestion urbana (Pefia, 2021).

De igual manera, reconocer y clasificar las zonas funcionales dentro de las areas
urbanas es una tarea importante ya que puede proveer informacion valiosa para la
planificacion y gestion adecuada de las ciudades. Al identificar estas areas, se puede
comprender mejor su estructura y funcion, lo que permite a los planificadores urbanos
tomar decisiones informadas sobre cémo usar el suelo y los recursos de la ciudad de
manera efectiva. Ademas, la clasificacion precisa en las areas urbanas puede ayudar a
optimizar la calidad y el estilo de vida desde la implementacidén de proyectos del estado
que permite garantizar una distribucion equitativa de los servicios que requieren por

familia y recursos que posee la ciudad para conservarlas (Dong et al., 2022).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion

El estudio adopté un enfoque desde la perspectiva cuantitativa, ya que, busca
recopilar los datos numéricos para realizar un analisis de magnitudes y probar hipotesis
relacionadas con las variables de estudio que son cuantificables para medir los
resultados (Hernandez y Mendoza, 2018). Por lo cual, el estudio utilizé este enfoque
para verificar los supuestos planteados en forma de hipotesis y examinar las relaciones
entre variables planteadas como observaciones técnicas y proceso de formalizacion de

la propiedad informal.

Por lo tanto, este trabajo de investigacion se clasificé como de tipo basica, cuyo
objetivo principal es generar conocimiento y teorias que puedan contribuir a la solucion
de problemas, asimismo, buscé ampliar la comprension del fendmeno sin realizar una
aplicacioén directa de los resultados obtenidos (Naupas et al., 2018). Al respecto, buscé

incrementar la base tedrica existente sobre las variables de estudio.
3.1.2. Disefo de Investigacion

Por otro lado, segun Hernandez y Mendoza (2018) en un disefio no experimental,
aplicado al estudio presente, las variables no son manipuladas y son medidas en su

contexto natural tal como se presenta.

Por lo que corresponde al nivel del estudio, se consider6 un enfoque
correlacional, ya que, busca describir dentro de un momento especifico la relacién que
posee las variables para ampliar el conocimiento de estas; ademas, busca si existe
relacién dentro de un concepto especifico (Naupas et al., 2018). Desde esta perspectiva,

el objetivo fue establecer vinculos entre las variables y determinar si existe una relacion.
3.2. Variables y operacionalizacion
Variable Independiente: Observaciones Técnicas

e Definiciobn conceptual: viene a ser un proceso que contribuye a la
identificacion y reconocimiento del predio, el empadronamiento para la calificacion y
aprobacion de la propiedad, el cual, conlleva a la planificaciéon urbana y al desarrollo
sostenible de las ciudades, al asegurar que los predios estén ubicados en zonas
adecuadas y cumplan con los requisitos necesarios para ser habitables (Dekel, 2020).
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e Definicion Operacional: esta relacionada al puntaje que se obtiene a través
del cuestionario, que posee 20 items considerando una escala ordinal que incluye tres
alternativas, asimismo, comprendié tres dimensiones, tales como identificacion y

reconocimiento, empadronamiento, y calificacién y aprobacion.

e Indicadores: para la dimension identificacion y reconocimiento, se tomaron
en cuenta los indicadores: verificacion del predio, presunto error de medicion, medidas;
para la dimensién empadronamiento los indicadores fueron: ficha de empadronamiento,
recopilacion de documentacidén y determinacién de posesidon; mientras que, para la
dimension calificacidon y aprobacién los indicadores estuvieron conformados por:
levantamiento de observaciones, calificacion del predio y seguimiento del

empadronamiento.

e Escala de medicion: para medir las respuestas del instrumento se hizo
mediante una escala ordinal, el cual estuvo determinado en tres alternativas; que son:
Si=1,No =2, Aveces = 3.

Variable Dependiente: Proceso de Formalizaciéon

e Definicion conceptual: consiste en la regularizacion de la propiedad en los
registros publicos y su posterior comercializacion, hipoteca u otro tipo de transaccion
legal, el cual, debe poseer, un reconocimiento de parcela verificada, una valoracién
base, saneamiento y calificaciéon de lotes; asimismo, ofrece en la economia local una

serie de beneficios que impactan positivamente (Ramos et al., 2022).

e Definicion Operacional: se refiere a la puntuacion que arroja el cuestionario
de 20 items, siendo aplicada la escala nominal con tres alternativas, considerando cuatro
dimensiones: identificacion de terrenos, diagnostico, saneamiento y, calificacion vy

adjudicacion de lotes.

e Indicadores: la dimensién identificacion de terrenos tomo6 en cuenta los
siguientes indicadores: informacion y orientacion, acciones de topografia y verificacion,
y acciones de pre empadronamiento; para la dimensién diagndstico los se consideraron
los siguientes indicadores: consideraciones del propietario, inicio de acciones, y finalidad
del diagnéstico; para la dimension saneamiento se consideraron los siguientes
indicadores: estrategia y técnica; para la dimension en relacién a la saneamiento se
tomaron en cuenta los indicadores: informacidon de saneamiento, documentacién

solicitada y aprobacion de documentacion; finalmente, para la dimension calificacion y
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adjudicacion de lotes los indicadores fueron: publicacion de predio apto, cerciora predio

en la municipalidad e inscribir en Sunarp.

e Escalade medicion: para medir las respuestas del instrumento se utilizé una
escala ordinal, el cual estuvo determinado en tres alternativas; que son: Si =1, No = 2,

A veces = 3.
3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién

De acuerdo a la conceptualizacion de Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), se
considera a la poblacién como el total de un grupo de casos que poseen caracteristicas
especificas comunes. Por lo tanto, el presente estudio se realizo tomando en cuenta una
poblacion compuesta por 232 propietarios en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo

Pucusana, provincia de Lima.
Criterios de inclusion:

1. Propietarios que se encontraban dentro del Asentamiento Humano Nuevo

Mundo Pucusana, Lima.
2. Propietarios con menos de tres afnos en el proceso de registro en COFOPRI.
Criterios de exclusion:

3. Personas que no sean propietarias dentro del Asentamiento Humano Nuevo

Mundo Pucusana, Lima.

4. Propietarios que no se encontraban dentro de Asentamiento Humano Nuevo

Mundo Pucusana, Lima.
5. Usuarios con mas de tres anos en el proceso de registro en COFOPRI.
3.3.2. Muestra.

La muestra, definido por Hernandez, Sampieri y Mendoza (2018), esta
conformada por una sub unidad de la poblacion, que son representativas para una
investigacion al seleccionarla de forma objetiva. Por lo tanto, para el estudio se conformo
una muestra de 53 propietarios en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana,

Lima.
3.3.3. Muestreo

De igual importancia, se utiliz6 como muestreo el probabilistico, el cual, se
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empled para definir un tamafio de muestra, que es considerada una estrategia o enfoque
implicando cada unidad en la poblacién, ya que, tiene la misma probabilidad de ser
seleccionada como parte de la unidad de estudio (Hernandez, Sampieri y Mendoza,
2018). Por tanto, el calculo para hallar el numero de sujetos representativos de la
poblacion se solventd con la formula siguiente, obteniendo la cantidad de elementos que

conformaron la muestra:

N x 02 x 72

n_(N—l)e2+O'ZZZ

Donde:

n = proporcion de la muestra X.

N = tamano de la poblacion (N= 232).

o = porcentaje complementario (50%) 0.5
Z = nivel de confianza elegido (90%) 1.90
e = error maximo permitido (10%) 0.1

Se considerd la poblacion de 232 usuarios de la entidad publica COFOPRI del
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana, tomando en cuenta el nivel de
confianza del 90% y un error maximo de 10% se calculé una muestra de 53 propietarios

en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana.
3.3.4. Unidad de analisis

Al respecto Hernandez, Sampieri y Mendoza (2018), la consideran como aquella
conformada por individuos por medio de la cual se extrae la informaciéon que sirve de
base para procesar la misma. Por lo tanto, alineado a los parametros muéstrales la
unidad de analisis fueron propietarios en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo

Pucusana.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion
La encuesta es considerada una técnica que permite al investigador recopilar
datos de forma sistematica y sencilla mediante una serie de preguntas organizadas en
torno a un tema especifico (Carrasco, 2019). En esta investigacion, se empled esta

técnica que permitio recopilar los datos necesarios para la investigacion.

En relacion a los instrumentos, es considerado como herramientas utilizadas en
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un estudio que permiten recolectar datos y medir una o mas variables de interés,
dependiendo a su vez de la naturaleza del estudio, donde el investigador puede optar
por construir un instrumento nuevo, adaptar uno existente o utilizar uno parcialmente
nuevo (Palomino et al., 2019). Por lo tanto, en el estudio se us6 dos cuestionarios que
medirian ambas variables, uno para observaciones técnicas y otro para el proceso de
formalizacion. Estos cuestionarios fueron construidos tomando como referencia otros
instrumentos utilizados en investigaciones previas, por lo que, se realizd un

acondicionamiento de los mismos (ver Anexo 3).

Respecto a la variable observaciones técnicas se considerd tres dimensiones que
poseen en total 20 items, mientras que la variable proceso de formalizacion, tiene cuatro
dimensiones y un conjunto de 18 items. Las dos variables fueron elaboradas para que

se respondan en base a una escala politomica con tres opciones: Si (1), No (2), A veces
(3).

Ficha técnica de instrumento 1:

Nombre: Cuestionario para medir la variable observaciones técnicas.

Autor: Huacchillo (2022)

Adaptacion: Lopez, |. y Ramirez L. (2023)

Dimensiones: ldentificacion y reconocimiento (items 1,2,3,4,5,6,7), empadronamiento
(8,9,10,11,12,13,14), calificacién y aprobacion (items 15,16,17,18,19,20).

Escala ordinal de alternativas: Si=1, No =2, Aveces =3

Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: Cuestionario para medir la variable proceso de formalizacion.
Autor: Huacchillo (2022)

Adaptacion: Loépez, |. y Ramirez L. (2023)

Dimensiones: segun identificacion de terrenos (items 1,2,3,4,5), diagndstico (items
6,7,8,9,10), saneamiento (items 11,12,13,14,15), calificacién y adjudicacién (items
16,17,18,19,20).

Escala ordinal de alternativas: Si=1, No =2, Aveces =3

La validez, es utilizada para medir la capacidad adecuada del instrumento para
ser aplicada de manera adecuada y obtener informacién de la variable en estudio; por
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lo cual, se obtiene desde la opinion de expertos especialistas en el tema, quienes
evaluan si abarca items que respondan a las dimensiones que son particulares por cada
variable de interés (Hernandez y Mendoza, 2018). Por ello se utilizé la validacion
considerando la participacion de tres docentes expertos; quienes, evaluaron los
instrumentos utilizando una ficha de evaluacion, que seran absueltas basada en su
criterio y conocimiento especializado. En la Tabla 1 podemos apreciar la calificacion de

los tres expertos.

Tabla 1

Evaluacion de expertos

N Grado Apellidos y nombres de los Evaluacion

° académico expertos

1 Maestria Mg. Jimenez Rufino Violeta Cumple los
requisitos

2 Maestria Mg. Salas Quispe Mariano Cumple los
requisitos

3 Maestria Mg. Martinez Rondinel Alberto Cumple los
requisitos

Nota. La tabla muestra los validadores que respaldaron los cuestionarios.

La confiabilidad es el valor estadistico identificado en el instrumento para
obtener consistentes resultados y estables en mediciones repetidas, el cual,
puede ser medido por pruebas estadisticas como Alfa de Cronbach (Palomino et
al., 2019). Por lo cual, se utilizé el coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach,
que fue hallado con la recopilacién de un ensayo piloto. En este estudio, la
confiabilidad (Anexo 6) consiguié un puntaje que superd el valor de corte
establecido para el coeficiente de confiabilidad, que fue de 0.70. En la Tabla 2 se

visualiza la confiabilidad que se obtuvo para este estudio.

Tabla 2
Proceso de medicion de la confiabilidad

Variable Coeficiente N° de elementos
Observaciones técnicas ,187 20
Proceso de formalizacion ,909 18
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3.5. Procedimiento

En primer lugar, se realizd una exhaustiva busqueda de informacion relacionada
con el tema de investigacion, utilizando tanto fuentes primarias comosecundarias, que
permitié tener una amplia base tedrica que sirvid como sustento para el desarrollo del
estudio, que consistidé en la consulta de libros especializados en metodologia de
investigacion, estadistica y derecho. Para la recopilacion de datos cuantitativos, a una
muestra de la poblacion objetivo se entregé un cuestionario estructurado que se
administré presencialmente y se recogieron las respuestas de los usuarios, por tanto, se
solicité expresar su voluntad de participar en la investigacion para recopilar informacién

relevante.

Luego, se administraron las encuestas a los voluntarios, brindando explicaciones
claras y resolviendo cualquier duda que surgiera, para asegurar en todo momento que
la participacion sea andénima. Asimismo, cada usuario recibié dos cuestionarios, uno
para evaluar la variable de observaciones técnicas y otro para evaluar la variable
proceso de formalizacién, el cual, tuvo una asignacion de un tiempo maximo de
aproximadamente 20 minutos para completar ambos cuestionarios. Posteriormente,
para su analisis los datos recopilados fueron organizados y registrados, lo cual, permitié
examinar y evaluar los resultados obtenidos de manera sistematica, facilitando la

identificacion de patrones y tendencias relevantes parael estudio.

Asimismo, se establecieron coordinaciones institucionales con lasorganizaciones
o entidades relacionadas con el campo de investigacion, garantizando el cumplimiento
de los protocolos éticos y obteniendo los permisosnecesarios para llevara cabo el estudio.
Todos los documentos de aceptacion de estas coordinaciones seran incluidos como

anexos en el informe final de la investigacion.

3.6. Métodos de analisis de datos

Luego de la recopilacion de datos utilizando las técnicas y herramientas
previamente elegidas, se procedera a organizar la base de datos mediante el programa
Microsoft Office Excel. Luego, se empled el software estadistico SPSS version 25 para
calcular los valores estadisticos descriptivos e inferenciales necesarios para esta
investigacion. Durante el analisis descriptivo, se utilizaron tablas y graficos para resumir
y visualizar los datos. Respecto al analisis inferencial, se aplicO una prueba de

normalidad, especificamente la prueba de Kolmogorov — Smirnov, para asegurar que
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los datos distribuidos se encontraran en relacion a la variable de interés, dado que el
tamano de la muestra superaba los 30 sujetos. Los resultados indicaron un nivel de
significancia inferior a 0,05 para las variables, lo que sugiere que los datos no siguen
una distribucion normal. Por consiguiente, se recurrio a técnicas no paramétricas, como
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, para explorar las relaciones entre las

variables.
3.7. Aspectos éticos

La investigacidn mantuvo consideraciones éticas para garantizar la veracidad y
transparencia de los resultados obtenidos; por tanto, se considerd el principio de
beneficencia porque se tomaron todas las precauciones necesariaspara salvaguardar la
los encuestados en su integridad y bienestar, brindandoles un entorno seguro y
respetuoso. Asimismo, se hizo uso del principio de confiabilidad, que aborda que cada
usuario debe estar debidamente informado sobre el propdsito de la investigacion y
otorgar su consentimiento de manera voluntaria e informada, por lo que, se proporciono
la informacion necesaria para que pudieran comprender el alcance de su participacion

y respetar su autonomia voluntaria, sin imposiciones ni presiones externas.

Por otro lado, se aplicé el principio ético de justicia, el cual se consider6 en todo
momento para evitar cualquier tipo de discriminacion al recopilar los datos realizando
una seleccion equitativa de los participantes, donde todos los individuos tuvieron igual
oportunidad de participar en el estudio; por lo tanto, todos los principios fueron
considerados en el consentimiento informado (Anexo 5). En cuanto a la estructura del
estudio, se siguid la normativa APA en su séptima versién, manteniendo las pautas
establecidas porla Universidad César Vallejo, con el fin de asegurar la comprension clara
de la informacion proporcionada y respetar la autoria de los investigadores citados.
Ademas, se utilizo el software Turnitin para medir el porcentaje de similitud y garantizar
la originalidad de la investigacion dentro de los parametros establecidos por la

institucion.
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V. RESULTADOS
4.1. Anédlisis descriptivo
Objetivo 1. En la tabla 3 y figura 1, se observan que 46 propietarios (86,8%) del
total de la muestra (53) consideran las observaciones técnicas y proceso de formalidad
en un nivel alto, lo que indica que una gran mayoria de los encuestados valoran
positivamente las observaciones técnicas y el proceso de formalizacion, esto puede
indicar que estos aspectos son considerados importantes o beneficiosos para el

asentamiento.

Tabla 3
Observaciones técnicas relacionado al proceso de formalizacion

Observaciones técnicas

Alto Bajo Total
Procesode Alto Recuento 46 3 49
formalizacion % del total 86,8% 5,7% 92,5%
Bajo  Recuento 2 2 4
% del total 3,8% 3,8% 7,5%
Total Recuento 48 5 53
% del total 90,6% 9,4% 100,0%

Figura 1
Nivel de observaciones técnicas relacionado al proceso de formalizacion

Observaciones
técnicas

[ alto
M bajo

a0

40

30

Recuento

20

alto bajo

Proceso de formalizacion

4.1.1 Resultados de la Variable: Observaciones técnicas

A continuacion, en respuesta al objetivo especifico 1 se analizé descriptivamente
el nivel de las observaciones técnicas, lo cual, se detalla en la tabla 4 y figura 2 donde
del total de participantes del Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana; se
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observa que los resultados evidenciaron que el 90,6% considera que la variable se
encuentra en un nivel alto y el 9,4% lo considera bajo. Esto sugiere que hay una minoria

que no esta satisfecha o percibe que este aspecto necesita mejoras.

Tabla 4

Variable Observaciones técnicas

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido  Alto 48 90,6 90,6 90,6
Bajo 5 9,4 9,4 100,0
Total 53 100,0 100,0

Figura 2

Nivel de la variable observaciones técnicas
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Se detalla en la tabla 5 y figura 3 donde del total de participantes; se observa que
los resultados evidenciaron en la dimension identificacion y reconocimiento se encuentra
en un nivel alto un 86,8% y el 13,2% lo considerd de nivel bajo. Esto sugiere que hay
una minoria insatisfecha o percibe que este aspecto necesita mejoras.

Tabla 5

Dimension Identificacion y Reconocimiento

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
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Valido  Alto 46 86,8 86,8 86,8
Bajo 7 13,2 13,2 100,0
Total 53 100,0 100,0

Figura 3

Nivel de la Identificacién y Reconocimiento

100

Porcentaje

alto bajo

Los datos se presentan en la tabla 6 y la figura 4, estos muestran, en lo que
respecta a la dimension del empadronamiento, el 90,6% (48) de los encuestados lo
calificé como nivel alto, mientras que el 9,4% (5) lo evalué como nivel bajo. Esto indica

gue existe una minoria que no esta satisfecha o que cree que esta area necesita mejoras.

Tabla 6
Nivel de la dimensiébn Empadronamiento
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Alto 48 90,6 90,6 90,6
Bajo 5 9,4 9,4 100,0

Total 53 100,0 100,0
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Figura 4

Nivel del empadronamiento

100

a0

60

Porcentaje

40

20

alto bajo
Los hallazgos se encuentran en la tabla 7 y la figura 5, en relacion a la dimensién
de calificacién y aprobacion por parte de los encuestados. Se puede apreciar que el
92,5% (49) lo calific6 como nivel alto, mientras que el 7,5% (4) lo consideré de nivel bajo.
Estos resultados indican que existe una minoria insatisfecha o que percibe que esta area

requiere mejoras.

Tabla 7

Nivel de Calificacion y Aprobacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido  Alto 49 92,5 925 92,5
Bajo 4 7,5 7,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
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Figura 5

Nivel de la dimensién Calificacion y aprobacion

100

80

&0

Porcentaje

40

20

alto bajo

4.1.2 Resultados de la Variable: Proceso de formalizacién

Ademas, en cumplimiento del segundo objetivo especifico, se llevd a cabo un
analisis descriptivo del nivel de formalizacion del proceso. Esta informacion detallada se
encuentra en la tabla 8 y la figura 6, donde se aprecia que, de entre todos los
encuestados en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana, el 92,5% considera
que el nivel de formalizacién se ubica en la categoria alta, mientras que el 7,5% lo evalua
como bajo. Esto indica que existe una minoria que no esta satisfecha o que percibe que

el proceso de formalizacion requiere mejoras.

Tabla 8

Nivel de la variable Proceso de formalizacién

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido  Alto 49 92,5 92,5 92,5
Bajo 4 7,5 7,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
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Figura 6

Nivel del Proceso Formalizaciéon
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Los descubrimientos se encuentran en la tabla 9 y son graficados en la figura 7,
en lo que concierne a la dimension de Identificacion de Terrenos por parte de los
encuestados. Se destaca que el 90,6% (48) lo evalué como nivel alto, mientras que el
9,4% (5) lo calific6 como nivel bajo. Estos resultados sugieren la existencia de una

minoria que no se encuentra satisfecha o que considera que esta area necesita mejoras.

Tabla 9

Nivel de la dimension ldentificacion de Terrenos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido  Alto 48 90,6 90,6 90,6
Bajo 5 9,4 9,4 100,0
Total 53 100,0 100,0
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Figura 7
Nivel de la Identificacion de Terrenos
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En la tabla 10 se visualizan los descubrimientos y en la figura 8 son mostrados,

en lo que concierne a la dimensién diagndstico por parte de los encuestados. Se destaca

que el 86,8% (46) lo evalué como nivel alto, mientras que el 11,3% (6) lo calific6 como

nivel bajo y el 1,9% (1) lo califico con un nivel medio. Estos resultados sugieren la

existencia de una minoria que no se encuentra satisfecha o que considera que esta area

necesita mejoras.

Tabla 10

Nivel de la dimensién diagndstico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  Alto 46 86,8 86,8
Bajo 6 11,3 98,1
Medio 1 1,9 100,0
Total 53 100,0
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Figura 8
Nivel del diagnéstico
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En la tabla 11 se muestran los resultados y se ilustran en la figura 9 en relacién
a la dimensién de saneamiento segun la percepcién de los encuestados. Es relevante
notar que el 92,5% (49) lo evalué como nivel alto, mientras que el 7,5% (4) lo catalogé
como nivel bajo. Estos hallazgos indican la existencia de una minoria insatisfecha o que

considera que esta area requiere mejoras.

Tabla 11

Nivel de la dimensidbn Saneamiento

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido  Alto 49 92,5 92,5 92,5
Bajo 4 75 7,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
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Figura 9

Nivel del Saneamiento
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La tabla 12 detalla los resultados, asi como en la figura 10 son representados en

relacion a la dimension de calificacion y adjudicacion de lotes segun la percepcion de los

encuestados. Es necesario resaltar que el 92,5% (49) lo calific6 como nivel alto, mientras

que el 5,7% (3) lo evalu6 como nivel bajoy el 1,9% (1) lo considerd de nivel medio. Estos

descubrimientos sefialan la existencia de una minoria insatisfecha o que considera que

esta area necesita mejoras.
Tabla 12

Nivel de la dimension Calificacion y Adjudicacion de lotes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  Alto 49 92,5 92,5
Bajo 3 5,7 98,1
Medio 1 1,9 100,0
Total 53 100,0
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Figura 10

Nivel de la Calificacion y Adjudicacion de lotes
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4.2 Analisis inferencial

4.2.1 Prueba de normalidad

En el presente estudio se realizé la prueba de normalidad para cada variable, en
la tabla 13 se opt6 por considerar Kolmogorov — Smirnov; ya que, el tamafo de muestra
fue mayor a 50, asimismo, se encontr6 un nivel de significacion inferior a 0,05 para las
variables. Estadisticamente, esto indica que los datos no se distribuyen normalmente,
por tanto, esta caracteristica, se utilizaran técnicas no paramétricas, por el cual, se
empleo el coeficiente de correlacion de Spearman para comprobar las hipétesis de

relacioén.

Tabla 13

Prueba de normalidad de variables y dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Observaciones técnicas ,531 53 ,000
|dentificacion y ,518 53 ,000
reconocimiento
Empadronamiento ,531 53 ,000
Calificacion y aprobacion ,536 53 ,000
Proceso de ,536 53 ,000

formalizacion
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Identificacion de ,531 53 ,000
Terrenos

Diagnéstico 511 53 ,000
Saneamiento ,536 53 ,000
Calificacion y ,530 53 ,000

adjudicacion de lotes
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Por otro lado, la prueba de Rho de Spearman arrojé el coeficiente de correlacion
y para su interpretacion se detalla en la tabla 14, se emple6 el siguiente criterio, para
poder identificar el nivel de correlacion que posee las variables y dimensiones que

tendran el tratamiento inferencial estadistico:

Tabla 14

Escala de interpretacion para el coeficiente de correlacion de Spearman

Valor Interpretacion
Correlacion negativa perfecta. -1
Correlacion negativa muy fuerte. -0.90a-0.99
Correlacion negativa fuerte. -0.75a-0.89
Correlacion negativa media. -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil. -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil. -0.10a-0.24
No existe correlacién alguna. +0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil. +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil. +0.25 a +0.49
Correlacion positiva media. +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte. +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte. +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta. +1

Nota. Se muestra los valores de coeficientes de correlacion. Fuente. (Valderrama y Jaimes,
2019).

4.2.1 Prueba de hipotesis general

Se planteo las siguientes hipotesis estadisticas para responder los objetivos de
investigacion, por ende, se utilizo la siguiente regla de decision para la contrastacion de

hipétesis acorde al valor de significancia:
Si p valor (Sig.) < 0,05 en este caso se rechaza el HO
Si p valor (Sig.) > 0,05 en este caso se acepta el HO

Objetivo general: Establecer la relacion existente entre las observaciones
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técnicas y el proceso de formalizacion de la propiedad informal en el Asentamiento

Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023

HO: No existe relacion entre las observaciones técnicas y el proceso de
formalizacion de la propiedad informal en una Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 2023.

H1: Existe relacidn entre las observaciones técnicas y proceso de formalizacion

de la propiedad informal en una Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023.

En la tabla 15, se muestra que el valor de la correlacion es de 0,397 entre la
variable las observaciones técnicas y el proceso de formalizacién, por lo que se trata de
una correlacién positiva moderada; asimismo, dado que el p valor es 0,003 y es menor
al criterio de decision 0,05; se rechaza a la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de

estudio.

Tabla 15

Correlacion entre la variable las observaciones técnicas y el proceso de formalizacion

Proceso de Observaciones

formalizaciéon técnicas

Rho de Proceso de Coeficiente de 1,000 397"
Spearman formalizacion  correlacion
Sig. (bilateral) . ,003
N 53 53
Observaciones Coeficiente de 3977 1,000
técnicas correlacion
Sig. (bilateral) ,003
N 53 53

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.2.1 Pruebade hipétesis especificas

4.2.1.1 Hipotesis especifica 1. El cual da respuesta al objetivo establecer la
relacion que existe entre las observaciones técnicas y la identificacién de terrenos de la
propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023. Se
planteo las siguientes hipotesis estadisticas para responder los objetivos de
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investigacion, por ende, se utilizo la regla de decisidon para hipétesis:

HO: No existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y la
identificacion de terrenos de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo
Mundo Pucusana 2023.

H1: Existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y la identificacion
de terrenos de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 2023.

En la tabla 16, el valor de la correlacion es mostrado y obtiene un valor de 0,338
entre la variable observaciones técnicas y la dimensién identificacién de terrenos, por lo
gue se trata de una correlacion positiva moderada; asimismo, dado que el p valor es
0,013 y es menor al criterio de decisidon 0,05; se rechaza a la hipoétesis nula y se acepta

la hipotesis de estudio.

Tabla 16

Correlacion entre observaciones técnicas e identificacion de terrenos

Observaciones Identificacion

técnicas de terrenos

Rho de Observaciones Coeficiente de 1,000 ,338
Spearman técnicas correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,013

N 53 53

Identificacion  Coeficiente de ,338 1,000
de terrenos correlacion

Sig. (bilateral) ,013
N 53 53

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.2.1.2 Hipotesis especifica 2. El cual da respuesta al objetivo establecer la
relacion que existe las observaciones técnicas y el diagnodstico de la propiedad informal

en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023.

Se planteo las siguientes hipotesis estadisticas para responder los objetivos de
investigacion, por ende, se utilizé la regla de decision para hipétesis:
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HO: No existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y el

diagnostico de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 2023.

H1: Existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y el diagndstico

de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023.

En la tabla 17, el valor de la correlacion es de 0,273 entre la variable
observaciones técnicas y el diagndstico de la propiedad informal, por lo que se trata de
una correlacién positiva moderada; asimismo, dado que el p valor es 0,048 y es menor
al criterio de decision 0,05; se rechaza a la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de

estudio.

Tabla 17

Correlacion entre observaciones técnicas y diagnostico de la propiedad informal

Observaciones

técnicas Diagnostico

Rho de Observaciones Coeficiente de 1,000 ,273%
Spearman técnicas correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,048

N 53 53

Diagnostico Coeficiente de ,273* 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,048
N 53 53

**.La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.2.1.3 Hipotesis especifica 3. El cual da respuesta al objetivo establecer la
relacion que existe las observaciones técnicas y el saneamiento de la propiedad informal
en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023. Se planted las siguientes
hipétesis estadisticas para responder los objetivos de investigacion, por ende, se utilizd

la regla de decision para hipétesis:

HO: No existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y el
saneamiento de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 2023.

43



H1: Existe relacién que existe entre las observaciones técnicas y el saneamiento

de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023.

En la tabla 18, el valor de la correlacidn mostrado es de 0,152 entre la variable
observaciones técnicas y la dimension saneamiento de la propiedad informal, por lo que
se trata de una correlacion positiva media; sin embargo, dado que el p valor es 0,227 y
es mayor al criterio de decision 0,05; se aprueba la hipdtesis nula y se rechaza la
hipétesis de estudio.

Tabla 18

Correlacion entre observaciones técnicas y saneamiento

Observaciones
técnicas Saneamiento
Rho de Observaciones Coeficiente de 1,000 ,152
Spearman técnicas correlacion
Sig. (bilateral) . 277
N 53 53
Coeficiente de ,152 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 277
Saneamiento N 53 53

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.2.1.4 Hipotesis especifica 4. El cual da respuesta al objetivo establecer la
relacion que existe las observaciones técnicas y adjudicacion de lotes de la propiedad
informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023. Se planteé las
siguientes hipotesis estadisticas para responder los objetivos de investigacion, por ende,

se utilizé la regla de decision para hipétesis:

HO: No existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y adjudicacion
de lotes de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana
2023.

H1: Existe relacion que existe entre las observaciones técnicas y adjudicacion de

lotes de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana
2023.

En la Tabla 19, se evidencia una correlacion de 0,406 entre la variable de
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observaciones técnicas y la asignacion de lotes en la propiedad informal, lo que indica
una correlacién moderada positiva. Ademas, el p valor de 0,003, siendo inferior al
criterio de decision de 0,05, conlleva al rechazo de la hipotesis nula y a la aceptacion

de la hipotesis de estudio.

Tabla 19

Correlaciéon entre observaciones técnicas y adjudicacion de lotes

Observaciones Adjudicacion

técnicas de lotes
Rho de Observaciones Coeficiente de 1,000 ,406™*
Spearman técnicas correlacion
Sig. (bilateral) . ,003
N 53 53
Coeficiente de ,406** 1,000
correlaciéon
Adjudicacion  Sig. (bilateral) ,003
de lotes N 53 53

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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V. DISCUSION

Una vez evaluados los resultados y considerando el objetivo general, se establece
que existe correspondencia entre las observaciones técnicas y el proceso de
formalizacion de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana en 2023, en el nivel descriptivo se obtuvo un nivel alto por el 90,6% de los
participantes, mientras que el 9,4% estim6 como baja. Ademas, en lo que respecta a la
variable de los procedimientos de formalizacion, el 92,5% percibid el alto nivel, mientras
que el 7,5% lo calificé como bajo. En el analisis inferencial, la correlacion de Spearman
arrojo un valor de 0,397 entre variables, que fue moderadamente positivo, con un valor
p de 0,003.

Por tanto, el sustento se basa en la teoria de Lépez (2019), quien argumenta que
la Teoria de la Planificacién Urbana, propuesta por Kevin Lynch, resalta la importancia
de analizar la percepcién y comprension del espacio urbano en la planificacion y
utilizacion eficiente de los recursos disponibles. Asimismo, estos resultados se
relacionan con la Teoria del desarrollo econémico, la cual busca mejorar los procesos
econdmicos y su evolucion a lo largo del tiempo para alcanzar un crecimiento econémico
sostenible, teniendo en cuenta las limitaciones que pueden existir en términos de
bienestar econémico y social en paises o regiones (Marquez et al., 2020). También,
acorde a la Ley N2 31056 respalda el incremento de plazos en lo referido al proceso pata
titular los terrenos que se consideran ocupados de manera informal, donde el marco
legal, opta normas y procedimientos para reducir la informalidad predial en el pais,
prolongando el tiempo de ocupacion de estos terrenos y resolver disputas legales

relacionadas con sus beneficiarios (COFOPRI, 2021).

En lo que respecta a las definiciones, las observaciones técnicas coinciden con la
definicion de Yamamoto (2022) como un proceso de inspeccion y verificacion de las
condiciones fisicas y legales de un terreno, con el propésito de determinar su idoneidad
para el proceso de formalizacion. Por otro lado, el proceso de formalizacidén se ajusta a
la definicion de Torres y Ruiz (2019) como el procedimiento legal y administrativo que
otorga el titulo de propiedad a terrenos o propiedades que carecian de la documentacion
legal necesaria, brindando seguridad juridica a los propietarios y facilitando su acceso a

créditos, para la calidad de vida a través de inversiones seguras en sus propiedades.

En relacién a los hallazgos, se encuentran similitudes con el estudio de Jara

(2020), que reveld una correlacion positiva fuerte (rho=0,672) y un valor p de 0,000, lo
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que indica una dependencia entre las contingencias de caracter técnico durante la
marcha de la formalizacion, haciendo énfasis en el fortalecimiento de estos aspectos.
Por ello, se asemejan con los resultados de Pérez (2018), indicé que el 80% de los
participantes recibid informacion clara sobre la formalizacion, pero el 73% consider6 que
el proceso era costoso y presentaba observaciones técnicas que dificultaban su avance,
asimismo, destacd que obtener un titulo de propiedad proporciona seguridad juridica,
pero también senald que el proceso de formalizacidn no necesariamente contribuye a la
integracion urbana. Por ende, se puede determinar que las observaciones técnicas
desempenan un papel esencial en el proceso de formalizacidon, evidenciando que
cuando estas observaciones son exhaustivas y se realizan de manera eficaz, se puede
garantizar que las propiedades cumplan con los requisitos legales y técnicos necesarios

para la formalizacion.

Para el primer objetivo especifico, hubo un registr6 elevado acerca de las
observaciones técnicas en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023,
donde, el 90,6% percibio esta variable como alta, mientras que el 9,4% la considero baja.
Por tanto, en base la Teoria de la Planificacion Urbana concuerda con la propuestapor
Kevin Lynch segun Lépez (2019), enfatiza la importancia del analisis de la percepcion y
cognicion del espacio urbano para un desarrollo sostenible y eficiente de los recursos
disponibles, los cuales son determinados mediante observaciones detalladas para el
mejoramiento continuo. Ademas, concuerda con la definicion de Method y Uchendu
(2020), destacando que las observaciones técnicas poseen relevancia para la
formalizacion segura y sostenible de predios informales al identificar potenciales riesgos

y problemas que deben abordarse antes de otorgar la titularidad delterreno.

Sin embargo, lo antes mencionado difiere con el estudio de Amoértegui (2020),
quien evidencia deficiencias significativas técnicamente en las observaciones, siendo
que los datos desactualizados del propietario prevalecen en un 35%, el 29% no
concuerda el codigo catastral de los predios y el 25% han identificado errores en el
registro de las viviendas, evidenciando un alto nivel de informalidad en la propiedad. Por
ende, esta discrepancia podria indicar que, aunque la mayoria perciba las observaciones
como altas, aun existen fallas técnicas sustanciales que necesitan atencion y correccion

para mejorar la calidad y eficacia de estas practicas.

En relacion al segundo objetivo especifico, se evalué el grado de proceso
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correspondiente a la formalizacién que debe realizarse con la propiedad informal en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023, obteniendo que el 92,5% de
participantes considerd este proceso como de alta categoria, mientras que el 7,5% lo
percibié como bajo. Lo cual, se respalda a partir de la Teoria del desarrollo econdémico,
enfocada en el mejoramiento de los procesos econdmicos con el objetivo de lograr un
crecimiento econdmico sostenible; proporciona herramientas para entender las
restricciones que impiden a los paises o areas geograficas lograr un 6ptimo nivel de
prosperidad economica y social (Marquez et al., 2020). También, se fundamenta con lo
conceptualizado por Torrea y Ruiz (2019), que es un procedimiento legal como
administrativo destinado a otorgar titulos de propiedad a terrenos que proporciona un
respaldo legal a los propietarios en relacidén con sus viviendas, permitiéndoles acceder
a créditos, mejorar su estilo de vida y contribuir econémicamente al desarrollo regional

al invertir de manera segura en sus propiedades.

Por ende, concuerda con la investigacion de Pérez (2018), donde el 80% informé
haber recibido informacién clara sobre la formalizacién, expresando que el titulo de
propiedad brinda juridicamente seguridad y no contribuye significativamente a la
integracion urbana. Sin embargo, difiere con Serna (2022), quien menciona que el 78%
percibe que el municipio promueve la formalizacion una vez que las viviendas ya han
sido construidas, cuando ya no es necesaria; esta discrepancia evidencia los desafios
que surgen al ejecutar programas destinados a regularizar areas urbanas ocupadas de
manera ilegal. También, difiere con Restrepo y Ortega (2021), identifican una excesiva
rigidez en los protocolos institucionales establecidos para la formalizacién, agravada
por la disparidad sociocultural entre los funcionarios estatales y las familias en situacion
de vulnerabilidad, debido a la falta de conocimientos y experiencia legal en dichos

procedimientos.

En referencia al tercer objetivo, se centra en comprobar la relacion que se puedan
dar entre las observaciones técnicas y la identificacion, donde los hallazgos demuestran
gue se da una correlacion positiva y moderada de 0.338 entre variable y dimensién, en
el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023, respaldada porun valor de p
de 0.013, que aprueba la hipétesis de estudio. Se encuentra acorde a la Teoria del caos,
acorde a Gleick (2022), que sostiene que sistemas complejos y dindmicos no siguen
patrones lineales; las variaciones sutiles desde condiciones iniciales pueden generar

diferencias importantes a largo plazo, siendo que la evaluacion
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sugiere un comportamiento aparentemente aleatorio e impredecible que puede tener

un impacto considerable en el resultado final.

Ademas, se alinea con la definicion de identificacion de terrenos, segun
Castafieda y Hernandez (2021), menciona que proporciona a las autoridades
informacion precisa sobre la ubicacion y limites de los terrenos, permitiéndoles llevar
una planificacion eficiente del uso que le puedan dar al suelo, asi como de la ejecucién
de proyectos referidos a infraestructura. Por ende, los hallazgos del estudio coinciden
con la investigacion de Jara (2020), que encontro una correlacion, cuya ubicacion en el
rango de Spearman se da como positiva media (rho=0.675) ademas del valor de p
significativo (p=0.000), lo que refuerza la relacion entre la medicion y verificacion
(57.4%) con las observaciones técnicas. Por ende, se enfatiza como la identificacidén
precisa de terrenos informales provee informacion esencial para las autoridades,
permitiéndoles una planificacion mas eficiente sobre cdémo usar el suelo y ejecutar

proyectos de infraestructura.

Acorde al cuarto objetivo, se ha identificado una correlacion positiva moderada
de 0.273 entre las observaciones técnicas y el diagndstico de la propiedad que se
mantiene como informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023,
donde este hallazgo se respalda por un valor de p significativo de 0.048. Por lo tanto,
se alinea con la Teoria de la Planificacion Urbana, la cual acorde con Bittencourt (2021)
destaca la importancia de la planificacion adecuada de los nuevos asentamientos
informales para su integracién efectiva en la ciudad. Esta teoria proporciona
herramientas esenciales para identificar y evaluar areas informales, asi como
implementar proyectos que faciliten su regularizacion. Ademas, se relaciona con el
concepto de Camargo (2020) donde el diagndstico involucra un analisis minucioso y
estructurado de la situacion de la propiedad informal, que abarca la identificacion de los
duenos, la confirmacién de los documentos disponibles y la evaluacion de su estado,

junto con la deteccién de cualquier dificultad o peligro relacionado.

Lo mencionado, concuerda con el estudio de Alarcon (2020), el cual también
identifico una correlacién segun sus resultados ubica como positiva leve (rho=0.321)
con una significacion estadistica de 0.001 durante la etapa de diagndstico, sugiriendo
que aplicar una estrategia planificada seria ventajoso para mejorar de manera integral
el proceso de formalizacion. Por ende, se considera la importancia de dos aspectos

clave en esta relacion, una planificacién urbana efectiva a base de un diagnéstico para
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integrar facilidades en el proceso de formalizacién en estos asentamientos que permita

comprender su situacion.

En cuanto al quinto objetivo, se pudo constatar que los resultados permitieron
establecer que no existe relacion significativa entre las observaciones técnicas y el
saneamiento de la propiedad informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana (p valor = 0.227), sin embargo, revela una correlacién positiva media de
0.152 entre ambas variables. Este enfoque, en base a la correlacion de spearman, nos
permite coincidir con la Teoria del desarrollo econdmico, la cual busca mejorar los
procesos econdémicos para lograr un crecimiento sostenible. Su enfoque se centra en
comprender las limitaciones que impiden que los paises alcancen niveles 6ptimos de
bienestar econdmico y social (Marquez et al., 2020). Asimismo, con la definicion de
AlAfghani y Mills, (2020), quienes consideran que el saneamiento asegura la correcta
prestacion de servicios para prevenir enfermedades asociadas a la falta de agua
saludable y condiciones insalubres, equilibrando responsabilidades entre el Estado y

los ciudadanos.

Acorde a lo mencionado, estos hallazgos concuerdan con el estudio de
Navarrete (2021), que identific6 un nivel bajo de formalidad en el proceso de
saneamiento, reflejado con un coeficiente de Spearman de -0.271 obteniendo como
valor de significancia 0.091. Asimismo, encuentra diferencias con el trabajo de Pereira
y Valdez (2019), quienes sefialaron que parte de la muestra beneficiada por el proceso
de formalizacion experimentd mejoras, evidenciando que el 43% considera que sus
viviendas tienen calidad regular y acceso al desague. Por lo tanto, sugiere una brecha
en la relacion entre la observacion técnica y la optimizacion de condiciones sanitarias
en estas propiedades, lo que resalta la necesidad de estrategias mas integrales y
eficientes para abordar la dimension, equilibrando las responsabilidades entre el Estado

y los ciudadanos.

Finalmente, en lo que se refiere al objetivo especifico seis se da una relaciéon
entre observaciones técnicas y evaluacion y asignacion de lotes en la propiedad
informal del Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023, con una correlacion
con valor de 0,406 indicando una correlacion moderada positiva reflejada entre la
variable y dimension, asimismo, respaldado con un valor de significancia de 0,003.
Ademas, esta correlacion se fundamenta nuevamente en la Teoria del

desarrollo econdémico, segun Marquez et al. (2020) indica que los procesos
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econdmicos logran un crecimiento sostenible y bienestar tanto econémico como social
en beneficio de todos los ciudadanos involucrados acorde a evaluaciones. Ademas,
coincide con la definicion de calificacion y adjudicacion de lotes, que representan
terrenos urbanos no estatales, con distintos tipos de lotes destinados a varios
propdésitos urbanos, segun lo planteado por Moreno (2018). Por ende, este resultado
se asemeja a lo expuesto por Serna (2022), donde un alto porcentaje de familias
adquirio sus terrenos de terceros en lugar de invadirlos, pero carecen de titulos legales
gue confirmen su propiedad, destacando la necesidad de la formalizacién para evitar
conflictos en la asignacion de terrenos. Por lo tanto, la necesidad de formalizar la
propiedad es importante para evitar problemas en la asignacion de estos terrenos, pero
carecen de documentos legales que respalden su propiedad acorde a la calificacién,
lo que subraya la importancia de promover la formalizacion para evitar conflictos en la

asignacion de terrenos.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluye que se da una correlacion positiva y moderada entre la variable
observaciones técnicas y el proceso de formalizacion de la propiedad informal en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023, validada por una correlacién de
0,397 y un p valor de 0,003. La fuerza que mantiene la relacibn mencionada es
moderada, significando a medida que aumentan las observaciones técnicas, también

tiende a aumentar el proceso de formalizacion de la propiedad informal.

2. Se concluye que la mayoria (90.6%) percibe las observaciones técnicas en un
nivel alto, mientras que un pequefio porcentaje (9.4%) las considera bajas en el
Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023, lo que indica cierto grado de

satisfaccion con este aspecto.

3. Se concluye que la gran mayoria (92.5%) evalua el nivel de formalizacién como
alto, mientras que un pequeno porcentaje (7.5%) lo considera bajo en el Asentamiento
Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023. Por ende, existe una satisfaccion respecto al

proceso de formalizacion que puede mejorar en aspectos de la minoria.

4, Se concluye que, si existe la relacion entre observaciones técnicas y la
identificacion de terrenos de tenencia informal en el mismo asentamiento con una
correlacién positiva moderada de 0,338 y un p valor de 0,013, se confirma que las
observaciones técnicas pueden facilitar la identificacién de la propiedad informal en el

area estudiada.

5. Se concluye la existencia correlacional positiva y moderada (0.273) entre las
observaciones técnicas y el diagnostico de la propiedad informal en el Asentamiento
Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023, con un p-valor (0.048), confirmando que estas
observaciones técnicas tienen una conexion significativa con el diagnostico de la

propiedad informal en este contexto.

6. Se concluye que, entender la relacion existente entre las observaciones técnicas
y el saneamiento de la propiedad informal en el asentamiento. Al no encontrar una
correlacion significativa con 0,152, y p valor de 0,227, se determina que las
observaciones técnicas no estan directamente relacionadas con el saneamiento de la

propiedad informal en ese contexto especifico.

7. Se concluye que, si existe relacion entre las observaciones técnicas y la

asignacion de lotes de propiedad sin formalizar en el asentamiento, con una correlacion
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positiva moderada (rho=0,406) y un p-valor significativo de 0,003, se establece que

estas observaciones podrian ser utiles para ese propdsito en particular.
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VILI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a COFOPRI fomentar y fortalecer las observaciones técnicas
como parte integral dentro de los procesos que sirve para formalizar la propiedad
gue se mantiene como informal en los asentamientos humanos, dadoque se
sugiere aumentar la frecuencia y la calidad de estas observaciones para
optimizar el avance en el proceso de formalizacion que sera vital para los
propietarios, es importante establecer protocolos estandarizados que garantice

la formalizacidn precisa y eficiente.

Considerando que la gran mayoria percibe las observaciones técnicas en un
nivel alto, se recomienda que COFOPRI establezca mecanismos sistematicos
para monitorear la satisfaccidon comunitaria con respecto a las observaciones
técnicas, la realizacion de encuestas periddicas y la creacion de canales de
retroalimentacion permitiran ajustes o mejoras continuas en el enfoque

adoptado.

Se recomienda a COFOPRI analizar detenidamente la retroalimentacion de la
minoria insatisfecha respecto al nivel de formalizacién. Aunque la mayoria esta
satisfecha, este grupo ofrece valiosas percepciones que podrian conducir a
ajustes estratégicos para mejorar la satisfaccion general y garantizar una

implementacion equitativa del proceso de formalizacion.

Se recomienda a COFOPRI fortalecer el uso estratégico de observaciones
técnicas en la identificacion de terrenos de propiedad informal. Dada la
correlacién positiva moderada confirmada, se sugiere mejorar la capacitacion y
la tecnologia utilizada para aumentar la eficacia en la identificacion precisa de la

propiedad informal en el area estudiada.

Se recomienda a COFOPRI integrar aun mas las observaciones técnicas en los
procesos referidos al diagnostico de la propiedad que permanece informal. Dado
que la correlacion positiva moderada respalda su conexién significativa con el
diagnostico, se sugiere actualizar los protocolos y proporcionar formacion
continua al personal para garantizar una aplicacion efectiva de las

observaciones en este contexto.

Se recomienda a COFOPRI realizar investigaciones adicionales para la mejor

comprension de aquellos factores que inciden en el saneamiento de la
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propiedad informal. Aunque las observaciones técnicas no mostraron una
correlacién significativa, esta exploracidon mas profunda podria revelar variables
no consideradas inicialmente y orientar estrategias futuras para mejorar el

saneamiento.

Se recomienda a COFOPRI ampliar estratégicamente el uso de observaciones
técnicas en la asignacién de lotes de propiedad informal. La correlacién positiva
moderada y el p-valor significativo respaldan la utilidad de estas observaciones
para este proposito especifico. Se sugiere fortalecer programas de capacitacion
y explorar tecnologias avanzadas para la optimizacion de la eficiencia y equidad

a la hora de asignar terrenos.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Observaciones técnicas y proceso de formalizacion de la propiedad informal en una Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023
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Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion
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Anexo 3

Matriz de recojo de datos-

(20 preguntas)

Empadronamiento.

(3indicadores)

empadronamiento.
— Recopilacién de
documentacion.
— Determinacioén de
posesion.

laficha de empadronamiento?

9. ¢ El empadronador entregd a usted el cargo de la ficha de

empadronamiento?

10. ¢ Ha recibido apoyo y orientacién por parte de COFOPRI para la
recopilacion de documentacion necesaria relacionada con su
propiedad?

11. s Considera que COFOPRI ha facilitado los tramites y procesos para la
recopilacion de documentacion requerida de manera eficiente y
oportuna?

12. s Considera usted, que el empadronador realiza la determinacién de
posesion del predio en presencia de los titulares?

13. ¢ Usted, ha tenido algun proceso de determinacién de posesién con
COFOPRI para establecer la titularidad de su propiedad?

14. ;Usted, considera que el proceso de determinacién de posesion
llevado a cabo por COFOPRI ha sido justo y transparente?

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ot
— Verificacién del predio. 1. ;. Considera que, el proceso de verificacion de su predio por parte de
— Medidas COFOPRI fue claro y transparente?
— Presunto error de 2. ; Esta satisfecho/a con los resultados de la verificacion del predio
medicion realizada por COFOPRI?
3. . Considera usted que, las medidas perimétricas del lote se
Identificaciéon y encuentran conforme asu criterio, documentacion y PTL hecho por Escala de medicién
reconocimiento. COFOPRI? ordinal-
. 4. ; Ha recibido informacion clara y precisa por parte de COFOPRI sobre 1= Si ’
(3indicadores) las medidas perimétricas de su lote que deben ser cumplidas para o= N
que su predio sea considerado conforme? 3; A?/eces
5. ¢ Usted considera que, existe presunto error de medicién escrito
dentro de la identificacion de su lote?
6. ¢ Ha presentado alguna vez un reclamo a COFOPRI indicando que
existe un presunto error de medicién en su predio?
7. ¢ Usted considera usted que COFOPRI brinda una respuesta adecuada
y oportuna respecto a los reclamos sobre el presunto error de
medicion
escrito?
OBSTEERC\’/\I'A;SL\OSNES — Ficha de 8. ¢ Usted, asiste a las charlas informativas realizadas por COFOPRI sobre

Escala de medicion
ordinal:

1=Si

2= No

3= Aveces

Calificacién y
aprobacion.

(3 indicadores)

— Calificacion del predio.

— Levantamiento de
observaciones.

— Seguimiento del
empadronamiento.

15. ¢ Considera usted que, el empadronador le informa acerca de las
caracteristicas y condiciones de la calificacion de su predio?

16. ¢ Considera usted que, COFOPRI ha seguido un proceso transparente
y objetivo al realizar la calificacion del predio?

17. ¢ Usted, ha tenido indicaciones para realizar el levantamiento de
observaciones por parte de COFOPRI en relacién con su propiedad?

Escala de medicion
ordinal:

1=Si

2= No

3= Aveces




18. ¢ Usted, considera que ha recibido apoyo y orientacion por parte de
COFOPRI para solucionar el levantamiento de observaciones?

19. ¢ Usted, recibio seguimiento del empadronamiento por parte de
COFOPRI sobre el estado y avance del proceso de empadronamiento
de su propiedad?

20. ¢ Considera usted, que COFOPRI ha realizado un seguimiento del
empadronamiento, brindando la informacién necesaria 'y
respondiendo a sus consultas?

— Informacioén y orientacion
— Acciones de topografia y

1. ¢ Usted, recibio informacion y orientaciéon por parte de COFOPRI
sobre los requisitos y pasos necesarios para la regularizacion de su

verificacion propiedad?
— Acciones de pre 2. ¢Usted, recibié informacion y orientacion sobre el proceso de Escala de medicion
Identificacién de empadronamiento formalizacion integral y sus beneficios? ordinal:
Terrenos. 3. ¢Durante el proceso de formalizacién se le informd a usted sobre las 1=Si
(3indicadores) acciones de topografiay verificacion? 2= No
4. s Usted, estuvo presente durante las acciones de topografiay 3= Aveces

verificacion en su propiedad realizadas por COFOPRI?
5. ¢ Durante el proceso de formalizacion se le inform6 a usted sobre las
acciones de pre empadronamiento?

— Inicio de acciones. 6. ¢, Usted ha recibido informacion clara y oportuna sobre el inicio de

— Consideraciones del acciones legales o administrativas relacionadas con la regularizacion de
propietario. su propiedad?

— Finalidad del diagnostico | 7. ¢ Considera usted que, COFOPRI ha gestionado adecuadamente el

inicio de las acciones necesarias para avanzar en el proceso de Escala de medicion

PROCESO DE Diagnéstico regulafizaci()n de su predio? _ _ ordinal:
FORMALIZACION (3indicadores) 8. ¢ Considera usted, que se tuvo en cuenta sus consideraciones como 1=Si
(18 preguntas) propietario durante el proceso de regularizacion de su propiedad por 2= No
parte de COFOPRI? 3= A veces

9. ¢ Considera usted que, desde antes del inicio del diagndstico se
considera al propietario como elemento primordial?
10. ¢Se le informa a usted, sobre la finalidad del diagndstico para el
proceso de regularizacion en funcion a los derechos de propiedad?

— Informacion de 11. ¢ Considera usted que, COFOPRI realiza campaias sobre
saneamiento Informacién de saneamiento?
— Documentacion 12. ¢ Usted considera que la informacion de saneamiento es necesaria

solicitada. para completar correctamente la formalizacién de su propiedad? Escala de medicion
Saneamiento — Aprobacion de 13. &U:;tgd tuvo alguna dificultad para recabar la document_a’cién ordingl:
(3indicadores) documentacion solicitada por COFOPRI para el proceso de regularizacion de su 1=Si
propiedad? 2= No
14. ;Se le hace entrega a usted de una copia de todos los documentos 3= Aveces

15.

solicitados por el empadronador?
¢ Considera usted que, la aprobacidon de documentacién ha sido
evaluada de forma justa para la inscripcion de su propiedad?




Calificacién y
adjudicacién de
lotes.
(3indicadores)

— Publicacién de predio 16. ¢Se le informa a usted que después del empadronamiento se hace
apto. una publicacion de predios aptos?
— Cerciorar predio en la 17.

municipalidad.
— Inscripcién en Sunarp

18.

¢ Usted, ha recibido informacién por parte de COFOPRI para
completarlos tramites de cercioramiento del predio en la
municipalidad?

¢ Usted, ha sido informado que la inscripcion de su predio en la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (Sunarp) es
parte del proceso de adjudicacion de lotes?

Escala de medicion
ordinal:

1=Si

2= No

3= Aveces




Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario sobre observaciones técnicas

El siguiente cuestionario busca identificar como se desarrollan las

observaciones técnicas en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana;

considerar que,no existen respuestas incorrectas, asimismo, sus datos seran

tratados con confidencialidad. Puede escribir o marcar con un aspa (x) la

alternativa que Ud.crea conveniente. Se le recomienda responder con la mayor

sinceridad posible.

Si No Aveces

1 2 3

ITEMS

Dimensién 01: Identificacion y reconocimiento.

¢ Considera que, el proceso de verificacion de su predio por parte de COFOPRI

8

9
10

11

12

13

14

15

16

17

1 fue claro y transparente?

> ¢ Esta satisfecho/a con los resultados de la verificacién del predio realizada por
COFOPRI?

3 ¢ Considera usted que, las medidas perimétricas del lote se encuentran conforme
a su criterio, documentacion y PTL hecho por COFOPRI?
¢Ha recibido informacién clara y precisa por parte de COFOPRI sobre las medidas

4 perimétricas de su lote que deben ser cumplidas para que su predio sea
considerado conforme?

5 ¢Usted considera que, existe presunto error de medicion escrito dentro de la
identificacion de su lote?

6 ¢Ha presentado alguna vez un reclamo a COFOPRI indicando que existe un
presunto error de medicion en su predio?

7 ¢ Considera usted, que COFOPRI brinda una respuesta adecuada y oportuna

respecto a los reclamos sobre el presunto error de medicién escrito?

Dimensién 02: Empadronamiento.

¢ Usted, ha venido asistiendo a las charlas informativas realizadas por COFOPRI sobre
laficha de empadronamiento?

¢ El empadronador entrego a usted el cargo de la ficha de empadronamiento?
¢Ha recibido apoyo y orientacion por parte de COFOPRI para la recopilacion de
documentacion necesaria relacionada con su propiedad?

¢ Considera que COFOPRI ha facilitado los tramites y procesos para la recopilacion
de documentacién requerida de manera eficiente y oportuna?

¢ Considera usted, que el empadronador realiza la determinacién de posesion del
predio en presencia de los titulares?

¢Usted, ha tenido algun proceso de determinacion de posesion con COFOPRI
para establecer la titularidad de su propiedad?

¢ Usted, considera que el proceso de determinacion de posesion llevado a cabo
por COFOPRI ha sido justo y transparente?

Dimensién 03: Calificacion y aprobacién.

¢ Considera usted que, el empadronador le informa acerca de las caracteristicas y
condiciones de la calificacion de su predio?

¢ Considera usted que, COFOPRI ha seguido un proceso transparente y objetivo al
realizar la calificacion del predio?

¢ Usted, ha tenido indicaciones para realizar el levantamiento de observaciones
por parte de COFOPRI en relacion con su propiedad?

[1]2]3
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¢ Usted, considera que ha recibido apoyo y orientacion por parte de COFOPRI para
solucionar el levantamiento de observaciones?

¢ Usted, recibié seguimiento del empadronamiento por parte de COFOPRI sobre
el estado y avance del proceso de empadronamiento de su propiedad?

¢;Considera usted, que COFOPRI ha realizado un seguimiento del
empadronamiento, brindando la informacién necesaria y respondiendo a sus
consultas?




de formalizacibn en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana;
considerar que, no existen respuestas incorrectas, asimismo, sus datos seran
tratados con confidencialidad. Puede escribir o marcar con un aspa (x) la

alternativa que Ud.crea conveniente. Se le recomienda responder con la mayor

Cuestionario sobre proceso de formalizacion

El siguiente cuestionario busca identificar como se desarrollan el proceso

sinceridad posible.

Si No A veces
1 2 3
ITEMS 1]

Dimensién 01: Identificacion de terrenos.

¢Usted, recibié informacién y orientacidn por parte de COFOPRI sobre

10

11

12

13

14

15

16

1 los requisitos y pasos necesarios para la regularizacién de su propiedad?

> ¢ Usted, recibié informaciéon y orientacion sobre el proceso de
formalizacion integral y sus beneficios?

3 ¢Durante el proceso de formalizaciéon se le inform6 informa a usted
sobre las
acciones de topografiay verificacién?

4 ¢Usted, estuvo presente durante las acciones de topografia y
verificacion en su propiedad realizadas por COFOPRI?

5 ¢Durante el proceso de formalizacion se le inform6 a usted sobre las

acciones de pre empadronamiento?

Dimensidén 02: Diagnéstico.

¢ Usted ha recibido informacion clara y oportuna sobre el inicio de
acciones legales o administrativas relacionadas con la regularizacion de
su propiedad?

¢Considera usted que, COFOPRI ha gestionado adecuadamente el
inicio de las acciones necesarias para avanzar en el proceso de
regularizacion de su predio?

¢ Considera usted, que se tuvo en cuenta sus consideraciones como
propietario durante el proceso de regularizacion de su propiedad por
parte de COFOPRI?

¢Considera usted que, desde antes del inicio del diagnostico se
considera al propietario como elemento primordial?

¢ Se le informa a usted, sobre la finalidad del diagndstico para el
proceso de regularizacion en funcion a los derechos de propiedad?

Dimensién 03: Saneamiento

¢ Considera usted que, COFOPRI realiza campanfas sobre informacion
de saneamiento?

¢Usted considera que la informacion de saneamiento es necesaria
para completar correctamente la formalizacion de su propiedad?

¢ Usted tuvo alguna dificultad pararecabar ladocumentacion solicitada
por COFOPRI para el proceso de regularizacion de su propiedad?

¢ Se le hace entrega a usted de una copia de todos los documentos
solicitados por el empadronador?

¢ Considera usted que, la aprobacién de documentacion ha sido
evaluada de forma justa para la inscripcion de su propiedad?

Dimensién 04: Calificacién y adjudicacion de lotes.

¢ Se le informa a usted que después del empadronamiento se hace una
publicacién de predios aptos?
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¢ Usted, ha recibido informacion por parte de COFOPRI para completar los
tramites de cercioramiento del predio en lamunicipalidad?

¢Usted, ha sido informado que la inscripciéon de su predio en la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (Sunarp) es
parte del proceso de adjudicacién de lotes?




Anexo 4. Evaluacién por juicio de expertos

ANEXO 3
VALIDACION DE INSTRUMENTO
I DATOS GENERALES .
1.1. Apellidos y Nombres G \i M TOT? m‘&‘ﬂd \) vsoleTe
1.2. Cargo e institucion donde labora § Docenle

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de entrevista
1.4. Autor(A) de Instrumento 5
1.5. Autor(A) de Instrumento

. ASPECTOS DE VALIDACION

Cumple en parte Si cumple con su

Ho clample con s ap con su aplicacién aplicacién

CRITERIOS INDICADORES

40 | 45 SO |55 |60 |65 |70 (75 | 80 | 85 | 90 | 95 |100

Esta formulado con lenguaje

1. CLARIDAD 2 .
comprensible y apropiado.

Este formulado conforme a los

XK

2. OBJETIVIDAD
objetivos planteados.

3. ACTUALIDAD Estd formuI?do, acorde a los
aportes recientes del derecho %

4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. )<
Toma en cuenta los aspectos

% NCI
2-SUFICIENCIA metodolégicos esenciales )(

Esta adecuado para valorar las.

6. INTENCIONALIDAD
categorias.

<

Se respalda en fundamentos

. CONSISTENCIA
U : : técnicos y/o cientificos. 4

Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA problemas, objetivos,
supuestos juridicos

Las preguntas obedecen al
9. METODOLOGIA tipo, disefio y enfoque de la
investigacion.

El instrumento enfrenta un
10. PERTINENCIA problema crucial juridico y
relevancia global. &(

. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los Requisitos para su aplicacién S\
El instrumento cumple en parte con los requisitos para su aplicacién
El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién

IV.  PROMEDIO DE VALORACION:

asl |

Lima, de Junio del 2023.

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNIN°® 0364 1€



I DATOS GENERALES

. Apellidos y Nombres

. Cargo e institucién donde labora

. Nombre del instrumento motivo de e
. Autor(A) de Instrumento

. Autor(A) de Instrumento

ANEXO 3

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. ASPECTOS DE VALIDACION

_onh @d\)ge ] R AT
_DTC - Unidha i 2y GSbac \Ia\(&éxa

valuacion: Guia de entrevista

No cumple con su ap ;::Te“m g:m'.'.plc.?"w
CRITERIOS INDICADORES
40 45 50 |55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 |100
1. CLARIDAD Esta formulado con Ignguaje
comprensible y apropiado. X
2. OBJETIVIDAD Est-e f-ormulado conforme a los
objetivos planteados. x
3. ACTUALIDAD Estd formul_ado, acorde a los
aportes recientes del derecho
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. )0
5. SUFICIENCIA Toma en‘ c'uenta Ios'aspectos
metodoldgicos esenciales m
6. INTENCIONALIDAD Esta adgcuado para valorar las.
categorias. U
7. CONSISTENCIA Se rgspalda ef\ fuf\damentos
técnicos y/o cientificos. X
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA probl bjeti v
supuestos juridicos
Las preguntas obedecen al
9. METODOLOGIA tipo, disefio y enfoque de la ¢}
investigacion.
El instrumento enfrenta un
10. PERTINENCIA problema crucial juridico y )(
relevancia global.
n. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los Requisitos para su aplicacion S1
El instrumento cumple en parte con los requisitos para su aplicacion
El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion
. PROMEDIO DE VALORACION: | G, g a
Lima, de Junio del 2023.
e MARIANO RODOLFO SALAS QUISPE. .

FIRMA DE

FORMANTE




L DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres
1.2. Cargo e institucion donde labora
1.3. Nombre del instrumento motivo de e
1.4. Autor(A) de Instrumento

ANEXO 3

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.5. Autor(A) de Instrumento

I ASPECTOS DE VALIDACION

ez Borers ( AL %

valuacién: Gula de entrevista

aportes recientes del derecho

Cumple en parte Si cumple con su
No cumple con su aplicacién
CRITERIOS INDICADORES con su aplicacién aplicacion
45 50 |55 |60 | 65 |70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 |[100

1. CLARIDAD Esta formExlado con |e.nguaje

comprensible y apropiado.
2. OBJETIVIDAD F_sl.e f.ormulado conforme a los

objetivos planteados.
3. ACTUALIDAD Esta formulado, acorde a los

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion logica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuenta los aspectos
metodologicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
categorias. N

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas, objetivos,
supuestos juridicos

9. METODOLOGIA

Las preguntas obedecen al
tipo, disefio y enfoque de la
investigacion.

10. PERTINENCIA

El instrumento enfrenta un
problema crucial juridico y
relevancia global.

o e P e e s B

. OPINION DE APLICABILIDAD

El Instrumento cumple con los Requisitos para su aplicacion

El instrumento cumple en parte con los requisitos para su aplicacion

El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion

IV.  PROMEDIO DE VALORACION:

s

Lima,Z '# de Junio del 2023.




Anexo 5: Solicitud de Autorizacion y Autorizacion del uso de Informacién

Lima, 25 de Setiembre de 2023

Sefior:

CARLOS VASQUEZ MOSCOSO

PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL ASENTAMIENTO HUMANO NUEVO MUNDO
(PUCUSANA)

Presente.-

Es grato dirigirme a usted para saludarlo, y a la vez manifestarle que dentro de nuestra
formacion académica en la experiencia curricular del curso Proyecto de Investigacién del Xl
ciclo, se contempla la realizacion de una investigacion con fines netamente académicos para la

obtencién de nuestro titulo profesional al finalizar nuestra carrera.

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacion, solicitamos su colaboracion
y autorizacion, para realizar el trabajo de campo (encuestas) que nos permita desarrollar la
investigacion en su representada y obtener la informacion necesaria para en nuestra
investigacion titulada: “Observaciones técnicas y proceso de formalizacion de la propiedad

informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo”.

Se adjunta la carta de autorizaciénde uso de informacién y publicacion, en caso que se
considere la aceptacion de esta solicitud para ser llenada por el representante del Asentamiento
Humano.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de nuestra formacién

profesional, hacemos propicia la oportunidad para expresar las muestras de nuestra especial
consideracion.

Atentamente,

Pkt Moo S

Ivan Isaias Rafael LOPEZ CANO Alberto Cayo RAMIREZ LAYME
DNI.07469124 DNI 06792562




AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DEL PREDIO

Yo CARLOS VASQUEZ MOSCOSO, identificado con DNI 08441800, en mi calidad de
Presidente de la Junta Directiva del Asentamiento Humano NUEVO MUNDO, ubicado en el
distrito de Pucusana, provincia de Lima.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A los sefiores Ivan Isaias Rafael Lopez Cano con DNI N° 07469124) y Alberto Cayo Ramirez
Layme con DNI N° 06792562 de la Carrera Profesional de Derecho de la Universidad Cesar
Vallejo, para que utilice la siguiente informacion del asentamiento humano:

-Los resultados de una encuesta a la totalidad de pobladores propietarios del Asentamiento
Humano, acerca de las “Observaciones técnicas y proceso de formalizacién de la propiedad
informal en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo”.

Ello con la finalidad de que logremos desarrollar nuestro informe estadistico del Proyecto de
Investigacion, para optar el Titulo Profesional.

-( ) Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCV.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion del predio, solicita mantener el nombre o cualquier distintivo de la

empresa en reserva, marcando con una “X” la opcién seleccionada.

() Mantener en reserva el nombre de los encuestados o cualquier distintivo del Asentamiento

Humano.

Mello del'Representante Legal’

DNE O S & fo 0O

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Proyecto de Investigacion, son
auténticos. En-caso de-comprobarse-la-falsedad de-datos, el Estudiante ser& sometido-al-inicio
del procedimiento disciplinario correspondiente;

irma del Estudiante
DNI: 07469124

Mtgi
Firma del Estudiante

DNI: 06792562
Lima, 25 de Setiembre de 2023




Anexo 6: Modelo del consentimiento o asentimiento informado UCV

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Observaciones técnicas y proceso de formalizacion de
la propiedad informal en una Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023.
Investigadores: Lopez Cano, Ivan Isaias Rafael y Ramirez Layme, Alberto Cayo
Propoésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Observaciones técnicas y
proceso de formalizacion de la propiedad informal en una Asentamiento Humano
Nuevo Mundo Pucusana 2023, cuyo objetivo es determinar la relacion existente
entre las observaciones técnicas y el proceso de formalizacion de la propiedad
informal en una Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana 2023.

Esta investigaciéon es desarrollada por estudiantes de pregrado de la Escuela
Profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo del campus Lima, aprobado
por la autoridad correspondiente de la universidad y con el permiso de la institucién.
Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢ Cual es el nivel de relacion existente entre las observaciones técnicas y el proceso
de formalizacion de la propiedad informal en la Asentamiento Humano Nuevo Mundo
Pucusana 20237

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Observaciones técnicas y proceso
de formalizacion de la propiedad informal en una Asentamiento Humano
Nuevo Mundo Pucusana 2023”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara en
la vivienda de los usuarios de COFOPRI. Las respuestas al cuestionario seran
codificadas usando un numero de identificaciéon y, por lo tanto, seran
anonimas.

* Obligatorio a jefe de familia encargado del proceso de formalizacion.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacidon no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafno al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informaciéon que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacidn puede contactar con los Investigadores

Lopez Cano, Ivan Isaias Rafael - Email: shuler16@hotmail.com, Ramirez Layme,

Alberto Cayo - Email: arl@gmail.com.

y Docente asesor Mag. Molina Lancho,Carlos - Email: cmolinal@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ... e ne e

(=Yoo =TV o T =


mailto:shuler16@hotmail.com
mailto:arl@gmail.com
mailto:%20cmolinal@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 7: Evidencias del trabajo de campo

Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario sobre observaciones técnicas

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

El siguiente cuestionario busca identificar como se desarrollan las observaciones
técnicas en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana: considerar que, no existen
respuestas incorrectas, asimismo, sus datos seran tratados con confidencialidad. Puede
escribir o marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud.crea conveniente. Se le recomienda -

responder con la mayor sinceridad posible.

Si No Aveces
1 2 3
ITEMS ORIV i "—IT RIS
Dimension 01: Identificacién y reconocimiento.
4 | ¢Considera que, el proceso de verificacion de su predio por parte de COEOPRI
fue claro y transparente? X
2 ¢ Esta satisfecho/a con los resultados de la verificacion del predio realizada por
COFOPRI? >
3 ¢Considera usted que, las medidas perimétricas del lote se encuentran conforme ﬂx
su criterio, documentacion y PTL hecho por COFOPRI? &
4 ¢Ha recibido informacién clara y precisa por parte de COFOPRI sobre las medidas
perimétricas de su lote que deben ser cumplidas para que su predio sea consideradol X
5 ;Ustgd considera que, existe presunto error de medicién escrito dentro de Iﬁ X
identificacion de su lote?
6 ¢Ha presentado alguna vez un reclamo a COFOPRI indicando que existe un’ =
presunto error de medicién en su predio?.
7 ¢Considera usted, que COFOPRI brinda una respuesta adecuada vy oponun# X
respecto a los reclamos sobre el presunto error de medicién escrito?
Dimension 02: Empadronamiento.
8 , Usted, ha venido asistiendo a las charlas informativas realizadas por COFOPRI sobre la %
ha de empadronamiento?
9 | (Elempadronador entregé a usted el cargo de la ficha de empadronamiento? l X
10 | ¢(Ha recibido apoyo y orientacion por parte de COFOPRI para la recopilacion d¢1
documentacion neCésaria relacionada con su propiedad?
11 | ¢Considera que COFOPRI ha facilitado los tramites y procesos para la recopilacion de{
documentacion requerida de manera eficiente y oportuna? X
12 | ¢Considera usted, que el empadronador realiza la determinacion de posesion delpredio
en presencia de los titulares? X .
13 | ¢Usted, ha tenido algun proceso de determinacién de posesion con COFOPRI par. X
establecer la titularidad de su propiedad?
14 | jUsted, considera que el proceso de determinacion de posesion llevado a cabo por X
COFOPRI ha sido justo y transparente?
Dimensién 03: Calificacién y aprobacion.
15 | ¢(Considera usted que, el empadronador le informa acerca de las caracteristicas y &
condiciones de la calificacion de su predio?
16 | ¢(Considera usted que, COFOPRI ha seguido un proceso transparente y objetivo alrealizar X
la calificacién del predio?
17 | ¢Usted, ha tenido indicaciones para realizar el levantamiento de observaciones por =
parte de COFOPRI en relacién con su propiedad?
18 | ¢Usted, considera que ha recibido apoyo y orientacion por parte de COFOPRI par )(
solucionar el levantamiento de observaciones?
¢Usted, recibio seguimiento del empadronamiento por parte de COFOPRI sobre e %
_19 | estado y avance de| proceso de 2mpadronamiento de su propiedad?
¢Considera usted, que COFOPRI ha realizado un seguimiento del
20 | empadronamiento brindando la informacion necesaria y respondiendo a sus consultas? X |




Cuestionario sobre proceso de formalizacion

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

El siguiente cuestionario busca identificar como se desarrollan el proceso de
formalizacién en el Asentamiento Humano Nuevo Mundo Pucusana; considerar que, no
existen respuestas incorrectas, asimismo, sus datos seran tratados con confidencialidad.
Puede escribir o marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud. crea conveniente. Se le
recomienda responder con la mayor sinceridad posible.

Si | ° No A veces

1 ] 2 3

ITEMS [9] 2

T
|

3

Dimension 01: Identificacion de terrenos.

1

¢Usted, recibio informacién y orientacion por parte de COFOPRI sobre los requisitos v
pasos necesarios para la regularizacion de su propiedad?

2

¢Usted, recibi¢ informaciéon y orientacién sobre el proceso de formalizacion
integral y sus beneficios?

3

¢Durante el proceso de formalizacion se le informé informa a usted sobre las
acciones de topografia y verificacion?

4

¢Usted, estuvo presente durante las acciones de topografia y verificacion en su
propiedad realizadas por COFOPRI?

5

Dimension 02: Diagnéstico.

¢ Durante el proceso de formalizacion se le informé a usted sobre las acciones de pre
empadronamiento?

¢Usted ha recibido informacién clara y oportuna sobre el inicio deacciones legales o

L

de los Registros Publicos (Sunarp) es parte del proceso de adjudicacion de lotes?.

6 | administrativas relacionadas con la regularizacion de su propiedad?
: ¢Considera usted que, COFOPRI ha gestionado adecuadamente el inicio de las
7 | acciones necesarias para avanzar en el proceso deregularizacion de su predio? 7(
¢ Considera usted, que se tuvo en cuenta sus consideraciones comopropietario durante
8 | el proceso de regularizacion de su propiedad por parte de COFOPRI? !7\
|
9 ¢Considera usted que, desde antes del inicio del diagnéstico se considera al b3
propietario como elemento primordial?
10 ¢Se le informa a usted, sobre la finalidad del diagnéstico para el proceso de )<
regularizacion en funcién a los derechos de propiedad?
Dimension 03: Saneamiento
1 ¢ Considera usted que, COFOPRI realiza camparas sobre informacién de saneamiento? X
12 ¢Usted considera que la informaciéon de saneamiento es necesaria para completar X
correctamente la formalizacién de su propiedad?
13 ¢ Usted tuvo alguna dificultad para recabar la documentacion solicitada por COFOPRI para x
el proceso de regularizacion de su propiedad?
. 14 ¢ Se le hace entrega a usted de una copia de todos los documentos solicitados por el X
empadronador?
15 ¢ Considera usted' que, la aproba_cién de documentacion ha sido evaluada de forma %
justa para la inscripcién de su propiedad?
Dimension 04: Calificacion y adjudicacion de lotes.
16 ¢ Se le informa a usted que después del empadronamiento se hace una publicacion de >
predios aptos?
¢ Usted, ha recibido informacién por parte de COFOPRI para completar los tramites de ¥
17 | cercioramiento del predio en la municipalidad?
18 ¢ Usted, ha sido informado que la inscripcion de su predio en la Superintendencia Nacional )(
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Anexo 8: Proceso de confiabilidad Alfa de Cronbach

Fiabilidad

OBSERVACIONES TECNICAS

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Walido 53 1
Excluido® 24 32
Total iv 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimianto.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de I de
Cronhach elementos
787 20
Fiabilidad

= Proceso de formalizacion

Resumen de procesamiento de

casos
[+ %
Casos  Valido 52 67,5
Excluido?® 25 32,5
Taotal v 1000

a.La eliminacidn por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de e
Cronbach elementos

808 18
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