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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo general fue determinar la relacion
entre el control interno y utilizacion de recursos financieros en la Unidad de Gestion
Educativa Local de Huaylas, 2023; para ello se utiliz6 como metodologia de tipo
bésica y disefio no experimental, de corte transversal y descriptivo correlacional;
una poblacién de 169 trabajadores y muestra de 139 del conjunto de la poblacion,
con una técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario, para analizar los
datos se utilizé la estadistica correlacional Rho de Spearman. Donde se obtuvo
como resultados: el 90,6% de los encuestados indicaron que la supervision en la
institucién es mala; de ellos, el 89,2% indicaron que la utilizacién de recursos
financieros es mala y el 1,4% dicen que es buena. El 9,4% coincidieron que la
supervision es buena; de ellos, el 8,6% indicaron que la utilizacion de recursos
financieros es mala y el 0,7% dicen que es buena. Del 100% de los trabajadores
encuestados, cualquiera sea el nivel de supervision, el 97,8% indicaron que la
utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen que es buena; en
conclusién, se determind segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que
resulté -0,068, esto indica que existe una correlacion negativa inversa baja entre el
control interno y la utilizacion de recursos financieros, esta correlacion es
significativa aun nivel de 0,01 (1%). Por otra parte, el nivel de significancia bilateral

fue mayor a 0,05 (0,425 > 0.05), con lo cual se acepto la hipotesis nula.

Palabras clave: Control, eficiencia, recursos, riesgos.



Abstract

The general objective of this study was to determine the relationship between
internal control and use of financial resources in the Local Educational Management
Unit of Huaylas, 2023; For this purpose, a basic methodology and non-experimental,
cross-sectional and descriptive correlational design were used; a population of 169
workers and a sample of 139 of the entire population, with a survey technique and
the questionnaire instrument, Spearman's Rho correlational statistic was used to
analyze the data. Where the results were obtained: 90.6% of those surveyed
indicated that supervision in the institution is bad; Of them, 89.2% indicated that the
use of financial resources is bad and 1.4% say that it is good. 9.4% agreed that
supervision is good; Of them, 8.6% indicated that the use of financial resources is
bad and 0.7% say that it is good. Of 100% of the workers surveyed, regardless of
the level of supervision, 97.8% indicated that the use of financial resources is bad
and 2.2% say that it is good; In conclusion, it was determined according to the
correlation of Kendall's Tau b coefficient, which was -0.068, this indicates that there
is a low inverse negative correlation between internal control and the use of financial
resources, this correlation is significant at a level of 0.01 (1%). On the other hand,
the level of bilateral significance was greater than 0.05 (0.425 > 0.05), thus

accepting the null hypothesis.

Keywords: Control, efficiency, resources, risks.



l.  INTRODUCCION

El control interno es un conjunto de politicas, planes, procedimientos y
directrices de una organizacion los cuales sirven para garantizar el adecuado
funcionamiento de una gestion, mejor dicho, estos garantizan la eficiencia,
seguridad y el orden en las gestiones administrativas de una entidad. Este variable
abarca en controles operativos y administrativos en los diferentes sectores de una
empresa con lo cual se logran la efectividad y eficiencia en las actividades y
operaciones que se realiza en una institucion (Gémez y Lazarte, 2019). En cuanta
a la variable utilizacién de recursos financieros es el uso de los diferentes medios
econémicos que una institucién realiza para cumplir sus objetivos de gestién
institucional. Estos recursos se utilizan para garantizar las operaciones
institucionales y asi obtener resultados positivos en beneficio de los usuarios
(Hernandez, 2020).

A nivel internacional, Cadena (2019) identifico problemas que surgieron en
las entidades de su estudio fue de la siguiente manera: Realizaban gastos
innecesarios, es decir, el personal responsable realizaba gastos personales
utilizando los recursos financieros, lo que llevaba a una mala gestion en cuanto al
cumplimiento de sus metas. Asimismo, Tello y Salas (2019) mencionaron que en
Brasil existieron problemas de altos costos en la adquisicion de insumos lo que
demostré que no hubo un analisis de los costos porque no realizaron estudios del
mercado; asimismo, existian deficiencias en control de los gastos, tampoco
realizaban la evalian de los posibles riesgos. Otro problema mas grande que
sucedia es que el gerente general tuvo poca relacién con la industria de tesoreria
por eso no eran revisadas los documentos. Del mismo modo, Salcedo (2018)
resaltd que en América Latina las organizaciones eran conscientes de las
problemas que derivaban al no realizar el control interno conforme a lo establecido
en las normas en las gestiones publicas, y los cuales fueron por la mala proteccién
de los activos y recurso financieros, informacion inadecuada, y la carencia de una
eficiencia en las operaciones realizadas; a pesar, de las exigencias de los gobiernos
y las mismas exigencias de las normas y politicas, los responsables no tomaban
conciencia al momento de utilizar los recursos monetarios designados, lo cual

afectaba el desarrollo de las instituciones, el logro de los objetivos y metas.



A nivel nacional Serrano y Quintana (2022) identificaron los problemas en
las diferentes entidades publicas como: el personal de confianza que asumia
cargos importantes no conocia bien los objetivos, atribuciones y los procesos para
realizar los trabajos y asi lograr el adecuado control interno; ademas, indicaron que
no realizaban una adecuada supervision de los riesgos que afectaban el desarrollo
de actividades, no controlaban la designacion de los recursos y las rendiciones por
encargos. Esto sucede muchas veces por mas que haya existencia de leyes y
regulaciones que prohiben la corrupcion y malversacion de los recursos, por esto
se ha convertido en un problema nunca acabar en el Perl ya que el sistema de
control interno del pais no se ha implementado adecuadamente o en otros casos
no cumple el personal al momento de realizar las actividades encomendadas.
Asimismo, en la Resolucion de Contraloria (2022) indico en sus parrafos del informe
emitido por la Contraloria General de la Republica para fines del afio 2022, hubo
mayor incremento en la mala utilizacion de recursos por parte de las UGELES a
nivel nacional lo cual indica que no hubo un control interno adecuado; tampoco,
indicaron las aprobaciones de rendiciones de cuentas que es una obligacion en una
entidad publica.

A nivel local el principal problema que existio fue el mal uso del dinero que
designa el Estado para mejorar una adecuada y de calidad en la ensefianza de los
estudiantes; la razén se debe a la falta de un personal idoneo en los cargos que
muchas veces no son contratados por un concurso publico como lo estipula la
norma; asimismo, existe una gestion consiente de los ingresos que percibe la
institucion, la falta de control de activos de acuerdo con las normas legales vigentes
y el incumplimiento de las tareas y atribuciones conforme a los objetivos de la
institucion. Ademas, se observo la falta de planificacion de contingencia frente a
posibles riesgos, reportes de informacion oportunamente, las finanzas no han sido
examinadas en detalle, no permiten anticipar posibles riesgos, etc. Asimismo, se
identific6 que los controles que se realizaron no estuvieron en el manual de
procedimientos, esto no ayuda al personal a desarrollar las tareas de acuerdo a los
objetivos de la institucion. Por eso, existe deficiencias en el control interno al
momento de realizar sus actividades en el uso financiero o de los recursos

financieros que asigna el gobierno, lo cual demuestra que el personal no estaba



capacitado y que no conoce las normas, procedimientos, reglas y los objetivos que
tiene que cumplir en el uso de los correcto de los recursos.

Esto muchas veces sucede a causa de la falta de informacion y
conocimiento, falta de organizacion, mala toma de decisiones, por la falta de
supervision de las actividades realizadas; por eso, todos estos factores influyen en
el control interno lo cual refleja en la utilizacién de los recursos financieros que
presupuesta el gobierno para la mejora de la infraestructura, capacitacion de los
docentes, implementacion de kits educativos, entre otros; esto es debido a que no
se cumple con el control dentro de la gestion institucional y esto se verifica en los
resultados obtenidos durante los cinco afios anteriores. Por lo tanto, para poder
verificar si los procesos o actividades de control existe se tiene que cumplir las
normativas de manera correcta. Ademas, se observa que los responsables de la
gestion financiera son personas inadecuadas, que no califican y no conocen las
normativas y tienen muchas dificultades en rendir los montos exactos de los gastos
durante los periodos que asumieron los cargos.

El informe de investigacion se realizo en la provincia de Huaylas, una de las
provincias con problemas en la gestion educativa por mal uso de los recursos
financieros designados por el Estado, que a lo largo de los afios se ha visto casos
de corrupcion y mala administracion educativa. Para evitar las deficiencias y
consecuencias de los problemas antes mencionados se debe de cumplir con la
adecuada implementacion de control interno, por lo que esto ayudara a mejorar las
actividades realizadas en las diferentes areas de la UGEL, asi como fomentar el
buen uso de los recursos, en lo cual se debe de hacer un adecuado seguimiento,
supervision mensual de las actividades.

Por lo explicado en los anteriores parrafos, se planteé como enunciado del
problema general de estudio de la siguiente forma: ¢ Cual es la relacion entre el
control interno y utilizacion de recursos financieros en la Unidad de Gestion
Educativa Local de Huaylas, 2023? Para resolver con mas detalles se propuso
como las siguientes preguntas especificas: ¢ Cual es la relacion entre el ambiente
de control, evaluacién de riesgo, actividades de control, informacion vy
comunicacion, supervision y utilizacion de recursos financieros en la UGEL de
Huaylas, 20237



Como justificacion tedrica: mediante la utilizacion de teorias y conceptos de
las variables de control interno y recursos financieros se resolvieron la interrogante
del estudio lo cual servird como una fuente de informacion. Asimismo, este trabajo
servird de base para que los futuros investigadores relacionado a las variables de
estudio para que utilicen como una fuente de informacion para responder a las
probleméticas de sus investigaciones. Asimismo, como justificacion practica: Los
resultados que se obtuvieron serviran a la institucién como el marco orientador para
tomar decisiones de mejora en cuanto al control interno y utilizacién de recursos
financieros. Justificacion metodoldgica; los instrumentos que se utilizaron fueron
con elaboracién propia y sirvié para resolver el problema planteado, por lo tanto,
servira para los futuros investigadores para considerar en sus estudios.

Para solucionar los interrogantes se estableci6 como objetivo general:
Determinar la relacion entre el control interno y utilizacion de recursos financieros
en la Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas, 2023. Con aquellos objetivos
especificos: Determinar la relacion entre el ambiente de control, evaluacién de
riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion, supervision y utilizacion
de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

Hipotesis general: El control interno se relaciona significativamente en la
utilizacion de recursos financieros en la Unidad de Gestion Educativa Local de
Huaylas, 2023. Hipotesis especificas: El ambiente de control, ambiente de control,
evaluacion de riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion,
supervision se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos financieros
en la UGEL de Huaylas, 2023.



ll.  MARCO TEORICO

Chung et al. (2022) presento un estudio de manipulacion no experimental,
descriptivo correlacional, en lo cual obtuvo los siguientes resultados: el control
interno en el estudio tuvo un nivel muy malo en la designacion de responsabilidades
con un 41%, en cuanto a la gestion institucional fue que nunca se realiz6 con un
41%; en conclusién, la medida de reciprocidad de Rho de Spearman se mostro con
un valor de 0.821, lo cual revela una reciprocidad positiva y muy alta, por lo tanto,
se acepto la relacion significativa entre los variables de estudiado.

Hernandez (2020) en su investigacion de manipulacion descriptivo
correlacional en la cual quien detallo los principales resultados que entre todas las
auditorias hechas evidenciaron que existen quejas sobre el inadecuado uso de los
recursos, aunque su coeficiente es muy bajo, mientras que los controles internos
provocan en las quejas un aumento de 14%; asimismo, por cada norma emitida
aumentaron las denuncias en un 3%. En conclusion, segun la medida de
reciprocidad de Rho de Spearman se tuvo un valor de 0.324, esto muestra una
reciprocidad negativa; esto indicé que no habia la relacidn significativa entre ambas
variables de estudio porque en cuanto a los gobiernos locales existe una baja
capacidad de evaluacion, una mala disefio institucional y una deficiencia actuacion
de control interno que desfavorece a la gestion.

Mas (2021) presento un estudio de manipulacion no experimental y a la vez
descriptivo correlacional, donde encontré los siguientes resultados: un 51% de los
entrevistados indicaron que su estructura organizacional esta en nivel medio, el
62% indico que los riesgos se evalGan con anticipacion; la medida de reciprocidad
de Rho de Spearman tuvo un valor de 0.652, esto mostr6 una reciprocidad positiva
regular, indicando que existio una relacion significativa de los variables en mencion.

Puma (2019) en el estudio que desarrollo de manipulacion no experimental
con alcance correlacional, en lo cual obtuvo los resultados; en donde el control
interno estaba dentro del nivel adecuado de ecualizacion con un porcentaje de
83,6% lo cual indic6 que existe la valoracion de riesgos, el 85,5% indicaron que es
muy favorable las evaluaciones continuas que se realizaron del despefio del
personal, el 82% mencionaron que se realiz6 la supervision de manera permanente

de las actividades de control. Por lo tanto, la medida de reciprocidad de Rho de



Spearman mantuvo un valor de 0.816, lo que demuestra una similitud positiva alta,
resaltando que hay relacién significativa de los variables que estudiaron.

Correa et al. (2020) presento un estudio de manipulacion no experimental
descriptivo de corte transversal correlacional; en donde se obtuvo como sus
resultados que en su mayoria indico que no respetan el manual de funciones;
también, indicaron que no identifican los riesgos en su debido momento, el 87%
indicé que no existe una comunicacion adecuada por parte de los responsables; en
conclusion, la medida de reciprocidad de Rho de Spearman mantuvo un valor de
0.954, lo que significé una reciprocidad positiva muy buena, mostrando que hubo
una relacion significativa de los variables que se estudio.

Olvea (2019) el su estudio descriptivo fue de manipulacién no experimental
en donde obtuvo los siguientes resultados: el 90% dijo que existe un nivel bajo de
control interno; asi mismo, existe un nivel bajo en las actividades que se hacen para
identificar riesgos, el 85% indicO que no se cumplia las normas correctamente, el
63% dijo que no se impartian en su debido momento las directivas de los gastos,
los documentos no eran llenados correctamente. En conclusion, existia una
correlacion entre los variables que se estudio.

Pretel y Rodriguez (2023) presento un estudio de manipulacion no
experimental, transversal correlacional, en donde obtuvo los resultados; el 10% de
los encuestados no cumplia sus funciones adecuadamente, el 46% indico que no
hacen el analisis de riesgos para realizar cualquier tipo de trabajo, el 55% indico
gue a veces realizaban rendicién de cuenta de los encargos internos, el 65% dijo
gue si existe una comunicacion interna. Por lo tanto, la estdndar de validez que fue
utilizada con alfa de Cronbach en la se mostré con un indice de 0.853 lo cual
demuestra la relacion entre ambos variables.

Perez (2023) en el trabajo de manipulacion no experimental, descriptivo
correlacional, en donde se obtuvo los siguientes resultados: el 48,2% indicé que el
nivel de control fue medio, el 32,1% indicé que era bajo la estructura, el 48,2%
indicé que fue alto la supervision administrativa lo cual muestra una correlacion
significativa entre ambos variables de estudio, por lo tanto, la medida de
reciprocidad de Rho de Spearman tuvo el indice de 0, 834 en lo que se mostrd una
similitud positiva alta y un p = 0,000 (p-valor <0.01); y adiccion se alcanz6 un 66.8%

el monto valorable y razonable.



Huaranca (2022) en su investigacion de manipulacién no experimental;
ademas, transversal de manipulacién descriptivo correlacional. Los resultados
encontrados: en su mayoria indico que si existia funciones en los manuales, en su
mayoria indicO que si realizan una respuesta a todo riesgo. De acuerdo a la medida
de reciprocidad de Rho de Spearman estuvieron de rs = 0.734, con una Sig.
bilateral de 0.000, en lo cual hubo una relacién positiva entre ambos variables.

Enriquez et al. (2022) presentaron un estudio descriptivo de manipulacién no
experimental correlacional, en donde los resultados analizados fueron: el 87% de
los entrevistados dijeron que existe una deficiencia de control, el 85% de los
entrevistados dijeron que existe una deficiencia en los monitoreos que se
realizaron, el 87% de los entrevistados dijeron que existe una deficiencia en el
manejo de la informacion porque no son veraces y no son confiables; en conclusion,
la medida de reciprocidad de Rho de Spearman mantuvo un valor de 0.889, lo que
mostro una similitud positiva alta, detallando que habia una relacién significativa de
los variables que se determinaron.

Minaya (2022) en su estudio trabajé con manipulacidbn no experimental
correlacional, en donde se detallaron aquellos resultados: el 96% de las respuestas
indican que no cuenta con una estructura organizacional, asimismo, el 74% mostro
gue la norma de control interno no se respeta al realizar los objetivos, el 55% asume
gue la identificacion de riesgos era demasiado baja, el 46% mostré que no existio
una comunicacion fluida de los objetivos y falencias. Por lo tanto, la medida de
reciprocidad de Rho de Spearman mantuvo un valor de 0.922, esto mostré una
similitud positiva alta, indicando que hubo una relacién significativa entre los
variables estudiados.

Huaman (2023) en su trabajo de manipulacion no experimental,
correlacional, donde obtuvo los resultados que el 94.6% (87) indicé que fue eficaz
la percepcion del control interno, el 89.12% indicé que era muy buena la evaluacién
de riesgos que se realizaron, el 94.6% (87) indicé que no se planeaba la utilizacion
de recursos para las compras adecuadamente. Asimismo, cuando se comprobo fue
con un p-valor =0.000 < 0.05y Rho =0.557, lo cual tuvo una reciprocidad moderada
y positiva.

Miranda (2021) en su investigacion de manipulacion no experimental

descriptiva correlaciéon, en lo cual se obtuvo que en su mayoria indicaron que el



control interno fue aceptable; asimismo, indicaron que existi6 una buena
informacion y comunicacion entre los trabajadores y administrativos; pero, hubo
algunas deficiencias en la evaluacién de riesgos y la supervisién. En cuanto a la
segunda variable indicaron que realizaron excesivo y mal uso de los recursos
financieros, no hubo un buen control documentalmente. Asimismo, la relacional
entre V1 y V2 fue significativa y alta (Rho de Spearman 0,714); por eso, se
demostrd una asociacién moderada, segun indicé la similitud estadistica.

Segura (2022) en su estudio de manipulacion no experimental correlacional
descriptivo, donde se encontro los resultados: el 77.0% de los entrevistados dijeron
gue existié una deficiencia en el control, el 85.0% de los entrevistados dijeron que
hubo una deficiencia en los monitoreos que se realizaba, el 81.0% de los
entrevistados dijeron que carecié una deficiencia en el manejo de la informacion
porque no fue veraz y no confiable; en conclusion, el 91.2% indicé que el uso de
recursos fue adecuado de acuerdo a las normas; por eso, la medida de reciprocidad
de Rho de Spearman mantuvo un valor de 0.953, esto mostré una reciprocidad
positiva alta, indicando que existia una reciprocidad significativa entre los variables
estudiados.

Con respecto a las bases teoricas en palabras de Ascencio (2022), el control
interno se defini6 como el plan que sirve para una organizacion como una regla,
principios, métodos y procedimientos coordinados con el fin de proteger los
recursos de la misma para lograr sus objetivos. Asimismo, Yerrén (2022) define
como un meétodo procesal para determinar a los mismos activos de una entidad que
estan protegidos y registrados adecuadamente en los libros patrimoniales, el
completo control y vigilancia de los mismos, lo que ayuda que se haga de manera
transparente en las operaciones, asi como mejorar y asegurar el respeto a los
objetivos de la unidad. Esquivel (2022) menciona que es la porcion del nuevo
asunto de gestibn que se tiene en cuenta los métodos y procedimientos
implementados en el lugar de trabajo para lograr un mejor método de control interno
gue sea consistente de manera ordenada con la buena razén. De esta forma se
obtiene un adecuado trabajo en un largo tiempo, esto se da en funcién a los
objetivos a lograr dentro de una empresa. Palomo (2019) menciona que es la

herramienta que ordena el costo empresarial, en lo cual se hace control con la



utilizacion de documentos administrativos para garantizar el adecuado registro de
los productos y sus salidas.

Respecto al ambiente de control Alvarez y Condori (2020) definieron como
un conjunto de normas, lineamientos de ejecucion y estructuras que estan como
base para implementar el adecuado sistema de control interno en una organizacion.
Entonces, sin que el entorno de control sea sdlido, la configuracion adecuada de
otros componentes no sera ineficaz. Asimismo, Esquivel (2022) define como el
ambiente que involucra e influye en las tareas realizadas del empleado, obteniendo
asi control sobre las actividades. Se debe revisar el ambiente de control de las
unidades para garantizar el adecuado control y seguridad, teniendo en cuenta los
lineamientos establecidos, lo cual ayudara a evitar la mala designacion de los
recursos y por ello se debe contar con controles permanentes en los registros
contables, de esta manera ayudara conseguir el mayor beneficio de estados
financieros confiables y confiables que mostraran la situacion econdomica y
financiera de la organizacion. Segun Calle & Narvaez (2020) es el espacio donde
se realizan todas las operaciones en base a los objetivos de una organizacion, esto
ayuda mejorar el cumplimiento adecuado siempre y cuando esté correcta en base
a las actividades de una empresa. Asimismo, una buena estructura facilita que el
personal sea eficiente en las tareas a cumplir. Asimismo, Huaman (2023) en su
estudio indica que el desempefio de funciones son lineamientos que ayuda a cada
servidor realizar adecuadamente las tareas establecidas en cada etapa de sus
funciones para el logro de los obijetivos.

Por otra parte, en cuanto a la evaluacion de riesgo Huaranca (2022) indica
gue en este aspecto se realiza la deteccion y analisis de riesgos potencialmente
peligrosos, lo que identifica las pistas mas relevantes dentro de la empresa.
Realizar la evaluacion es un punto muy importante porque prevé la deteccion de
posibles riesgos en la ejecucidn de objetivos de una empresa y ademas mejora los
resultados de las actividades de cada oficina de una entidad. Asimismo, Almachi
(2021) indica que a través de una evaluacion se hacen analisis correspondientes
de todas las maleficencias que impiden el logro de los objetivos de la empresa. De
mismo modo, Solis y Llamuca (2020) indican que se refiere a la identificaciéon y
analisis de los peligros que tiene una organizacién en cuanto a sus metas a lograr,

estas amenazas pueden ser de fuentes internas y externas, relevantes para el logro



de los objetivos de la organizacién y a través de qué jerarquia y propietarios Los
subordinados del propietario deben hacer esfuerzos razonables para determinar
como deben gestionar estos riesgos.

Almachi (2021) menciona que las actividades de control es un factor muy
importante porque los procesos y métodos se implementan para combatir los
riesgos y con ello lograr las metas trazadas. Estas actividades se desarrollan dentro
de la empresa. Por otra parte, Alvarez y Condori (2020), define como un conjunto
de reglas y lineamientos establecidos que posibilitan el logro adecuado de todas
las operaciones o actividades realizadas por la empresa. Asimismo, Ascencio
(2022) indica que esto ayudara a lograr el cumplimiento total de los procesos y asi
lograr que los riesgos sean menores, de esta manera se pueden realizar buenas
actividades de control y es necesario que los empleados de la empresa
involucrados participen en actividades relacionadas con el control y supervision del
trabajo de cada empleado a cargo.

Dicho con palabra de Huaranca (2022), esta dimension proporciona una
informacion y comunicacion adecuada con los cumplimientos de todas las tareas
designadas en las fechas y plazos maximos que se indica, en lo cual cada
trabajador responsable demuestra sus capacidades en funcién al cumplimiento de
sus obligaciones, brindando informacion adecuada y confiable. Es fundamental
transmitir una comunicacion adecuada a todos los trabajadores o responsables de
cada cargo la informacion suficiente con la garantia de que la informacion es
correcta, fiable y veraz. Asimismo, Quinaluisa et al. (2018) indican que este factor
se origina en el desempefio de las funciones de la unidad y se difunde dentro de
ella para definir visiblemente los objetivos planteados, estrategias, planes y
actividades que se quieren lograr en la gestion en lo cual cada actividad publica se
concentra.

Por otra parte, Puma (2019) menciona que es un proceso donde el
rendimiento y el desarrollo se prueban durante un periodo de tiempo. Ademas, se
lleva a cabo a través de actividades de seguimiento continuo, con evaluaciones ya
establecidas, que permitirAn un control mas profundo que antes. Los sistemas de
control interno son esenciales en cualquier empresa y deben ser llevados a cabo
por el responsable del control de gestidn para garantizar el seguimiento y control.

Asimismo, Palomo (2019) indica que el control interno es un elemento que ayuda a
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gue los hechos sean logrados con una confiabilidad y en base a los objetivos que
quieren llegar las organizaciones. Asimismo, Gémez (2021) indica que este sistema
incluye el establecimiento de procedimientos que ayuden a verificar los
lineamientos importantes y esto debe ser implementado rdpidamente por la
direccion encargada para que se pueda afrontar con las medidas necesarias y
adecuadas para llegar a los resultados de eficiencia y eficacia en el rendimiento de
todos los recursos.

Esquivel (2022) menciona que el objetivo del control interno debe ser ayudar
a detectar deficiencias y asi poder mejorarlas mediante la implementacion de
nuevos procesos encaminados a neutralizar los riesgos de negocio que amenazan
las metas a que se pretenden lograr en una empresa. Entonces, los objetivos son:
El primero es cuidar en su totalidad del patrimonio que tiene una entidad, en
segundo lugar, es conseguir informacion financiera con total veracidad, confiable y
de manera oportuna. Finalmente, el tercero es conseguir la eficiencia operativa de
las tareas, de esta manera se garantizaran el desarrollo de las actividades de la
entidad.

Solis y Llamuca (2020) indican que los principios y procesos de Control
Interno se guian por la identificacion de los siguientes aspectos importantes: En
primer lugar, proteger el patrimonio de una entidad, teniendo en cuenta el orden
administrativo ante cualquier amenaza y riesgo que sea desfavorable. Como
segundo recinto se debe de asumir la efectividad, la eficiencia y la economia en
cada etapa de las actividades para generar el éxito en cumplimiento de las metas
empresariales. Y en orden tercero es contar con capacidad de orientar porque todos
los procedimientos y recursos de una empresa estan encaminados a lograr los
objetivos establecidos. Como cuarto recinto es apoyar el proceso de pleno
seguimiento y control de los lineamientos econdmicas y financieras de una entidad.
Como quinto orden es aprovechar de realizar el control y la proteccién razonable
de la informacion que posee una entidad. De esta forma se puede proteger el
importante crecimiento de la informacion utilizada para realizar la auditoria.

Segun Contraloria General de La Republica del Pert (2020) en el sexto
orden es detectar e informar los lineamientos para utilizarlo a través de medidas,
para prevenir riesgos o detectar y solucionar problemas que ocurren en la

organizacion y pueden afectar los objetivos de la organizacién. Y el séptimo recinto
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es determinar la importancia que trae el Control Interno al contar con un proceso
propio de analisis y evaluacion. Y finalmente, asegurar que la unidad cuente con
lineamientos transparentes en cuanto al control interno y los mecanismos mas
adecuados para el evolucidon y progreso de la empresa. Dicho cumplimiento
permitird lograr los objetivos organizacionales.

Mendoza (2018) el ambiente de control es la realidad o donde esta se
encuentra ubicado en su estructura para realizar sus objetivos.

En cuanto la utilizacion de recursos financieros se define como el acto de la
disposicion del recurso que posee una entidad para cumplir un sin fin de gastos de
acuerdo al tipo de financiamiento. Por otra parte, Ascencio (2022) define como
medios que una empresa cuenta para cumplir sus necesidades empresariales con
la finalidad de cumplir sus metas, de acuerdo a los lineamientos y objetivos. Para
ello, se tiene que tener en cuenta los ingresos que posee una empresa para
garantizar los gastos.

Soto (2021) indico que los recursos financieros son los medios o ingresos
gue toda empresa utiliza para llevar a cabo sus metas y actividades comerciales.
Proporcionan una indicacion del nivel de liquidez que tiene una persona, es decir,
la adecuacion de recursos liquidos y no liquidos.

La ejecucion de los fondos publicos segun Miranda (2021) los usos de los
recursos publicos deben ser de acuerdo a la situacion financiera mas no
presupuestal porque la que garantiza los gastos es la etapa financiera y todo esto
debe ser de acuerdo a los objetivos, encaminada a resultados con eficiencia,
eficacia, economia.

Ley N° 28411 (2019) indic6 en su parrafo 5 que la eficiencia es el grado en
gue se logran los objetivos de un posible gasto en una entidad. No lograr
plenamente los objetivos y/o mal designar los recursos o insumos trae la
consecuencia de la iniciativa que es ineficaz en el uso de dinero. Asimismo, la
eficacia de una politica o programa puede entenderse como el grado en que se
logran sus objetivos. Una determinada iniciativa es mas o menos efectiva
dependiendo de qué tan bien logre sus objetivos, teniendo en cuenta la calidad y la
puntualidad, e independientemente del costo. La economia se centra en el uso de

recursos de las fuentes de financiamiento.
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Hernandez-Mota y Marin-Medrano (2021) mencionaron que la ejecucion del
ingreso es el registro en el SIAF lo cual sirve como una fuente de financiamiento
para cubrir los gastos del ejercicio fiscal. Esto se realiza teniendo en cuenta las
normas actualizadas que sirven como el respaldo para realizar la designacion del
recurso financiero. Para ello, cada fuente de financiamiento en instituciones
educativas esté destinados por rubros y tipo de financiamiento.

Gutiérrez, Vega y Osorio (2019) indica que el manual de procedimientos es
una guia para registrar correctamente los ingresos que tiene la unidad ejecutora.
Ademas, garantiza ejecutar cualquier hecho financiero teniendo en cuenta las
normas y politicas establecidos para las diferentes entidades del estado.

Segura (2022) menciona que el control de los ingresos y gastos es el acto
gue realiza mediante los registros en los documentos correspondientes indicando
los movimientos que se realizan de los recursos dentro de una entidad. En lo cual
se introducen los movimientos que ocurren en el periodo de gestion, esto se debe
justificar mediante los comprobantes de pago establecidos en el marco normativo
tributario.

Huaman (2023), la ejecucion del giro y pago es la etapa de destinar el
recurso financiero ya sea por las compras, ejecucion y servicios obtenidos durante
el periodo de ejercicio. Para ello, el documento tiene que estar completos y
originales para garantizar la transparencia de los gastos.

Mendoza et al. (2018) mencionan que las observaciones de los expedientes
de pago se refieren a la verificacion de los documentos que deben cumplir con las
formalidades establecidos y con los requisitos para poder realizar sus giros. La
verificacion se debe de tener en cuenta las conformidades y que todos los
documentos adjuntados deben tener coincidencia y ordenado.

Bryant y Spies-Butcher (2020) la economia en el uso de los recursos es un
factor muy importante para realizar los gastos publicos, porque esto garantiza la
gue la sociedad utiliza de manera eficiente los recursos que posee el Estado.

Neacsu y Georgescu (2023) el control de los gastos e ingresos se realiza
mediante el documento que indica los movimientos que tiene una entidad de sus
recursos financieros. Esto debe ser verificado con un periodo mensual para

garantizar Su correcto uso.
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Chamba et al., (2019) informacion oportuna de los ingresos es importante
para una toma de decision que puede mejorar estratégicamente y tanto operativa.
Esto sirve para garantizar el presupuesto para el gasto que se va realizar en las
gestiones publicos.

Jacobs (2018) la eficiencia en el uso de los recursos significa hacer el
adecuado uso o designacion del recurso en los gastos que realmente se necesita
gastar.

Yauri, Ramos y Medina (2022) mencionan que la eficiencia en el
cumplimiento de las metas y objetivos significa realizar las cosas de manera
correcta, esto quiere decir se debe de planificar los gastos que se debe de hacer
de acuerdo los objetivos.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. El tipo de estudio fue basica y cuantitativo porque se desarroll6 a través de
conocimientos y la utilizacién de datos numéricas.

Ramirez y Zwerg (2012) indican que la investigacion aplicada busca lograr
conocimiento que sea directamente aplicable a los hechos y problemas de la
sociedad. Lo cual esta vinculado fundamentalmente en los descubrimientos
cientificas y con el avance tecnoldgico entre un estudio basico, esto logrando la
relacion entre las teorias que existe sobre las variables (Arias y Covinos, 2021).
Asimismo, Hernandez et al. (2014) detallan en un parrafo de su libro que un estudio
es de enfoque cuantitativo porque esto es relevante cuando queremos estimar el
alcance o la ocurrencia de fendmenos que se encuentran y de esa manera probar
hipotesis porque los datos recopilados se miden a través de estadisticas.

3.1.2. Disefio de investigacion

El estudio fue no experimental, de corte transversal y descriptivo correlacional.

Es no experimental porque limitaron la manipulacion de su contexto o intervencion
de los resultados al estudiante, mediante los métodos y procedimientos que
aseguren resultados efectivos y cercanos a la realidad de la investigacion. Es un
estudio transversal porque es un estudio observacional en el que se recopila y
analiza informacion de una muestra a la vez (Coheny Gomez, 2019). Asimismo, es
descriptivo correlacional, pues describe el nivel de las variables, cumpliendo los
objetivos descriptivos, conociendo detalladamente sus caracteristicas y tendencias,
para determinar la relaciébn que ambas presentan (Gallego y Bustamante, 2017).
Por lo tanto, se adoptd un esquema metodolégico para describir el proceso de
abordaje de los objetivos y por ende el disefio de la investigacion, como se detalla

a continuacion.
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Figural

Diagrama de las variables

!

Donde:

M: Muestra.

O1: Control interno

O2: Recursos financieros.

r: Relacion entre V1y V2.

3.2. Variables y operacionalizacion

V 1: Control Interno

V 2: Recursos financieros

Definicion conceptual

El control interno es un proceso que se implementa dentro de una entidad
para mejorar la seguridad en cuanto los resultados de los objetivos, demostrar
la eficacia y eficiencia de todas las actividades, garantizando asi la
transparencia de la informacion financiera y el cumplimiento de las normas y
leyes establecidas. Asimismo, las dimensiones a considerar son los cinco
componentes (Navarro y Delgado, 2022).

Recursos financieros: Estos son los medios que toda organizacion utiliza
para llevar a cabo sus actividades comerciales. Proporcionan una indicacion
del nivel de liquidez que tiene una persona, es decir, la disponibilidad de dinero
gue tiene una entidad para realizar de recursos liquidos y no liquidos (Pacco,
2022).

Definicion operacional

Control interno: Son actividades que conllevan e indican el adecuado logro y
cumplimiento de las tareas que se desarrolla para una buena gestidén. Dentro
de eso, se consideran que para el analisis de la variable se utilizaron como
dimensiones el ambiente de control, evaluacién de riesgos, actividades de

control, informacion y comunicacion y la supervision segun se indica en el
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informe COSO, en lo cual existe cinco elementos principales anteriormente
mencionados (Valladares, 2021).

Recursos financieros: Son considerados como fondos monetarios que sirven
para una entidad como recurso financiero para cubrir las necesidades
principales. Es decir, es la disponibilidad del efectivo que posee una
organizacion para afrontar los diferentes gastos de personal, necesidades
corrientes (Carranza, et al., 2022). Las dimensiones de la segunda variable
son: La economia, eficiencia y eficacia.

3.3. Poblacion (criterios de seleccidon), muestra, muestreo, unidad de
analisis

3.3.1. Poblacion

La poblacién de estudio fue conformada por 169 trabajadores de la UGEL de
Huaylas. Segun Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) es un conjunto de
elementos que se considera conveniente para realizar el estudio.

Criterios de inclusién: Se consider6 dentro de la poblacion de estudio a los
trabajadores con mas de un afo de trabajo en la entidad, segun la informacion
del director de la UGEL.

Criterios de exclusion: No se consideré a los trabajadores con menos de un
afio de permanencia.

3.3.2. Muestra

La muestra conformada fue de 139 trabajadores, dicha muestra se obtuvo
aplicando el muestreo aleatorio simple. Donde se utilizé una férmula. Segun
Lopez (2018) la muestra es una parte muy importante que se va estudiar del
conjunto de poblacion.

3.3.3. Unidad de anélisis:

Colaboradores de la UGEL de Huaylas.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para aquel estudio se utiliz6 como parte de la técnica la encuesta. Segun
Gallego y Bustamante (2017) se refieren a que una encuesta es una técnica
gue consiste en una serie de preguntas enviadas a un grupo de personas para
conocer mas sobre un determinado tema. Por lo tanto, en la investigacion se
debe tener precaucion al utilizar esta técnica para abordar objetivos

descriptivos, describiendo variables en términos de frecuencia y porcentaje.
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El instrumento que se sirvid para completar la informacion fue el cuestionario
con escala de Likert, y para la validez de las preguntan realizadas se realizo
mediante juicio de experto en lo cual se validé con tres expertos. Segun
Puente (2020) indica que el instrumento mas comun es el cuestionario de lo
mas comun desarrolla en investigador de acuerdo a sus objetivos.
3.5. Procedimientos

Para realizar la encuesta lo primero se solicité el permiso correspondiente
al responsable indicando la fecha y la hora de la encuesta a realizarse a los
trabajadores que conformaron parte de la muestra en la empresa en estudio.
Luego, se saco las impresiones de las preguntas formuladas y validadas. Se
entrego las preguntas impresas y lapiceros a cada participante que conforma
parte de la muestra, esto se llevo solo 15 minutos para que puedan responder.
Pasado el tiempo planificado se procedid a recoger las encuestas
respondidas, agradeciendo a cada uno de ellos por su colaboracion y
disposicion del tiempo valioso. Luego se procedio subir la informacion a las
herramientas estadisticos que sirvieron para describir y saber la relacion de
ambas variables. Por udltimo, la confiabilidad de instrumentos de ambas
variables fue de 0.899 que representé muy alta.
3.6. Método de anélisis de datos

En el estudio que se desarroll6 en cuanto a los resultados se trabajé con
el anadlisis descriptivo, en donde se realizdé una tabulacion de las respuestas
gue se obtuvo mediante la encuesta y luego la codificacion fue en porcentaje.
Todo este procedimiento se realizé con la utilizacion del programa Microsoft
Excel adecuando las tablas segun las indicaciones de la norma APA. Luego
de tabular se tuvo que hacer el analisis de los resultados encontrados con las
preguntas elaboradas. Posteriormente, se hizo uso de programas estadisticos
para saber la relacion de ambas variables; para ello, se utiliz6 (Rho de
Spearman), con esto se verificd el coeficiente del V1 y V2. Mediante estos
resultados se logro redactar las conclusiones.
3.7. Aspectos éticos

El estudio fue realizado por el mismo estudiante con iniciativas propias,
quien de acuerdo a los problemas existentes dentro de la entidad toma la

iniciativa de investigar a las variables propuestas. En lo cual para su desarrollo
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se respetaron los valores y principios que intervienen directamente en el
comportamiento que debe guardar el investigador. Asimismo, para el recojo
de la informacion necesaria se procedié con una solicitud de autorizacién para
la encuesta al responsable de la empresa. Luego, cada trabajador participo
con consentimiento voluntario y las respuestas fueron discretas sin la
necesidad de publicacion. Asimismo, se venerd la identificacion de los
trabajadores participantes en la encuesta, y no se actu6 con maleficencia
porque los resultados que se obtuvieron ayudaron e instruyeron para que la
institucién tenga como una guia para implantar acciones que mejoraran el
control en cuanto a la realizacion de tareas en funcién de los objetivos
institucionales y de esa manera las utilizaciones de los recursos financieros
sean mas razonables. Por ultimo, se consider6 los lineamientos, criterios y
parametros establecidas por la misma Universidad con respecto a los modelos
y la estructura para presentar la investigacion. También se respet6 con citas y
referencias de la autoria que se consider6 como las teorias, conceptos, ect
expuestas para el fundamento del marco teérico del estudio, aplicando la
norma APA séptima edicidn, para su respectiva citacion y referencias.
Asimismo, se respeto el porcentaje maximo de antiplagio al pasar el informe

por el turnitin.
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IV. RESULTADOS
Andlisis descriptivo del objetivo general

Tabla 1
Control interno y utilizacién de recursos financieros

Utilizaciéon de recursos

financieros Total
Mala Buena

Control Mala Recuento 112 3 115
interno % del total 80,6% 2,2% 82, 7%
Buena Recuento 24 0 24

% del total 17,3% 0,0% 17,3%

Total Recuento 136 3 139
% del total 97,8% 2,2% 100,0%

Nota. Frecuencia y porcentajes del control interno y uso de recursos dinerarios en

base a los niveles mala, regular y buena.

Figura 2
Control interno y utilizacién de recursos financieros
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Nota. Niveles del control interno y manejo de recursos monetarios mediante barras.
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De la tabla y figura se verifica que el 82,7% de los que se pregunté indicaron que
el control interno en la institucion es malo; de ellos, el 80,6% indicaron que la
utilizacion de recursos financieros es malay el 2.2% dijeron que es buena. EI 17,3%
respondieron que el control interno es buena; de ello, el 17,3% respondieron que la
utilizacion de recursos financieros es mala y el 0,0% que es buena. Del 100% de
los trabajadores encuestados, en lo que pueda ser el nivel de control interno, el
97,8% indicaron que la utilizacién de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen
gue es buena.

Objetivo especifico 1

Tabla 2

Ambiente de control y utilizacién de recursos financieros

Utilizaciéon de recursos

financieros
Mala Buena Total

Ambiente de Mala  Recuento 115 2 117
control % del total 82,7% 1,4% 84,2%
Buena Recuento 21 1 22

% del total 15,1% 0,7% 15,8%

Total Recuento 136 3 139
% del total 97,8% 2,2% 100,0%

Nota. Frecuencia y porcentajes del control interno y uso de recursos dinerarios en
base a los niveles mala, regular y buena.

Figura 3
Ambiente de control y utilizacién de recursos financieros

Grafico de barras

Utilizacion
de
recursos
financieros

Emala
WBuena

Recuento

Ambiente de control

21



Nota. Niveles de ambiente de control y manejo de recursos monetarios mediante
barras.

De la tabla y figura se verifica que el 84,2% de los que se preguntaron indicaron
gue el ambiente de control en la institucion es mala; de ellos, el 82,7% indicaron
gue la utilizacién de recursos financieros es malay el 1,4% que es buena. El 15,8%
coincidieron que el ambiente de control es buena; de ellos, el 15,1% indicaron que
la utilizacion de recursos financieros es mala y el 0,7% dicen que es buena. Del
total de los trabajadores participantes, de acuerdo al nivel de ambiente de control,
el 97,8% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es malay el 2,2% dicen

gue es buena.

Objetivo especifico 2
Tabla 3
Evaluacion de riesgos y utilizacion de recursos financieros

Utilizaciéon de recursos

financieros
Mala Buena Total

Evaluaciéon de Mala Registro 125 3 128
riesgos % del total 89,9% 2,2% 92,1%
Buena Registro 11 0 11

% del total 7,9% 0,0% 7,9%

Total Registro 136 3 139
% del total 97,8% 2,2% 100,0%

Nota. Frecuencia y porcentajes del control interno y uso de recursos dinerarios en

base a los niveles mala, regular y buena.
Figura 4

Evaluacion de riesgos y utilizacion de recursos financieros
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Nota. Niveles de evaluacién de riesgos y manejo de recursos monetario mediante
barras.
De la tabla y figura se verifica que el 92,1% de los que se preguntaron indicaron
gue la evaluacion de riesgos en la institucién es mala; de ellos, el 89,9% indicaron
gue la utilizacién de recursos financieros es mala y el 2,2% que es buena. El 7,9%
respondieron que la evaluacion de riesgos es buena; de ello, el 89,9% respondieron
gue la utilizacién de recursos financieros es mala y el 2,2% que es buena. Del total
de los trabajadores participantes, en lo que pueda ser el nivel de la evaluacién de
riesgos, el 97,8% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala, el
2,2% dicen que es buena.
Objetivo especifico 3
Tabla 4

Actividades de control y utilizacion de recursos financieros

Utilizacién de recursos

financieros
Mala Buena Total

Actividades de Mala Recuento 125 3 128
control % del total 89,9% 22% 92,1%
Buena Recuento 11 0 11

% del total 7,9% 0,0% 7,9%

Total Recuento 136 3 139
% del total 97,8% 2,2% 100,0%

Nota. Frecuencia y porcentajes del control interno y uso de recursos dinerarios en
base a los niveles mala, regular y buena.
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Figura5
Actividades de control y utilizacion de recursos financieros
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Nota. Niveles de actividades de control y manejo de recursos monetarios mediante
barras.

De la tabla y figura se verifica que el 92,1% de los que se pregunté indicaron que
las actividades de control en la institucion son malas; de ellos, el 89,9% indicaron
gue la utilizaciéon de recursos financieros es mala y el 2,2% dice que es buena. El
7,9% coincidieron que el control interno es buena; de ellos, el 7,9% indicaron que
la utilizacion de recursos financieros es mala. Del total de los trabajadores
participantes, en lo que pueda ser el nivel de actividades de control, el 97,8%
indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen que es

buena.
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Objetivo especifico 4
Tabla 5
Informacion y comunicacion y utilizacion de recursos financieros

Utilizacion de recursos

financieros
Mala Buena Total

Informacion y Mala Recuento 134 3 137
comunicacion % del total 96,4% 2,2% 98,6%
Buena Recuento 2 0 2

% del total 1,4% 0,0% 1,4%

Total Recuento 136 3 139
% del total 97,8% 2,2% 100,0%

Nota. Frecuencia y porcentajes del control interno y uso de recursos dinerarios en
base a los niveles mala, regular y buena.

Figura 6
Informacién y comunicacion y utilizacién de recursos financieros
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Nota. Niveles de informacion y comunicacion y manejo de recursos monetarios
mediante barras.

De la tabla y figura se verifica que el 98,6% de los que se pregunté que la
informacién y comunicacién en la institucion son malas; de ellos, el 96,4% indicaron
gue la utilizacién de recursos financieros es mala y el 2,2% dice que es buena. El
1,4% coincidieron que la informacion y comunicacién es buena; de ellos, el 1,4%
indicaron que la utilizaciébn de recursos financieros es mala. Del total de los
trabajadores participantes, en lo que pueda ser el nivel de informacién y
comunicacion, el 97,8% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala

y el 2,2% dicen que es buena.
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Objetivo especifico 5
Tabla 6

Supervision y utilizacién de recursos financieros

Utilizaciéon de recursos

financieros Total
Mala Buena

Supervision Mala Recuento 124 2 126
% del total 89,2% 1,4% 90,6%

Buena Recuento 12 1 13

% del total 8,6% 0,7% 9,4%

Total Recuento 136 3 139
% del total 97,8% 2,2% 100,0%

Nota. Frecuencia y porcentajes del control interno y uso de recursos dinerarios en
base a los niveles mala, regular y buena.
Figura7

Supervision y utilizacion de recursos financieros
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Nota. Niveles de supervision y manejo de recursos monetario mediante barras.

De la tabla y figura se verifica que el 90,6% de los que se pregunté indicaron que
la supervision en la institucion es mala; de ellos, el 89,2% indicaron que la utilizacion
de recursos financieros es malay el 1,4% dicen que es buena. El 9,4% coincidieron
gue la supervision es buena; de ellos, el 8,6% indicaron que la utilizacion de
recursos financieros es mala y el 0,7% dicen que es buena. Del total de los
trabajadores participantes, en lo que pueda ser el nivel de supervision, el 97,8%
indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen que es

buena.
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Andlisis inferencial

Prueba de hipdtesis general

HO: El control interno no se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos
financieros en la Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas, 2023.

H1: El control interno se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos
financieros en la Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas, 2023.

Tabla 7

Correlacion Tau b de Kendall

Utilizacion de
recursos financieros

Tau_b de Kendall Control interno Coeficiente de -,068
correlacion
Sig. (bilateral) 425
N 139

En lo que corresponde a la correlacion se puede decir que no es demostrativa con
el valor de 0,01 (bilateral).

Nota: Correlacion entre control interno y utilizacion de recursos financieros. Tau b

de Kendall = -0,068, p valor = 0,425, N = 139. Fuente: Realizado por el autor.

Explicacion: El coeficiente Tau b de Kendall resulté -0,068, en lo que se detalla
gue hay una correlacion negativa inversa baja, lo que refleja una correlacion
significativa con un nivel de 0,01 (1%). Asimismo, se reconoce que la significancia
mantuvo mayor a 0,05 (0,425 > 0.05), con ello se tuvo que negar la H1 y se acepta
la HO, es decir, el control interno no se relaciona significativamente en la utilizacion

de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

Prueba de hipotesis especifica 1

HO: El ambiente de control no se relaciona significativamente en la utilizacion de
recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

H1: El ambiente de control se relaciona significativamente en la utilizacion de

recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.
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Tabla 8

Correlacién Tau b de Kendall

Utilizacién de recursos

financieros
Tau_b de Kendall Ambiente de Coeficiente de ,071
control correlacion
Sig. (bilateral) ,403
N 139

En lo que corresponde a la correlaciéon se puede decir que no es demostrativa con
el valor de 0,01 (bilateral).

Nota: Correlacion entre ambiente de control y utilizacién de recursos financieros.
Tau b de Kendall =-0,071, p valor = 0,403, N = 139. Fuente: Realizado por el autor.
Explicacion: El coeficiente Tau b de Kendall resulté 0,071, lo que refleja una
correlacion positiva directa regular, lo que refleja una correlacion significativa con
un nivel de 0,01 (1%). Por lo tanto, el grado de importancia bilateral fue mayor a
0,05 (0,403 > 0.05), entonces, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa, es decir, el ambiente de control se relaciona significativamente en la
utilizacion de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

Prueba de hipotesis especifica 2

HO: La evaluacion de riesgo no se relaciona significativamente en la utilizacion de
recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

H1: La evaluacion de riesgo no se relaciona significativamente en la utilizacion de
recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

Tabla 9

Correlacion Tau b de Kendall

Utilizacion de recursos

financieros
Tau_b de Kendall Evaluacion de  Coeficiente de -,044
fiesgos cqrrelquén
Sig. (bilateral) ,609
N 139

En lo que corresponde a la correlacidon se puede decir que no es demostrativa con
el valor de 0,01 (bilateral).

Nota: Correlacion entre la evaluacion de riesgos y utilizacion de recursos
financieros. Tau b de Kendall = -0,044, p valor = 0,609, N = 139. Fuente: Realizado

por el autor.
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Explicacion: El coeficiente Tau b de Kendall resulté -0,044, lo cual muestra que
existe una correlacidn negativa inversa baja, lo que refleja una correlacion
significativa con un nivel de 0,01 (1%). Entonces, el grado de importancia bilateral
fue mayor a 0,05 (0,609 > 0.05), por ello, se rechaza la hipétesis alternativa y se
acepta la hipétesis nula, es decir, la evaluacion de riesgo no se relaciona
significativamente en la utilizacién de recursos financieros en la UGEL de Huaylas,
2023.

Prueba de hipétesis especifica 3

HO: Las actividades de control no se relaciona significativamente en la utilizacion
de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

H1: Las actividades de control se relaciona significativamente en la utilizacion de
recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

Tabla 10

Correlacion Tau b de Kendall

Utilizacion de recursos

financieros
Tau_b de Kendall Actividades de  Coeficiente de -,044
control correlacion
Sig. (bilateral) ,609
N 139

En lo que corresponde a la correlacidon se puede decir que no es demostrativa con
el valor de 0,01 (bilateral).

Nota: Correlacion entre la evaluacion de riesgos y utilizacion de recursos
financieros. Tau b de Kendall = -0,044, p valor = 0,609, N = 139. Fuente: Realizado
por el autor.

Explicacion: El coeficiente Tau b de Kendall resulté -0,044, lo cual muestra que
existe una correlacion negativa inversa baja, lo que refleja una correlacion que es
significativa con un nivel de 0,01 (1%). Entonces, el grado de importancia bilateral
fue mayor a 0,05 (0,609 > 0.05), por eso, se rechaza la hipétesis alternativa y se
acepta la hipotesis nula, es decir, las actividades de control no se relacionan
significativamente en la utilizacion de recursos financieros en la UGEL de Huaylas,
2023.

Prueba de hipoétesis especifica 4
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HO: La informacion y comunicacion no se relaciona significativamente en la
utilizacion de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

H1: La informacién y comunicacion se relaciona significativamente en la utilizacion
de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

Tabla 11

Correlacién Tau b de Kendall

Utilizacién de recursos

financieros
Tau_b de Kendall Informaciony Coeficiente de -,018
comunicacion correlacién
Sig. (bilateral) ,833
N 139

En lo que corresponde a la correlacion se puede decir que no es demostrativa con
el valor de 0,01 (bilateral).

Nota: Correlacion entre la informacién y comunicacion y utilizacion de recursos
financieros. Tau b de Kendall = -0,018, p valor = 0,833, N = 139. Fuente: Realizado
por el autor.

Explicacion: El coeficiente Tau b de Kendall resulté -0,018, lo cual muestra que
existe una correlacion negativa inversa baja, lo que refleja una correlacion
significativa aun nivel de 0,01 (1%). Entonces, el grado de importancia bilateral fue
mayor a 0,05 (0,833 > 0.05), por eso, se rechaza la hipétesis alternativa y se acepta
la hipotesis nula, es decir, la informacidon y comunicacion no se relaciona
significativamente en la utilizacion de recursos financieros en la UGEL de Huaylas,
2023.

Prueba de hipotesis especifica 5

HO: La supervision no se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos
financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.

H1: La supervision se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos

financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.
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Tabla 12

Correlacién Tau b de Kendall

Utilizacién de recursos

financieros
Tau_b de Kendall Supervision  Coeficiente de ,122
correlacién
Sig. (bilateral) ,151
N 139

En lo que corresponde a la correlacion se puede decir que no es demostrativa
con el valor de 0,01 (bilateral).

Nota: Correlacion entre la informacion y comunicacién y utilizacién de recursos
financieros. Tau b de Kendall = -0,122, p valor = 0,151, N = 139. Fuente: Realizado
por el autor.

Explicacion: El coeficiente Tau b de Kendall resulté 0,122, lo cual muestra que
existe una correlacion positiva directa moderada, por lo que la correlacion es
significativa aun nivel de 0,01 (1%). Entonces, el grado de importancia bilateral fue
mayor a 0,05 (0,151 > 0.05), por eso se niega la hipotesis nula y se reconoce la
hipotesis alternativa, es decir, supervision se relaciona significativamente en la

utilizacion de recursos financieros en la UGEL de Huaylas, 2023.
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V. DISCUSION

Para el objetivo general: Conforme a lo que se encontré en los resultados
demostrados del estudio, se logré determinar la relacion entre la variable principal
y la segunda variable en la UGEL de Huaylas, comprobada que el coeficiente Tau
b de Kendall resulté -0,068, en lo cual refleja que segun la tabla una correlacion
negativa inversa baja, aquella correlacion es significativa a un nivel de 0,01 (1%).
Por lo tanto, se obtuvo el grado de importancia que fue mayor a 0,05 (0,425 > 0.05),
esto implicé rechazar la hip6tesis alternativa y aceptar la hipotesis nula, es decir, el
control interno no se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos
financieros. Del mismo modo, se observa que el 82,7% de los que se preguntd
indicaron que el control interno en la institucion es malo; de ellos, el 80,6% indicaron
que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2.2% dijeron que es buena.
El 17,3% respondieron que el control interno es buena; de ello, el 17,3%
respondieron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 0,0% que es
buena. Del 100% de los trabajadores encuestados, cualquiera sea el nivel de
control interno, el 97,8% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala
y el 2,2% dicen que es buena.

Estos resultados son diferentes a los hallados por Mas (2021) en su trabajo
de investigacion encontro los siguientes resultados: un 51% de los entrevistados
indicaron que su estructura organizacional esta en nivel medio, el 62% indico que
los riesgos se evallan con anticipacion; la medida de reciprocidad de Rho de
Spearman tuvo un valor de 0.652, esto mostré una correlacion positiva regular,
indicando que existié una relacion importante entre los variables de estudio.

También, son diferentes a los resultados de Puma (2019) en lo cual obtuvo
los resultados: en donde el control interno estaba dentro del nivel adecuado de
ecualizacion con un porcentaje de 83,6% en lo cual se indica que existe la
valoracion de riesgos, el 85,5% indicaron que es muy favorable las evaluaciones
continuas que se realizaron del despefio del personal, el 82% mencionaron que se
realizo la supervision de manera permanente de las actividades de control. Por lo
tanto, la medida de reciprocidad de Rho de Spearman mantuvo un valor de 0.816,
lo que demuestra una correlacién positiva alta, resaltando que hay relacién

iImportante entre los variables que estudiaron.

32



También, se muestra diferente a lo obtenido por Minaya (2022) en donde se
obtuvieron los siguientes resultados: el 96% de las respuestas indican que no
cuenta con una estructura organizacional, asimismo, el 74% mostré que la norma
de control interno no se respeta al realizar los objetivos, el 55% asume que la
identificacion de riesgos era demasiado baja, el 46% mostré que no existio una
comunicacion fluida de los objetivos y falencias. Por lo tanto, la medida de
reciprocidad de Rho de Spearman mantuvo un valor de 0.922, esto mostré una
correlacion positiva alta, indicando que hubo una relacion significativa entre los
variables estudiados.

A ello se explica dicho con palabras de Ascencio (2022) que el control interno
se definié como el plan que sirve para una organizacion como una imposicion de
regla, principios, métodos y instrucciones detalladas con la finalidad de ciudar los
recursos de la misma para lograr sus objetivos.

En el caso de la utilizacion de recursos financieros que realizan las UGELES
es en base al marco presupuestal que se aprueba y esto viene a ser ingresos para
ellos, que sirve para lograr los objetivos institucionales (Chamba et al., 2019).

En base al objetivo especifico 1: Conforme a lo que se encontré en los
resultados demostrados del estudio, se logrd fijar la correspondencia entre el
ambiente de control y utilizacion de recursos financieros en la UGEL de Huaylas,
comprobada que el coeficiente Tau b de Kendall resulté 0,071, en ello, se evidencia
una reciprocidad aceptable directa alta, aquella correlacion es significativa con una
indicacion de un nivel de 0,01 (1%). Entonces, se puede decir que la importancia
bilateral fue mayor a 0,05 (0,403 > 0.05), en se sentido, se ha negado la hipotesis
nula y se ha reconsiderado la hipoétesis alternativa, es decir, el ambiente de control
se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos financieros. Del mismo
modo, se observa que el 84,2% de los encuestados indicaron que el ambiente de
control en la institucion es mala; de ellos, el 82,7% indicaron que la utilizacion de
recursos financieros es mala y el 1,4% que es buena. El 15,8% coincidieron que el
ambiente de control es buena; de ellos, el 15,1% indicaron que la utilizacién de
recursos financieros es mala y el 0,7% dicen que es buena. De su totalidad de los
gue proporcionaron informacién, cualquiera sea el nivel de ambiente de control, el
97,8% indicaron que la utilizacién de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen

que es buena.
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Estos resultados son similares a los hallados por Correa, et al. (2020) en
donde se obtuvo como sus resultados que en su mayoria indico que no respetan el
manual de funciones; también, indicaron que no identifican los riesgos en su debido
momento, el 87% indico que no existe una comunicacién adecuada por parte de los
responsables; en conclusion, la medida de reciprocidad de Rho de Spearman
mantuvo un valor de 0.954, lo que significé una reciprocidad aceptable muy buena,
detallando que hay una correlacion demostrativa de los variables que se estudio.

Asimismo, tiene similitud con los resultados de Olvea (2019) donde obtuvo
los siguientes resultados: el 90% dijo que existe un nivel bajo de control interno; asi
mismo, existe un nivel bajo en las actividades que se hacen para identificar riesgos,
el 85% indicé que no se cumplia las normas correctamente, el 63% dijo que no se
impartian en su debido momento las directivas de los gastos, los documentos no
eran llenados correctamente. En conclusion, existia una correlacion entre los
variables que se estudio.

Comparando con el marco tedrico respecto al ambiente de control Alvarez y
Condori (2020) definieron como un conjunto de normas, lineamientos de ejecucion
y estructuras que estan como base para implementar el adecuado sistema de
control interno en una organizacion. Entonces, sin que el entorno de control sea
sélido, la configuracion adecuada de otros componentes no sera ineficaz.
Asimismo, Hernandez-Mota y Marin-Medrano (2021) mencionaron que la ejecucion
del ingreso es el registro en el SIAF lo cual sirve como una fuente de financiamiento
para cubrir los gastos del ejercicio fiscal. Esto se realiza teniendo en cuenta las
normas actualizadas que sirven como el respaldo para realizar la designacion del
recurso financiero. Para ello, cada fuente de financiamiento en instituciones
educativas esta destinados por rubros y tipo de financiamiento. Por otra parte,
Gutiérrez, Vega y Osorio (2019) indica que el manual de procedimientos es una
guia para registrar correctamente los ingresos que tiene la unidad ejecutora.
Ademas, garantiza ejecutar cualquier hecho financiero teniendo en cuenta las
normas y politicas establecidos para las diferentes entidades del estado. Coincide
con Segura (2022) en donde menciona que el control de los ingresos y gastos es
el acto que realiza mediante los registros en los documentos correspondientes
indicando los movimientos que se realizan de los recursos dentro de una entidad.

En lo cual se introducen los movimientos que ocurren en el periodo de gestion, esto
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se debe justificar mediante los comprobantes de pago establecidos en el marco
normativo tributario.

Se aprecia que los lineamientos y normas que se establecen en una entidad
sirven para mejorar la efectividad en el control de las actividades lo cual no se ve
en la institucion en estudio, por eso, los resultados no se obtienen de acuerdo a los
objetivos.

En base al objetivo especifico 2:

Conforme a lo que se encontr6 en los resultados demostrados del estudio,
se logré comprobar el vinculo entre la evaluacion de riesgos y utilizacion de
recursos financieros en la UGEL de Huaylas, comprobada que el coeficiente Tau b
de Kendall result6 -0,044, por eso, se menciona que hay una reciprocidad negativa
inversa baja, esta correlacion es significativa aun nivel de 0,01 (1%). Por lo tanto,
el nivel de significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,609 > 0.05), lo que muestra
rechazar la hipotesis alternativa y aceptar la hipétesis nula, es decir, la evaluacion
de riesgo no se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos
financieros. Del mismo modo, se observa que el 92,1% de los encuestados
indicaron que la evaluacion de riesgos en la institucion es mala; de ellos, el 89,9%
indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% que es buena.
El 7,9% respondieron que la evaluacion de riesgos es buena; de ello, el 89,9%
respondieron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% que es
buena. De la totalidad de los que proporcionaron informacion, cualquiera sea el
nivel de la evaluacién de riesgos, el 97,8% indicaron que la utilizacion de recursos
financieros es mala, el 2,2% dicen que es buena.

Estos resultados son diferentes a los hallados por Pretel y Rodriguez (2023)
donde obtuvo los resultados; el 10% de los encuestados no cumplia sus funciones
adecuadamente, el 46% indicd que no hacen el andlisis de riesgos para realizar
cualquier tipo de trabajo, el 55% indicé que a veces realizaban rendicion de cuenta
de los encargos internos, el 65% dijo que si existe una comunicacion interna. Por
lo tanto, la estandar de validez que fue utilizada con alfa de Cronbach en la se
mostré con un indice de 0.853 lo cual demuestra la relacion entre ambos variables.

Asimismo, los resultados encontrados son diferentes al de Perez (2023) en
donde se obtuvo los siguientes resultados: el 48,2% indicé que el nivel de control

fue medio, el 32,1% indicé que era bajo la estructura, el 48,2% indicd que fue alto
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la supervision administrativa lo cual muestra una correlacion significativa entre
ambos variables de estudio, por lo tanto, el andlisis estadistico de Rho de
Spearman tuvo el indice de 0, 834 en lo que se mostr6é una correlacion positiva alta
y un p = 0,000 (p-valor < 0.01); y el grado de dependencia fue de 66.8%.

Con el marco teérico comparando Hernandez-Mota y Marin-Medrano (2021)
mencionaron que la ejecucion del ingreso es el registro en el SIAF lo cual sirve
como una fuente de financiamiento para cubrir los gastos del ejercicio fiscal. Esto
se realiza teniendo en cuenta las normas actualizadas que sirven como el respaldo
para realizar la designacion del recurso financiero. Para ello, cada fuente de
financiamiento en instituciones educativas esta destinados por rubros y tipo de
financiamiento. Asimismo, Gutiérrez, Vegay Osorio (2019) indica que el manual de
procedimientos es una guia para registrar correctamente los ingresos que tiene la
unidad ejecutora. Ademas, garantiza ejecutar cualquier hecho financiero teniendo
en cuenta las normas y politicas establecidos para las diferentes entidades del
estado. Por otra parte, Mendoza et al. (2018) mencionan que las observaciones de
los expedientes de pago se refieren a la verificacion de los documentos que deben
cumplir con las formalidades establecidos y con los requisitos para poder realizar
sus giros. La verificacion se debe de tener en cuenta las conformidades y que todos
los documentos adjuntados deben tener coincidencia y ordenado. Bryant y Spies-
Butcher (2020) la economia en el uso de los recursos es un factor muy importante
para realizar los gastos publicos, porque esto garantiza la que la sociedad utiliza de
manera eficiente los recursos que posee el Estado. Neacsu y Georgescu (2023) el
control de los gastos e ingresos se realiza mediante el documento que indica los
movimientos que tiene una entidad de sus recursos financieros. Esto debe ser
verificado con un periodo mensual para garantizar su correcto uso. Chamba et al.,
(2019) informacién oportuna de los ingresos es importante para una toma de
decision que puede mejorar estratégicamente y tanto operativa. Esto sirve para
garantizar el presupuesto para el gasto que se va realizar en las gestiones publicos.

En cuanto a los riesgos se tiene que mejorar para garantizar el uso adecuado
de los recursos financieros que tiene la institucion porque los gastos en una
institucion publica son controlados y designados en base a la norma para garantizar
el adecuado uso y designacion de los recursos.

En base al objetivo especifico 3:
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Conforme a lo que se encontré en los resultados demostrados del estudio,
se logré conforme a la tabla a verificar la relacion entre la dimension tres y la
segunda variable en la UGEL de Huaylas, comprobada que el coeficiente Tau b de
Kendall resulté -0,044, lo cual muestra que mantuvo una correlacion negativa
inversa baja, por lo tanto, la correlacién es significativa con el nivel de 0,01 (1%).
Asimismo, el nivel de significancia bilateral encontrada fue mayor a 0,05 (0,609 >
0.05), lo que muestra rechazar la hipétesis alternativa y aceptar la hipétesis nula,
entonces, se reconoce que la dimension tres no se relacionan significativamente
con la variable dos. Del mismo modo, se observa que el 92,1% de los encuestados
indicaron que las actividades de control en la institucion son malas; de ellos, el
89,9% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% dice
gue es buena. El 7,9% coincidieron que el control interno es buena; de ellos, el
7,9% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala. De la totalidad de
los que proporcionaron informacion, cualquiera sea el nivel de actividades de
control, el 97,8% indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el
2,2% dicen que es buena.

Estos resultados son diferentes a los hallados por Huaranca (2022) en donde
los resultados encontrados fueron: en su mayoria indicé que si existia funciones en
los manuales, en su mayoria indic6é que si realizan una respuesta a todo riesgo. De
acuerdo a la medida de reciprocidad de Rho de Spearman estuvieron de rs = 0.734,
con una Sig. bilateral de 0.000, en lo cual hubo una relacion positiva entre ambos
variables.

Asimismo, los resultados encontrados son diferentes al de Perez (2023) en
donde se obtuvo los siguientes resultados: el 48,2% indicé que el nivel de control
fue medio, el 32,1% indicé que era bajo la estructura, el 48,2% indico que fue alto
la supervisidbn administrativa lo cual muestra una correlaciéon significativa entre
ambos variables de estudio, por lo tanto, el analisis estadistico de Rho de
Spearman tuvo el indice de 0, 834 en lo que se mostré una correlacion positiva alta
y un p = 0,000 (p-valor = 0.01); y el grado de dependencia fue de 66.8%.

Comparando con el marco tedrico sobre actividades de control Ascencio
(2022) indica que esto ayudara a lograr el cumplimiento total de los procesos y asi
lograr que los riesgos sean menores, de esta manera se pueden realizar buenas

actividades de control y es necesario que los empleados de la empresa
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involucrados participen en actividades relacionadas con el control y supervision del
trabajo de cada empleado a cargo. Con el marco tedrico comparando Hernandez-
Mota y Marin-Medrano (2021) mencionaron que la ejecucion del ingreso es el
registro en el SIAF lo cual sirve como una fuente de financiamiento para cubrir los
gastos del ejercicio fiscal. Esto se realiza teniendo en cuenta las normas
actualizadas que sirven como el respaldo para realizar la designacién del recurso
financiero. Para ello, cada fuente de financiamiento en instituciones educativas esté
destinados por rubros y tipo de financiamiento. Asimismo, Gutiérrez, Vega y Osorio
(2019) indica que el manual de procedimientos es una guia para registrar
correctamente los ingresos que tiene la unidad ejecutora. Ademas, garantiza
ejecutar cualquier hecho financiero teniendo en cuenta las normas y politicas
establecidos para las diferentes entidades del estado. Por otra parte, Mendoza et
al. (2018) mencionan que las observaciones de los expedientes de pago se refieren
a la verificacion de los documentos que deben cumplir con las formalidades
establecidos y con los requisitos para poder realizar sus giros. La verificacion se
debe de tener en cuenta las conformidades y que todos los documentos adjuntados
deben tener coincidencia y ordenado. Bryant y Spies-Butcher (2020) la economia
en el uso de los recursos es un factor muy importante para realizar los gastos
publicos, porque esto garantiza la que la sociedad utiliza de manera eficiente los
recursos que posee el Estado. Neacsu y Georgescu (2023) el control de los gastos
e ingresos se realiza mediante el documento que indica los movimientos que tiene
una entidad de sus recursos financieros. Esto debe ser verificado con un periodo
mensual para garantizar su correcto uso. Chamba et al., (2019) informacion
oportuna de los ingresos es importante para una toma de decisidbn que puede
mejorar estratégicamente y tanto operativa. Esto sirve para garantizar el
presupuesto para el gasto que se va realizar en las gestiones publicos.

En base al objetivo especifico 4:

Conforme a lo que se encontrd en los resultados demostrados del estudio,
se logro determinar la relacion entre la informacion y comunicacién y utilizacion de
recursos financieros en la UGEL de Huaylas, comprobada que el coeficiente Tau b
de Kendall resulté -0,018, lo cual muestra que existe una correlacion negativa
inversa baja, por lo tanto, se aprecia que la correlacion es significativa con un nivel

de 0,01 (1%). Asimismo, el nivel de significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,833
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> 0.05), lo que muestra rechazar la hipétesis alternativa y aceptar la hipotesis nula,
por lo tanto, la informacion y comunicacion no se relaciona significativamente en la
utilizacion de recursos financieros. Del mismo modo, se observa que el 98,6% de
los encuestados indicaron que la informacién y comunicacion en la institucion son
malas; de ellos, el 96,4% indicaron que la utilizacién de recursos financieros es
mala y el 2,2% dice que es buena. El 1,4% coincidieron que la informacion y
comunicacion es buena; de ellos, el 1,4% indicaron que la utilizacion de recursos
financieros es mala. De la totalidad de los que proporcionaron informacién,
cualquiera sea el nivel de informacién y comunicacion, el 97,8% indicaron que la
utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen que es buena.

Estos resultados son diferentes a los hallados por Enriquez et al. (2022) en
donde los resultados analizados fueron: el 87% de los entrevistados dijeron que
existe una deficiencia de control, el 85% de los entrevistados dijeron que existe una
deficiencia en los monitoreos que se realizaron, el 87% de los entrevistados dijeron
gue existe una deficiencia en el manejo de la informacion porque no son veraces y
no son confiables; en conclusion, la medida de reciprocidad de Rho de Spearman
mantuvo un valor de 0.889, lo que mostré una correlacion positiva alta, indicando
gue existe relacion significativa entre los variables que se estudiaron.

Asimismo, son diferentes con los resultados de Olvea (2019) donde obtuvo
los siguientes resultados: el 90% dijo que existe un nivel bajo de control interno; asi
mismo, existe un nivel bajo en las actividades que se hacen para identificar riesgos,
el 85% indicé que no se cumplia las normas correctamente, el 63% dijo que no se
impartian en su debido momento las directivas de los gastos, los documentos no
eran llenados correctamente. En conclusion, existia una correlacion entre los
variables que se estudio.

Con el marco tedrico comparando Hernandez-Mota y Marin-Medrano (2021)
mencionaron que la ejecucién del ingreso es el registro en el SIAF lo cual sirve
como una fuente de financiamiento para cubrir los gastos del ejercicio fiscal. Esto
se realiza teniendo en cuenta las normas actualizadas que sirven como el respaldo
para realizar la designacion del recurso financiero. Para ello, cada fuente de
financiamiento en instituciones educativas estd destinados por rubros y tipo de
financiamiento. Asimismo, Gutiérrez, Vega y Osorio (2019) indica que el manual de

procedimientos es una guia para registrar correctamente los ingresos que tiene la

39



unidad ejecutora. Ademas, garantiza ejecutar cualquier hecho financiero teniendo
en cuenta las normas y politicas establecidos para las diferentes entidades del
estado. Por otra parte, Mendoza et al. (2018) mencionan que las observaciones de
los expedientes de pago se refieren a la verificacién de los documentos que deben
cumplir con las formalidades establecidos y con los requisitos para poder realizar
sus giros. La verificacion se debe de tener en cuenta las conformidades y que todos
los documentos adjuntados deben tener coincidencia y ordenado. Bryant y Spies-
Butcher (2020) la economia en el uso de los recursos es un factor muy importante
para realizar los gastos publicos, porque esto garantiza la que la sociedad utiliza de
manera eficiente los recursos que posee el Estado. Neacsu y Georgescu (2023) el
control de los gastos e ingresos se realiza mediante el documento que indica los
movimientos que tiene una entidad de sus recursos financieros. Esto debe ser
verificado con un periodo mensual para garantizar su correcto uso. Chamba et al.,
(2019) informacion oportuna de los ingresos es importante para una toma de
decision que puede mejorar estratégicamente y tanto operativa. Esto sirve para
garantizar el presupuesto para el gasto que se va realizar en las gestiones publicos.
En base al objetivo especifico 5:

Conforme a lo que se encontro en los resultados demostrados del estudio,
se logré determinar la relacion entre la supervision y utilizacion de recursos
financieros en la UGEL de Huaylas, comprobada que el coeficiente Tau b de
Kendall resulté 0,122, en lo cual se demuestra que existe una correlacion positiva
directa moderada, por ello, la correlacion es significativa con un nivel de 0,01 (1%).
Por lo tanto, el nivel de significancia bilateral que fue mayor a 0,05 (0,151 > 0.05),
lo que muestra rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, es decir,
supervision se relaciona significativamente en la utilizacion de recursos financieros.
Del mismo modo, se observa que el 90,6% de los encuestados indicaron que la
supervision en la institucion es mala; de ellos, el 89,2% indicaron que la utilizacion
de recursos financieros es mala y el 1,4% dicen que es buena. El 9,4% coincidieron
gue la supervision es buena; de ellos, el 8,6% indicaron que la utilizacién de
recursos financieros es mala y el 0,7% dicen que es buena. De la totalidad de los
gue proporcionaron informacion, cualquiera sea el nivel de supervision, el 97,8%
indicaron que la utilizacion de recursos financieros es mala y el 2,2% dicen que es

buena.
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Estos resultados son similares a los hallados por Miranda (2021) en lo cual
se obtuvo los siguientes resultados. En su mayoria indican que el control interno es
aceptable; asimismo, indicaron que existe una buena informacién y comunicacion
entre los trabajadores y administrativos. Pero, hay algunas deficiencias en la
evaluacién de riesgos y la supervision. En cuanto a la segunda variable indicaron
gue realizan excesivo y mal uso de los recursos financieros, no hay un buen control
documentalmente. Asimismo, la relacional entre V1y V2 es significativa y alta (Rho
de Spearman 0,714). Por lo que existe una asociacion moderada, segun indica
(Rho de Spearman 0,697).

Asimismo, los resultados encontrados son similares con de Segura (2022)
donde encontré los siguientes resultados. el 77.0% de los entrevistados dijeron que
existio una deficiencia en el control, el 85.0% de los entrevistados dijeron que hubo
una deficiencia en los monitoreos que se realizaba, el 81.0% de los entrevistados
dijeron que carecio una deficiencia en el manejo de la informacion porque no fue
veraz y no confiable; en conclusién, el 91.2% indicé que el uso de recursos fue
adecuado de acuerdo a las normas; por eso, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman mantuvo un valor de 0.953, esto mostré una correlacion positiva alta,
indicando que existia una relacion significativa entre los variables estudiados.

También, muestra una similitud con Huaman (2023) donde obtuvo los
resultados que el 94.6% (87) indicé que fue eficaz la percepcion del control interno,
el 89.12% indic6 que era muy buena la evaluacion de riesgos que se realizaron, el
94.6% (87) indico que no se planeaba la utilizacion de recursos para las compras
adecuadamente. Asimismo, cuando se comprobo fue con un p-valor = 0.000 < 0.05
y Rho = 0.557, lo cual tuvo una relacién moderada y positiva.

Con el marco tedrico comparando Hernandez-Mota y Marin-Medrano (2021)
mencionaron que la ejecucién del ingreso es el registro en el SIAF lo cual sirve
como una fuente de financiamiento para cubrir los gastos del ejercicio fiscal. Esto
se realiza teniendo en cuenta las normas actualizadas que sirven como el respaldo
para realizar la designacion del recurso financiero. Para ello, cada fuente de
financiamiento en instituciones educativas esta destinados por rubros y tipo de
financiamiento. Asimismo, Gutiérrez, Vega y Osorio (2019) indica que el manual de
procedimientos es una guia para registrar correctamente los ingresos que tiene la

unidad ejecutora. Ademas, garantiza ejecutar cualquier hecho financiero teniendo
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en cuenta las normas y politicas establecidos para las diferentes entidades del
estado. Por otra parte, Mendoza et al. (2018) mencionan que las observaciones de
los expedientes de pago se refieren a la verificacion de los documentos que deben
cumplir con las formalidades establecidos y con los requisitos para poder realizar
sus giros. La verificacion se debe de tener en cuenta las conformidades y que todos
los documentos adjuntados deben tener coincidencia y ordenado. Bryant y Spies-
Butcher (2020) la economia en el uso de los recursos es un factor muy importante
para realizar los gastos publicos, porque esto garantiza la que la sociedad utiliza de
manera eficiente los recursos que posee el Estado. Neacsu y Georgescu (2023) el
control de los gastos e ingresos se realiza mediante el documento que indica los
movimientos que tiene una entidad de sus recursos financieros. Esto debe ser
verificado con un periodo mensual para garantizar su correcto uso. Chamba et al.,
(2019) informacion oportuna de los ingresos es importante para una toma de
decision que puede mejorar estratégicamente y tanto operativa. Esto sirve para

garantizar el presupuesto para el gasto que se va realizar en las gestiones publicos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determind segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que
resulté -0,068, en lo cual se demuestra que existe una correlacion negativa inversa
baja entre el control interno y la utilizacion de recursos financieros, asimismo, la
correlacion no es significativa con un nivel de 0,01 (1%). Por lo tanto, el nivel de
significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,425 > 0.05), por ello, se aceptd la hipétesis
nula.

Segunda: Se determind segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que
resultd 0,071, en lo cual se detalla que mantiene una correlacion positiva directa
alta entre el ambiente de control y la utilizacion de recursos financieros, por lo que
la correlacion es significativa aun nivel de 0,01 (1%). Asimismo, el nivel de
importancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,403 > 0.05), entonces, se tuvo que aceptar
la hipotesis alternativa.

Tercera: Se determind segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que
resulté -0,044, en lo cual se demuestra que mantiene una correlacion negativa
inversa baja entre la evaluacion de riesgos y la utilizacion de recursos financieros,
por lo que la correlacidon no es significativa aun nivel de 0,01 (1%). Asimismo, el
nivel de significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,609 > 0.05), por ello, se acepto
la hipotesis nula.

Cuarta: Se determind segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que
resultdé -0,044, en lo cual se demuestra que mantiene una correlacion negativa
inversa baja entre las actividades de control y la utilizacion de recursos financieros,
en ello, se precisa que la correlacién no es significativa con un nivel de 0,01 (1%).
Asimismo, el nivel de significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,609 > 0.05), por ello,
se aceptd la hipotesis nula.

Quinta: Se determiné segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que
resulté -0,018, en lo cual se demuestra que mantiene una correlacion negativa
inversa baja entre la informacion y comunicacion y la utilizacion de recursos
financieros, lo que refleja una correlacién no significativa con un nivel de 0,01 (1%).
Asimismo, el nivel de significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,833 > 0.05), esto
implica aceptar la hipotesis nula.

Sexta: Se determind segun la correlacion del coeficiente Tau b de Kendall que

resultd 0,122, en lo cual se demuestra que mantiene una correlacién positiva directa
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moderada entre la supervision y la utilizacion de recursos financieros, lo que refleja
una correlacion significativa con un nivel de 0,01 (1%). Asimismo, el nivel de
significancia bilateral fue mayor a 0,05 (0,151 > 0.05), por ello, se acepta la hipétesis

alternativa.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda al director adecuar mejor el control interno en todo el
proceso de gastos financieros para que la relacibn sea positiva entre ambas
variables de estudio.

Segunda: Se recomienda al director mejorar las actividades de control para que la
utilizacion de recursos financieros en la entidad sea eficiente y positiva y la
designacién sea correcto para los gastos principales.

Tercera: Se recomienda al director implementar planes de evaluacion de riesgos
para mejorar los procesos deficientes que sirven para mejorar el control interno y
asi optimizar la utilizacion de los recursos que tiene la entidad.

Cuarta: Se recomienda al director verificar el cumplimiento adecuado de las
actividades que realizan los responsables en cuanto el uso de los recursos
financieros para evitar la mala designacion.

Quinta: Se recomienda al director recoger y transmitir la informacion de los
sucedidos y hechos que se debe de realizar para evitar las descoordinaciones en
el momento de los hechos en la entidad.

Sexta: Se recomienda al director verificar las actividades realizadas en cuanto al
uso de los recursos, antes, durante y al final para evitar que siga habiendo las

falencias en el uso de los recursos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
V1. Control El control interno es un proceso | Son actividades | Ambiente de Estructura de la organizacion Ordinal
interno emprendido por una empresa para | encaminadas a la | control Manuales de organizacion y
proporcionar un nivel razonable de | identificacion de riesgos funciones
seguridad en el logro de sus | que afectan el Desempefio de las funciones
objetivos, demostrar la eficacia y | cumplimiento de los Normas de Control Interno
eficiencia de todas las actividades, | objetivos. Para la | Evaluacién de Identificacién de riesgos
garantizando asi la transparencia de | evaluacion de la variable, | Riesgos Analisis del riesgo
la informacion financiera y el | se emplearan Respuesta al riesgo
cumplimiento de las normas y leyes | cuestionarios que evaluen [ Actividades de Eficiencia de procedimientos de
establecidas (Serrano y Quintana, | el diagnostico del | control control
2022). ambiente; identificacion de Eficiencia procedimientos de
riesgos; actividades de cumplimiento
control e informacién vy Rendicion de cuentas
comunicacion  (Tello 'y Informacién y Informes administrativos
Salas, 2019). comunicacion Comunicacion entre
departamentos
Supervision y Seguimiento
Monitoreo Verificacion
V2. Estos son los medios que toda | Es la capacidad de una | Economia Economia en el uso de los Ordinal
organizacion utiliza para llevar a | organizacion para recursos
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Recursos cabo sus actividades comerciales.

financieros Proporcionan una indicacion del
nivel de liquidez que tiene una
persona, es decir, la disponibilidad
de recursos liquidos y no liquidos

(Mas, 2021).

administrar sus recursos
monetarios. La variable
sera medida a través de un
cuestionario y por las
siguientes  dimensiones:
consideraciones  previas;
andlisis e interpretacion de
los datos y usuarios de la

informacion

Controlar todos los ingresos.

Informacién oportuna de los

ingresos

Eficiencia Eficiencia en el uso de los
recursos
Observacion del expediente de
pagos

Eficacia Eficacia en el cumplimiento de

metas y objetivos

Giros de cheque

Fondos para pago con efectivo

Arqueo de cajas

Cuenta bancaria

Nota: Elaboracién propia del estudiante.
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Titulo de la tesis: Control interno y la utilizacion de recursos financieros en la

Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas, 2023

Estimado (a) sefior(a) agradezco su valiosa colaboracion. Asimismo, para

completar la informacion que se requiere se solicita responder las preguntas

formuladas. Sus respuestas son totalmente confidenciales, asi que por favor sea lo

mas honesto posible. Para lo cual la participacion sera de manera voluntaria.

Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque

con una X la respuesta que usted crea conveniente.

Escala

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
Dimensiones |Indicadores Ne [ITEM 4

Ambiente de
control

Estructura de la organizacién

Se cumple adecuadamente con
las funciones sefialadas en la
estructura organizacional

Existe una apropiada difusién
sobre el control interno a nivel
institucional

Manuales de organizacion y
funciones

Se cumple correctamente con
el reglamento establecido en el
manual de organizacion

Difunden las funciones que
debe cumplir permanentemente
el personal

Desempefio de las funciones

En la institucibn tienen
trabajadores comprometidos de
acuerdo a sus funciones

El desempefio laboral de los
funcionarios es de acuerdo a
las funciones establecidas

Normas de control interno

Se difunde la observancia de
las normas de control interno
dentro de la institucién

Los funcionarios cumplen de
acuerdo a las normas de control
interno en las tareas a realizar

Evaluacion de
riegos

Identificacion de riesgos

Se promueve una cultura de
administracion  de  riesgos
mediante la capacitacion
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10

En la institucion se identifica los
riesgos en base a los objetivos

Analisis del riesgo

11

Se analiza los riesgos para
administrar en su debido
momento

12

En la institucidn se ha analizado
y se ha documentado para
monitorear los riesgos

Respuesta al riesgo

13

Se revisan los procesos y
actividades para disminuir los
posibles riesgos

14

Se revisa peri6dicamente el
plan de respuesta a los riesgos
en la utilizacion de recursos

Actividades
de control

Eficiencia de procedimientos
de control

15

En la institucion se cumple
eficientemente los
procedimientos de control

16

Se elige y se desarrolla
actividades de control para la
mitigacion de riesgos de
acuerdo a los procedimientos

Eficiencia procedimientos de
cumplimiento

17

La institucion tiene indicadores
de desempefio que ayuda
medir la eficiencia en el
cumplimiento de las actividades

18

Se cumple los procedimientos
administrativos para el uso de
los recursos financieros

Rendicién de cuenta

19

Se cuenta con procedimientos
internos para la rendicion de
cuentas

20

Se cuenta con procedimientos
internos para la rendicion de
viaticos

Informacién y
comunicacion

Informes administrativos

21

Realizan una informacién
adecuada de los saldos
financieros

22

Se cumple con los principios
institucionales de seguridad de
la Informacion

Comunicacion entre
departamentos

23

Cuentan formalmente con
lineas de comunicacion con
todo el personal para garantizar
el uso adecuado de los
recursos financieros

24

Se comunica en su debido
momento la informacion de las
evidencias y deficiencias

Supervision y
monitoreo

Seguimiento

25

Se realiza autoevaluacion de la
utilizacion de recursos que le
permite proponer planes de
mejora continua
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Verificacion

26

Se contrata auditores para
verificar el cumplimiento de los
procesos

Economia

Economia en el uso de los
recursos

27

existe
uso y
recursos

En la institucién
economicidad en el
destino de los
financieros

28

El  presupuesto realmente
refleja la correcta asignacion de
recurso para su uso

Controlar todos los ingresos

29

Existe control de los recursos
designados como ingresos

30

Se verifica los ingresos
designados para realizar los
compromisos de los gastos

Informacién oportuna de los
ingresos

31

Se realiza el registro en SIAF de
las transferencias realizas del
Estado

Eficiencia

Eficiencia en el cumplimiento
de metas y objetivos

32

Se hace el uso de los recursos
financieros de acuerdo a las
normas de gastos publicos

33

El uso de los recursos
financieros en la institucion se
asume responsablemente

Observacion del expediente
de pagos

34

Se revisa los documentos antes
de realizar el pago

35

Exigen la foliacion de los
expedientes de pago para evitar
cambio de documentos

Eficacia

Eficacia en el cumplimiento de
metas y objetivos

36

Existe eficacia en el
cumplimiento de metas vy
objetivos de acuerdo a los
recursos designados

37

Las metas en el uso de los
recursos financieros de la
institucién fueron alcanzadas

Giros de cheque

38

Se realiza los pagos con giros
de cheque a los proveedores

Fondos para pago con
efectivo

39

En la institucion existen fondos
para realizar el pago en efectivo

Argueo de caja

40

Se realiza el arqueo de caja
periédicamente

Cuenta bancaria

41

Los pagos a los proveedores se
realizan en una cuenta corriente
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Anexo 3: Calculo de la muestra

a) Si la muestra es demasiado grande, la investigacion se vuelve demasiado
compleja, costosa y lenta. Si bien los resultados serdn mas precisos, sus
beneficios no superaran los costos de realizar el estudio.

Si ya ha determinado sus variables, puede obtener el tamafio de la muestra

adecuado rapidamente, con la siguiente calculadora de tamafios de muestra en

linea:

Calculadora de tamafos de muestra

Nivel de confianza:

%% |
Tamafio de la poblacioén:
| 169

Margen de error:

5% -

Tamario ideal de la muestra:
\ 139

b) Para poblacién finita (cuando se conoce el total de unidades de observacion

gue la integran):

NZ pq
d* (N-1)+ £ pq

Dénde: p = proporcion aproximada del fenbmeno en estudio en la poblacién de
referencia

g = proporcion de la poblacién de referencia que no presenta el fenomeno en
estudio (1 -p).

Lasumade la py la qsiempre debe dar 1. Por ejemplo, si p= 0.8 g=0.2

Z, Ny d se explicaron en el parrafo anterior
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Validacion del instrumento por el experto 1

Dimensiones del instrumento.
« Primera dimensién: Ambiente de control
« Objetivo de la Dimension: Determinar el ambiente de control en la Unidad
de Gestién Educativa Local de Huaylas.

W P S SO S [

Recomendaciones |

1. Se cumpie < 4 3
de la Juncones sefialadas en la

% ucv

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLESO

=
@ sus

. El desempanto laboral do 4 4 4
pos funcionarios es ce
Bcuardo a las funciones

7. Se difunde i3 cbhservanca 4 3 4
Normmas de He las normas de control
control inteme  nterno dantro de &
Fstitucaon
Los funcionarios cumplan a 3 a4

scuerdo a las normas de
Interno en Ias areas

- S.g da dim i6on: Evaluacion de ri
- de la Dim (= ...lnarlnevaluaaéndensgomh
Uridm de Gestion Educativa Local de Huaylas.

o Craridad] e
. S& promuesys una 4 4 P
Identificacidn de de administracidn
=
0. En la insttucidn s= @ 4 3
o= fiesgos en
pase a los cbjetives
111. Se analiza los nesgos 4 4 3
Ardaleis del para administrac en su
Esgo Habido momento
[12_En ia rmttucion == ha 3 4 “a
pnalizado y se ha
pars
rontorearn los Nesgos
- 13, Se revisan los 4 2 &
¥
Para cesmeiur oS posibes
Pesgos
[14. Se revisa -3 - <
panddicameante o plan de
respuesta a los nesgos en
ba iGn da recursos
- T di Ion: Activid ce control

« Objetivo de Ia Dimension: Determinar las actividades de control en |la
Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas.

se.e INVESTIGA
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de 15 En & institucdn se 4 4 3
efidenternente

16 Se alge y s 3 Bl 4
Hdesamoila activdadas de

modin
de cumplimiento cumplimiento de ias
actividades

& 5e cumple os 4 ) p]

e gl

Rendiciinde 19, Se cuents con 4 r 4
cuenta procadimientos nleenos
para la rendicidn de
Fuentas

0. Sa cuenta con 4 4 4
< intemas

para la rendicon de
vidticos

+ Cuarta dimensién: Informacién y comunicacion
+ Objetivo de la Dimension: D.mmrlalnbnmdényoomnwﬁnm!a
Unidad de Gestién Educativa Local de Huaylas.

* Quinta dimension: Supervisidn y monitoreo
» Objetivo de la Dimension: Determinar la supervision y monitoreo en la

= uey
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Unidad de Gestion Educativa

Local de Huaylas.

wa item

Sequimiento  Putceval de la

« Sexta dimension: Economia

« Objetivo de la Dimension: Determinar la economia en 2 Unidad de

Gestion Educativa Local de Huaylas.
K‘ ftom DIMJMM-#J IIWII
enel Enhtmm 4 4 3
nso de los enefuscy
FECUrsos de ks recurscs
Bl 3 B B
refiaja la
asignacion para
US0 d@ FeCUrsas
Existe control de loa 4 4 4

« Séptima dimensién: Eficiencia
. Ob]uﬂvodtth Determinar la eficiencia en la Unidad de
Gestion Educativa Local de Huaylas.

f..u- item

o
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fciencia en o 4 4 3
pAmiento de
sy
- 3 P P
- - 4
Obiservacitn del
expediante de
pages 4 - -

« Octava dimensién: Eficacia
« Objetivo de la Dimensién: Determinar la eficacia en la Unidad de Gestion
Educativa Local de Huaylas,

Noacia en vl

o*:%* INVESTIGA
sseucy




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x|  Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Apellidos y nembres del juez validador: Mg. Barrenechea De La Cruz Alan Glen

Especialidad del validador: Abogado con grado de maestro en Derecho Penal y Procesal Penal

13 de noviembye del 2023.
Peril ia: El item P al plo tedrico fi lad
2 El item es apropiado para rep al o

e : i | d

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

arrenechea De La Cruz
conciso, exacto y directo

Iirecwv dal Sic.sma Adirnistrativo ||
Organo de Control Institucional

e 3 MRt UGEL - HUAYLAS -

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension Firma del Experto validador

+%:%;° INVESTIGA

see UCV
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Validacion del instrumento por el experto 2

Dimensiones del instrumento:
- Pri di ion: Ambiente de control

« Objetivo de la Dimension: Determinar el ambiente de control en la Unidad

de Gestion Educativa Local de Huaylas.

Jndicadores ftam C. Lt.'_

Observaciones/

1. Se cumpie 4 4 3
e foncices sonetedus o I8
strucoy e &n
R Onin Bstructurg crganizacional

Exste una apropads 3 4 4
ifusitn scbre el control
irterno a nivel instituconal

3. Se cumple correctamente 3 3 4
oon al reglamemo
» ce en ¢l manusl de
ganizaciiny prganzacon
funcicnes  [§ Gifunden Ias funciones 4 4 a
kjue dede cumgir
permanentemente a|
perscoal
de . En 1a inattucian tenan 4 4 3
funciones jadores oS!
INVESTIGA

.m.l

UNIVERSIDAD CESAR VALLESO

BCUSTO0 & 5US PUNCIONES
El desampario laboral de 3 a B
jos funcionancs es de

pcuerdo a las funcicnes

7. Se cfunde |2 cbeervancia] 4 4 3
Nomas de de las normas de control
control ntermo  irderno dentro de ia
InstRucion
. Los funcicnarios cumplen | 4 4 4

acuerdo a las nonmas de
antrol internc en las tareas
B reslizar

« Segunda dimensién. Evaluacidn de riesgo

= Objetivo de la Dimensién: Determinar la evaluacién de riesgo en la

Unidad de Gestién Educativa Local de Huaylas

Indicadores Iteen taridad Coh I

Ese promueve una 4 a4 4
identificacion de Cultura de administracion
de riesc
- capactackn

m————
10. En i institucidn se 4 4 4
Jdentfics los Nesgos en
base a los objetvos

11. Se anaiza 0s nesgos 4 4 a
Andlisis def  jpara administrar en su
riesgo debido momento

12 En B institucion se ha 4 4 4

13. Se revisan los 4 - 4

al ¥ L
resgo para disminur ics posibies)
yiesgos

14. Se revisa 4 4 4
> &l plan de

yespuests a los riesgos en

ba utifzacion de recursas

= Tercera dimension: Actividades de control

« Objetivo de la Dimensién Determinar las actividades de control en la

Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas.

Indicadores Itam Cohb i i

Observaciones/
Recomendaciones

2% INVESTIGA
e UCV
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Eﬁ:hna-u 5 En la institucdn s& 4 4 3
imientos mpie eficentemante los
control imientcs de control

6 Seelige y se 3 4 4
rmolla actividades de
para k3 mitigacién

B 4 4

- - 4

4 a 4
@ 4 4

« Cuarta dimensién. Informacién y comunicacion
» Objetivo de la Dimensién: Determinar la informacion y comunicacion en la
Unidad de Gestién Educativa Local de Huaylas.

cma-Jcommknmsul m
3

3 - -
4 4 a
4 - -

+ Quinta dimensién: Supervision y monitoreo
+ Objetivo de la Dimensién: Determinar |a supenvision y monitorso en la

%%* INVESTIGA
mucv ’
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Unidad de Gestién Educativa Local de Huaylas

*m Item Mcmhw Fimsbirrval

Sagumiants  [Autoevaluacion de ia
kzacion de recursos qua

Verificacion

+ Sexta dimensién Economia
+ Objetivo de la Dimension: Determinar la economia en la Unidad de

Gestion Educativa Local de Huaylas,
ndicadores Item cmcmmkomm-lm
i@ en al 27. En la nstiucion exste 4 4 3
de los enealusoy
Facursos no de Ios recursos
3 4 4
4 4 a
4 4 4
4 4 4

* Séptima dimensién: Eficiencia
= Objetivo de la Dimensién: Determinar la eficiencia en la Unidad de
Gestién Educativa Local de Huaylas.

e R e

o2:%* INVESTIGA
o UCvV -
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“ a 3
3 4 -
4 4 4
4 4 A

» Octava dimension: Eficacia
« Objetivo de la Dimension: Determinar la eficacia en fa Unidad de Gestion
Educativa Local de Huaylas.

ores item c-chommLumu ﬂmml
enal 35 Existe eficaciaen el 4 4 3
3 B B
4 4 A
Eondas 3 4 4 4
realzer @l pago en
efectvo
Arquec de caa  #O. Se reaiza ol argueo 4 4 4
Jde cajs periddicamanta
ICuanta bancana #1. Los pagos » los 4 4 4
proveedores se realiza en
Juna cuenta corriente
»oe INVESTIGA

T ucv




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instr to presenta suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x]  Aplicable después de corregir [ |  No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Vacas Gonzales Francisco Antonio

Especialidad del validador: Licenciado en Educacién con grado de maestro en Investigacién e Innovacién
Curricular.

. 13 de noviembre del 2023.
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

) ) ooy Bipiadeb ador
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Lnvestigaciin e Innovacién Carricular
son suficientes para medir la dimension Gerencia Educativa Estratigiea’

o,0.¢ INVESTIGA
oo UCV
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Validacion del instrumento por el experto 3

Dimensiones del instrumento:
« Primera dimension: Ambiente de control
« Objetivo de la Dimension: Determinar el ambiente de control en la Unidad
de Gestion Educativa Local de Huaylas.

Coherencia w-eu[.““"‘“"'"'l x
4 A 3
3 4 4
3 3 4
a a 3
3 2 P

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

acuerdo a sus funcones

El desempenio laboral do 4 4 3
funcicnanos es de
Bcuerdo a las funcones

7 Se difunde a chservanca 3 4 4

= Segunda dimensién: Evalmdnderie.go
- ObMvod.laDl io i la eval on de riesgo en Ia
doGosmEmm Local de Huaylas

Observaciones!
Indicadores tem c i

. Se promueve una 4 4 4
Identificacitn de PUliura de admenistracion
» = o =

110. En Ia Institucion se 3 4 4
jdentfica los resgos en
pase a los obyetros

« Tercera dim ion. Actividades de control
« Objetivo de la Dimension: Determinar kas actividades de control en la
Unidad de Gestién Educativa Local de Huaylas.

S —— i Cla e - Obmservaciones!
m INVESTIGA
*="s ucv
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EM-M - Bl 3
imientos de control
6. Se elige y se 3 4 B
actividades de
para la miigacion
resgos de acuerde a
procedimiantos
4 3 4
4 “ 3
3 B 4
4 3 4

+ Cuarta dimensién: Informacién y comunicacion
+ Objetivo de la Dimensién: Determinar la informacién y comunicacién en la
Unidad de Gestion Educativa Local de Huaylas.

f— RS UV RO S -

mwu 21. Realzan una 4 4 3
adecusda de

sakios fnanciercs
- Se cumple con os 3 4 4
nslitucionales
seguridad de la
23. Cusntan formaimante | 4 4 3
con lineas de

Comunicacitn comunicacién con todo of

. Se comunica en su 4 3 4
momento |a
i6n de las

y deficlencias

+ Quinta dimension: Supenvision y monitoreo
« Objetivo de la Dimensién; Determinar la supervision y monitoreo en la
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Unidad de Gestién Educativa Local de Huaytas.

hodicadores hom  ardadConerencia Retevancia

Se realiza 4 4 3

Saguimiento deia
de recursos que|
parmite proponer planes

mejora continua

. 5@ contrata audtores 4 4 4
Verificacidn varticar el
mplimiento de los

« Sexta dimension. Economia
« Objetivo de la Dimension: Determinar ka economia en la Unidad de
Gestion Educativa Local de Huaylas.

h. Clardad Conaranca polevancia Ooservacionee

4 4 3
uloﬂolu icidad en el uso y
de jos recursos

« Séptima dimensién: Eficiencia
ObmvodohDWn Determinar la eficiencia en la Unidad de

Gestion Educativa Local de Huaylas.
W itom mma{m}unndnl .m”
e UCV
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x]  Aplicable después de corregir [ |  No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Adela Catalina De La Cruz Ulloa

Especialidad del validador: Li iada en Administracion con grado de maestra en Gerencia Educativa
Estratégica

. 13 de noviembre del 2023.
1Pertinencia: E} item corresponde al concepto tedrico formulad

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

3Claridad: Ser entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacfo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension Mumdador
ASEC - UGEL - WUAYLAS
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ANEXO 4: CONSENTIMIENTO INFORMADO / CONSENTIMIENTO ASENTADO

Ei] UKIVERSIDAD CESAR VALLEIQ
CONSENTIMIENTQ INFORWADD / CONSENTIMIENTO ASENTADO

Institucian: Lnidad e Gestion Cducativa Local ae Huaylas

Nombre del Investigador: Yone' Nslson Morenc Vega

Titule del Proyecto: “Control intemo i utilizacién de recurses financieres en la
Unidad de Gestién Educaliva |¢cal de Huaylas, 2023"

Hola. mi nombre es Ycnel Nelsan Moreno Vega. soy estudiante de |a Escuela de
Posgrado Acadeémica de Maesirla en Ceston Publica, de la Universicad Cesar
Valeo filal Lma Morte, actualmente estoy realizendo un estudio acerca del
control interne v ulilizacion de recurses financiercs, para ello quiero pedire tu
apoyoe come profesionadl reconocdo en el medic.
Tu participacion en sl estudio consistiria en informante
1. La técnica a utilizar es la encuesta que es de gran utilidad en s
invesligacidn cuantitativa, gue serd wilizada madiante &l recoo de 1a
inforrnacion medanle una encuesia gue esta astruciurada de praquntas
2. Elinstrurnento a ulilizar ¢s la guia de encuesta, gue tendra una duracitn de
20 minutos apraximadamente, gue se desarrollard en un Unico momento y
dia.
La encuesta se roalizara ¢urante 2| horaro de trabaje, en espacios
coordinados con ol responsable

o

Tu paricipacion en el estudio es voluntaria, si usted no puede hacero, comunicar
Gan o un o y3 que no e2 obligatoria. Asimismo, se deja consiancia, 3i en un
momento dado ne suieres coniinuar con la encuesta no habrd ningln problema,
0 si n¢ quieres responder alguna pregunta gn particular de la guia no habra
problemas

Toda informacidn que nos preporciones nos ayudara a conocer del conlrol intemo
y utilizacian de recursos Ainancieres en la Unidad de Geslién Sducativa Local de
Ruaylas, 2023.

Esta informacion sera cenfidencial, esto quiere decir que ne diremos a nadie
sobre tus respuestas, salo sabran las personas que forman parte del equipo de
estudio.

Por la partcipacion en esta actividad, no involucra page, bensficio en dinero u
¢bjetos malerialas,

Si aceptas parficipar, le pido que marques cen (X) en sl cuadro de abajo, v coloca
lu nombre, caso contraric na calocar naoa.

E S quieru participar

MNombres y Apellidos:
Lldene TRauas. . IMCE A

Pt — et Facha:. 23 de geTw %Y do 2023
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