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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación se centra en el desarrollo e implementación de 

una aplicación web con diseño responsive para el control del registro académico de 

los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe. Donde se presentaron problemas en el 

control académico de los alumnos, ya que no cuentan con una herramienta tecnológica 

que les pueda facilitar el control de notas y asistencias de los alumnos. 

El objetivo general es determinar de qué manera influye la aplicación web con diseño 

responsive para el control del registro académico de los alumnos en dicha I.E. La 

metodología para el desarrollo de la aplicación es con enfoque ágil haciendo uso de 

Scrum, por otra parte, nuestro tipo de investigación fue de enfoque cuantitativa y 

aplicada con un diseño experimental, de grado pre-experimental, del mismo modo el 

nivel de investigación es explicativo y descriptivo. Nuestra población estuvo 

conformada por un total de 185 alumnos, teniendo finalmente una muestra de 30 

alumnos, después de haber aplicado un muestreo no probabilístico por conveniencia.  

En función a los resultados y conclusiones, podemos demostrar que la aplicación web 

con diseño responsive redujo un 52.27% en el tiempo promedio en la búsqueda del 

registro académico, como también aumentó la eficacia y la factibilidad del control 

académico en un 31.25% y un 53.85% respectivamente.  

Las pruebas de significación estadísticas apoyan la confirmación de hipótesis 

alternativas y el rechazo de hipótesis nulas, aumentando la validez de los resultados. 

Palabras clave: aplicación web, diseño responsive, educación, alumnos, Scrum. 
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ABSTRACT 

This research work focuses on the development and implementation of a web 

application with responsive design to control the academic record of I.E. students. 

Guadalupe's Virgin. Where problems arose in the academic control of the students, 

since they do not have a technological tool that can facilitate the control of the students' 

grades and attendance. 

The general objective is to determine how the web application with responsive design 

influences the control of the academic record of the students in said I.E. The 

methodology for the development of the application is with an agile approach using 

Scrum, on the other hand, our type of research was quantitative and applied with an 

experimental design, of pre-experimental degree, in the same way the level of research 

is explanatory and descriptive. Our population was made up of a total of 185 students, 

finally having a sample of 30 students, after having applied non-probabilistic 

convenience sampling.  

Based on the results and conclusions, we can demonstrate that the web application 

with responsive design reduced the average time searching for the academic record by 

52.27%, as well as increased the effectiveness and feasibility of academic control by 

31.25% and 53.85% respectively.  

Statistical significance tests support the confirmation of alternative hypotheses and the 

rejection of null hypotheses, increasing the validity of the results. 

Keywords: web application, responsive design, education, students, Scrum. 
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Hoy en día, un pilar sumamente importante para todos es la educación, desde 

las bases académicas a nivel escolar hasta la educación superior o profesional y 

para que esta se desarrolle de la mejor manera posible, se debe atender 

adecuadamente las responsabilidades de quiénes se encargan de impartir 

conocimientos a los estudiantes, tanto directores como docentes, estos 

mencionados buscan manejar de la mejor manera ciertos aspectos relacionados 

con la educación en general, siendo una de las más importantes el control 

académico de cada alumno, donde tanto maestros, como padres de familia están 

al tanto del rendimiento de cada alumno, desde las asistencias, hasta las notas 

de acuerdo a las evaluaciones del docente. 

En el Perú, la ley Nro. 26549 de Minedu, en el artículo 14, capítulo V, nos 

menciona las obligaciones legales de las instituciones educativas privadas, como 

brindar información a los usuarios interesados de forma veraz y apropiada sobre 

los distintos aspectos que se relacionan al servicio educativo, tales como los 

sistemas para las evaluaciones, control general de estudiantes, el plan curricular 

de cada año, duración, sistema pedagógico y metodologías a usar (Minedu, 

2007). 

A partir de un proyecto de investigación realizado en el país de Venezuela, García 

de Ceca y Verdú dijeron que antes los controles y procesos administrativos se 

hacían manualmente sobre documentos en papel, por lo que estas actividades 

eran pesadas y fastidiosas, todo ello generaba que no se cumpla los tiempos 

establecidos de entrega, añadido a ello era necesario tener una persona que 

realice dicho trabajo, quien tenga que asumir cualquier error que ocurra como por 

ejemplo errores tipográficos (Verdú y García de Ceca, 2012, p. 10). Basándonos 

en lo mencionado, el control académico se realizaba anteriormente de forma 

manual, incluso actualmente hay instituciones que aún las utilizan, y esto 

ocasiona demoras al momento de buscar información. 

En el Perú, también se ha presentado esta problemática, pues hoy en día se 

presentan dificultades en las gestiones académicas, principalmente para los 
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alumnos que no tienen acceso a los cursos, horarios y notas de manera virtual, 

de igual forma para docentes, que manejan sus reportes de manera física, por el 

lado administrativo se presentan lentitudes al momento de buscar información de 

los estudiantes, precisamente porque cuentan con documentos físicos. 

El trabajo de investigación que se está presentando se dio en la I.E. Virgen de 

Guadalupe, en donde se presentan problemas en el control académico de los 

alumnos (Anexo 12), en donde no cuentan con una facilidad tecnológica para 

poder realizar el control académico del alumnado, ya que muchos sacan sus 

promedios de forma manual y luego de ello recién se sube la información a la 

hoja de cálculos subida en la nube de Google Drive, muchas veces el sacar 

promedios de forma manual trae como consecuencia, no solo errores en la 

información, sino también demoras en la entrega de los reportes, la nube de 

Google drive puede mantener segura la información para los docentes y 

colaboradores internos, quienes podrán verificar la información cuantas veces 

quieran accediendo a la nube mediante su correo institucional, pero para los 

padres de familia no es posible poder observarlas, esto causa una situación de 

desinformación hacia los padres de familia que al no tener la accesibilidad de 

poder mantener un seguimiento en las notas de sus hijos, tienen que esperar un 

determinado tiempo para obtener las denominadas "libretas de notas" de manera 

presencial. Partiendo del esquema, se propone la siguiente solución con algunos 

criterios (definición del problema, temas específicos, evidencia, relevancia). En 

términos de definición del problema, usamos como contexto el lugar donde se 

implementa la aplicación web con diseño responsive, es decir en la I.E. Virgen 

de Guadalupe.  

Además, la I.E. carece de herramientas para respaldar el proceso de gestión que 

permite reducir la carga de trabajo y lograr una importante eficacia en el control 

académico. La contribución adicional de la aplicación web con diseño responsive 

será la automatización de los procesos manuales, para evitar la duplicación de 

datos y de operaciones, pues la integridad de la información hoy en día es de 

mucha importancia. 
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En base a lo mencionado y basándonos en el análisis que se realizó, nos 

planteamos la siguiente pregunta como principal problema general, ¿De qué 

manera influye una aplicación web con diseño responsive para el control del 

registro académico de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe? Y problemas 

específicos, los siguientes: ¿De qué manera influye la aplicación web con diseño 

responsive en optimizar el tiempo promedio en la búsqueda del registro 

académico de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe?, ¿De qué manera 

influye la aplicación web con diseño responsive en mejorar la eficacia para la 

generación de constancia de notas  de los alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe?, ¿De qué manera influye la aplicación web con diseño responsive 

en mejorar la factibilidad para el acceso al registro académico de los alumnos de 

la I.E. Virgen de Guadalupe?. 

Como parte de la justificación teórica, este estudio pretende contribuir al 

conocimiento previo de los métodos ágiles, usando Scrum como marco de trabajo 

para el desarrollo de la aplicación web, cuyos resultados, como el facilitar la toma 

de decisiones o la disminución de riesgos, podrán ser plasmados en una 

propuesta para que el uso de Scrum sea incorporado en las aulas de la 

institución. Complementando la justificación, Rodríguez y Rojas (2021), nos 

mencionan que un sistema web, haciendo uso de la metodología Scrum, ayudará 

a mejorar las gestiones académicas, y contribuirá en la disminución de tiempo 

para la creación de documentos de las organizaciones (p. 49). Con el desarrollo 

del aplicativo web con diseño responsive, pretendemos optimar procesos del 

control del registro académico, así como también beneficiar a los docentes y 

plana administrativa. Según lo justificado teóricamente, Abad y Poma (2020), nos 

dice que la aplicación web responsive tiene la premisa de mejorar los procesos 

que son primordial para agilizar la administración del control del registro 

académico. Así mismo, tanto los profesores como parte administrativa podrán 

salir beneficiados mejorando su experiencia en el registro de notas sin tener que 

incidir en reclamos por falta de coordinación administrativa (p.6). 
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Como justificación práctica, la presente investigación se realiza porque se 

presenta una necesidad de mejorar las deficiencias a nivel efectividad y tiempo 

en el control de registros académicos de los alumnos por parte de docentes y 

administradores; con la implementación de una aplicación web con diseño 

responsive, buscamos subsanar estas deficiencias y reducir el tiempo tanto de 

entrega como de búsqueda de registros. Del mismo modo, la justificación nace a 

raíz del aporte de Conde (2017), quien menciona que las aplicaciones web, son 

un apoyo para la gestión de los procesos académicos, ya que brinda una 

información operativa y es de suma importancia para la población estudiantil la 

virtualización y automatización de procesos académicos en las organizaciones 

(p.6). Asimismo, con el uso del aplicativo web con diseño responsive, se podrán 

obtener datos exactos y reales en el control del registro académico. Esta 

justificación nace a partir de Marín (2022), quien comenta que, debido a la 

importancia de las plataformas en línea aptas para el control académico, se 

pueden obtener datos veraces y auténticos los cuales serán almacenados en la 

database de la plataforma académica, pudiendo reportarse y guardarse 

inmediatamente después de que se procese la información, evitando así tiempo 

de procesamiento en papel y gastos financieros del centro educativo. 

Como justificación tecnológica, este trabajo se realizó para brindar un aporte de 

conocimiento sobre la virtualización utilizando el internet de las cosas, como 

tecnología central para cualquier organización, en especial para verificar los 

expedientes académicos de los estudiantes cuyos resultados se puedan tomar 

en cuenta, propuesta para ser implementada en diferentes áreas de la 

organización. Esta justificación nace a raíz del aporte de Lévano (2022), quien 

nos menciona que es necesario para la educación hacer uso de las tecnologías 

de información, ya que permite el seguimiento académico del alumno y 

retroalimenta sus conocimientos con material informativo colgado en la web 

(p.25). Esta investigación tiene una base tecnológica, puesto que a raíz del uso 

de la aplicación web podremos saber si realmente es eficiente para satisfacer 

tecnológicamente las necesidades de los interesados. Guerreo (2017), nos 
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comenta que se medirá intercambiando objetos no utilizados, midiendo su 

disponibilidad, requerimientos, interactividad en diferentes dispositivos 

(Computadora, Tablet y smartphone), la efectividad en términos de usabilidad y 

adaptabilidad y la medición del tiempo serán factores que determinarán la 

eficacia de una aplicación web (p.40). 

Sobre esta base, tenemos como objetivo general: Determinar de qué manera 

influye la aplicación web con diseño responsive para el control del registro 

académico de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, y como objetivos 

específicos: Determinar la influencia de la aplicación web con diseño responsive, 

para optimizar el tiempo en la búsqueda del registro académico de los alumnos 

de la I.E. Virgen de Guadalupe, Determinar la influencia de la aplicación web con 

diseño responsive en mejorar la eficacia para la generación de constancia de 

notas de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, Determinar la influencia de 

la aplicación web con diseño responsive en mejorar la factibilidad para el acceso 

al registro académico  de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe. 

Teniendo claro nuestros objetivos, nuestra hipótesis general es: La aplicación 

web con diseño responsive influirá de manera positiva en el control del registro 

académico de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, y nuestras hipótesis 

específicas son: La aplicación web con diseño responsive disminuye el tiempo 

para la búsqueda del registro académico de los alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe, La aplicación web con diseño responsive mejora la eficacia para la 

generación de constancia de notas de los alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe, La aplicación web con diseño responsive mejora la factibilidad para 

el acceso al registro académico de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe. 

El propósito de este trabajo de investigación es crear un aplicativo web 

responsive, con el fin de evaluar los resultados del aprendizaje de los estudiantes, 

enfocado principalmente para el uso de registro de notas y asistencias, 

excluyendo temas puntuales, tales como: matrículas, tareas, videos, entre otros 

temas de estudio. La investigación tendrá lugar en la I.E. “Virgen de Guadalupe” 
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y está dirigida a los alumnos de secundaria, primaria, docentes, parte 

administrativa y apoderados con la finalidad de promover la comunicación entre 

ellos. Por ello la aplicación web con diseño responsive tendrá un diseño 

característico, adecuado a las necesidades de las personas antes mencionadas. 

Como referencia al criterio de inclusión, las partes interesadas que las forman 

son: Los docentes con contrato habilitado (cursos asignados y puestos en 

planilla), en cuanto a la parte administrativa internamente (director y auxiliares), 

todos ellos serán quienes podrán realizar el ingreso, revisión de las calificaciones 

y asistencias subidas a dicha aplicación, como también generar reportes de cada 

tarea realizada. También forman parte los alumnos de secundaria (quienes 

podrán revisar su registro de notas y asistencias). Asimismo, en el criterio de 

exclusión, están los profesores inhabilitados, personal de secretaria, tesorería, 

personal de limpieza, alumnos de primaria y apoderados. 

Asimismo, la aplicación se diseñará con un enfoque de respuesta (responsive 

design), aplicando un criterio de exclusión específico para aquellas plataformas 

que no estén relacionadas con las interfaces destinadas al control de notas y 

asistencias de los alumnos. La interfaz se diseñará para ser fácilmente utilizada 

y adaptada por los usuarios, permitiendo la visualización desde dispositivos 

móviles, tablets y otros medios tecnológicos. Esto posibilitará a los usuarios 

revisar la información de sus hijos desde cualquier ubicación, ya sea su lugar de 

trabajo o cualquier otro lugar. 
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II. MARCO TEÓRICO
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Este capítulo contiene la siguiente información nacional sobre estos estudios, descrita 

a continuación: 

Además, Baquerizo y Sánchez (2022) en la sustentación de su tesis, como objetivo 

buscan determinar el alcance de las mejoras aportadas por las aplicaciones web en la 

publicación de documentos de gobernanza académica en las escuelas. El estudio usó 

un diseño experimental, pre-experimental y utilizó métodos de enfoques cuantitativos. 

Se identificaron un conjunto de 216 registros y 230 informantes y se analizaron 139 y 

145 muestras de documentos, respectivamente. Los resultados son favorables, ya que 

se puede reducir el tiempo de entrega de expedientes académicos en un 72,72% con 

respecto a los mencionados, mientras que en la elaboración de informes de estudios 

se puede incrementar en un 89%, se concluye que las aplicaciones basadas en web 

mejoran la velocidad de entrega de documentación en la gestión escolar. Los 

investigadores aconsejan a la sociedad científica investigar técnicas o arquitecturas 

nuevas para la creación de tecnologías novedosas (como inteligencia artificial o 

blockchain) que apoyen la educación y la transparencia informativa. 

Cruz y Vásquez (2020) nos cuentan que su investigación pretende mejorar y simplificar 

la comercialización de productos e incrementar la producción de bienes económicos 

mediante la implementación de aplicaciones móviles basadas en web. Es un tipo de 

estudio con un diseño pre experimental que utiliza fichas de observación como 

herramienta de recopilación de datos. Los resultados después de implementar la 

aplicación móvil basada en la web mostraron positivamente un aumento de un 42.50% 

en la eficiencia de ventas, mientras que un aumento en la utilidad de ventas de 

S/.1979.30 a S/.5784.51. Los resultados mostraron que al implementar un aplicativo 

móvil multiplataforma de comercio electrónico de sitio web mejoró significativamente 

la comercialización de los productos en la DISTRIBUIDORA YUPI. Se recomienda a 

los distribuidores de Trujillo YUPI elaborar un inventario preciso de todos los productos 

ofrecidos por la Compañía, ya que la Compañía actualmente no cuenta con un 

inventario completo o preciso de cada producto ofrecido. 
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Por otro lado, Ramírez y Rodríguez (2020) en su disertación buscan determinar qué 

impacto tienen las aplicaciones web en el control académico en la Institución Educativa 

Primaria Juana Alarco de Dammert. Esta investigación pertenece al campo de la 

investigación aplicada con una estructura pre experimental. La muestra fue de 50 

estudiantes, conformados por 27 estudiantes de primaria y 23 de secundaria. Según 

los indicadores ofrecidos, los resultados fueron positivos, ya que la tasa de aprobación 

aumentó de un 60% a un 85.43% y la tasa de asistencia aumentó de un 55.4% a un 

78.5%, esto concluye que la aplicación fue de ayuda para mejorar el control académico 

en la institución. Además, los investigadores recomiendan adquirir un VPS (servidor 

privado virtual) para aumentar la velocidad y mejorar la gestión de las aplicaciones 

web. 

De igual forma, los hallazgos de la investigación de Medrano Cabello (2020) tuvieron 

como objetivo precisar el impacto de la limitación del tiempo de planeación en la 

gestión del aprendizaje del centro educativo Nro. 2025. Este estudio pertenece a la 

investigación aplicada a nivel explicativo y pertenece al diseño experimental. Hubo un 

total de 37 docentes en la muestra y esta información fue recopilada mediante fichas. 

De acuerdo a los resultados, la implementación del aplicativo web redujo el tiempo de 

planificación al 72,16%, aumentó la tasa de finalización de actividades al 79,08% y 

mejoró el rendimiento del aprendizaje final al 78,56%. En conclusión, se mostró que la 

implementación del aplicativo web tuvo impactó positivamente en el proceso de gestión 

del aprendizaje. El investigador recomienda que docentes y estudiantes de 

instituciones educativas utilicen herramientas tecnológicas de gestión académica para 

automatizar procesos. 

García Ramírez (2020) sustentó la tesis que tuvo como objetivo determinar cómo las 

aplicaciones basadas en web afectan el proceso de evaluación del desempeño físico 

del trabajo. García (2020) utilizó como muestra a 25 empleados como población y 50 

ítems de evaluación, realizando un estudio descriptivo y de diseño cuasi experimental. 

Utilizando las herramientas: manual de observación y cuestionario, se determinó la 

ocurrencia de aplicaciones web con aplicaciones de información, el tiempo de 

búsqueda se redujo en 6.32 minutos. Y recibe el mensaje en 11,68 minutos. Durante 
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el proceso de control, su duración se redujo en un 32% y el tiempo para llegar al 

resultado final se redujo en un 93%. En consecuencia, la eficiencia dentro del proceso 

de evaluación aumentó en 23, mientras que el número total de empleados evaluados 

aumentó en 11. Por lo tanto, se concluyó que el desarrollo e implementación de 

aplicaciones web tuvo un impacto positivo en el proceso de evaluación del personal en 

la organización. Asimismo, recomendó para otras investigaciones la funcionalidad de 

mantenimiento de la aplicación web para poder añadir otros cuestionarios relacionados 

con la temática y sus respectivas fórmulas explicativas. 

Caballero (2018) en su proyecto de investigación intentó mejorar la gestión de los 

eventos de la UGEL Santa a través de una aplicación web. Este estudio es de nivel 

pre experimental, descriptivo de diseño experimental. Los resultados positivos 

alcanzados, demuestran que el tiempo promedio de atención al evento actual es de 

148 segundos y el promedio de cambio respecto al anterior es de 1100.87 segundos, 

de lo cual se puede concluir que el tiempo de atención al evento ha disminuido en 

952.93 segundos. Según Caballero (2018), recomienda realizar capacitaciones al 

personal de la UGEL santa para tener un desempeño óptimo al hacer uso del 

aplicativo. 

En el proyecto de investigación de Balvis (2018) el propósito fue implementar un 

sistema de gestión académica en la nube según los lineamientos del marco de 

estrategia de gestión online para la usabilidad y las consultas interactivas. Realizó un 

estudio experimental descriptivo utilizando un diseño pre experimental y métodos 

cuantitativos. Dichos resultados de la encuesta demuestran que la satisfacción de los 

usuarios de la I.E. es del 99,4% con una calificación de 4,96 en una escala del 1 al 5 

de acuerdo a las encuestas realizadas, anteriormente la demora en el registro de notas 

era de 1008 segundos, y ahora el tiempo promedio requerido para una aplicación es 

de 59 segundos. Como resultado del estudio se obtuvo un efecto positivo, puesto que 

se concluyó que hay una reducción de tiempo de 949 segundos al realizar el registro 

de notas. Asimismo, Balvis (2018) recomendó que al momento de registrar las 

calificaciones se recomienda a los docentes ingresar las calificaciones al sistema 
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dentro de los plazos y tiempos obligatorios para obtener información actualizada y así 

optimizar el reporte del sistema. 

Del mismo modo, también se presentan antecedentes internacionales, tal es el caso 

de Koratagere, Kopall y Umesh (2023) en su artículo, sustentado, tienen como objetivo 

implementar la virtualización de los servidores del instituto. Las actividades realizadas 

incluyen estudio del escenario actual, evaluación de nuevas propuestas y revisión 

post-implementación. De acuerdo a los resultados, el número total de servidores 

físicos se reducirá de 36 a 3, por lo que los investigadores concluyen que, de acuerdo 

a sus resultados positivos, la consolidación de servidores beneficia a los institutos 

educativos al reducir los costos de energía, facilitar el mantenimiento, optimizar el uso 

del hardware. Dichos autores dan como recomendación a futuro, la necesidad de 

unidades de procesamiento gráfico (GPU) para la ejecución de algoritmos de 

aprendizaje profundo o trabajos similares. 

En su tesis Espinoza (2022), nos comenta que el objetivo de su investigación es 

desarrollar un software que automatice el procedimiento de gestión académica en una 

institución, su nivel de interpretación de esta investigación y el diseño experimental es 

de enfoque cuantitativo. Una de las técnicas utilizadas fue la encuesta, en donde su 

población y muestra fueron de 112 personas, entre docentes y personal administrativo. 

Los resultados muestran que el 52.67% de los encuestados indican que el tiempo de 

demora del área administrativa para brindar información es poco ágil, por lo que el 

investigador concluye que a través de la implementación del software se optimizará de 

forma positiva el tiempo para brindar la información solicitada por docente o 

colaborador del área administrativa, lo cual ayudar a automatizar los procesos en la 

institución. El autor recomienda socializar el uso de sistemas académicos socializados 

a profesores y administradores para que todos sean parte de este cambio y produzcan 

un trabajo de calidad sin crear conflictos al momento de gestionar los datos. 

Además, Mukhammad y Sujono (2021) en su artículo titulado, su objetivo de estudio 

fue identificar los desafíos en adoptar una metodología ágil para una organización 

superior utilizando SCRUM. Este estudio utilizó investigación de enfoque cuantitativa 
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basada en encuestas y entrevistas para examinar los desafíos de la adopción ágil en 

las universidades. El número de encuestados es 41, de 50 personas que trabajan para 

la Junta del Sistema de Información cuando se realizó la investigación (82,9% hombres 

y 17,1% mujeres). De acuerdo a los resultados que impactaron positivamente, se 

concluye el enfoque Scrum ayuda a mejorar las culturas de desarrollo de software. 

Asimismo, dichos autores recomiendan que es necesario mejorar la experiencia y 

transformar la estructura organizacional, para hacer más eficiente el uso de Scrum.  

Machado y Pino (2020), según su artículo titulado, tienen como objetivo general en 

describir el desarrollo de la plataforma implementada en la institución de educación 

con el fin de combatir el Covid-19 y buscar soluciones a tiempo. La metodología 

SCRUM es la plataforma de desarrollo. La población fue de 1821 aprendices 

registrados, mediante el adecuado seguimiento y el uso del aplicativo se logró 

identificar en el mes de setiembre a 12 aprendices contagiados y 15 en el mes de 

octubre. Los resultados impactaron positivamente, concluyendo que el mantener un 

control y seguimiento de los contagios de Covid-19, ayudó a evitar la expansión del 

mismo. La metodología SCRUM fue tomada como aporte para nuestro proyecto den 

investigación. 

Vogelzang, Almirante y Van Driel (2019) con su artículo titulado nos mencionan que su 

objetivo es implementar la metodología Scrum en las lecciones de química. Los 

resultados de aprendizaje fueron positivos, estables e incluso mucho mejor. Del mismo 

modo percibieron que los alumnos mostraban un mayor compromiso. Con esto se 

concluyó que Scrum es bastante compleja, pero el implementarlo podría dar un nuevo 

impulso para mejorar en los estudiantes un mayor compromiso. La implementación 

Scrum como proceso metodológico se tomará como aporte para nuestra investigación. 

Como indicó Bajaraña Patricia (2018) en su investigación, el objetivo fue desarrollar 

una aplicación en línea para la gestión de instituciones de formación profesional. Este 

estudio es una investigación aplicada a nivel explicativo que ofrece un enfoque 

cuantitativo. La metodología utilizada para recabar información fue la encuesta, donde 

la población fue de 340 estudiantes y 15 docentes. Los resultados fueron que dentro 
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de la institución educativa más de un 40% del personal se demora más de 20 minutos 

para buscar la información de los estudiantes en su sistema antiguo. Basándonos en 

el análisis de la encuesta se concluyó que una aplicación web mejoraría positivamente 

el control de gestión académico y a su vez reduciría el tiempo de búsqueda de la 

misma. Asimismo, Bajaraña (2018) recomienda utilizar una conexión de internet por 

medio de fibra óptica, ya que la conexión existente es por medio de cable de cobre y 

ADSL, y no es de mucha calidad. 

Loor, J (2016) de la Universidad Autónoma de Los Santos, Ecuador, nos mostró en su 

estudio que su objetivo era implementar un sistema administrativo de almacenes 

utilizando técnicas con diseño web adaptativo, y PL/SQL para crear un modelo 

logístico en el área de bodega de SMARTMATIC ECUADOR S.A. Este estudio utilizó 

un modelo de enfoque cuantitativo-cualitativo, así como un enfoque de nivel teórico. 

Utilizaron métodos y herramientas como entrevistas, encuestas, cuestionarios y 

observaciones para obtener información relevante sobre los problemas y lograr las 

metas establecidas. Según los resultados, que influyeron positivamente en el estudio, 

el software de gestión de almacenes mejora la productividad y eficiencia de las 

operaciones diarias del almacén, minimizando los errores humanos y mejorando la 

fiabilidad del trabajo y la imagen de la organización según los objetivos marcados en 

cada momento. Loor (2016) recomienda el uso de repetidores en el almacén donde la 

señal pueda ser usada por todos los dispositivos, ya que la velocidad de respuesta del 

software de gestión de almacén depende de la infraestructura de red. 

Para justificar adecuadamente nuestro informe de investigación, fue necesario utilizar 

referencias teóricas de los conceptos tratados durante la investigación. 

Es importante definir nuestra variable independiente, las aplicaciones web, para Ferrer 

Martínez (2016) “Son un conjunto de tecnologías que pueden operar en la web, el 

punto de vista arquitectónico se pueden distinguir en dos aspectos; el primero es el 

cliente, quien hace referencia al usuario final utilizándose aplicación web por medio de 

algún navegador, a través de este cliente web, el usuario es quien interactúa con la 

aplicación ubicada al otro lado, haciendo referencia al servidor, que es el lugar donde 
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residen tanto los datos como la lógica de la aplicación”. Por su parte, Luján Mora (2002, 

p.47) nos comenta que “Las aplicaciones web tienen tres capas: la capa superior, que 

interactúa con el usuario, se refiere al navegador, la capa inferior, donde se pasan los 

datos y se llama a la base de datos, y la capa intermedia, donde se procesan los datos, 

refiriéndose a los servidores web”. 

Previo al desarrollo de la aplicación web con diseño responsive es importante tener un 

prototipo del sistema, haciendo uso del diseño UX/UI, para Schmit y Etches (2012) el 

diseño UX “tiene relación con el sentir de los usuarios al momento de interactuar con 

algún sitio web o interfaz, cuando se habla de UX para la web, nos referimos a la unión 

de todos los campos mapeados en la arquitectura de información”. Por otro lado, 

Sommerville (2005) afirmó que la ingeniería de la interfaz “es el método por el cual los 

usuarios interactúan con prototipos de interfaz para tomar decisiones sobre la 

funcionalidad, apariencia y comportamiento de la ingeniería de la interfaz. El análisis 

de la ingeniería de la interfaz y la creación de prototipos del sistema son componentes 

importantes de la interfaz de usuario” (p. 344). 

El desarrollo de aplicaciones web requiere un conocimiento de las tecnologías o 

marcos que se utilizarán. Para el frontend Gury y Ollivier (2016) “Angularjs es un 

frameworks open Source, que fue desarrollado por Google, que permite al 

desarrollador facilitar la creación de aplicaciones a nivel fronted, el rol principal es 

proporcionar una buena estructura que permita el desarrollo de una aplicación 

organizada y robusta, Angularjs está orientado en el patrón arquitectural modelo, vista 

y controlador”.  

Según Gonzáles, Sol (2019) nos comenta que el Diseño Web Responsive puede 

determinar automáticamente el ancho de la pantalla para adaptarse a la pantalla de 

diferentes tamaños de dispositivos en el mismo sitio web. Los componentes de la 

página web, teniendo en cuenta los tamaños de fuentes, imágenes y menús, para 

brindar a los usuarios una experiencia hermosa y muy amigable. 

El diseño web responsive es importante porque la movilidad en todo el mundo es cada 

día mayor, por ejemplo, 27,1 millones de españoles acceden a la información mediante 
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una tablet o un smartphone, y 6 de cada 10 de ellos han realizado alguna compra 

utilizando ellos. El 50% de los usuarios consulta su teléfono inteligente en los primeros 

cinco minutos después de despertarse y el 30% cada diez minutos. Más del 50% del 

tráfico web mundial proviene de dispositivos móviles. 

La tecnología para el backend Haro (2018) nos comenta que “Spring Boot es una 

herramienta para el lenguaje de programación Java basado en el patrón de controlador 

de vista que tiene un conjunto de bibliotecas y componentes que simplifican el 

desarrollo y la implementación de servicios REST, el marco elimina la necesidad de 

configurar aplicaciones usando archivos XML”.  

Con la tecnología mencionada anteriormente, se requiere de un lenguaje de 

programación para su uso, en este caso será Java, que según Fernández (2017), 

“Java es un derivado de C, por lo que sus reglas de sintaxis son muy similares a las 

de C: por ejemplo, los bloques de código se modulan en métodos y se separan con 

llaves ({y}) y se declaran variables utilizadas antes que ellos”. 

Otra de las tecnologías que se usarán en el proceso de desarrollo de dicha aplicación 

es NodeJs, en donde Vera y Camargo (2019) nos comentan que “Es un entorno de 

tiempo de ejecución basado en JavaScript con una licencia gratuita y parte del 

proyecto de la Fundación Linux. Este componente reduce la sobrecarga porque es 

asíncrono y solo participa en cada llamada. También utiliza diferentes tipos de 

bibliotecas o paquetes de contenido que se pueden combinar según sea necesario, en 

este caso combinando las bibliotecas MySQL y HTTP. Al ser una aplicación orientada 

a la web y fácil de implementar, es la mejor opción para la implementación de EVANI”. 

El framework que usamos para Node, fue express js, Koyya (2022) comentó que 

“Muchas empresas deciden utilizar ExpressJS como framework para Node js para 

exponer sus microservicios como las APIS REST en las diversas plataformas de 

Node”. El lenguaje de programación usado es JavaScript, Gualtiero (2019) nos dice 

que “es un lenguaje de programación creado en 1995, los cuales son ejecutados en 

los navegadores web, y por ende en el navegador del usuario y no en el servidor donde 

se encuentra hospedado el sitio”. 
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Para la seguridad interna de la información se hace uso de la librería Bcrypt, López 

(2022) nos comenta que “Se usa para la encriptación de las contraseñas, tomando en 

cuenta que es un algoritmo no constante, si se encripta dos veces la misma contraseña 

se obtendrá dos cadenas de texto distintas, tomado como un mecanismo de seguridad 

el cual es el irreversible”. 

Del mismo modo, se hará uso del Jason Web Token, Biehl (2019), nos dice que “es 

una representación estandarizada para la autenticación e intercambio de información, 

es un formato que contiene tokens asegurados criptográficamente, estos tokens que 

se generan pueden estar solo firmados o encriptados”. Y si hablamos de autenticación 

basada en tokens, Ortega (2020) nos comenta que “la autenticación basada en token 

se habilita al recuperar el token de autenticación del usuario, realizando una consulta 

con los detalles de autenticación como datos en formato JSON contra el endpoint de 

autenticación. Una llamada exitosa al endpoint devolverá un token autenticado, el cual 

será necesario para solicitudes posteriores”. 

A nivel de base de datos, según Sánchez y Mosquera (2020) la definen como “un 

conjunto de datos que están estructurados y tienen relación entre sí, permitiendo 

guardar los datos en forma organizada, ya que se emplean estructuras lógicas de 

acuerdo con la necesidad de la información de la empresa”. Por otro lado, es 

importante saber el concepto del Sistema Gestor de Base de Datos, en donde 

Sornoza, Medina, Fuentes, Labre y Vaca (2020), mencionan que “MySQL es un 

sistema de administración de bases de datos relacionales, MySQL no es un desarrollo 

comunitario como Apache, es administrado por una empresa privada, tiene su propio 

sistema privado certificado o con derechos de autor, la mayor parte del código se usa 

en aplicaciones web”. 

También es importante mencionar la metodología de desarrollo que se empleará en el 

estudio, en este caso las metodologías ágiles, si hablamos de enfoque ágil, estamos 

hablando de la metodología Scrum, que es la que se utilizará en el presente proyecto, 

para Monte Galiano (2017) “Scrum se fundamenta en la teoría de gestión de procesos 

para la administración de sistemas aplicados en tres pilares: transparencia, pruebas y 
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adaptación, por otro lado, Scrum como método ágil se basa en un proceso de mejora 

continua, y se resume a partir del ciclo de Deming, que vendría a ser planificar, 

ejecutar, comprobar y actúa”. 

Por otra parte, nuestra variable dependiente, también será conceptuada, el control de 

registro académico para Yupanqui (2018) “es uno de los procesos de la gestión 

académica, en donde es posible hallar diversos indicadores y aspectos importantes, 

estos mismos trabajan de manera conjunta para cumplir un objetivo en común, el 

brindar una educación mejor a los estudiantes de las distintas organizaciones 

educativas”. 

Del mismo modo, se menciona sobre el uso de la tecnología en la gestión académica, 

tomando en cuenta ciertos aspectos con los que la tecnología aporta, como la 

realización de formatos administrativos desde la web, o sobre las consultas de notas, 

consulta de asistencias, pagos o matrículas, a nivel general mejora las coordinaciones 

entre los diferentes servicios que presta la institución (Yupanqui, 2018, p.20). Otras 

definiciones se centran en la naturaleza integral de la gestión educativa. De acuerdo 

con Ramírez (2020), quien cita a Correa et al (2013), la gestión educativa se describe 

como un proceso sistemático que abarca y da significado a las actividades 

administrativas en el entorno escolar. Su objetivo es mejorar tanto las instituciones 

como los individuos que forman parte de ellas, junto con sus proyectos educativos. 

Este proceso se lleva a cabo mediante proyectos, programas y planes que generan 

colaboración, beneficiando a la comunidad educativa. En constante interacción con el 

entorno, estos esfuerzos buscan abordar y resolver las necesidades educativas. 

Vega (2020) sostiene que la gestión educativa se configura como un conjunto de 

acciones planificadas y estratégicas, guiadas por indicaciones y técnicas apropiadas, 

con la finalidad de alcanzar metas específicas. Estos procesos comprenden diversas 

etapas, entre las cuales se incluyen el diagnóstico, la planificación, la ejecución, el 

control y la evaluación. En este marco, la efectividad de una institución educativa para 

lograr sus objetivos depende de la adecuada implementación de estas fases. 
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Asimismo, hemos definido nuestras tres dimensiones que han sido parte de nuestra 

matriz de operacionalización, siendo usadas para nuestra recolección de datos, entre 

ellas tenemos: tiempo, eficacia y factibilidad. 

El tiempo es una escala de medición que permite a las personas orientarse 

cronológicamente. La gestión del tiempo requiere ciertos aspectos como planificar, 

organizar y priorizar actividades para utilizar el tiempo de forma eficaz. Existen varios 

modelos teóricos encargados de explicar la gestión del tiempo académico y profesional 

(Pérez, 2022, p.3). 

La eficacia busca hacer las cosas bien, por eso su principal prioridad es conseguir los 

resultados deseados. Por tanto, se deben tener en cuenta todas las variables que 

pueden afectar al producto final a largo plazo. La eficacia realmente se centra en el 

éxito del proyecto, no en cuántos fracasos tuvo que enfrentar el proyecto para lograr 

sus objetivos o cuántos recursos requirió (Lagos, Montilla y Uparela, 2020, p.25). 

Por otro lado, nuestra tercera dimensión, nombrada factibilidad, se define como a la 

disponibilidad de los recursos necesarios, así como a la posibilidad de alcanzar las 

metas trazadas en base a tres aspectos principales: operativo, técnico y financiero 

(Chávez R., 2021).
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III. METODOLOGÍA
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3.1. Tipo y diseño de investigación: 
 

3.1.1. Tipo de Investigación: 

 

La investigación presente es de carácter aplicado, de acuerdo a lo expuesto por 

Rodríguez (2020) “la investigación aplicada es el aprendizaje y la indagación 

científica que tiene como objetivo resolver problemas prácticos con el objetivo de 

descubrir nuevas ideas que pueda usarse para resolver problemas.”  

3.1.2. Diseño de Investigación: 
 

El diseño de investigación es experimental con grado pre experimental, teniendo 

como objetivo comprender el efecto de la aplicación web con diseño responsive 

para controlar el registro académico en la I.E. Virgen de Guadalupe, y además de 

la presencia de alguna correlación entre las variables. 

Esta investigación de este proyecto es adecuada para el tipo de enfoque 

cuantitativo, de nivel explicativo y descriptivo. 

 

 

 

 

Figura 1. Diseño Experimental 

Fuente: Elaboración propia de los autores 

 
Dónde: 

G: Grupo experimental 

X: Variable independiente: Aplicación web con diseño responsive 

O1: Control del registro académico de alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, 

antes de la implementación de la aplicación web responsive con enfoque ágil. 

O2: Control del registro académico de alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, 

después de la implementación de la aplicación web responsive con enfoque ágil. 
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3.2. Variables y Operacionalización: 

 

3.2.1. Variable independiente: Aplicación web con diseño responsive 

 

Definiendo conceptualmente nuestra variable independiente, Huamán (2018) 

define una aplicación web como "un programa de diseño que tiene como propósito 

realizar ciertas tareas en beneficio de los usuarios"(pp. 8-9). 

Definiendo operacionalmente nuestra variable independiente, una aplicación web 

con diseño responsive, permite tener un mejor manejo de la gestión académica. 

Asimismo, centrándonos en nuestro proyecto de investigación, mejora el control 

del registro académico de alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, ya que reducirá 

el tiempo, tanto en la entrega como en la búsqueda de registros académicos. 

3.2.2. Variable dependiente: Control del registro académico de alumnos 
 

Definiendo conceptualmente nuestra variable dependiente, Viveros y Sánchez 

(2018) define el control de registro académico de alumnos como "un proceso de 

control académico dirigido a mejorar los programas educativos y los 

procedimientos pedagógicos relacionados con las necesidades educativas" (p.6). 

Definiendo operacionalmente nuestra variable dependiente, el control de registros 

académicos de alumnos presenta ciertas oportunidades de mejora y busca ser 

subsanado, es por eso que mediante una aplicación web con diseño responsive 

se optimizará el tiempo de entrega de reportes por parte del docente. 

La tabla de Operacionalización esta detallada según el Anexo 2. 

3.3. Población, muestra y muestreo: 

 

3.3.1. Población: 

 

López y Facheli (2017), definen a la población como “un término equivalente a 

referirse a un conjunto general de elementos que conforman un área de interés de 

investigación, donde queremos obtener las conclusiones del análisis, 

especialmente cuando hablamos sobre la población, nos referimos al conjunto 
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exacto de unidades a partir de las cuales se forma una muestra” (p.7). Con 

respecto a la población de la presente investigación, se compone por un total de 

185 alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe. 

                        Tabla 1.  Población 

Población Nivel Secundaria 

185 

Alumnos 

185 

alumnos 

 

                       Fuente: Elaboración propia 

       Criterios de inclusión: 

 Alumnos del 5to grado de educación secundaria 

       Criterios de exclusión: 

 Alumnos que no estén en el quinto grado de la educación secundaria 

3.3.2. Muestra:  
 

Del mismo modo, como nos comenta López y Facheli en el año 2017, una muestra: 

“es una parte representante de la población, seleccionada al azar, siendo objeto 

de observación científica para producir resultados válidos para el total del universo 

investigado, tomando en cuenta los límites de probabilidad y de error, los cuales 

se pueden determinar en cada caso”.  

En este caso, hemos usado un tipo de muestra no probabilística. Con este método 

de muestreo, los participantes o los artículos no se seleccionan al azar, 

generalmente en función de la accesibilidad, la asequibilidad o criterios de interés 

específicos. Esta variedad de métodos de selección brinda a los investigadores la 

libertad de adaptarse a las circunstancias únicas de su investigación, 

permitiéndoles abordar preguntas específicas sin las limitaciones de una 

aleatorización estricta. Por lo tanto, para este estudio se realizó un muestreo por 

conveniencia y el tamaño de la muestra fue de 30 alumnos. 
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3.3.3. Muestreo: 
 

Según Argimon y Jiménez, en el año 2019, nos hablan del muestreo y una de sus 

ventajas, considerando que “Al vincular el muestreo a la validez del estudio, la 

calidad de las mediciones será mayor porque se puede dedicar más esfuerzo a 

estudiar números más pequeños, del mismo modo, cuando se estudia una muestra 

se pueden obtener resultados más relevantes que cuando se estudia a toda la 

población”.  

En nuestra investigación, hemos utilizado un muestro por conveniencia, puesto 

que se basa en la disponibilidad y accesibilidad de los participantes. Este enfoque 

elimina el rigor de la aleatorización por conveniencia, lo que permite a los 

investigadores recopilar datos de manera rápida y eficiente seleccionando a los 

participantes en función de su disponibilidad y voluntad de participar. 

Por ende, el tamaño de muestra es de 30 alumnos del nivel secundario, para el 

indicador de tiempo promedio en la búsqueda del registro académico, el nivel de 

eficacia y factibilidad en el control de registros académicos, estarán agrupados en 

30 ítems según nuestra muestra para la realización de las fichas de registros. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

 

Teniendo los datos necesarios sobre las variables en consideración para que luego 

puedan ser medidas, analizadas y respondidas en investigaciones en curso (Cañada 

y St. Louis, 2018, p. 120). Para ello se utilizarán los siguientes métodos y herramientas 

de medida: 

 

Para evaluar el indicador de “Tiempo promedio en la búsqueda del registro 

académico”, corresponde al tiempo inicial y tiempo final en la que un alumno solicita 

su registro de notas al docente. Durante la elaboración del informe académico, también 

se evaluó el nivel de eficacia y factibilidad utilizando los siguientes documentos. 

 

3.4.1. Técnica: 
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Córdova dice que los métodos de recolección de datos “Son un conjunto 

organizado de métodos para recoger datos verdaderos, y para medir una o más 

variables” (2017, p.107); por lo que aplicaremos la observación, enfatizando que 

la muestra estuvo conformada por docentes y parte administrativa interna. 

Por lo tanto, la técnica que se usará en este estudio será la observación, puesto 

que permite observar con precisión el desarrollo de un hecho que se desea 

examinar. Este método posiblemente arroje información cualitativa o cuantitativa, 

dependiendo de cómo se implemente (Caro, 2021, p. 3). De acuerdo al autor, en 

una investigación cuantitativa, es útil para controlar la frecuencia de fenómenos 

biológicos o el rendimiento de una máquina. 

3.4.2. Instrumento: 
 
Definiendo el concepto de un instrumento, consiste en cualquier tipo de recurso, 

ya sea físico o digital, que está diseñado para registrar datos (Arias, 2012, p. 68). 

Utilizaremos como herramienta de recolección de datos la ficha de registro, puesto 

que Corral indica que “es un formato diseñado y orientado a los indicadores de 

valor y características” (2019, p.141).  

Este instrumento nos permitirá registrar los resultados para el control del registro 

académico de los alumnos de la I. E. Virgen de Guadalupe. 

• Ficha de registro del indicador N°01 – Tiempo promedio en la búsqueda del 

registro académico (PRE-TEST / POST-TEST) (Ver Anexo Nº 03). 

• Ficha de registro del indicador N°02 – Nivel de eficacia en la generación de 

constancia de notas (PRE-TEST / POST-TEST) (Ver Anexo Nº 04). 

•   Ficha de registro para el indicador N°03 – Nivel de factibilidad para el acceso al 

registro académico (PRE-TEST / POST-TEST) (Ver Anexo Nº 05). 
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 Tabla 2. Recolección de datos 

 
DIMENSIÓN 

 
INDICADOR 

 
TÉCNICA FÓRMULA INSTRUMENTO 

Tiempo 

Tiempo 

promedio en la 

búsqueda del 

registro 

académico 

Observación 

 
Tiempo promedio en 

la búsqueda del 

registro académico = 

(Tiempo final – tiempo 

inicial) 

Ficha de 

Registro 

 

 

Eficacia 

 

Nivel de eficacia 

en la 

generación de 

constancia de 

notas 

Observación 

 
Nivel de eficacia en la 

generación de 

constancia de notas = 

(Total de constancias 

generadas válidas / 

Total de constancias 

generadas)  

Ficha de 

Registro 

 

 

 

Factibilidad 

 

 

Nivel de 

factibilidad para 

el acceso al 

registro 

académico 

Observación 

 
Nivel de factibilidad 

para el acceso al 

registro académico = 

(Tiempo inicial de 

solicitud + Tiempo de 

demora de 

procesamiento 

institucional) 

Ficha de 

registro 

  
Fuente: Elaboración propia 

Otro término utilizado es el de validez, que se aplica a través del juicio de expertos, tal 

como lo define Maravé et al. (2017) es un método de validación de revisión de 

instrumentos por parte de un experto en el dominio que puede evaluar la calidad, 

discernimiento e importancia para cada indicador relevante (p. 9). 
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Por lo tanto, la validez de los instrumentos ha sido revisada por el asesor asignado 

relevante de la Universidad César Vallejo, quien tiene una amplia experiencia en la 

materia. En consecuencia, ya no es necesario utilizar jueces expertos para la 

validación de dichas fichas. 

La veracidad de un instrumento de medición apropiado es el punto en que el uso 

repetido por una persona u objeto produce resultados similares (Hernández, 2018, p. 

200). 

Tabla 3. Nivel de confiabilidad 

Escala Nivel 

0.00 < sig. < 0.20 Muy bajo 

0.20 ≤ sig. < 0.40 Bajo 

0.40 ≤ sig. < 0.60 Regular 

0.60 ≤ sig. < 0.80 Aceptable 

0.80 ≤ sig. < 1.00 Elevado 

 
Fuente: Elaboración propia 

 
Al final, realizando un pre-test y post-test sobre la demostración, se arrojará un 

resultado de la escala en un momento específico, revelando una similitud, y una 

búsqueda de la relación entre ambas escalas, arrojando una pequeña correlación que 

permita la identificación, como lo indica González, Escoto y Chávez (2017, p. 120). 

De igual manera, se prueba el grado de correlación de las 2 medias según la 

correlación de Pearson revelada en una escala de -1 a 1, donde los valores negativos 

se utilizan para indicar una relación inversa y los valores positivos señalan una relación 

directa. Un valor de cero confirmará que no hay correlación entre los dos objetivos, 

como lo plantea Cleanand (2007, p. 5). 
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Figura 2. Coeficiente de Pearson 

Fuente: Cleanand 

 
Confiabilidad del instrumento en el Indicador 1: El tiempo promedio para la búsqueda 

del registro académico es de 0.885 según el coeficiente de Pearson registrado en 

SPSS, lo que indica que la confiabilidad es alta y el instrumento es confiable. 

 

             Tabla 4. Nivel de confiabilidad para el indicador N° 01 

 Pre -Test Post - Test 

Pre -Test       Correlación de Pearson 

                      Sig. (bilateral) 

                      N 

     1 

 

   30 

,885** 

  ,000 

   30 

Post - Test    Correlación de Pearson 

                      Sig. (bilateral) 

                      N 

,885** 

  ,000 

   30 

                1 

 

   30 

**. La correlación es significativa al nivel 0.01 (bilateral) 

 
       Fuente: Elaboración propia 

 
 

Confiabilidad del instrumento del 2do indicador: El nivel de eficacia en el total de 

constancias generadas es de 0.793 según el coeficiente de Pearson registrado en 

SPSS, esto demuestra que la confiabilidad es alta y la herramienta es confiable. 
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              Tabla 5. Nivel de confiabilidad para el indicador N° 02 

 Pre - Test Post - Test 

Pre -Test       Correlación de Pearson 

                      Sig. (bilateral) 

                      N 

     1 

 

   30 

,793** 

  ,000 

   30 

Post - Test     Correlación de Pearson 

                      Sig. (bilateral) 

                      N 

,793** 

  ,000 

   30 

                1 

 

   30 

**. La correlación es significativa al nivel 0.01 (bilateral) 

 
       Fuente: Elaboración propia 

 
Cómo medir la confiabilidad del instrumento en el Indicador 3: El nivel de factibilidad 

para el acceso al registro académico es de 0.847 según el coeficiente de Pearson 

registrado en SPSS, lo que indica que la confiabilidad es aceptable y la herramienta 

es confiable. 

              Tabla 6. Nivel de confiabilidad para el indicador N° 03 

 Pre -Test Post - Test 

Pre – Test      Correlación de Pearson 

                       Sig. (bilateral) 

                       N 

     1 

 

   30 

,847** 

  ,000 

   30 

Post - Test      Correlación de Pearson 

                       Sig. (bilateral) 

                       N 

,877** 

  ,000 

   30 

                1 

 

   30 

**. La correlación es significativa al nivel 0.01 (bilateral) 

 
       Fuente: Elaboración propia 

3.5. Procedimiento 

 

De acuerdo con Corral et al. (2019), al llevar a cabo un experimento estadístico, el 

análisis apropiado requiere pasos o acciones necesarios llamados procedimientos (p. 

252). 
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Para llevar a cabo nuestra investigación fue necesario identificar el tema sobre el cual 

se basa la investigación, así como plantear la problemática, donde luego se llevaría a 

cabo la parte teórica, las variables independientes y dependientes, así como el 

contexto. Según los temas relevantes, se determina el alcance, objetivos e hipótesis 

relevantes del estudio. 

Como primer procedimiento de recolección de datos, establecimos un diálogo vía 

WhatsApp con una de las partes interesadas de la I.E. Virgen de Guadalupe para 

recolectar datos re-test y post-test para nuestro proyecto de investigación 2023. 

En cuanto a la credibilidad del instrumento, según Hernández et al. (2014), la validez 

se basa en qué tan cierta es la herramienta de medición de variables. Por lo tanto, 

dependiendo del proyecto, se optó por desarrollar un diseño de investigación 

adecuado en el que se identificará la población y las muestras relevantes para la 

posterior toma de datos por medio de la técnica de la observación, utilizando la ficha 

de registro como instrumento, revisada por nuestro asesor académico 

correspondiente, para ser posteriormente aplicado en la I.E. Virgen de Guadalupe con 

el permiso y consentimiento de las respectivas partes para obtener datos para su 

posterior análisis. 

Además, reconocemos técnicas de examen de información con el software SPSS 

utilizando un análisis de frecuencia descriptivo y utilizando el método Shapiro-Wilk para 

analizar las conclusiones de las pruebas normales, esto determina si el conjunto de 

datos se distribuye normalmente o no para poder aplicar análisis estadísticos 

adicionales, como la de Wilcoxon (prueba de distribución libre), o la prueba t de Student 

paramétrica para las muestras. 

Finalmente se determinan los elementos de gestión de la investigación, los recursos 

utilizados y el presupuesto resultante, así como el financiamiento del proyecto y la 

implementación del plan de trabajo para la realización del proyecto. 
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3.6. Método de análisis de datos 
 

Para esta etapa, se analizan, describen e interpretan los datos obtenidos. (Sánchez, 

H. et al, 2018, p. 17) menciona que el proceso de la información variará dependiendo 

el tipo de datos, por otro lado, es importante resaltar que las matrices de datos 

numéricos son un punto de partida (Hernández, R., 2017, p. 184). 

Para ello, se realizarán pruebas previas y posteriores dando a conocer el estado de 

línea de base de los indicadores, seguidas de post-test en las que se implementó una 

aplicación web con diseño responsive para conocer el estado de estos indicadores. 

La estadística descriptiva nos permite recopilar información, sintetizarla y estructurarla, 

luego descubrir sus propiedades mediante el cálculo de patrones, frecuencias, 

ubicaciones, tendencias de medición y más. (Mostello y Porto, 2016, p. 11). En otras 

palabras, brindar información a través de tablas, gráficos, valores binarios, los datos 

recopilados se revelan de forma descriptiva. 

 
Porto y Mosteiro (2016), por su parte, emplean la estadística inferencial con el fin de 

determinar las características de la población a partir de datos de una muestra. Esto 

requiere comparar y contrastar muestras de valores analizados; dependiendo del tipo 

de pruebas de parámetros, se utilizan las pruebas T-STUDENT y ANOVA (solo se 

menciona la prueba principal); sin embargo, prueba de chi-cuadrado, prueba de 

mediana de Mood y otras se utilizan en pruebas no paramétricas (p. 11). 

 
De la misma manera, se realizará una prueba de normalidad, que evaluará si la 

variable se distribuye normalmente o no. Se muestran dos pruebas desiguales para 

probar la normalidad: 

 
Shapiro Wilk. Este experimento de Shapiro W. muestra que el punto de referencia 

concluye que la distribución es normal cuando el número de observaciones es menor 

a 50 (Romero, 2016, pág. 46). 
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Kolmogorov Smirnov. Este test de significancia para la estadística se usa para probar 

datos de muestra, lo que resulta una distribución normal. Se utilizan variables 

numéricas continuas para tamaños de muestra mayores a 50 (Romero, 2016, p. 36). 

 

Nuestra muestra es menor a 50, por lo que se utilizará la prueba de normalidad de 

Shapiro Wilk. También se utilizará para evaluar la normalidad de los datos y determinar 

si son necesarias transformaciones antes de realizar más pruebas estadísticas. 

 

Los métodos estadísticos para probar la normalidad incluyen la T de Student y 

Wilcoxon. Si se distribuye normalmente, utilice T-Student; si la distribución no es 

normal o no paramétrica, utilice Wilconxon (Morre, 2005, p. 493). Por ende, los 

resultados de la prueba de normalidad se procesaron para pruebas estadísticas, se 

utilizaron pruebas de consistencia y si los datos estaban distribuidos normalmente se 

utilizó la prueba T de Student como lo describe Sánchez (2013, p. 30). 

 
 

 

 

 

Figura 3. Prueba de normalidad T-Student 

Fuente: Mohamnad (2014) 

 

Dónde: 

u: Media de la Población 

X: Media distribución de datos 

n= Tamaño de la muestra 

s= Error estándar de la muestra 

 
Mosteiro y Porto, en cambio, sostienen que la aprobación o desaprobación de 

supuestos está fundamentada en los resultados del examen de la presentación (2016, 

p. 12). Los escritores defienden que este procedimiento debe realizarse después de 
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obtener deducciones y resultados descriptivos para determinar la esencia del 

supuesto. Con esto en consideración, se establecen las siguientes suposiciones 

específicas para cada indicador en este estudio. Por lo tanto, se muestra lo siguiente:  

 

Tabla 7. Hipótesis para el tiempo promedio en la búsqueda del registro académico 

INDICADOR 

Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico 

TPBRAa: Tiempo promedio en la búsqueda 

del registro académico antes de utilizar la 

aplicación web con diseño responsive. 

TPBRAd: Tiempo promedio en la búsqueda 

del registro académico después de utilizar la 

aplicación web con diseño responsive. 

HIPÓTESIS 

Nula (H0) Alterna (H1) 

La aplicación web con diseño responsive no 

optimiza el tiempo promedio en la búsqueda 

del registro académico. 

La aplicación web con diseño responsive 

optimiza el tiempo promedio en la búsqueda 

del registro académico. 

H0: TPBRAa ≤ TPBRAd H1: TPBRAa > TPBRAd 

Fuente: Elaboración propia 
 

Tabla 8. Hipótesis para el nivel de eficacia en la generación de constancia de notas 

INDICADOR 

Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas 

NEGCNa: Nivel de eficacia en la generación 

de constancia de notas antes de utilizar la 

aplicación web con diseño responsive. 

NEGCNd: Nivel de eficacia en la generación 

de constancia de notas después de utilizar la 

aplicación web con diseño responsive. 

HIPÓTESIS 

Nula (H0) Alterna (H1) 

La aplicación web con diseño responsive no 

mejora la eficacia en la generación de 

constancia de notas. 

La aplicación web con diseño responsive 

mejora la eficacia en la generación de 

constancia de notas. 

H0: NEGCNa ≥ NEGCNd H1: NEGCNa < NEGCNd 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 9. Hipótesis para el nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

INDICADOR 

Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

NFARAa: Nivel de factibilidad para el acceso 

al registro académico antes del uso de la 

aplicación web con diseño responsive. 

NFCRAd: Nivel de factibilidad para el acceso 

al registro académico después del uso de la 

aplicación web con diseño responsive. 

HIPÓTESIS 

Nula (H0) Alterna (H1) 

La aplicación web con diseño responsive no 

mejora la factibilidad para el acceso al 

registro académico. 

La aplicación web con diseño responsive 

mejora la factibilidad para el acceso al 

registro académico. 

H0: NFARAa ≥ NFARAd H1: NFARAa < NFARAd 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

3.7. Aspectos éticos 
 

Para Viorato y Reyes (2018), “los derechos humanos globales se relacionan con el 

cumplimiento de estos derechos humanos, a la seguridad y validez, privacidad y 

comprensión informada de los datos” (pp. 40-41). 

Nuestro trabajo cumple con la política antiplagio, ya que las citas son correctas y la 

búsqueda de fuentes se realiza de acuerdo con la norma ISO 690, que proporciona 

pautas para la preparación de referencias bibliográficas de material publicado, en 

forma impresa o no impresa, no aplicable. 

Además, este estudio cumple con los requisitos de la Universidad Cesar Vallejo, según 

Resolución N° 0126-2017 del Consejo Universitario, para su adecuado desarrollo. 
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IV. RESULTADOS



36 
 

4.1. Análisis Descriptivo 
 

El análisis descriptivo es un punto de partida importante antes de sumergirse en 

análisis más complejos. Su función principal es proporcionar una descripción detallada 

y completa de las características básicas de un conjunto de datos para que podamos 

comprender su naturaleza, distribución y tendencias. Utilizando descripciones 

numéricas y gráficas, este enfoque pretende destilar la esencia de los datos, 

proporcionar una visión inicial y ayudarnos a sacar conclusiones más profundas. 

Este capítulo presentará los resultados de los 3 indicadores después de la 

implementación de este proyecto de investigación (post-test), para demostrar que se 

han logrado los objetivos del capítulo 1.   

Para verificar la prueba de normalidad y verificar la hipótesis en base al tamaño de la 

muestra, se utilizaron los datos del experimento realizado con el software estadístico 

SPSS Statistics V.25. 

Según la tabla N° 10, presentan los resultados descriptivos del primer indicador: 

Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico. 

Tabla 10. Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico 

Estadísticos Descriptivos 

 N Mínimo Máximo Media Desviación estándar 

PRE-TEST 30 36 58 43,87 4,710 

POST-TEST 30 17 25 20,97 2,619 

N válido (por lista)      

 
Fuente: Elaboración propia 

La Tabla 10 muestra que el tiempo promedio previo a la prueba fue de 44 segundos y 

el tiempo promedio posterior a la prueba fue de 21 segundos, mostrando la progresión 

de las puntuaciones previamente y posteriormente de haber realizado la prueba de la 

aplicación web. Además, la desviación estándar del pre-test es de 4,71 y la desviación 

estándar en el post-test es de 2,61, lo que significa que los datos en el primer caso 

están más que ligeramente dispersos (en comparación con el promedio) que los del 



37 
 

segundo caso. Los valores mínimo y máximo del pre-test son 36 segundos y 58 

segundos respectivamente, los valores mínimo y máximo del post-test son 17 

segundos y 25 segundos, que muestra la variación del indicador en el pre y pos test, 

tal y como se muestra en la siguiente imagen:  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico  

Fuente: Elaboración propia 

Según lo visualizado en la figura 4, al implementar una aplicación web con diseño 

responsive, el tiempo promedio en la búsqueda del registro académico se redujo de 

44 segundos a 21 segundos. 

Se muestran los resultados del indicador 2 en la tabla N.° 11: Nivel de eficacia en la 

generación de constancia de notas. 

Tabla 11. Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas 

Estadísticos Descriptivos 

 N Mínimo Máximo Media Desviación estándar 

PRE-TEST 30 12 18 15,60 2,990 

POST-TEST 30 5 25 21,00 8,137 

N válido (por lista)      

 
Fuente: Elaboración propia 
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El indicador 2 muestra claramente que, en el control de expedientes escolares, el nivel 

de eficacia es del 16% en el PreTest y del 21% en el Pos test, lo que muestra el avance 

de este índice antes y después de implementación de la aplicación. Este resultado nos 

muestra que la efectividad en el control de los registros de aprendizaje ha aumentado 

del 16% al 21%, equivalente a un crecimiento promedio del 31.25%. Por otro lado, la 

diferencia de la desviación estándar de la prueba previa es de 2,99 y la desviación 

estándar de la prueba posterior es de 8,13, lo que equivale a que los datos del segundo 

caso están ligeramente distribuidos (en comparación con el promedio) del primer caso.  

En la prueba previa los valores mínimo y máximo fueron 12% y 18%, en la última 

prueba fueron 5% y 25%, lo que demuestra la diferencia entre los puntajes de la prueba 

anterior y de la siguiente prueba. La siguiente imagen lo demuestra: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Figura 5. Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas  

Fuente: Elaboración propia 
 

Para la figura número 5, al implementar una aplicación web con diseño responsive, el 

nivel de eficacia en la generación de constancia de notas académicas mejoró de un 

16% a un 21%. 

La tabla No. 12, muestra los resultados del indicador 3: Nivel de factibilidad para el 

acceso al registro académico. 
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Tabla 12. Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico  

Estadísticos Descriptivos 

 N Mínimo Máximo Media Desviación estándar 

PRE-TEST 30 10 18 12,97 2,646 

POST-TEST 30 3 9 5,50 1,358 

N válido (por lista)      

Fuente: Elaboración propia 

De los resultados del índice 3 se desprende claramente que la factibilidad de acceso 

al registro académico es del 13% en el PreTest y 6% en el Pos test, lo que muestra el 

desarrollo de este índice antes y después de la implementación del aplicativo web. 

Este resultado nos muestra que el nivel de factibilidad para el acceso al registro 

académico ha disminuido del 13% al 6%, equivalente a un resultado promedio de 

disminución de 53.85%.  Por otro lado, la desviación estándar del pre-test es 2,65 y la 

desviación estándar del post-test es 1,36, esto significa que los datos del tercer caso 

están ligeramente más dispersos (en relación con el promedio) que los datos del 

segundo caso. Los valores mínimos y máximos en el pre-test fueron 10% y 18%, y 

para el post-test fueron 3% y 9%, mostrando la diferencia entre el PreTest y Pos test, 

tal como se demuestra en la siguiente imagen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 Figura 6. Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

Fuente: Elaboración propia 
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En la figura 6, al implementar una aplicación web con diseño responsive, el nivel de 

factibilidad para el acceso al registro académico disminuyó de un 13% a un 6%. 

4.2. Análisis Inferencial 

 

El análisis inferencial, una extensión natural del análisis descriptivo, nos lleva más 

profundamente al razonamiento estadístico y más allá de la superficie de los datos 

observados. Mientras que el análisis descriptivo nos proporciona una descripción 

detallada de las características subyacentes de un conjunto de datos, el análisis 

inferencial es la herramienta clave que nos permite extender nuestros hallazgos más 

allá de la muestra original a una población más amplia. 

 

Prueba de Normalidad 

La distribución normal, o distribución de campana de Gauss, ha demostrado ser un 

indicador omnipresente para representar fenómenos naturales y sociales. En este 

caso, la prueba de normalidad se convierte en una herramienta importante que nos 

permite investigar y probar si existe dicha distribución característica en el conjunto de 

datos. 

Llevamos a cabo dichas pruebas para precisar si los datos siguen una distribución 

normal. Por consiguiente, para muestras menores a 50, el método Shapiro Wilk es 

adecuado, siendo nuestra muestra 30 (30<=50), tal y como especifican Gonzáles y 

Cosmes (2019). Tomando en cuenta:  

 

Si:   p-valor < 0.05 sigue una distribución no normal 

  p-valor > 0.05 sigue una distribución normal 

En vista que los datos corresponden a una distribución normal, se realizó la prueba T-

student paramétrica para analizar los supuestos de los tres indicadores anteriores. 
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Tabla 13. Prueba de Normalidad para el tiempo promedio en la búsqueda del registro 
académico 

Pruebas de Normalidad 

 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

PRE-TEST ,902 30 ,208 

POST-TEST ,932 30 ,435 

 
Fuente: Elaboración propia 

Según la Tabla No. 13, estos resultados indican que la Sig. de nuestro primer indicador 

en el pre-test fue de 0,208, y el valor de este indicador es mayor que 0.05; por lo el 

primer indicador continua una distribución normal. Para el post test, el Sig. fue de 

0.435, que es mayor que 0,05, lo que significa que también que sigue una distribución 

normal. Se reafirma la distribución normal de dichos datos tal cual se muestran en las 

figuras 7 y 8. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Histograma para el tiempo promedio en la búsqueda del registro  

académico antes de implementar la aplicación web. Fuente: Elaboración Propia 

Media: 43,87 
Desviación estándar: 4,71 
N=30 
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Figura 8. Histograma para el tiempo promedio en la búsqueda del registro  

académico después de implementar la aplicación web. Fuente: Elaboración propia 

 

Para el segundo indicador se opta por la prueba de hipótesis; porque estos datos 

muestran cómo se distribuyen, especialmente si nuestro segundo indicador tiene una 

distribución normal. 

Tabla 14. Prueba de Normalidad para el nivel de eficacia en la generación de 
constancia de notas 

Pruebas de Normalidad 

 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

PRE-TEST ,947 30 ,756 

POST-TEST ,975 30 ,948 

 
Fuente: Elaboración propia 

Media: 20,97 
Desviación estándar: 2,619 
N=30 
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El Sig. del segundo indicador según los resultados de la tabla mostrada anteriormente, 

en el pre-test es 0,756 (mayor a 0.05), sosteniendo que sigue una distribución normal. 

De manera similar, el siguiente resultado de la prueba es 0,948 (mayor que 0.05), 

mostrando que también continua una distribución normal. Se muestra la normalidad 

de los datos para el PreTest y Pos test en las figuras 9 y 10. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Figura 9. Histograma para el nivel de eficacia en la búsqueda del registro académico 

antes de implementar la aplicación web. Fuente: Elaboración propia

Media: 15,60 
Desviación estándar: 2,990 
N=30 
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 Figura 10. Histograma para el nivel de eficacia en la generación de constancia de 

notas después de implementar la aplicación web. Fuente: Elaboración propia 

Para el 3er indicador, mostramos los resultados de normalidad en tabla siguiente: 

Tabla 15. Prueba de Normalidad para el nivel de factibilidad para el acceso al 
registro académico 

Pruebas de Normalidad 

 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

PRE-TEST ,887 30 ,342 

POST-TEST ,944 30 ,471 

 
Fuente: Elaboración propia 

De la tabla anterior que se muestra, los resultados de la Sig. del tercer índice del pre-

test es 0.342 (mayor a 0.05), por lo que sigue una distribución normal. De manera 

similar, el siguiente resultado de la prueba es 0,471 (superior a 0,05), lo que muestra 

que también continúa una distribución normal. Se mostrará la normalidad de los datos 

para el pre-test y post-test en las figuras 11 y 12. 

Media: 21,00 
Desviación estándar: 8,137 
N=30 
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Figura 11. Histograma para el nivel de factibilidad para el acceso al registro 

académico antes de la implementar la aplicación móvil. Fuente: Elaboración propia 

 
   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Media: 12,97 
Desviación estándar: 2,646 
N=30 

Media: 5,50 
Desviación estándar: 1,358  
N=30 
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Figura 12. Histograma para el nivel de factibilidad para el acceso al registro 

académico después de la implementar la aplicación móvil. Fuente: Elaboración 

propia 

4.3. Prueba de Hipótesis 
 

La prueba de hipótesis sirve como una herramienta que nos permite extraer la verdad 

de la ambigüedad. No es sólo un ejercicio de cálculos y números, sino un proceso 

lógico que nos obliga a cuestionar nuestras percepciones y suposiciones. 

 

Hipótesis estadísticas 

Las hipótesis estadísticas son una herramienta clave que nos permite cruzar las 

fronteras de lo conocido y adentrarnos en territorios desconocidos. 

Indicador 1: Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico 

TPBRAa: Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico antes de la 

implementación la aplicación web con diseño responsive. 

TPBRAd: Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico luego de la 

implementación la aplicación web con diseño responsive. 

Hipótesis de indicador 1 

Hipótesis Nula (H0): El aplicativo web con diseño responsive no disminuye el tiempo 

promedio en la búsqueda del registro académico. 

H0: TPBRAa ≤ TPBRAd 

Hipótesis Alterna (HA): El aplicativo web con diseño responsive disminuye el tiempo 

promedio en la búsqueda del registro académico. 

HA: TPBRAa > TPBRAd 

Indicador 2: Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas 

NEERAa: Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas académicas antes 

de la implementación del aplicativo web con diseño responsive. 
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NEERAd: Nivel de eficacia en la en la generación de constancia de notas académicas 

luego de la implementación del aplicativo web con diseño responsive. 

Hipótesis de indicador 2 

Hipótesis Nula (H0): El aplicativo web con diseño responsive no mejora la eficacia en 

la generación de constancia de notas académicas. 

H0: NEGCNa ≥ NEGCNd 

Hipótesis Alterna (HA): El aplicativo web con diseño responsive mejora la eficacia en 

la generación de constancia de notas académicas. 

HA: NEGCNa < NEGCNd 

Indicador 3: Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

NFCRAa: Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico antes de 

implementar el aplicativo web con diseño responsive. 

NFCRAd: Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico luego de la 

implementación de la aplicación web con diseño responsive. 

Hipótesis de indicador 3 

Hipótesis Nula (H0): El aplicativo web con diseño responsive no mejora el nivel de 

factibilidad para el acceso al registro académico 

H0: NFARAa ≥ NFARAd 

Hipótesis Alterna (HA): El aplicativo web con diseño responsive mejora el nivel de 

factibilidad para el acceso al registro académico  

HA: NFARAa < NFARAd 

Los datos recopilados en el período de estudio (pretest y postest) se distribuyeron con 

normalidad; se hizo uso de la prueba t-student para contrastar las hipótesis de nuestros 

indicadores antes mencionados. 
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Tabla 16. Prueba T-Student para el tiempo promedio en la búsqueda del registro 

académico  

Pruebas de muestras emparejadas 

 Media 
Desviaci

ón 
estándar 

Media 
de error 
estándar 

95% de intervalo 
de confianza de la 

diferencia 
t gl 

Sig. 
(bilateral) 

Inferior Superior 

Par 1 
Pre-test -
Post-test 

22,900 4,581 0,836 21,189 24,611 27,377 29 ,000 

 

Fuente: Elaboración propia 

Se busca un valor p de 29 gl y alfa=0,05 en la tabla estadística de t-student, lo que da 

un valor p de 1,6991 que es el límite positivo con curva a la derecha, con datos 

pequeños a 1.6991 se aprueba la hipótesis nula y con datos mayores que 1.7207, la 

hipótesis nula se rechaza. 

Para el valor de contraste T es 27,377 superior a 1,6991. Por lo tanto, se acepta la 

hipótesis alterna y la hipótesis nula se rechaza con un 95% de confianza. Debido a 

que el valor T-student encontrado, se encuentra en la región donde aceptamos la 

hipótesis alterna y rechazamos la hipótesis nula (ver figura a continuación). Por tanto, 

una aplicación web de diseño responsive ayuda a reducir el tiempo promedio en la 

búsqueda del registro académico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 13. Prueba T-Student: Tiempo promedio en el control  

del registro académico. Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 17. Prueba T-Student para el nivel de eficacia en la generación de constancia 

de notas 

Pruebas de muestras emparejadas 

 Media 
Desviaci

ón 
estándar 

Media 
de error 
estándar 

95% de intervalo 
de confianza de la 

diferencia 
t gl 

Sig. 
(bilateral) 

Inferior Superior 

Par 1 
Post-test 
-Pre-test 

20,4152 4,3095 1,8045 -14,9742 21,8253 15,382 29 ,000 

 
Fuente: Elaboración propia 

En la tabla estadística t-Student, la búsqueda del valor p usando 29 gl y alfa=0,05 da 

un valor p de 1.6991 que es el límite positivo en la curva de la cola derecha, si los 

datos son inferiores a 1.6991 la hipótesis nula se acepta y con datos mayores a 1.6991 

la hipótesis nula se rechaza. 

El valor de comparación T es 15,382, que es superior a 1.6991. Por ende, aceptamos 

la hipótesis alternativa, rechazando la hipótesis nula con una 95% de confianza. De 

hecho, se encontró que el valor T-Student se encuentra en la región donde se aprobó 

la hipótesis alterna y se rechazó la hipótesis nula (consulte la siguiente figura). Por lo 

tanto, una aplicación web con diseño responsive mejorará la eficacia en la generación 

de constancia de notas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 14. Nivel de eficacia en la generación de  

constancia de notas. Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 18. Prueba T-Student para el nivel de factibilidad para el acceso al registro 

académico 

Pruebas de muestras emparejadas 

 Media 
Desviaci

ón 
estándar 

Media 
de error 
estándar 

95% de intervalo 
de confianza de la 

diferencia 
t gl 

Sig. 
(bilateral) 

Inferior Superior 

Par 1 
Post-test 
-Pre-test 

7,467 2,488 0,454 6,538 8,396 16,440 29 ,000 

 
Fuente: Elaboración propia 

La tabla estadística t-Student busca un valor p de 29 gl y alfa=0,05, lo que da un valor 

p de 1.6991 que es el límite positivo en la curva de la cola derecha, con datos inferiores 

a 1.6991 la hipótesis nula es aceptada y datos mayores a 1.7207 la hipótesis nula es 

rechazada. 

T tiene un valor contraste de 16,440, que es superior a 1.6991. Por tanto, aceptamos 

la hipótesis alternativa y rechazamos con un 95% de confianza la hipótesis nula. Se 

encontró que el valor T-Student está en la región donde aceptamos la hipótesis alterna 

y la hipótesis nula la rechazamos (consulte la siguiente figura). Por ende, un aplicativo 

web con diseño responsive optimizará la factibilidad para el acceso al registro 

académico. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 15. Prueba T-Student: Nivel de factibilidad para el acceso  

al registro académico. Fuente: Elaboración propia 
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V. DISCUSIÓN
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El proceso de emisión de documentos juega un papel vital como parte integral de la 

gestión académica, ya que es parte del proceso de vinculación estudiantil. Los 

procedimientos de documentación, como el registro de calificaciones y asistencias, 

son subprocesos que pertenecen al proceso de documentación, siendo los 

participantes involucrados: docentes y el área administrativa interna. Con relación en 

lo anterior, este estudio recomienda el uso de una aplicación web diseñada 

responsivamente para mejorar los procesos anteriores, permitiendo reducir el tiempo, 

aumentando la eficacia y la factibilidad en los procesos. 

Para la elaboración de un diagnóstico del proceso académico actual I.E. Virgen de 

Guadalupe, se recopiló información según lo planeado, y a su vez, se analizó primero 

los documentos para obtener información adecuada sobre el proceso y la gestión. 

También es posible determinar los indicadores de la I.E., que por parte del Director 

académico nos indicó y describió con sus respectivas dimensiones, situando a la 

población participante en base a dichos parámetros. 

Luego de aclarar la primera etapa de la investigación, construir el sistema a través del 

análisis y diseño de todo el proceso, se puede mencionar nuevamente que este es un 

sistema metodológico muy posible para modelar cualquier tipo de información, 

utilizando un conjunto de estereotipos que refleja la realidad del proceso de 

investigación. Durante la fase de programación, el administrador de bases de datos 

(MySQL Workbench) resultó ser una herramienta bastante versátil para desarrollar y 

almacenar información. 

Teniendo esto en cuenta, la mejora al implementar el aplicativo web con diseño 

responsive en la I.E. Virgen de Guadalupe, en cuanto al control del registro académico, 

especialmente en los registros de notas y asistencias, con indicadores de tiempo, nivel 

de eficacia y nivel de factibilidad. Este estudio identificó con éxito la parte positiva de 

la aplicación web con diseño responsive en la I.E. ya mencionada, después de 

analizar, desarrollar, implementar y ejecutar el proceso de expedición de documentos 

que corresponden a la gestión académica descrita anteriormente mediante una pre y 

post pruebas. 
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Para evaluar el impacto de la implementación de la aplicación web con diseño 

responsive, en el proceso del control académico, tal y como se observan en los 

resultados, estas son claramente prósperas, ya que muestran que, gracias a la 

implementación de la aplicación, la gestión de la información está mejor representada, 

generando indicadores de rendimiento académico necesarios e integrando con un uso 

óptimo del tiempo. 

En este estudio, para nuestro primer indicador, al implementar una aplicación web 

responsive el tiempo promedio en la búsqueda del registro académico, disminuyó de 

44 segundos a 21 segundos (descenso de aproximadamente de 52.27%) mostrando 

mejoras en este proceso. Además, respecto al análisis final de Shapiro Wilk, señaló 

que el nivel de significancia supera el margen de error de 0.05, por lo que sigue una 

distribución normal. Por lo tanto, cuando realizamos una prueba T-Student en cada 

muestra, el nivel de significancia fue 0,435, lo que aceptó la hipótesis alternativa, 

confirmando que la aplicación web con diseño responsive reduce el tiempo promedio 

en la búsqueda del registro académico. 

Cabe mencionar que, según Pérez Virtual (2017), el tiempo de entrega de un 

expediente de calificación es el tiempo desde la solicitud del expediente hasta la 

entrega del expediente. En el presente estudio, se observó una reducción general en 

el tiempo de respuesta en relación con la finalización de los registros de calificaciones. 

Asimismo, los resultados obtenidos de nuestros antecedentes, Baquerizo y Sánchez 

(2022) redujeron en un 72,72% el tiempo de entrega de expedientes académicos y 

aumentaron en un 89% en la elaboración de informes académicos, concluyendo que 

las aplicaciones basadas en web mejoran la velocidad de entrega de documentos 

académicos. Por otro lado, Ramírez y Rodríguez (2020) aumentaron exitosamente la 

tasa de aprobación del 60% al 85,43% y la tasa de asistencia del 55,4% al 78,5%, 

indicando que la aplicación ayudó a mejorar el control académico de dicha institución. 

Además, para nuestro segundo indicador como el índice de eficacia en la generación 

de constancia de notas mejoró (aumentó) del 16% al 21% (31.25%) positivamente, lo 

que indica que el proceso ha mejorado. Respecto al segundo análisis, que 
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originalmente se realizó usando Shapiro-Wilk, muestra una distribución normal debido 

a que el nivel de significancia excede el margen de error de 0,05. Por lo tanto, se utilizó 

T-Student para muestras relacionadas con características normales, alcanzando una 

significancia de 0.948, aceptando así la hipótesis alternativa, confirmando que la 

aplicación web con diseño responsive incrementa el nivel de eficacia en la generación 

de constancia de notas en la I.E. Virgen de Guadalupe. 

Es importante mencionar para el segundo indicador, el nivel de eficacia, según Lagos, 

Montilla y Uparela (2020), la eficacia realmente se centra en el éxito del proyecto, no 

en cuántos fracasos debe enfrentar el proyecto para lograr sus objetivos o recursos 

que hayan necesitado (p.25). Por lo tanto, se consideró que el aumento de nivel de 

eficacia en este estudio estaba relacionado con el subproceso de elaboración de 

informes académicos. 

Además, para comparar con trabajos anteriores, tomamos en cuenta a Cruz y Vásquez 

(2020), muestran positivamente un aumento en la eficiencia de ventas en un 42.50%, 

mientras que la utilidad por ventas aumenta de S/.1979.30 a S/.5784.51 

respectivamente. 

Para nuestro tercer indicador como nivel de factibilidad para el acceso al registro 

académico, mostrando una disminución de la tasa de factibilidad en un 53.85%. 

Teniendo un inicio de un 13% y posteriormente un 6%. Por lo tanto, se puede decir 

que la aplicación web con diseño responsive mejora la tasa de factibilidad para el 

acceso al registro académico. Este tercer análisis, realizado con Shapiro-Wilk, indicó 

una distribución normal ya que el nivel de significancia superó la barra de error de 0,05. 

Por tanto, se aplicó T-Student a muestras relacionadas con características normales y 

se alcanzó una significación de 0,471. Por lo tanto, se aceptó la hipótesis alternativa y 

se confirmó que la aplicación web con diseño responsive incrementa el nivel de 

factibilidad para el acceso al registro académico en la I.E. Virgen de Guadalupe. 

Mencionábamos que, según Chávez (2021), la factibilidad la define como la 

disposición de los recursos requeridos y la posibilidad de alcanzar las metas trazadas 

en tres dimensiones básicas: operativa, técnica y financiera. 
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Los objetivos de este estudio se han logrado y respaldado comparando las hipótesis 

proporcionando alternativas efectivas (Ha): La aplicación web con diseño responsive 

disminuye el tiempo promedio en la búsqueda del registro académico, la (Ha): La 

aplicación web con diseño responsive mejora la eficacia en la generación de 

constancia de notas, y la (Ha): La aplicación web con diseño responsive mejora el nivel 

de factibilidad para el acceso al registro académico. 

Realizando cálculos estadísticos sobre el tiempo antes y después de la estimulación, 

se pueden comparar los resultados: se consiguió que la aplicación web con diseño 

responsive disminuya el tiempo en la búsqueda del registro académico en un 52.27%, 

aumentó su nivel de eficacia en la generación de constancia de notas en un 31.25% y 

finalmente aumentó el nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

disminuyendo un 53.85%. 

Luego de terminar el capítulo de discusión, debemos mencionar el lenguaje de 

programación usado, es JAVASCRIPT como backend y TYPESCRIP como frontend, 

el editor de código fuente es VS-Code usando los frameworks Angular y Node 

combinados con express, que junto a la metodología Scrum nos permite dar como 

resultado que una aplicación web con diseño responsive relacionada a los 

requerimientos de la I.E. Virgen de Guadalupe, permitió mejorar el proceso de control 

académico a través de sus indicadores y dimensiones. 
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VI. CONCLUSIONES
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Partiendo de nuestro problema general descrito: ¿De qué manera influye una 

aplicación web con diseño responsive para el control del registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe?, se determinó que una aplicación web 

basada en diseño responsive, influye de manera positiva en el control de registros 

académicos en la I.E. Virgen de Guadalupe, la cual cumple con los objetivos de este 

estudio, por lo que se concluyó:  

 
1. Que la aplicación web con diseño responsive, muestra un efecto positivo al 

reducir el tiempo promedio en la búsqueda del registro académico de la I.E., 

obteniendo un tiempo de 44 segundos antes de la implementación, y después 

de la implementación del aplicativo se obtuvo un tiempo de 21 segundos, 

mostrando un margen positivo de 52.27%, cumpliendo con el primer objetivo 

específico. Aceptando la hipótesis alternativa y rechazando la hipótesis nula con 

un 95% de confianza. 

 
2. Cumpliendo con el segundo objetivo específico, se determina que dicha 

aplicación web basada en diseño responsive mejoró (aumentó) en un 31.25% 

el nivel de eficacia en la generación de constancia de notas de la I.E., puesto 

que antes de la implementación era de un 16%, y luego de la implementación 

del aplicativo fue del 21%, cumpliendo con el segundo objetivo. Donde 

aceptamos la hipótesis alterna, y rechazamos con un 95% de confianza la 

hipótesis nula. 

 
3. La aplicación web con diseño responsive, mejoró el nivel de factibilidad para el 

control del registro académico disminuyendo un 53.85% para la I.E. Virgen de 

Guadalupe, teniendo antes de la implementación de dicho aplicativo un 

porcentaje de 13%, y posterior a la implementación un porcentaje de 6%, 

cumpliendo así con el tercer objetivo específico. Aceptando la hipótesis 

alternativa y rechazando la hipótesis nula con un 95% de confianza. 
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VII. RECOMENDACIONES
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Teniendo en cuenta nuestro problema general ya previsto: ¿De qué manera influye 

una aplicación web con diseño responsive para el control del registro académico de 

los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe?, y habiendo presentado resultados 

positivos para la presente investigación en base a nuestras conclusiones, se 

recomiendan lo siguiente: 

 Se sugiere ampliar el aplicativo web con diseño responsive ya desarrollado, 

implementando nuevos módulos de Finanzas y Facturación para controlar 

mejor el pago de pensiones y la generación de facturas de pago, agilizando de 

esa manera todos los procesos de cobranza relacionados con la I.E. 

 

 Ampliar el alcance de esta investigación en distintos sectores educativos, como 

un componente importante hoy en día en el mundo de la tecnología, para 

enriquecer la investigación y evaluar la factibilidad de la aplicación web con 

diseño responsive en distintos contextos. 

 

 Capacitar al personal docente, administrativo, estudiantes (nivel de secundaria) 

y padres cada vez que se lanza una actualización, mejora o nueva versión de 

la aplicación web para su uso correcto. 

 

 Comprar un certificado SSL (capa de sockets seguros) para garantizar la 

seguridad de la información de los solicitantes (alumnos y docentes) y de la 

Institución Educativa. 

 

 En relación con la investigación realizada, se recomienda aplicar la metodología 

Scrum en el campo de la educación, ya que ayuda a los equipos de estudiantes 

a aprender de manera más efectiva y a desarrollar sus habilidades y trabajo en 

equipo de una manera más agradable, fortaleciendo las actividades de 

aprendizaje con una visión más amplia y actualizada.  

 

 Desarrollar versiones avanzadas de aplicaciones web para uso y acceso con 

diversos sistemas operativos móviles como iOS, Windows Phone, BlackBerry 

OS, HarmonyOS, etc. 
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Anexo 1. Matriz de Consistencia 

       

Problema Objetivo Hipótesis Variable Dimensiones Indicadores Metodología 

P.G.: ¿De qué manera influye una 

Aplicación web con diseño 

responsive para el control del 

registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe? 

 
O.G.: Determinar de qué manera 

influye la Aplicación web con 

diseño responsive para el control 

del registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe 

 

H.G.: La aplicación web con 

diseño responsive influirá de 

manera positiva en el control 

del registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe 

Variable 

Independiente: 

Aplicación Web con 

diseño responsive 

No aplica 

Tipo de 

Investigación: 

Aplicada 

 

Diseño de 

Investigación: 

Experimental:  

Pre –

experimental 

 

Nivel de 

Investigación: 

Explicativo - 

Descriptivo 

 

Tipo de 

Investigación: 

Cuantitativa 

 

Muestreo:  

No probabilístico 

por conveniencia 

Problema Objetivo Hipótesis Variable Dimensiones Indicadores 

 

P.E.1 : ¿De qué manera influye la 

aplicación web con diseño 

responsive en optimizar el tiempo 

promedio en la búsqueda del 

registro académico de los 

alumnos de I.E. Virgen de 

Guadalupe? 

 
O.E.1: Determinar la influencia 

de la aplicación web con diseño 

responsive para optimizar el 

tiempo promedio en la búsqueda 

del registro académico de los 

alumnos de I.E. Virgen de 

Guadalupe 

 

H.E.1 : La aplicación web con 

diseño responsive optimiza el 

tiempo promedio en la 

búsqueda del registro 

académico de los alumnos de 

I.E. Virgen de Guadalupe 

 

Variable 

dependiente: 

Control del registro 

académico 

 

 

 

Tiempo 

Tiempo promedio 

en la búsqueda 

del registro 

académico 

P.E.2 : ¿De qué manera influye la 

aplicación web con diseño 

responsive en mejorar la eficacia 

en la generación de constancia de 

notas de los alumnos de I.E. 

Virgen de Guadalupe? 

 

O.E.2: Determinar la influencia 

de la aplicación web con diseño 

responsive en mejorar la eficacia 

para la generación de constancia 

de notas de los alumnos de I.E. 

Virgen de Guadalupe 

H.E.2 : La aplicación web con 

diseño responsive mejora la 

eficacia para para la 

generación de constancia de 

notas de los alumnos de I.E. 

Virgen de Guadalupe 

Eficacia 

Nivel de eficacia 

en la generación 

de constancia de 

notas 

P.E.3 : ¿De qué manera influye la 

aplicación web con diseño 

responsive en mejorar la 

factibilidad para el acceso al 

registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe? 

 
O.E.3: Determinar la influencia 

de la aplicación web con diseño 

responsive en mejorar la 

factibilidad para el acceso al 

registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe 

 

H.E.3: La aplicación web con 

diseño responsive mejora la 

factibilidad para el acceso al 

registro académico de los 

alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe 

 

Factibilidad 

Nivel de 

factibilidad para el 

acceso al registro 

académico 
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Anexo 2. Operacionalización de la Variable 

      

Variable Definición conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
Medición 

Aplicación 

web con 

diseño 

responsive 

Huamán (2018) define una aplicación web 

como "un programa de diseño que tiene 

como propósito realizar ciertas tareas en 

beneficio de los usuarios" (pp. 8-9). 

La aplicación web mejora el control del registro 

académico de alumnos de la I.E. Virgen de 

Guadalupe, ya que reducirá el tiempo, tanto en 

la entrega como en la busqueda de registros 

académicos. 

No aplica 

Variable Definición conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
Medición 

Control de 
registro 

académico de 
alumnos 

Viveros y Sánchez (2018) define el control 

de registro académico de alumnos como "un 

proceso de control académico dirigido a 

mejorar los programas educativos y los 

procedimientos pedagógicos relacionados 

con las necesidades educativas" (p.6). 

El control de registros académicos de alumnos 

de la I.E. Virgen de Guadalupe mejorará 

mediante una aplicación web que optimizará el 

tiempo de entrega de reportes, recursos del 

docente. Del mismo modo la aplicación web 

mejorará en la eficacia y factibilidad del control 

de registros académicos. 

Tiempo 

Tiempo promedio 

en la búsqueda 

del registro 

académico 

Razón 

Eficacia 

 
Nivel de eficacia 

en la generación 

de constancia de 

notas 

 

Razón 

Factibilidad 

 

Nivel de 

factibilidad para el 

acceso al registro 

académico 

Razón 
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Anexo 3. Instrumento de medición 

Ficha de registro indicador N°01 – Tiempo promedio en la búsqueda del registro 
académico (PRE-TEST / POST-TEST) 

 

Ficha de Registro 

Tipo de Prueba Pre -Test 

Empresa Investigada I. E. Virgen de Guadalupe 

Motivo de investigación Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico 

Investigadores 
Abasalo Yengle, Angie Nicole Daleschka 

Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 

Fecha inicio 01/04/2023 Fecha final 30/04/2023 

    

Variable Indicador Dimensión Formula 

Control de registros 
académicos 

Tiempo promedio en la 
búsqueda del registro 

académico (TPBRA) 

Tiempo 
(segundos) 

𝑇𝑃𝐵𝑅𝐴 = Tf − To 

 

Ítem Fecha Tiempos Inicial (To) Tiempo Final (Tf) 
Tiempo de 
búsqueda 

1 01/04/2023 08:00:00 08:00:47 00:00:47 

2 02/04/2023 08:05:05 08:05:45 00:00:40 

3 03/04/2023 08:10:02 08:10:45 00:00:43 

4 04/04/2023 08:15:10 08:15:50 00:00:40 

5 05/04/2023 08:25:07 08:25:47 00:00:40 

6 06/04/2023 08:30:09 08:30:50 00:00:41 

7 07/04/2023 08:35:01 08:35:53 00:00:52 

8 08/04/2023 08:40:06 08:40:58 00:00:52 

9 09/04/2023 08:45:10 08:45:53 00:00:43 

10 10/04/2023 08:50:10 08:50:52 00:00:42 

11 11/04/2023 08:55:12 08:55:55 00:00:43 

12 12/04/2023 09:00:00 09:00:48 00:00:48 

13 13/04/2023 09:05:05 09:05:51 00:00:46 

14 14/04/2023 09:10:10 09:10:52 00:00:42 

15 15/04/2023 09:15:15 09:15:59 00:00:44 

16 16/04/2023 09:20:17 09:20:59 00:00:42 

17 17/04/2023 09:25:03 09:25:54 00:00:51 

18 18/04/2023 09:30:00 09:30:58 00:00:58 

19 19/04/2023 09:35:05 09:35:49 00:00:44 
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20 20/04/2023 09:40:12 09:40:52 00:00:40 

21 21/04/2023 09:45:10 09:45:50 00:00:40 

22 22/04/2023 09:50:08 09:50:52 00:00:44 

23 23/04/2023 09:55:14 09:55:54 00:00:40 

24 24/04/2023 10:00:00 10:00:47 00:00:47 

25 25/04/2023 10:10:03 10:10:49 00:00:46 

26 26/04/2023 10:15:07 10:15:43 00:00:36 

27 27/04/2023 10:20:11 10:20:51 00:00:40 

28 28/04/2023 10:25:16 10:25:55 00:00:39 

29 29/04/2023 10:30:05 10:30:49 00:00:44 

30 30/04/2023 11:00:07 11:00:49 00:00:42 

 
 

Ficha de Registro 

Tipo de Prueba Post -Test 

Empresa Investigada I. E. Virgen de Guadalupe 

Motivo de investigación Tiempo promedio en la búsqueda del registro académico 

Investigadores 
Abasalo Yengle, Angie Nicole Daleschka  

Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 

Fecha inicio 01/05/2023 Fecha final 30/05/2023 

    

Variable Indicador Dimensión Formula 

Control de registros 
académicos 

Tiempo promedio en la 
búsqueda del registro 

académico (TPBRA) 

Tiempo 
(segundos) 

𝑇𝑃𝐵𝑅𝐴 = 𝑇𝑓 − 𝑇𝑖 

 

Ítem Fecha  Tiempos Inicial (To) Tiempo Final (Tf) 
Tiempo de 
búsqueda 

1 01/05/2023 08:00:00 08:00:25 00:00:25 

2 02/05/2023 08:05:05 08:05:22 00:00:17 

3 03/05/2023 08:10:02 08:10:24 00:00:22 

4 04/05/2023 08:15:10 08:15:27 00:00:17 

5 05/05/2023 08:25:07 08:25:25 00:00:18 

6 06/05/2023 08:30:09 08:30:29 00:00:20 

7 07/05/2023 08:35:01 08:35:22 00:00:21 

8 08/05/2023 08:40:06 08:40:24 00:00:18 

9 09/05/2023 08:45:10 08:45:27 00:00:17 

10 10/05/2023 08:50:10 08:50:30 00:00:20 

11 11/05/2023 08:55:12 08:55:31 00:00:19 
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12 12/05/2023 09:00:00 09:00:20 00:00:20 

13 13/05/2023 09:05:05 09:05:30 00:00:25 

14 14/05/2023 09:10:10 09:10:29 00:00:19 

15 15/05/2023 09:15:15 09:15:38 00:00:23 

16 16/05/2023 09:20:17 09:20:35 00:00:18 

17 17/05/2023 09:25:03 09:25:23 00:00:20 

18 18/05/2023 09:30:00 09:30:25 00:00:25 

19 19/05/2023 09:35:05 09:35:27 00:00:22 

20 20/05/2023 09:40:12 09:40:31 00:00:19 

21 21/05/2023 09:45:10 09:45:35 00:00:25 

22 22/05/2023 09:50:08 09:50:31 00:00:23 

23 23/05/2023 09:55:14 09:55:35 00:00:21 

24 24/05/2023 10:00:00 10:00:23 00:00:23 

25 25/05/2023 10:10:03 10:10:28 00:00:25 

26 26/05/2023 10:15:07 10:15:28 00:00:21 

27 27/05/2023 10:20:11 10:20:33 00:00:22 

28 28/05/2023 10:25:16 10:25:35 00:00:19 

29 29/05/2023 10:30:05 10:30:29 00:00:24 

30 30/05/2023 11:00:07 11:00:28 00:00:21 

 

Anexo 4. Instrumento de medición 

Ficha de registro indicador N°02 – Nivel de eficacia en la generación de constancia 
de notas (PRE-TEST / POST-TEST) 

 
Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas = Total de constancias generadas válidas / Total 

de constancias generadas 

NEGCN = 18 / 30 = 60% (Pre-Test) 

 

Ficha de Registro 

Tipo de Prueba Pre -Test 

Empresa Investigada I. E. Virgen de Guadalupe 

Motivo de investigación Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas 

Investigadores 
Abasalo Yengle, Angie Nicole Daleschka  

Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 

Fecha inicio 01/06/2023 Fecha final 30/06/2023 

Variable Indicador Dimensión Fórmula 
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Control de registros académicos 
Nivel de eficacia en la generación de 

constancia de notas (NEGCN) 
Eficacia 

𝑁𝐸𝐺𝐶𝑁

=
𝑇𝐶𝐺𝑉

𝑇𝐶𝐺
 

Ítem Trimestre Descripción del reporte 
Estado del Reporte 

 

1 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A1 Observado 

2 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A2 Válido 

3 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A3 Observado 

4 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A4 Válido 

5 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A5 Válido 

6 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A6 Observado 

7 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A7 Válido 

8 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A8 Válido 

9 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A9 Válido 

10 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A10 Válido 

11 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A11 Observado 

12 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A12 Válido 

13 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A13 Válido 

14 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A14 Observado 

15 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A15 Válido 

16 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A16 Válido 

17 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A17 Observado 

18 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A18 Válido 

19 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A19 Observado 

20 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A20 Válido 

21 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A21 Observado 

22 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A22 Válido 

23 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A23 Válido 

24 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A24 Observado 

25 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A25 Válido 

26 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A26 Observado 

27 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A27 Válido 

28 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A28 Observado 

29 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A29 Válido 

30 Segundo Trimestre Constancia de Notas - A30 Observado 

 
 

 
 
 

 

Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas = Total de constancias generadas válidas / Total 
de constancias generadas 

NEGCN = 25 / 30 = 83% (Post-Test) 
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Ficha de Registro 

Tipo de Prueba Post -Test 

Empresa Investigada I. E. Virgen de Guadalupe 

Motivo de investigación Nivel de eficacia en la generación de constancia de notas 

Investigadores 
Abasalo Yengle, Angie Nicole Daleschka  

Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 

Fecha inicio 01/07/2023 Fecha final 30/07/2023 

  

Variable Indicador Dimensión Fórmula 

Control de registros académicos 
Nivel de eficacia en la generación de 

constancia de notas (NEGCN) 
Eficacia 

𝑁𝐸𝐺𝐶𝑁

=
𝑇𝐶𝐺𝑉

𝑇𝐶𝐺
 

Ítem Trimestre Descripción del reporte Estado del Reporte 

1 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A1 Válido 

2 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A2 Válido 

3 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A3 Válido 

4 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A4 Observado 

5 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A5 Válido 

6 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A6 Válido 

7 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A7 Observado 

8 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A8 Válido 

9 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A9 Válido 

10 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A10 Válido 

11 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A11 Observado 

12 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A12 Válido 

13 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A13 Válido 

14 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A14 Válido 

15 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A15 Válido 

16 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A16 Válido 

17 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A17 Válido 

18 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A18 Válido 

19 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A19 Válido 

20 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A20 Válido 

21 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A21 Válido 

22 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A22 Observado 

23 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A23 Válido 

24 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A24 Válido 
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25 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A25 Válido 

26 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A26 Válido 

27 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A27 Observado 

28 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A28 Válido 

29 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A29 Válido 

30 Tercer Trimestre Constancia de Notas - A30 Válido 

 

Anexo 5. Instrumento de medición 

Ficha de registro indicador N°03 – Nivel de factibilidad para el acceso al registro 
académico (PRE-TEST / POST-TEST) 

 

Ficha de Registro 

Tipo de Prueba Pre -Test 

Empresa Investigada I. E. Virgen de Guadalupe 

Motivo de 
investigación Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

Investigadores 
Abasalo Yengle, Angie Nicole Daleschka  

Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 

Fecha inicio 01/08/2023 Fecha final 30/08/2023 

Variable Indicador Dimensión Fórmula 

Control de registros 
académicos 

Nivel de factibilidad para el acceso 
al registro académico (NFCRA) 

Factibilidad 

𝑁𝐹𝐶𝑅𝐴

= 𝑇𝐼𝑆𝐴

+ 𝑇𝐷𝑃𝐼 

Ítem Fecha 
Tiempo inicial de solicitud del 

alumnado (TISA) - Días 

Tiempo de demora de 
procesamiento institucional 

(TDPI) - Días 
PRE-TEST 

1 01/08/2023 2 10 12 

2 02/08/2023 3 10 13 

3 03/08/2023 1 9 10 

4 04/08/2023 5 11 16 

5 05/08/2023 2 8 10 

6 06/08/2023 3 9 12 

7 07/08/2023 3 10 13 

8 08/08/2023 5 10 15 

9 09/08/2023 4 13 17 

10 10/08/2023 2 12 14 
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11 11/08/2023 4 10 14 

12 12/08/2023 4 9 13 

13 13/08/2023 1 9 10 

14 14/08/2023 5 13 18 

15 15/08/2023 2 8 10 

16 16/08/2023 2 9 11 

17 17/08/2023 1 9 10 

18 18/08/2023 5 11 16 

19 19/08/2023 3 10 13 

20 20/08/2023 4 13 17 

21 21/08/2023 2 9 11 

22 22/08/2023 1 11 12 

23 23/08/2023 5 12 17 

24 24/08/2023 5 13 18 

25 25/08/2023 4 8 12 

26 26/08/2023 2 9 11 

27 27/08/2023 2 10 12 

28 28/08/2023 3 7 10 

29 29/08/2023 1 11 12 

30 30/08/2023 2 8 10 

 

Ficha de Registro 

Tipo de Prueba Post -Test 

Empresa Investigada I. E. Virgen de Guadalupe 

Motivo de 
investigación Nivel de factibilidad para el acceso al registro académico 

Investigadores 
Abasalo Yengle, Angie Nicole Daleschka  

Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 

Fecha inicio 01/09/2023 Fecha final 30/09/2023 

Variable Indicador Dimensión Fórmula 

Control de registros 
académicos 

Nivel de factibilidad para el acceso 
al registro académico (NFCRA) 

Factibilidad 

𝑁𝐹𝐶𝑅𝐴

= 𝑇𝐼𝑆𝐴

+ 𝑇𝐷𝑃𝐼 
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Ítem Fecha 
Tiempo inicial de solicitud del 

alumnado (TISA) - Días 

Tiempo de demora de 
procesamiento institucional 

(TDPI) - Días 
POST-TEST 

1 01/09/2023 2 3 5 

2 02/09/2023 3 2 5 

3 03/09/2023 1 3 4 

4 04/09/2023 5 1 6 

5 05/09/2023 2 3 5 

6 06/09/2023 3 2 5 

7 07/09/2023 3 2 5 

8 08/09/2023 5 1 6 

9 09/09/2023 4 2 6 

10 10/09/2023 2 2 4 

11 11/09/2023 4 1 5 

12 12/09/2023 4 2 6 

13 13/09/2023 1 3 4 

14 14/09/2023 5 1 6 

15 15/09/2023 2 2 4 

16 16/09/2023 2 4 6 

17 17/09/2023 1 2 3 

18 18/09/2023 5 1 6 

19 19/09/2023 3 2 5 

20 20/09/2023 4 2 6 

21 21/09/2023 2 3 5 

22 22/09/2023 1 4 5 

23 23/09/2023 5 2 7 

24 24/09/2023 5 3 8 

25 25/09/2023 4 5 9 

26 26/09/2023 2 5 7 

27 27/09/2023 2 3 5 

28 28/09/2023 3 4 7 

29 29/09/2023 1 2 3 

30 30/09/2023 2 3 5 
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Anexo 8. Carta de aceptación del proyecto 
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Anexo 9. Consentimiento informado 
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Anexo 10. Acta de Constitución 

 

ACTA DE CONSTITUCIÓN DE PROYECTO 

Elaborada por Revisada por Aprobada por Fecha 

Abasalo Yengle, Angie Sánchez Estrada, Víctor Director de la I.E 

Cabanillas Salomé, Fernando 
20/10/2023 

 

Nombre del proyecto 
Objetivo estratégico 
al que esta alineado 

Código 
Inicio del 
proyecto 

Aplicación web con diseño responsive 

para el control del registro académico de 

los alumnos de la I. E. Virgen de 

Guadalupe 

Mejorar la Gestión 
académica 

PROJ-2023-

001 
20/10/2023 

 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: ¿En qué consiste el proyecto?  

 
Este proyecto consiste en realizar el desarrollo e implementación de una aplicación web con diseño 
responsive para el control del registro académico de los alumnos de la I.E. Virgen de Guadalupe, 
basado en la metodología SCRUM, la cual tiene como finalidad gestionar y controlar el registro 
académico de los alumnos de dicha institución.  
 
La finalidad de esta iniciativa es proporcionar una herramienta digital que simplifique y agilice la 
gestión del registro académico. También tiene el potencial de mejorar la transparencia y la 
comunicación entre la institución educativa, los estudiantes y los padres al permitir un acceso más 
fácil a la información académica. 
 

 Detalle del Producto: 

 
Realizar la implementación de la Aplicación Web con diseño responsive – I.E. Virgen de 
Guadalupe según el siguiente cronograma: 
 

 Mantenimiento 

Inicio Fin 

Ejecución 26 de 
Octubre del 
2023 

27 de 
Diciembre 
del 2023 
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JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO: Propósito general u objetivo por el cual se ejecuta el proyecto. 
Enlace con estrategias de la organización. ¿Por qué voy a ejecutar el proyecto? ¿Para qué voy a 
ejecutar el proyecto? 
 

La finalidad de este proyecto es desarrollar e implementar una aplicación web con diseño responsive 

que permita un control eficiente y preciso del registro académico de los alumnos en la institución 

Educativa. El objetivo es mejorar la eficiencia administrativa, proporcionar acceso seguro a la 

información académica, y facilitar la gestión y seguimiento del progreso educativo, contribuyendo 

así a la mejora continua de la calidad educativa en la institución. 
 

OBJETIVOS DEL PROYECTO: Metas hacia las cuales se debe dirigir el trabajo del proyecto en 

términos de la triple restricción y la ampliada (alcance, costo, tiempo, calidad, recursos y 

riesgos). 

Concepto Objetivo Criterio de éxito 

Alcance 

 
 Desarrollar e implementar una 

aplicación web con diseño 

responsive que centralice y 

automatice el control del 

registro académico de los 

alumnos de la Institución 

Educativa Virgen de 

Guadalupe. 

 

 

 1. Reducir el tiempo dedicado a tareas 

administrativas relacionadas con el 

registro académico. 

 2. Aumento de la eficiencia en la 

gestión de la información académica. 

 3. Incremento en el uso regular de la 

aplicación por parte de los usuarios 

clave (administradores, profesores, 

estudiantes, padres). 

4. Mejora en la comunicación entre la 

institución educativa, los profesores, los 

estudiantes y los padres a través de la 

información académica más accesible. 

5. Mejora en la capacidad de los 

profesores y administradores para 

realizar un seguimiento efectivo del 

progreso académico de los estudiantes. 

 

Tiempo  Nueve (09) semanas 
 1. Realizar las actividades dentro del 

plazo estipulado no es posible 
ampliaciones. 

Presupuesto     

Calidad     

Recursos     

Riesgos     
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Cabanillas Salomé, Fernando  

Director de la I.E. Virgen de Guadalupe 

 
 

Abasalo Yengle, Angie Nicole 

Líder del Proyecto 

 
 

Sánchez Estrada, Víctor 
Líder del Proyecto 

RESTRICCIONES DEL PROYECTO  

- La cantidad de recursos financieros disponibles para el proyecto puede ser limitada, lo que podría 

afectar la selección de tecnologías, el alcance del proyecto y otros aspectos. 

- Un plazo de implementación ajustado puede limitar el tiempo disponible para el desarrollo, pruebas 

y ajustes de la aplicación. 

- La disponibilidad de personal cualificado y con la experiencia necesaria puede ser limitada, lo que 

puede afectar la velocidad de desarrollo y la calidad del producto final. 

- Limitaciones en la infraestructura tecnológica existente de la institución educativa pueden influir 

en la selección de tecnologías y en la integración de la aplicación. 

- Cumplir con regulaciones y políticas de privacidad puede ser una restricción, especialmente en 

proyectos que involucran datos sensibles, como la información académica de los estudiantes. 

- Limitaciones en el tiempo y recursos para capacitar a los usuarios finales en el uso de la aplicación 

pueden afectar la adopción y aceptación de la herramienta. 
 

HITOS DEL PROYECTO  

Hitos del proyecto Fecha programada 

 Primera reunión  24/10/2023 

 Segunda Reunión  07/11/2023 

 Tercera Reunión  24/11/2023 

 Cuarta Reunión  01/12/2023 
 

RIESGOS DE ALTO NIVEL  

 Falta de compromiso del personal involucrado 

 Demora en la entrega de los documentos según el cronograma 

 Disponibilidad del personal 

 Brechas de seguridad que podrían comprometer la información académica de los estudiantes 

 No tener claro la información que se requiere para la elaboración de la documentación final 
 

ORGANIZACIÓN DEL PROYECTO 

Patrocinador Director de la I.E - Cabanillas Salomé, Fernando 

Líderes 
Abasalo Yengle, Angie Nicole 
Sánchez Estrada, Víctor Eduardo 
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Anexo 11. Cronograma de Gannt (Jornada 1 del Proyecto de Investigación) 
 

N° Actividad 
Duración 

(días) 
Fecha 
Inicio 

Fecha Fin 
Grado de 

Avance (%) 

abr-23 may-23 jun-23 jul-23 

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

  PROYECTO DE INVESTIGACIÓN   01/04/2023 04/12/2023 44%                                 

1 TÍTULO DE INVESTIGACIÓN 0 01/04/2023 31/03/2023 100%                                 

1,1 Planteamiento del título de investigación 1 01/04/2023 01/04/2023 100%                                 

1,2 
Búsqueda de información para el título de 
investigación 2 03/04/2023 04/04/2023 100%                                 

1,3 
Planteamiento del problema del título de 
la investigación 1 05/04/2023 05/04/2023 100%                                 

1,4 
Asesoría: Aprobación del título de 
investigación 1 06/04/2023 06/04/2023 100%                                 

1,5 Elaboración del resumen y abstract 1 07/04/2023 07/04/2023 100%                                 

1,6 
Asesoría: Revisión y aprobación del 
resumen y abstract 1 10/04/2023 10/04/2023 100%                                 

2 INTRODUCCIÓN 0 11/04/2023 10/04/2023 100%                                 

2,1 
Búsqueda de información de la realidad 
problemática 2 11/04/2023 12/04/2023 100%                                 

2,2 Elaboración de la realidad problemática 2 13/04/2023 14/04/2023 100%                                 

2,3 
Búsqueda de información para la 
justificación 2 17/04/2023 18/04/2023 100%                                 

2,4 Elaboración de la justificación 2 19/04/2023 20/04/2023 100%                                 

2,5 
Elaboración del problema general y 
específicos 1 21/04/2023 21/04/2023 100%                                 

2,6 
Elaboración del objetivo general y 
específicos 1 24/04/2023 24/04/2023 100%                                 

2,7 
Elaboración de la hipótesis general y 
específicos 1 25/04/2023 25/04/2023 100%                                 

2,8 
Asesoría: Revisión de avance de la 
información 1 26/04/2023 26/04/2023 100%                                 

2,9 
Búsqueda de información de 
Operacionalización de variables 1 27/04/2023 27/04/2023 100%                                 

3 
Elaboración de la matriz de 
Operacionalización 3 28/04/2023 02/05/2023 100%                                 

3,1 Elaboración de la matriz de consistencia 2 03/05/2023 04/05/2023 100%                                 

3 MARCO TEÓRICO 0 05/05/2023 04/05/2023 100%                                 

3,1 
Búsqueda y recolección de información 
para el marco teórico 1 05/05/2023 05/05/2023 100%                                 

3,2 Desarrollo de los antecedentes 2 08/05/2023 09/05/2023 100%                                 

3,3 
Desarrollo de las teorías y conceptos 
relacionados 2 10/05/2023 11/05/2023 100%                                 

3,4 Asesoría: Revisión del marco teórico 1 12/05/2023 12/05/2023 100%                                 
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3,5 
Correcciones de observaciones del marco 
teórico 1 15/05/2023 15/05/2023 100%                                 

4 METODOLOGÍA 0 16/05/2023 15/05/2023 100%                                 

4,1 
Búsqueda de información para el enfoque 
de investigación 1 16/05/2023 16/05/2023 100%                                 

4,2 
Desarrollo del tipo de enfoque de 
investigación 1 17/05/2023 17/05/2023 100%                                 

4,3 
Búsqueda de información para el diseño 
de investigación 1 18/05/2023 18/05/2023 100%                                 

4,4 Desarrollo del diseño de investigación 2 19/05/2023 22/05/2023 100%                                 

4,5 
Desarrollo de la población, muestreo y 
muestra 2 23/05/2023 24/05/2023 100%                                 

4,6 Validación del % de similitud en turnitin 1 25/05/2023 25/05/2023 100%                                 

5 
JORNADA 1 SUSTENTACIÓN DEL 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 0 26/05/2023 25/05/2023 100%                                 

5,1 
Corrección de la matriz de consistencia y 
Operacionalización 1 26/05/2023 26/05/2023 100%                                 

5,2 
Corrección de la población, muestreo y 
muestra 1 29/05/2023 29/05/2023 100%                                 

5,3 Asesoría: Revisión del documento 1 30/05/2023 30/05/2023 100%                                 

6 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 0 31/05/2023 30/05/2023 100%                                 

6,1 
Elaboración de técnicas de recolección de 
datos 3 31/05/2023 02/06/2023 100%                                 

6,2 
Elaboración de instrumentos de 
recolección 2 05/06/2023 06/06/2023 100%                                 

6,3 Descripción de la validez y confiabilidad 2 07/06/2023 08/06/2023 100%                                 

6,4 Validación del % de similitud en turnitin 1 09/06/2023 09/06/2023 100%                                 

6,5 
Asesoría: Revisión de avances del 
documento 1 12/06/2023 12/06/2023 100%                                 

6,6 Descripción del procedimiento 1 13/06/2023 13/06/2023 100%                                 

6,7 
Elaboración del método de análisis de 
datos 3 14/06/2023 16/06/2023 100%                                 

7 ÉTICA 0 19/06/2023 16/06/2023 100%                                 

7,1 Elaboración de los aspectos éticos 1 19/06/2023 19/06/2023 100%                                 

8 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 0 20/06/2023 19/06/2023 100%                                 

8,1 Desarrollo de recursos y presupuesto 1 20/06/2023 20/06/2023 100%                                 

8,2 
Desarrollo de la tabla de recursos 
humanos 1 21/06/2023 21/06/2023 100%                                 

8,3 
Desarrollo de la tabla de materiales e 
insumos 1 22/06/2023 22/06/2023 100%                                 

8,4 
Desarrollo de la tabla de equipos y bienes 
duraderos 1 23/06/2023 23/06/2023 100%                                 

8,5 
Desarrollo de la tabla de asesores 
especificados 1 26/06/2023 26/06/2023 100%                                 

8,6 Desarrollo de la tabla de costos 1 27/06/2023 27/06/2023 100%                                 
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8,7 Desarrollo de aportes no monetarios 1 28/06/2023 28/06/2023 100%                                 

8,8 Desarrollo de aportes monetarios 1 29/06/2023 29/06/2023 100%                                 

8,9 Desarrollo del financiamiento del proyecto 1 30/06/2023 30/06/2023 100%                                 

8,10 
Desarrollo de la tabla de financiadores del 
proyecto 1 03/07/2023 03/07/2023 100%                                 

8,11 Desarrollo del cronograma de ejecución 1 04/07/2023 04/07/2023 100%                                 

8,12 
Desarrollo de la tabla del cronograma de 
ejecución 1 05/07/2023 05/07/2023 100%                                 

8,13 
Asesoría: Revisión de aspectos 
administrativos 1 06/07/2023 06/07/2023 100%                                 

8,14 Elaboración de instrumentos de medición 1 07/07/2023 07/07/2023 100%                                 

8,15 
Desarrollo de prototipos según 
corresponda 1 10/07/2023 10/07/2023 100%                                 

8,16 
Desarrollo de flujogramas según 
corresponda 1 11/07/2023 11/07/2023 100%                                 

8,17 
Desarrollo de arquitectura tecnológica 
según corresponda 1 12/07/2023 12/07/2023 100%                                 

9 
JORNADA 1 SUSTENTACIÓN DEL 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 0 13/07/2023 12/07/2023 100%                                 

9,10 
Sustentación de informes acorde a 
cronograma 13 13/07/2023 31/07/2023 100%                                 
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Anexo 12. Cronograma de Gannt (Jornada 2 del Proyecto de Investigación) 
 

N° Actividad 
Duració
n (días) 

Fecha 
Inicio 

Fecha Fin 

Grado 
de 

Avanc
e (%) 

jul-23 sep-23 oct-23 nov-23 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S
1 

S
2 

S
3 

S
4 

S1 
S
2 

S
3 

S
4 

10 ELABORACIÓN DE INFORME 0 
31/08/202

3 
30/08/202

3 0%                                 

10,1 
Elaboración de lineamientos y procedimientos para 
el desarrollo del informe 1 

31/08/202
3 

31/08/202
3 0%                                 

10,2 Elaboración de la tranversalidad ética 1 
01/09/202

3 
01/09/202

3 0%                                 

10,3 
Revisión del proyeto de investigación para la 
adaptación al informe de investigación 1 

04/09/202
3 

04/09/202
3 0%                                 

11 ANÁLISIS DE DATOS 0 
05/09/202

3 
04/09/202

3 0%                                 

11,1 
Elaboración de recolección de datos y analisis de 
datos 1 

05/09/202
3 

05/09/202
3 0%                                 

11,2 Elaboración de preparación de datos 1 
06/09/202

3 
06/09/202

3 0%                                 

11,3 
Desarrollo de análisis e interpretación de datos 
cualitativos 1 

07/09/202
3 

07/09/202
3 0%                                 

11,4 Validación del % de similitud en turnitin 1 
08/09/202

3 
08/09/202

3 0%                                 

12 DESARROLLO DE RESULTADOS 0 
11/09/202

3 
08/09/202

3 0%                                 

12,1 Elaboración de pruebas de hipótesis 1 
11/09/202

3 
11/09/202

3 0%                                 

12,2 Elaboración de pruebas estadísticas adecuadas 1 
12/09/202

3 
12/09/202

3 0%                                 

12,3 Elaboración de correlación de Spearman 1 
13/09/202

3 
13/09/202

3 0%                                 

12,4 Elaboración de procesamiento de datos 1 
14/09/202

3 
14/09/202

3 0%                                 

12,5 
Presenta y sustenta la primera parte del informe de 
investigación 1 

15/09/202
3 

15/09/202
3 0%                                 

12,6 
Redacción de discusión de los resultados de la 
investigación 1 

18/09/202
3 

18/09/202
3 0%                                 

12,7 
Desarrollo de conclusiones y recomendaciones de 
la investigación 1 

19/09/202
3 

19/09/202
3 0%                                 

12,8 
Revisión de la correspondencia entre los objetivos, 
conclusiones y recomendaciones 1 

20/09/202
3 

20/09/202
3 0%                                 

12,9 Validación del % de similitud en turnitin 1 
21/09/202

3 
21/09/202

3 0%                                 

12,1
0 

Entrega preliminar del informe de investigación para 
su revisión por el asesor 1 

22/09/202
3 

22/09/202
3 0%                                 
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12,1
1 

Elaboración de la actualización de los datos y 
registro de investigación al trilce 1 

25/09/202
3 

25/09/202
3 0%                                 

12,1
2 

Presentación de informe final con el levantamiento 
de observaciones a jurados y asesores 1 

26/09/202
3 

26/09/202
3 0%                                 

13 
JORNADA 2 SUSTENTACIÓN DEL PROYECTO 
DE INVESTIGACIÓN 0 

27/09/202
3 

26/09/202
3 0%                                 

13,1 Sustentación de informes acorde a cronograma 1 
27/09/202

3 
27/09/202

3 0%                                 

13,2 
Validación del % de similitud en turnitin - Después 
de sustentación 1 

28/09/202
3 

28/09/202
3 0%                                 

13,3 

Actualización de datos y registro de investigación en 
trilce 1 

29/09/202
3 

29/09/202
3 0%                                 

 

Anexo 13. Cronograma de Gannt (Metodología de Desarrollo - Scrum) 
 

N° Actividad 
Duración 

(días) 
Fecha 
Inicio 

Fecha Fin 
Grado de 

Avance (%) 

jul-23 sep-23 oct-23 nov-23 dic-23 

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 

14 
METOGOLOGÍA DE 
DESARROLLO - SCRUM. 0 02/10/2023 01/12/2023 0%                                   

14,1 INICIO 0 02/10/2023 05/10/2023 0%                                   

14.1.1  - Crear la visión del proyecto 1 02/10/2023 02/10/2023 0%                                   

14.1.2 
 - Identificación de roles para el 
equipo / Stakeholders 0,5 03/10/2023 03/10/2023 0%                                   

14.1.3  - Formación de equipos 0,5 03/10/2023 03/10/2023 0%                                  

14.1.4  - Desarrollo de las épicas 0,5 04/10/2023 04/10/2023 0%                                   

14.1.5 
 - Crear al Backlog priorizado del 
Producto 0,5 04/10/2023 04/10/2023 0%                                   

14.1.6 
 - Realizar la planificación de 
Lanzamiento 1 05/10/2023 05/10/2023 0%                                   

14,2 
PLANIFICACIÓN Y 
ESTIMACIÓN 0 06/10/2023 11/10/2023 0%                                   

14.2.1 
 - Creación de Historias de 
Usuario 0,5 06/10/2023 06/10/2023 0%                                   

14.2.2  - Estimación de HU 0,5 06/10/2023 06/10/2023 0%                                   

14.2.3  - Comprometer HU 0,5 09/10/2023 09/10/2023 0%                                   

14.2.4  - Identificación de tareas 0,5 09/10/2023 09/10/2023 0%                                   

14.2.5  - Estimación de tareas 1 10/10/2023 10/10/2023 0%                                   

14.2.6  - Creación del Sprint backlog 1 11/10/2023 11/10/2023 0%                                   

14,3 IMPLEMENTACIÓN 0 12/10/2023 17/10/2023 0%                                   
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14.3.1  - Creación de entregables 24 12/10/2023 14/11/2023 0%                                   

14.3.2  - Realización de Daily Standup 1 15/11/2023 15/11/2023 0%                                   

14.3.3  - Refinación del product backlog 2 16/11/2023 17/11/2023 0%                                   

14,4 REVISIÓN Y RETROSPECTIVA 0 20/11/2023 21/11/2023 0%                                   

14.4.1 
 - Demostración y validación del 
Sprint 1 20/11/2023 20/11/2023 0%                                   

14.4.2  - Retrospectiva del Sprint 1 21/11/2023 21/11/2023 0%                                   

14,5 CAPACITACIÓN 0 22/11/2023 27/11/2023 0%                                   

14.5.1 
 - Capacitación personal de 
Negocios 1 22/11/2023 22/11/2023 0%                                   

14.5.2 
 - Capacitación personal de 
Operaciones 1 23/11/2023 23/11/2023 0%                                   

14.5.3  - Diseño de speech para clientes 1 24/11/2023 24/11/2023 0%                                   

14.5.4 
 - Capacitación virtual para 
clientes (Muestra) 1 27/11/2023 27/11/2023 0%                                   

14,6 LANZAMIENTO 0 28/11/2023 01/12/2023 0%                                   

14.6.1  - Realizar entregables 1 28/11/2023 28/11/2023 0%                                   

14.6.2 
 - Retrospectiva de la 
implementación del proyecto. 1 29/11/2023 29/11/2023 0%                                   

15 DOCUMENTACIÓN 0 30/11/2023 01/12/2023 0%                                   

15,1 
 - Elaboración de guias de 
usuario 2 30/11/2023 30/11/2023 0%                                   

15,2  - Actualización de informe final 1 01/12/2023 01/12/2023 0%                                   

 Número total de días  155   
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Anexo 14. Diagrama de Ishikawa 
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Anexo 15. Marcos de trabajo con metodología 

 

1. Marcos de trabajo con metodología Scrum 

 

1.1. Lista de Requerimientos funcionales 

Los requerimientos funcionales que se mapearon son 11, en ellos se le 

asignaron sus entregables, a los que llamaremos historias de usuario (H.U.), 

que más adelante detallaremos cada uno. 

Tabla 19. Requerimientos Funcionales 

N° REQUERIMIENTO HISTORIAS 

RF1 
El sistema deberá tener una base datos relacional usando Mysql 

Worbench como herramienta visual. 
H1, H2 

RF2 
El sistema deberá tener una interfaz de inicio de sesión  a través 

de una validación de credenciales 
H3 

RF3 
El sistema deberá tener un menú de navegación amigable con 

sus respectivos módulos 
H4 

RF4 
El sistema deberá contener el control de los módulos del panel 

de navegación, en un módulo llamado Menú 
H5 

RF5 
El sistema deberá contener el control de los usuarios, en un 

módulo llamado Usuarios 
H6 

RF6 
El sistema deberá contener el control de los alumnos,  en un 

módulo llamado Alumnos 
H7 

RF7 
El sistema deberá contener el control de los registros 

académicos de los alumnos, dentro del módulo alumno 
H8 

RF8 
El sistema deberá contener el control de los docentes, auxiliares 

e instructores, en un módulo llamado Docentes 
H9 

RF9 
El sistema deberá contener una funcionalidad que ayude a 

asignar a los docentes sus grados y secciones a cargo 
H10 

RF10 
El sistema deberá contener una funcionalidad que ayude a 

asignar a los alumnos a su grado y sección correspondientes 
H11 

RF11 
El sistema deberá contener información de los registros 

académicos de los alumnos, en un módulo llamado libreta 
H12 
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RF12 
El sistema deberá contener una funcionalidad que permita 

registrar comentarios, dentro del módulo Libreta 
H13 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

1.2. Historias de usuarios 

Las historias de usuario que se mostrarán a continuación nos muestran una 

breve descripción de las funcionalidades del sistema de la manera de cómo lo 

requiera el usuario, las presentes historias servirán para tener un mejor 

panorama de los requerimientos del sistema. 

Tabla 20. Historia de Usuario 1 

1 Historia de Usuario N° 1 

Como administrador del sistema, quiero diseñar el diagrama entidad-relación para  poder 

representar de manera simplificada las relaciones de nuestras entidades. 

Prioridad: 1 T.E. : 4 horas Riesgo: Bajo 

Descripción de la Historia 

Analizaremos la data en base a los requerimientos, desarrollando el diagrama de casos 

de uso del sistema donde se tomará en cuenta todas la entidades correspondientes, 

posterior a ello se desarrollará el diagrama entidad-relación del sistema. 

Criterios de aceptación 

 

 Los diagramas deben estar diseñado en Draw.io. 

 Se deberá mostrar todas las entidades de negocio las cuales cumplen una 

funcionalidad del sistema. 

 El diagrama de casos de uso debe tener los 3 tipos de usuarios del sistema. 

 El diagrama entidad-relación debe estar normalizado y analizado. 
 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Tabla 21. Historia de Usuario 2 

2                                                    Historia de Usuario N° 2 

Como administrador del sistema, quiero crear la base de datos para poder almacenar la 

información que se ingresará al usar el sistema. 

Prioridad: 1 Tiempo estimado: 5 horas Riesgo: Medio 
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Descripción de la Historia 

Realizar la creación de la base de datos, el cual debe de tener el nombre siguiente 

"gestionacademica_admin", adicional a ello es necesario crear las respectivas tablas con 

las llaves foráneas y primarias correspondientes, cumpliendo la relación entre ellas. 

Tomar en cuenta que los campos y tipos de datos de cada tabla están especificados en 

el diagrama entidad-relación previamente creado. 

Criterios de aceptación 

 

 La herramienta visual para el desarrollo de la base de datos debe ser Mysql 

Worbench. 

 Las tablas deben mantener las relaciones y campos diseñados en el diagrama de 

entidad-relación. 

 Los nombres de las tablas deben mantenerse en minúscula y si es que está 

compuesta por dos palabras deben separarse por un guión bajo (_). 

 El diagrama debe estar normalizado y analizado. 

 
 

Fuente: Elaboración Propia 
 

Tabla 22. Historia de Usuario 3 

3                                                    Historia de Usuario N° 3 

Como usuario, quiero iniciar sesión con mis credenciales para poder ingresar a la 

aplicación y acceder a la información académica. 

Prioridad: 1 Tiempo estimado: 21 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 

 Se creará un procedimiento almacenado de nombre "Inicio de Sesión", el cual tendrá 

un parámetro de entrada que será el nombre de usuario. 

 Se creará un componente en Node JS, usando expres js como framework para la 

creación de las Apis, en tal componente se deberá crear un api que consuma el sp 

inicio Sesión mandando los parámetros el usuario y contraseña. Tomar en cuenta 

que se hará uso de la librería JWT (json web token), que se encargará de brindarnos 

un token de autenticación con el usuario mandado y una variable de entorno interna 

la cual se le llamará "SECRET_KEY". 

 Se creará un componente en angular de nombre "app-controlacaemico-front", en 

donde se maqueteará con estilos la pantalla de login, del mismo modo se dará la 

funcionalidad de inicio de sesión consumiendo la api en node js. 

Criterios de aceptación 
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 Podrán acceder a la pantalla de inicio de sesión los usuarios en general. 

 El usuario deberá ser la concatenación de la primera letra del nombre más el apellido 

paterno del colaborador. 

 La contraseña deberá tener un máximo de 10 caracteres entre mayúsculas, 

minúsculas y números. 

 Tendrá que tener un máximo de 5 intentos antes de que la aplicación se bloquee por 

1 minuto. 

 Al iniciar correctamente, el sistema deberá proporcionar un token de autenticación. 

 El token deberá tener información del usuario y una clave secreta mapeada en los 

archivos. 

 El componente gestión-usuario debe tener la versión 18.13.0, por otro lado, la versión 

angular CLI debe ser la 17.0.0. 

 La interfaz gráfica del inicio de sesión deberá ser con diseño responsive y tener el 

logo del colegio en el centro de la pantalla. 

 

Fuente: Elaboración Propia 
 

Tabla 23. Historia de Usuario 4 

4                                                      Historia de Usuario N° 4 

Como usuario registrado quiero acceder al panel de navegación para poder acceder a 

todos los módulos del sistema. 

Prioridad: 2 Tiempo estimado: 18 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 

Se creará el panel de navegación en el componente app-controlacademico-front, 

cumpliendo con los estilos, basándonos en los colores del colegio. Tomar en cuenta los 

módulos que tendrán que estar en el panel de navegación, "Dashboard", "Estudiante", 

"Empleados", "Aula", "Curso", "Grados" y "Reportes". 

Criterios de aceptación 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 El menú debe mostrar todos los módulos correspondientes de acuerdo al usuario 

ingresado con un icono a su lado izquierdo haciendo referencia al módulo. 

 El menú tendrá un diseño responsive, cuando las dimensiones de pantalla se 

reduzcan, mostrará un ícono al lado izquierdo que al darle click, mostrará el panel de 

navegación. 

 El nombre de los módulos deben mantener la buena ortografía y empezar con 

mayúsculas. 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Tabla 24. Historia de Usuario 5 

5                                                       Historia de Usuario N° 5 

Como usuario registrado quiero acceder al módulo Empleado para poder listar, y realizar 

las operaciones CRUD a los empleados que al mismo tiempo son usuarios del sistema. 

Prioridad: 2 Tiempo estimado: 34 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para el CRUD de los empleados 

"insertarEmpleado", "actualizarEmpleado", "eliminarEmpleado" y "listarEmpleado". 

Tomar en cuenta que este procedimiento almacenado tendrá como parámetros todos 

los datos personales del docente y del mismo modo los datos del usuario de acceso 

al sistema, entre ellos "usuario, contraseña". 

 Se creará el api en el componente gestión-usuario, con los endpoints 

correspondientes a consumir para la creación, actualización y eliminación de 

empleados, tomar en cuenta los parámetros que recibe el procedimiento 

almacenado. Adicional a ello usar la librería Bcrypt para mandar las contraseñas 

encriptadas tras su creación. 

 Para el lado fronted será necesario crear dos pantallas, una que liste los empleados 

y otra que realice la creación de uno nuevo, así como la funcionalidad de asignarle 

un usuario. 

Criterios de aceptación 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 La interfaz gráfica tendrá un diseño responsive. 

 El usuario tendrá que crear/actualizar y eliminar correctamente mostrando un 

mensaje de confirmación. 

 En la base de datos no se permitirá que un usuario esté asignado a más de un 

empleado. 

 Las contraseñas agregadas tendrán que llegar encriptadas a la base de datos. 

 

Fuente: Propia 

 
 

Tabla 25. Historia de Usuario 6 

6                                                       Historia de Usuario N° 6 

Como usuario registrado quiero acceder al módulo Grados para poder listar, y realizar 

las operaciones CRUD a los grados del colegio. 

Prioridad: 1 Tiempo estimado: 18 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 
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 Se creará los procedimientos almacenados para listar, crear, actualizar y eliminar 

datos de la tabla grados. Para la creación se mandará como parámetro el nombre 

del grado, para la actualización se mandará como parámetro el id y el nombre, y 

finalmente para el eliminar se mandará el id como parámetro. 

 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para la creación, actualización y eliminación de grados, 

tomando en cuenta los parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted se creará la pantalla a forma de lista de tarjetas, manteniendo 

su diseño responsive, tomar en cuenta que para la creación , actualización y 

eliminación es necesario mostrar unos modals de bootstrap en pantalla. 

Criterios de aceptación 

 La interfaz gráfica tendrá un diseño responsive. 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 Se mostrará un botón con la funcionalidad de registrar un nuevo grado el cual abrirá 

un modal para su creación. 

 Las tarjetas listadas tendrán dos botones, editar y eliminar, los cuales mostrarán su 

modal respectivamente haciendo click. 

 Se debe mostrar en pantalla un mensaje al lado derecho cuando se realice alguna 

operación o se presente algún error. 

 

Fuente: Propia 
 

Tabla 26. Historia de Usuario 7 

7                                                        Historia de Usuario N° 7 

Como usuario registrado quiero acceder al módulo cursos para poder tener control de 

los cursos registrados en la base de datos. 

Prioridad: 2 Tiempo estimado: 29 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para listar, crear, actualizar y eliminar 

datos de la tabla cursos, para la creación se mandará como parámetro el nombre del 

curso, para la actualización se mandará como parámetro el id y el nombre, y 

finalmente para el eliminar se mandará el id como parámetro. 

 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para la creación, actualización y eliminación de cursos, 

tomar en cuenta los parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted se creará la pantalla a forma de lista de tarjetas, manteniendo 

su diseño responsive, tomar en cuenta que para la creación , actualización y 

eliminación, es necesario mostrar unos modals de bootstrap en pantalla. 

Criterios de aceptación 
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 La interfaz gráfica tendrá un diseño responsive. 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 Se mostrará un botón con la funcionalidad de registrar un nuevo Curso el cual abrirá 

un modal para su creación. 

 Las tarjetas listadas tendrán dos botones, editar y eliminar, los cuales mostrarán su 

modal respectivamente haciendo click. 

 Se debe mostrar en pantalla un mensaje al lado derecho cuando se realice alguna 

operación o se presente algún error. 
 

 

Fuente: Propia 
 

Tabla 27. Historia de Usuario 8 

8                                                        Historia de Usuario N° 8 

Como usuario registrado quiero acceder al módulo alumnos para poder tener control de 
los alumnos registrados en la base de datos. 

Prioridad: 1 Tiempo estimado: 30 horas Riesgo: Alto 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para listar, crear, actualizar y eliminar 

datos de la tabla alumnos, para la creación se mandará como parámetros todos los 

datos personales del alumno, del mismo modo en ese procedimiento almacenado 

también permitirá insertar datos del apoderado del alumno. Tomar en cuenta que 

para la actualización de alumnos no se podrá actualizar los datos del apoderado 

desde el frontend. 

 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para la creación, actualización y eliminación de 

alumnos, tomar en cuenta los parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted se creará la pantalla en el módulo cursos, una tabla donde liste 

a los mencionados, tomar en cuenta que para la creación aparecerá un botón en la 

parte superior de la tabla, por otro lado cada registro tendrá su propia opción de editar 

y eliminar mediante un modal. 

Criterios de aceptación 

 Podrán acceder los usuarios que este registrados en la base de datos. 

 Se mostrará un botón con la funcionalidad de registrar un nuevo Alumno el cual abrirá 

una pantalla nueva para su creación. 

 Se podrá guardar y actualizar la información registrada mediante un botón. 

 Se mostrará un botón exportar con la funcionalidad de descargar la información de 

los alumnos. 

 

Fuente: Propia 
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Tabla 28. Historia de Usuario 9 

9                                                         Historia de Usuario N° 9 

Como usuario registrado quiero acceder al módulo Aula para poder tener control de las 
Aulas en la base de datos. 

Prioridad: 1 Tiempo estimado: 27 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para listar, crear, actualizar y eliminar 

datos de la tabla aulas, para la creación se mandará como parámetros el nombre del 

aula, el nivel, el grado asignado, la sección y la capacidad de alumnos por aula. 

Tomar en cuenta que para la actualización de alumnos no se usará los mismos 

parámetros a editar, añadiente el id como parámetro. 

 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para la creación, actualización y eliminación de aulas, 

tomar en cuenta los parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted se creará la pantalla a forma de lista de tarjetas, manteniendo 

su diseño responsive, tomar en cuenta que para la creación , actualización y 

eliminación es necesario mostrar unos modals de bootstrap en pantalla. 

Criterios de aceptación 

 La interfaz gráfica tendrá un diseño responsive. 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 Se mostrará un botón con la funcionalidad de registrar una nueva aula. 

 Las tarjetas listadas tendrán dos botones, editar y eliminar, los cuales mostrarán su 

modal respectivamente haciendo click. 

 Se debe mostrar en pantalla un mensaje al lado derecho cuando se realice alguna 

operación o se presente algún error. 

 

Fuente: Propia 
 

Tabla 29. Historia de Usuario 10 

10                                                       Historia de Usuario N° 10 

Como usuario registrado quiero una funcionalidad para el botón "Ver clase"  del módulo 
Aula para poder asignar las clases a cada aula. 

Prioridad: 3 Tiempo estimado: 25 horas Riesgo: Bajo 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para poder agregar una clase nueva al 

aula seleccionada, ingresando parámetros como "grado", "profesor" y horas por 

semana y el id del aula seleccionada. 

 Se creará los procedimientos almacenados para poder actualizar y eliminar las 

clases del aula seleccionada. 
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 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para la actualización y eliminación de clases, tomar en 

cuenta los parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted se creará unos botones con las clases añadidas, a su lado 

derecho un botón de "añadir clase", el cual abrirá un modal que permita ingresar los 

parámetros para añadir una nueva clase, una vez le demos en guardar, 

automáticamente aparecerá en la lista de clases asignadas. 

 Del mismo modo al hacer click en las clases seleccionadas podremos actualizar los 

datos de la clase y eliminarlos si es que se requiera. 

Criterios de aceptación 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 La interfaz gráfica tendrá un diseño responsive. 

 Al crear, actualizar o eliminar la clase aparecerá un mensaje de confirmación al lado 

derecho inferior de la pantalla. 

 La lista de clases se debe actualizar automáticamente en pantalla una vez se haya 

agregado. 

 La lista de clases asignadas debe ir a la derecha de cada clase con su botón de 

eliminar respectivamente. 

 Al hacer click en la clase que se agregó, se debe abrir el modal para poder actualizar 

datos de la clase. 

 

Fuente: Propia 

 

Tabla 30. Historia de Usuario 11 

11                                                       Historia de Usuario N° 11 

Como usuario registrado quiero una funcionalidad para el botón "Asignar alumno"  del 
módulo Aula para poder asignar alumnos a cada aula. 

Prioridad: 2 Tiempo estimado: 27 horas Riesgo: Alto 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para poder asignar alumnos a un aula 

seleccionada, tomar en cuenta parámetros como id de alumno e id de aula. 

 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para asignar un alumno a un aula, tomar en cuenta los 

parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted listara alumnos matriculados en el colegio, y en una de las grillas 

mostrara un icono que permitirá asignar el aula que se requiera. 

 Al asignar es necesario mostrar un modal que permita confirmar al alumno asignado. 

Criterios de aceptación 
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 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos con rol 

administrador y docente. 

 Se permitirá asignar y modificar reportes de alumnos con fecha incluida. 

 Se mostrará una ventana de validación a la hora de realizar la funcionalidad. 

 

Fuente: Propia 
 

Tabla 31. Historia de Usuario 12 

12                                                       Historia de Usuario N° 12 

Como usuario registrado quiero una funcionalidad para el botón "Ver alumno"  del módulo 
Aula para poder asignar notas a cada alumno. 

Prioridad: 2 Tiempo estimado: 19 horas Riesgo: Medio 

Descripción de la Historia 

 Se creará los procedimientos almacenados para poder asignar notas a los alumnos, 

tomar en cuenta parámetros como id de alumno e id de notas, tomar en cuenta que 

se creará una tabla nueva. 

 Se creará el api en el componente gestion-academica, con los endpoints 

correspondientes a consumir para asignar notas a los alumnos, tomar en cuenta los 

parámetros que recibe el procedimiento almacenado. 

 Para el lado fronted se creará una nueva pantalla que listará alumnos asignados al 

aula con las grillas correspondientes para las notas. 

 Para el lado fronted se mostrará un botón de confirmación de registro de notas, el 

cual consumirá el api de asignar notas. 

Criterios de aceptación 

 Podrán acceder los usuarios que estén registrados en la base de datos. 

 La interfaz gráfica tendrá un diseño responsive. 

 Se mostrará el botón de registro que tendrá la funcionalidad de registrar notas. 

 Las grillas de registro deben poder filtrarse por bimestre, mes y semanas , cada uno 

con su promedio respectivo. 

 

Fuente: Propia 
 

1.3. Scrum Team (Equipo Scrum) 

El equipo central de Scrum que implementa este proyecto está formado por el 

Product Owner, el Scrum Master y el Scrum Team, como se muestra en la 

siguiente tabla: 
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Tabla 32. Equipo Scrum 

Persona Rol 

Víctor Sánchez Estrada Scrum Master 

Angie Nicole Abasalo 

Víctor Sánchez Estrada 
Scrum Team 

Director y parte administrativa de la I.E. Producto Owner 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Cabe mencionar que dentro del equipo Scrum, se encuentra a nivel colaborativo un 

desarrollador de nombre Jorge Jhony López, actualmente es colaborador de la 

empresa Niubiz. 

1.4. Matriz de Impacto 

Según SCRUMstudy, la herramienta de información utilizada por los equipos 

Scrum para priorizar las historias de usuario serían los elementos 1, 2, 3 o alto, 

medio, bajo, por lo que la matriz de impacto sería: 

Tabla 33. Matriz de Impacto 

PRIORIDAD 

Alta 1 
Nivel de impacto que considera una tarea 

sumamente importante 

Media 2 
Nivel de impacto que considera una tarea 

medianamente importante 

Baja 3 
Nivel de impacto que considera una 

importancia baja a una tarea 

 

Fuente: SCRUMstudy 

 
1.5. Product Backlog 

El Product Backlog inicial del producto se muestra en la tabla #, que enumera 

nuestras historias de usuarios para el desarrollo del proyecto, así como el alias 

de la historia, el estado en el que se encuentra la historia, el sprint 

correspondiente, la prioridad de cada uno y un comentario opcional.  



108 
 

Tabla 34. Producto Backlog 

ID 

Histori

a 

Enunciado de la 

Historia 

Alia

s 
Estado 

Iteració

n 

(Sprint) 

Priorida

d 

Comentari

o 

1 

Como administrador 

del sistema quiero 

diseñar el diagrama 

entidad-relación para 

poder representar de 

manera simplificada 

las relaciones de 

nuestras entidades 

H1 Atendido Sprint 1 1  

2 

Como administrador 

del sistema quiero 

crear la base de datos 

para poder almacenar 

la información que se 

ingresará al usar el 

sistema 

H2 Atendido Sprint 1 1 
Pendiente de 

despliegue 

3 

Como usuario quiero 

iniciar sesión con mis 

credenciales para 

poder ingresar a la 

aplicación y acceder a 

la información 

académica 

H3 
En 

atención 
Sprint 1 1 

Pendiente la 

validación de 

los roles por 

parte del 

cliente 

4 

Como usuario 

registrado quiero 

acceder al panel de 

navegación para 

poder acceder a todos 

los módulos 

mostrados en pantalla 

de acuerdo al rol de 

usuario 

H4 Pendiente Sprint 1 2  

5 

Como usuario 

registrado quiero 

acceder al módulo 

Menú para poder 

asignar a los usuarios 

los módulos del menú 

que podrán usar 

H5 Pendiente Sprint 1 2  

6 

Como usuario 

registrado quiero 

acceder al módulo 

Usuario para poder 

tener control de los 

H6 Pendiente Sprint 2 1  
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usuarios registrados 

en la base de datos 

7 

Como usuario 

registrado quiero 

acceder al módulo 

Alumno para poder 

tener control de los 

alumnos registrados 

en la base de datos 

H7 Pendiente Sprint 2 2  

8 

Como usuario 

registrado quiero 

tener control de los 

registros académicos 

de los alumnos para 

poder asignar las 

notas y asistencias 

que se tenga en clase 

H8 Pendiente Sprint 2 1  

9 

Como usuario 

registrado quiero 

acceder al módulo 

Personal para poder 

tener control de los 

docentes, instructores 

o auxiliares 

registrados en la base 

de datos 

H9 Pendiente Sprint 2 1  

10 

Como usuario 

registrado quiero una 

funcionalidad en el 

módulo Personal para 

poder asignar las 

grados y secciones a 

cargo de cada 

personal 

H10 Pendiente Sprint 3 3  

11 

Como usuario 

registrado quiero una 

funcionalidad en el 

módulo Alumnos para 

registrar un reporte y 

mandárselos a sus 

apoderados 

H11 Pendiente Sprint 3 2  

12 

Como usuario 

registrado quiero 

acceder al módulo 

Libreta para poder 

visualizar los registros 

H12 Pendiente Sprint 3 2 
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académico de los 

alumnos 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 
1.6. Sprint Backlog 

Para las tablas de sprint Backlog se dividirá por Sprint cada tabla, manteniendo 

un orden y especificando la estimación en horas y la persona encargada del 

desarrollo. 

1.6.1. Sprint 1: 

Tabla 35. Sprint Backlog del Sprint 1 

Prod

uct 

Bac

klog 

ítem 

Hist

oria 

de 

Usu

ario 

Tarea 
Voluntari

o 
Estado 

Est

im

aci

ón 

(H

ora

s) 

1 H1 Analizar la data en base a los requerimientos 
Angie 

Abasalo 
Cerrado 1 

1 H1 
Desarrollar el diagrama de casos de Uso del 

sistema 

Angie 

Abasalo 
Cerrado 1 

1 H1 
Desarrollar el diagrama de flujo de negocio del 

sistema 

Angie 

Abasalo 
Cerrado 1 

1 H1 
Desarrollar el diagrama entidad-relación del 

sistema 

Angie 

Abasalo 
Cerrado 1 

      

2 H2 Crear la base de datos del sistema 
Víctor 

Sánchez 
Cerrado 1 

2 H2 
Crear las tablas de acuerdo al diagrama 

entidad-relación 

Víctor 

Sánchez 
Cerrado 7 

2 H2 Crear los indexs de cada tabla (PK, FK) 
Víctor 

Sánchez 
Cerrado 1 

      

3 H3 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "inicioSesión" 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 3 
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3 H3 
Crear el componente en node js llamado 

gestión-usuarios 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 1 

3 H3 

Desarrollar una api  en el componente gestión-

usuario que llame al SP inicioSesion creado en 

la tarea anterior 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 6 

3 H3 Realizar las pruebas de la api 
Victor 

Sánchez 
Cerrado 1 

3 H3 
Crear el componente llamado app-

controlacademico-front 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 1 

3 H3 
Maquetar y darle estilos a la pantalla login en el 

componente front 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 6 

3 H3 
Consumir la api login desarrollada para validar 

el acceso a la aplicación 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 3 

      

4 H4 
Desarrollar el panel de navegación en el 

componente front 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 8 

4 H4 
Realizar las pruebas sobre el diseño 

responsive 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 3 

4 H4 
Desarrollar una lógica usando módulo de ruteo 

de angular para navegar entre paneles 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 5 

4 H4 
Realizar las pruebas de navegación entre 

pantallas 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 2 

      

5 H5 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "InsertarEmpleado" 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 2 

5 H5 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "actualizarEmpleado" 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 2 

5 H5 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "eliminarEmpleado" 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 2 

5 H5 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "listarEmpleado" 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 2 

5 H5 

Desarrollar las Apis en el componente gestión-

usuarios que consuman los sp creados en la 

tarea anterior 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 7 

5 H5 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sánchez 
Cerrado 3 

5 H5 
Desarrollar la pantalla "Empleados" en el 

componente front 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 6 
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5 H5 
Desarrollar una pantalla de creación de 

empleados perteneciendo al módulo Empleado 

Victor 

Sánchez 
Cerrado 3 

5 H5 Consumir las Apis desde el componente Front 
Victor 

Sánchez 
Cerrado 5 

5 H5 Realizas pruebas en el sistema 
Victor 

Sánchez 
Cerrado 2 

      

6 H6 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "insertarGrado 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 1 

6 H6 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "actualizarGrado" 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 1 

6 H6 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "eliminarGrado" 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 1 

6 H6 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "listarGrados" 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 1 

6 H6 
Crear el componente gestion-cademica en 

node js 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 1 

6 H6 Desarrollar la api que consuma los sp creados 

en la tareas anteriores 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 5 

6 H6 
Realizar las pruebas de las Apis 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 1 

6 H6 Desarrollar el maquetado de la pantalla en el 

módulo Grados en el componente frontend 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 3 

6 H6 Consumir las Apis creadas desde el 

componente Front 

Victor 

Sánchez 
Pendiente 4 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

1.6.2. Sprint 2: 

 

Tabla 36. Sprint Backlog del Sprint 2 

Prod
uct 

Back
log 

ítem 

Hist
oria 
de 

Usu
ario 

Tarea 
Voluntar

io 
Esta
do 

Estima
ción 

(Horas
) 

7 H7 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"insertarCurso" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

7 H7 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"actualizarCurso" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

7 H7 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"eliminarCurso" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

7 H7 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"eliminarCurso" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
1 
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7 H7 
Crear una api en el componente gestión-

académica que consuma los sp creados 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
6 

7 H7 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

7 H7 Maquetar y dar estilos a la pantalla Curso 
Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
9 

7 H7 
Consumir las Apis creadas desde el componente 

Front 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
5 

      

8 H8 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"insertarAlumno" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

8 H8 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"actualizarAlumno" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

8 H8 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"actualizarAlumno" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

8 H8 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"listarAlumno" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

8 H8 
Crear una api en el componente gestion-

academica que consuma los sp creados 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
7 

8 H8 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

8 H8 Maquetar y dar estilos a la pantalla Alumno 
Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
8 

8 H8 
Consumir las Apis creadas desde el componente 

Front 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
5 

        

9 H9 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"insertarAula" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

9 H9 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"actualizarAula" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

9 H9 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"eliminarAula" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

9 H9 
Crear un procedimiento almacenado de nombre 

"listarAula" 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
1 

9 H9 
Crear una api en el componente gestion-

academica que consuma los sp creados 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
6 

9 H9 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
2 

9 H9 Maquetar y dar estilos a la pantalla Aula 
Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
7 

9 H9 
Consumir las Apis creadas desde el componente 

Front 

Victor 

Sánchez 

Cerr

ado 
5 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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1.6.3. Sprint 3: 

Tabla 37. Sprint Backlog del Sprint 3 

Product 
Backlog 

ítem 

Histori
a de 

Usuari
o 

Tarea 
Voluntari

o 
Estado 

Estima
ción 

(Horas
) 

10 H10 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "insertarClase" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

10 H10 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "actualizarClase" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

10 H10 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "eliminarClase" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

10 H10 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "listarClase" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
1 

10 H10 
Crear una api en gestion-academica 

que consuma las sp creadas 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
6 

10 H10 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
1 

10 H10 Maquetear la pantalla de agregar clase 
Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
7 

10 H10 
Consumir las Apis creadas desde el 

componente Front 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
4 

      

11 H11 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "asignarAlumno" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

11 H11 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "listarAlumnoPorId" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

11 H11 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "eliminarAlumanoAula" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

11 H11 
Crear una api en gestion-academica 

que consuma las sp creadas 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
6 

11 H11 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

11 H11 
Maquetear la pantalla de asignar 

alumno a las aulas correspondientes 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
7 

11 H11 
Consumirá las Apis creadas desde el 

componente front 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
6 

      

12 H12 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "registrarNota" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

12 H12 
Crear un procedimiento almacenado de 

nombre "listarAlumnosyNotas" 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
2 

12 H12 
Crear una api en gestion-academica 

que consuma las sp creadas 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
6 

12 H12 Realizar las pruebas de las Apis 
Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
1 

12 H12 
Maquetar y dar estilos a la pantalla 

VerAlumnos 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
5 
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12 H12 
Consumir las Apis creadas desde el 

componente Front 

Victor 

Sanchez 

Pendie

nte 
3 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

      1.7. Requerimientos No Funcionales 

 

Tabla 38. Requerimientos No Funcionales 

Tipo Requerimientos No funcionales 

Disponibilidad 
La aplicación web debe estar disponible al 100% para el personal del 

colegio 

Confiabilidad 
El usuario no puede experimentar más de dos fallas por mes en la 

aplicación 

Desempeño 
Toda funcionalidad del sistema y petición del usuario debe responder 

en un máximo de 5 segundos 

Seguridad 

La aplicación web debe ser de acceso restringido, mediante 

contraseñas, ya que solo personas autorizadas por el administrador 

podrán ingresar 

Los usuarios deben clasificarse en perfiles con el acceso 

correspondiente a las opciones de trabajo definidas para cada tipo de 

usuario 

La longitud de las claves de la aplicación debe ser mínimo 8 

caracteres, debe incluir símbolos, al menos una mayúscula y al 

menos un número 

Soporte 

La aplicación web debe ser fácil de analizar para solucionar posibles 

fallas en el sistema 

El tiempo promedio para reparar un error u incidente no debe ser 

mayor a 8 horas 

Usabilidad 

El tiempo de aprendizaje de la aplicación web por un usuario no 

deberá ser mayor a una hora 

La aplicación web debe proporcionar mensajes de error que sean 

informativos y orientados al usuario final 

La aplicación web de poseer un diseño “Responsive”, a fin de ser 

utilizado en diferente aparatos electrónicos 

La aplicación web debe mostrar interfaces gráficas agradables y bien 

elaboradas 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Anexo 16. Arquitectura tecnológica del sistema 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 17. Arquitectura tecnológica del usuario 
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Anexo 18. Casos de Uso del Sistema 
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Anexo 19. Diagrama de entidad – relación
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Anexo 20. Diagrama de componentes 
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Anexo 21. Nuestra base de datos 

 

Para el desarrollo nuestra base de datos, se utilizó MySQL Worbench como administrador. 
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Anexo 22. Procedimientos Almacenados 

 

Para el desarrollo de la aplicación creamos procedimientos almacenados que tendrán las consultas necesarias para ser 

llamadas desde nuestros componentes backend. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lista de Procedimientos almacenados 

 

 actualizarAlumno 

 actualizarAulas 

 actualizarClase 

 actualizarCursos 

 actualizarGrados 

 actualizarNotasAlumno 

 actualizarUsuarios 

 asignarAlumnoAula 

 eliminarAlumno 

 eliminarAlumnoAula 

 eliminarAulas 

 eliminarClases 

 eliminarCursos 

 eliminarGrados 

 inicioSesion 

 insertaControlNotas 

 insertarAlumno 

 insertarAulas 

 insertarClase 
 

 

 insertarCursos 

 insertarGrados 

 insertarUsuarios 

 listarAlumnos 

 listarAlumnosAsignados 

 listarAulas 

 listarAulasPorId 

 listarClases 

 listarClasesPorIdAula 

 listarCursos 

 listarGrados 

 listarNotasAulaAlumno 

 listarUsuarioPorNombreTipousuario 

 listarUsuarios 

 quitarAlumnoAula 
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Anexo 23. Componente Gestión – Usuarios 

 

En el componente gestión usuario realizado en node js haciendo uso de express js como framework acá podemos ver la lista de 

Apis del componente. 
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Anexo 24. Librería Bcrypt js 

 

En nuestro api desarrollado para crear usuario de acceso a la aplicación, por temas de seguridad la contraseña que se mande, 

se guardará en la base de datos, de forma encriptada. 
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Anexo 25. Autenticación por tokens 

 

La autenticación por token sucederá cuando el usuario se loguea, ya que la aplicación brindará un token autenticador que 

permitirá realizar las consultas necesarias en la aplicación. 
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Anexo 26. Api de envío de SMS para citaciones u observaciones 

 

Este api se creó internamente en el componente gestión-usuario para poder hacer el envío de reportes o citaciones a los 

apoderados de los alumnos. 
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Anexo 27. Componente Gestión – Académica 

 

En el componente gestión académica realizado en node js haciendo uso de express js como framework acá podemos ver la lista 

de Apis que serán consumidas por el frontend, del mismo modo las Apis serán utilizadas siendo validadas por el token de 

autenticación. 
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Anexo 28. Pantalla Login - Diseño Web 
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Anexo 29. Pantalla Login - Diseño responsive 
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Anexo 30. Pantalla Dashboard – Diseño Web 

 

En este módulo esta un resumen de todo lo asignado dentro de la aplicación, haciendo un conteo general de alumnos 

registrados y asignados a un aula, así como también alumnos no asignados. 
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Anexo 31. Pantalla Dashboard – Rol de docente 
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Anexo 31. Pantalla Dashboard – Diseño Responsive 
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Anexo 32. Pantalla Estudiante – Diseño Web 

 

Siguiendo el flujo es necesario primero registrar un nuevo alumno dentro del sistema, este alumno solo estará matriculado de 

acuerdo al grado que corresponda, mas no estará asignado a un aula. 
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En el botón agregar alumno, nos direccionara a una pantalla con un formulario, donde se registrar el alumno y datos de su 

apoderado. 
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Anexo 33. Pantalla Estudiante – Diseño Responsive 
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Anexo 34. Pantalla Grados – Diseño Web 

 

Es necesario registrar los grados correspondientes desde la aplicación de acuerdo al nombre que se le quiera asignar, tomando en 

cuenta el nivel (inicial, primario y secundaria). 
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Anexo 35. Pantalla Grados – Diseño Responsive 
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Anexo 36. Pantalla Cursos 

 

Es necesario registrar los cursos correspondientes desde la aplicación de acuerdo al nombre que se le quiera asignar. 
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Anexo 37. Pantalla Empleados 

 

Es necesario registrar los empleados con los datos que se necesiten, tomar que al registrar un empleado automáticamente se creara 

un usuario al sistema. 
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Anexo 38. Pantalla Aulas – Diseño responsive 

 

En esta pantalla es donde se realizará todo el flujo para el control académico de los alumnos, al crear una nueva aula, se le asignará 

un docente. Es necesario primero asignar las clases, y posterior asignar a los alumnos al aula. 
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Anexo 39. Pantalla Aulas – Ver aula 

 

En el botón verde “Ver aula” se editará el aula y se asignará los cursos y clases que tendrá el aula seleccionada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



142 
 

Anexo 40. Pantalla Aulas – Asignar alumno 

 

En el botón “asignar alumno” se podrá asignar y quitar alumnos del aula, y por ende las clases asignadas al aula, se toma en cuenta 

dos tablas, una donde están los alumnos matriculados, pero sin asignar y los que están asignadas. 
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Anexo 41. Pantalla Aulas – Ver alumno 

 
En el botón “ver alumno” mostrará dos partes en pantalla, primero las clases asignada las cuales tendrá un botón en donde se podrá realizar las 

actualizaciones de notas y también un cuadro donde se muestra el resumen en general de las notas de alumnos. 
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Anexo 42. Pantalla Control de notas – Control de notas por curso 

 

Se podrá actualizar las notas de los alumnos, en donde en la tabla que se muestra podrá filtrar mensualmente las notas. 
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Anexo 43. Pantalla Control de notas – Mensaje de citación 

 

Se creó un api internamente que permita mandar un mensaje de texto cuando se de click en el botón “mensaje” de la grilla de 

alumnos, esto es para observaciones del docente al alumno o citaciones, posiblemente reportes o informes. 
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Anexo 44. Formato del Informe del progreso del aprendizaje del estudiante de la I.E. Virgen de Guadalupe 
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Anexo 45. Formato del registro de asistencias de la I.E. Virgen de Guadalupe 
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