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RESUMEN

La presente investigacion denominada “Implementacion de un sistema MRP
para mejorar la productividad en la empresa metalmecanica, Chimbote2023”,
tuvo como objetivo determinar como la implementacion de un sistema MRP
mejora la productividad en la empresa metalmecanica, Chimbote2023, la
investigacion fue de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo, el disefio
experimental de tipo pre experimental, la poblaciéon estuvo conformada por los
servicios ejecutados en los periodos de abril hasta setiembre del 2023, la
muestra fue igual a la poblacién y el muestreo no probabilistico por conveniencia
del investigador, la técnica fue el analisis documental acompafada del
instrumento la ficha técnica, los resultados determinaron que la productividad
incremento de 78% a 96%, se concluyé que el sistema MRP mejora la

productividad en la empresa metalmecénica.

Palabras Clave: MRP, productividad, cumplimiento de entrega, disponibilidad.



ABSTRACT

The present research called "Implementation of an MRP system to improve
productivity in the metalworking company, Chimbote2023", had the objective of
determining how the implementation of an MRP system improves productivity in
the metalworking company, Chimbote2023, the research was of an applied type
with a quantitative approach, the pre-experimental experimental design, the
population was made up of the services executed in the periods from April to
September 2023, the sample was equal to the population and non-probabilistic
sampling for the convenience of the researcher, the technique was The
documentary analysis accompanied by the instrument the technical sheet, the
results determined that productivity increased from 78% to 96%, it was concluded

that the MRP system improves productivity in the metalworking company.

Keywords: MRP, productivity, delivery compliance, availability.
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I.INTRODUCCION

Cerna (2021) define que el sistema MRP o Planeamiento de requerimiento de
materiales, es importante en cualquier tipo de organizacion, teniendo mas
relevancia a aquellos de produccion y los que se dedica al rubro de servicios o
ejecucion de proyectos, ademas la buena estructura de un sistema MRP permite
asegurar a la empresa los materiales que estén a disposicion a tiempo para
cumplir con plazo determinados o satisfacer la demanda de usuario o clientes en
un determinado tiempo, ademas el sistema MRP no solo permite satisfacer al
cliente sino también mejorar la productividad en cualquier organizacion de

diferente sector econémico.

En la realidad internacional Vanegas (2021), sefiala que a nivel mundial de la
empresas que brindan servicio de elaboracion de proyectos y servicios de
mantenimiento tienen un déficit en su sistema de planeamiento de requerimiento
de materiales, debido a ello muchas empresas no puede terminar el trabajo
proyecto o acordado segun su capacidad de elaboracion o segun contrato de los
clientes, en los paises de tercer mundo el 68% no tienen ningun tipo de sistema
para los requerimiento de materiales, se hace de manera informal o una
planificacion deficientes debido a que no siguen la estructura de alguna
metodologia de ingenieria para su proceso, en el hoy por hoy muchas empresas
trasnacionales ya sea que brinden servicio, ejecucion de proyectos, elaboracion
de alimentos, etc; tienen una planificacion para los requerimiento de sus
materiales y cuentan con un sistema estructurado asi como también metodologia
de mejora continua, ya que el 71% de la empresas trasnacionales apuntan que
bajo su sistema de planeamiento de requerimiento de materiales se pueda
realizar posteriormente un sistema que permita utilizar la metodologia “just in

time” (justo a tiempo).

En la realidad nacional Cordova (2020) manifiesta que en la actualidad las
empresas formalizadas que existen en el Peru en su gran mayoria siguen en la
informalidad en cuanto a sus sistema ya sea de produccidn, logistica, ventas,
etc; cabe resaltar que en las empresas que brindan servicios de mantenimiento
0 ejecucion de proyectos tienen deficiencia en su planeamiento de requerimiento

de materiales, debido a que las empresas no optan por tecnologia, asi como



también los recursos humanos que cuentan con personal no capacitado debido
a ello estas empresas se ven perjudicadas en que sus clientes opten por otras
empresas con metodologias de planeamiento mas estructuradas, en el hoy por
hoy en el Perl solo el 7% se preocupas por hacer mejorar todo sus procesos
aplicando metodologias de ingenieria; a nivel nacional este porcentaje llegan a
lograr despegar del mercado nacional debido a la mejora de sus procesos.

En el contexto a nivel local en la empresa metalmecéanica dedicada al servicio de
construccion y servicios generales tiene una amplia cartera de clientes debido a
sus 13 afos de inicio de actividad, la empresa actualmente cuenta 22
trabajadores en promedio entre formales 13 y 9 informales; actualmente la
organizacién se ha visto afectada en su indicador de productividad con respecto
a los dias de entrega y recursos monetarios empleados, debido a que una de las
principales causas son que existen deficiencias donde dentro de las principales
tenemos que los materiales adquiridos no llegan en su totalidad en promedio
mensual del segundo trimestre del afio 2023 existen faltantes que llegan a
representar un 7% de los recursos almacenados, adicionalmente el 8% son
articulos no solicitados por lo cual se tramita devoluciones o intercambio
perjudicando ocasionando que el stock se vea perjudicado, de igual manera
existe que un 3% de los materiales que llegan almacén se detecta defectuosos;
el requerimiento de materiales se realiza en base a la experiencia de los
colaboradores del area de proyectos conjuntamente con los de logistica; ademas
no se cuenta con un profesional que maneja un sistema de adquisicion para los
proyectos, por lo tanto sigue habiendo fallas en el requerimiento de materiales
por ende los proyectos tienden a extenderse en cumplimiento de plazos
determinados; donde de cuatro entregas que deben realizar en un periodo de un
mes solo se cumplen con dos, adicionalmente como consecuencia los retrasos
generan desconfianza del cliente, incremento de las costos en un 5% reduciendo
la utilidad de la empresa y adicionalmente los retrasos en promedio en un 14%;
es por ello que es importante la implementacion de un sistema MRP ya que la

empresa no cuenta con esta metodologia.

El problema general de la investigacion es mediante la siguiente pregunta: ¢ Qué
efecto tendra la implementacion del sistema MRP en la productividad en la

empresa metalmecanica? los problemas especificos de la investigacion fueron:
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¢,Cuadl es el diagnostico actual del sistema MRP en la empresa? ¢Cual es el
disefio de sistema MRP para la empresa? ¢Cual es la productividad de la

empresa luego de implementar el sistema MRP?

En el presente trabajo de investigacion se justifica segun Hernandez & Mendoza
(2018) por su conveniencia debido a que la empresa permite que se realice una
evaluacion situacional del sistema MRP, y asi pueda verificar las deficiencias
gue se encuentran en ella para posteriormente restructurar un disefio mejorado
para que la organizacion logre los objetivos propuestos en sus proyectos, y asi
pueda evitar penalidades monetarias. Ademas, por su relevancia social debido
a que promueva e incentiva a mejorar Sus procesos con respecto al
requerimiento de materiales, de esta manera las empresas podran cumplir o
mejorar en los tiempos de entrega de ejecucién o servicio de su proyecto.
Adicionalmente también por las implicaciones practicas y de desarrollo debido a
que se pretende contrastar que el sistema MRP mejora la productividad.
Finalmente se justific6 de manera metodoldgica debido a que se siguio todos los
lineamientos de la universidad, ademéas se desarrollara los instrumentos que
permitirdn la recoleccion de datos para luego validarlos estadisticamente o a

través de juicio de expertos

El objetivo general de la investigacion es: Determinar que la implementacion del
sistema MRP mejora la productividad en la empresa metalmecéanica.; los
objetivos especifico fueron: Diagnosticar el estado actual de requerimientos de
materiales de la empresa. Disefiar e implementar el sistema MRP en la empresa
metalmecanica. Determinar la productividad luego de implementar el sistema

MRP en la empresa metalmecanica.

La hipotesis general en la investigacion se plantea de la siguiente manera, La
implementacion del sistema MRP mejorara en la productividad en la empresa

metalmecanica.



II.MARCO TEORICO

En su investigacion Urbano (2021) desarrollada en la ciudad de Veracruz cuyo
objetivo de la investigacion fue de incrementar la productividad en una
organizacion manufacturera el disefio fue experimental de tipo descriptivo, la
poblacion estuvo conformada basicamente lo materia prima solicitada por un
periodo de tres meses , la muestra fue igual a la poblacion, los resultados de la
investigacion fue que incremento la productividad en un 25%, para validar este
resultados se utilizé T-Student donde el valor de significancia resulto ser menor
al 0.05, del cual se concluyé que la metodologia de requerimiento de materiales

ayuda incrementar la productividad.

Pineda (2021) en su investigacion desarrollado en Bogota cuyo objetivo de la
investigacion fue mejorar el proceso de almacenamiento de inventario aplicando
la metodologia de planificacion de necesidades de materiales, donde el disefio
fue no experimental de tipo propositivo por su enfoque cuantitativo , la poblacion
de la investigacion estuvo conformada basicamente por un periodo de 6
semanas del segundo trimestre 2021 , la muestra fue censal, la técnica fue el
analisis documental y observacién directa el instrumento fue la ficha técnica los
resultados de la investigacion demostraron que el mejoramiento del MRP mejora
la productividad en un 23%, los resultados se comprobaron a través de la
estadistica descriptiva del software Excel , donde se puede comparar las media
de la productividad y se puede ver que realmente incrementa la productividad,
se concluye que el sistema de requerimiento de necesidades de materiales

incrementa la productividad.

Chavez (2021) en su investigacion desarrollado en Cajamarca cuyo objetivo fue
disefiar un sistema MRP para incrementar la productividad, la investigacion fue
de tipo aplicada, explicativa por su enfoque cuantitativa, de disefio experimental
de tipo pre experimental, los poblacion estuvo conformado por los articulos
solicitados en un periodo 3 meses de la organizacion, la muestra fue censal, y el
muestreo fue no probabilistico, la técnica de investigacién fue el analisis
documental, la entrevista y la observacion directa como instrumento es la ficha
de recoleccion de datos, y la guia de entrevista, los resultados de la investigacion

fue que la productividad se logré incrementar de 78% a 96% de igual manera se



evidencio que en el rango de H-H incremento 0.042 a 0.055, concluyo que el

sistema MRP logra incrementar la productividad dentro de la organizacion.

Barchi (2020) realizo su investigacion en Guayaquil logro cuyo objetivo fue de
incrementar la productividad con la metodologia de un modelo de inventario
basado en el requerimiento de materiales, el disefio de la investigacion fue
experimental , de tipo descriptivo, la poblacion estuvo conformado por los datos
del stock mensual por un periodo de 6 meses de enero a mayo 2020, la muestra
fue igual a la poblacién, el muestreo no probabilistico por conveniencia del
investigador, la técnica utilizada fue la encuesta, la entrevista y como
instrumento el cuestionario, la guia de entrevista y la ficha técnica los resultados
de la investigacion fue que la productividad logro incrementar en un 36%, este
se comprobd con la prueba estadistica de Wilcoxon donde el valor de
significancia resultdé de 0.000 siendo menor al 5%, el autor concluyo que el
modelo de inventario basado en la planificacién de necesidad de materiales

ayuda a mejorar la productividad en la organizacion.

Pefia (2021) la investigacion que desarrollo en Lima; cuyo objetivo fue de
implementar un MRP para mejorar la productividad, del cual el disefio de la
investigacion fue experimental ,de tipo aplicada , la poblacién estuvo conformado
basicamente por 15 trabajadores, la muestra fue censal y el muestreo no
probabilistico por conveniencia del investigador, la técnica fue el analisis
documental y la observacion directa y como instrumento la ficha de recoleccién
de datos los resultados que se obtuvieron es que la eficiencia aumento de 8.44%
a 9.26% donde aumento el porcentaje y luego la productividad con respecto de
los costos de materiales paso de s/0.56 a s/0.24, se concluyd que el sistema

MRP incrementa la productividad.

Mantilla (2021) en su investigacion realizada en la liberta cuyo objetivo fue de
proponer una implementacion de MRP para mejorar la productividad, para
realizar la metodologia elaboro un diagrama, el disefio fue no experimental , de
tipo propositivo, la poblacion estuvo conformado basicamente por 10 meses , la
muestra fue censal , el muestreo fue no probabilistico por conveniencia del
investigador, la técnica fue el analisis documental y como instrumento la ficha de

recoleccion de datos los resultados de la investigacibn donde la eficacia



incremento de  45% a 72% la eficiencia de 47% a 59% vy finalmente la
productividad tuvo un incremento de 21% a 42% , donde se concluy6 con la

propuesta de metodologia MRP incrementa la productividad en la empresa.

Gonzales (2021) el lugar donde realizé la investigacion fue en Lima donde logro
su objetivo de implementar un sistema de requerimiento de materiales del cual
logro aumentar la productividad, el disefio de la investigacion no experimental ,
de tipo basico con un nivel propositivo, la poblacion estuvo conformado por 21
departamentos de la organizacion , la muestra fue censal , el muestreo fue no
probabilistico por conveniencia del investigador, los resultados de la
investigacion es que la productividad puede lograr incrementar en un 35.97%
con la implementacion de requerimientos de materiales, se concluyé que el

sistema MRP incrementa la productividad.

Huayama (2021) en su investigacion realizada en Catacaos cuyo objetivo de
incrementar la productividad en la empresa con la implementacién de la
metodologia MRP en Catacaos , el disefio fue de tipo aplicada , por su naturaleza
un enfoque cuantitativo, el disefio pre experimental ,la poblacién estuvo
conformado por 2 areas de la organizacion , la muestra fue censal, los resultados
de la investigacion fue que incremento la productividad en de 15% a 21%,
concluyo que el sistema MRP tiene influencia en la productividad, se concluy6
que el sistema MRP permite incrementar la productividad en la empresa de

Catacaos.

Tan et al (2020), sefala que el sistema MRP es importante para el desarrollo y
puntualidad en el proceso de cualquier organizacion y sector econémico por su

amplia metodologia.

Hasanati et al (2019), define que la importancia del sistema MRP es el
cumplimiento de los plazos determinados entre dos partes el contratado y el

contratante.

Tanisri & Rie (2020), sefiala que el enfoque del sistema MRP esta enfocado
basicamente en realizar un plan maestro de requerimiento de materiales basado

en el periodo de solicitud de los materiales para el proceso.



Saputra (2021), manifiesta que el sistema MRP comprende de tres procesos,
donde uno de lo mas importante es desarrollar un Kardex con la finalidad de
identificar las entradas y salidas de los materiales para determinar el

cumplimiento de los plazos establecidos.

Azzamouri et al (2021), expresan que el sistema MRP es una herramienta que
se utiliza en las organizaciones sobre todo en el sector industrial debido a que
permite enfocarse en los plazos establecidos y los tiempos de entrega con

proveedores.

Bueno et al (2020) sefiala como MRP o planificacion de requerimiento de
materiales, a aquel método permite que los materiales o elementos que se
necesita dentro de una organizacion lleguen en el tiempo solicitado para lograr
los objetivos de la empresa, ademas para realizar una implementacion de la

metodologia MRP hay que basarse en tres factores que son:

e Elaboracion de un plan maestro: Este es uno de los primeros pasos para
la implementacion de un MRP debido a que permitirA conocer y planear

los requerimientos y que llegue en el tiempo que se solicita.

e Lista de materiales: Luego como segundo paso se realiza un listado de
todos los materiales que se va a utilizar con las cantidades y sus unidades
de medida para realizar una cotizacion total y el presupuesto que se va a
necesitar

e Ficha de registro de inventarios: Se debe realizar un registro de
inventarios debido a que permitira monitorear y hacer seguimiento a los

articulos que se requiere.

Jiang et al (2020) define como planificacion de requerimiento de materiales
(MRP) a aquella herramienta que utilizan las organizaciones, para tener los
objetivos claros de cuando deben de llegar los materiales, con la finalidad que
las metas trazadas ya sea en la elaboracion de su producto u orden de servicio

se logren en el plazo pactado.

Elbahri (2019) sefala que el MRP es de vital importancia para una empresa
debido a sus diferentes enfoques para determinar y llegar a los objetivos

planteados, ademas que se puede llevar un mejor control de documentacion
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entre el comprador y el vendedor, asi mismo esta metodologia permite realizar

una mejora continua dentro de la empresa.

Muchaendepi (2019) sefiala que las ventajas de tener un sistema MRP es que
las empresas con la aplicacion de este tema ayudan a mejorar la productividad,
de igual manera mejora la atencion al cliente entregando su producto o servicio
de una manera asertiva, permite tener un buen control de documentacion de los

proveedores.

Ahmadi (2019) define que el sistema MRP asi como tiene diferentes ventajas,
tiene algunas desventajas que debido a los calculos determinados hay errores
debido a que el personal puede variar dentro del periodo de tiempo, también
pueden usar incorrectamente el material por o que se necesitarias mas de lo
debido o también puede suceder casos fortuitos de que el material no llega como
el producto de fabrica establecido; sin embargo estas desventajas son casos

fortuitos o extraordinarias que pueden suceder dentro de una empresa.

Miclo (2019) sefiala que el enfoque o objetivo principal de un sistema MRP es
ayudar como herramienta de gestion para mejorar la produccion de una
organizacion, ademas para la implementacion de un sistema MRP se deben

realizar los siguientes pasos que son:

e Realizar un listado de todos los productos

e Disefio de rutas o intervalos de tiempo entre la realizacion de pedido y el
tiempo de entrega.

e Realizar un registro del inventario, para identificar los materiales
existentes llevando un orden entre las salidas y entradas de este.

e Realizar monitoreo diario o constante para realizar un buen manejo de lo
planificado

e Realizar capacitaciones a los trabajadores encargados del area del
requerimiento de materiales, asi mismo estandarizar el proceso para crear
concientizacion de los trabajadores acerca del sistema MRP

implementado.

Ho (2021) define que los cumplimientos de entrega se deben realizar de una
manera correcta dentro de una empresa para poder lograr la productividad

determinada por esta misma.



Arnold (2020) define que, al cumplir los plazos de entrega, se considera que la
empresa no solo esté alcanzando los objetivos, ademas de eso los clientes se
fidelizan mas con la empresa debido a que se esta entregando su producto o
servicio en el plazo pactado o solicitado por este mismo, para hallar los nimeros
de dias de atraso se toma en cuenta el plazo de entrega menos los dias de

entrega como en la siguiente formula:

Numeros de dias de atraso=Plazo de entrega/Dias de entrega

Ben (2019) define que el cumplimiento de plazos es de importancia en las
organizaciones, debido a que esta no solamente realza la imagen de la empresa,
también mejora la satisfaccion al cliente, debido a que se le est4 entregando de

acuerdo al plazo pactado o solicitado.

Heidari & Anctil (2021) define como disponibilidad dentro del sistema MRP a las
existencias fisicas, que se encuentran dentro de un espacio, ya sea en un

almaceén o en cualquier lugar que se pueda almacenar.

Capellan et al (2019) define que disponibilidad en planeamiento de requerimiento
de materiales, es uno de los objetivos del sistema debido a que debe existir la
disponibilidad de material o elemento en el tiempo que se provee, se llama

disponibilidad a la existencia en concreto dentro de la empresa para su uso.

_ Total de materiales disponibles

" Total de materiales solicitados 100

Cammeraat & Squicciarini (2021) define como productividad a la cantidad
producida dentro de una organizacion y los recursos empleados, las empresas
a menudo estan en mejorar este indicador, debido a que este indicador permite
ver los resultados, la productividad se mide por el producto de dos indicadores

que son la eficiencia y la eficacia.

Ansari & Gangil (2022) sefala que la importancia de la productividad de medir
dentro de una empresa es que a través de ella se puede tomar medidas
correctivas o planes de trabajo para que este indicador sea el mas oOptimo,

ademas sefiala que la formula para determinar la productividad es:

Productividad = Eficiencia * Eficacia



Han et al (2020) sefiala que la eficiencia es un término donde se busca lograr los

objetivos, utilizando los recursos 6ptimos.

Chien et al (2022) sefiala que la importancia de medir la eficiencia dentro de una
empresa es para medir sobre todo los recursos que se esta utilizando para llegar
a la meta u objetivo debido a que se debe usar lo més 6ptimo, ademas la formula

para determinar este indicador es la siguiente:

Dias de entrega solicitado

Eficiencia = 100

*
Dias de entrega culminado

Goodwin (2019) sefiala como eficacia al cumplimiento de objetivos, pero sin
optimizar los recursos, es decir llegar al objetivo utilizando todos los recursos

posibles, la eficacia se determina de la siguiente manera:

Recursos Monetario presupuestado 100
k

Eficacia = - -
Recurso monetarios ejecutado

Chalotra (2019) define como eficacia al logro de un objetivo determinado sin

medir la utilizacién de los recursos.

Mayasari (2019) define la diferencia entre eficiencia y eficacia es en la
optimizacién de los recursos debido a que uno busco optimizar para llegar a la
mejora y la otra parte busca llegar a la meta utilizando todos los recursos
posibles, debido a ello en las empresas se comienza a hablar mucho mas de

eficiencia por la optimizacién de los recursos.
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lI.LMETODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Hernandez & Mendoza (2020) sefiala que una investigacion aplicada es
aquella que parte de conocimientos tedricos para luego resolver
problemas especificos y llegar al problema general. La investigacion se
justifico por que fue aplicada debido a que se busca resolver problemas

especificos que afecta a la empresa

Canta (2021) sefala como investigacion de enfoque cuantitativo a aquella
gue consiste en el analisis y recoleccion de datos nhuméricos, para poder
realizar posibles predicciones, correlaciones, etc. Esta investigacion se
justificé de una manera cuantitativa debido busca medir un fenémeno de

manera cuantitativa expresadas en cifras.
3.1.2 Disefio de investigacion

Redondo et al (2020) define como investigacion pre experimental a
aqguella investigacion donde el investigador interviene la variable para ver

una reaccién, mejora o deterioro de la otra variable

La investigacion fue de disefio tipo pre experimental debido a que habra

un pretest y un postest.

Donde:

G: Grupo de casos 0 sujetos

O1: Productividad (Pretest MRP)
O2: Productividad Postest MRP

X: Sistema MRP
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3.2 Operacionalizacion de variables
Variable Independiente: MRP

Definicion Conceptual: Jiang et al (2020) define como planificacion de
requerimiento de materiales (MRP) a aquella herramienta de gestion que
utilizan las empresas, para tener los objetivos claros de cuando deben de
llegar los materiales, con la finalidad que las metas trazadas ya sea en la
elaboracion de su producto u orden de servicio se logren en el plazo pactado.

Definicion operacional: Para aplicar el sistema MRP se tiene que tener en
cuenta los materiales, siendo primordiales los factores de cumplimiento de
entrega debido a que esto determinara el objetivo principal del sistema, y la
disponibilidad para que no haya retrasos al momento de solicitar los

materiales.
Dimensién 1: Cumplimiento de entrega
Numeros de dias de atraso = Plazo de entrega/Dias de entrega
Escala: Razén
Dimension 2: Disponibilidad

_ Total de materiales disponibles

" Total de materiales solicitados
Escala: Razén
Variable Dependiente: Productividad

Definicibn Conceptual: Cammeraat & Squicciarini (2021) define como
productividad a la cantidad producida dentro de una organizacién y los
recursos empleados, las empresas a menudo estan en mejorar este indicador,
debido a que este indicador permite ver los resultados la productividad se mide

por la multiplicacién de dos indicadores que es la eficacia y eficiencia.

Definicion Operacional: Se determinard la productividad con el producto que

dos indicadores que es la eficiencia y la eficacia.

Dimensién 1: Eficiencia
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Dias de entrega solicitado
100

Eficiencia = — - *
f Dias de entrega culminado

Dimensién 2: Eficacia

o Recursos Monetario presupuestado
Eficacia = - - * 100
Recurso monetarios ejecutado

Escala: Razén
3.3 Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1 Poblacion

Quispe et al (2020) define como poblaciéon a un grupo determinado de
elementos que tienen las mismas caracteristicas o estén dentro de una

misma zona geografico.

La poblacién estuvo conformada por los servicios ejecutados en los
periodos de abril hasta setiembre del 2023, se determiné este periodo de
investigacion debido a los plazos estipulados para realizar la

investigacion.

e Criterios de inclusion: Total de servicios cotizados

e Criterios de exclusioén: Total de servicios no realizados
3.3.2 Muestra:

Debido a que el muestreo fue no probabilistico por conveniencia del
investigador la muestra fue de cuatro servicios mensual es decir igual a la
poblacién. Dominguez (2019) define como muestra a una parte o pequefia
parte tomada de una poblacién para realizar un estudio a esta muestra

con la finalidad de que esta parte represente al todo.
3.3.3 Unidad de analisis:

Lopez et al (2023) definen como unidad de analisis a aquella unidad,
articulo, equipo etc, a estudiar. La unidad de analisis sera todos los datos

de pedidos de almacén.
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3.4 Técnica e instrumento de recoleccién de datos:

Casasampere & Vercher (2020) sefiala como técnica a aquella herramienta
de investigacion para determinar la metodologia de lo que se va a utilizar para

llegar a recopilar los datos.
La técnica e instrumento de la investigacion fueron:

Andlisis documental debido a que se tomara informacion ya elaborada por
parte de la empresa para su respectivo analisis en relacion al instrumento lo
que se llevara a cabo sera una ficha de recoleccion de datos, se aplicara esta
técnica debido a que realizara la busqueda de informacién de los pedidos de
almacén para poder determinar los indicadores de MRP y productividad

3.5 Procedimientos:

Para la toma de datos del sistema MRP actual de la empresa se pidio el
permiso del jefe encargado del area, con la finalidad de poder realizar la
investigacion, luego de ello se realizar el diagndéstico del sistema MRP, luego
se determind las deficiencias para elaborar un sistema mas estructurado
siguiendo la metodologia que se encontrd en el marco teérico; después de
establecer e implementar el sistema MRP se determiné la productividad antes
y después de la implementacion, finalmente se compard si hubo una variacion

positiva 0 negativa.
3.6 Método de anédlisis de datos:

Para analizar los datos de la investigacion se tomé en cuenta el uso del
programa Excel de tal manera que pueda realizarse el analisis descriptivo e

inferencial.
3.7 Aspectos éticos:

Para cumplir con los aspectos éticos se tomd en cuenta los lineamientos
internacionales y nacionales de investigacion, asi mismo se tuvo en cuenta
los codigos de ética de la UCV ademas se paso el trabajo de investigacion por
el programa turnitin con la finalidad de determinar la originalidad, asi mismo

se utilizé la norma ISO 690 para la redaccién de las citas bibliograficas.
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IV.RESULTADOS

4.1 Diagnostico de la situacion actual de requerimiento de materiales

a) Diagrama de analisis de operaciones del requerimiento de

materiales

De acuerdo a la informacion que se recopilo la informaciéon de acuerdo a
los requerimientos que ha venido trabajando la empresa estructuré un
diagrama de anélisis de procesos (DAP) realizado como se muestra en la

siguiente figura.

Recepcion de Actividades

pedido de taller Solicitud de cotizacion de proveedores por correo

Recepcion de respuesta de proveedores

Evaluar y seleccionar a 5 candidatos de proveedores por calidad

y precio

Comunicar al proveedor ganador de solicitud de materiales

Recepcion de materiales solicitados
Verificacion de materiales cantidad y estado
Almacenamiento de materiales

Requerimiento de materiales por jefe de proyectos

Entrega de materiales solicitado por jefe de proyectos

Verificacion de materiales por jefe de proyectos

Entrega de materiales a trabajadores para los avances del
proyecto
Fin

Figura 1: Diagrama de analisis de operaciones

Fuente: Elaboracion propia 15



Como se muestra en la figura 1 en el diagrama de operaciones,
actualmente se tiene con 11 actividades que es desde la solicitud a
proveedores hasta entrega de materiales puesto en obra para los avances
de los proyectos de la empresa, donde existen 8 operaciones, 2
inspeccion y 1 operacion combinada, hacer mencion que las actividades
dentro de la empresa se encuentran bien estructuradas pero a pesar de
ello existen casuisticas por parte de los trabajadores y proveedor al
momento de trasladar o almacenar los materiales pudiéndose que estos

se dafien.
b) Flujograma de requerimiento de materiales

Para el desarrollo del flujograma del requerimiento de materiales se
realizd una observacion y documentacion del proceso para detallarlo

como se muestra en la siguiente figura.

AREA DE PROYECTOS AREA DE LOGISTICA

INICIO > Recepcion del presupuesto o

requerimiento

Inspeccion del area a l

desarrollar el proyecto . L
proy Solicitud de cotizacién de

l proveedores por correo
Verificacion de material
l I erificacion de materiales
Comunicar al No Evaluar v seleccionar a los cantidad y estado
cliente para la Capacidad '
para realizar cinco mejores proveedores l
respuesta )
dicho Almacenamiento de
proyecto materiales
Comunicar al proveedor l
ganador
Entrega de materiales
FIN Cotizar presupuesto l solicitado por jefe de proyecto
l recepcion de materiales i
FIN

Entregar presupuesto al area |||

logistica

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2: Flujograma de requerimiento de materiales

Después de realizar el diagrama de operacion se procedio a realizar los
dias de atrasos evaluados en un periodo trimestral tal y como se muestra

en la siguiente tabla.

C) Evaluacion de cumplimiento de entrega de los servicios

realizados

Con respecto al porcentaje del cumplimiento de entrega de los servicios
gue realizé la empresa del mes de abril a junio se recopilo datos a través
de la técnica andlisis documental y como instrumento la ficha de
recoleccion de datos tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1: Evaluacién del cumplimiento de entrega de los servicios

realizado en el periodo abril ajunio 2023

. - Cumplimiento
Periodo Servicio de entrega (%)
Mantenimiento de criba 84
Suministro e instalacién Grating T4 83
Abril Fabricacion e instalacion de plataforma de 88
acceso grua portico
Fabricacion e instalacion de torreo muelle 95
Mantenimiento de estructura de rastra 83
superior de maiz
Fabricacion e instalacion de techo de 75
Mayo estructuras metalicas
Fabricacion e instalacion de escaleras de 71
estructuras metalicas
Mantenimiento de transportadora helicoidal 70
Fabricacién y montaje de barandas 82
Fabricacion y montaje de plataforma 80
Junio Mantenimiento y pintado de bridas 83
Fabricacién y mantenimiento de mesas de 78
acero inoxidable

Fuente: Anexo 2, tablas 20, 21y 22

La tabla 2 representa de forma resumida el porcentaje de cumplimiento
gque tuvieron cada servicio ejecutado, donde el servicio que presento un
cumplimiento de entrega mas bajo fue el mantenimiento de transportadora
helicoidal que fue en el mes de mayo con un 70% los datos se encuentran

en el anexo 2, en las tablas 20, 21y 22
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Con respecto a la tabla 2 se realizé una figura para ver detalladamente el

mes que tuvo un porcentaje bajo de cumplimiento.

Fabricacion y mantenimiento de mesas.. IIm—————_ 738%
Matenimiento y pintado de bridas IEEEEEEEE——————— 53%

Junio

Fabricacion y montaje de plataforma IEEEEEESS—————— 230%

Fabricacion y montaje de barandas HImmmm—m—m——" 32%
Mantenimiento de transportadora helicoidal IEEEEEE———————————— 0%
Fabricacion e instalacion de escaleras de.. IIIIIEGEGGGG——————_—— 1%

Mayo

Fabricacion e instalacion de techo de. . IIIEEEEGGGNGN——— 75%
Mantenimiento de estructura de rastra. . IIIEEEEEGEGEGNN———— 53%
Fabricacion e instalacion de torreo muelle I 95%
Fabricacion e instalacion de plataforma. . I 23%

Abril

Suministro e instalacion Grating T4 I 53%
Mantenimiento de criba I 234%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Figura 3: Cumplimiento de entrega de los servicios realizados en el

periodo abril a junio 2023
Fuente: Tabla 2

Tal y como se muestra en la figura 3 se realizé el diagnostico del
cumplimiento de entrega de servicios realizado por la empresa, teniendo
en cuenta un periodo trimestral que fueron los datos pretest; en el grafico
indica que ha existido un cumplimiento bajo del 70%, del cual impacta a
la empresa econémicamente y en un servicio que es el mantenimiento de
transportadora helicoidal, y siendo el porcentaje mas alto que es del 95%
es del mes de abril del servicio de fabricacion e instalacion de torreo

muelle.
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d) Evaluacién de disponibilidad de los servicios realizados

Se realizdé el porcentaje de disponibilidad de los mismos servicios
evaluados del cumplimiento de entrega tal y como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 2: Evaluacion de abril a junio del 2023 sobre el porcentaje de

disponibilidad de los servicios realizados pretest.

Periodo Servicio Disponibilidad
(%)
Mantenimiento de criba 81
Suministro e instalaciéon Grating T4 83
, Fabricacién e instalacion de plataforma de

Abril . 82

acceso grua portico
Fabricacién e instalacién de torreo muelle 83
Mantenimiento de estructura de rastra 81

superior de maiz

Fabricacién e instalacion de techo de 80

estructuras metélicas

Mayo — - -

Fabricacion e instalacion de escaleras de 85

estructuras metdlicas
Mantenimiento de transportadora helicoidal 80
Fabricacion y montaje de barandas 80
Fabricacién y montaje de plataforma 86
Junio Mantenimiento y pintado de bridas 80
Fabricacion y mantenimiento de mesas de 83

acero inoxidable

Fuente: Anexo 2, tablas 20, 21y 22

En la tabla 2 se muestra los porcentajes de disponibilidad evaluados en
un periodo trimestral dentro de los cuales los servicios que tuvieron el
menor porcentaje fueron la fabricacion e instalacion de estructuras
metalicas, mantenimiento de transportadora helicoidal, fabricacion y
montaje de barandas y mantenimiento de pintado bridas teniendo un
porcentaje del 80%, los datos fueron tomados del anexo 2 de las tablas
20,21y 22.
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Fabraiacion y mantenimiento de mesas de.. I 53%
Matenimiento y pintado de bridas I 30%

JUNIO

Fabricacion y montaje de plataforma I 56%
Fabricacion y montaje de barandas I 50%
Mantenimiento de transportadora helicoidal I 50%
Fabricacion e instalacion de escaleras de. . I 85%

Periodo
MAYO

Fabricacion e instalacion de techo de.. I 30%
Mantenimiento de estructura de rastra. . I 51%
Fabricacion e instalacion de torreo muelle NN 33%
Fabricacion e instalacion de plataforma de .. NG 32%
Suministro e instalacion Grating T4 I 33%
Mantenimiento de criba GG 21%

T7T%78%79%80%81%82%83%84%85%86%87 %
Disponibilidad

Figura 4: Disponibilidad de los servicios realizados de abril a junio 2023
Fuente: Tabla 3

Para determinar la disponibilidad se realizé la razén del numero de
materiales disponibles y solicitados, con la finalidad de que no haya
retraso al momento de realizar el servicio, en la figura se puede mostrar
gue en el analisis trimestral el servicio que tuvo mayor disponibilidad con
respecto a sus materiales fue la fabricacion y montaje de plataformas en
un 86%, los datos se pueden apreciar en el anexo 2 de las tablas 20, 21
y 22.
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e) Evaluacion de la productividad de los servicios realizados

Por ultimo, para determinar la productividad actual de la empresa se
determind los indicadores de eficiencia y eficacia de los servicios
realizados en los meses de abril a junio 2023 como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 3: Productividad por tipo de servicio de los meses abril ajunio
2023

Periodo Servicio Eficiencia | Eficacia |Productividad
(%) (%) (%)
Mantenimiento de criba 88 95 84
Suministro e instalaciéon Grating T4 83 95 79
Abril Fabricacion e mstalac,lon Qe_ 88 96 84
plataforma de acceso grua pértico
Fabricacion e instalacion de torreo 92 9% 88
muelle
Mantenimiento d_e estructgra de 83 9% 80
rastra superior de maiz
Fabricacion e mstalamop _de techo 75 94 7
de estructuras metalicas
Mayo . - —
Fabricacion e instalacion de
o~ 71 94 67
escaleras de estructuras metalicas
Mantemmlento_de_ transportadora 20 96 67
helicoidal
Fabricacion y montaje de 82 97 80
barandas
Fabricacion y montaje de 80 96 27
Junio plataforma
Mantenimiento y pintado de bridas 83 96 80
Fabricacion y mantgmmlento de 78 97 76
mesas de acero inoxidable

Fuente: Anexo 2 tabla 23, 24y 25

En la tabla 3 la productividad mas baja se tuvo en los siguientes proyectos
fabricacion e instalacion de escaleras de estructuras metalicas y
mantenimiento de transportadora helicoidal; teniendo una productividad
del 67% siendo la mas baja, y teniendo una productividad dentro de lo
deseado fue del 84% en el mes de abril en el servicio del mantenimiento
de criba estos porcentajes tienen impacto tanto en los plazos
determinados como en el presupuesto de la ejecucion del servicio, los

datos se encuentran en el anexo 2 tabla 23, 24 y 25
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96% 868 a5% a96% 57% a5 96% 97%

100% 9594 g59 : ga%  94%

95%

38% 38%

90%
85%
80%
75%

70%

Porcentaje

65%
60%
55%

50%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Servicios realizado abril a junio 2023

=== EFICIENCIA EFICACIA PRODUCTIVIDAD

Figura 5: Productividad por los 12 servicios realizados en el periodo de
abril a junio 2023

Fuente: Tabla 4

Como se puede visualizar en la figura 5, la eficacia tiene una tendencia de
manera ascendente que indica que el costo presupuestado solo tiene una
variacion pequefia, con respecto a la eficiencia tiene una tendencia
negativa por lo que se estd demorando en entregar los servicios en los
tiempos solicitado por los clientes o pactados dentro del contrato;
finalmente la productividad se ha visto deteriorada por los indicadores de
la misma eficiencia; se puede concluir que el cuarto servicios realizado el
mes de abril tiene un indicador elevado de productividad en un 92%, los

datos se encuentra en el anexo 2 tabla 23, 24 y 25.
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4.2 Disefar e implementar el sistema MRP
a) Disefo del sistema MRP a implementar

A fin de ejecutar el sistema MRP se elabor6 un cronograma para el
cumplimiento de los plazos establecidos como se muestra en la siguiente

tabla.

Tabla 4: Cronograma de implementacion del sistema MRP

MESES
ACTIVIDADES ABRIL MAYO JUNIO
Semana
112(3/4|5|6|7(8|9| 10 | 11 12
Elaboracion de formato de lista de
. X | X | x
materiales
Elaboracion de formato registro de w | x
inventarios
Elaboracion de plan maestro de % | x| x
requerimiento de materiales
Politica de requerimiento x| x
materiales
Organigrama del sistema MRP X
Seguimiento al sistema MRP X

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla 4, se disefié e implemento el sistema MRP
en la empresa metalmecénica en un periodo de 12 semanas teniendo un

total de siete actividades.
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b) Implementacion del sistema MRP:
Lista de materiales:

Para la elaboracién del formato de lista de materiales se tomo en cuenta
la metodologia MRP, con los lineamientos que necesita la empresa
metalmecanica para el conteo y verificacion de la lista de materiales que

requieren.

Tabla 5: Formato de lista de materiales de la empresa metalmecanica

Formato: Lista de materiales-

Empresa Metalmecéanica o
Logistica

. Pag. .
Ver 001 — Sistema MRP 1 Servicio:

N° | Descripcion Cantidad Observacion

Elaborado por: Basauri Salas
Aprobado por:

Alejandro Marcelo

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla 5 se disefio formato para llevar a cabo
la lista de materiales que se va a necesitar para desarrollar de tal manera
gue se puede realizar un estricto seguimiento cuando se recepcion los

materiales que brinda el proveedor.
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Ficha de registro de inventarios:

Se realiz6 un registro de inventarios para determinar y dar seguimiento a

la disponibilidad de cada material solicitado, asi mismo las fechas que los

requieren.

Tabla 6: Formato de ficha de registro de inventarios de la empresa

metalmecanica

Empresa Metalmecanica

Formato: Ficha de

registro de inventarios-

Logistica
Ver 001 — Sistema MRP Pag. 2 Servicio:
N° | Descripcion | Solicitados | Disponibles Observacion

Elaborado por: Basauri Salas Alejandro

Marcelo

Elaborado por:

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla 6 se realiz6 el formato de ficha de registro

de inventarios para determinar la cantidad de materiales disponibles al

momento de realizar el servicio.
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Plan maestro de requerimiento de materiales:

En base a las necesidades de la empresa metalmecéanica se desarrollé un

formato del plan maestro acoplado a lo que requiere la empresa con la

finalidad de cumplir las metas propuestas por la empresa.

Tabla 7: Formato de plan maestro de requerimiento de materiales

Empresa Metalmecanica

Formato: Plan maestro de requerimiento

de materiales — Logistica

Ver 001 — Sistema MRP

Pag. 3

Servicio:

Materiales

Periodo (dias, semanas, meses afios)

2

3 4 5 6

Necesidades

Existencias

Pedidos pendientes

Expedicion de pedidos

Elaborado por: Basauri Salas

Alejandro Marcelo

Aprobado por:

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede aprecias en la tabla 7 se elabor6 el plan de maestro de

requerimiento de materiales, con la finalidad de que no haya retrasos en

los servicios que desarrollara la empresa metalmecénica.

26




Politica del sistema MRP:

Se implemento una politica del sistema MRP para que los trabajadores se
sientan comprometidos con esta metodologia que ayuddé a la

productividad de la empresa.

Tabla 8: Politica del sistema MRP en la empresa metalmecanica

POLITICA DEL SISTEMA MRP EN LA EMPRESA METALMECANICA

La Gerencia, consciente de los servicios que realiza la empresa considera como
prioridad que las actividades se realicen de una manera segura, eficiente y eficaz,

considerando también todo dentro del marco legal.

La empresa se compromete a lograr la satisfaccion a los clientes valorando sus

expectativas y necesidades, de acuerdo también a lo establecido con nuestras metas.

La empresa metalmecanica tiene la vision de ser la mejor empresa en brindar servicios
generales, para lograr esta visién se ha determinado crear y promover una cultura de
entregar a tiempo, con el fin de realizar un servicio o trabajo de excelencia cumpliendo
con el marco de lo imprescindible, asi como también lograr una mejora continua la

eficacia del sistema MRP.

Los objetivos del sistema MRP es que tengan resultados con la aplicacion de esta
politica, tienen relacion con los objetivos que tiene planteado la empresa, tendra el
propdsito de aportar ideas de mejoras para el beneficio del pilar mas importante de la

empresa que son los clientes, asi como también los altos cargos directivos.

La Gerencia asume la responsabilidad de que todos los trabajadores asuman,
conozcan y apliquen la politica, promoviendo la participacién también de los deméas

comparieros

Fuente: Elaboracion propia
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Organigrama del comité del sistema MRP

Siguiendo con el cronograma de disefio e implementacion se desarrollo

un organigrama del sistema MRP.

JEFE MRP

ASISTENTE MRP

LIDER DE COMITE MRP

PERSONA 1 PERSONA 2

Fuente: Elaboracion propia
Figura 6: Organigrama del sistema MRP de la empresa metalmecéanica

Como se muestra en la figura 6 se puede apreciar que existe un
organigrama del comité del sistema MRP, donde las funciones son las
siguientes: Jefe MRP se encarga de gestionar y elaborar formatos que
ayuden a la mejora continua del requerimiento de materiales, el asistente
MRP se encarga de supervisar el cumplimiento del sistema MRP; lider de
comité MRP es el encargado de comunicar al personal de como se debe
realizar el sistema MRP, finalmente las personas son las que se encargan

de ejecutar el sistema MRP.
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c)Sistema MRP del servicio fabricacion de portén

Se aplico el sistema MRP en la fabricacion del portén tal y como se

muestra en las siguientes tablas.

Tabla 9: Fabricacién de porton bajo la metodologia del sistema MRP

Empresa Metalmecanica Formato: Lista de materiales- Logistica
Ver 001 — Sistema MRP Pag. 1 Servicio: Fabricacién de Porton — Mes
Julio

N° Descripcién Cantidad Observacion
1 Tubo cuadrado de 80*40 8 Ninguna

2 Plancha Acanalada 8 Ninguna

3 Platina 2 1 Ninguna
4 Bisagras 5/8 “ 8 Ninguna

5 Pintura 1 base jet 2 Ninguna

6 Pintura acabada gloss blanco 1 Ninguna

7 Tiner acrilico 1 Ninguna

8 Disco corte 4 2 “ 5 Ninguna

9 Desbaste 4 1%’ 4 Ninguna
10 Broca concreto ¥%” 1 Ninguna
11 Mazilla 1 Ninguna
12 Soldadura E7018 Kg 2 Ninguna
13 Soldadura E-6011 3 kg 2 Ninguna
14 Pares de guantes de maniobra 2 Ninguna
15 Cerrojo de % “ 1 Ninguna
16 Chapa forte 1 Ninguna
Elaborado por: Basauri Salas Alejandro

Marcelo Aprobado por:

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 9 se muestra la lista de materiales pedidas por el area de

proyectos, teniendo un total de 48 materiales solicitados
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Luego de tener la lista de materiales se realizo el analisis a la recepcion

de los datos como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 10: Disponibilidad de materiales en el servicio de fabricacién

de Portéon

Formato: Ficha de

registro de

Empresa Metalmecanica inventarios-
Logistica
Servicio:

Ver 001 — Sistema MRP Pag. 2 Fabricacién de
Porton

N° Descripcién Solicitados Disponibles Observacion
1 Tubo cuadrado de 80*40 8 8 Ninguna
2 Plancha Acanalada 8 8 Ninguna
3 Platina 2 1 1 Ninguna
4 Bisagras 5/8 “ 8 8 Ninguna
5 Pintura 1 base jet 2 2 Ninguna
6 Pintura acabada gloss blanco 1 1 Ninguna
7 Tiner acrilico 1 1 Ninguna
8 Disco corte 4 2 ¢ 5 5 Ninguna
9 Disco Desbaste 4 %" 4 4 Ninguna
10 Broca concreto %" 1 1 Ninguna
11 Masilla 1 1 Ninguna
12 Soldadura E7018 Kg 2 2 Ninguna
13 Soldadura E-6011 kg 2 2 Ninguna
14 | Pares de guantes de maniobra 2 2 Ninguna
15 Cerrojo de % “ 1 1 Ninguna
16 Chapa forte 1 1 Ninguna

Elaborado por: Basauri Salas Alejandro Marcelo

Elaborado por:

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 10 se logra evidenciar que la lista entre lo solicitado y

disponible estan todos correctamente.

Finalmente se empled el sistema MRP en base al plazo realizado y lo

articulos solicitados como se muestra en la siguiente figura y tabla.
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Instalacion de porton
metalico
Tiempo: 1 dias
Unidades: 1

A

Broca
concreta %"

Soldadura E-7018

1 kg
(1) 1)

PINTADOS Y ACABADOS
(€

Tiempo

. Tiner Pintura base Pintura acabada
M:Eljs-;lla acrilico jet gloss blanco
1) @ @
|
Armado y soldeo de tubos
4
Tiempo
Bis?gras de Disco de desbaste Soldadura E- Soldadura E- Cerrojo de Chapa forte
a5 - 6011 kg 7o1a kg 3 o
(4 2) (1) (N

Habilitado plancha y tubos
2

Tiempo
Tubo Disco Pares de
Planchas cuadrado Platina de guantes
acanaladas de 80*40 2’ corte de
(8) (8) 1) de 4% maniobra
(5) 2
Habilitado plancha y tubos Armmado y soldeo de tubos Instalacion de porton metalico

Figura 7: Estructura de fabricacion de porton

Fuente: Elaboracion propia 31



Tabla 11: Plan maestro del servicio fabricacién de Portén

- Formato: Plan maestro de requerimiento de
Empresa Metalmecanica - L
materiales - Logistica
Ver 001 —
Sistema Pag. 3 Servicio: Fabricacién de Porton
MRP
Materiales Periodo dias
1 2 3 4 5 6 7 8
Necesidades 24 18 0 0 0 4 2 0
Existencias 48 24 6 6 6 6 2 0
Pedidos pendientes 0 0 0 0 0 0 0 0
Expedicion de pedidos 0 0 0 0 0 0 0 0
Salas Alejandro Marcel Aprobado por

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 11 muestra el requerimiento de materiales solicitados en ocho
dias para el cumplimiento del servicio de fabricacion de Portén dentro de
los cuales se solicitod los siguientes materiales como se muestra en los

dias:

Dia 1. Tubo cuadrado de 80*40 (8), Plancha Acanalada (8), Pares de
guantes de maniobra (2), platina 2” (1), disco de corte de 4 %" (5).

Dia 2: Bisagras de 5/8” (8), disco de desbaste de 4 %" (4), soldadura E-
6011 kg (2), soldadura E-7018kg (1), cerrojo de 34" (2), chapa forte (1).

Dia 6: Masilla (1), Tiner acrilico (1), pintura base jet (2), pintura acabada
gloss blanco (1).

Dia 7: broca concreta 1/2" (1), soldadura E-7018 kg (1).

Para llegar al término de este conjunto total de materiales se realizo el

plan maestro de materiales detallados que se encuentra en el anexo 4.
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d)Sistema MRP de Instalacion de tuberia de 4” en area de aceria

Se aplico el sistema MRP en la instalacion de tuberia de 4 “en area de

aceria y como se muestra en las siguientes tablas.

Tabla 12: Instalacién de tuberia de 4” en area de aceria

Empresa Metalmecanica Formato: Lista de materiales- Logistica
Ver 001 — Sistema MRP Pag. 1 Servicio: Instalacion de tuberiaé de 4” en
area de aceria— Mes Julio

N° Descripcion Cantidad Observacion
1 | Tubo redondo de 4” de esquedula 80 8 Ninguna

2 Codos de 4” 6 Ninguna

3 Bridas de 4” 4 Ninguna
4 Vélvula Compuerta bridad de 4” 1 Ninguna
5 Cuadrado de 4” 1 Ninguna

6 Pintura 1 base jet 1 Ninguna
7 Pintura acabada gloss 1 Ninguna

8 Tiner 3 Ninguna

9 Disco de corte 7” 6 Ninguna
10 Disco corte 4 2 * 4 Ninguna
11 Disco de desbaste 4 2 * 3 Ninguna
12 Disco desbaste 7” 1 Ninguna
13 Soldadura E 70118 (1) kg 4 Ninguna
14 Trapo industrial Kg 1 Ninguna
15 Pernos con tuercade % * 3" 32 Ninguna
16 Anillos de presion de % “ 32 Ninguna
17 Arandela de % “ 32

Elaborado por: Basauri Salas Alejandro
Marcelo Aprobado por:

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 12 se muestra la lista de materiales pedidas por el area de

proyectos, teniendo un total de 140 materiales solicitados.
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Luego de tener la lista de materiales se realizo el analisis a la recepcion

de los datos como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 13: Disponibilidad de materiales en el servicio de Instalacion

de tuberia de 4” en area de aceria

Formato: Ficha de
registro de
Empresa Metalmecanica inventarios-
Logistica
Servicio: Instalacion
Ver 001 — Sistema MRP Pag. 2 de tuberias de 47 en
area de aceria— Mes
Julio
N° Descripcion Solicitados Disponibles Observacion
1 Tubo redondo de 4” de 8 8 Ninguna
esquedula 80
1 codo desgastado
2 Codos de 4” 6 6 pero operativo para el
servicio
3 Bridas de 4” 4 4 Ninguna
4 Valvula Compuerta bridadas de . 1 Ninguna
4
5 Tubo Cuadrado de 4” 1 1 Ninguna
6 Pintura 1 base jet 1 1 Ninguna
7 Pintura acabada gloss 1 1 Ninguna
8 Tiner 3 3 Ninguna
9 Disco de corte 7” 6 6 Ninguna
10 Disco corte 4 2 “ 4 4 Ninguna
11 Disco de desbaste 4 > * 1 1 Ninguna
12 Disco desbaste 7” 1 1 Ninguna
13 Soldadura E 7018 kg 4 4 Ninguna
14 Trapo industrial Kg 3 3 Ninguna
15 Pernos con tuercade % * 3~ 32 32 Ninguna
16 Anillos de presion de % “ 32 32 Ninguna
17 Arandela de % “ 32 32 Ninguna
Elaborado por: Basauri Salas Alejandro Marcelo Elaborado por:

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 13 se logra evidenciar que la lista entre lo solicitado y

disponible estan

todos correctamente,

sin embargo,

hubo una
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observacion con respecto al codo de 4” que vino desgastado por parte del

proveedor, pero sirve para la ejecucion del proyecto.

Finalmente se empled el sistema MRP en base al plazo realizado y lo

articulos solicitados como se muestra en la siguiente figura y tabla.

Pintado y acabado de

tuberias
Tiempo: 2 dias
Unidades: 1
( Pintura Pintura Trapo
b . Tiner acabada industrial
ase jet
e (3) gloss kg
\ @ ®3)

|

Armado de tendido de

tuberia
Tiempo: 7 dias
Unidades: 1
Valvula de ) Perno Anillo d
. Disco de Disco de nrllo ge Arandel
Codos de Bridas de compuerta Soldadura con resién de ranael
4 4 bridadas de desbaste desbaste E7018 tuerca de P 3, ade %
®) @) 4 ded?’; de 7 (4) 3, %3 32) (32)
o) ()] @) (32)
Habilitado de tubos
Tiempo: 3 dias
Unidades: 1
TUZZ T”ddoendo Tubo cuadrado Disco de corte Disco de
esquedula 80 de 47 4" corte 7"
)] @ 4 (6)
Habilitado de tubos Armado de tendido de tuberias Pintado y acabado de tuberias

Figura 8: Estructura de instalacion de tuberias de 4” en aceria

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14: Plan maestro de requerimiento de materiales de Instalacién

de tuberia de 4” en area de aceria

Empresa Formato: Plan maestro de requerimiento de
Metalmecanica materiales - Logistica
Ver 001
- . Servicio: Instalacion de tuberias de 4” en area de
. Pag. 3 . ;
Sistema aceria— Mes Julio
MRP
Materiales Periodo dias
1 | 2|34 |5|6|7|8|9]|10|11/12
Necesidades 19 0 0O (123|0|0|O0O|0O|O]jO|8]|O
Existencias 140 |121|121(121|/8 |8 |88 |8 |8 8|0
Pedidos
pendientes O o0ojojo|lO0O|jO0OjO|jO|j]O|lO|O|O
Expedicion de o |o|o|o|o|o|lo|o|lo|o|o]o
pedidos
Elaborado por:
Basauri Salas Aprobado por:
Alejandro Marcelo

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 14 muestra el requerimiento de materiales solicitados en 12 dias
para el cumplimiento del servicio de instalacion de tuberia de 4” en area
de aceria dentro de los cuales se solicitd los siguientes materiales como

se muestra en los dias:

Dia 1: Tubo redondo de 4" de esquedula 80 (8), tubo cuadrado de 4” (1),
disco de corte de 4 12" (4), disco de corte de 7”7 (6).

Dia 4: Codos de 4” (6), Bridas de 4” (4), valvula de compuerta bridadas de
4” (1), Disco de desbaste de 4 %" (1), Disco de desbaste de 7" (1),
Soldadura E-7018 kg (4), perno con tuerca de %" *3 (32), anillo de presion
de % (32), arandela de %4” (32),

Dia 11: Pintura base jet (1), tiner (3), pintura acabada gloss (1), trapo
industrial (3).

Para llegar al término de este conjunto total de materiales se realizo el

plan maestro de materiales detallados que se encuentra en el anexo 4.

36



4.3 Determinar la productividad luego de implementar el sistema MRP

en la empresa metalmecanica.

a) Evaluacién de cumplimiento de entrega de los servicios realizados

postest.

Con respecto al porcentaje del cumplimiento de entrega de los servicios
gue realizd la empresa del mes de Julio a Setiembre se recopilo datos a
través de la técnica analisis documental y como instrumento la ficha de

recoleccion de datos tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 15: Evaluacion del cumplimiento de entrega de los servicios
realizado en el periodo Julio a Setiembre 2023 postest.

Cumplimiento

Periodo Servicio de entrega
(%)
Fabricacién de portén 100
Instalacion de tuberias de 4" en &rea de 100
JULIO = ?Cerla .
Instalacidon de luminaria en area de planos 92
Fabricacion de puerta contra placada de 100
metal
Instalacién de grattings 100
Fabricacion y montaje de techo en area de 100
AGOSTO |argos

Fabricacion de barandas 93

Fabricacion de pared estructural cubierta con
; 93

fibraforte
Fabricacion e instalacion de plataforma 97
acceso grua portico
Suministro e instalacién grating T4 85
SETIEMBRE

Fabricacion y ensamble de caseta térmica 'y 100

traslado hacia las instalaciones SIDERPERU
Fabricacion de escalera metalica 100
PROMEDIO 97

Fuente: Anexo 2 tablas 29, 30 y 31.

La tabla 15 representa de forma resumida el porcentaje de cumplimiento
gue tuvieron cada servicio ejecutado, donde el servicio que presento un
cumplimiento de entrega mas bajo fue el de suministro e instalacién
grating T4 que fue en el mes de setiembre con un 85% los datos se
encuentran en el anexo 2, en las tablas 28, 29 y 30
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b) Evaluacién de disponibilidad de los servicios realizados postest

Se realizd el porcentaje de disponibilidad de los mismos servicios
evaluados del cumplimiento de entrega tal y como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 16: Evaluacion de Julio a Setiembre del 2023 sobre el

porcentaje de disponibilidad de los servicios realizados postest.

. L Disponibilidad

Periodo Servicio (%)
Fabricacion de portén 100
Instalacion de tuberias de 4" en area de 100

JULIO _ _ace_na
Instalacién de luminaria en arena de planos 94
Fabricacion de puerta contra placada de 100

metal
Instalacion de grattings 100
Fabricacién y montaje de techo en el area de 100

largos

AGOSTO —
Fabricacion de barandas 93
Fabricacién de pared estructural cubierta con
) 93
fibraforte
Fabricacién e instalacién de plataforma 97
acceso grua portico
Suministro e instalacion grating T4 85
SETIEMBRE — .
Fabricacion y ensamble de caseta térmica y 100
traslado hacia las instalaciones SIDERPERU

Fabricacion de escalera metalica 100
PROMEDIO 99

Fuente: Anexo 2 tablas 29, 30y 31.

La tabla 16 representa de forma resumida el porcentaje de cumplimiento
gue tuvieron cada servicio ejecutado, donde el servicio que presento una
disponibilidad mas bajo fue el de suministro e instalacion grating T4 que
fue en el mes de setiembre con un 85% los datos se encuentran en el

anexo 2, en las tablas 29,30 y31.
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c) Evaluacion de la productividad de los servicios realizados postest

Por ultimo, para determinar la productividad actual de la empresa se
determind los indicadores de eficiencia y eficacia de los servicios
realizados en los meses de Julio a Setiembre 2023 como se muestra en
la siguiente tabla.

Tabla 17: Productividad por tipo de servicio de los meses de Julio a
Setiembre 2023

Eficiencia | Eficacia| Productividad

Periodo Servicios (%) (%) (%)
Fabricacion de porton
100 99 99
Instalacién de tuberias
de 4" en area de aceria
100 100 100
Instalacion de luminaria
en arena de planos 92 99 91
Fabricacion de puerta
JULIO contra placada de metal 100 100 100
Instalacién de grattings 100 100 100
Fabricacién y montaje
de techo en el area de
largos 100 100 100
Fabricacion de
barandas 90 98 89

Fabricacién de pared
estructural cubierta con
AGOSTO fibraforte 92 98 90

Fabricacion e
instalacion de
plataforma acceso gria

portico 100 100 100
Suministro e instalacién
grating T4 86 98% 84%

Fabricacion y ensamble
de caseta térmica y
traslado hacia las
instalaciones

SIDERPERU 100 100 100
Fabricacion de escalera

SETIEMBRE metalica 100 100 100
Promedio 97 99 96

Fuente: Anexo 2 tablas 29, 30y 31

En la tabla 17 la productividad mas baja se tuvo en el siguiente servicio
gue fue Suministro e instalacion grating T4; teniendo una productividad

del 84% siendo la méas baja, dentro del mes de Setiembre; por otro lado,
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se tuvo un promedio de productividad semestral del 96% que es por

encima de lo esperado de la empresa metalmecénica, los datos se

encuentran en el anexo 2 en las tablas 29, 30 y 31.

d) Comparativo de la productividad pretest y postest

Para concluir con el tercer objetivo especifico se realizé la comparacion

de la productividad pretest y postest, del cual se determin6 que hubo una

variacion positiva como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 18: Comparativo de la productividad pretest y postest en un

periodo trimestral.

Productividad de la empresa Metalmecanica
Mes Servicios Pretest (%) Postest (%)
1 84 99
2 79 100
1
3 84 91
4 88 100
5 80 100
6 71 100
2
7 67 89
8 67 90
9 80 100
10 77 84
3
11 80 100
12 76 100
Promedio 78 96

Fuente: Tabla3y 17

En la tabla 18 se muestra se muestra el comparativo de la productividad

pretest postest donde se demuestra que hubo una variacion significativa

del 18%.
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Figura 9: Productividad pretest y postest del periodo trimestral Abril- Junio

y Julio- Setiembre

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 9 se puede apreciar que la productividad ha incrementado con

respecto al diagndstico inicial pretest esto se debe a que al implementar

el sistema MRP los dias de plazo se atendian a tiempo o solo se

sobrepasaba algunos dias y los presupuestos no tuvieron mucha

variacion.
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V.DISCUSION

En la investigacion se plante6 como primer objetivo especifico diagnosticar la
situacion actual del requerimiento de materiales de la empresa metalmecanica,
como parte de la primera fase de la investigacion se basoé en el aporte tedrico de
Jiang et al (2020), donde sefialan que el para la implementacion del sistema de
requerimiento de materiales (MRP) se debe realizar un diagndstico situacional
del método en la organizaciéon donde se va implementar con la finalidad de
encontrar las deficiencias del requerimiento de materiales y realizar las acciones
correctivas correspondientes con la metodologia del sistema de requerimiento
de materiales (MRP). En consideracion con la teoria y el primer objetivo
especifico plasmado en la investigacion se realiz6 un diagrama de analisis de
operaciones para el requerimiento de materiales en la empresa metalmecéanica
donde se determind que se tiene con 11 actividades que es desde la solicitud a
proveedores hasta entrega de materiales puesto en obra para los avances de los
proyectos de la empresa, donde existen ocho operaciones, dos inspecciones y
una operacion combinada, hacer mencion que las actividades dentro de la
empresa se encuentran bien estructuradas pero a pesar de ello existen
casuisticas por parte de los trabajadores y proveedor al momento de trasladar o
almacenar los materiales pudiéndose que estos se dafien, por otro lado también
se desarroll6 flujograma done el requerimiento de materiales de la empresa en
dos areas que son el de proyecto y el de logistica, asi mimos se evalud de una
manera trimestral correspondiente de Abril a junio un total de doce servicios y
se desarrolld los resultados; siendo el servicio que mas retraso tuvo el
mantenimiento de transportadora helicoidal con un cumplimiento de entrega del
70% siendo el mas bajo del periodo trimestral inicial evaluado y que este se
encontré en el mes de mayo, asi mismo se evalué la disponibilidad de materiales
de los servicios realizados en el mismo periodo trimestral por lo que se encontrd
que los servicios que tuvieron una baja disponibilidad fueron la fabricacién e
instalacion de estructuras metélicas, mantenimiento de transportadora helicoidal,
fabricacion y montaje de barandas y mantenimiento de pintado bridas teniendo
un porcentaje del 80%. Estos resultados coinciden con Urbano (2021), quien
para desarrollar el sistema MRP para mejorar la productividad, realizd un

diagnéstico inicial quien realizé un diagnostico del cumplimiento de entrega de
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los servicios que realizan en la organizacion manufacturera donde realizaba su
investigacién, donde tuvo como resultados que el cumplimiento de solicitud
diferia con respecto en las entregas que hacia la empresa y esto causaba
pérdidas econdmicas, ademas de la no retencion de los clientes, adicionalmente
realizo un diagrama Ishikawa y Pareto para determinar cuales fueron las causas
principales que originan el problema principal, del cual tuvo como primeras
causas retrasos por parte de los proveedores, no tener un plan maestro de
requerimiento de materiales, no contar las existencias fisicas dentro del area de
almacén. De igual manera para Pineda (2021) en su investigacién para mejorar
la productividad en su investigacién con el sistema MRP, realizo un diagnéstico
inicial para evaluar como se esta dando el requerimiento de materiales dentro de
la organizacion que realizo su investigacion en el area de almacén, donde se
realiz6 un andlisis al proceso de inventarios donde se encontrd que existen varias
deficiencias entre las principales fueron el incumplimiento por parte de los
proveedores en entregas los requerimiento haciendo que el trabajo realizado por

la organizacion tenga retrasos al momento de ejecutar sus labores.

Con respecto al segundo objetivo especifico se planted disefiar e implementar el
sistema de requerimiento de materiales (MRP) en la empresa metalmecanica;
este objetivo se cumplié en base a los aportes de Bueno et al (2020), donde
sefialan que para el disefio e implementacion de un buen estructurado sistema
de requerimiento de materiales se debe desarrollar como primer paso un
cronograma de implementacion con la finalidad de que todo este estructurado y
gue toda la organizacion se comprometa a desarrollar e implementar el sistema
MRP, luego de ello se procedera a ejecutar el cronograma estructurado, donde
las acciones a realizar deben ser la creacion de formatos o fichas de lista de
materiales, luego el registro de inventario donde debe estar incluido lo solicitado
y lo disponible para ejecutar el servicio contratado, finalmente se empleara
desarrollar el plan maestro de requerimiento de materiales para las entregas de
los materiales en el servicio contratado. En consideracion con esto, se disefio los
formatos de lista de materiales, registro de inventarios y plan maestro de
requerimiento de materiales para la empresa metalmecanica, luego de realizar
el disefio de estos formatos de procedié a implementar donde se desarrolld

conjunto a dos servicios que fueron la fabricacion de un portdon, donde el primer
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formato de lista de materiales permitié dar el resultado que se necesitaran un
total de 48 materiales para la ejecucion de este servicios, con el segundo formato
respecto al registro de inventarios se obtuvo que la cantidad de materiales
estuvo de acuerdo a lo solicitados ademas no hubo algun tipo de observacion
con respecto a los materiales, finalmente se realizé el plan maestro en base a
los dias planificados de ejecucion obteniendo un cumplimiento de entrega del
100% por lo que no hubo retraso en el servicio ejecutado que corresponde a la
fabricacion de porton, de igual manera se realizé para el servicio de instalacion
de tuberia de 4” en area de aceria donde realizo la lista de requerimiento de
materiales con la ayuda del formato donde obtuvo un total de 140 materiales que
se necesitaron para la ejecucion de este servicio, luego el registro de inventarios
donde se obtuvo que lo solicitado esta acorde a lo disponible pero hubo una
observacion con respecto al codo de 4” sin embargo este codo de igual manera
sirvio para la ejecucion del servicio finalmente se realizo el plan maestro y se
cumplié con el cumplimiento de entrega al 100%. Asi mismo para Chavez (2021),
sefiala en su investigacion que disefio un sistema MRP para ello realizo un
listado de los productos que se requieren para ejecutar las acciones de la
organizacion, ademas de ello realizo el disefio de rutas y procedimientos para
tener en cuenta los materiales y en qué plazo se necesitan los materiales para
gue estos no falten al momento de ejecutar los procesos. En base al autor se
puede evidenciar que el sistema MRP para su disefio e implementacién es
necesario conocer la cantidad de materiales que se requiere para la ejecucion
de produccién o servicios que se va a realizar, adicionalmente también se debe
conocer los procedimientos y los plazos que se requieren determinados
materiales para que no existe ningun tipo de retraso en el proceso productivo o

de ejecucion del servicio.

Con respecto al tercer objetivo especifico planteado fue determinar la
productividad luego de implementar el sistema MRP en la empresa
metalmecanica, estos en base a los aportes de Ansari & Gangil (2022), que
sefialan que la productividad es un indicador muy importante debido a que ayuda
diversas organizaciones a medir varios factores 0 razones ya Ssea como
cantidades producidas y materiales utilizados, o recursos monetarios totales

utilizados para la produccién de un bien y/o ejecucion de algun servicio, el tipo
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de productividad se puede medir dentro de una organizacién de dos maneras
gue son factorial y multifactorial; usualmente la productividad se mide dentro de
las organizacién por periodos de tiempo o diarios para determinar cOmo va
evolucionando si esta va incrementando o disminuyendo y asi realizar una toma
de decisiones. Considerando esto la investigacién realizo un andlisis de la
productividad en un periodo trimestral pretest y postest, donde la primera
evaluacion de la productividad de doce servicios ejecutados tenia un indicador
promedio por debajo del 85%, teniendo hasta una productividad
extremadamente baja del 65%, asi mismo se realizé la evaluacion trimestral
después del disefio e implementacion del sistema MRP, donde se evalué doce
servicios y los resultados mostraron que la productividad incremento
considerablemente llegando en la mayoria de los servicios realizados al 100%,
con respecto a la productividad mas baja fue del 84% correspondiente al servicio
de Suministro e instalacion grating T4 realizado en el mes de setiembre. Asi
mismo Mantilla (2021) en su investigacion logro incrementar la productividad
utilizando el sistema MRP en su organizacion donde realizd el disefio e
implementacion de esta mismay obtuvo los resultados de incrementd en un 21%.
Con esto se puede evidenciar que el disefio e implementacién del sistema MRP
se puede lograr incrementar la productividad dentro de una organizacion,
siempre y cuando se siga todos los lineamiento de su metodologia siendo como
principales factores conocer el listado de materiales que necesita la organizacion
para la ejecucion de sus labores, asi mimos tener en cuenta el nUmero de
existencias para la ejecucion y finalmente desarrollar un plan de requerimiento
de materiales para que lo solicitado llegue en el momento justo para ejecutar la

actividad que se requiere en el plazo correspondiente.
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VI.CONCLUSIONES

1. Se mejoré la productividad llegando a tener un indicador del 96%

evaluados en un periodo trimestral.

2. Se realizo el diagnostico de la situacion actual por lo que se realizé una
evaluacion trimestral con respecto al cumplimiento de entrega y se
encontré un indicador promedio del 81%, con respecto a la disponibilidad
se obtuvo un promedio del 82%, de igual manera se determiné el indicador
de productividad donde se tuvo el promedio del 78%.

3. Se disefid e implemento el sistema MRP a través de 6 actividades, dentro
de ello se elabor6 tres documentos importantes que son elaboracion de
formato de lista de materiales, elaboracién de formato registro de
inventarios, elaboracion de plan maestro de requerimiento de materiales,
de igual manera se elaboré la ramificacion por actividades y materiales de

los servicios realizados.

4. Se mejord la productividad que estuvo determinada en la empresa
metalmecanica, debido a que el diagndstico inicial fue del 78% y el postest
fue del 96%, teniendo una variacion positiva del 18%, para hallar este
indicador se tuvo en cuenta el producto de los indicadores de eficiencia y

eficacia en un periodo trimestral pretest y postest.

46



VII.LRECOMENDACIONES

Se recomienda que la empresa destino un porcentaje de su presupuesto con la
finalidad que se pueda desarrollar un sistema MRP de una manera

estandarizada utilizando software sofisticado para esta metodologia.

Se recomienda utilizar aplicacion para los encargados del area logistica con la
finalidad de tener digitalizado y asi poder realizar mejoras de una manera mas
rapida y eficiente.

Finalmente se recomienda hacer las gestiones respectivas para recibir
capacitaciones externas sobre el sistema MRP al personal del area logistica para

que incremente sus conocimientos sobre la metodologia.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 19: Matriz de operacionalizacion de variables

sea en la elaboracién de
su producto u orden de
servicio se logren en el

plazo pactado.

instrumento la
ficha técnica de
recoleccion de

datos

" Total de materiales solicitados

) L Definicion i » )
Variables Definicion conceptual ) Dimension Indicador Escala
operacional

Jiang et al (2020) define ]

o Para aplicar un

como planificacion de L } } .
sistema MRP se | Cumplimiento | Numeros de dias de atraso=(Plazo de entrega/Dias de ]
requerimiento de ] _ Nominal
_ debera cumplir de entrega entrega)
materiales (MRP) a
_ con la

aguella herramienta de _ o

y - disponibilidad y

gestion que utilizan las o
cumplimiento de
) empresas, para tener los
Independiente: o i entrega en la
. objetivos claros de cuando
Sistema MRP empresa
deben de llegar los .
_ o metalmecanica se
materiales, con la finalidad tilizara Total de materiales disponibles
utilizara como ; o .
que las metas trazadas ya Disponibilidad = 00 Razon




Dependiente:
Productividad

Cammeraat & Squicciarini
(2021) define como
productividad a la cantidad
producida dentro de una
organizacién y los
recursos empleados, las
empresas a menudo estan
en mejorar este indicador,
debido a que este
indicador permite ver los
resultados la productividad
se mide por la
multiplicacion de dos
indicadore que es la

eficacia y eficiencia.

Para medir la
productividad
estara
determinada por
dos dimensiones
que son la
eficiencia y la
eficacia como
instrumento para
determinar la
productividad sera
la ficha técnica de
recoleccion de

datos

Dias de entrega solicitado

Eficiencia Eficiencia = 100 Razon
ficiencia Dias de entrega culminado *
. o Recursos Monetario presupuestado 3
Eficacia Eficacia = - - * 100 Razén
Recurso monetarios ejecutado
Productividad Productividad= Eficiencia * Eficacia Nominal




Anexo 2: Técnicas e instrumentos
Diagnostico situacional de la empresa, datos pretest de la variables
independiente y dependiente.

Tabla 20: Desarrollo del Cumplimiento de entregay disponibilidad del mes

de abril 2023 pretest.

Empresa: Sistema MRP Técnica: Analisis documental
WS el =R Periodo: ABRIL Instrumento: Ficha de recoleccién de datos

FlED Dias de CETIIES Materiales = Materiales
N° Proyecto de de entrega . ; . Disponibilidad (%)
entrega Disponibles | solicitados
entrega (%)

Mantenlmlento de 21 o5 84 47 58 81
criba
Suministro e
instalacion Grating 15 18 83 43 52
T4
Fabricacién e
instalacion de
plataforma de 28 32 88 64 78 82
acceso gria
portico
Fabricacion e
instalacion de 21 22 95 45 54
torreo muelle
Tabla 21: Desarrollo Cumplimiento de entrega y disponibilidad del mes de

83

83

mayo 2023 pretest

Sistema _— .
Técnica: Analisis documental
Empresa: MRP
e ) PI\(;R(\)(%): Instrumento: Ficha de recolecciéon de datos

Cumplimiento

de entrega MEIEHELES f LR Eles Disponibilidad (%)

Plazo de Dias de

N PTEEes entrega  entrega (%) Disponibles solicitados

Mantenimiento de
estructura de rastra 15
superior de maiz
Fabricacion e
instalacion de techo 12 16 80 32 40 80
de estructuras
metalicas
Fabricacion e
instalacion de
escaleras de 15 21 85 47 55 85
estructuras
metalicas
Mantenimiento de
transportadora 7 10 80 12
helicoidal

18 81 34 42 81

15 80




Tabla 22: Desarrollo Cumplimiento de entrega y disponibilidad del mes de

junio 2023 pretest.

Empresa: Sistema MRP Técnica: Andlisis documental
W EIEINEERIEM Periodo: JUNIO Instrumento: Ficha de recoleccion de datos

Plazo Dias de Cumplimiento
N° Proyecto de de entrega

entrega entrega (%)

Materiales Materiales

Disponibles solicitados Disponibilidad (%)

Fabricacion y
montaje de 18 22 97 24 30 80
barandas
Fabricacion y
montaje de 20 25 96 24 28 86

plataforma
Mantenimiento y
pintado de 15 18 96 24 30 80
bridas

Fabricacion y
mantenimiento

de mesas de
acero inoxidable

18 23 97 25 30 83




Tabla 23: Desarrollo de la Productividad del mes de abril 2023 pretest.

Empresa: Productividad Técnica: Andlisis documental
Metalmecanica EEPrReEAN:I=1TN Instrumento: Ficha de recoleccién de datos

N° brovecto PIC?;O Dias de | Eficiencia Rec.monetarios | Eficacia Productividad
proy entrega (%) ejecutados (%) (%)
entrega

Mantenimiento | 24 88 3247856 34158.28 95 83
de criba

Suministro e
instalacion 15 18 83 25478.89 26850.24 95 79

Grating T4

Fabricacion e

instalacion de
plataforma de 28 32 88 46583.56 48456.56 96 84

acceso gria
portico

Fabricacion e

instalacién de 21 22 95 47125.13 49058.23 96 92

torreo muelle
Tabla 24: Desarrollo Productividad del mes de Mayo 2023 pretest.

Rec.monetarios
presupuestado

i

Empresa: Productividad Técnica: Andlisis documental
W EIEUNEERIER Periodo: MAYO Instrumento: Ficha de recolecciéon de datos

N° provecto Pléaezo Dias de | Eficiencia| Rec.monetarios Rec.monetarios Eficacia Productividad
proy entreda entrega (%) presupuestado ejecutados (%) (%)

Mantenimiento
de estructura
de rastra 15 18 83 15782.45 16385.23 96 80
superior de
maiz

Fabricacion e
instalacion de
techo de 12 16 75 24748.43 26225.23 94 70
estructuras
metalicas
Fabricacion e
instalacion de
escaleras de 15 21 71 13125.23 13954.78 94 67
estructuras
metalicas
Mantenimiento
de 7 10 70 10524.45 10958.45 96 67
transportadora
helicoidal




Tabla 25: Desarrollo Productividad del mes de Junio 2023 pretest

Empresa: Productividad Técnica: Analisis documental

Metalmecanica

Instrumento: Ficha de recoleccion de datos

Periodo: JUNIO

Rlaza Dias de | Eficiencia| Rec.monetarios Rec.monetarios Eficacia Productividad

N° proyecto de - : @ e
entrega entrega (%) presupuestado ejecutados (%) (%)

Fabricacion y
montaje de 18 22 82 20125.67 21002.45 97 79
barandas
Fabricacion y
montaje de 20 25 80 32658.25 33986.12 96 77
plataforma
Mantenimiento
y pintado de 15 18 83 11024.23 11485.32 96 80
bridas
Fabricacion y
mantenimiento
de mesas de 18 23 78 23452.25 24175.25 97 76
acero
inoxidable




Tabla 26: Desarrollo del Cumplimiento de entrega y disponibilidad del mes

de Julio 2023 postest.

Empresa: Sistema MRP Técnica: Analisis documental
W EEgEeERle=8 Periodo: JULIO Instrumento: Ficha de recoleccién de datos

o Plazo de Dias de CTIPAIIE Materiales Materiales | Disponibilidad
N° Proyecto de entrega : ; .
entrega entrega (%) Disponibles solicitados (%)
Fabricacionde | g 8 100 48 48 100
portén
Instalacion de
tuberias de 4 12 12 100 140 140 100
en area de
aceria
Instalacién de
luminaria en 12 13 92 50 53 94
area de planos
Fabricacion de
puertacontra | ) 11 100 38 38 100
placada de
metal

Tabla 27: Desarrollo del Cumplimiento de entrega y disponibilidad del mes

de Agosto 2023 postest.

Empresa: Sistema MRP Técnica: Analisis documental
WEREIGYEENGEN Periodo: AGOSTO Instrumento: Ficha de recoleccién de datos
Cumplimiento : . : -
N° Proyecto Plazo de Dias de entrega _de entrega l\/_Iaterlales Ma_te_rlales DISpOgIbI“dad
entrega (%) Disponibles solicitados (%)
Instalacién de 7 7 100 26 26 100
grattings
Fabricacion y
montaje de 8 8 100 35 35 100
techo en area
de largos
Fabricacion de 9 10 90 42 45 93
barandas
Fabricacion de
pared
estructural 11 12 92 51 55 93
cubierta con
fibraforte




Tabla 28: Desarrollo del Cumplimiento de entrega y disponibilidad del mes

de Setiembre 2023 postest.

) Sistema MRP Técnica: Andlisis documental
Empres,a.. Periodo: . .
Metalmecanica SETIEBMRE Instrumento: Ficha de recoleccién de datos

Plazo de . ClmpImEs Materiales Materiales | Disponibilidad
Dias de entrega de entrega

N*Proyecto | ohirega %) Disponibles  solicitados (%)

Fabricacion e
instalacion de
plataforma 8 8 100 32 33 97
acceso gria
pértico
Suministro e
instalacion 6 7 86 41 48 85
grating T4
Fabricacion y
ensamble de
caseta térmica
y traslado 12 12 100 35 35 100
hacia las
instalaciones
SIDERPERU
Fabricacion de
escalera 5 5 100 26 26 100

metalica




Tabla 29: Desarrollo de Eficiencia, Eficacia y productividad mes de Julio

2023 postest

Empresa: Productividad Técnica: Analisis documental
WISEUNEERIEN Periodo: JULIO Instrumento: Ficha de recoleccién de datos
Plazo

Dias de Eficiencia Rec.monetarios Rec.monetarios Eficacia Productividad

N° proyecto d 7 : o -
entrega entrega (%) presupuestado ejecutados (%) (%)

Fabricacion de
portén
Instalaciéon de
tuberias de 4"
en area de
aceria
Instalaciéon de
luminaria en 12 13 92 13025.63 13152.28 99 91
area de planos
Fabricacion de
puerta contra
placada de
metal

8 8 100 13458.25 13582.26 99 99

12 12 100 21325.25 21328.23 100 100

11 11 100 12456.23 12462.13 100 100

Tabla 30: Desarrollo de Eficiencia, Eficaciay productividad mes de Agosto

2023 postest

Productividad Técnica: Analisis documental
Periodo:
AGOSTO

Plazo Dl Eficiencia Rec.monetarios Rec.monetarios Eficacia | Productividad

N° proyecto de (0[] - . 0 0
entrega | entrega (%) presupuestado ejecutados (%) (%)

7 7 100 17458.24 17459.25 100 100

Empresa:

Metalmecanica Instrumento: Ficha de recoleccion de datos

Instalaciéon de
grattings
Fabricacion y
montaje de
techo en area
de largos
Fabricacion de
barandas
Fabricacion de
pared
estructural 11 12 92 32515.45 33254.45 98 90
cubierta con
fibraforte

8 8 100 16547.75 16552.25 100 100

9 10 90 19457.25 19785.23 98 89




Tabla 31: Desarrollo de Eficiencia, Eficacia y productividad mes de

Setiembre 2023 postest

: Productividad Técnica: Analisis documental
Empresa.. Periodo: .
Metalmecanica SETIEMBRE Instrumento: Ficha de recoleccion de datos

Rlaza Dias de | Eficiencia Rec.monetarios | Rec.monetarios | Eficacia Productividad

N° proyecto de . . - i
entrega entrega (%) presupuestado ejecutados (%) (%)

Fabricacion e
instalacion de
plataforma 8 8 100
acceso gria
portico
Suministro e
instalacion 6 7 86 18124.56 18451.89 98 84
grating T4
Fabricacion y
ensamble de
caseta térmica
y traslado 12 12 100 16785.45 16791.25 100 100
hacia las
instalaciones
SIDERPERU
Fabricacion de
escalera 5 5 100
metalica

16125.45 16132.42 100 100

17145.98 17148.89 100 100




Anexo 3: Autorizacién de empresa

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

46515883

igentficado con DNI . L.enmicalidadde .. ... . . ...

del dreade .. ... Logistica

OTORGO LA AUTORIZACION,
Alsefior (a, ta) Biu;SalasNojlndrol G see 0 mt a9 b Y ———— "y

Identificado(s) con DNI N*. 71885751 | de ta ( X ) Carrera profesional Ingenieria Industrial,
para que utilice la siguiente bnfonnacbn de la empresa:

Detosdelaemptesa sumvoldopfoducﬂmwmpoctaabsmms susustemadogeeuén
“mhn‘ R L T s .

con Is finabdad de que pueda desarrollar su { ) Informe estadistico, { X ) Trabajo de Investigacion,
( X )Tesis para optar el Tiulk Profesonal.

( ) Publique fos resultados de la investigacidn en el repositoro nstitucional de la UCV
(X)Mmenmolnombnomiqumdsthﬁvodslamo
() Mencionar el nombre de la empresa.

e

N Frma y sefio del Representante Legat
DN 46515883

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carla y en el Trabajo de lnvestigacidn, en la Tess son
aulénticos. En caso de comprobarse |a falsedad de datos. el Estudiante serd sometido & micio del
procedimiento discipinano comespondients; asimismo, asumird toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa. olorgante de informacién, pueda siecutar.

Firma del Estudiante
DNL! 71665751



Chimbote, 16 de septiembre de 2023

Serior (a): Aranda Alejandro Héctor Daniel
Supervisor mecanico
CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS GENERALES MACRIS PERU S.A.C

Es grato dirigirme a usted para saludarlo, y a la vez manifestarle que dentro de mi
formacién académica en la experiencia curricular de investigacion del IX ciclo, se contempla la
realizacion de una investigacion con fines netamente académicos /de obtencién de mi titulo
profesional al finalizar mi carrera.

En tal sentido, considerando |a relevancia de su organizacion, solicito su colaboracion,
para que pueda realizar mi investigacion en su representada y obtener la informacién necesaria
para poder desarrollar la investigacion titulada: *..Implementacion de un sistema
..MRP. para mejarar. la productividad en una empresa metalmecanica, Chimbote2023" ...,
investigacion me comprometo a mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la
empresa, salvo que se crea a bien su socializacion.

Se adjunta la carta de autorizacion de uso de informacion y publicacion, en caso que sg
considere la aceptacion de esta solicitud para ser lienada por el representante de la empresa.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi formacion profesional,
hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi especial consideracion.

Atentamente,

Basauri Salas Alejandro Marcelo
DNI: 71665751




AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

I L Lt Ak et

identificado con DN 40994152 iidad de GERENTE GENERAL
del rea de 7 : GER?NC.'A.GENER.A.F
de la empresa ....CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS GENERALES MACRIS PERUSAC

ubicada en fa ciudad de Chimbota

OTORGO LA AUTORIZACION,
Alsefior (a, ita) .. Basaur{Salas Alejandro Marcelo

Identificado(s) con DNI N* 71665751 | de la ( X ) Carrera profesional Ingenieria industrial,
para que utilice la siguiente informacién de la empresa’

.. Datos de Ia empresa, su nivel de productividad respecio a los servicios, su sistema de gestion
.. de inventarios A

con !a finalidad de que pueda desarroliar su ( ) Informe estadistico, { X ) Trabajo de Invastigacién,
( X )Tesis para optar el Titulo Profesional

( ) Publique los resultados de la investigacion en el repositonio institucional de la UGV

( X') Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o

{ ) Mencionar el nombre de la empresa

Firma y sello del Representante Legal
DNI: 40884152

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en &l Trabajo de Investigacion, en ia Tesis son
auténticos, En caso de comprobarse fa falsedad de datos, el Estudiante serd sometido al inscio dal
procedimiento disciplinario comrespondiente; asimismo, asumird foda la responsabiiidad snte posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacidn, pueda ejecutar.

Firma del Estudiante
DNI: 71665751



Anexo 4: Plan maestro de requerimiento de materiales

PLAN MAESTRO (Tubo cuadrado 80 *40)

MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 112(3|4 6|7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 5
Recepciones programadas 2
Proyeccion disponibilidad =3 3|/5|0|0 0|0 ol 0| O
Requerimientos netos
Liberacion planificada de pedido 6
PLAN MAESTRO (Plancha acanalada)
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 12(3|4 6|7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 6
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0|0(0|0 0|0 ol 0| O
Requerimiento netos 6
Liberacion planificada 6 5
PLAN MAESTRO (Platina 2)

MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 112(3|4 6|7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 2 4
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0j0(0|0 0|0 ol 0| O
Requerimiento netos 2 4
Liberacion planificada 2

PLAN MAESTRO (Bisagras 5/8")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 112(3|4 6|7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 4 6
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0|0(0|0 0|0 of 0| O
Requerimiento netos 4 6
Liberacion planificada 4 2 6




PLAN MAESTRO (Pintura 1 base jet)

MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5/6|7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 2 5 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =1 1/0|0(0|0|0|0]|O of 0| O
Requerimientos netos 1 5 1
Liberacion planificada 1 5 2
PLAN MAESTRO (Pintura acabada gloss blanco)
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|5/6(7(8|9| 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 5 6 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad = 1 1({1/0|0|0|0|0|O of 0| O
Requerimiento netos 4 6 1
Liberacion planificada 4 6 1
PLAN MAESTRO (Tiner acrilico)
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5|/6(7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 1 1 3
Recepciones programadas
proyeccion disponibilidad =2 2|1|1|1(0(0|0]|0 ol 0| O
Requerimiento netos 3
Liberacion planificada 1
PLAN MAESTRO (Disco de corte 4 1/2")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5|/6(7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 3 2
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 ojojojojojo|oj|o0 ol 0| O
Requerimiento netos 3 2
Liberacion planificada 3 2 5




PLAN MAESTRO (Desbaste 4 1/2")

MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5(/6|7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 4 2 311 2 1
Recepciones programadas
proyeccion disponibilidad =2 2|0/0|0(|0|0|0O]|0O of 0| O
Requerimiento netos 2 2 1 2 1
Liberacion planificada 2 2 3|1 4 2| 1
PLAN MAESTRO (Bronca concreto 1/2 ")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5/6(7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 2 3
Recepciones programadas
proyeccion disponibilidad =2 2|0|0|0|0|0|0]|O 0| 0| O
Requerimiento netos 3
Liberacién planificada 3 1
PLAN MAESTRO (Mazilla)
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5/6(7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 2 3 3 2
Recepciones programadas
proyeccion disponibilidad =2 2|0|0|0|0|0|0]|O ol 0| O
Requerimiento netos 3 3 2
Liberacion planificada 3 1 31 2
PLAN MAESTRO (Soldadura E70118 *Kg) ss= 2kg
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|/5|/6(7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 5|/5|/4|6(3(2|2]|1 4, 2| 3
Recepciones programadas
proyeccidn disponibilidad =2 31212(2(2(2(2]|2 21 2| 2
Requerimiento netos 414(6|13(2(2]|1 4| 2 3
Liberacion planificada 4|14(6(3(2(2(1]|2 2| 3
PLAN MAESTRO (Soldadura E60113 *Kg) ss= 1kg
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2(3|/4|/5|/6|7|8 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 5(412|2|5|6|4|5 2 5| 4
Recepciones programadas
proyeccidn disponibilidad =1 411(1(1/1|1|1|1 1) 1| 1
Requerimiento netos 5 2 5| 4




Liberacion planificada

|1]2]2]s|6[4]s]2]2] 5| 4

PLAN MAESTRO (Guantes de maniobra) ss=5 unid

MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|5/6(7(8|9| 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 412(2|8|5(6(3|5|2| 2| 4| 5
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =6 2|5/5|5(5|5|5|5|5| 5| 5| 5
Requerimiento netos 512(8|5|6(3|5(2| 2| 4| 5
Liberacion planificada 5/2|8|5|6(3|5|2|2| 4| 5
PLAN MAESTRO (Cerrojo de 3/4")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|5/6(7(8|9| 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 1 2 1 2
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0 o|j0(0(0|0]|0 of 0| O
Requerimiento netos 1 2 1 2
Liberacion planificada 1 2 1 2
PLAN MAESTRO (Chapa forte)
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1/2|3|/4|5/6(7(8|9| 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 3 5 1 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 o|ojojojo|o|O|O|O| O| O] O
Requerimiento netos 3 5 1 1
Liberacion planificada 3 5 1 1
PLAN MAESTRO (Tubo redondo de 4" de esquedula 80)
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5/ 6| 7| 8| 9(/10| 11| 12
Requerimiento Bruto 3 8
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad= 2 2| 2| 2| 2 0| 0| Oof 0] 0] 0| O
Requerimiento netos 1 8
Liberacion planificada 1 8
PLAN MAESTRO (Codos de 4")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5/ 6| 7| 8| 9(/10| 11| 12
Requerimiento Bruto 3 2 6
Recepciones programadas




Proyeccion disponibilidad =0 0| 0| of 0] 0] 0| O o 0| O
Requerimiento netos 3 2 6
Liberacion planificada 3 2
PLAN MAESTRO (Bridas de 4")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1 2| 3| 4, 5| 6| 7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 4
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0| 0| 0] 0| 0| O] O 0o 0] O
Requerimiento netos 4
Liberacion planificada
PLAN MAESTRO (Valvula compuerta brida de 4")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0| 0| 0| 0| 0| O] O 0o 0] O
Requerimiento netos 1
Liberacién planificada
PLAN MAESTRO (Cuadrado de 4")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0| 0| of 0| 0] 0| O 0ol 0| O
Requerimiento netos 1
Liberacion planificada
PLAN MAESTRO (Disco de corte de 7")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 3 4 2 6
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0| 0| 0] 0| 0| 0] O 0o 0] O
Requerimiento netos 3 4 2 6
Liberacion planificada 3 4 2
PLAN MAESTRO (Disco de corte de 4 1/2")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5| 6| 7 10| 11| 12
Requerimiento Bruto 3| 2 2 4




Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =0 0| o| of o 0of Oof O] Of O| 0] 0| O
Requerimiento netos 3| 2 2 4
Liberacion planificada 3] 2 2 4
PLAN MAESTRO (Disco de desbaste de 4 1/2")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5/ 6| 7| 8| 9(/10| 11|12
Requerimiento Bruto 1 2 3
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =2 20 20 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2
Requerimiento netos 1 2 3
Liberacion planificada 1 2 3
PLAN MAESTRO (Disco ded desbaste de 7")
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5/ 6| 7| 8| 9(10| 11| 12
Requerimiento Bruto 1 1 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad=1 1/ 1| 0| 0| 0| 0| 0| Oo| O O O O
Requerimiento netos 1 1
Liberacion planificada 1 1
PLAN MAESTRO (Trapo industrial * kg) SS=1KG
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1| 2| 3| 4| 5/ 6| 7| 8| 9|10| 11| 12
Requerimiento Bruto 2 1 3 1
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad=2 2| 0| 0O/ O Of O] O] Of O Of O] O
Requerimiento netos 1 3 1
Liberacion planificada 1 3 1
PLAN MAESTRO (Pernos con tuerca de 3/4 *3") S$S=12
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1| 2| 3| 4| 5/ 6| 7| 8| 9|10| 11| 12
Requerimiento Bruto 12 10 32
Recepciones programadas
proyeccion disponibilidad=18 18| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12
Requerimiento netos 6 10 32
Liberacion planificada 6 10 32




PLAN MAESTRO (Anillos de presién de 3/4") $S=12

MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5/ 6| 7| 8| 9(/10| 11| 12
Requerimiento Bruto 13 14 32
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad=26 26| 13| 13| 13| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12
Requerimiento netos 13 32
Liberacion planificada 13 32

PLAN MAESTRO (Arandela de 3/4") $S=12
MES MAYO JUNIO JULIO
SEMANA 1, 2| 3| 4/ 5/ 6| 7| 8| 9(/10| 11| 12
Requerimiento Bruto 20 15 32
Recepciones programadas
Proyeccion disponibilidad =12 12 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12
Requerimiento netos 20 15 32
Liberacion planificada 20 15 32






