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RESUMEN 

El trabajo de investigación lleva por título: Actitud docente y la enseñanza inclusiva 

en instituciones educativas de San Martin de Porres, 2021. Tuvo como objetivo 

determinar la relación que existe entre la actitud del docente y la enseñanza 

inclusiva, en instituciones educativas de S.M.P, 2021. El enfoque utilizado fue el 

cuantitativo, es de tipo básico, de nivel correlacional y con un diseño no 

experimental pues no se ha hecho cambios en algunas de las variables; además, 

es de corte transversal. Lo cual, nos ha permitido demostrar la hipótesis general y 

poder establecer las conclusiones del estudio La técnica para la recolección de 

datos fue la encuesta y el instrumento que mide la correlación entre las dos 

variables fue el cuestionario. Para la prueba de hipótesis se llevó a cabo los cálculos 

estadísticos mediante las fórmulas de correlación de Spearman, concluyendo lo 

siguiente, existe relación significativa entre la actitud del docente y la enseñanza 

inclusiva, en las instituciones educativas de S.M.P; así como, existe una relación 

significativa de nivel moderado entre las dimensiones cognitiva y conductual ante 

la enseñanza inclusiva y una correlación positiva baja entre la dimensión afectiva y 

la variable enseñanza inclusiva. 

Palabras claves:  actitud docente, enseñanza inclusiva, educación. 
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ABSTRACT 

The research work is entitled: Teacher attitude and inclusive teaching in San Martin 

de Porres's educational institutions, 2021. Its objective was to determine the 

relationship between teacher attitude and inclusive teaching in educational 

institutions of San Martin de Porres, 2021. It has a quantitative approach, basic type, 

correlational level and with a non-experimental design, since it was not necessary 

to manipulate some of the variables; in addition, it is cross-sectional. This allowed 

us to test general hypothesis and to prepare the conclusions. The data collections 

technique was the survey and questionnaire was the instrument that measured the 

correlation between Teaching Attitude and Inclusive Teaching. For the Hypothesis 

test, the necessary statistical calculations were carried out using Spearman's 

correlation formulas. Concluding that there is a significant relationship between the 

teacher's attitude and inclusive teaching in the educational institutions of San Martin 

de Porres. As well as, there is a moderate-level significant relationship between the 

cognitive and behavioral dimensions and the inclusive teaching, and a low positive 

correlation between the affective dimension and the inclusive teaching variable. 

Keywords: teaching attitude, inclusive teaching, education. 
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I. INTRODUCCIÓN

Producto de la reciente pandemia a causa del COVID-19, no ubica en una nueva 

realidad, ha puesto al descubierto las grandes brechas que aún existen en la 

implementación, atención e inclusión educativa de aquellas comunidades más 

vulnerables como son los niños y jóvenes con necesidades educativas especiales 

(NEE) y demás poblaciones vulnerables. Ante esto el Fondo Internacional de 

Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, s.f) sostiene que la 

educación inclusiva viene a ser aquella respuesta integral ante esta situación de 

emergencia, siendo el objetivo principal el de garantizar el acceso equitativo y 

continuo al proceso de aprendizaje en los distintos contextos. Para lo cual las 

actitudes del docente cumplen un rol fundamental en la calidad y continuidad 

educativa.  

Se entiende que la actitud según lo mencionado por Ubillus et al. 2004 (como 

citó Rosero et al., 2021) en su investigación actitud del docente frente a la 

educación inclusiva, sostiene que no puede ser observada directamente, existe una 

relación dinámica entre sus componentes y está influenciada por la percepción, 

pensamiento y experiencia, pudiendo propiciar directamente el éxito o fracaso de 

un estudiante con discapacidad, pues ésta es aprendida y perdurable. Lo cual se 

reflejarba en la práctica pedagógica, Badia (2020) menciona que la práctica 

educativa está relacionada con los procesos de enseñanza - aprendizaje y 

valoración, siendo el docente quien ejecuta actividades mediante procedimientos 

consciente, voluntario, participativo, establecido por un sistema educativo para la 

mejora de los desempeños y resultados. 

Ruiz y Vásquez 2005 (Como citó Rosero et al., 2020) sostiene que una 

actitud negativa es una barrera en la educación de la persona con discapacidad. 

Según la Organización de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias 

y la Educación (Unesco, 2021) es imposible garantizar la igualdad de oportunidades 

en la educación, aún es un desafío mundial. Actualmente existen 1500 millones de 

estudiantes a nivel mundial, que fueron afectados por el cierre de las instituciones 

educativas, siendo más afectados los estudiantes con discapacidad. En junio del 

2021, la International Bureau of Education de la Unesco y la Universidad de 

Manchester tocaron el tema: Garantizar la enseñanza y el aprendizaje inclusivo 
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para la recuperación educativa, formas prácticas de optimizarla y el aprendizaje 

inclusivo con apoyo del personal docente a medida que las escuelas reabren 

(Unesco, 2021). 

Para Marchesi et al. (2021) América latina ha mostrado avances importantes 

en los distintos niveles educativos; sin embargo, no es igual para todos, pues el 

mundo presenta grandes y desafiantes diferencias. La primera infancia es la más 

vulnerable y de menor acceso. Encontrando que los niños entre los 3 a 6 años, 

considerando la tasa bruta se encuentra en un promedio de 70%; cifras que 

discrepan entre los países, llegando hasta tasas menores al 50% o 30%. En 

primaria, se observa mayor equidad en la inclusión escolar con tasas superiores al 

90%, pero existe un 4% de estudiantes excluidos de toda educación, siendo de 

menor acceso para estudiantes con discapacidad. En secundaria la tasa de 

escolarización se diferencia por naciones, situándose en un 85%, en 100% y en 

algunos lugares el porcentaje es menor al 50%, resultado de distintas barreras 

como en lo económico, social, cultural, aprendizaje, etc. (Marchesi et al., 2021)  

En 40 años la educación en el Perú, ante la diversidad, evoluciona con 

nuevos paradigmas educativos como la teoría del modelo social, en donde la 

discapacidad es producto de una causa social. El Minedu en el censo escolar del 

2018, los estudiantes matriculados con discapacidad ascendían a 90 490 

estudiantes y que contrasta con las cifras obtenidas al 2020 que ascienden a 88 

017 entre la Educación Básica y Técnico Productiva, según datos proporcionados 

por la fuente de la Siagie (2020): la EBE inicial (2,598), EBE primaria (9,535) y EBR 

(61,896) por lo que, en la EBR se concentra el 70,32% de estudiantes con 

discapacidad, las cifras se han visto disminuidas, por distintos factores. 

Ante lo expuesto, considero importante ejecutar el siguiente estudio que 

responda al problema planteado, problema general: ¿Cuál es la relación que existe 

entre la actitud del docente y la enseñanza inclusiva, en instituciones educativas de 

San Martín de Porres, 2021? como problemas específicos: ¿Qué relación existe 

entre la actitud afectiva del docente y la enseñanza inclusiva en instituciones 

educativas de San Martín de Porres, 2021? ¿Qué relación existe entre la actitud 

cognitiva del docente y la enseñanza inclusiva en instituciones educativas de San 

Martín de Porres, 2021? ¿Qué relación existe entre la actitud conductual del 
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docente y la enseñanza inclusiva en instituciones educativas de San Martín de 

Porres, 2021? 

La presente tesis se justifica de manera teórica, pues se busca demostrar 

que la actitud del educador muestra relación con la enseñanza inclusiva generando 

impacto en la comunidad en la que se desarrolla la investigación. Y en relación con 

la justificación práctica permitirá a los docentes asumir retos, implementando 

modelos inclusivos en las aulas, siendo necesario capacitar y fomentar el desarrollo 

del ejercicio educativo inclusivo por los docentes. Por lo que la investigación 

permitirá a los docentes, identificar y medir aquellas diferencias en las actitudes, 

poco favorables, frente a la enseñanza inclusiva y poder cambiarlas en beneficio 

de los estudiantes. Referente a la justificación metodológica, la investigación es de 

tipo correlacional no experimental, se aplicó dos instrumentos con la confiabilidad 

y validez respectiva, respondiendo a la variable del estudio Actitud del docente y 

enseñanza inclusiva en plena relación con sus respectivas dimensiones. El 

resultado permitirá identificar el vínculo que presentan las dos variables.  

El objetivo general es: Determinar la relación que existe entre la actitud del 

docente y la enseñanza inclusiva, en instituciones educativas de San Martín de 

Porres, 2021. Los objetivos específicos son: Determinar la relación que existe entre 

la actitud cognitiva del docente y la enseñanza inclusiva, la actitud afectiva del 

docente y la enseñanza inclusiva la actitud conductual del docente y la enseñanza 

inclusiva en instituciones educativas de San Martín de Porres, 2021. 

Como hipótesis general: Existe relación entre la actitud del docente y la 

enseñanza inclusiva, en instituciones educativas de San Martín de Porres, 2021. 

Como hipótesis específica: Existe relación entre la actitud cognitiva del docente y 

la enseñanza inclusiva, la actitud afectiva del docente y la enseñanza inclusiva, 

actitud conductual del docente y la enseñanza inclusiva en instituciones educativas 

de San Martín de Porres. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Los antecedentes a nivel nacional, establecidos para las bases científicas se ha 

considerado a Valverde (2021) quien en su tesis tuvo como objetivo, determinar la 

relación entre la actitud docente y la educación inclusiva en la IE General Prado 

Callao. La metodología utilizada: enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental, de tipo descriptiva correlacional. La muestra fue de 62 docentes de 

la institución. Cuyos resultados confirmaron la existencia de una relación 

significativa entre las variables del estudio. 

En esta misma línea, Cardoza (2020), en su deber de investigación, 

ejecutada en la Institución Educativa Nº 014 "Estrellitas de María" -José Leonardo 

Ortiz sobre: Actitudes Docentes y Educación Inclusiva. La metodología utilizada se 

basó en un enfoque cuantitativo, de tipo básico, correlacional y de diseño no 

experimental. La muestra fue de 12 docentes y se concluyó en lo siguiente: existe 

una correlación positiva entre la actitud docente de I.E.I. y la educación inclusiva. 

Sus resultados confirmaron la relación positiva entre la actitud docente y la 

educación inclusiva y mostraron afecto e interés por expandir sus conocimientos en 

educación inclusiva. 

Así mismo Reymundo (2018) también presentó un estudio investigativo con 

el objetivo de determinar la relación entre las actitudes de los docentes de primaria 

y la enseñanza inclusiva. La metodología utilizada se basó en un diseño no 

experimental, descriptivo y correlacional, de corte transversal. La muestra fue de 

60 docentes y concluyeron, que existe un vínculo positivo moderado entre las 

actitudes docentes de los alumnos y la enseñanza inclusiva. 

Por lo que, Puchoc (2018), en su trabajo de investigación que tuvo como 

objetivo, establecer la relación entre la actitud docente y la atención integral de los 

estudiantes con necesidades especiales. La metodología utilizada, tuvo un enfoque 

cuantitativo, el diseño de tipo básico, descriptivo correlacional. La muestra fue de 

40 docentes inclusivos y concluyeron, que no existía una relación significativa entre 

ambas variables.  

Como también, Vásquez (2018), En la UGEL 04-2017 Red 20 y 25 

determinar la actitud docente y educación inclusiva del profesorado del nivel inicial. 
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Los autores aplicaron la siguiente metodología, el estudio fue de tipo correlacional, 

descriptiva, con un diseño no experimental, transversal. La muestra fue de 112 

profesores de inicial de Comas UGEL 04, y la muestra final fue de 87 profesores. 

Donde los resultados obtenidos indicaron que existía, entre la actitud docente y la 

educación inclusiva, una relación significativa pero baja de 0.279. 

En esta línea, Gonzales y Lazo (2017), el trabajo tiene como propósito 

establecer la relación entre la actitud hacia la educación con inclusión y la práctica 

pedagógica de los educadores en instituciones educativas inclusivas de nivel 

primaria de Iquitos – 2017. La metodología utilizada, se basó en un diseño no 

experimental de tipo transversal, correlacional. La muestra estuvo conformada por 

93 profesores de instituciones de educación inclusiva. Concluyeron, existe un 

vínculo significativo importante entre las actitudes hacia la tolerancia educativa y 

las prácticas docentes, reconocen que es necesario capacitarse pedagógicamente 

sobre inclusión. En cuanto a las dimensiones, se encontró: a nivel afectivo (68%) 

cognitivo (54.8%) porcentajes que indican indiferencia; en la comportamental (65%) 

de docentes presentan una actitud positiva ante la educación con inclusión. 

Dentro de los antecedentes internacionales, tenemos a Chávez y Sánchez 

(2020) quienes presentaron su tesis con el objetivo de identificar la actitud, el 

conocimiento y las prácticas de los docentes ante la educación inclusiva, de dos 

unidades educativas de Quito. La metodología se basa en: enfoque cuantitativo, 

con diseño descriptivo. La muestra fue de 171 educadores. Según el análisis de 

datos estadísticos, los docentes presentan una actitud neutra, prácticas 

regularmente inclusivas y un conocimiento medio y bajo, sobre el tema. 

En esta línea, Beaven (2020) presenta una investigación con el objetivo de 

determinar actitudes hacia procesos inclusivos y el uso de estrategias inclusivas en 

el salón de clases. La metodología empleada fue: se planteó un enfoque 

cuantitativo no experimental. El grupo de muestreo no probabilístico fue de 150 

docentes, México. Concluyeron, que se refleja la ambivalencia entre la actitud del 

docente y la educación inclusiva, siendo positivo en algunas dimensiones como el 

cognitivo y ante componentes de tipo conductual o evaluativo es negativo por las 

distintas acciones escolares, siendo más frecuente en los educadores de primaria. 
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Así mismo, Gonzales (2018), cuya investigación estaba referida aquella 

relación que existía entre las actitudes relevantes de los docentes y la inclusión 

educativa. La metodología fue de tipo correlacional y con un diseño no 

experimental. La muestra estuvo conformada por 317 educadores de instituciones 

cercanas a la provincia de Concepción. Concluyeron, los profesores manifiestan 

una actitud desfavorable hacia la inclusión, aun reconociéndolo como un derecho 

básico, mostraron resistencia al asumir la responsabilidad de educar a una persona 

con discapacidad. 

Además, Sevilla, Martín y Jenaro (2018), El propósito de la investigación es: 

analizar las actitudes de los docentes hacia la educación inclusiva. La metodología 

utilizada se basó en un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, no experimental. 

La muestra fue de 680 profesores del nivel preescolar, primario y bachillerato de 

Mérida Yucatán- México.  Concluyeron, la disposición de los docentes fue negativa 

con respecto a la inclusión educativa; sin embargo, es positiva al referirse aquellos 

estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) y la edad, el sexo, la 

formación inicial y el nivel educativo son factores que influyen en su actitud.   

También, León (2017), en su tesis El impacto de la actitud de los docentes 

en el proceso de enseñanza de estudiantes dominicanos con necesidades 

educativas especiales. La metodología está basada en un enfoque cuantitativo, de 

diseño no experimental, es correlacional y transaccional. La población se conformó 

por 300 docentes de básica regular. Los resultados concluyeron que los maestros 

presentan actitudes positivas ante la educación inclusiva, las cuales no están libres 

de valoraciones negativas en ciertas fases concretas. Donde el 50% de los 

maestros no tendrían rechazo a los estudiantes con NEE y que no consideran que 

haya alumnos más complejos o difícil de enseñar; sin embargo, el 60% de 

encuestados consideran insuficiente las competencias percibidas para atender a 

los alumnos con diversidad funcional en aulas regulares, un 40.61% se sienten 

competente profesionalmente y sólo un 27,7% de docentes conocen la legislación 

educativa vigente en el país. 

Esta investigación, según las bases teóricas analizadas, se encuentran en 

relación directa con las variables actitud docente y la enseñanza inclusiva. A 
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continuación, sustentaremos la variable actitud docente y según las bases teóricas 

se tomará en cuenta el modelo tridimensional o modelo de estructura actitudinal, 

cuyos precursores son Allport y McGuire (1968), Breckler (1984), Judd y Johnson 

(1984) Chaiken y Stangor (1987) con sus 3 componentes: el cognitivo, el afectivo y 

conductual, los cuales serán considerados como las dimensiones que permitan 

responder a los objetivos de la investigación y a las cuales Luna (2019) hace 

mención en su trabajo de investigación. 

En correspondencia a la primera variable Actitud docente, es importante 

definirla; para lo cual, Herrera (2017) sostiene que viene a ser aquella posición que 

el hablante adquiere en relación con expresar sus emociones, evaluaciones en 

términos éticos y aquellos criterios estéticos, guardando relación con las 

dimensiones de afecto, juicio y apreciación. 

Para Eagly y Chaiken 2005 (citado por Carrillo, 2017) la actitud es lo que 

predispone al individuo hacia respuestas positivas o negativas, refleja el estado 

interno de la persona y la de evaluación, son todas aquellas respuestas de tipo 

valorativa (abiertas o encubiertas, cognitivas, afectivas o comportamentales). De 

ser una actitud negativa, Rosero et al. (2021) esto será una gran barrera para el 

estudiante con discapacidad. Távara y García (2020), citan que la actitud es vista 

como aquella reacción emotiva, hacia un objeto o situación, positiva o negativa y 

para Allport (2018) viene a ser aquella circunstancia en la que la mente muestra 

disposición, pues está organizada e influye en la conducta del sujeto en su vida 

diaria y directamente 

Para Sanchueza (2012) existe un desarrollo favorable de la actitud del 

profesor hacia los alumnos, si se aborda las diferencias individuales de los 

estudiantes y para Tuckman,1992, como se citó a Singh (Shiba et al., 2020) la 

actitud es una función cognitiva de la persona, evidenciándose a través del dominio 

afectivo. Demostrando la interpretación del individuo, en el agrado o desagrado 

sobre cualquier persona, evento o comportamiento. 

Para desarrollar la variable Actitud docente, es importante determinar el 

sustento teórico del presente estudio, las cuales permitirán comprender el propósito 

de las actitudes: La teoría del aprendizaje, (1962 por León Festinger) o teorías 
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conductuales del cambio de actitud, considera que las actitudes son aprendidas 

(información, emociones, actos y pensamientos) desarrollándose una respuesta 

emocional ante nuevos estímulos o eventos (O'Keefe, 1990) sobre todo agradables. 

La teoría de consistencia cognitiva, Heider (1946,1958) formula la teoría del 

balance, los sujetos intentan buscar y restablecer el equilibrio en sus vidas, lo logran 

cambiando sus actitudes hacia el objeto, formándose una nueva relación entre la 

información previa con la ya conocida y así desarrollar ideas o actitudes que 

compatibilizan, pueden ser positivas o negativas.  

Teoría de la acción razonada, Fishbein y Ajzen (1975) la actitud es producto 

del equilibrio, donde la conducta es el resultado de un proceso deliberativo y 

racional, permitiendo utilizar la información para la toma de decisiones. Teorías 

funcionales de Katz. busca comprender el propósito de las actitudes, cada una tiene 

diferentes funciones con cada persona o para el mismo individuo en diferentes 

entornos. La propuesta radica, la actitud debe ajustarse a las necesidades.    

Como primera dimensión tenemos al componente cognitivo, para lo cual 

Gonzales y Triana (2018) sostienen que está conformada por las percepciones, las 

creencias y por la información que se tiene del objeto, así como las opiniones de las 

personas. La representación cognitiva puede ser vaga pues el afecto en relación 

con el objeto es poco intenso, puede ser errónea y no afectará la intensidad del 

afecto. Existe especial énfasis en lo racional y la lógica; como también, las 

opiniones evaluativas se evidencian como ideas favorables o desfavorables, que 

una persona presenta referente a un objeto u otro individuo.  

Ubillus et al. 2004 (citado por Rosero Delgado et al., 2021) afirman que, este 

componente, hace referencia aquella forma en la que se percibe al objeto actitudinal 

(McGuire, 1968) pues viene a ser aquel grupo de opiniones e ideas, que el sujeto 

tiene sobre objeto de actitud. Y para Schiffman y Lazar (2005) el componente 

cognitivo, está conformado por las cogniciones del individuo (conocimiento y 

percepción) obtenido de las experiencias directas con el objeto de la actitud y la 

información relacionada, las cuales son adquiridas de diversas fuentes. 

Como segunda dimensión tenemos al componente afectivo, para lo cual 

Otero (2018) los componentes emocionales están relacionados con las emociones 
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y sentimientos, juntos constituyen la parte interna de los componentes de la actitud. 

Asocia este componente a una situación en la que un estudiante con algún trastorno 

es integrado al aula, en donde las emociones del docente pueden ser agradables 

o desagradables, dependiendo de la opinión y creencias sobre el trastorno lo cual 

podrá llevarlo a actuar de diversa manera siendo parte u obstáculo del proceso de 

integración. Este componente, suele ser considerado el núcleo central de la actitud, 

Méndez (2007) aporta un cierto sentimiento al objeto.  

Rodríguez y Mora (2010) mencionan que nuestra cotidianidad nos permite 

asociar, cada vez más, emociones y sentimientos hacia los objetos, personas o 

situaciones y con mayor frecuencia puede estar al margen de los conocimientos 

que se podría tener sobre el objeto evaluado. Por lo que podría decirse que esas 

emociones o sentimientos, son interpretadas por los investigadores como aquellos 

como factor de evaluación (Schiffman y Lazar, p. 257) 

Como tercera dimensión propuesta en la investigación, está el componente 

conductual, según Hellriegel 2009 (citado por Otero, 2018) viene a ser la tendencia 

a actuar basada en el hecho de que algo se juzga favorable por lo que el docente 

actúa acorde a lo que considera adecuado para el estudiante, preparándose para 

demostrar, sobre todo, conocimiento y afecto por sus estudiantes. Este se enmarca 

en la tendencia a la acción, para Méndez (2007) este componente conativo “es el 

aspecto dinamizador de la actitud” (pg. 26) donde el docente mostrará disposición 

para comportarse de una manera determinada. Este componente toma en cuenta 

elementos como estrategias de enseñanza la cual viene a ser un programa utilizado 

para promover el aprendizaje en los estudiantes. Y ante una atención 

especializada, el docente debe acceder a conocimientos que le permitan brindar 

una atención de calidad y según las necesidades de sus educandos, como la 

capacidad para adaptarse, solucionar las necesidades y dificultades en el 

aprendizaje, buscando alternativas, seleccionando estrategias que demuestren al 

docente como un ser creativo, flexible y dispuesto asumir desafíos.  

Para Mula et al. 2002 (citado por Gonzales y Triana, 2018) las actitudes del 

docente frente a un estudiante inclusivo, puede ser influenciadas por varios factores 

como: Responsabilidad, refiere a la opinión del docente. Rendimiento de los 

estudiantes con o sin NEE. Formación y recursos. Clima de aula, relacionado con 
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la experiencia del educador. Relación social. Desarrollo emocional: el docente 

contribuye en la identidad, autoestima y confianza del estudiante.  Y Andonegui 

2000 (citado por Lucena y Carmona 2009) clasifica las actitudes en dos tipos: 

Actitud favorable, la persona muestra interés por obtener, conocer, conservar o 

defender el objeto dándole valor sin que esto signifique habilidad para aplicarlo. 

Actitud desfavorable, creyendo en la poca capacidad de aplicar un conocimiento, 

bloqueando hasta la posibilidad de la aplicación de esta.  

Como segunda variable de la presente investigación tenemos a la 

enseñanza inclusiva, la cual se desarrollará considerando las siguientes 

dimensiones basadas en la propuesta de Paz (2014), el cual propone: 

competencias docentes profesionales, estrategias de mejora inclusiva y objetivos 

de Aprendizaje colaborativo. Para los cuales se establecerán las bases teóricas que 

permitan refrendarla y fundamentarlas promoviendo el derecho fundamental de 

tener una educación de equidad, de calidad y con respeto a la diversidad. 

Para Vygotsky (1977) la enseñanza viene a ser aquello que incentive el nivel 

potencial de desarrollo del estudiante, así mismo, es el resultado de la actividad del 

estudiante con respecto a la relación con su entorno. Ante lo cual, Oviedo (2015) 

señala que enseñar es la capacidad de dirigir el proceso formativo de los alumnos 

con técnicas adecuadas, dirigiendo aquellos hábitos de aprendizaje que los 

acompañará toda la vida. Por lo que, es prever, proyectar el proceso, orientar su 

razonamiento y motivación, dirigir la ejecución de actividades en base a la 

experiencia, motivar a la reflexión, identificar las dificultades que causan 

frustraciones y fracasos para ser apoyados; también, es ayudar a consolidar y fijar 

los aprendizajes del estudiante, logrando modificar las conductas y actitudes en la 

vida.  

Para la Unesco (2020) la enseñanza inclusiva, es definida como aquel 

proceso en el cual los docentes buscan conocer, a sus estudiantes, que la 

capacidad para aprender es ilimitada, es necesario estar abiertos a la diversidad y 

que la aplicación de las estrategias, métodos de enseñanza inclusivos deben 

empujar al docente a adquirir responsabilidad sobre todos sus estudiantes con 

opciones distintas para cada uno y no un conjunto de opciones diversas para sólo 

algunos.   
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El Ministerio de Educación (MINEDU) con RM N°108-2021 art. 11 sostiene que: 

La educación inclusiva es aquella en la que las niñas, los niños, 

adolescentes, jóvenes, adultos y adultos mayores acceden a una educación 

con calidad y equidad, libre de toda forma de discriminación, exclusión y 

violencia, sobre la base del reconocimiento y valoración de su diversidad, a 

través de servicios educativos que cuentan con condiciones de 

asequibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad. (párr.4) 

 Los fundamentos de la inclusión educativa están respaldados por los 

compromisos nacionales e internacionales en defensa del derecho fundamental de 

la persona a educarse en el marco de la equidad, diversidad y calidad, bajo un 

enfoque inclusivo el cual favorece el aprendizaje y desarrolla las capacidades de 

todos los estudiantes, sin dejar de lado sus diferencias. Donde los niños o jóvenes 

con NEE deben ser educados en instituciones de básica regular, donde el sistema 

educativo se encuentra obligado a transformarse para poder otorgar apoyos, 

medidas y recursos que den respuesta a todas las características y necesidades 

educativas (Digebe, 2021). El Minedu en el Currículo Nacional de 2016 señaló que 

un enfoque inclusivo o enfoque en la diversidad es parte del enfoque de desarrollo 

horizontal y vida escolar, brindando oportunidades educativas y resultados de 

aprendizaje sin distinción cultural, religiosa, étnica, de género, sociedad, 

discapacidad o estilo de aprendizaje. 

La teoría en la que se fundamenta la educación inclusiva es en la teoría del 

modelo social, siendo Oliver en 1998 quien definió los términos de discapacidad y 

deficiencia, fue el primero en hablar de esta teoría social donde la discapacidad 

debe ser tratada como un todo, observando y buscando la extinción de barreras 

sociales, físicas, políticas y económicas, en las cuales ya establecía las carencias 

en el acceso a una educación inclusiva pública o privada, a la información, al 

empleo, etc. Para Priestly y Carhuancho 1998 (citado por Ordoñez, 2019) la 

persona con una discapacidad es un aporte al desarrollo y social, considera que 

este modelo puede ser el adecuado para eliminar las distintas barreras. 

 La Unesco entre los derechos de la educación, establece los siguientes 

principios: no discriminación, igualdad de oportunidades y trato, educación 
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universal y principios de solidaridad. Considerando cuales son las bases en las que 

cualquier nivel o modalidad de educación debe regirse. Al hablar de enseñanza o 

educación con inclusión, debe considerarse la labor del docente y el rol que este 

cumple en el proceso educativo de los estudiantes; pues, es el gestor que 

transforma la educación, es el promotor del cambio hacía una sociedad más 

incluyente, equitativa y justa, es el que garantizará o permitirá el avance de los 

estudiantes y de la comunidad. 

Y como sostiene Rivero (2017) un docente con un rol inclusivo debe asumir 

retos, riesgos, plantear y poner en práctica nuevas estrategias de enseñanza, debe 

valorar las diferencias y apreciarlas pues enriquece su desarrollo profesional, debe 

ser colaborativo, debe desarrollar las adaptaciones curriculares y sobre todo 

reflexionar sobre su práctica pedagógica y así poder educar en y para la diversidad.  

La teoría nos lleva a reflexionar que el papel del docente en el proceso 

inclusivo cumple la función principal de formación, de desarrollo social, emocional 

y cognitivo de los alumnos, eliminando barreras de aprendizaje y fortaleciendo la 

atención a la diversidad. Gonzáles et al. (2019) una de las barreras es la falta de 

conocimientos desde la formación del docente para atender la diversidad sobre 

todo en estrategias metodológicas, diseño o búsqueda de recursos didácticos. La 

REI (2019) identifica barreras como, el desentendimiento del personal educativo, 

poca participación en la atención educativa del estudiante con discapacidad y 

consideran al SAANEE único responsable del proceso inclusivo. 

  Estableciendo las bases teóricas, para fundamentar la variable enseñanza 

inclusiva, determinamos las siguientes dimensiones según la propuesta de Paz 

(2014) competencia profesional docente, estrategias de mejoras para la inclusión y 

metas de aprendizaje con cooperación, las cuales guardan relación con los 

objetivos de este estudio.  

Sobre la primera dimensión, Competencia profesional docente, la Minedu 

(2020) considera que la competencia es la facultad de actuar de una persona en 

situaciones difíciles, donde la reflexión y la acción convergen en la búsqueda de 

respuestas adecuadas a un problema. Esto implica disposición a desempeñarse 

con calidad, a la comprensión de la naturaleza moral, al uso capaz de fundamentos 
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conceptuales, implica compromiso y ser consciente de las decisiones a nivel social 

(Minedu, 2012) por lo que las competencias para el Minedu (2016) deben ser “una 

construcción constante, deliberada y consciente”  

La Unesco (2018), sostiene que los educadores deben generar 

competencias más allá del saber, manifestándose a través de las publicaciones y 

distintos estudios, adquiriendo niveles altos de identificación con los estudiantes y 

poniéndolos en práctica, promoviendo la participación en el aula, así como la 

colaboración, además, de proponer estrategias pedagógicas que respondan las 

necesidades y características inclusivas para los alumnos. Paz (2014) es la 

capacidad del docente que tiene, para darle atención y valor a la diversidad, es 

diseñar y emplear estrategias educativas que respondan a las NE de los 

estudiantes, así como evaluarlos. Además del trabajo en equipo con otros 

profesionales. 

El Minedu (2012) en relación con el marco del buen desempeño del docente, 

al interior del acuerdo técnico y social, entre el estado, los docentes y la sociedad 

alrededor de las competencias, se designaron dominios, competencias y los 

desempeños que describen una adecuada docencia y las exigencias respectivas a 

la totalidad de educadores de educación básica regular del país, con la finalidad de 

que los estudiantes logren aprender. Esto viene a ser una herramienta estratégica 

e integral para el desarrollo docente. Estos dominios son: preparación para el 

aprendizaje de los estudiantes, la enseñanza para el aprendizaje de los educandos, 

la participación en la gestión de la articulación de la escuela a la comunidad y el 

desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. 

 Como segunda dimensión se consideró las estrategias de mejoras 

inclusivas, ante esto Paz (2014) sostiene, es el dominio en donde se toma 

decisiones considerando el currículo y así como tomando en cuenta los métodos 

que faciliten mayor aprendizajes e involucramiento de los educandos. Siendo una 

medida que permiten que la enseñanza o la educación inclusiva se dé dentro del 

marco o enfoque inclusivo, como respuesta a la diversidad y a las necesidades 

educativas de los escolares, sin distinción alguna y en favor de la obtención de 

aprendizajes significativos a través de estrategias diversas en respuesta a las NEE 

de los educandos.  
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 Ainscow (2019) Al presentar el documento de discusión del foro Internacional 

sobre Inclusión y Equidad en la Educación, mencionó medidas o estrategias que se 

pueden utilizar para promover la inclusión y la equidad en el sistema educativo, 

tales como: Implantar ideas claras sobre el significado de inclusión, equidad en la 

educación y cambiar ideas de que la inclusión es sólo atender la discapacidad. El 

usar datos basados en la experiencia, permite identificar barreras que dificultan la 

participación y el desarrollo de los estudiantes. Los docentes deben recibir respaldo 

(su labor, al promover la inclusión, equidad, respuestas positivas a la diversidad, 

formación permanente). Desarrollar el currículo y los procedimientos de evaluación, 

considerando al estudiantado, midiendo la efectividad de sus enseñanzas y ser 

conscientes de potenciar el aprendizaje de los alumnos al máximo.  

  Ainscow, concluye citando la declaración de Salamanca, sosteniendo que 

las entidades escolares con una visión inclusivo vienen a ser el medio con mayor 

eficacia para luchar contra aquellas actitudes discriminatorias, permitiendo crear 

comunidades de acogida y construir sociedades inclusivas (p. 27) 

Como tercera dimensión se consideró metas de aprendizaje colaborativo, 

siendo la última dimensión de la variable, enseñanza inclusiva. Para Roselli (2016) 

el aprendizaje colaborativo viene a ser un proceso que se da de manera colectiva 

o en grupo, no hay una diferenciación natural de roles. Esta se centra en los 

estudiantes que se agrupan sin mediar la diversidad de habilidades. 

Collazos y Mendoza (2006) sostiene que el aprendizaje colaborativo consiste 

en la renovación de roles entre estudiante y docente, es un modelo diferente de ver 

en el proceso formativo. Rosselli (2016) sostiene que el aprendizaje colaborativo 

presenta bases teóricas neo-Piagetiana y neo-Vygotskiana, en la cual convergen 

tres teorías importantes vigentes: la teoría del conflicto sociocognitivo, la de la 

intersubjetividad y también la teoría de la cognición distribuida (Roselli,2007) estas 

provienen del auge socio-constructivista, tanto para la psicología como en el sector 

educativo. Y Paz (2014) sostiene que viene a ser la colaboración y el trabajo en 

grupo; lo cual, viene a ser el enfoque esencial para todos los profesores. Y las áreas 

de competencia se encuentran relacionadas en el trabajo con familias y con la 

colaboración de los profesionales. 
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III. METODOLOGÍA   

3.1 Tipo y diseño de investigación 

Tipo: 

El desarrollo de la investigación fue un estudio de tipo básico, pues la investigación 

tiene como origen un marco teórico y el conocimiento científico se ve incrementado 

sin contrastar con algo práctico (Muntane, 2010) 

  El proyecto de investigación presentado corresponde a un método 

cuantitativo, ya que la recopilación y el análisis de los datos se utilizaron para dar 

reacciones a las preguntas de investigación y, por lo tanto, permiten la prueba de 

la hipótesis originalmente propuesta. Esta investigación se basa en mediciones 

numéricas y utiliza datos estadísticos para determinar los patrones de 

comportamiento exactos en la población. (Sánchez et al., 2018)  

El nivel de la presente investigación fue correlacional, porque se intentó 

identificar la relación entre las dos variables propuestas, las cuales vienen a ser 

conceptos hipotéticos. (Sánchez et al., 2018) 

Diseño de investigación:  

  El estudio tuvo un diseño no experimental, pues la teoría hace mención de 

que no se necesita manipular algunas de las variables. Se observa cada fenómeno 

tal cual, para luego ser analizado. En este diseño se toma en cuenta el tiempo de 

la recolección de datos, por lo cual consideramos es transversal debido a que se 

recolectó datos en un solo momento y tiempo único, siendo su objetivo la 

descripción de las variables y la interrelación existente en un momento establecido. 

(Hernández et al., 2014) 

 

 
 

   
 

Figura 1 Diagrama del diseño 
                      correlacional 
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  Dónde: 

M = 150 docentes 

OX = Actitud docente 

OY = Enseñanza inclusiva  

r    = Relación entre variables 

 

3.2 Variables y operacionalización  

 

Definición conceptual.  

Variable 1: Actitud docente.  

Rodríguez et al. (2020) sostiene que la actitud del docente es considerada 

complemento importante en la práctica profesional educativa, requerida por la 

inclusión educativa; la cual, es considerada como un escolarización única y 

democrática. Por lo que el contexto de este modelo formativo lleva consigo 

prácticas pedagógicas que involucran predisposición al pensar sobre las 

necesidades educativas de todos los estudiantes, Simón et al. (2016) no solo 

aquellos estudiantes que se consideran especiales (p. 11) 

Variable 2: Enseñanza inclusiva  

Castro et al. (2019) la enseñanza inclusiva es aquella que da una respuesta 

educativa, enmarcado en la diversidad, acorde a los requerimientos de los 

estudiantes. Esta enseñanza acoge a individuos con o sin discapacidad, o aquellos 

sujetos vulnerables a la exclusión. Desarrollando con ellos estrategias, métodos o 

propuestas didácticas que permitan fomentar la participación y el interés por 

aprender. 

Definición operacional.  (anexo 2) 

Variable 1: Actitud docente.  

La variable fue examinada mediante el instrumento adaptado, de la Actitud docente 

de Luna (2020) con 20 ítems divididos en 3 dimensiones: cognitivo, afectico, y 

conductual. (ver anexo 2)  
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Variable 2: Enseñanza inclusiva 

La variable fue examinada mediante la herramienta de Enseñanza inclusiva de 

Reymundo (2019) con 16 ítems divididos en 3 dimensiones: Competencia 

profesional docente, Estrategias de mejoras educativas y Metas de aprendizaje 

colaborativo. (ver anexo 2) 

 

Escala de medición: para Sánchez et al. (2018) es aquel instrumento que mide 

una variable, a los cuales se asignan símbolo o números y así poder determinar las 

veces que está incluido en la totalidad. Por lo tanto, la escala de medición utilizada 

fue la ordinal  

3.3  Población, muestra y muestreo  

 
Población 

La población, para Sánchez et al. (2018) está conformada por un conjunto de 

elementos, objetos, individuos, casos o acontecimientos que presentan criterios o 

características afines. Por lo que nos permite delimitar o reducir la extensión del 

estudio a un ámbito organizacional o geográfico, permitiéndonos centrar y ubicar el 

campo de trabajo investigativo. 

Por lo tanto, la investigación presentada, tuvo como población de estudio a 

150 docentes de entidades educativas inclusivas del distrito de SMP. 

 

. Criterios de inclusión: docentes que aceptaron participar. 

. Criterios de exclusión: docentes que no aceptaron participar 
  

Muestra.  

Sánchez et al. (2018) sostiene que la muestra viene a ser una parte de 

individuos o casos, que son seleccionados y luego extraídos, haciendo uso de un 

sistema de muestreo probabilístico o no probabilístico. 

 
Unidad de análisis: son los educadores de la entidad pública donde se desarrolló 

el trabajo de investigación. 
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos (anexo 3) 

Sánchez et al. (2018) la técnica viene a ser el conjunto de reglas, instrumentos o 

medios que permiten a la persona aplicar el método y el instrumento, lo cual viene 

a ser la herramienta que mide una variable 

  El instrumento que fue utilizado para calcular las variables, actitud docente y 

enseñanza inclusiva fue un cuestionario y la técnica utilizada fue la encuesta. La 

herramienta destinada para la medición correspondiente, han sido validada por el 

juicio de expertos y ratificada por la confiabilidad de Cronbach. 

  Sánchez et al. (2018) refiere que es una etapa del estudio que nos dirige a 

reunir o recolectar datos de las variables de estudio con un fin específico, siendo 

los resultados la base del análisis de la investigación, para lo cual se necesita 

disponer de técnicas e instrumentos. 

Ficha técnica del instrumento para medir la actitud docente 

Ficha técnica del instrumento 

 
Nombre del instrumento          :                  Actitud docente  

 

Autor                                        : Consuelo Martina Vásquez Gervacio  

Año                                          : 2018  

Adaptado por                           :         Luna Andrade, Katerina (2020)  

No. de ítems                            :                      20  

Ámbito de aplicación               :                                Docentes inclusivos de instituciones educativas de 

San Martin de Porres. 

 

Aspectos que evalúa               :                        El instrumento busca determinar el nivel de la 

actitud docente, en relación a la enseñanza 

inclusiva. 

 

Edades de aplicación              :                            -------  

Dimensiones                       :      Afectivo, Cognitivo, Conductual   

Validez                                :   Por juicio de expertos: Muestra Aplicable  

Confiabilidad                       : 0,827 Cronbach  
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Ficha técnica del instrumento para medir la enseñanza inclusiva 

 

Ficha técnica del instrumento 
 

Nombre del instrumento               :                                     Enseñanza inclusiva  

 

Autor                                             : Lidia Esther Reymundo Meneses  

Año                                               : 2019  

Adaptado por                                :         ----  

No. de ítems                                 :                      16  

Ámbito de aplicación                     :                                Docentes inclusivos de colegios públicos de 

San Martin de Porres. 

 

Aspectos que evalúa                    :                        El instrumento intenta tener conocimiento 

sobre las estrategias de enseñanza de los 

docentes con respecto a la educación 

inclusiva. 

 

Edades de aplicación                   :                            -----  

Dimensiones                                :      Competencia profesional docente, 

estrategias de mejora inclusiva y metas de 

aprendizaje colaborativo 

 

Validez                                         :   Por juicio de expertos: Muestra aplicable  

Confiabilidad                                :  0.854  

 

Validez y confiabilidad de los instrumentos 

  Sánchez et al. (2018) menciona que la validez, es aquel resultado que se 

obtiene luego de la aplicación del instrumento, logrando medir lo que se supone 

está midiendo.  

  El instrumento sobre la actitud docente tomado por Luna (2020) fue una 

adaptación del cuestionario de Vázquez (2018) lo cual fue aplicado en docentes 

peruanos y obtuvo su validez utilizando el juicio de expertos; por lo cual, ha sido 

tomado íntegramente. 
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El instrumento sobre estrategias de enseñanza fue elaborado por Reymundo 

(2019) el cual fue aplicado en docentes peruanos y obtuvo la validez a través del 

juicio de expertos. Este instrumento fue tomado íntegramente. 

Referente a la confiabilidad, Sánchez et al. (2018) sostiene que viene a ser 

aquella capacidad que tiene el instrumento de obtener resultados iguales, al ser 

aplicado por segunda vez.  

El instrumento de la variable 1 Actitud Docente, Luna (2020) lo adapto en 

base al cuestionario de Vásquez (2018) lo cual fue aplicado en docentes peruanos. 

La confiabilidad fue calculada mediante el coeficiente Alpha de Cronbach, 

obteniéndose α = 0,827.  

Tabla 1 

Análisis de confiabilidad: variable 1  

Cuestionario  Análisis de fiabilidad 
(Cronbach) 

Número de 

elementos 

Actitud Docente 0.827 20 

 

El instrumento de la variable 2 sobre estrategias de enseñanza, fue 

elaborado por Reymundo (2019) el cual fue aplicado en docentes peruanos. La 

confiabilidad obtenida mediante el Coeficiente Alpha de Cronbach, obtenida fue de 

α = 0.854. 

Tabla 2 

Análisis de confiabilidad: variable 2  

Cuestionario  Análisis de fiabilidad 
(Cronbach) 

Número de 

elementos 

Enseñanza inclusiva 0.854 16 
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  Los instrumentos elegidos para dar validez a las variables actitud docente y 

enseñanza inclusiva, fueron aplicados en una muestra piloto de 25 docentes para 

confirmar su fiabilidad, según el análisis de Cronbach fueron de 0.790 y 0.863 

respectivamente.  

 

3.5 Procedimientos  

  La investigación precisa hacer uso de un instrumento de investigación, para 

lo cual se seleccionó un cuestionario y la forma de medir las variables fue través de 

la encuesta. El instrumento utilizado es de libre acceso, motivo por el cual no se 

necesitó pedir el consentimiento de uso; sin embargo, se realizará la mención al 

autor del cuestionario y no se modificarán ninguna de las preguntas.  

  Los instrumentos contaron con la validez de contenido, el cual fue emitido 

por el juicio de expertos. Posteriormente, la jefatura de la escuela de posgrado de 

la Universidad César Vallejo emitió una carta de presentación a través del cual se 

solicitó el permiso, se explicó el propósito y se presentó las herramientas, para la 

recaudación de datos, que se maneja con el personal docente de la institución. La 

estrategia para elaborar la encuesta respetando las normas de distanciamiento 

social y haciendo uso de la modalidad virtual es que se utilizó el formulario Google 

Form, éste fue estructurado, explicando los objetivos de la investigación, el 

consentimiento del personal directivo y la confiabilidad de las respuestas. El envío 

de la encuesta se hace a través de las siguientes plataformas virtuales (Correo 

electrónico, WhatsApp)  

  Los datos obtenidos se procesaron usando el programa SPSS en su versión 

actual para realizar el análisis de razonamiento correlacional. Se filtró parte de 

algunas respuestas obtenidas, como aquellas que no completaron las encuestas. 

3.6.    Método de análisis de datos   

          Cada instrumento utilizado fue verificado y se comprobó que estuvieran 

certificados por juicio de expertos, considerando la fiabilidad y validez de ambos 

instrumentos.  
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  Así mismo, se verificó que cada uno de los instrumentos presentarán los 

resultados de haber sido sometidos a la prueba del Coeficiente Alfa de Cronbach, 

que estaba constituido por una escala de Likert, con el fin de medir la confiabilidad 

y consistencia de los instrumentos. Lo cual pude constatar, al someter estos 

instrumentos a un nuevo análisis por la prueba de Alfa de Cronbach. 

  Para procesar los datos, se manejó inicialmente un Excel con la finalidad de 

establecer una data con los resultados alcanzados luego de la aplicación del 

instrumento, para luego ser exportados el software SPSS en su versión actual, el 

cual, según la definición de Hernández, et al. (2014) es uno de los programas de 

mayor uso para hacer cálculos exactos, al tener una data completa y para la 

creación de tablas. Se utilizó la demostración de Kolmogorov Smirnov (K-S) para 

determinar la normalidad de los datos; que en última instancia no se acercan a una 

distribución normal; por eso lo consideramos no paramétrico; por tanto, se utiliza la 

prueba de Rho Spearman. 

 

3.7.    Aspectos éticos 

 

El estudio cumplió con los valores éticos de la investigación científica, 

durante la recopilación de las bases teóricas, al consultar y citar los diferentes 

autores o fuentes acorde a lo establecido por la universidad, al asegurar la 

confidencialidad en el recojo y en el análisis adecuado de los datos logrados por 

medio de la encuesta y en cuanto a la discreción en el uso de los números 

telefónicos y correos electrónicos; así mismo, al respetar la autonomía de los 

participantes pues fue de manera voluntaria. 

Y en el cumplimiento del principio ético de la beneficencia, se buscó la 

relación existente entre la Actitud docente y la Enseñanza inclusiva, con el objetivo 

de identificarlas y poder resolverlas o potenciarlas con diversas estrategias o 

herramientas que permitan a las instituciones una mejor y mayor atención a la 

diversidad o necesidades educativas. 

Se respetó el cumplimiento del principio ético de la justicia, con presentar la 

encuesta, en igualdad de condiciones, a los participantes sin distinción alguna.  
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IV. RESULTADOS 

 

4.1 Resultados descriptivos 

Habiendo llevado a cabo la recopilación de datos, mediante la aplicación de 

instrumentos para la variable Actitud docente y la Enseñanza inclusiva, se obtuvo 

los siguientes resultados. 

 

4.1.1 Descripción de los resultados de la variable: Actitud docente 

Tabla 3 

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la variable actitud docente 

 
                   Frecuencia Porcentaje 

 

 

Nivel 

Bajo 21 14,0% 

Medio 82 54,7% 

Alto 47 31,3% 

Total 150 100,0% 

Nota: Niveles con respecto a la variable actitud docente 

 

 
Figura 2  

Niveles de la gestión de actitud docente. 

 

 De acuerdo con la tabla 3 y la figura 2 se percibe que el 54,7% (82) de los 

encuestados evidenciaron en actitud docente un nivel medio; el 31,3% (47) se 
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encontraron en un nivel alto y el 14,0% (21) de los docentes mostraron un nivel 

bajo. Es decir, no se evidenció dificultad en la actitud docente en el ejercicio de sus 

funciones. 

4.1.2 Descripción de los resultados según las dimensiones de la Actitud 

Docente 

Tabla 4 
 
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las dimensiones de actitud 
docente 
 

Niveles 
Cognitivo Afectivo Conductual 

f % f % f % 

Bajo 26 17.3% 15 10% 14 9.3% 

Medio 86 57.3% 131 87.3% 61 40.7% 

Alto 38 25.3% 4 2.7% 75 50% 

Total 150 100% 150 100% 150 100% 

 

 

 
 

Figura 3  

Niveles de las dimensiones de actitud docente 

 

De acuerdo los resultados de la distribución porcentual de las dimensiones de la 

variable Actitud docente, establecidos en la tabla 4 y figura 3, se percibe que: 
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El 57,3% (86) educadores en la dimensión cognitiva se encontraron en un nivel 

medio, el 25,3% lo que equivale a 38 docentes se encontraron en un nivel alto y el 

17,3% equivalente a 26 docentes se encontraron en un nivel bajo. 

El 87,3% que representa 131 docentes, en la dimensión afectividad se encontraron 

en el nivel medio, el 10% que equivale a 15 docentes se encontraron en un nivel 

bajo y el 2,7% (4 docentes) se encontraron en un nivel alto. 

Además, el 50% que equivale a 75 docentes, se encontraron en la dimensión 

Conductual en un nivel alto, el 40,7% (61 docentes) en un nivel medio y el 9.3% lo 

que equivale a 14 docentes encuestados, se encontraron en un nivel bajo. 

 

4.1.3 Descripción de los resultados de la variable: Enseñanza Inclusiva 

Tabla 5 

Frecuencia y porcentaje de la dimensión enseñanza inclusiva. 

 
Frecuencia Porcentaje 

 

 

Nivel 

Deficiente 13 8,7% 

Regular 102 68,0% 

Bueno 35 23,3% 

Total 150 100,0% 

Nota. Niveles de la dimensión enseñanza inclusiva. 

 

 

. 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 4 

 Niveles de la dimensión enseñanza inclusiva 



 
 

26 
 

En relación con los resultados de la tabla 5 y la figura 4, el 68,0% lo que equivale a 

102 docentes encuestados, mostraron en la dimensión Enseñanza Inclusiva un 

nivel regular, el 23.3% que representa a 35 profesores, mostraron un nivel bueno. 

Asimismo, el 8,7% lo que equivale a 13 docentes, se encontraban en un nivel 

deficiente. Lo que evidencia, que los docentes encuestados no mostraron mayores 

dificultades en cuanto a la enseñanza inclusiva 

 

4.1.4. Descripción de los resultados según las dimensiones de la Enseñanza 

inclusiva 

 

Tabla 6 

Frecuencia y porcentaje de la dimensión de enseñanza inclusiva 

Niveles 

competencia profesional 
docente  

Estrategias de mejora 
inclusiva  

Metas de aprendizaje 
colaborativo  

f % f % f % 

Deficiente 23 15.3% 29 19.3% 13 8.7% 
Regular 101 67.3% 101 67.3% 79 52.7% 

Bueno 26 17.3% 20 13.3% 58 38.7% 

Total 150 100% 150 100% 150 100% 

 

 

 

 

Figura 5 

Niveles de las dimensiones de la Enseñanza inclusiva 
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De acuerdo con los resultados de la distribución porcentual sobre las dimensiones 

de la variable Enseñanza inclusiva, de la tabla 6 y figura 5, se percibe: 

El 67,3% equivalente a 101 docentes encuestados, mostraron que en la dimensión 

Competencia profesional docente se encontraron en un nivel regular, el 17.3% (26 

docentes) se encontraron en un nivel bueno. Asimismo, el 15.3% (23) se 

encontraban en un nivel deficiente.  

Además, el 67,3% lo que representa a 101 docentes encuestados, mostrando que 

en la dimensión Estrategias de mejora inclusiva, se encontraban en un nivel regular, 

el 19,3% (29) se encontraban en un nivel deficiente. Asimismo, el 13.3% (20) 

señalan que las estrategias de mejora inclusiva se encontraron en un nivel bueno.  

Finalmente, el 52,7% equivalente a 79 docentes encuestados, en la dimensión 

Metas de aprendizaje colaborativo se encontraron en un nivel regular. El 38,7% (58) 

se encontraban en un nivel bueno. Asimismo, el 8,7% (13) se encontraron en un 

nivel deficiente.  

 

4.2 Resultados inferenciales  

 

4.2.1 Prueba de normalidad 

 

Tabla 7 

Resultados de la prueba de normalidad. 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Actitud docente ,080 150 ,021 

Cognitivo ,084 150 ,012 

Afectiva ,124 150 ,000 

Conductual ,113 150 ,000 

Enseñanza inclusiva ,089 150 ,005 

Competencia profesional docente ,101 150 ,001 

Estrategias de mejora inclusiva ,120 150 ,000 

Metas de aprendizaje colaborativo ,097 150 ,002 

Nota: Prueba de normalidad. 
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En la tabla 7 se muestran los resultados de la prueba de bondad de ajuste de 

Kolmogorov - Smirnov (K – S) se observó que la mayoría de los puntajes de la 

variable no se aproximan a una distribución normal, ya que el coeficiente obtenido 

es significativo (p < 0, 0000) y la prueba estadística que fue utilizada es la de tipo 

No Paramétrica: Prueba de Rho de Spearman. 

 

4.2.2 Contrastación de hipótesis  

 

Prueba de hipótesis general  

Ho:  No existe relación entre la Actitud docente y la Enseñanza inclusiva, en 

instituciones educativas de San Martín de Porres, 2021. 

H1: Existe relación entre la Actitud docente y la Enseñanza inclusiva, en 

instituciones educativas de San Martín de Porres, 2021. 

 

Tabla 8 

Prueba de hipótesis general y específicas. 

 

Actitud 
docente Cognitivo Afectiva Conductual 

Enseñanza 
inclusiva 

Rho de 
Spearman 

Actitud 
docente 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,739** ,280** ,557** ,877** 

Sig. (bilateral) . ,000 ,001 ,000 ,000 

N 150 150 150 150 150 

Cognitivo Coeficiente de 
correlación 

,739** 1,000 -,149 ,060 ,525** 

Sig. (bilateral) ,000 . ,068 ,465 ,000 

N 150 150 150 150 150 

Afectiva Coeficiente de 
correlación 

,280** -,149 1,000 ,052 ,352** 

Sig. (bilateral) ,001 ,068 . ,529 ,000 

N 150 150 150 150 150 

Conduct
ual 

Coeficiente de 
correlación 

,557** ,060 ,052 1,000 ,627** 

Sig. (bilateral) ,000 ,465 ,529 . ,000 

N 150 150 150 150 150 

Enseñan
za 
inclusiva 

Coeficiente de 
correlación 

,877** ,525** ,352**   ,627** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 150 150 150 150 150 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 8, se demostró según Rho de Spearman el grado de relación es 
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(r = 0.877), es decir, presenta una correlación positiva alta.  De acuerdo con el Sig. 

=0.000 <0,05 nos señala que se rechaza la hipótesis nula y se afirma a la hipótesis 

alterna; por consiguiente, se afirma que existe una relación significativa entre la 

actitud docente y la enseñanza inclusiva.  

Así mismo, en la tabla 8, de acuerdo con el Sig. (Bilateral)=0.000 <0,05 se 

rechaza la hipótesis nula y se afirma que, existe una relación significativa entre la 

actitud cognitiva y la enseñanza inclusiva es significativa con un nivel de 0,525; por 

consiguiente, de esto se puede deducir que en realidad existe una correlación 

positiva moderada entre las variables de estudio. 

También, se evidencia en la tabla 8, de acuerdo con el Sig. (Bilateral)=0.001 

<0,05 esto señala que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. 

Además, se demostró que la relación entre la dimensión afectiva y la enseñanza 

inclusiva es significativa, según Rho de Spearman el grado de relación es de 0,352; 

de esto, se puede concluir que existe una correlación positiva baja entre las 

variables de estudio. 

En la tabla 8, según el Sig. (Bilateral)=0.000 <0,05 se rechaza la hipótesis 

nula. Y para esta última hipótesis, se descubrió que sí existe relación entre la 

dimensión conductual y la enseñanza inclusiva y que esta es significativa. Según 

Rho de Spearman siendo el grado de relación de 0.627; de esto se puede deducir 

que efectivamente existe una correlación positiva moderada entre las dos variables 
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V.  DISCUSIÓN  

En este capítulo, se analizó y se discutió los resultados obtenidos, para luego 

realizar la comparación con los antecedentes nacionales e internacionales 

previamente mencionados, lo cual permitió alcanzar el objetivo de la presente 

investigación, fue determinar la relación que existió entre la actitud del docente y la 

enseñanza inclusiva, en instituciones educativas de San Martín de Porres, 2021. 

Donde se demostró que según Rho de Spearman el grado de relación es (r = 

0.877), lo que nos demostró que presenta una correlación positiva alta.  Por lo cual, 

podemos deducir que, al tener resultados positivos nos demostró que la relación 

existente entre ambas variables viene a ser fundamental en el proceso educativo 

de los estudiantes inclusivos; sin embargo, aún es necesario fortalecer aquellas 

dimensiones que permitan mejorar las actitudes de los docentes frente a la 

enseñanza inclusiva. Por consiguiente, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

alterna, afirmando que existe una relación significativa entre la actitud docente y la 

enseñanza inclusiva.  

Los resultados presentados guardan significativa relación con el trabajo 

presentado por Luna (2020) en su tesis ejecutada en una institución de 

Pachacamac, tuvo como objetivo determinar la relación que existió entre la actitud 

docente y la práctica inclusiva, estos resultados demostraron una correlación alta 

entre ambas variables. Pero, en un sentido contrario a los resultados, para Puchoc 

(2018) los datos obtenidos mostraron que no existía una relación significativa entre 

sus variables. Así mismo, para Gonzales (2018) en una población chilena, los 

docentes participantes tuvieron una actitud desfavorable ante la educación 

inclusiva; en donde, a pesar de ser conocedores que la inclusión es un derecho 

básico, se resisten el asumir la responsabilidad de enseñar a un estudiante con 

NEE pues conlleva al uso de mayores recursos, trabajo adicional y falta de 

habilidades.  Lo que viene a ser una actitud negativa y según Palomares (citados 

por Rosero et al, 2021) sería una gran barrera para el estudiante con discapacidad.  

 La Unicef (s.f) manifiesta que las actitudes del docente cumplen un rol 

fundamental en la calidad y continuidad educativa. Y la educación inclusiva, en 

estos momentos de emergencia, es la respuesta integral que garantiza el acceso 

equitativo y continuo al proceso de aprendizaje en los distintos contextos. 
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Comprendamos que la educación inclusiva o como sostiene Badía (2020) la 

práctica educativa está relacionada con los procesos de enseñanza – aprendizaje 

y valoración, donde el docente ejecuta actividades en pleno conocimiento, 

voluntario, participativo o colaborativo, con el fin de mejorar el propio desempeño y 

los resultados.   

Por lo tanto, tomando en consideración lo hasta ahora referido y en base al 

análisis de los resultados, se confirmó, que mientras las actitudes de los docentes 

inclusivos en sus tres dimensiones sean positivas, la enseñanza o educación 

inclusiva cumplirá con los objetivos propuestos, el de brindar atención a la 

diversidad o a los estudiantes con NEE, acceder a capacitaciones constantemente 

y de calidad, lograr en los estudiantes aprendizajes significativos y acorde a sus 

necesidades educativas inclusivas. Así mismo, nos demostró que no existe 

homogeneidad en los resultados tanto a nivel nacional como internacional, lo que 

nos lleva a meditar sobre el papel que vienen desarrollando las organizaciones 

públicas y privadas sobre las políticas inclusivas que buscan una atención a la 

diversidad y de calidad.  

En cuanto a los resultados de la hipótesis específica que establecía el 

vínculo entre las actitudes cognitivas del docente y la enseñanza inclusiva, se pudo 

demostrar una relación significativa según Rho de Spearman donde el grado de 

relación es de 0,525; por lo que, se dedujo que existe una correlación positiva 

moderada entre las variables del estudio, de acuerdo con el Sig. (Bilateral)=0.000 

<0,05. Estos resultados nos demostraron que los docentes inclusivos de San Martín 

de Porres, 2021, presentan un margen de conocimientos metodológicos, 

estratégicos, capacitación constante y la capacidad de planificar las adaptaciones 

curriculares que responden a las NE de los estudiantes; sin embargo, al analizar 

los resultados se pudo observar que existe un porcentaje de docente que presentan 

ciertas dificultades en la consolidación de los conocimientos, lo que nos indica que 

es necesario que los profesores continúen capacitándose y motivando a los 

docentes en el desarrollo de las buenas prácticas, en el conocimiento sobre las 

necesidades educativas especiales de los educandos, estrategias didácticas, etc.; 

lo que, permitirá planificar, adaptar y poner en práctica todas aquellas metodologías 

o estrategias de enseñanza. Por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta 
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la hipótesis alterna de la investigación, donde se demuestra que existe una relación 

positiva moderada entre la actitud cognitiva y la enseñanza inclusiva 

Similar resultados, arrojó la tesis de Valverde (2021) aplicado en una 

institución del Callao, donde la dimensión cognitiva y la variable educación 

inclusiva, evidenciaron una relación positiva muy fuerte, pues obtuvieron una 

correlación de 0.789; sin embargo, los resultados del trabajo de investigación de 

Gonzáles y Lazo (2017) en su tesis, aplicado en la ciudad de Iquitos, obtuvieron 

resultados poco satisfactorios en relación a la dimensión cognitiva, lo que los llevó 

a reconocer la necesidad de capacitarse pedagógicamente sobre inclusión 

educativa, lo que podríamos establecerlo como la actitud cognitiva; para  lo que,  

Schiffman y Lazar (2005) sostiene que este componente está conformado por las 

cogniciones del individuo (conocimiento y percepción) obtenido de todas aquellas 

experiencias directas con el objeto de la actitud; así como, de la información con la 

que está relacionada y las cuales han sido adquiridas de diversas fuentes. Por lo 

mencionado anteriormente y ante el análisis o la comparación de resultados 

obtenidos, se pudo distinguir que las actitudes cognitivas ante la enseñanza 

inclusiva o educación inclusiva, no precisamente muestra homogeneidad entre las 

regiones o distritos del país, lo que nos lleva a plantearnos sobre la necesidad de 

poner énfasis en aquellas políticas pedagógicas, que permitan a los docentes, de 

todos las regiones o naciones, ser educados desde los inicios de sus carreras, así 

como ser capacitados de manera constante y permanente. Pues como manifestó 

Rosero et al. (2021) al existir actitudes indecisas e indiferentes, por lo general, se 

debe a la falta de preparación del profesor. Y poder revertirlo permitirá tener los 

conocimientos necesarios sobre la diversidad de características de los educandos 

y sobre todas aquellas estrategias de enseñanza que permitan un acompañamiento 

acorde a las necesidades de todos los estudiantes y sobre todo poder lograr 

aprendizajes significativos.  

Considerando los resultados obtenidos, en relación con la hipótesis 

específica, donde se buscó establecer la relación entre la dimensión actitud afectiva 

y la enseñanza inclusiva, se demostró que, entre ambas dimensiones, de acuerdo 

con el Sig. (Bilateral)=0.001 <0,05 la relación es significativa y (Rho 0,352) 

demostraron que existe, efectivamente, una relación positiva baja. Este resultado 
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nos lleva a considerar que los docentes, si bien es cierto, aceptan la discapacidad 

y la diversidad, estos muestran ciertas resistencias y dudas sobre las capacidades 

de aprendizaje de los estudiantes, sobre el desenvolvimiento que estos puedan 

tener en aulas inclusivas, sobre los logros en el aprendizaje, etc. donde las 

emociones del docente pueden ser poco agradables. Por lo que, se acepta la 

hipótesis planteada en la investigación y se rechaza la hipótesis nula, lo que indica 

que existe una relación positiva baja entre la actitud afectiva y la enseñanza 

inclusiva.  

En relación con los resultados obtenidos, identificamos estudios similares 

como el de Raymundo (2019) los resultados de su investigación indicaron que 

había una relación positiva moderada entre las actitudes afectivas de los docentes 

y la enseñanza inclusiva. Así mismo, Cardoza (2020) en su trabajo de investigación, 

el cual tuvo como objetivo determinar la relación entre actitud docente y la 

educación inclusiva, obtuvieron resultados donde el docente mostraba, a nivel 

afectivo, una actitud alta, ellos consideraban que demostraban afecto a sus 

estudiantes inclusivos y por lo que se establecieron como reto la capitación 

constante en beneficio de sus educandos con necesidades educativas diversas. Es 

importante reconocer lo que menciona Otero (2018) el cual sostiene que este 

componente actitudinal está relacionado a las emociones, en donde los docentes 

pueden llegar a demostrar desagrado y esto podría ser un obstáculo para el 

proceso de inclusión. Rodríguez y Mora (2010) mencionaron que nuestra 

cotidianidad nos permite asociar, cada vez más, emociones y sentimientos hacia 

los objetos, personas o situaciones y con frecuencia puede estar al margen del 

conocimiento del objeto evaluado.  

Al contrastar los datos recopilados y los resultados estadísticos obtenidos, 

en relación con la actitud afectiva y la enseñanza inclusiva, el cual mostró un nivel 

positivo bajo, podemos inferir que estos resultados obtenidos pueden ser la 

respuesta a múltiples factores, que, en la actualidad, con certeza se ven agudizadas 

o han salido a relucir por las grandes dificultades por las que el país y el mundo 

está atravesando, siendo el sector educativo uno de los más afectados. Se podría 

considerar que estos resultados pueden estar relacionados con la modalidad 

educativa, en la que actualmente los estudiantes de básica regular se encuentran 
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desarrollando sus actividades pedagógicas. Ésta modalidad educativa podría 

haberse convertido en una barrera de especial consideración, pues el acceso y el 

uso de la tecnología por los distintos actores educativos, no es la más satisfactoria; 

además, se suma la falta de relaciones interpersonales que en un entorno 

presencial, suele existir entre el docente y sus estudiantes, relación que permite a 

los educadores conocer, empatizar y establecer lazos de afectividad que es 

necesario desarrollar con los estudiantes con o sin necesidades educativas 

especiales, esto se relaciona con el razonamiento de Marchesi y Hernández (2019), 

quienes creían que la dimensión afectiva es elemental para el desarrollo educativo 

y moral de los estudiantes inclusivos. 

En relación con los resultados obtenidos, referente a la hipótesis específica 

actitud conductual y la enseñanza inclusiva, se encontró que según el Rho de 

Spearman el grado de relación fue de 0.627; por lo que se dedujo, que, 

efectivamente, existió una correlación positiva moderada entre la dimensión 

conductual y la variable enseñanza inclusiva. Lo que nos lleva a concluir que el 

comportamiento de los educadores en relación a la enseñanza inclusiva o 

educación inclusiva, demuestra que los profesores logran ejecutar y plasmar sus, 

conocimientos, capacitaciones y capacidades en el proceso de atención a la 

diversidad; sin embargo, existe un 40% que aún no logra desarrollar acciones 

adecuadas para el estudiante, a través del conocimiento y el afecto que pueda tener 

a sus estudiantes, para Méndez (2007) esta dimensión es el aspecto dinamizador 

de la actitud. Por lo tanto y frente a lo mencionado, no se acepta hipótesis nula y se 

toma en cuenta la hipótesis establecida en la tesis, donde se manifestó que existió 

una relación positiva moderada entre la actitud afectiva y la enseñanza inclusiva. 

En relación con los resultados obtenidos, encontramos trabajos de 

investigación que pueden corroborar lo obtenido, como es en el caso de la tesis de 

Gonzáles y Lazo (2017), aplicado en la ciudad de Iquitos, donde los resultados 

mostraron una actitud positiva, entre la actitud comportamental o conductual y la 

educación inclusiva y altamente significativa. Y en una posición contraria, tenemos 

a Beaven (2020) quien en los resultados de su investigación referente a la relación 

que existe entre la dimensión conductual y la enseñanza inclusiva, mostraron datos 

donde se evidenció que los docentes nos realizaban acciones suficientes y 
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adecuadas o pertinentes para hacer frente al proceso de inclusión. Lo cual, 

responde o guarda relación con lo que sostenía Andonegui 2000 (citado por Lucena 

y Carmona 2009) donde se clasifica las actitudes en dos tipos: Actitud favorable y 

desfavorable, siendo esta última, la que llevaría al docente a no creer en su 

capacidad de aplicar sus conocimientos y desarrollar sus competencias, llegando 

hasta bloquear cualquier posibilidad de aplicarlo ante la diversidad. De igual 

manera, hacemos referencia a Luna (2020) teniendo resultados que guardan 

relación con la investigación, pues sus datos muestran que el nivel de correlación 

es moderado. Considerando que si bien, los docentes, muestran intención de 

mejorar sus prácticas inclusivas, estos fueron conscientes de la necesidad 

consolidar su capacitación en distintos temas, necesarios para mejorar su 

desempeño en aulas inclusivas. 

Por lo tanto, en relación con lo mencionado y al análisis de los resultados 

podemos afirmar que ante las acciones o las competencias del docente el Minedu 

(2020) sostiene que estas, acciones profesionales viene a ser la facultad de actuar 

de una persona en situaciones difíciles, donde la reflexión y la acción van a 

converger en buscar aquellas respuestas que se adecuen a las necesidades o la 

problemática de los estudiantes con NEE. Por lo que, en el presente estudio 

investigativo, los resultados obtenidos mostraron que las actitudes 

comportamentales de los docentes son favorables ante la enseñanza inclusiva, 

ante lo cual Andonegui 2000 (citado por Lucena y Carmona 2009) sostiene que las 

personas muestran interés por seguir conociendo, obteniendo y observando el 

objeto. Y accionado bajo la influencia de factores como responsabilidad, el 

rendimiento de los educandos, relaciones sociales, recursos etc. Los cuales deben 

ser motivados de manera constante para lograr ser desarrollados con equidad y 

calidad educativa bajo el enfoque inclusivo que respondan a la diversidad. 
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VI. CONCLUSIÓN 

 

Primera: 

En relación con el objetivo general, se determinó la existencia de una relación 

significativa entre la actitud del docente y la enseñanza inclusiva, en 

instituciones educativas de San Martín de Porres (S.M.P), 2021.  Mediante 

el estadígrafo Rho de Spearman siendo un r = 0.877, siendo una correlación 

positiva alta, con un Sig. = 0.000 <0,05. Por lo que se aceptó la hipótesis 

alterna y se rechazó la hipótesis nula.   

Segunda: 

Considerando el objetivo específico 1, se identificó que existe una relación 

significativa entre la actitud cognitiva del docente y la enseñanza inclusiva en 

Instituciones Educativas de S.M.P. 2021. Confirmado, mediante el 

estadígrafo Rho de Spearman siendo un r = 0,525, siendo una correlación 

moderada. Por lo que, se aceptó la hipótesis alterna. Ante esto podemos 

concluir que los conocimientos inclusivos de los docentes influyen en el 

aprendizaje significativo de los estudiantes  

Tercera: 

Acorde al objetivo específico 2, se estableció la relación significativa entre la 

actitud afectiva del docente y la enseñanza inclusiva en Instituciones 

Educativas de S.M.P, 2021. Mediante el estadígrafo Rho de Spearman 

siendo un r = 0,352, siendo una correlación positiva baja entre las variables 

de estudio. Por lo cual, fue aceptada la hipótesis alterna. Y se concluye, que 

el docente es el encargado de motivar, promover el respeto a la diversidad, 

inclusión e igualdadd, desechando actitudes desfavorables que perjudiquen 

la educación inclusiva. 

Cuarta: 

En relación con el objetivo especificó 3, se estableció una relación 

significativa entre la actitud conductual y la enseñanza inclusiva en 

Instituciones Educativas de S.M.P, 2021. Mediante el estadígrafo Rho de 

Spearman siendo un r = 0,627, siendo una correlación positiva moderada 

entre las variables de estudio, se acepta la hipótesis alterna. Y se concluye 
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que es el docente el encargado de accionar y desarrollar las estrategias 

necesarias para la inclusión de los estudiantes con NEE. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Habiendo realizado el análisis y establecido las conclusiones en base a los 

resultados obtenidos del estudio, es que paso a brindar las recomendaciones que 

considero necesario permitirán mejorar la correlación existente entre la actitud 

docente y la enseñanza inclusiva, con el fin de mejorar la calidad educativa de los 

estudiantes con necesidades educativas especiales en la educación básica regular, 

de las instituciones de San Martín de Porres 2021. 

Primera: 

Desarrollar asistencias técnicas en sensibilización y capacitación, las 

cuales deben darse de manera periódica y concerniente a las necesidades 

de atención a la diversidad bajo el enfoque inclusivo, así como el rol del 

docente; por lo que es necesario continuar capacitando a los docentes 

inclusivos en cuanto a las competencias profesionales, estrategias 

metodológicas inclusivas o atención a la diversidad, trabajo en equipo y 

sobre todos aquellos temas que permitan a los profesores reforzar y 

adquirir nuevos conocimientos, que se ajusten a la nueva realidad en la que 

vivimos, intentando minimizar aquellas barreras que hacen que la inclusión 

educativa aun no logre masificarse y responder a los estándares de calidad. 

Segunda:  

Capacitar a los docentes sobre estrategias de enseñanza, para lo cual se 

recomienda a cada una de las autoridades que dirigen las instituciones 

educativas del distrito de S.M.P gestionar dichas acciones, que como 

sostenía Molbaeck (2017) vienen a ser las acciones propias del aula, con 

el objetivo de lograr que el estudiante aprenda de manera significativa. 

Dentro de los entornos virtuales como a nivel presencial, desarrollándolos 

de manera práctica a través de sesiones de aprendizaje o modelos de 

clases, a través de asesoramiento y acompañamientos; para lo cual, 

pueden generar alianzas con profesionales docentes, maestras fortalezas 

o profesionales especializados en el uso de las Tics, en plena coordinación 

con las autoridades de la UGEL 02 y sus docentes del equipo Saanee. 

Tercera: 

La implementación de las aulas inclusivas, para lo cual las instituciones 
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educativas inclusivas del distrito de S.M.P, cada año, deben gestionar ante 

las autoridades distritales y de la UGEL 02, la implementación de sus aulas 

con materiales y equipos adecuados, acorde al grado del aula y a las 

características de los estudiantes incluidos, para lograr una mejor atención 

a las necesidades educativas. 

Cuarta: 

Los directivos de las instituciones educativas deben establecer alianzas 

estrategias, con instituciones de salud (postas, instituto neurológico, 

instituto de rehabilitación, etc.)  colegios profesionales como (colegio de 

psicólogos, tecnólogos médicos en terapia de lenguaje, terapia 

ocupacional, terapia física y optometría, etc.) que permitan el 

asesoramiento en cuanto al conocimiento sobre las características propias 

de la discapacidad de los estudiantes inclusivos, la asistencia oportuna en 

caso de derivación para la evaluación o atención de los estudiantes que lo 

requieran. 

Quinta:  

Realizar monitoreos internos dentro de un plan de fortalecimiento docente, 

para la atención a la diversidad; para lo cual, se recomienda a los directores 

de las instituciones inclusivas, contar con la asistencia técnica de 

profesionales calificados, con experiencia en el proceso inclusivo y el 

manejo de adaptaciones pedagógicas, curriculares o de acceso, contando 

con el apoyo de los docentes Saanee o profesionales externos a la 

institución educativa, en búsqueda de la calidad educativa y bajo un 

enfoque inclusivo. 
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Anexo N°1                                                         Matriz de Consistencia 

 
Actitud docente y la enseñanza inclusiva, en instituciones educativas de San Martin de Porres, 2021. 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS 
VARIABLE 

Variable 1:  Actitud del docente: Rodríguez 2020. 

General  General General  
Dimensiones Indicadores Items 

Escala de 
 Valores 

Niveles o Rango 

¿Cuál es la 
relación que 
existe entre la 
actitud del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva, en 
instituciones 
educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021? 

Determinar la 
relación que 
existe entre la 
actitud del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva, en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021. 
 

Existe relación 
entre la actitud 
del docente y la 
enseñanza 
inclusiva, en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021. 
 

Cognitivo   

 
Conocimiento de 
metodologías. 
 

Estrategias de enseñanza. 
 

Capacitación permanente. 
 
Planificación. 
 
 

 

 

1,2,3,4,5,6,7 

 
 
1 = Nunca               
2 = Casi nunca       
3 = Alguna vez      
4 = Casi siempre    
5 = Siempre   

 
 

 

Ordinal 
 
Nivel bajo =  

20- 46 

Nivel medio=  

47-73 

Nivel alto= 
74- 100 
 

 

Afectivo 

 
Comunicación fluida.  
 

Muestras de aprecio. 
 
Conocimiento de  
 
metodologías. 
 
 

 

 

8,9,10,11,12,13 

Conductual  

Expresa las necesidades. 
 
Brinda respuestas  
educativas. 
 
Trato amable. 

14,15,16,17,18,19,20 

 

 

Especifico  Especifico  Especifico 

¿Qué relación 
existe entre la 
actitud cognitiva 
del docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021? 
 

Establecer 
relación que 
existe entre la 
actitud 
cognitiva del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021 

 

Existe relación 
entre la actitud 
cognitiva del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021 
 



 
 

49 
 

  ¿Qué relación 
existe entre la 
actitud afectiva 
del docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021? 
 
 
 
 
¿Qué relación 
existe entre la 
actitud 
conductual del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 
instituciones 
educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021? 
 

Determinar la 
relación que 
existe entre la 
actitud afectiva 
del docente y 
la enseñanza 
inclusiva en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021 
 
 
 
Determinar la 
relación que 
existe entre la 
actitud 
conductual del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 
instituciones 
educativas de 
San Martin de 
porres, 2021 

Existe relación 
entre la actitud 
afectiva del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 

instituciones 

educativas de 
San Martin de 
Porres, 2021 
 
 
 
 
Existe relación 
entre la actitud 
conductual del 
docente y la 
enseñanza 
inclusiva en 
instituciones 
educativas de 
San Martin de 
porres, 2021. 
 
 
 

 

Variable 2: Enseñanza inclusiva: Castro 2019 

Dimensiones  
Indicadores Items Escala de  

valores 
Niveles o 
 Rango 

Competencia 

profesional 

docente 

Motivación a los 
estudiantes inclusivos. 
 
Atención a los estudiantes 
inclusivos.  
 
Cuenta con recursos de 
apoyo.  
 

Le da valor a las 
diferencias. 
 

Muestra responsabilidad, 
accesibilidad y seguridad 
 

 

1,2,3,4,5 

 

 

 
5= Siempre  
4= Casi siempre  
3= A veces  
2= Casi nunca  
1= Nunca 

 

 

Deficiente    

[16     37]  

Regular 

 [38     58] 

Buena 

[59     80] 

 

Estrategias de 

mejoras 

educativas  

 
Considera importante la 
transmisión de valores. 
 

Se comparte experiencias. 
 

Ayuda la evaluación. 
 

Acepta ayuda  
 

 

6,7,8,9,10 

Metas de 
Aprendizaje 
Colaborativo  
 

 
 
Estrategias participativas 
adaptadas. 
 

Experiencias prácticas  
 
Incentiva la comunicación. 
  
Programa clases 
innovadoras. 
 

 

 

11,12,13,14,15,16 
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Tipo y diseño 
de 

Investigación 

Población y 
muestra 

 

Técnicas e instrumentos 
 

Estadística descriptiva e inferencial  

 

ENFOQUE:  

Cuantitativo  
 
TIPO:  
Básico 
 
NIVEL: 
Correlacional 
 
DISEÑO: 
No experimental  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Población  
Censal: 
 
150 docentes 
inclusivos de 
SMP 
 

Muestra censal: 
150 docentes  

 

Variable 1:  Actitud Docente  

Técnica: encuesta.  

Instrumento: cuestionario.   

Autor:   Consuelo Martina Vásquez 

Gervasio Año: 2018   

Adaptado: Luna Andrade, Katerina 

 

 
DESCRIPTIVA:    

. 

▪ Tablas de frecuencia 

▪ Figuras estadísticas 

  

  

INFERENCIAL:   

Se utilizará la inferencial para determinar la relación entre ambas variables. 

 
 

 

 

   

Dónde: 
rs = Coeficiente de correlación por rangos de Spearman 
d   = Diferencia entre los rangos (X menos Y) 
n  = Número de datos 

Variable 2: Enseñanza inclusiva 

Técnica: encuesta.  

Instrumento: cuestionario.   

Autor:  Lidia Esther Reymundo 

Meneses  

Año: 2019   
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Variable 
Def. 

Conceptual 
Def. 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 
dimensión 

Niveles y 
rangos por 
dimensión 

Niveles y rango 
por variables 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actitud 
docente  

 
 
 
Para Rodríguez et al. 
(2020) La actitud del 
docente es 
considerada 
complemento 
importante en la 
práctica profesional 
educativa, requerida 
por la inclusión 
educativa; la cual, es 
considerada como un 
escolarización única y 
democrática. Por lo que 
el escenario de este 
modelo educativo lleva 
consigo prácticas 
pedagógicas que 
implican predisposición 
al pensar sobre las 
necesidades 
educativas de todos los 
estudiantes (Simón et 
al., 2016) “no solo los 
de aquellos estudiantes 
considerados 
“especiales” (pp. 11) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La variable 
será analizada 
mediante el 
instrumento de 
Actitud 
docente de 
Vásquez 
(2018) con 33 
ítems dividido 
en 3 
dimensiones: 
afectico, 
cognitivo y 
conductual.  

 
 
 
 
Cognitiva 
 
 
 
 
 
 
 
 
Afectiva  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Conductual  
 
 
 
 
 

 

 
 

✓ Conocimiento de 

metodologías. 

✓ Estrategias de enseñanza. 

✓ Capacitación  

Permanente. 

✓ Planificación  

 

 
 

✓ Comunicación fluida.  
✓ Muestras de aprecio. 

 
 
 
 

 
 
 

✓ Expresión de necesidades.  

✓ Brinda respuestas 

educativas. 

✓ Trato amable 

 
 
 
 
7,8,9, 
10,11, 
12,13, 
14. 
 
 
 
 
1,2,3, 
4,5,6, 
 
 
 
 
 
 
 
15,16 
17,18 
19,20 

 
 
 
(1) Nunca               
(2) = Casi nunca       
(3) = Alguna vez      
(4) = Casi siempre    
(5) = Siempre. 

 
 
 
 
 

(6) = Nunca               
(7) = Casi nunca       
(8) = Alguna vez      
(9) = Casi siempre    
(10) = 

Siempre. 
 
 
 
 

(1)  = Nunca               
(2) = Casi nunca       
(3) = Alguna vez      
(4) = Casi siempre    
(5) = Siempre                                       

 

 

 

 

Alto    

Medio  

Bajo 

 

 

 

 

Alto    

Medio  

Bajo 

 

 

 

 

Alto    

Medio  

Bajo 

 

Ordinal 
 

Nivel bajo =  

20- 46 

Nivel medio=  

47-73 

Nivel alto= 
74- 100 
 

 
Nivel bajo =  

20- 46 

Nivel medio=  

47-73 

Nivel alto= 
74- 100 
 

 
 

Nivel bajo =  

20- 46 

Nivel medio=  

47-73 

Nivel alto= 
74- 100 
 

 

Anexo N°2                                                     Matriz de Operacionalización 
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Enseñanza 
inclusiva  

 
Para Castro et al., 
(2019) la enseñanza 
inclusiva es aquella 
que da una respuesta 
educativa, en el marco 
de la diversidad, 
acorde a las 
necesidades de los 
estudiantes. Esta 
enseñanza acoge a 
individuos con o sin 
discapacidad, o 
aquellos sujetos 
vulnerables a la 
exclusión. 
Desarrollando con ellos 
estrategias, métodos o 
propuestas didácticas 
que permitan fomentar 
la participación y el 
interés por aprender. 

 
La variable 
será analizada 
mediante el 
instrumento de 
Enseñanza 
inclusiva de 
Raymundo 
(2019) con 16 
ítems dividido 
en 3 
dimensiones: 
Competencia 
profesional 
docente. 
Estrategias de 
mejoras 
educativas. 
Metas de 
Aprendizaje 
Colaborativo  

 

 
 
 
Competencia 
profesional 
docente.  
 
 
 
 
 
 
Estrategias de 
mejoras 
educativas. 
 
 
 
 
 
 
Metas de 
Aprendizaje 
Colaborativo  

 

 
 
✓ Motivación a los estudiantes 

inclusivos  
✓ Atención a los estudiantes 

inclusivos  
✓ Cuenta con recursos de apoyo  
✓ Le da valor a las diferencias. 
✓ Muestra responsabilidad, 

accesibilidad y seguridad 
 
 
 
 
 
✓ Considera importante la transmisión 

de valores 

✓ Se comparte experiencias  

✓ Ayuda la evaluación  

✓ Acepta ayuda  
 
 
 
 
 
 
 
✓ Estrategias participativas adaptadas 
✓ Experiencias prácticas  
✓ Incentiva la comunicación  
✓ Programa clases innovadoras 

 

 
 

1;2,3 
4,5 

 
 
 
 
 
 
 
6,7,8, 
9,10 

 
 
 
 
 
 
 
11,12, 
13,14, 
15,16. 

 

 
5= Siempre  
4= Casi siempre 
3= A veces  
2= Casi nunca  
1= Nunca 
 
 
 
 
 
5= Siempre  
4= Casi siempre 
3= A veces  
2= Casi nunca  
1= Nunca 
 
 
 
 
 
5= Siempre  
4= Casi siempre 
3= A veces  
2= Casi nunca  
1= Nunca 

 
 
Deficiente  
Regular  
Buena 
 
 
 
 
 
 
 
Deficiente  
Regular  
Buena 
  
 
 
 
 
 
 
Deficiente  
Regular  
Buena 

 

Ordinal 
Deficiente    

[16     37]  

Regular 

 [38     58] 

Buena 

[59     80] 

 
 
Deficiente    

[16     37]  

Regular 

 [38     58] 

Buena 

[59     80] 

 
 
Deficiente    

[16     37]  

Regular 

 [38     58] 

Buena 

[59     80] 
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Anexo 3: Instrumentos de evaluación   

 

 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 
 

DIMENSIÓN 1: Cognitivo 1 2 3 4 5 

1 
Conoce estrategias pedagógicas para trabajar con estudiantes con 

necesidades educativas especiales.  

 
    

2 
Planifica adaptaciones curriculares para atender las necesidades educativas 

especiales de sus estudiantes. 

 
    

3 
Considera que la evaluación de desempeño de los estudiantes incluidos debe 

darse bajo los mismos criterios de los demás estudiantes. 

 
    

4 
Cree que la inclusión de los estudiantes inclusivos necesita de una 

preparación especializada. 

 
    

5 
Considera que el estudiante inclusivo puede enfrentarse a los 

desafíos que plantea la clase en igualdad de condiciones. 

 
    

6 Conoce sobre los tipos de necesidades educativas especiales.  
    

7 Tiene conocimiento sobre adaptaciones curriculares.  
    

DIMENSIÓN 2: Afectiva 
 

    

8 Le agrada trabajar con estudiantes inclusivos  
    

9 
Sus expectativas sobre los logros de aprendizaje de los estudiantes incluidos 

son positivas. 

 
    

10 
Cree que la atención que requieren los estudiantes inclusivos perjudica el 

aprendizaje de los demás estudiantes. 

 
    

11 
Cree que el estudiante inclusivo presenta problemas de conducta en 

el aula. 

 
    

12 
Considera que la presencia de estudiantes inclusivos en el aula 

favorecerá la aceptación de la diversidad. 

 
    

13 Si pudiera elegir, elegiría un aula sin estudiantes inclusivos  
    

DIMENSIÓN 3: Conductual 
 

    

14 Implementa su aula de acuerdo con las necesidades de sus estudiantes.  
    

Cuestionario 1 
 

VARIABLE: Actitud Docente 

 
  

La presente encuesta tiene como propósito conocer la actitud del docente con respeto a la enseñanza 

inclusiva, por lo cual sus respuestas van a ser muy importantes para concluir con la presente investigación. 

Agradeceré su colaboración respondiendo a las siguientes afirmaciones. La información que proporcione es 

confidencial y anónima. 

Favor por el cual quedare muy agradecida.  

 

Por favor, ponga una cruz en el recuadro que mejor representa su opinión. 

Teniendo en cuenta que:  
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15 Plasma su capacitación docente en la atención a la diversidad.  
    

16 
Cree que el número de estudiantes es un factor determinante, en el proceso 

de inclusión. 

 
    

17 
Cree que la falta de recursos y de materiales lo limita para trabajar 

bajo un enfoque inclusivo. 

 
    

18 Apoya el aprendizaje y la participación de todos los estudiantes.  
    

19 
Opina que los estudiantes inclusivos pueden ser mejor atendidos en 

clases especiales y separadas. 

 
    

20 
Piensa que la inclusión favorece la comprensión y aceptación de las 

diferencias. 

 
    

Cuestionario adaptado por Luna Andrade, Katerina 2019 
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Competencia profesional docente 5 4 3 2 1 

1 Se siente motivado a aplicar estrategias inclusivas para elevar la calidad de enseñanza en 

bienestar de los educandos incluidos 

     

2 Considera que contar con manuales de atención de educandos incluidos mejoraría su 

conocimiento como docente 

     

3 Cree usted que la escuela le provee de recursos de apoyo para la enseñanza de educandos 

incluidos 

     

4 Considera que valorar las diferencias de los educandos incluidos le permitirá formular 

estrategias que aporten en la enseñanza inclusiva  

     

5 Asume usted responsabilidades éticas al enseñar a los educandos incluidos considerando el 

bienestar de los niños. 

     

Estrategias de mejora inclusiva      

6 Considera usted que la escuela es segura y accesible para el educando incluido.      

7 Cree usted que la escuela prioriza la transmisión de valores inclusivos a todo nivel.      

8 Cree usted que le es fácil intercambiar experiencias con docentes de enseñanza de niños 

incluidos. 

     

9 La evaluación periódica de las necesidades educativas le ayudará a reconocer diferencias en 

la enseñanza inclusiva. 

     

10 El apoyo de profesionales especializados en educación especial le facilitará identificar mejoras 

a implementar. 

     

Metas de aprendizaje colaborativo      

11 Los alumnos incluidos tendrían mayores oportunidades de exito si las estrategias y técnicas 

de educación especial se pusieran en práctica en las aulas ordinarias. 

     

12 Realiza usted adecuaciones para la enseñanza de niños incluidos.      

13 Considera usted que la aplicación de prácticas basadas en la experiencia mejorará el 

aprendizaje de  los educandos incluidos. 

     

14 Considera usted que la comunicación fluida entre la escuela y la familia de los educandos 

incluidos logrará mejores indicadores de aprendizaje. 

     

15 Los programas de apoyo ofrecen la oportunidad a los profesores de individualizar la 
enseñanza por ejemplo (enseñar uno a uno y de experimentar formas auténticas de 
adaptación a las diferencias) 

     

16 Considera que la elaboración de clase debe incluir prácticas didácticas innovadoras.      

  Autora: Lidia Esther Reymundo Meneses 

 

Cuestionario 2 
 
 

VARIABLE: Enseñanza inclusiva  
 

Estimado Docente:  

La presente encuesta tiene como propósito sobre las estrategias de enseñanza de los docentes con respecto a la 

educación inclusiva., por lo cual sus respuestas van a ser muy importantes para concluir con la presente investigación. La 

encuesta es anónima y sus respuestas van a permanecer en total reserva.  

Favor por el cual quedare muy agradecida.  

Las opciones van a tener la siguiente valorización 

Escala de valores 

 5 4 3 2 1  

 Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca  

 
Instrucciones: estimado docente le presentamos una serie de preguntas con alternativas de respuestas y 
marca aún con una “X” te agradeceremos que respondas con la mayor sinceridad posible. 
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Anexo 4                               CERTIFICADO DE VALIDEZ 

Variable I: Instrumento  sobre “Actitud docente” 

Adaptado po Luna Andrade, Katerina 
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Variable II: Instrumento sobre “Enseñanza inclusiva” 

Certificado de Validez de contenido:   
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Estadistico de la confiabilidad:  
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Anexo 5: Distribución de las datas de las variables. 
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Enseñnaza inclusiva  
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Anexo 6: Constancias de autorización  
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