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RESUMEN

La presente investigacién plante6 como objetivo, determinar el nivel de
inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
N°88058 Huambacho “La Huaca”, Ancash, 2023. Tuvo como metodologia ser
basica de disefio no experimental, tipo transeccional descriptivo. La poblacién
estuvo compuesta por 155 estudiantes del nivel secundaria de la I.E. N°88058
Huambacho “La Huaca”, asimismo, para la recoleccion de datos, se empled el
método de la encuesta, en la cual se utilizé el inventario emocional de Baron ICE:
NA - Abreviada (1997), adaptada por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del
Aguilar (2005), en la Ciudad de Lima-Peru. Para el procesamiento y analisis de
datos se empled el programa Excel 2016 y el estadistico SPSS version 2. En los
resultados se encontré6 que los estudiantes presentaron niveles medios de
inteligencia emocional, a nivel general y por dimensiones, obteniendo que el 81%
de los estudiantes se encontraban en el nivel medio, 18% en bajo y 1% en bueno.
Concluyendo que los estudiantes presentan dificultad entorno a la comprensién de
sus emociones, por ende, se deberan implementar y reforzar actividades que

beneficien el desarrollo psicologico de los estudiantes.

Palabras clave: Inteligencia emocional, habilidades, comprensién,

desarrollo.



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the level of emotional
intelligence in high school students of the Educational Institution N°88058
Huambacho "La Huaca", Ancash, Ancash, 2023. The methodology was a basic non-
experimental design, descriptive transectional type. The population consisted of 155
high school students of the I.E. N°88058 Huambacho "La Huaca", likewise, for data
collection, the survey method was used, in which the emotional inventory of Baron
ICE: NA - Abbreviated (1997), adapted by Nelly Ugarriza Chavez and Liz Pajares
Del Aguilar (2005), in the city of Lima-Peru, was used. For data processing and
analysis, the program Excel 2016 and the statistic SPSS version 2 were used. In the
results, it was found that the students presented average levels of emotional
intelligence, at a general level and by dimensions, obtaining that 81% of the students
were in the medium level, 18% in low and 1% in good. The conclusion is that the
students have difficulty in understanding their emotions; therefore, activities that
benefit the psychological development of the students should be implemented and
reinforced.

Keywords: Emotional intelligence, skills, understanding, development.



INTRODUCCION

La inteligencia emocional es un tema de relevancia hoy en dia,
debido a que influye en la capacidad del ser humano para relacionarse
con él mismo y con su entorno; siendo asi que la interacciéon que pueda
tener con la sociedad puede causar un impacto positivo o negativo. Ante
esta realidad, podemos observar diversas investigaciones que proponen
conocer su importancia o la influencia que posee sobre otras variables o
areas, un ejemplo esta en el trabajo de investigacion de Granero y
GOmez (2020) que buscaron conocer y explicar el nivel de motivacion
existente, junto con la variable enfocado en estudiantes adolescentes
de secundaria, y cerciorar las diferencias entre dichas variables. Ahora
bien, la investigacion sobre la variable viene desde tiempos remotos,
pero no es hasta ahora que se toma mayor atencion, sobre todo en el
ambito de la investigacion, buscan indagar que tanta es la influencia que
tiene sobre las personas y cuales podrian ser las consecuencias de no
saber tener una buena inteligencia emocional, abriendo paso a mas
estudios no solo teodricos, sino también practicos (Fernandez vy
Extremera, 2006; Pérez y Ramos, 2017). Algunos de esos estudios
realizados, como el de Jiménez y Lépez (2009) han sido descritos y
empleados como aporte y evidencia de que la variable presenta relacion
con el ajuste socio-escolar de los estudiantes, para lo cual recomiendan
la implementacion y realizacion de programas que tengan como objetivo
principal, entrenar sus habilidades emocionales promoviendo Ia

concientizacién y control de estas.

Para abordar esta problematica, se da inicio con la comprension del
tema que se viene explicando, ante ello, encontramos mediante la lectura
de algunos estudios a nivel internacional que la Organizacién Mundial
de la Salud (2021) manifiesta sobre la poblacién en general, uno de cada
7 jovenes entre 10 a 19 afos de edad presentan alguna problema o
trastorno con afeccién mental que influye en su comportamiento; algunos
de los mas frecuentes son la depresion, le sigue la ansiedad y algunos

trastornos de la conducta que se encuentran en adolescentes que
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padecen de alguna enfermedad o discapacidad; una de las
consecuencias mas grandes es el suicidio, siendo conocida como la
cuarta causa de muerte en jovenes adolescentes entre los 15 a los 29
afos. Teniendo de conocimiento esta informacion, los estudiantes del
nivel secundaria son aquellos quienes corren un mayor peligro si no

presentan una buena inteligencia emocional.

Tanta es la importancia sobre el tema, que el Ministerio de
Educacion (2021) implement6 orientaciones enfocadas en promover la
autoconsciencia, junto con la autorregulaciéon emocional tomando a
estas como base para un adecuado aprendizaje y un bienestar
socioemocional adecuado en el docente y estudiantes; resaltando la
relevancia que tiene el docente en el crecimiento emocional del
estudiante con la funcion y el papel que cumple es su desarrollo (Benitez
et al., 2018). Con ello, se espera una mejoria no solo en el ambito
escolar, sino también en sus demas areas, reforzando y trabajando
en un buen progreso para el adolescente. A pesar de esto, en el Peru,
se contindan las investigaciones de relacion, probando la existencia
entre la variable de estudio y el rendimiento académico, siendo de
enfoque la poblacion empleada, obteniendo asi, en diversos paises
evidencia significativa, donde se observa que a mayor sea uno, menor

sera el otro (Quispe, 2022).

En la localidad de Samanco, no se han encontrado
investigaciones que se enfoquen en conocer los niveles de inteligencia
emocional, ni con dos variables; sin embargo, si encontramos estudios
gue se enfocan en otras variables como resiliencia con rendimiento
académico, asertividad con convivencia en el aula y sobre la
psicomotricidad; todas estas con diferentes poblaciones (Yovera, M.,
2022; Chavez, 2017; Cabeza y Diaz, 2019). Naciendo asi, la relevancia
de conocer el estado en el que se encuentran los estudiantes, para
luego brindar o reforzar con un soporte emocional adecuado. Ante lo

mencionado, nace la pregunta: ¢Cual es el nivel que poseen sobre



inteligencia emocional los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 88058

Huambacho “La Huaca”, Ancash, 20237

El presente estudio expresa como principal finalidad identificar el
nivel de inteligencia emocional. Se manifiesta la actual situacion por la
cual atraviesan los estudiantes en nuestro pais, por la situacion actual,
debiendo tomar medidas necesarias para cubrir cada Instituciéon que
requieran de los servicios de orientacion. Por ello, la investigacion
realizada esté sustentada bajo estudios cientificos, aportando de esta
forma a futuros trabajos con informaciéon relevante que aborda la
variable en los estudiantes que junto a los resultados a obtener
permitiran a la Institucion Educativa desarrollar en los estudiantes
habilidades capaces de colaborar con su propio bienestar psicoldgico.
Ahora bien, es conveniente resaltar la importancia que tiene la variable
sobre la sociedad, debido a que, si no se logra tener una inteligencia
emocional buena, el estudiante tendra problemas no solo en relaciéon

con su rendimiento académico, sino también para la toma de decisiones.

Con la informacion presente se plantea el siguiente objetivo
general que permitira dar inicio con la investigacion: Determinar el nivel
de inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la I.E.
N°88058 Huambacho “La Huaca”, Ancash, 2023. Seguido de esto
tenemos presente los siguientes objetivos que vendrian a ser los
especificos: a) Identificar el grado del nivel de la dimension
intrapersonal; b) Identificar el grado del nivel de la dimension
interpersonal; c) Identificar el grado del nivel de la dimensién
adaptabilidad; d) Identificar el grado del nivel de la dimension impresion
positiva; €) Reconocer el nivel de la dimension mas alta de la inteligencia
emocional; f) Reconocer el nivel mas alto de los indicadores de la
dimension mas alta; g) Reconocer el nivel de inteligencia emocional por
sexo en los estudiantes que se encuentran estudiando en el nivel
secundaria de la I.E. N°88058 Huambacho “La Huaca”, Ancash, 2023.



MARCO TEORICO

A nivel internacional, Pérez et al. (2023) realizaron una
investigacion con estudiantes, de la provincia de Granada, Espafa.
Trabajé con el objetivo de analizar la relacion existente entre inteligencia
emocional, factores socioacadémicos e incidencia de la préactica de
actividad fisica. Disefio no experimental, de tipo cuantitativo, descriptivo-
exploratorio. Como muestra se tomoé en cuenta a 1650 estudiantes del
nivel solicitado. Encontrando en los resultados, existencia significativa
entre la variable de investigacion y el sexo, siendo los varones con

mayor porcentaje.

En el mismo pais en Xunta de Galicia, encontramos a Dominguez
et al. (2016), con un trabajo enfocado en explorar el nivel de motivacion
y de IE. La metodologia empleada fue cuantitativa de tipo transversal-
longitudinal, con una muestra basada en 500 estudiantes de centros
educativos publicos de secundaria. Se obtuvo como resultado un buen
nivel motivacional en todos sus factores, con una correlacion positiva y

significativa entre ambas variables de estudio.

Graneroy Gomez (2020) desarrollaron un estudio de investigacion
con estudiantes adolescentes del nivel secundaria de la ciudad de
Badajoz, Espafia. Se plante6 como finalidad enfocarse en descubrir
el nivel de motivacion y de inteligencia emocional. El tipo de
investigacion realizado fue béasica, de disefio no experimental
transversal. Tuvo una muestra que fue conformada por 464 estudiantes
entre 12 y 17 afios. Los resultados en su gran mayoria estan
representados por una guia autodeterminada en el ambito de las de
educacion fisica. Ademas, los jovenes lograron obtener valores altos en
motivacion autodeterminada fueron del sexo masculino y los de atencion

emocional del sexo femenino.

Usan y Salavera (2018) presentaron un estudio enfocado en
estudiantes solo del nivel secundaria de la ciudad Zaragoza, Espafia. Su
objetivo general se basé en analizar una posible relacion entre las

4



variables motivacién escolar, inteligencia emocional y rendimiento
académico, realizado bajo un analisis correlacional entre ellas. La
muestra la conformaron 3512 estudiantes de 18 centros educativos. Los
resultados arrojaron significativas relaciones entre motivacion escolar
intrinseca e inteligencia emocional, superior a la intrinseca y la

motivacion.

A nivel nacional, Torres et al. (2021) desarrollaron una
investigacion enfocada en el estudio que se realizan sobre la inteligencia
emocional, en la ciudad de Lima; su objetivo fue analizar los aportes
académicos para el incremento de la variable en adolescentes, entre los
afios 2016 al 2021. Para su metodologia fue de revision sistematica, de
nivel descriptivo, enfoque cualitativo. La muestra estuvo conformada por
el analisis exhaustivo de 21 articulos. Los resultados arrojaron que el
desarrollo de la variable de estudio en la etapa de adolescencia es de

suma importancia para su crecimiento en todas las areas.

Quispe (2022) expuso su trabajo de estudio realizado con
estudiantes de secundaria de una I.E.P de El Agustino-2021, en la
ciudad de Lima. Se plante6 como finalidad el poder relacionar la
inteligencia emocional con el rendimiento académico en aquellos
estudiantes que se encuentran en 2do y 3er afio del nivel secundaria. La
investigacion se dio bajo el enfoque cuantitativo, con un tipo de disefio
no experimental-transversal. En la muestra se termind empleando a 86
estudiantes. Los resultados arrojaron que, mientras mas alto sea el nivel

de inteligencia emocional, habrd un mejor rendimiento académico.

Aragoén (2017) realiz6 un estudio enfocado en estudiantes que se
encuentran en el 5to afio del nivel secundaria de la I.LE.P. de Villa
Maria del Triunfo. Su objetivo fue conocer la relacidén entre clima social
familiar e inteligencia emocional. Fue de disefio no experimental-
transversal, de tipo correlacional. La muestra la conformaron 300
estudiantes que se encuentran en 3ro, 4to y 5to afio de secundaria,

ambos géneros. En los resultados se evidencié relacion entre las



variables, asi, como en las dimensiones de ambos, manifestando

relacion significativa.

Sumari y Vaca (2017) realizaron una investigacion con los
estudiantes de 5to afio de secundaria de la I.E. Comercial N° 45 Emilio
Romero Padilla en Puno. Tenian como finalidad determinar cual era la
relacion existente entre inteligencia emocional y riesgo suicida. Su
metodologia fue de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de tipo
descriptivo correlacional y corte transversal, conformada por 89
estudiantes de ambos sexos de 5to afio de secundaria. Los resultados
arrojaron la existencia de relacion negativa y significativa entre la
variable de estudio y la variable riesgo suicida. Por lo tanto, existen
relacion significativa entre las variables inteligencia emocional y riesgo

suicida.

El enfoque tedrico de la inteligencia emocional abarca el area
psicologica, el estado en el que se encuentra la persona, en este caso
un estudiante adolescente. La variable es tomada por algunos autores
como parte de la personalidad que expresa las capacidades del
individuo que tiene para con sus emociones, influenciando en su
razonamiento, en su conducta y al momento de tomar una decision;
ademas de unirla a la inteligencia racional como complemento una de la
otra (Mayer et al, 2016; Fernandez, 2003).

Desde la teoria de Salovey y Mayer (1990) definen la inteligencia
emocional como la habilidad que la persona tiene para poder percibir,
digerir, comprender y regular las emociones de uno y de su entorno,
ocasionando con ello, la promocién del crecimiento emocional y
cognitivo. Asimismo, hacen mencion y refuerzan otros aspectos en
relacion a las emociones basicas, las cuales se destacan por ser
reacciones instintivas propias del ser humano conforme a su adaptacion
con el entorno, en donde encontramos cinco emociones: la alegria como
impulso a la vida, el miedo como instinto de proteccién y cuidado, el

afecto con la funcién del vinculo entre las personas, la tristeza que



trabaja como alarma para alejarnos cuando es debido y el enojo que

actia como defensa.

En el modelo de habilidades de Salovey y Mayer se puede
observar la divisiébn de los cuatro puntos antes mencionados, que
también se las conoce como, las cuatro ramas jerarquicas sobre las
habilidades que debe presentar una persona: a) Percepcion, valoracion
y expresion; b) Facilitacion emocional de las actividades cognitivas; c)
Comprension de las emociones; y d) Regulacién de las emociones
(Mestré et al., 2008).

La inteligencia emocional engloba la importancia de un
aprendizaje sano y beneficioso para los estudiantes, por ello, algunos
autores como Moscoso (2019) se basa en la implementacion y
utilizacion de modelos cognitivos que faciliten la intervencion, para esto
toma en consideracion y plantea al modelo Mindfulness que se enfoca
en trabajar algunas de las dimensiones que evalla el instrumento que

se empleara para la recogida de datos.

A partir de dichos estudios, y teniendo de conocimiento la
relevancia de lainteligencia emocional, Palma (2019) la define como una
competencia o habilidad enfocada en poder reconocer y controlar los
sentimientos o emociones propias de una persona, asi como de su
entorno, con la finalidad de no causar dafio en ella misma o dafar a los

demas.

Ademas, Palma, partiendo de la teoria expuesta por Goleman
sobre inteligencia emocional, nos explica que es conveniente sefalar
gue esta, no se encuentra por debajo del coeficiente intelectual, hasta el
dia en gue hizo publico su primer texto en el afio 1995. Se debe tener
claro que el psicologo trabaja teniendo en cuenta estudios realizados
con anterioridad, siendo este, el primero en poner como tema de
importancia en su estudio a las variables comunidad académica e
inteligencia emocional; se apoya en que las emociones presentan

diferencias, asi como semejanzas y que dentro de esto también se
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puede agregar el aspecto intelectual de la persona, ante ello, se prioriza
gue ambos sean utilizados de manera equitativa, sin poner a uno por
encima del otro; asi mismo, se debe tener en consideracion los
resultados positivos que traeria a otros ambientes como el laboral,
profesional, social y en su vida en comin (Sanabria, 2017).

Desde la perspectiva de Goleman, en su libro working with
emotional intelligence publicado en 1998, brinda la relacién existente
entre las dimensiones y las competencias de la variable, con el objetivo
de dar a comprender que las personas pueden identificar la dimensién
donde mayor refuerzo necesitan y estimularla, a través del trabajo de
sus competencias (Goleman, 1998).

Para Goleman el contenido de la inteligencia emocional abarca,
mas que tener un reconocimiento propio de las emociones, sino también
lo relaciona al reconocimiento de las emociones de los demas como
aporte para formar relaciones positivas con la sociedad; como bien se
menciono, hace un resalte sobre las competencias emocionales, si uno
reconoce cuales son sus fortalezas y la capacidad que posee, podra con
mayor facilidad desarrollarse en las areas de su preferencia o inclusive
inclinarse por ponerse retos los cuales iran en incremento, generando
mayor confianza, por ende, mayor crecimiento no solo a nivel personal,
sino también social, incentivando a otras personas a ponerse desafiosy

no rendirse hasta cumplirlos (Bisquerra, 2012).

Conforme al modelo realizado por Baron (1997, citado por
Ugarriza y Pajares, 2005) la variable de estudio viene a ser descrita
como una agrupacion donde se encuentran habilidades emocionales,
personales e interpersonales que vienen a intervenir de manera general
en su habilidad para afrontar situaciones de riesgo o estrés que puedan
deberse a algo interno o externo. Ante ello, la inteligencia emocional
viene actuar como factor indispensable en la iniciativa que lo conducira

hacia una vida de éxito.



Asimismo, para Baron la apreciacion sobre la inteligencia
emocional en nifios y adolescentes se puede dar por medio de cinco
escalas o dimensiones: Escala intrapersonal, se conoce como la
medicion de la autocomprension que se realiza una persona, la
capacidad de poder ser asertivo y verse de una forma positiva en el
presente y futuro; escala interpersonal, integra ciertas destrezas que lo
apoyan en el ambito social como la empatia y la responsabilidad social,
la conservacion de relaciones interpersonales positivas, la escucha
activa con la comprension y apreciacion de los sentimientos de su
entorno; escala de adaptabilidad, comprende e introduce la capacidad
para resolver dificultades, siendo flexibles, realistas y efectivos en
cuanto a variaciones se trata y eficientes para enfrentar conflictos del
dia a dia; escala de manejo del estrés, integra la habilidad para tolerar
situaciones de estrés y el manejo de sus impulsos, optar por sentirse
en calma y laborar mejor sin presion, siendo solo en ocasiones un poco
impulsivo y responder a situaciones estresantes sin que se dé un
conflicto emocional interno; y escala de estado de animo general,
agregado la felicidad y optimismo, manifiestan una percepcion positiva
entorno a situaciones o eventos que son particularmente agradable de

recibir en su compafia (Brito et al., 2019).

Desde una vision un poco mas actualizada sobre inventario y la
teoria de Baron, da a comprender sobre el estado de animo general y
como trabaja para facilitar la inteligencia emocional antes que formar
como una parte mas de él. Ademas, brinda la facilidad de un cociente
emocional general que permite manifestar como se enfrenta de forma

general las demandas diarias.

En la adaptacion de Ugarriza y Pajares (2005) desglosan y
adaptan el instrumento y marco teorico en el cual se basa Baron,
realizando cambios entorno a las dimensiones/escalas pasando a ser
cuatro: Escala intrapersonal, Se le agrega la capacidad para medir la
autocomprension que el individuo va a tener de si mismo, la capacidad

para poder ser asertivo en diversas situaciones; asi como visualizarse
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de forma positiva hacia el futuro; escala interpersonal, la habilidad para
poder ponerse en el posicion de la otra persona, a ser responsable con
su entorno social y manteniendo lazos fuertes que le permitan
desarrollar buenas relaciones interpersonales, la capacidad para
escuchar, comprender y apreciar las emociones y sentimientos de otras
personas; escala de adaptabilidad, se incorpora la forma correcta de
poder dar solucién a problemas cotidianos, a reaccionar de manera
flexible ante cambios, manejando no solo su accionar, sino también sus
emociones; y la escala de impresién positiva, que se enfoca en percibir

una forzosa o excesiva percepcion favorable de uno mismo.

A partir de esta parte se conoce la relacion existente entre la
variable y el ambiente al que pertenece la poblacion, como viene a ser
el ambito educativo. Desde la perspectiva de Piaget, nos podemos
enfocar en la importancia de investigar sobre la inteligencia emocional
en los estudiantes; debido a que para este autor la afectividad va de la
mano con la cognicion, siendo estos inseparables por la relacion que
tienen. Segun los estudios de Valle (1998) se ha demostrado que el
brindar apoyo emocional a los nifios ha logrado beneficiar el
aprendizaje, aumentando sus habilidades para enfrentarse ante
diversas situaciones, asimismo, desarrollar sus capacidades
emocionales y sociales. La etapa de la adolescencia es crucial segun
Piaget, como lo hace presente en sus 4 estadios, siendo el cuarto
dirigido a la poblacion en la que se pretende trabajar, lo clasifica como
la etapa de las operaciones formales, se enfoca en la adolescencia y la
adultez, trata del pensamiento abstracto, estda mas despierto a la
comprensioén de lo que lleva el mundo, las causas y consecuencias de

cada conducta que puede realizar (Lorenzo y Martinez, 2017).

Ante lo mencionado anteriormente, vienen muchas cosas
consigo, una de ellas es comprender que no basta con tener la habilidad
de poder aprender rapidamente o poseer un nivel intelectual alto; algo
gue también cuenta y es indispensable, es la voluntad de querer

aprender, continuar con todo el proceso que conlleva el asumir una

10



responsabilidad, si no se presta atencion y no se toma importancia
pueden generarse problemas como el bajar las calificaciones, fracaso
escolar, frustracion, entre otras, que perjudicaran el desarrollo de los
estudiantes no solo entorno a lo académico, sino también en ambito

social, emocional y familiar (Valle, 1998).

Con el contenido y lo que abarca, cabe resaltar que el estudio
maneja una poblaciéon precisa (adolescentes), evidenciando a
continuacion, la relevancia de formar parte de la investigacion. Las
caracteristicas entorno a la etapa de la adolescencia son irregulares,
pueden pasar de estar tranquilas a sufrir crisis a las cuales se le conoce
en mayor parte como rebeldia, poniéndose en desacuerdo con todo lo
gue opinan sus progenitores u otras personas que se encuentran por
encima de ella, teniendo como una de las causas los cambios fisicos
gue puede estar atravesando, con las caracteristicas propias de su
etapa (Pérez y Santiago, 2002) estos pueden variar y mejorar si se logra
identificar a tiempo y si se trabaja desde una corta edad mejor, pero
esto se logra cuando se esta al cuidado pendiente, observando
comportamientos que no suelen ser comunes para luego reforzar los
positivos, disminuyendo los negativos (Isidro y Muriel, 2020). Ante esto,
se hace mencion sobre las habilidades de las competencias
emocionales donde aparecen cuatro: area intrapersonal, indispensable
para la comprension en sus estados de animo; area interpersonal, el
desarrollo de sus capacidades para distinguir las emociones de otras
personas; area de adaptabilidad, sobre el logro de poder adecuarse a
cambios en su entorno social, sea por la forma en como se expresan o
como se desenvuelven; y por ultimo, el area del estado de animo en
general que busca potenciar la habilidad emocional de la autoeficacia

de la persona.

En Garaigordobil (2018), notamos que es muy comun encontrar
programas que comparan el cambio de los nifios en educacion primaria
con los que ya son adolescentes en educacion secundaria, ya que es

posible rastrear si se han producido cambios a nivel de las areas social
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y afectivo-emocional. Estos cambios se pueden expresar como un
aumento de la conducta social positiva, una disminucion de la conducta
social negativa, una mejora en la comunicacion, la empatia, la

autoestima, el autoconcepto, el concepto de los demas.

Piaget y Vigotsky resaltan sus investigaciones y estudios en la
educacion, como se pudo observar Piaget se inclina en el proceso de la
manera en que los nifios aprenden, sobre la inteligencia y su origen; por
otro lado, Vigotsky se enfoca méas en el desarrollo y la potencia de la
inteligencia, en la maduracién y el aprendizaje (Vilchez, 2002).
Partiendo de aqui, Vigotsky habla de la conciencia, enfocando la
inteligencia emocional y la relacion que tienen con la personalidad,

siendo crucial en el crecimiento de los estudiantes (Gallegos, 2013).

Teniendo de conocimiento los cambios inesperados en la
conducta de los jovenes y lo expuesto que estan a situaciones de riesgo,
uno de los mas peligrosos es el intento o atentar contra su integridad;
estas situaciones aparecen luego de un proceso de sentimientos
negativos, de culpa, de rechazo, de tristeza, entre otras, que solo
afectan la autoestima y, por ende, el area emocional, generando una
mayor rigidez al momento de recibir ayuda; por ello, es importante
prestar atencién a los cambios de conducta, a la forma en la que se
relaciona, cOmo reacciona ante situaciones de estrés o preocupacion
(Tabares et al., 2020; Mamani et al., 2018). Suarez (2012) hace mencion
sobre los factores protectores y de riesgo que desencadenan el atentar
contra uno, asimismo, relaciona que, si bien una baja inteligencia
emocional puede generar este tipo de desencadenantes, el poseer una
alta inteligencia emocional puede generar mejores resultados, como
superacién, apreciacion, apoyo individual y colectivo, creando factores

protectores.

Para finalizar con lo propuesto, el trabajo realizado muestra
interés en los tres campos antes explicados, la variable, la poblacién y

el ambiente en donde se desarrolla la poblacién, esto debido a la
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influencia que puede tener uno sobre el otro, y en lo enlazado que
hemos podido observar que esta. Si bien algunos autores lo trabajan por
separado demostrando su importancia; la unién de estos genera una
mayor controversia sobre la magnitud y el impacto que se podria generar

al saber potencializar la variable sobre ellos.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.2.

Tipo de investigacion

El presente estudio sera de tipo béasico, debido a que aparece a
partir del interés hacia una pregunta cientifica en concreto sobre la
naturaleza, el pensamiento y la sociedad, con lo cual su principal
objetivo es obtener conocimiento teérico, mas que la practica

enfocada en resolver el problema (Nieto, 2018).

Disefio de investigacion

Disefio no  experimental, transeccional/descriptivo. La
investigacion que se realizara no serd manipulada
deliberadamente, sino, buscara analizarlo en su contexto natural,
recopiladas en un solo momento con tiempo unico indagando en
su modalidad (Hernandez & Mendoza, 2018). Asimismo, sera de
enfoque cuantitativo, debido a que los investigadores se enfocaran
en los nimeros, datos cuantificables, procedimiento estadistico y
construccion de tablas estadisticas porque esta se orienta en
brindarle al individuo un dominio sobre el entorno que se evalla,

en dar solucion a problemas practicos (Valladolid & Chavez, 2020).

Variables y operacionalizaciéon

Variable: Inteligencia emocional

Definicion conceptual: Leal y Tutorial (2011) definen la variable
como una mezcla de habilidades personales, emocionales,
sociales y aptitudes que generan influencia en las destrezas de las
personas para adaptarse y reaccionar ante situaciones de presion,
sean propias o del entorno.

Definicion operacional: La inteligencia emocional fue evaluada
mediante la prueba de Baron adaptado por Nelly Ugarriza y Liz
Pajares (2005) que consta de 30 items abreviados para medir 4
dimensiones: Intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad e

impresion positiva.
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3.3.

Indicadores: Entre los indicadores de la variable encontramos a
la habilidad intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad y manejo de
estrés (Ugarriza & Pajares, 2005).

Escala de medicion: La escala de medicion fue de tipo ordinal.

Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion

Es un conjunto de personas de la cual se desea obtener los
resultados, el investigador debe tener en cuenta que Ila
poblacibn debe ser relativamente homogénea respecto a la
variable de interés (Mucha et al., 2021). La poblacion que se
estudio fueron estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa 88058 Huambacho "La Huaca" ubicada en el Distrito de
Samanco que equivale a 155 estudiantes.

A continuacion, se presenta la relacion de la cantidad de los
estudiantes del nivel secundaria por cada grado con su respectiva

seccion.

Tabla 1.

Poblacion de estudiantes por aula

Aulas Subtotal
A 21
1ro
B 18
A 16
2do
B 18
3ro 25
4to 29
5to 28
Total 155

Criterios de inclusion: Estudiantes que acuden ala |.E. desde el

ler al 5to afo del nivel secundario, de ambos sexos, que estudien
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3.4.

el periodo 2023 y que manifiesten su deseo de participar en el
estudio.

Criterios de exclusion: Estudiantes del nivel primario y aquellos
gue no se encuentren estudiando en el periodo 2023 y que
manifiesten su no deseo de participar en el estudio.

Muestra/Muestreo

No se sacara una muestra de la poblacién a evaluar debido a que
se trabajara con todas las pinturas (Diaz, et al., 2020).

El muestreo fue no probabilistico de tipo censal, debido a que se
trabajo con toda la poblacién involucrada, por ende, no se sacé
una muestra de los participantes (Hernandez & Escobar, 2019).

Unidad de analisis

Fueron tomados en cuenta todos los estudiantes del nivel
secundaria que se encuentren estudiando el periodo 2023 en la
I.E. 88058 Huambacho "La Huaca".

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada fue la encuesta que, para Cisneros et al.,
(2022) es un método donde te permite tener un registro de
situaciones sean estas observadas y en la carencia de poder
recrear un experimento se crea la incognita al individuo que
participa de este. Asimismo, se empled el instrumento de
inventario emocional de Baron ICE: NA - Completa (1997)
adaptada por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguilar
(2005) en la Ciudad de Lima-Peru. El instrumento consta de 30
items, que se dividen en 4 dimensiones intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad e impresién positiva, va dirigido a
nifos y adolescentes entre 7 y 18 afos, puede ser administrada
de forma individual y colectiva, tiene un tiempo estimado de
duracion de 10 a 15 minutos; se utilizara la escala de Likert de
cuatro niveles, “muy rara vez’, “rara vez”, “a menudo” y “muy a

menudo”, que lo califica en bajo (30 - 59), medio (60 - 89) y alto
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3.5.

3.6.

(90 - 120). De esta manera, las respuestas se han calificado
politdmicamente: Del 1 al 4.

Para una correcta recoleccion de datos Mendoza y Avila (2020)
mencionan que se debe tener en cuenta cierto orden, como la
autorizacion, tiempo, recursos, capacitacion, supervision y

coordinacion.

Procedimientos

Teniendo de conocimiento la variable y la poblacién con la que se
trabajo, se procedié con los siguientes pasos:

Primero. Se realiz6 una visita a la Institucion Educativa para
realizar un acuerdo de colaboracion, pero solo de boca.

Segundo. Entrega de la carta de presentacion a la Institucion
Educativa el 06 de junio del presente afio.

Tercero. Realizacion de la prueba piloto a 24 estudiantes de la I.E.
Las Brisas 88024 que cumplian con las mismas caracteristicas de
la poblacion; se realizé el 13 de junio, la aplicacion tuvo un tiempo
de duracion de 10 a 15 minutos.

Cuarto. Recepcion de la autorizacion de la LE. el 14 de junio y
entrega de los permisos, consentimientos informados.

Quinto. Se agruparon las fichas de validacion de instrumentos
mediante juicio de expertos, los dias 14 y 21 de junio en modalidad
virtual.

Sexto. Coordinacion con el director y tutores para la aplicacion del
instrumento 15 de junio.

Seéptimo. Recoleccion de datos de los 155 estudiantes de los
diferentes grados del nivel secundaria, durante el horario de tutoria
16,17, 19, 21y 23 de junio, tomando el tiempo de 10 a 15 por cada

aula de clases.

Método de analisis de datos

Para el andlisis de datos se realizo la construccion de la base de
datos en el programa Excel 2016, para constatar los resultados y
convertirlos en porcentajes se utilizd del mismo modo el
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3.7.

estadistico SPSS versién 2, donde se trabajé con el Coeficiente de
Alfa de Cronbach, que permite expresar la consistencia existente
en la covariacién de los items que se encuentran dentro del
cuestionario empleado, siendo a mayor la covariacién, mayor la
puntuacion alfa (Meneses et al., 2023). Los resultados fueron
presentados en tablas de frecuencia y porcentaje, cada uno con

su interpretacion.

Aspectos éticos

Se realiz6 bajo los procedimientos y lineamientos de la
Universidad Cesar Vallejo, respetando la integridad de los
estudiantes que participaron en el proyecto; de la misma forma el
trabajo fue evaluado y pasado por turnitin para hacer valer y
respetar los derechos de autor. El articulo N° 01, nos manifiesta la
integridad cientifica, donde se mencionan los valores y estandares
gque se deben cumplir como el ser honesto y responsable. El
articulo N° 03, menciona los principios éticos como beneficencia,
gue se le conoce como el acto por hacer el bien sin esperar
conseguir algo a cambio; no maleficencia, velar por el cuidado y
bienestar de los participantes; autonomia, respetar la decisién de
la poblacion y su libertad para colaborar; y por ltimo justicia, todos

los colaboradores seran tratados de forma equitativa.
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RESULTADOS

Los resultados del presente estudio fueron elaborados por medio del
procesamiento de la informacion, la cual se dio segun la aplicacion del
instrumento que evalla los niveles de la inteligencia emocional, dividida

en 4 dimensiones. A continuacién, las tablas segun los objetivos.
Tabla 2.

Variable inteligencia emocional

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 18%

Medio 126 81%
Alto 1 1%
Total 155 100%

Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 2, se puede apreciar el nivel de inteligencia emocional

de los estudiantes evaluados. En esta muestra de 155 estudiantes 81%
alcanz6 un nivel medio, mientras que el 18% un nivel bajo y el 1% un
nivel alto. Mas del 50% de los estudiantes, muestran un nivel de
inteligencia emocional medio, esto puede deberse al trabajo en equipo
gue se realiza entre el equipo psicopedagodgico y los docentes, con la
realizacion de talleres y charlas enfocados en temas como autoestima y

habilidades sociales.
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Tabla 3.

Dimension intrapersonal

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 38 24%
Medio 111 72%
Alto 6 4%
Total 155 100%

Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 3, se puede apreciar el nivel de la dimension intrapersonal de
los estudiantes evaluados. En la muestra de 155 estudiantes el 72%
alcanzo un nivel medio, seguido de un 24% en nivel bajo y 4% nivel alto.
Esto evidencia que mas del 50% de los estudiantes, manifiestan un nivel
medio en la dimension intrapersonal, presentando ciertas caracteristicas
de conocerse a si mismo, esto gracias a la implementacién de
actividades integradoras, que tienen como objetivo trabajar las

habilidades propias de los estudiantes.
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Tabla 4.

Dimension interpersonal

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 77 49.7%
Medio 77 49.7%
Alto 1 0.6%
Total 155 100%

Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 4, se puede apreciar el nivel de la dimension interpersonal de
los estudiantes evaluados. De la muestra de 155 estudiantes 49.7%
alcanzaron el nivel medio y bajo, quedando el 0.6% en un nivel alto. Casi
el 50% de la poblacion ha alcanzado el nivel medio y bajo en la dimension
interpersonal, siendo estos resultados negativos, ante ello, se considera
el trabajar con los estudiantes la capacidad de comunicarse con su

entorno.
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Tabla 5.

Dimension adaptabilidad

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 37 24%
Medio 115 74%
Alto 3 2%
Total 155 100%

Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 5, se puede apreciar el nivel de la dimension adaptabilidad de
los estudiantes evaluados. En la muestra de 155 estudiantes el 74%
alcanzaron un nivel medio, mientras que el 24% un nivel bajo y el 2% un
nivel alto. Mas del 50% de los estudiantes, muestran un nivel medio en
la dimension adaptabilidad, demostrando capacidad de adaptacion ante
diferentes cambios como de institucion, aula o vivienda; esto se debe por
el incremento de reuniones con los padres, brindando informacion

preventiva entorno a posibles variaciones en la vida del estudiante.
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Tabla 6.

Dimensién impresion positiva

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 34 22%
Medio 111 72%
Alto 10 6%
Total 155 100%

Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 6, se puede apreciar el nivel de la dimension impresion
positiva de los estudiantes evaluados. En la muestra de 155 estudiantes
el 72% alcanzo un nivel medio, mientras que el 22% nivel bajo y 6% nivel
alto. Es evidente que mas del 50% de los estudiantes, presentan un nivel
medio entorno a la dimension impresion positiva, manifestando la
importancia que poseen al momento de tener un impacto social,
esperando sea aceptable; este desarrollo se da, debido al trato que se
les brinda, consolidando la intencion de ser tratados como les gustaria

gue los traten.
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Tabla 7.

Nivel de la dimension de inteligencia emocional.

o Impresion
Intrapersonal Interpersonal  Adaptabilidad positiva
Dimension
f % f % f % f %

Nivel bajo 38 24% 77 49.7% 37 24% 34  22%
Nivel medio 111 72% 77 49.7% 115 74% 111 72%
Nivel alto 6 4% 1 0.6% 3 2% 10 6%

Total 155 100% 155 100% 155 100% 155 100%
Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 7, se puede apreciar el nivel de la dimension mayor de
inteligencia emocional de los estudiantes evaluados. En la muestra de
155 estudiantes, la dimension adaptabilidad alcanzé un 74% en el nivel
medio, 24% nivel bajo y 2% nivel alto, la dimension impresion positiva
alcanz6 un 72% en el nivel medio, 22% nivel bajo y 6% nivel alto, la
dimension intrapersonal alcanzé un 72% en el nivel medio, 24% nivel
bajo y 4% nivel alto, por ultimo, la dimension interpersonal alcanzdé un
49.7% en el nivel medio y bajo, y un 0.6% en el nivel alto. Siendo notorios
gue la dimensién adaptabilidad es la dimension en la que mejor se
desenvuelven los estudiantes y que es muy escaso el nivel alto en la
dimension interpersonal, al ser menor del 1%. En la primera se refuerza
el trabajo que se viene realizando con los padres ante la preparacion de

posibles cambios en la vida del estudiante.
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Tabla 8.

Nivel de los indicadores de la dimensién adaptabilidad

Nivel Frecuencia Porcentaje
Habilid;c;tf)lzﬁa[:solver o8 18%
Flexibilidad 110 71%
Manejo de los cambios 17 11%
Total 155 100%

Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 8, se puede apreciar el nivel de los indicadores de la
dimension adaptabilidad de los estudiantes evaluados. En la muestra de
155 estudiantes el 71% demostro tener mayor flexibilidad, el 18%
habilidad para resolver problemas y el 11% manejo de los cambios.
Evidenciando que mas del 50% de los estudiantes, poseen mayor
capacidad para adaptarse o acomodarse a distintas situaciones con
mayor facilidad, debido a que constantemente estan expuestos a
cambios en su entorno, en sus deberes o en sus actividades diarias, esto,
acompafado de refuerzos positivos en la Institucion Educativa, para

reforzar la adaptabilidad de los estudiantes.
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Tabla 9.

Nivel de inteligencia emocional por sexo.

Femenino Masculino Total
Sexo

f % f % f %

Nivel bajo 15 20% 13 17% 28 18%
Nivel medio 61 80% 65 82% 126 81%
Nivel alto 0 0% 1 1% 1 1%

Total 76 100% 79 100% 155 100%
Fuente: Elaboracion propia de la autora, 2023.

En la tabla 9, se puede apreciar el nivel de inteligencia emocional por
sexo de los estudiantes evaluados. De la muestra de 155 estudiantes,
los del sexo masculino obtuvieron 82% y las del sexo femenino 80% en
el nivel medio, en el nivel bajo 20% femenino y 17% masculino y para el
nivel alto 1% los varones. Se puede apreciar que no es muy notable la
diferencia entre los sexos, al ser solo del 2%, lo que da a entender que
los estudiantes de ambos sexos poseen cierta capacidad de
comprensidn ante sus emociones, esto puede deberse al trabajo que se
realiza en torno al desarrollo de sus habilidades y la confianza en si

mismo, a través de los talleres.
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DISCUSION

En la presente investigacion, la discusion se presenta mediante
los resultados, algunos antecedentes, opinidn propia sobre el aporte que
este trabajo realiza a la poblacién y parte del marco tedrico que corrobora
la idea anterior. Para tener en cuenta, la variable empleada, es de gran
relevancia entorno al desarrollo de un individuo no solo en un ambiente
de su vida, sino en el transcurso de esta, debido a que le permite
afianzarse a tener una manera mas razonable, critica y cuidadosa de ver
la realidad de las cosas, partiendo desde el concepto base de lo que nos
rodea.

El estudio de investigacion planteo como objetivo general
determinar el nivel de la variable en los estudiantes de secundaria de la
I.LE., lo que arrojo como resultado que mas del 80% de la poblacion
evaluada se encuentra en un nivel medio entorno a inteligencia
emocional, sin embargo, el 18% en un nivel bajo y el 1% nivel alto,
evidenciando que el nivel medio se encuentra muy por encima del nivel
alto; manifestando la necesidad de trabajar en el desarrollo y
fortalecimiento del area emocional de los estudiantes de secundaria,
para estimular un correcto nivel, con adolescentes que conozcan y
respeten sus emociones, las validen como parte de su propio crecimiento
en un paso mas al siguiente nivel de la vida.

Partiendo de aqui vamos a conocer algunos resultados obtenidos
en investigaciones enfocadas en diversas areas de la vida de la
poblacién evaluada, donde podremos conocer mas a fondo el motivo por
el cual se toma la decision de trabajar con esta variable, asi como para
qguienes va dirigido.

De estos resultados se puede hablar entorno a la investigacion
realizada por Torres et al. (2021) en donde se buscé analizar los aportes
académicos para identificar el incremento del nivel de la inteligencia
emocional en los adolescentes de diversas escuelas publicas; por medio
de este estudio se pudo conocer mas sobre la relevancia de buscar y

generar un buen desarrollo de la variable en la etapa por la que atraviesa
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la poblacion siendo importante en todas areas de crecimiento, no solo en
beneficio de uno mismo.

Ahora bien, teniendo de conocimiento la existencia de mayores
estudios correlativos, cada uno se relaciona con una buena inteligencia
emocional que permita a los estudiantes un desenvolvimiento correcto
frente a las otras variables o por el contrario si estas variables pueden
causar un efecto negativo o desfavorable en ella. Como es el caso de
Aragén (2017) que tuvo como finalidad, conocer si existe relacion entre
la variable y clima social familiar; en donde los resultados evidenciaron
una existente relacion entre ambas variables, asi como en sus
dimensiones, dando a entender que tanto los aspectos familiares con el
emocional trabajan y se complementan en equipo para bienestar del ser
humano, aun mas cuando se encuentra en una etapa base de su
crecimiento.

Asimismo, aparece el trabajo de Sumari y Vaca (2017) quienes, a
diferencia de Aragon, se enfocaron en determinar la relacion entre la
variable y el riesgo suicida, donde los resultados arrojaron la existencia
de relacion significativa; esto quiere decir que puede haber una influencia
tanto positiva como negativa, entorno a estos y si nos guiamos del marco
tedrico, se puede corroborar, debido a que, la inteligencia emocional
tiene que ver mucho con la estabilidad emocional de una persona para
sobrellevar situaciones de estrés o de ansiedad que puedan ir en
incremento a tal punto de llegar a generar una depresion, siendo este
uno de los indicadores mas altos y presentes ante el suicidio; ante ello,
dichas variables tienen mucha conexion entre si, desde el punto en
donde inicia hasta como se desencadena. Si se presenta un estudiante
con baja inteligencia emocional que manifiesta inseguridad, miedo y
ansiedad, puede estar mas orientada e inclinada a presentar riesgo
suicida que un estudiante que posee mejor manejo de sus emociones
negativas.

Por otra parte, segun los resultados obtenidos en un trabajo que
estd mas inmerso y enfocado entorno al sexo, como los estudios de

Pérez et al. (2023) donde se enfocaron en analizar la relacion de tres
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variables, obteniendo sus resultados significativos entre ellos
(inteligencia emocional, factores socioacadémicos e incidencia de la
préactica de actividad fisica), donde se llegé a la conclusion por medio de
los que resultados que hay mayor inclinacion por el lado del sexo
masculino; demostrando en estas investigaciones una presencia mayor
por este sexo, teniendo en cuenta que la cantidad de estudiantes
divididos por su género son similares. En los varones se puede percibir
menor dificultad al momento de percibir, manejar y manifestar sus
sentimientos o emociones.

Ahi mismo Pérez; Usan y Salavera (2018) trabajaron con tres
variables entre estas, motivacién escolar, inteligencia emocional vy
rendimiento académico, en las cuales a diferencia de los otros estudios
mencionados los resultados fueron variados, obteniendo relacion
significativa entre motivacion escolar intrinseca e inteligencia emocional,
superior a la extrinseca y la motivacion. Asimismo, a modo general
desprenden una posible influencia entre las variables entorno al
crecimiento personal y académico de los estudiantes adolescentes, que
confirma lo antes mencionado con respecto a Torres et al. (2021), que
trabajé con poblacion enfocada en la misma etapa y asocia la variable
con otras areas de la persona para su beneficio en el transcurso de su
vida.

Seguido de ello podemos hablar de Dominguez et al. (2016)
quienes buscaron explorar el nivel de motivacion y de inteligencia
emocional, donde obtuvieron como resultado un buen nivel motivacional
en todas sus dimensiones, con relacion significativa entre las variables
trabajadas. Ahi mismo con las variables y objetivos similares Granero y
Gomez (2020) arrojaron como resultado dividiendo ambas partes, para
motivacion autodeterminada el sexo masculino obtuvo altos valores a
diferencia del sexo femenino que obtuvo altos valores en atencion
emocional; siendo estas pertenecientes a cada una de las variables,
generando el punto de partida desde un enfoque dividido, donde se

podria decir que el poseer un individuo una inteligencia emocional alta,

29



podria asimismo, poseer una motivacion alta o viceversa, sirviendo una
como despliegue de la otra.

Encontramos aqui mismo también, estudios en relacion con el
rendimiento académico, como el elaborado por Quispe (2022), donde los
resultados manifestaron que mientras mas alto sea el nivel de
inteligencia emocional, mayor sera el rendimiento académico, explicando
mediante sus resultados la influencia que tiene uno sobre el otro. En
pocas palabras, una persona que goza de un adecuado manejo de sus
emociones, es capaz de poseer un mejor rendimiento en el nivel
académico, teniendo como base el enfocarse en equilibrar todas sus
areas de crecimiento.

Segun las investigaciones que se han observado en el trabajo, no
existen antecedentes solo enfocados en la variable de estudio, pero si
con una correlacion en diversas areas en donde gran parte si la tienen,
de ahi, la importancia de realizar esta investigacion, conocer el estado
emocional de los estudiantes para desarrollar sus habilidades de manera
positiva; con la informacion estudiada en motivacion y rendimiento
académico, divididas por sexo en algunos trabajos, podemos partir para
saber que la variable de estudio debe ser evaluada constantemente en
las Instituciones Educativas; asimismo, se debe reforzar para lograr
mantener un estado sentimental equilibrado, quiere decir que no basta
con lograr tener una adecuada inteligencia emocional, sino también
saber cOmo hacer que sea constante y ante cualquier situacion prevenir
una disminucion de esta.

De lo expuesto, nos apoyamos de Piaget con su idea de que la
afectividad va acompafiada o de la mano con lo cognitivo, siendo temas
inseparables y de gran relevancia entorno a la vida de una persona; Valle
(1998), por lo antes mencionado, realiza estudios demostrando que el
recibir apoyo a nivel emocional beneficia en gran medida al aprendizaje,
en la forma de aprender de los nifios y/o adolescentes, logrando que
puedan crecer en todas sus areas para provecho de uno mismo y ante

la sociedad.
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Entre estos puntos tratados dentro de la variable, se debe rescatar
gue el tema abre paso a cuatro aspectos conocidos como dimensiones,
enfocados en conocer a fondo como la poblacion responde ante diversas
situaciones, sean cotidianas o de conflicto que podrian generar un
cambio en la persona estas son: intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad e impresion positiva (Ugarriza y Pajares, 2005); ahora bien,
se conoce y define a la variable como una mezcla de habilidades
individuales, emocionales, sociales, junto con la aptitud y la forma de
reaccionar ante la presién (Leal y Tutorial, 2011); siendo asi, que tan solo
en el concepto podemos apreciar la magnitud que tiene esta variable
para el transcurso de su vida y como este permitira que sea su exposicion
frente a la sociedad, habilitandole un avance productivo o conflictivo.

Otros autores también apoyan la existencia de relacion entre el
area cognitivo y emocional, poniendo en manifiesto la necesidad que los
seres tienen ante la inteligencia racional complementada por la
emocional, siendo para ellos no solo de influencia, sino también para
beneficio, debido a que apoya en el desarrollo de otras habilidades,
facilitando el progreso, la superacion y evolucién del ser humano frente
a la sociedad como en todos los otros campos donde se pueda relacionar
(Calle et al., 2011).

Dentro de lo resaltante que llega a ser el indagar sobre la conexion
existente entre el aprendizaje y el conocimiento, aparece el progreso con
el que se desenvuelve en la vida y como este puede influenciar en el
ambito personal y profesional, estimulando sus habilidades para
aprender a diferenciar las situaciones que podrian no ser de beneficio
para si mismo, o por el contrario traer cosas contraproducentes que
causen un retroceso perjudicial en su vida, para ello, es clave tener
presente el buscar estrategias que sirven de apoyo en el funcionamiento
del correcto desarrollo.

Moscoso (2019) tomando en cuenta los puntos antes
mencionados es que toma como interés la implementacién no solo de
modelos cognitivos sino también del modelo Mindfulness trabajando en

conjunto para la realizacion de instrumentos que se enfoquen en conocer
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el estado de los estudiantes segun lo antes mencionado, con la intencién
de brindarles un aprendizaje tranquilo y beneficioso para su expansion
en la vida.

Entonces, la idea de formar estudiantes felices en un ambiente
donde se puedan sentir seguros y comodos es algo correcto e idoneo,
porque permitird que se cumplan todas las expectativas, ideas y metas
gue se proponen anticipadamente, con el objetivo no solo de ser
académicamente buenos, sino también de tener un desarrollo adecuado,
logrando sus objetivos planteados. La idea de esto, parte debido a que
la variable trabajada abarca el area psicolégica del ser humano,
enfocado en conocer sus habilidades para estimularlas en una
comprension y manejo que le permita el desenvolverse, junto con el
apoyo de la motivacion por querer mejorar y superar obstaculos que
puedan presentarse en el presente o futuro.

La poblacion evaluada son estudiantes que van dando camino al
crecimiento en el ambiente de la adultez, donde empiezan a tomar
decisiones y cuestionarse las cosas o lo que les puede estar pasando en
el presente y su futuro, haciendo dificultoso para ellos, el saber decidir
por buenas elecciones; Lorenzo y Martinez (2017), remarcan segun los
estudios realizados por Piaget, que la adolescencia es crucial, debido a
gue van conociendo la realidad del mundo, las consecuencias de realizar
algo negativo y desarrollar sus pensamientos abstractos, asi como el
conocer en algunos casos la realidad de las cosas, que en un momento
los padres han podido preferir omitirles, siendo para ellos un golpe hacia
la realidad.

No cabe duda que existen diversos motivos por los cuales resalta
la presentacion de los resultados de este estudio elaborado, para
comprender en gran medida el conducir hacia un respetuoso manejo en
los adolescentes al momento de pensar, sentir y comprender sus
emociones, no solo enfocado de forma personal, sino también para
guienes estan su nuestro entorno, siendo su reaccién y sus sentimientos
respetados, asimismo considerados como algo valioso; trabajando asi la

empatia.
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VI.

CONCLUSIONES

Luego de realizado el analisis y la discusion sobre los resultados
obtenidos, se presenta las siguientes conclusiones:

Primera. Existen niveles bajos de inteligencia emocional en los
estudiantes evaluados, siendo estos mas del 50%; lo que nos da
a entender, que aun se debe fortalecer y desarrollar sus
habilidades emocionales, debido a tener en el nivel alto 1%.

Segunda. En la primera dimensién intrapersonal en los estudiantes
evaluados, se determind a mas del 50% en el nivel medio, siendo
entendible el refuerzo que se debe realizar al tener 4% en el nivel
alto.

Tercera. En la segunda dimension interpersonal en los estudiantes
evaluados, se determin¢ a casi el 50% dividido entre el nivel medio
y bajo, evidenciando la necesidad de reforzar esta area, que tiene
a menos del 1% en el nivel alto.

Cuarta. En la tercera dimension adaptabilidad en los estudiantes
evaluados, se determino al 50% en el nivel medio, siendo
entendible el refuerzo que se debe realizar al tener 2% en el nivel
alto.

Quinta. En la cuarta dimension impresion positiva en los estudiantes
evaluados, se determind al 50% en el nivel medio, siendo
entendible el refuerzo que se debe realizar al tener 6% en el nivel
alto.

Sexta. La dimension que determiné mayor porcentaje en la inteligencia
emocional fue la adaptabilidad con 74% en el nivel bajo, ho muy
alejadas de la dimension impresion positiva e intrapersonal que
cuentan con una diferencia del 2%.

Séptima. En la dimensién adaptabilidad se encuentran tres indicadores,
de los cuales el que determiné mayor porcentaje fue flexibilidad
con mas del 50%, evidenciando mayor facilidad al cambio.

Octava. En relacién con el nivel de inteligencia emocional dividido por
sexo en los estudiantes evaluados, se aprecio una diferencia poco

notable al tener el sexo masculino 82% y el femenino 80%, ambos
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en el nivel medio, evidenciando que en el nivel alto se obtuvo 1%

masculino y el femenino con ausencia de porcentaje.
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VILI.

RECOMENDACIONES

Primera. Al director de la Institucion Educativa, trabajar en la
implementacion de propuestas psicopedagogicas que aporten en
el trabajo de mejorar la inteligencia emocional en el aula.

Segunda. Brindar momentos de pausas activas con los estudiantes, en
donde se les proporcione un espacio tranquilo para poder
expresar sus emociones y sentimientos.

Tercera. Ante situaciones de conflictos familiares, personales o sociales,
buscar la mediacion no solo del docente sino también la
intervencién de un psicologo que pueda generar un ambiente de
confianza.

Cuarta. Recomendacion a los familiares y plana docente, reforzar
aspectos positivos de los estudiantes con la realizacion de
cumplidos ante el termino o avance de un trabajo.

Quinta. Realizar charlas o talleres dirigido a los padres, aparte de la
escuela de familia, con la intencidbn de concientizar hacia una
crianza respetuosa.

Sexta. Implemento de trabajos colectivos en donde se relacionen tanto
varones como mujeres, trabajando temas en relacion a la
autoestima y el trabajo en equipo

Séptima. Recomendacion a la psicéloga encargada de la Institucion
Educativa, realizar observacion de conducta en las aulas, durante
horario de clase, permitiendo ver el desenvolviendo de cada
estudiante, junto con la opinién de los docentes.

Octava. Poner en marcha la ejecucion de un programa preventivo
promocional que se enfoque en desarrollar las habilidades de los

estudiantes sobre conocerse a ellos mismos.
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ANEXOS

Anexo. Matriz de operacionalizacién

L, o . : Tipo de
. Definicion Definicion Dimensiones . P
Variable . Indicadores escalade
conceptual operacional (factores) L
medicion
Autocomprension de si mismo
Leal y Tutorial Asertividad
(2011) definen la Intrapersonal
variable como una o _ Habilidad para verse a si mismo de
mezcla de La inteligencia manera positiva
habilidades emocional sera
evaluada mediante la Empatia
personales,
. prueba de Baron — -

emocionales, Responsabilidad social Ordinal:

. . adaptado por :
sociales y aptitudes Ugarriza y Pajares Mantenimiento de relaciones i
Inteligencia que generan g yrel Interpersonal | . . Bajo
. . . (2005) que consta de interpersonales satisfactorias
emocional influencia en las . . Medio
30 items para medir 4 .
destrezas de las dimensiones: Escuchar, comprender y apreciar los Alto

ersonas para imi :

p p Intrapersonal, sentimientos de los demas
adaptarse y : -

interpersonal, Habilidad para resolver problemas

reaccionar ante
situaciones de
presion, sean
propias o del
entorno.

adaptabilidad e
impresion positiva.

Adaptabilidad

Flexibilidad

Manejo de los cambios

Impresién
positiva

Percepcion excesivamente favorable
de si mismo




Anexo. Ficha técnica e instrumento

Ficha técnica

Datos informativos

Nombre original : EQI-YB Baron Emotional Quotient Inventory
Autor : Reuven BarOn
Procedencia : Toronto, Canada

Adaptacion peruana : Nelly Ugarriza Chavez y Lis Pajares Del Aguila

Administracién . Individual o colectiva

Formas : Completa y abreviada

Puntuacién : Calificacién computarizada

Poblacion dirigida : Nifios y adolescentes entre 7 y 18 afios.
Duracion : Sin limite de tiempo (forma completa de 20 a 25

minutos y abreviada de 10 a 15 minutos,

aproximadamente).

Objetivo del instrumento
Determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del nivel

secundario de una Instituciéon Educativa Publica, Ancash, 2023.

Validacién y confiabilidad

Se emplea el instrumento abreviado que cuenta con 30 items a diferencia
del completo que son de 60 items. Este fue sometido a validez de
constructo; la validacion del BarOn ICE: NA se ha centralizado en dos
asuntos importantes: a) la validez de constructo del inventario, y b) la
multidimensionalidad de las diversas escalas. Consta de 4 dimensiones
con sus respectivos items de los cuales se dara el valor mediante la
escala de Likert del 1 al 4. Su validez del instrumento sera a traves de la
evaluacion de tres jueces expertos a través de una ficha de validacion el
cual sera analizado por ellos con rigurosidad. Asimismo, para la
confiabilidad del instrumento se empleara el estadistico de Alfa de
Cronbach por medio de una prueba piloto, cuya puntuacién debera

encontrarse por encima del valor alfa de 0.70; como se obtuvo en su



adaptacion a la peruanidad con valor de 0.77; obteniendo un resultado
de 0.72.

Materiales necesarios
Inventario Emocional Baron Ice: NA — Abreviada, hojas bond, lapiceros,

corrector y grapas.

Descripcion del instrumento

El instrumento consta de 30 items que seran utilizados mediante la escala
de Likert de cuatro niveles, “muy rara vez”, “rara vez”, “a menudo” y “muy
a menudo”. Estos se encuentran organizados en funcién a las 4
dimensiones que posee la variable inteligencia emocional, que son
intrapersonal (9 items), interpersonal (7 items), adaptabilidad (7 items) e
impresion positiva (7 items). Los resultados se obtienen mediante la
sumatoria del puntaje total de todos los items, considerando la siguiente

escala de valoracon.

NIVEL PUNTAJE
BAJO 30-59
MEDIO 60 — 89

ALTO 90 - 120




Nombres/Apellidos (Iniciales): Edad: Sexo: (F) (M)

Tipo de familia:

Nuclear ( ) Extensa ( ) Monoparental ( ) Reconstituida ( )
Familia:  Funcional ( ) Disfuncional ( )
Grado y Seccion: Fecha:

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - ABREVIADA
Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares del Aguila

Lee cada oraciéon y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro
posibles respuestas:
1. Muy rara vez
2. Rara vez
3. A menudo
4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actuas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO
EN LA MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada
oracion y coloca un ASPA sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta.
Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el numero 2
enla misma linea de la oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas
buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy
ORACIONES rara | hoa| A Muy a
vez | menudo | menudo
vez
1 Me importa lo que les sucede a las 1 5 3 4
personas.
5 E§ facil decirle a la gente cOmo me 1 2 3 4
siento.
3 Me gustan todas las personas que 1 5 3 4
conozco.
4. | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3
5 Me molesto demasiado de cualquier 1 5 3
cosa.
6 Puer.habIar facilmente sobre mis 1 2 3 4
sentimientos.
7. | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
8. | Peleo con la gente. 1 2 3 4
9. | Tengo mal genio. 1 2 3 4
10. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
11. | Nada me molesta. 1 2 3 4




Es dificil hablar sobre mis

12. . f 1 2 3 4
sentimientos mas intimos.

13 Puedo dar b_u,e_nas respuestas a 1 5 3 4
preguntas dificiles.

14, Pue(_jo_facnmente describir mis 1 2 3 4
sentimientos.

15. | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
Puedo tener muchas maneras de

16. | responder una pregunta dificil, cuando 1 2 3 4
yo quiero.

17. | Me molesto facilmente. 1 2 3 4

18, Me agrada hacer cosas para los 1 2 3 4
demas.

19. Puedo usar facilmente diferentes 1 2 3 4
modos de resolver los problemas.

20. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo 1 5 3 4
gue hago.

21, Para mi es facn decw.les alas 1 2 3 4
personas cO6mo me siento.
Cuando respondo preguntas dificiles

22. | trato de pensar en muchas 1 2 3 4
soluciones.

23 Me siento mal cuando las personas

" | son heridas en sus sentimientos.

24. | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4

25. | No tengo dias malos. 1 2 3 4

26, Me gs 'dIfICI| decirle a los demas mis 1 5 3 4
sentimientos.

27. | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4

28, Pugdo darme cue.nta cuando mi 1 5 3 4
amigo se siente triste.

29. | Cuando me molesto actuo sin pensar. 1 2 3 4

30, Sé cuando la gente esta molesta aun 1 5 3 4

cuando no dicen nada.




Anexo. Modelo y consentimiento informado UCV.

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel
secundaria de una Institucion Educativa Publica, Ancash, 2023

Investigador (a): Elva Yraida Vasquez Nufiuvero

Propoésito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Inteligencia
emocional en los estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa
Publica, Ancash, 2023”, cuyo objetivo es determinar el nivel de inteligencia
emocional en estudiantes del nivel secundario de una Institucién Educativa Publica.
determinar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de
una Institucion Educativa Publica.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del programa de
Maestria en Psicologia educativa, de la Universidad César Vallejo del campus de
Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la Institucién Educativa N°88058 Huambacho “La Huaca”.

La inteligencia emocional permite dar paso al conocimiento de uno mismo junto con
sus destrezas y debilidades, ante ello, poder saber cuéles son los niveles en los
estudiantes, abrird paso a nuevas oportunidades.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Inteligencia emocional en los
estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica,
Ancash, 2023”.

2. Este instrumento tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en la I.E. N°88058, Huambacho. Las respuestas de la guia de observacion
seran codificadas usando un namero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

Riesgo (principio de No maleficencia):
La participacion de su hijo en la investigacion NO existird riesgo o dafio en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan

generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de responderlas o no.



Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la Institucion al
término de la investigacion. No recibir4 ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta o entrevista a su hijo es totalmente Confidencial y no sera usada para
ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)

Vasquez Nufiuvero, Elva Yraida email: elvayraida@outlook.com y Docente asesor

Dr. Castafieda Sanchez, Willy email: castanedausp@gmail.com

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que mi menor
hijo participe en la investigacion.

Nombres y apellidos:

Fecha y hora:

Firma del apoderado


mailto:elvayraida@outlook.com
mailto:castanedausp@gmail.com

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Inteligencia emocional en los estudiantes del.
nivel secundaria de una Institucién Educativa Publica, Ancash, 2023
Investigador (a): Elva Yraida Vasquez Nufiuvero

Propésito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada

“Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de una

Instituciéon Educativa Publica, Ancash, 2023”, cuyo objetivo es determinar

el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de

una Instituciéon Educativa Publica. determinar el nivel de inteligencia
emocional en estudiantes del nivel secundario de una Institucion

Educativa Publica.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del

programa de Maestria en Psicologia educativa, de la Universidad César

Vallejo del campus de Chimbote, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la Institucion

Educativa N°88058 Huambacho “La Huaca”.

La inteligencia emocional permite dar paso al conocimiento de uno mismo

junto con sus destrezas y debilidades, ante ello, poder saber cuales son

los niveles en los estudiantes, abrira paso a nuevas oportunidades.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Inteligencia
emocional en los estudiantes del nivel secundaria de una Institucion
Educativa Publica, Ancash, 2023".

2. Este instrumento tendrd un tiempo aproximado de 15 minutos y se
realizara en la |.E. N°88058, Huambacho. Las respuestas de la guia
de observacién seran codificadas usando un nimero de identificacion
y, por lo tanto, seran anénimas.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de su hijo en la investigaciéon NO existira riesgo o dafio

en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le




puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de responderlas o
no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
Institucion al término de la investigacion. No recibira ningin beneficio
econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud
individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser anénimos y no tener
ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la
informacion recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el
Investigador (a) Vasquez Nufuvero, Elva Yraida email:
elvayraida@outlook.com y Docente asesor Dr. Castafieda Sanchez, Willy

email: castanedausp@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que mi
menor hijo participe en la investigacion.

Nombres y apellidos: Pelstn Onllews Paildes

Fechay hora: 45/J6 /23

e

Firma del apoderado(a)




Anexo. Validez - Evaluacion por juicio de expertos

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Psi/Me: Mariela Edith Blas Mercado
DNI: 47309868

Especialidad del Validador: Psicologa™g. en Educacion Inclusiva.

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico 14 de Junio del 2023.

formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
}Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir 1a dimension Firma del Experto Informante.



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador. Psi'Mg: mm‘gc M*@J‘QQ}”RE&“E,MM .....................................
DNE:... /2888372 .

Magister en Educacion Inclusiva

Especialidad del Validador: ......

2 Junio
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico [ Fllen o OO de1 2023
formulado.
"Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
}Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado o

del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.



Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. PsiMeg: _Jose Dario Isuiza Guzman
DNL L0324

Especialidad del validador=.. D 51001020 (00 edueaty0 et

| o 22de.......... JBMO,, ... .del 2023
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

'Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado &

del item, es conciso, exacto y directo N
. o U Me. Josésuiza Guzman
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items v 8 :: %5![:{9!5%%05 .
PSP

planteados son suficientes para medir la dimension
Firma del Experto Informante.



Anexo. Carta de presentacion y autorizacion de la Institucion Educativa

~coCION DE EXPEDIENTES

15 NO 088058 N
pl
{ Qg )u‘{ 2[)/1 y
IR

P n

UNIVER/’M%ESAR VALLEJO

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

»RC

Nuevo Chimbote, 19 de mayo de 2023

Sefor(a):
Mg. Abner Pereda Infantes
Director de la |.E. 88058 Huambacho “La Huaca” - Santa

Asunto: Carta de Presentacion
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar al (la) Sr(a). ELVA YRAIDA
VASQUEZ NUNUVERO, identificada con DNI N° 32905850 y con cédigo de
matricula N° 7000101950, estudiante del Programa de MAESTRIA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA quien se encuentra desarrollando el trabajo de
investigacion (Tesis):

Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de una
Institucién Educativa Publica, Ancash, 2023.

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucién a fin de que pueda aplicar de manera presencial o
virtual cuestionarios a los estudiantes del nivel secundaria, asi como facilitarle la
informacién pertinente para el respectivo andlisis documental que estan
relacionados al estudio de la investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz-Gémez
JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



INSTITUCION EDUCATIVA N° 88058
HUAMBACHO “LA HUACA”

Amon, respeto y tabaje

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

AUTORIZACION

EL QUE SUSCRIBE DIRECTOR DE LA I.E. N° 88058 — Huambacho “La Huaca”
AUTORIZA:

A la Sr(a) ELVA YRAIDA VASQUEZ NUNUVERO, identificada con DNI N° 32905850, estudiante del
Programa de MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA, para que aplique su instrumento del
trabajo de investigacion (Tesis): “Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria
de una Institucion Educativa Publica, Ancash, 2023” en merito a la Carta de Presentacion
presentada a la |.E. N° 88058 con Expediente N° 188 — 2023.

Se expide la presente a solicitud de la interesada para los fines pertinentes.
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Anexo. Propuestas para mejorar la inteligencia emocional

PLAN DE TRABAJO
PROPUESTAS PARA MEJORAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
DATOS GENERALES
= Denominacién : “Woy conociendo mas sobre mi”
= [nstitucion beneficiaria : I.E. 88058 Huambacho
= Dirigido a : Estudiantes del nivel secundaria
= Lugar : Aula de clases
» Tiempo de duracion : Periodo escolar
= Responsables : Equipo multidisciplinario
OBJETIVO GENERAL
Conocer y desarrollar la inteligencia emocional, para generar una
regulacion de las emociones de ellos mismos en los estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion Educativa 88058 Huambacho.
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION
Estudiantes del nivel secundaria que se encuentran en la etapa de la
adolescencia, participativos, colaborativos y accesibles de
conocimientos.
ACTITUDES DE LOS RESPONSABLES
- Actitud proactiva
- Entusiasta
- Dominio del tema
- Lenguaje claro
- Coherente
- Conciso
- Creativo
PROPUESTAS PARA DESARROLLAR LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN EL AULA
1. Permitir la expresion de las emociones y sentimientos de los
estudiantes: Trabajar con los educandos el apoyo para generar la
expresion de los estudiantes ante el reconocimiento de las emociones

y el autocontrol. Frente a una situacién de estrés o de una emocion



fuerte, servir como orientador y mediador, controlando y ayudando al
estudiante a superar esa situacion.

Trabajar el autoreconocimiento: Estimular en los estudiantes el
aplaudir sus propios logros o el esfuerzo de haberlo intentado,
generando en ellos mayor confianza. Darse el tiempo de conocerse,
identificar cuales son sus virtudes, sus fortalezas y sus debilidades
para poder potenciarlas.

Desarrollar la automotivacién: Si bien la plana docente, el equipo
psicopedagdgico y otros colaboradores de la institucion pueden servir
de apoyo, también se debe estimular en el mismo estudiante el
alentarse para lograr sus objetivos y no crear una dependencia a
siempre necesitar que otros lo alienten.

Generar relaciones sociales positivas: Identificar quienes son las
amistades y como se desarrolla la amistad para saber si es de
beneficioso, resaltando que la prioridad esta en uno mismo y no en el
gue diran los demas.

Resolucion de conflictos: Apareceran diversos escenarios que
generaran problemas en el estudiante, el aporte aqui, viene a ser en
como apoyarlo en tomar la decision correcta. Nosotros no tomamos
la decision por él o ella, pero si le ayudas a ampliar el panorama para
gue pueda identificar él o ella misma que le conviene.

Crear el didlogo de apoyo entre todos: El trabajo no esta en solo el
estudiante y el colegio, sino también en el hogar, es por ello, que nace
la importancia de que los padres se involucren en las actividades de
los estudiantes, generando un lazo mas fuerte de confianza y afecto.
Detectar mensajes indirectos pero visibles: Si bien es mas facil
trabajar con estudiantes que expresan sus emociones, habra otros
gue por el contrario las esconderan, para eso, se debe estar alerta a
las sefiales y los comentarios de los compafieros, no solo por parte

de la Institucion, sino también los padres. Atentos todos.





