~i| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

La facturacion electronica y la presentacion de estados financieros en
la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021 — 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Contador Publico

AUTORES:

Aguila Calle, Luis Stib (orcid.org/0000-0001-8341-9568)
Guerrero Cruz, Sara Keysi (orcid.org/0000-0001-7908-4654)

ASESORES:

Dra. Huacchillo Pardo, Letty Angelica (orcid.org/0000-0002-6862-7219)
Dr. Izquierdo Espinoza, Julio Roberto (orcid.org/0000-0001-6827-273X)

LINEA DE INVESTIGACION:

Finanzas
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

PIURA — PERU
2023


file:///C:/Users/msi/Documents/GC/(https:/orcid.org/0000-0001-8341-9568)
file:///C:/Users/msi/Documents/GC/(https:/orcid.org/0000-0001-7908-4654)
file:///C:/Users/msi/Documents/GC/(https:/orcid.org/0000-0002-6862-7219)
https://orcid.org/0000-0001-6827-273X

Dedicatoria

Dedico este trabajo de investigacion
principalmente a Dios, por haberme dado la vida
y permitirme el haber llegado hasta este
momento tan importante de mi formacion

profesional.

Al hombre que me dio la vida, el cual, a pesar de
haberlo perdido a muy temprana edad, ha
estado siempre cuidandome y guiandome desde

el cielo.

A mi querida madre que, con profundo carifio y
gratitud, me brindé6 su apoyo incondicional,
aliento incansable y sacrificio constante que han
sido la fuerza motriz detrds de mi busqueda de

conocimientos y logros académicos.

Dedico esta investigacién a todas las personas
gue han sido mi fuente de inspiracion y apoyo a

lo largo de este emocionante viaje académico.

A mis padres, por su amor inquebrantable,
sacrificio y constante aliento. Sin su apoyo, este

logro no seria posible.

A mis amigos y seres queridos, quienes han sido
mi red de seguridad emocional durante las
noches de estudio y los momentos de duda.
Gracias por entender mis ausencias y seguir a

mi lado.

Luis Stib Aguila Calle

Sara Keysi Guerrero Cruz



Agradecimiento

En primer lugar, a nuestros asesores Letty
Angélica y Julio Roberto por su guia, paciencia y
exigencia a lo largo de este proceso. Sus valiosos
consejos fueron esenciales para dar forma a esta

investigacion.

Agradecemos a la gerente general de la empresa
DMQ Computer E.I.R.L por concedernos la libertad
de poder recoger informacion necesaria para el

desarrollo de la presente investigacion.

No pasar por alto el apoyo de nuestras familias
quienes estuvieron alentandonos y creyendo en
nosotros, contribuyendo de una u otra manera para

el desarrollo de esta tesis.

Los autores



Declaratoria de autenticidad de la asesora

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, HUACCHILLO PARDO LETTY ANGELICA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis Completa titulada: "La facturacion
electrénica y la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer
E.LR.L., 2021 — 2022", cuyos autores son GUERRERO CRUZ SARA KEYSI, AGUILA
CALLE LUIS STIB, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 14.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 05 de Diciembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
HUACCHILLO PARDO LETTY ANGELICA Firmado electrénicamente
DNI: 40852684 por: LHUACCHILLOP el
ORCID: 0000-0002-6862-7219 TGt SR

Cadigo documento Trilce: TRI - 0683234

oo INVESTIGA

e UCV



Declaratoria de originalidad de los autores

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Nosotros, GUERRERO CRUZ SARA KEYSI, AGUILA CALLE LUIS STIB estudiantes de la
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de
CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - PIURA, declaramos bajo
juramento que todos los datos e informacién que acompafian la Tesis Completa titulada:
"La facturacién electrénica y la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ
Computer E.I.R.L., 2021 — 2022", es de nuestra autoria, por lo tanto, declaramos que la
Tesis Completa:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de la informacién aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

LUIS STIB AGUILA CALLE Firmado electrénicamente
DNI: 77076078 por: C7002508403 el 05-12-
ORCID: 0000-0001-8341-9568 AR

SARA KEYSI GUERRERO CRUZ i _—
Firmado electrénicamente
DNI: 74492188 por: C7002497472 el 05-12-

ORCID: 0000-0001-7908-4654 TSI

Cadigo documento Trilce: TRI - 0683235

oeoo INVESTIGA
e ucv



INDICE DE CONTENIDOS

Pags

(O 1= (1] - TR [
D=0 [[or=1 0] £ - ii
Yo | = (o [T o [ .41 T=T o) (o T iii
Declaratoria de autenticidad de |2 aSES0ra .............uuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis \Y
Declaratoria de originalidad de 10S QUIOIES ........cccoeeeeiiiiiiiiiiii e v
INCICE A& CONLENIUOS .....ceveeeeeeeeeee ettt ettt te e eeeeee e, Vi
[ To ot (=3 £=1 o= Y-SR Vii
RS 1= o viii
Y 013 = Lo PP IX
l. T el ¥ ToloxTo] o NP 1
| TR Y/ = T oo I (=T o o 4
1 TR |V =1 (o To (0] (o o | - N 12
3.1. Tipoy disefio de la iNnVeStigacCion............ooocuuuiiiieiieeee e 12

3.2. Variables y operacionaliZacCion ...........cccoooicuuiiiiieiiieee e 12

3.3. Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis..............cccccceeeenne 14

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos............ccccceeeeeennnnns 15

I T o (0Tt 101 T= ] (0 1 16

3.6. Método de analisis de datosS..........ccevieeiiiiiiiiiiiiiieie e 17

3.7. ASPECLOS BLICOS ...uuveiiiiiieieee ittt e e e e e e e et e e e e e e e e e s eeeeaaeeeeaanns 17

Y =21 | = Vo [0 1 19
Y25 1= o1 U 1] o1 o 26
RV R O o T Tod 11 ] o =S 33
[Y4 | =T oTo] 41T oo F= Tox (o] 1 1= 2SR 35
] (=T (=] [ = LS 36
AANEXOS ..ttt e et e et e e e e e e e e e e an e e e ean s 45

Vi



Tabla 1:

Tabla 2:

Tabla 3:

Tabla 4:

Tabla 5:

Tabla 6:

INDICE DE TABLAS

Pruebade normalidad...........oooooveiii

Escala de valoracion del coeficiente de correlacion de Rho

de SpearmMan........cccoviii i

Resultados del modelo ANOVA de la facturacion
electronica y la presentacion de estados financieros en la

empresa DMQ COmMpPULer........ccoviiiiiiiiiiieieeeeee,

Relacién entre la facturacion electrénica y las dimensiones
del estado de situacion financiera en la empresa DMQ
Computer E.LR.L. ..o

Relacién entre la facturacion electrénica y las dimensiones
del estado de resultados en la empresa DMQ Computer
E L R L

Relacion entre la facturacion electrénica y las dimensiones
del estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ
Computer E.LR.L....oo e

Pags.

22

23

24

25

26

Vil



RESUMEN

El presente estudio se propuso determinar la relacion entre la facturacion
electronica y la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer
E.l.LR.L durante los periodos 2021 al 2022. Esta investigacion se desarroll6 en el
marco de una metodologia aplicada, bajo un disefio no experimental transversal y
en un nivel descriptivo correlacional. Ademas, como técnica se aplico el andlisis
documental con su correspondiente instrumento ficha de analisis documental por
cada variable analizada, definiendo como poblacibn y muestra los estados
financieros y los registros de venta generados por la empresa durante los periodos
sefialados. Para el andlisis de datos, se aplic6 el modelo ANOVA con su
correspondiente prueba estadistica F. Como principal resultado, se encontré un
estadistico global F significativo a un nivel de 5% (p valor=0,000) y con un valor de
8,833, lo que permiti6 demostrar la hipotesis de investigacion, afirmando que si
existe una relacién significativa entre la presentacion de estados financieros y la
facturacion electronica en la empresa analizada, concluyendo que en empresas
vinculadas a la comercializacion de equipos de cdmputo, la facturacion electronica
es un elemento preponderante que afecta la elaboracién de los estados financieros,

los cuales favorecen la gestion empresarial de cualquier organizacion.

Palabras clave: Facturacion electronica, estado de situacion financiera,

estado de resultados, estado de flujo de efectivo, informética.
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ABSTRACT

The present study aimed to determine the relationship between electronic
invoicing and the presentation of financial statements in the company DMQ
Computer E.I.R.L. during the periods 2021 to 2022. This research was developed
within the framework of an applied methodology, under a non-experimental cross-
sectional design and at a descriptive correlational level. In addition, as a technique,
documentary analysis was applied with its corresponding documentary analysis
form for each variable analyzed, defining as population and sample the financial
statements and sales records generated by the company during the periods
indicated. For data analysis, the ANOVA model was applied with its corresponding
F statistical test. As the main result, a global F statistic was found to be significant
at a level of 5% (p value=0.000) and with a value of 8.833, which allowed
demonstrating the research hypothesis, affirming that there is a significant
relationship between the presentation of financial statements and electronic
invoicing in the company analyzed, concluding that in companies linked to the
marketing of computer equipment, electronic invoicing is a predominant element
that affects the preparation of financial statements, which favor the business

management of any organization.

Keywords: Electronic invoicing, statement of financial position, income statement,

cash flow statement, informatics.



l. INTRODUCCION

A nivel global, recientemente la tecnologia ha ido desarrollandose de manera
acelerada, lo que ha permitido al mundo empresarial adoptar nuevas formas de
hacer negocios, dentro del cual la facturacion electrénica y la presentacion de los
estados financieros se consideran como dos aspectos fundamentales dentro de
todas las entidades. Es asi, que la implementacion de la facturacion electronica
mediante las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), se han ido
transformando de tal forma que representan una necesidad y un desafio a la vez
para muchas organizaciones, aunque en las entidades del rubro informatica adn
siguen persistiendo distintos errores en la emision de la factura electronica, ademas
de la pérdida de documentacion afectando severamente a la presentacion de
estados financieros (Cohello et al., 2022).

En el ambito internacional, la digitalizacion de las actividades empresariales
ha impactado el registro de las transacciones comerciales. Tal es el caso de
Colombia donde casi un 80% de las PYMES vienen administrando la informacion
contable de manera integrada haciendo empleo de las TIC y de los lineamientos
sefialados en las NIIF (Normas Internacionales de Informacién Financiera), lo cual
les ha permitido generar informes financieros de calidad; sin embargo, a pesar de
ello se ha observado que el 20% de las PYMES de este pais no han efectuado
correctamente el uso de las TIC dificultando la exposicion de los estados financieros

de manera concreta (Tobon et al., 2023).

Asimismo, desde el afio 2013 en Ecuador, el Servicio de Rentas Internas
(SRI) ha establecido el uso de facturas electronicas de manera oficial, con el fin de
reducir los casos de evasion fiscal por parte de los contribuyentes; sin embargo,
esto ha significado un gran reto, especialmente para los pequefios negocios, debido
al poco conocimiento y habilidades técnicas en cuanto al uso de esta tecnologia,
ocasionando dificultades para su aplicacioén, lo cual ha venido resultando en un

proceso complejo y costoso, complicando la informacion financiera (Serrano, 2023).

Por otra parte, en China la facturaciéon electrénica se ha visto potenciada

gracias al comercio de tipo electrénico y ademas por el uso frecuente de las TIC;



sin embargo, las solicitudes masivas de acceso de autenticacion y autorizacion de
los usuarios no fueron procesados muchas veces de manera eficiente, lo cual se

reflejo en la presentacion de los estados financieros (Guo et al., 2022).

Por otro lado, en el ambito nacional, el reporte de la informacién financiera
ha tenido modificaciones durante los ultimos periodos, una de estas relacionado a
la propuesta de un Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE) por parte
de la SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria)
con el fin de facilitar la gestion en torno a las operaciones comerciales de compray
venta mediante registros automaticos. No obstante, a pesar de los esfuerzos, la
implementacion de este sistema ha mostrado algunas irregularidades como la
imposibilidad de automatizar adecuadamente gran parte del proceso de
recopilacion, registro y elaboracion de informacion financiera, posponiendo su

entrada en vigencia (Cadmara de Comercio de la Libertad, 2021).

Por otro lado, segun Mayta y Champi (2020) sefialaron que las politicas y la
normatividad nacional en el Perd han afectado la elaboracion de los estados
financieros, como en el caso de Cusco, donde la capacidad y la falta de
conocimientos en los responsables de la informacion financiera ha llevado el estado
de insolvencia de algunas PYMES llegando al punto de cerrar definitivamente sus

actividades empresariales.

Es asi, como en base a la realidad problemética mencionada el propdsito de
esta investigacion fue determinar la relacion entre la facturacion electronica y la
presentacion de los estados financieros en el contexto de la compafiia DMQ
Computers E.I.LR.L, la cual cuenta con mas de 7 afios de trayectoria en el sector
informatico; y que pese a contar con un sistema de facturacion electronica, se ha
observado que esta no contribuye positivamente en la presentacion de sus estados
financieros, principalmente por el déficit en el control de sus ingresos diarios;
ademas, de incumplir con la facturacion en tiempo real, alterando asi la fecha de

emision de sus facturas.

Planteandose como problema general del estudio: ¢De qué manera la

facturacion electronica se relaciona con la presentacion de estados financieros en



la empresa DMQ Computer E.I.R.L.?, asi como a problemas especificos: (a) ¢De
gqué manera la facturacion electronica se relaciona con el estado de situacion
financiera en la empresa DMQ Computer E.I.LR.L.?; (b) ¢De qué manera la
facturacion electronica se relaciona con el estado de resultados en la empresa DMQ
Computer E.I.LR.L.?, y (c) ¢De qué manera la facturacion electronica se relaciona

con el estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.?

Por otro lado, este estudio encontrd su justificacion desde la perspectiva
tedrica ya que su desarrollo implico una revision profunda de informacion vinculada
a la facturacion electrénica, asi como la indagacion sobre la presentacion de los
estados financieros, mediante la busqueda, cotejo y andlisis de articulos, libros y
otras fuentes académicas; asimismo, se justific6 de manera practica, porque
permitié6 establecer una propuesta de mejora para la aplicaciéon correcta de la
facturacion electrénica con el fin de lograr una 6ptima presentacion de estados
financieros; finalmente, se justific6 de manera metodoldgica, ya que se elaboraron
instrumentos de analisis documental que permitieron realizar la estimacion de las
variables analizadas dentro de la compaiiia estudiada; sirviendo de guia y base

para futuros estudios vinculados a estas variables dentro del sector empresarial.

De esta manera, se plante6 como objetivo general a: Determinar la relacién
entre la facturacion electrénica y la presentacion de estados financieros en la
empresa DMQ Computer E.lLR.L. Asimismo, los objetivos especificos: (a)
Determinar la relacién entre la facturacion electronica y el estado de situacion
financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.; (b) determinar la relacion entre
la facturacion electronica y el estado de resultados en la empresa DMQ Computer
E.ILR.L y (c) determinar la relacion entre la facturacion electronica y el estado de

flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

Ademas, se establecio como hipodtesis de investigacion (Hi): Existe una
relacion significativa entre la facturacion electronica y la presentacion de estados
financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L. y como hipétesis nula (Ho): No
existe una relacién entre la facturacion electrénica y la presentacion de estados

financieros en la empresa DMQ Computer E.I.LR.L.



Il MARCO TEORICO

Para este apartado se dispusieron los principales estudios, asi como las

teorias y conceptos vinculados con las variables de investigacion.

A nivel internacional, Puspitawati et al. (2022) tuvieron como objetivo conocer
el efecto del uso de aplicaciones financieras (sistema de informacién contable)
utilizadas para el manejo de diversas transacciones comerciales sobre los informes
financieros. Trabajaron en base a un estudio de perspectiva cuantitativa, de
naturaleza correlacional y con un disefilo no experimental; donde utilizaron una
técnica de analisis documental en 98 empresas categorizadas como pequefa y
mediana de la Asociacion de Empresarios Musulmanes de Indonesia de Java
Occidental (IPEMI) de una poblacion de 121 empresas de este tipo. Los resultados
evidenciaron que existe un efecto significativo del uso de aplicaciones financieras
sobre la calidad de los estados financieros, establecido mediante el valor del
coeficiente de trayectoria de 0,444 obtenido luego de la aplicacion de pruebas de
hipotesis utilizando modelamiento estructural con el enfoque de Minimos
Cuadrados Parciales (PLS). Concluyeron que es necesario capacitar a los
trabajadores para el uso efectivo del comercio electrénico y software de aplicacion
por parte de las PYMES, en los cuales la facturacion electronica se ha establecido

COmMO mecanismo prioritario.

También, Manullang et al. (2020) tuvieron como propdésito de investigacion
determinar el efecto al implementar un método de facturacion de tipo electrénico
sobre cumplimiento fiscal por parte de los usuarios de la provincia de Bali,
Indonesia. Aplicaron un enfoque metodoldgico cuantitativo, con un disefio no
experimental y de tipo aplicado. Emplearon una encuesta, cuya muestra fue de 347
contribuyentes del sector comercial; asimismo, para analizar la informacién
recopilada manejaron el analisis descriptivo, prueba de calidad de datos, prueba de
suposicion clasica, analisis de regresion lineal multiple y prueba de hipotesis con la
ayuda del programa SPSS v23. Los resultados evidenciaron una asociacion
relevante entre la implementacién del sistema de facturacion electrénica y el

cumplimiento tributario, estimado un valor de la prueba T correspondiente a 7.978



> 1.966, concluyendo que el sistema de facturacion de tipo electronica mejora y

optimiza los procesos contables, facilitando el pago de los impuestos.

Por otro lado, Kosadi et al. (2021) tuvieron como objetivo estimar la influencia
de las ventas con los pagos electronicos y la preparacion de reportes financieros
en las PYMES de Indonesia. El enfoque que emplearon fue cuantitativo, disefio no
experimental y corte transversal, donde utilizaron encuestas a una muestra de 60
empresas. Es de esta forma el uso de modelos de minimos cuadrados parciales
(PLS-SEM), referente al Coeficiente de Ruta (Prueba T) obtuvieron como resultado
gue los pagos en linea influyen de forma significativa sobre los estados financieros,
esto en base a un criterio de valor de 0,569 debido a que puede explicar las
transacciones con integridad y precision en las ventas de productos. Es asi como
concluyeron que luego de estimados los resultados existe evidencia de cémo los
pagos digitales contribuyen a la elaboracion de los informes financieros de las
PYMES.

A nivel nacional, Figueredo (2022) ejecutd un estudio en el que se propuso
analizar el impacto de la facturacién electronica en el ambito contable, financiero y
tributario en las compafiias pertenecientes al rubro de ventas de motos y repuestos
en la ciudad de Huanuco. En el aspecto metodoldgico, el enfoque fue cuantitativo,
corte transversal y disefio no experimental, ademas hizo uso del analisis
documental para la obtencién de datos relevantes. Sus hallazgos indicaron un valor
de Chi Cuadrado correspondiente a 46.194, aceptando la hipotesis general que
sefiald que la facturacion electronica tiene influencia en el ambito contable
financiero y tributario de las empresas estudiadas, concluyendo que efectivamente
existe significancia entre las variables estudiadas, si los pagos electronicos y la

informacion de los estados financieros son veraces y razonables.

De acuerdo con el estudio de Atunga (2021) el objetivo fue identificar dentro
de una compafiia comercial piurana cual era el vinculo entre la facturacion de tipo
electronica y la gestion financiera. La indagacion fue tipo aplicada, adecuada a un
disefio no experimental y de caracter explicativo. Con el fin de recopilar sus datos,
aplicé una encuesta a 15 trabajadores para conocer la gestion financiera de la
empresa; ademas, como instrumento empleé el andlisis documental a través de la

exploracion de los estados financieros. De esta forma sus hallazgos mostraron un



rango Rho de Spearman de 0,521 evidenciando la correlacion significativa entre las
variables. En conclusion, la facturacion electronica ejecuta una apropiada
comunicacién sobre la informacion dirigida hacia la SUNAT impidiendo alterar los

procedimientos comerciales con los proveedores y clientes.

Ademas, Amaya y Paz (2021) realizaron una investigacion en una empresa
de Pacasmayo con la finalidad de establecer el impacto del sistema de facturacién
electrénica en la situacién economica y financiera. En el aspecto metodolégico, el
enfoque fue cuantitativo, correlacional, de analisis transversal y estructura no
experimental. La informacion que recopilaron fue mediante el nimero de facturas
electrénicas emitidas, con una muestra conformada por todos los estados
financieros, donde utilizaron una ficha de analisis documental, tomando en
consideracion como dimensiones la Liquidez, Solvencia, Endeudamiento y la
Rentabilidad. Sus hallazgos evidenciaron el vinculo entre las variables estudiadas,
la cual fue de tipo positiva y alta, luego de la aplicacion de la correlacién de Pearson,
donde obtuvieron un valor de 0.99. Concluyendo que la facturacién electrénica
permite tener informacion duradera, dado que hace posible la mejor gestion de los

costos y gastos, favoreciendo asi el aumento de utilidades de la empresa.

Por otro lado, Castafieda y Ventura (2019) tuvieron como propdésito
determinar el vinculo entre los sistemas de facturaciéon electronica de la empresa
Codinsa S.A.C. y la situacion del rubro econdémico y financiero. En el aspecto
metodoldgico, el enfoque fue cuantitativo, correlativo, corte transversal y disefio sin
experimentacién. Emplearon como instrumento el analisis documental de los
estados financieros brindados por la compafia utilizando la cifra correspondiente a
las facturas electronicas emitidas. Cuyos resultados determinaron que la variable
facturacion de tipo electrénica se vincula significativamente con la situacion del
rubro econémico y financiero, esto estimado en base a la prueba de Pearson con
valores de correlacion lineal (Rxy) de 0.68 para el afio 2016 y de 0.8367 para el afio
2018, demostrando asi una correlacion fuerte y positiva, lo cual les permitio verificar
el incremento anual de las ventas con la facturacion electronica en 1.04% en la
empresa. Finalmente concluyeron que la facturacion electronica permite tener una
mejor gestion contable, debido a la mecanizacion 6ptima en los procesos de ventas

y cobranzas.



Respecto de las bases teoricas de la variable facturacion electronica, se tuvo
a la teoria cadena de valor, postulada por Porter en 1991, que sefalaba la
importancia que tiene para cualquier negocio la creacion de ventajas competitivas
que les permitan posicionarse en la mente de su publico objetivo, siendo asi que,
actualmente dentro de aquellas ventajas competitivas se puede considerar segun
Mufioz y Mosquera (2021) a la facturacion electrénica, ya que, la implementacion
de sistemas automatizados propicia una mejora en la rapidez de los procesos
empresariales y constituye un elemento de valor para que las empresas aceleren

el servicio que brindan a sus clientes repercutiendo en una mayor productividad.

Por otra parte, se tuvo a la teoria de la difusion de la innovacién, propuesta
por Everett Rogers en 1962, la cual se encuentra orientada en la presencia de
diversos factores tecnolégicos para propiciar el éxito en la implementacion o
adopcion de la tecnologia (Olaleye et al., 2023). En relacion con esta teoria, Tiwari
et al. (2023a) sefalaron que uno de estos factores considerados es la ventaja
relativa en referencia al nivel en que una innovacién es percibida como superior a
la idea precursora. De esta manera, la facturacion electronica se presenté como
una innovacion superior a su precedente, la facturacion tradicional. Por lo tanto,
para que la facturacion electrénica presente mayor posibilidad de ser
implementada, es oportuno que se ajuste a los requisitos planteados, valores y
experiencias anteriores de la organizacién, abordando temas como la resistencia al

cambio y barreras en la implementacion de una nueva propuesta o innovacion.

Por otro lado, referente a la variable presentacién de estados financieros, se
tuvo a la teoria de la contabilidad positiva desarrollada por Watts y Zimmerman en
1978, la cual pretende dar una explicacion y prediccion respecto a las elecciones y
practicas de indole contable ejecutadas en diversas circunstancias por los gerentes,
siendo detallada por Silva et al. (2019) quiénes precisaron que en favor de
presentar los informes de manera eficiente, los administradores poseen cierta
flexibilidad para seleccionar una serie de practicas contables a disposicion; por ello,
la teoria sefiala que a través de la presentacion de los estados financieros producto
de un analisis de la contabilidad declarada se pueden realizar cambios pertinentes.

En tal sentido, lo importante es elegir de manera Optima los procedimientos



contables para un fin especifico y favorecer asi la presentacion confiable de los

estados financieros.

Desde otro punto de vista, se encontro la teoria de la contingencia propuesta
por Fred Fiedler en 1964, la cual fue detallada por Imo (2022) postulando que cada
empresa tiene su propia estructura organizativa, ya que no existe un modelo Unico
que se aplique a todas por igual y la eficacia de la misma depende de la
convergencia de un conjunto de factores como el tipo de tecnologia, el tamafio de
la empresa, la volatilidad del entorno, el sistema de informacion y las caracteristicas
de la estructura organizativa. En tal sentido, la teoria da a conocer que no existe
una Unica practica contable estandar, ya que cada empresa contara con sus propias
practicas de contabilidad, las cuales pueden influir en los resultados financieros y
en su posterior presentacion. De acuerdo a ello, la fiabilidad de los estados

financieros contribuye al control de los costes y la evaluacion del rendimiento.

Respecto a la definicion de la variable facturacion electronica, se describe
como aquella documentacion mercantil, con valor legal o tributario y que son
emitidas por medio del sistema electrénico, la cual facilita los pagos de los
impuestos dado en la normativa de cada sector (Vargas y Encio, 2021). Asi mismo,
Horak et al. (2020) denominaron a esta variable como una innovacion por la banca
electronica, la cual es legalmente emitida en el sistema contribuyente como
reemplazo de la facturacién tradicional en papel, y donde se detalla aquellas

operaciones de adquisicion y transaccion de productos por la empresa emisora.

De esta manera, es importante sefialar que para la empresa es
indispensable llevar un control tanto en facturas electrénicas como cuentas de
cobro, ya que de esta forma puede obtener informacion del &rea contable sobre los
gastos y costos en un periodo determinado, brindandole una mejor perspectiva de
su situacion financiera, y a la vez evitando reprocesos ocasionados por la demora

en los pagos a sus proveedores (Tiwari et al., 2023b).

Es asi que, para abordar el estudio de la facturacién electronica, Tosca et al.
(2021) sefalaron que estas pueden ser clasificadas a través de las condiciones de
aceptadas, rectificadas o rechazadas. Lo cual coincide con lo expuesto por SUNAT

(2023a) que refiere que las facturas electronicas son analizadas normalmente a



través del estudio del numero de las facturas aceptadas, facturas aceptadas con

observacion y facturas rechazadas.

De modo que, una forma de estudiar el sistema de facturacion electronica es
a través de las facturas aceptadas, las cuales indican que el comprobante cumple
con los parametros establecidos y tiene validez tributaria (SUNAT, 2023b). Donde,
una forma de medir este tipo de facturas es a través del porcentaje de facturas
aceptadas, el cual se obtiene dividiendo el numero total de facturas aceptadas

sobre el numero total de facturas emitidas por la entidad.

Por otra parte, la facturacion electrénica también se estima a través de
facturas aceptadas con observacion, que son aquellas que cumplen con los
elementos requeridos para validar, pero por causa de una auditoria deben ser
modificadas (Vega , 2020). Este estado de observada no le quita valor a la factura
y, segun De la Cruz (2020a), se pueden determinar mediante el porcentaje de
facturas con observacion, el cual se calcula dividiendo el total de facturas con
observaciones sobre el total de facturas emitidas por la empresa.

Por ultimo, la estimacion de las facturas rechazadas, es otra forma de medir
la facturacion electronica, este tipo de facturas contienen datos de disconformidad
segun la evaluacion de SUNAT como el monto registrado, inexistencia de la
empresa remitida o numero del RUC erroneo (De la Cruz, 2020b). Al ser estas
facturas rechazadas, quedan inutilizadas porque se requiere actualizar la
numeracion con nuevas modificaciones y queda sin efecto el anterior (Redondo,
2019). Una forma de cuantificar este tipo de facturas es por medio del porcentaje
de facturas rechazadas, el cual se obtiene dividiendo el total de facturas rechazadas

sobre el total de facturas emitidas por la organizacion.

Referente a la variable presentacion de estados financieros, es definida por
Raju (2022) como la documentacién que pone en manifiesto la administracion de
los recursos financieros que estan inmerso en el proceso productivo; asimismo esta
documentacion revela las deficiencias y desviaciones acaecidas durante la gestion
de la empresa, constituyendo un instrumento fundamental para la entidad y el
establecimiento de su situacion financiera y asi predecir su desempefio futuro,

ademas sefialé que la presentacion de estados financieros, compete a la



estimacion de ciertos factores, siendo estos el estado de situacion financiera, el

estado de resultados y el estado de flujo de efectivo.

Correspondiente al estado de situacion financiera, concierne a aquella
documentacion de una empresa que representa su condicion financiera de manera
acumulativa y establecida dentro de un periodo determinado y el cual es tomado
como aquella herramienta en la cual se hace el registro de todos los movimientos
contables correspondientes a una empresa (Chong et al., 2021). Esta informacion
es valiosa y critica ya que ayuda a la optimizacion del capital y por ende al
crecimiento economico general (Ochiai y Nacher, 2022). En cuanto a la publicacion
de los estados financieros, estos siguen los requisitos sefalados por las Normas
Internacionales de Contabilidad, orientandose a brindar informacién para la

eleccion de decisiones (Tshughuryan et al., 2022).

El estado de situacion financiera suele estimarse en base a la liquidez
corriente, la cual establece si una empresa posee suficientes recursos ante sus
responsabilidades en el corto plazo (Haro et al., 2023). Esta liquidez también es
definida como funcion de la empresa que cumple ante sus obligaciones a corto
plazo y es el cociente obtenido de la division entre el activo y pasivo a corto plazo
(Saénz y Saénz, 2019). Otra forma de estimar el estado de situacion financiera es
por medio de la prueba &cida, la cual es una razon mas detallada que la liquidez y
es muy utilizado por los encargados del area de contabilidad para cancelar las

obligaciones corrientes (Marcillo et al., 2021).

Por ultimo, el endeudamiento, segun Loor y Suarez (2023) es bastante
utilizado para estimar el estado de la situacion financiera, dado que este indice
sefala la cantidad monetaria ajena a su patrimonio y la cual se calcula mediante el
cociente entre el pasivo frente a su patrimonio neto o fondos propios. Asimismo,
segun Zambrano et al. (2021) este endeudamiento refleja el total de activos que es
representado por los recursos de terceros, es decir son las deudas de una empresa

frente al activo que dispone.

Dentro de la presentacion de estados financieros es sustancial considerar el
estado de resultados, el cual describe las erogaciones e ingresos en una

organizacion economica por un tiempo establecido, determinando asi la utilidad o
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pérdida (Elizalde, 2019). De acuerdo con Carmona et al. (2020) los indicadores del
estado de resultados se generan como producto de la ganancia obtenida de venta
tanto de productos como de servicios, los gastos que se originan durante la
actividad econémica y los costos es la representacion monetaria de los bienes y

servicios.

Para estimar el estado de resultados suele considerarse el margen sobre
ventas, la cual es una proporcion de las ganancias que recibe una empresa por el
monto de ventas que registra en un determinado periodo (Guevara et al., 2021).
Por su parte Trivifio et al. (2019) sefialaron que el margen sobre ventas es también
conocido como el margen de beneficio, dado que mide el rendimiento en cada venta
realizada en funcién a los costos de los suministros, es decir, el porcentaje de la

rentabilidad de un negocio.

Otra forma de poder estimar el estado de resultados es a través de la
rentabilidad financiera, la cual se calcula a través del cociente entre la ganancia
antes de los impuestos y los bienes propios (Diaz y Choy, 2023). Por su parte,
Belloso et al. (2021) indicaron que la rentabilidad financiera es aquel rendimiento
proveniente de una inversion de los accionistas o las operaciones financieras en
una compaiiia. Rivera (2020) lo llam6 ademas “rendimiento financiero”, sefialando
gue este indicador hace posible estimar la efectividad del manejo de costos y gastos

gue posee la compafiia para la generacién de utilidades.

Por altimo, para la presentacion de estados financieros, se hace importante
medir el estado de flujo de efectivo, porque brinda conocimiento sobre pagos e
ingresos de efectivo para las tareas operacionales y de inversibn de una
organizacion (Velasco et al., 2022). Por su parte, Andrade y Parrales (2019)
indicaron que una de las herramientas primarias para llevar a cabo la gestién
financiera se basa en estimar e indicar las operaciones y variaciones del efectivo
generado, de la actividad financiera y de inversion. El cual también se ha definido
como el ratio que calcula el nimero de veces que el efectivo puede cubrir los
pasivos circulantes, es decir, el costo de oportunidad del efectivo (Mejia et al.,
2021).
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3.1.

3.2.

[I. METODOLOGIA

Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1

3.1.2

Tipo de investigacion

A través de la realizacion y ejecucion del presente estudio se
plante6 una posible solucién a considerar en base a los resultados
encontrados con ayuda de las técnicas para recopilar y analizar la
informacion (Alvarez, 2020). Dado ello, esta investigacion siguio una

metodologia de tipo aplicada.
Disefio de investigacion

En cuanto al disefio metodologico, se recurrié a la observacion
de las variables de facturacién electronica y presentacion de estados
financieros en su situacion natural, sin alterar la informacion obtenida
(Arias et al., 2022), es asi que se trabajé bajo un disefio no

experimental.

Ademas, los datos de las variables mencionadas se obtuvieron
y midieron en un solo periodo de tiempo, por lo que la investigacion

fue de corte transversal (Arias y Covinos, 2021a).

Asimismo, se consider6 este estudio dentro de un nivel
descriptivo correlacional. Es asi que, la investigacion fue descriptiva
dado que permitid identificar los aspectos mas significativos de las
variables estudiadas (Arias y Covinos, 2021b). Por otro lado, fue de
tipo correlacional pues probg el nivel entre la facturacion electronica y

presentacion de estados financieros (Ramos, 2020).

Variables y operacionalizacion

Se conceptualizé la palabra variable como aquel objeto de andlisis

para una investigacibn que puede ser tomado por una caracteristica o

propiedad que sufre cambios susceptibles para ser medida y observada

durante la investigacion (Oyola, 2021).
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De esta forma, se estableci6 como variables de estudio a la

facturacion electronica y presentacion de estados financieros.
Variable 1: Facturacion electronica.

Definicién conceptual: Es una documentacion mercantil emitida por
medio del sistema electrénico, posibilitando el respaldo de los gastos
y costos con la finalidad del impuesto a la renta, ademas del uso de
certificados fiscales del impuesto general a las ventas (Vargas y
Encio, 2021).

Definicion operacional: La variable facturaciéon electronica se
analizé basandose en el estudio de las siguientes dimensiones:
facturas aceptadas, facturas aceptadas con observaciéon y facturas
rechazadas, las cuales fueron medidas utilizando una ficha

documental para los periodos 2021 y 2022.

Indicadores: Para la dimensién facturas aceptadas, se consideraron
como indicador al célculo del porcentaje de facturas aceptadas. Con
respecto a la dimension facturas aceptadas con observacion, se tomé
como indicador al calculo del porcentaje de facturas aceptadas. En el
caso de la dimension facturas rechazadas, se utilizé el indicador de
porcentaje de facturas rechazadas (ver anexo 01).

Escala de mediciéon: De razon.
Variable 2: Presentacion de estados financieros.

Definicion conceptual: Conceptualizada como  aquella
documentacion donde se estipula estructuradamente los
procedimientos ejecutados y la disposicién financiera de un

organismo econémico (Castrellon et al., 2021).

Definicion operacional: La variable presentacion de estados
financieros se estudid utilizando las siguientes dimensiones: estado
de flujo de efectivo, estado de resultados y estado de situacion
financiera, cuyos datos se obtuvieron mediante una ficha documental

durante los periodos 2021 y 2022.

13



Indicadores: Con respecto a la dimension estado de situacion
financiera se estudiaron los indicadores al valor de la prueba acida, la
liquidez corriente y el endeudamiento. De acuerdo a la dimension
estado de resultados, se seleccionaron como indicadores al margen
sobre ventas y la rentabilidad financiera. Por otro lado, para el analisis
de la dimensién estado de flujo de efectivo, se tomé como indicador

al célculo del valor de la razén de efectivo (ver anexo 01).
Escala de medicion: De razén.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo y unidad de anélisis

3.3.1 Poblacion

Para efectos del presente estudio, los datos histéricos
contables de los estados financieros y los registros de ventas de la
entidad DMQ Computer E.ILR.L de los periodos 2021 y 2022
constituyeron la poblacién (Hadi et al., 2023). Ademas, con el fin de

precisar esta poblacion, se tomaron los siguientes criterios:
Criterios de inclusion

Dentro de los estados financieros se tomé en cuenta
informacioén concerniente al estado de situacion financiera, estado de
resultados y estado flujo de efectivo correspondiente a los periodos
2021 y 2022, puesto que contenian informacion relevante con

respecto a la variable estados financieros.

Ademas, se consideraron los registros de ventas de la empresa
DMQ Computer E.ILR.L en los afios 2021 y 2022 debido a que
presentaron informacion vinculante a la variable facturaciéon

electronica.
Criterios de exclusioén

No se consideraron aquellos estados concernientes a los
cambios en el patrimonio neto, porque la empresa en estudio no los

elaboro durante los periodos 2021 y 2022.
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3.4.

3.3.2 Muestra

Con fines investigativos se considero el total de la poblacion
como muestra (Useche et al., 2019), es decir, informacién sobre el
estado de resultados, estado de situacion financiera, el estado de flujo
de efectivo y 24 registros de ventas correspondientes a los afios 2021
y 2022 de la empresa DMQ Computer E.l.R.L.

3.3.3 Muestreo

En la presente indagacion no se determiné el muestreo, debido
a que se desarrollo con toda la poblacién, es decir, los seis estados
financieros de los periodos 2021 y 2022 junto a los 24 registros de

ventas (Romero et al., 2021).

3.3.4 Unidad de anélisis

La unidad de analisis para este estudio fue la empresa DMQ

Computer E.I.LR.L., ya que fue sujeto de estudio (Arroyo, 2020).

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En base a la técnica de estudio, se empled el analisis documental
conforme a Casasempere y Vercher (2020), mediante la cual se analizaron
los registros de ventas y estados financieros de la empresa DMQ Computer
E.l.LR.L. de los afios 2021 y 2022, con el fin de obtener informacién referente

a la facturacion electronica y la presentacion de estados financieros.

En esa linea, el instrumento a utilizar fue la ficha de analisis
documental segun Arias y Covinos (2021), tras ellos se elabor6 a partir de
las dimensiones de las variables facturacion electrénica y presentacion de
estados financieros; cuyo fin fue obtener la informacion del ambito financiero
de la empresa DMQ Computer E.I.R.L. de manera organizada acorde a cada

periodo y determinar el vinculo existente entre estas.
Confiabilidad

No se establecié la confiabilidad en esta investigacion, debido a que

se empled un anélisis de tipo documental (Mellinger y Hanson, 2021).
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3.5.

Validez

Con el proposito de validar los instrumentos de recopilacion de
informacion, la investigacion en curso tomé en cuenta el juicio de
expertos, concerniente en la verificacion de los mismos por tres

profesionales vinculados al area de finanzas (Nha, 2021).

Procedimientos

Para desarrollar esta investigacion, en primer lugar, se efectué una
reunion con la representante legal de la empresa DMQ Computer E.I.LR.L., a
quien se le expreso la idea de la realizacion de un estudio enfocado en la
facturacién electronica y su vinculo con la presentacion de los estados
financieros. Tras la aprobacion de la representante, se procedié a coordinar
la entrega de una carta de presentacion, la misma que fue remitida por la

Universidad César Vallejo.

Esta carta fue presentada a la gerencia de la empresa en una segunda
reunibn que sirvi6 para la constatacion directa del problema con la
presentacion de los estados financieros mediante la conversacion con los

encargados del area contable.

Una vez que se tuvo la informacion sobre ello, se llevo a cabo la
construccioén del instrumento de recopilacién de datos. Concluido esto, se
procedid a validar los instrumentos (juicio de expertos), quienes, con base

en su experiencia en la materia, brindaron el visto bueno.

Después de ser validado, se solicitd el permiso de consentimiento a
la entidad para poder acceder a la documentacion necesaria referente a la
facturacion electrénica y la presentaciéon de estados financieros. En este
sentido, se aplico el instrumento que dio inicio al estudio, por medio de la

ficha de analisis documental previamente elaborada y validada.

A partir de la validacion del instrumento de la investigacion, se
procedio a revisar los documentos que brindd la empresa DMQ Computer
E.ILR.L. y se identificaron los datos correspondientes para calcular los

indicadores de las variables facturacion electrénica y presentacion de los
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3.6.

3.7.

estados financieros. Posteriormente, se analizaron las variables mediante
técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales para hallar la correlacion
entre ambas, y asi, contrastar la hipétesis correspondiente. Finalmente, se
procedié a contrastar los resultados derivados del presente estudio con
diferentes investigaciones alineadas a la misma problematica con el fin de

generar la discusion de aquellos hallazgos alcanzados.

Método de analisis de datos

La data recopilada fue procesada y analizada, esto con el propésito

de poder probar la hipotesis expuesta en el estudio.

El procesamiento y evaluacién de la informacién obtenida se ejecuto
primero mediante el analisis de normalidad de los datos aplicando la prueba
de normalidad Shapiro-Wilk, indicado para grupos muestrales inferiores a 50
elementos como fue el caso de la presente investigacion (Gonzélez y
Cosmes, 2019).

En tal sentido, se identific6 que la variable facturacion electrénica
obtuvo una significancia de 0,436 y la variable presentacion de los estados
financieros alcanzo6 una significancia de 0,000, determinando que los datos
no presentaban normalidad, es decir, no fueron homogéneos en una
significancia inferior a 0,05. Por lo cual, se optd por emplear el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman (Cavallo, 2020), adecuado para
distribuciones no paramétricas, el cual permitié6 determinar la relacion entre

la variable 1y la variable 2.

Asimismo, se hizo uso del programa Microsoft Excel version 19, esto
con la finalidad de construir tablas y graficos que sirvan para analizar de
forma descriptiva las variables; en cuanto al andlisis inferencial, se eligid

trabajar con el programa estadistico SPSS version 26.
Aspectos éticos

Se consideré para la ejecucion del presente estudio aquellos criterios
eticos dispuestos por la Universidad César Vallejo, esto mediante el Codigo
de Etica dispuesta en la Resolucion de Consejo Universitario N°0470-
2022/UCV (Universidad César Vallejo, 2022). Estos fueron: el principio de
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autonomia, asi también, el principio de beneficencia, competencia
profesional y cientifica, no maleficencia, responsabilidad, transparencia y

precaucion.

Bajo el principio de autonomia, la empresa DMQ Computer E.I.R.L
involucrada en el estudio tuvo la oportunidad de desistir de continuar en
cualquier momento durante la ejecucion de la investigacion (Miranda y
Villasis, 2019).

Adicionalmente, en cuanto al principio de beneficencia, el estudio
busco otorgar a la empresa DMQ Computer E.I.R.L. una posible soluciéon a
la problemética que exhibe la facturacion electronica que afecta a la
presentacion de los estados financieros. Respecto al principio de no
maleficencia se reflejo en el respeto a la integridad de todos los participantes
del estudio (Ames y Merino, 2019).

Ademas, se siguid el principio de transparencia, el cual es la
presentacion veridica de la informacion recopilada en la investigacion, es asi
como este estudio mostré6 los resultados sin ninguna alteracion o

modificacion alguna (Ruiz et al., 2022).

Por ultimo, este estudio se ejecutd en base al principio de precaucion,
el cual reflejo la toma de las medidas precautorias por parte de los
investigadores ante cualquier riesgo o0 repercusién negativa que pudiera

haber representado un peligro dentro de la investigacion (Li et al., 2019).

Por otro lado, se ha tenido en cuenta la consideracion de los derechos
de propiedad de los estudios referenciados en la investigacion, los cuales
fueron debidamente citados y referenciados segun el formato sefialado
dentro de la norma internacional definida por la American Psychological
Association (APA) en su séptima version. En cuanto a los investigadores, en
el desarrollo de este estudio se reflej6 responsabilidad y ética profesional,
evitando asi cualquier conflicto de interés que pudiera haber perjudicado el
adecuado proceso de la investigacion referente a la informacion recopilada
(Moreno y Carrillo, 2019).
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IV.  RESULTADOS

La evaluacion de los resultados se efectud con los datos obtenidos tras la
aplicacion de las fichas de analisis documental sobre las variables presentacion de
estados financieros y facturacion electronica aplicada a la empresa DMQ Computer
E.LR.L.

De esta manera, respecto del resultado del objetivo general, determinar la
relacion entre la facturacion electrénica y la presentacion de estados financieros en
la empresa DMQ Computer E.L.LR.L, inicialmente se determind la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk, indicado para grupos muestrales menores a 50
elementos, lo cual resulté apropiado para la investigacion desarrollada debido a que

para el analisis de datos se contd con 24 elementos.

Es asi, que se encontr6 que el nivel de significancia fue superior a 0,05
(0,436) para la variable facturacion electronica, sefialando una distribucién normal,
no obstante, la variable presentacion de los estados financieros obtuvo un valor
menor a 0,05, lo cual precis6 que la distribucion estadistica no mostraba una
caracteristica de normalidad, variando asi el curso de los datos, por lo cual se optd
por el indice de correlacién de Spearman para probar la hipoétesis sefialada, ya que

la data sigui6 una distribucién no paramétrica, asi como se detalla en la Tabla 1:

Tabla 1

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Facturacion electronica ,131 24 ,200° ,960 24 ,436
Presentacion de los 312 o4 000 552 o4 000

estados financieros
Nota. Datos obtenidos mediante el procesamiento del programa SPSS versién 26 sobre lo reportado

por las fichas de analisis documental aplicadas sobre las variables facturacién electrénica y

presentacion de estados financieros.

Adicionalmente, se creyd conveniente establecer la escala de valores e
interpretaciones correspondientes al estadistico correlativo de Rho de Spearman,
tal como se evidencia la Tabla 2:
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Tabla 2

Escala de valoracion del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Valor Significado
-1 Correlacion negativa perfecta
-0.90 a -0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.70 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.40 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.20 a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.20a0.39 Correlacion positiva baja
0.40 a 0.69 Correlacioén positiva moderada
0.70a0.89 Correlacion positiva alta
0.90a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva perfecta

Nota. Obtenido de Quisberty Yucra (2021).

Respecto a la comprobacién de la hipétesis, se procedié a desarrollar un
modelo ANOVA que permitié corroborar la hipétesis estimada orientada a la
asociacion significativa entre las variables presentacion de los estados financieros
y la facturacion electrénica para el caso de la empresa DMQ Computer E.l.LR.L,

detallando a continuacién a la misma:

Hipdtesis de investigacion (Hi): Existe una relacion significativa entre la
facturacion electrénicay la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ

Computer E.I.R.L., si p-valor <0,05.

Hipotesis nula (Ho): No existe una relacion entre la facturacion electrénica
y la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., si
p-valor >0,05.

Siendo asi que, la tabla 3 evidencia los resultados de la comprobacion de

hipétesis.

20



Tabla 3
Resultados del modelo ANOVA de la facturacion electrénica y la presentacion de

estados financieros en la empresa DMQ Computer.

Suma de gl Media F* Sig*
cuadrados cuadratica
Regresién ,010 5 ,002 8,833 ,000**
Residuo ,004 18 ,000
Total ,015 23

Nota. Elaborado con los datos tomados de las fichas de andlisis documental N° 01-2023 y N° 02-
2023, que midieron las variables facturacién electrénica y presentacion de estados financieros de
los afios 2021-2022; los cuales fueron procesados por el software SPSS, en funcién del modelo
ANOVA. ** La correlacion muestra significancia a un nivel del 0,05. *gl=grados de libertad.
*Sig=significancia. *F=valor F.

En este contexto, la tabla 3 muestra los resultados del modelo ANOVA donde
el valor de regresion (0,010) fue mayor que el valor de residuo (0,004), la razén F
fue mayor que 1 (8,833), y la significancia fue inferior a 0,05, por lo cual, existe
evidencia significativa de que la hipétesis de investigacion es verdadera en contra
de la hipétesis nula que expresa que no existe relacién significativa entre las
variables, la cual se da cuando los valores de regresion y el valor de residuo tienen

aproximadamente el mismo tamafio y el valor de F se aproximaria a uno.

En tal sentido, mediante el modelo ANOVA se comprobé de que existe una
relacion significativa entre la facturacion electronica y la presentacion de estados
financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

De acuerdo al objetivo especifico 1 determinar la relacion entre la facturacion
electronicay el estado de situacion financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L

se tuvo como hipotesis de investigacion y nula a:

Hi: Existe una relacion significativa entre la facturacion electrénica y el estado
de situacion financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L, si p-valor <0,05.
Ho: No existe una relacion entre la facturacion electronica y el estado de

situacion financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., si p-valor >0,05.

En ese sentido, la tabla 4 exhibe los resultados de correlacion entre las

dimensiones del estado de situacion financiera y la facturacion electronica.
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Tabla 4

Relacion entre la facturacién electronica y las dimensiones del estado de situacion
financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

Liquidez Prueba Endeudamiento
corriente acida
Coeficiente
de 0,828™ 0,605™ 0,419™
Rho de Facturacién  correlacion
Spearman electrénica  Significancia
(bilateral) ,000 ,002 ,041
N 24 24 24

Nota. Elaborado con los datos tomados de las fichas de analisis documental N° 01-2023 y N° 02-
2023, que midieron las variables facturaciéon electrénica y presentacion de estados financieros de
los afios 2021-2022; los cuales fueron procesados por el software SPSS, en funcién del estadistico
de correlacion Rho de Spearman. ** La correlacion muestra significancia a un nivel del 0,05.

Como se puede observar en la tabla 4, con respecto a la liquidez corriente,
el estadistico estimdé una magnitud de 0,828, significativo a un nivel de 5%,
infiriéndose que existe una relacion positiva, fuerte y significativa con la facturacion
electrénica. En el caso de la prueba &cida, se obtuvo una correlacion alta de 0,605,
el cual fue significativo a nivel de 5%. Por otro lado, el coeficiente de correlacién del
endeudamiento resulté de 0,419, siendo moderado y también significativo a un nivel
de 5%.

Ante estos hallazgos, se desestima la hipétesis nula y se corrobora la
presencia de una relacion importante entre la facturacion electrénica y el estado de
situacién financiera en la empresa estudiada, lo cual indica que a medida que se
incorpore la facturacion electronica, el estado de situacion financiera, expresado en
la liquidez corriente, la prueba acida y el endeudamiento, tendran resultados
favorables para la empresa y asi podran pagar sus deudas en los periodos

establecidos.
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De acuerdo al objetivo especifico 2 determinar la relacion entre la facturacion
electronica y el estado de resultados en la empresa DMQ Computer E.I.LR.L. se
tiene como hipotesis de investigacion y nula:

Hi: Existe una relacion significativa entre la facturacion electronica y el estado
de resultados en la empresa DMQ Computer E.I.R.L, si p-valor <0,05.

Ho: No existe una relacion entre la facturacion electronica y el estado de

resultados en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., si p-valor >0,05.

En base a ello, la tabla 5 muestra los resultados de correlacion entre la
facturacion electrénica y las dimensiones del estado de resultados.
Tabla b

Relacion entre la facturacion electronica y las dimensiones del estado de resultados
en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

Margen sobre Rentabilidad
ventas financiera
Coeficiente de N .

y 0,703 0,727
correlacion
Rho de Facturacion __ :

o Significancia ,002

Spearman electrénica ] ,000
(bilateral)
N 24 24

Nota. Elaborado con los datos tomados de las fichas de analisis documental N° 01-2023 y N° 02-
2023, que midieron las variables facturacién electrénica y presentacion de estados financieros de
los afios 2021-2022; los cuales fueron procesados por el software SPSS, en funcién del estadistico
de correlacion Rho de Spearman. ** La correlacion muestra significancia a un nivel del 0,05.

Segun ello, la tabla 5 indica que los indicadores muestran una relacién
significativa con respecto a la facturacion electrénica, a un nivel de certeza del 95%.
Para el margen sobre ventas, el coeficiente obtenido fue de 0,703, infiriendo que se
evidencia una correspondencia positiva y alta entre este indicador con la facturacion
electronica. Ademas, la rentabilidad financiera presenté un grado de relacion de
0,727, atribuyéndose una relacién positiva y alta. Dado los resultados, se descarta
la hipétesis nula, afirmandose que existe una asociacion significante entre la
facturacion electronica y el estado de resultados en la empresa DMQ Computer
E.ILR.L.
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Desde esta perspectiva, se pudo afirmar que a medida que la frecuencia de
uso de la facturacion electronica aumento, también se presentd un incremento en
el estado de resultados, el cual se vio reflejado en una tendencia ascendente en el
margen de ventas y la rentabilidad financiera de la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

De acuerdo al objetivo especifico 3 determinar la relacion entre la facturacion
electronica y el estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.
se tiene como hipotesis de investigacion y nula a:

Hi: Existe una relacion significativa entre la facturacion electronica y el estado
de flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L, si p-valor <0,05.

Ho: No existe una relacién entre la facturacion electronica y el estado de flujo

de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., si p-valor >0,05.

En funcién a ello, la tabla 6 da a conocer los resultados de correlacién entre

la facturacién electrénica y las dimensiones del estado de flujo de efectivo.
Tabla 6

Relacion entre la facturacién electrénica y las dimensiones del estado de flujo de

efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

Razén de efectivo

Coeficiente de

., 0,609™
Rho de Facturacion correlacion
Spearman electrénica Significancia (bilateral) 002
N 24

Nota. Elaborado con los datos tomados de las fichas de analisis documental N° 01-2023 y N° 02-
2023, que midieron las variables facturaciéon electrénica y presentacion de estados financieros de
los afios 2021-2022; los cuales fueron procesados por el software SPSS, en funcién del estadistico
de correlacion Rho de Spearman. ** La correlacion muestra significancia a un nivel del 0,05.

Basandonos en eso, los hallazgos mostrados en la tabla 6 respecto a la
asociacion entre la facturacion electronica y el estado del flujo de efectivo en la
situacion de la empresa DMQ Computer E.I.R.L, se encontré que la razén de
efectivo, indicador de este estado, presenté un coeficiente de 0,609 con la

facturacion electronica. En adicion, este estadistico es significativo a un nivel de
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5%. De esta manera, se entiende que dicha correspondencia es directa, moderada
y valida entre la razon de efectivo y la facturacion electronica. Por esta razon, la
hipotesis nula se rechaza, y se infiere que este vinculo es significativo entre la

facturacion electronica y el estado de flujo de efectivo en la compafiia analizada.

A partir de este resultado, se pudo confirmar que a medida que la utilizacion
de la facturacion electrénica incrementd, la empresa dispuso de una mayor
capacidad al célculo para determinar el nimero de veces en que el efectivo pudo

cubrir los pasivos circulantes, es decir, la razén de efectivo.
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V. DISCUSION

La investigacion ejecutada en la empresa de informatica DMQ Computer
E.l.LR.L. estableci6 que existe una vinculacion entre la variable 1y la variable 2, a
continuacion, se presenta la discusion de los resultados ya detallados en el capitulo

anterior.

Es necesario reconocer que se identificaron ciertas limitaciones en el
transcurso de la implementacién de la investigacién. En primera instancia, se
encontré6 que, en el panorama local, pocos estudios han abordado de manera
cuantitativa la conexion correlativa entre las variables abordadas en el caso de las
empresas privadas, lo cual evidencio la existencia de brechas en la literatura sobre
las variables en cuestion. Para resolver esta restriccion, se opt6 por seleccionar las
investigaciones que aborden las variables facturacion electrénica y presentacion de

los estados financieros en el entorno nacional y global.

Otra limitacibn que se encontré durante la investigacion fueron la
disponibilidad histérica de reportes financieros en la empresa DMQ Computer
E.l.LR.L., debido a que los estados financieros de esta institucion de afios anteriores
no se encontraron de manera accesible. Por esta razon, se seleccionaron los
documentos en disposicion durante los afios 2021 y 2022 con periodicidad

mensual.

Por otro lado, de acuerdo con el objetivo general de la investigacién acerca
de determinar la relacion entre la facturacion electronica y la presentacién de
estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L. en los afios 2021-2022,
se analizo la relacion a través del modelo ANOVA, para conocer la asociacion de
las dimensiones de ambas variables de manera conjunta. En este sentido, el
estadistico F del modelo ANOVA resulté significativo a un nivel de 5% (F=8,833 y
Sig=0,000). Por tanto, se infiere que la variable presentacion de estados financieros

tiene una relacion significativa con la variable de facturacion electronica.

Este resultado, coincide con la investigacion de Kosadi et al. (2021), quienes
enfocaron su estudio en determinar la relacion entre las ventas efectuadas de

manera electronica y la preparacion de los denominados reportes financieros que
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son similares a lo que DMQ Computer considera como estados financieros,
determinandose que hay una relacion significativa entre las ventas automatizadas
y los estados financieros de forma moderada con un valor de 0,569 por medio de
la prueba T. Esto reafirma el impacto de como los pagos digitales contribuyen a la
correcta preparacion de informes financieros que en pequefias y medianas

empresas los orientan a una mejor toma de decisiones.

En esa misma linea, los resultados determinados guardan correspondencia
con lo establecido por Manullang et al. (2020) quienes obtuvieron como objetivo
determinar el efecto de la implementacién de un método de facturacion de tipo
electrénico sobre el cumplimiento fiscal de Mype en Indonesia. De esta manera, los
autores pudieron comprobar a través de una prueba T (t=7,978 y sig=0.000) que
hay una vinculacién entre el sistema de facturacion electrénica y la optimizacion de
los procesos contables como parte del cumplimiento fiscal de estas Mypes, lo cual
revela la importancia que tiene el hecho de que en una microempresa haya una
correspondencia fuerte entre la facturacion electronica como herramienta que

tributa a una correcta elaboracién de estados financieros.

Ademas, este resultado es respaldado por la proposicion teérica de la
cadena de valor, la cual asevera que la introducciéon de sistemas automatizados
logra aumentar la velocidad de las operaciones empresariales, lo que mejora la
eficiencia de una institucién para procesar y presentar adecuadamente los estados
financieros (Mufioz y Mosquera, 2021). Asimismo, la teoria de la difusién de la
innovacion Tiwari et al. (2023) considera la compatibilidad como factor tecnoldgico,
la cual reconoce la importancia de la innovacion a incorporar con los valores,
necesidades y experiencias previas de la empresa, por lo cual, al tratarse de una
empresa del rubro informatico, resulta necesario que no solo se encuentre en linea
con los avances tecnolOgicos propicios para su negocio, sino también en el
desarrollo de sus operaciones contables donde la facturacion previa es tan
importante, y mucho mas si se realiza a nivel electronico para obtener estados
financieros confiables y en el tiempo Optimo para la toma de decisiones y la correcta

tributacion.
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De esta manera, se puede confirmar que la adecuada adopcion de la
facturacion electronica es relevante para optimizar la precision y la eficiencia de los
estados financieros, contribuyendo de esta manera a una gestidn financiera mas

efectiva en su conjunto.

En relacion al primer objetivo especifico del estudio sobre determinar la
relacion entre la facturacion electrénica y el estado de situacion financiera en la
empresa DMQ Computer E.I.R.L., el empleo del estadistico Rho de Spearman
evidencio que los indicadores del estado de situacion financiera, como la liquidez
corriente, la prueba acida y el endeudamiento, tienen una correlacién positiva y
significativa con la facturacion electrénica a un nivel de 5%, cuyas magnitudes
fueron 0,828, 0,605 y 0,419, respectivamente. Por lo tanto, se confirma que la
facturacion electronica guarda relacion significativa con el estado de situacion

financiera.

De manera anéaloga, los resultados son similares a los encontrados por
Amaya y Paz (2021), quienes orientaron su investigacion en determinar el impacto
causado por la facturacion electrénica en la situacién econémica y financiera de
una Mype en Pacasmayo. Siendo asi que, determinaron a través de un coeficiente
de correlacion de Pearson un valor de 0.99 que existe una correlacion significativa
entre la facturacion electrénica y los indicadores de liquidez, solvencia y
endeudamiento, lo cual da a conocer la relevancia de la utilizacion de los pagos
electronicos en la situaciébn econdémica y financiera de las micro y pequefas

empresas.

Adicionalmente, Chong et al. (2021) sostiene que el estado de situacion
financiera hace referencia a la documentacion que evidencia las condiciones
financieras de una empresa de manera acumulativa, registrando todos los
movimientos contables importantes dentro de un periodo seleccionado. Para ello,
es importante que los administradores realicen procedimientos contables
orientados a procurar beneficio para la empresa y no para respaldar sus intereses
personales, tal como advierte la teoria de la contabilidad positiva, la cual sefiala

gue se puede incurrir en comportamientos oportunistas dada la flexibilidad para
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seleccionar las préacticas contables para elaborar y presentar los estados
financieros (Silva et al., 2019). En base a ello, los responsables de llevar a cabo
los procesos contables y financieros, asi como también, sus autoridades
respectivas, deben considerar procedimientos que beneficien a la empresa y

garanticen su operatividad, mas alla de beneficios personales.

En este sentido, se ratificdé que la facturacion electrénica presenta una
asociacion positiva con el estado de situacion financiera en el contexto de la
empresa DMQ Computer E.ILR.L., por lo que la eficiencia en la gestion de la
facturacion electronica resultd beneficiosa para la salud financiera en los activos y
deudas de la entidad en el sentido que acelera el ciclo de efectivo y el momento en

gue se obtienen los procesos de cobro y pagos.

Con respecto al objetivo especifico 2 definido como determinar la relacién
entre la facturacion electronica y el estado de resultados en la empresa DMQ
Computer E.I.LR.L., se establecié un andlisis a través del estadistico correlacional
Rho de Spearman para los indicadores del estado de resultados, siendo el margen
sobre ventas y la rentabilidad financiera. El resultado de este estadistico obtuvo un
valor positivo, alto y significativo para el margen sobre ventas (r=0,703 y sig.=0,000)
y para la rentabilidad financiera (r=0,727 y sig.=0,000). De este modo, se
comprueba que la variable facturacion electronica y la dimension estado de

resultados, presentan una vinculacion significativa.

Estos hallazgos son coherentes con el trabajo de Castafieda y Ventura
(2019), quienes se enfocaron en establecer el nivel de asociacion entre los sistemas
de facturacion electronica y el estado a nivel econémico y financiero de una
empresa en Trujillo, estableciéndose un coeficiente de correlacién de Pearson de
0.8367 para el afio 2018, a comparacion del afio 2016 (r=0.680), por lo cual, se
encontré que la facturacion electrénica incrementé significativamente el margen de
ventas en la empresa en cuestion, con una proporcion de 1.04%, lo cual se asemeja
a la relacion positiva encontrada en la presente investigacion. Por consiguiente, se
reconoce la importancia que tiene un adecuado sistema de facturacion electronica
para una mejor gestién contable, lo cual se ve reflejado en un incremento del

margen de ventas.
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En adicidn, se manifestd concordancia con los resultados de Atunga (2021),
quien orient6 su estudio en determinar la relacion entre la facturacion digital y la
gestién financiera de una empresa en la ciudad de Piura, identificando una
correlacion moderada y significativa de valor 0,521 mediante el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman entre los estados financieros y la facturacion
electronica. Por lo tanto, esta investigacion permite respaldar el uso de la
facturacion electronica para propiciar una mejor gestion financiera en las Mype del

pais.

En linea con esta dimension, Elizalde (2019) conceptualizé al estado de
resultados como un informe necesario en una organizacion econémica, puesto que
contiene los gastos e ingresos durante un periodo de tiempo determinado,
determinando asi la utilidad o pérdida. En tal sentido, la teoria de la contabilidad
positiva expresa la importancia de la presentacion de los estados financieros para
la toma de decisiones contables y asi poder realizar los cambios pertinentes en
base a informacion confiable (Silva et al., 2019). Por lo tanto, la presentacion del
estado de resultados es una herramienta apropiada para que la empresa considere
en la toma de decisiones, lo cual depende de una correcta ejecucion de la

facturacion electrénica.

De este modo, se logré corroborar que sila empresa DMQ Computer E.I.R.L.
ejecuta eficazmente la facturacion electrénica, esto puede aportar con resultados
mejores en la obtencidn de ingresos, el control de los gastos de la empresa, asi

como el cumplimiento fiscal.

En el caso del objetivo especifico 3 orientado a determinar la relacion entre
la facturacion electronica y el estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ
Computer E.I.R.L., se encontr6 que el estadistico de correlacion Rho de Spearman
obtuvo un coeficiente de 0,609 entre el indicador de estado de efectivo (razén de
efectivo) y la facturacion electrénica a un nivel de significancia de 5%, infiriéndose
gue esta relacion es positiva, moderada y significativa. En tal sentido, se afirma que
entre la variable facturacion electronica y la dimension estado de flujo de efectivo,

existe una relacion significativa.
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Este resultado se asemej6 a lo encontrado por Figueredo (2022), quien se
enfocd en reconocer el impacto de la facturacion electrénica en el area financiera y
contable de micro y pequefias empresas en la ciudad de Huanuco, determinando
mediante el estadistico Chi cuadrado un resultado significativo, con una magnitud
de 46.194 (p valor = 0.000), aceptando que la facturacién electrénica impacta
significativamente en el area financiera y contable de las empresas. En base a ello,
se puede firmar la importancia de desarrollar de manera Optima la facturacion a
nivel electronico para garantizar reportes veraces y razonables a travées del flujo de

efectivo.

Por otro lado, Velasco et al. (2022) definieron que el estado de flujo de
efectivo es imprescindible para informar sobre pagos e ingresos de efectivo para
las tareas operacionales, de la actividad financiera y de inversion de una
organizacion. Desde esta perspectiva, la teoria de la contingencia Imo (2022) da a
conocer que cada empresa al tener su propia estructura organizativa, también
realiza sus propios procesos contables para la adecuada presentacion de los
estados financieros, esto quiere decir que, la empresa DMQ Computer E.I.R.L debe
contar con sus propias practicas de contabilidad en base a las caracteristicas de su
estructura, al rubro que maneja, a la volatibilidad del entorno y al tamafio de la
empresa, los cuales deben orientar una correcta elaboracion y presentacion del

estado de flujo de acuerdo a su propia realidad.

Por tanto, se pudo confirmar que las mejoras en la implementacion de la
facturacion electronica se asocian directamente con la gestion del estado de flujo
de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L, puesto que los clientes tienen la
capacidad de recibir las facturas al instante y efectuar pagos mas velozmente.

Por otro lado, se expresa que como fortaleza para el desarrollo de la
presente investigacion se contd con el apoyo pleno de la gerencia general de la
empresa DMQ Computer E.I.R.L. para proporcionar la informaciéon necesaria para
el analisis respectivo de las variables. Ademas, de manera general, la
implementacion de este estudio tuvo destacada relevancia dado que facilito la
comprension de la facturacion electronica y su asociacion con los estados

financieros en el contexto de una empresa privada como la empresa DMQ
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Computer E.LLR.L., cuyas implicancias se extienden hacia la propuesta de
garantizar la adecuada implementacién de la facturacion electronica para alcanzar
una presentacion optima de los estados financieros. Desde esa perspectiva, la
empresa se beneficiara de los resultados de esta investigacion, los cuales seran
importantes para la seleccién de decisiones de los representantes de la empresa
sobre la optimizacién financiera y contable. Finalmente, este estudio aporta de
manera original e innovadora al ambito de reportes financieros y la incorporacion

de herramientas tecnolégicas.

32



VI.  CONCLUSIONES

1. Elpropdsito de la investigacion fue determinar la relacion entre la facturacion
electronica y la presentacion de estados financieros para la empresa DMQ
Computer E.I.R.L. durante los periodos 2021 y 2022. Para tal fin, mediante
las aplicaciones de un modelo lineal (R cuadrado=71%) y el modelo ANOVA
(F=8,833 y Sig=0,000), se encontré que la capacidad explicativa de las
dimensiones de las variables seleccionadas es significativa y alta. Por tanto,
se admite la hipétesis general, concluyendo que la facturacién electronica
incrementa la eficiencia en las operaciones financieras, lo que favorece una

presentacion eficaz de los estados financieros.

2. Con respecto a la relacion entre la facturacion electronica y el estado de
situacion financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., el estadistico
Rho de Spearman determin6 que los indicadores del estado de situacion
financiera, siendo la liquidez corriente, la prueba acida y el endeudamiento,
tuvieron una relacion positiva y significativa a un nivel de 5%, con valores de
0,828, 0,605 y 0,419, respectivamente. De esta manera, se confirma la
relacion significativa la facturacién electrénica y el estado de situacion
financiera en la empresa analizada, considerandose que la efectividad de las
facturas electronicas se asocia directamente con indicadores favorables del

estado de situacion financiera.

3. En el caso de la relacién entre la facturacion electronica y el estado de
resultados para la empresa DMQ Computer E.ILR.L., a través de los
resultados de Rho de Spearman, se encontrd que los indicadores del estado
de resultados, como el margen sobre ventas y la rentabilidad financiera,
presentaron una correspondencia positiva y significativa al nivel de 5%, con
magnitudes de 0,703 y 0,727, respectivamente. Por tanto, se valida la
relacion significativa entre la facturacion electronica y el estado de resultados
de la empresa en cuestion, demostrando que las mejoras en la facturacién
electrénica contribuyen a obtener indicadores prosperos sobre el estado de

resultados.
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4. En referencia a la relacion entre la facturacion electronica y el estado de flujo
de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.LR.L., se hall6 que, mediante
el estadistico Rho de Spearman, el indicador del estado de flujo de efectivo
denominado razon de efectivo presentd una vinculacién positiva (r=0,609) y
significativa a un nivel de 5%. De este modo, se aprobd la relacion
significativa entre la facturacion electronica y el estado de flujo de efectivo,
por lo que resultados positivos acerca de la facturacion electronica también

se asociaran positivamente con el estado de flujo de efectivo.
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VIl. RECOMENDACIONES

— En linea con los hallazgos encontrados en la investigacion, se recomienda a la
gerencia general de la empresa DMQ Computer E.I.R.L plantear mejoras en los
procesos de facturacién que se enfoquen en la automatizacion de facturas, asi
como en la facilitacién del pago mediante sistemas en linea que sean seguros y
rapidos y personal adecuadamente capacitado. Simultdneamente, se requiere
mejorar la eficiencia de las operaciones contables, basandose en el control de la
precision y conformidad de los informes periodicos. Estas sugerencias permitiran
aprovechar la vinculacion significativa hallada entre las variables del estudio y

obtener beneficios empresariales.

— Se recomienda a la comunidad académica vinculada a la ciencia contable que
futuras investigaciones analicen a la variable facturacién electrénica de acuerdo
a los procesos de su implementacion en una empresa determinada, con el
propésito de contextualizar y obtener resultados mas completos segun el entorno
empresarial. En este sentido, seria interesante medir a esta variable y sea
estudiada recopilando datos que capturen las percepciones de los colaboradores
con respecto al manejo y los procesos de la facturacién electrénica en una

empresa.

— Se recomienda a posteriores investigadores de la linea de finanzas que, en el
aspecto metodolégico, continlen un estudio de manera explicativa sobre la
causalidad de la facturacion electrénica en los estados financieros, para conocer
si la implementacion de este sistema tiene un efecto determinante en la gestion
financiera, dado que los resultados presentaron una correlacion significativa. En
adicidn, se sugiere que este analisis sea mas amplio y con una muestra mas

grande para que los hallazgos tengan mejor consistencia.

— Se recomienda a los representantes de las empresas vinculadas al sector de
informatica en el Pert que adopten un sistema de facturacion electronica dentro
de sus procesos de ventas, puesto que simplifica la administracion financiera y
mejora la creacion de informes financieros. Ademas, una implementacion
oportuna de la facturacion electrénica contribuye a que puedan poner su enfoque
en las operaciones centrales y mejorar la eficiencia de servicios otorgados a sus

clientes.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

. Definicion S . . . . Escalade
Variable Definicion operacional  Dimensiones Indicadores L
conceptual medicién
L? tvgr[able faCturaCll,orj Facturas % facturas aceptada: N° de facturas aceptadas
() uras s
electronica  se —analizo aceptadas P N° de facturas totales
Documentacion basandose en el estudio
mercantil al adquirir de las siguientes
un bien o ser(j/icio dimensiones: facturas Facturas
Variable O1: contribuyendo aceptadas, facturas aceptadas % facturas con Total de facturas con observaciones
Facturacion beneficigs en  la aceptadas con conp obServacion De razén
electrénica estion financiera en  OPServacion y facturas Pl Total de Facturas
E’:\em resa (Vargas rechazadas, las cuales
mp 935Y " fueron medidas utilizando
Encio, 2021). .
una ficha documental
. Facturas Total de facturas rechazadas
para los periodos 2021 y % facturas rechazadas
2022. rechazadas Total de facturas
Lo . Activo Corriente
Liquidez corriente P TE——r—
Pasivo corriente
C tualizad L iabl tacio Estado de Activo Corriente — Inventario
onceptualizada a variable presentacion gy acion Prueba 4cida _ _
como aquella de estados financieros se financiera Pasivo corriente
Variable 02: documentacion estudié utilizando las ]
Presentacion de donde se estipula  siguientes  dimensiones: Endeudamiento _ Pasivo )
los estados estructuradamente estado de flujo de Patrimonio neto De razon
financieros Iqs procedimientos efectivo, estado de Ventas — Costo
ejecutados 'y la resultados y estado de Margen sobre ventas T Ventas
disposicion financiera situacion financiera,
. : Estado de
de un organismo cuyos datos se obtuvieron Resultados
Ami i i - . . Beneficio neto
econémico mediante una ficha Rentabilidad financiera reficic
(Castrellon et al.,, documental durante los Patrimonio neto
2021) periodos 2021 y 2022
Estado de
. . . Efectivo + Valores a corto plazo
flujo de Razén de efectivo P

efectivo

Pasivos corrientes




Matriz de consistencia

Problemas Objetivos HipGtesis Tl.po y dllsen.q de . Técnicae Poblacién, muestray
investigacion instrumento muestreo

Generales Poblacion:
¢be qué manera la Determinar la relacion entre la  Existe una relacion significativa Datos histdricos contables
facturacion electronica se - - on significatl de los estados financieros y
relaciona con a facturamop’ electronica y la entre la factura.(:’lon electronica los registros de ventas de la

resentacion de estados presentacion de estados y la presentacion de estados enidad DMQ Computer
fFi)nancieros en la empresa financieros en la empresa financieros en la empresa E.I.R.L de los periodos 2021
DMQ Computer E.IR.L? DMQ Computer E.I.R.L. DMQ Computer E.I.R.L. o y 2022
' Técnica:

Especificos Muestra:

Qgﬂﬁintal Informacion sobre el estado
¢cDe qué manera la . . . o . o de resultados, estado de
i P Determinar la relacion entre la  Existe una relacion significativa La investigacion : i 8 :
facturacion electronica se - . 7 P . situacion  financiera, el
. facturacion electronica y el entre la facturacion electronica desarrollada fue de tipo ; :
relaciona con el estado de . e . : - . N estado de flujo de efectivo y

. L . estado de situacion financiera y el estado de situacion aplicada, de disefio no .
situacion financiera en la ' . ) 24 registros de ventas
en la empresa DMQ Computer financiera en la empresa DMQ  experimental, de ; =
empresa DMQ Computer ELRL Combputer E.I.R.L alcance descrintivo- correspondientes a los afios
E.lLR.L.? T P e correlacional P 2021 y 2022 de la empresa
’ . DMQ Computer E.I.LR.L
Instrumento:

¢cDe qué manera la
facturacion electronica se
relaciona con el estado de
resultados en la empresa
DMQ Computer E.I.LR.L.?

Determinar la relacién entre la
facturacion electrénica y el
estado de resultados en la
empresa DMQ  Computer
E.lLR.L.

Existe una relacién significativa
entre la facturacion electrénica
y el estado de resultados en la
empresa DMQ  Computer
E.LR.L.

¢cDe qué manera la
facturacion electronica se
relaciona con el estado de
flujo de efectivo en la
empresa DMQ Computer
E.I.LR.L.?

Determinar la relacion entre la
facturacion electrénica y el
estado de flujo de efectivo en
la empresa DMQ Computer
E.LR.L.

Existe una relacién significativa
entre la facturacion electrénica
y el estado de flujo de efectivo
en la empresa DMQ Computer
E.LR.L.

Ficha de andlisis
documental

Muestreo:

No se determind muestreo,
ya que se ejecuto el estudio
con toda la poblacién.




Anexo 02: Propuesta de instrumentos de recoleccion de datos

Ficha de analisis documental N° 01-2023: Variable Facturacion Electronica

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha de inicio recoleccién de datos:

Fecha de fin de recoleccién de datos:

Fecha de inicio de procesamiento de datos:

Fecha de fin de procesamiento de datos:

Institucion: Empresa DMQ Computer E.I.R.L.

Introduccion: El presente instrumento de la investigacion “La facturacion electréonica y la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ

Computer E.I.LR.L., 2021 — 2022” tiene como proposito calcular los indicadores correspondientes a las dimensiones de la variable facturacion electrénica.

En este sentido, resulta imprescindible el llenado de esta ficha de acuerdo a los periodos de estudio 2021 al 2022.

Instrucciones: Completar los espacios solamente con los resultados derivados de la formula expresada a cada indicador.

Dimensioén Indicador Férmula Afo 2021 Afo 2022 OBSERVACION
N°. Facturas N°. Facturas L N°. Facturas N®. o
indice de Indice Facturas | Indice
Facturas N° de facturas aceptadas aceptadas totales aceptadas totales
aceptadas facturas N° de facturas totales

aceptadas




Total de Total de
0 Total de - Totalde | . ..
Facturas facturas con facturas Indice facturas con facturas Indice
aceptadas Indice de Total de facturas con observaciones observaciones observaciones
con facturas con Total de Facturas
., observacion
observaciéon
Total Total
otal de Total de - otal de Totalde | . ..
indice d facturas facturas Indice facturas facturas Indice
Facturas Paclfuerase Total de facturas rechazadas rechazadas rechazadas
rechazadas rechazadas Total de facturas
Leyenda.

indice de facturas aceptadas: Son las que indican que el comprobante cumple con los parAmetros establecidos y tiene validez tributaria.

indice de facturas con observacion: Son aquellas que cumplen con los elementos requeridos para validar, pero por causa de una auditoria deben ser

modificadas.

indice de facturas rechazadas: Este tipo de facturas contienen datos de disconformidad segun la evaluacion de SUNAT como el monto registrado, inexistencia

de la empresa remitida o nimero del RUC erréneo.

FIRMA DE INVESTIGADOR

Aguila Calle, Luis Stib

FIRMA DE LA INVESTIGADORA

Guerrero Cruz, Sara Keysi




Ficha de analisis documental N° 02-2023: Variable Presentacion de Estados Financieros

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha de inicio recoleccién de datos:

Fecha de fin de recoleccién de datos:

Fecha de inicio de procesamiento de datos:

Fecha de fin de procesamiento de datos:

Instituciéon: Empresa DMQ Computer E.I.R.L

Introduccion: El presente instrumento de la investigacion “La facturacion electrénica y la presentacion de estados financieros en la empresa DMQ

Computer E.I.LR.L., 2021 — 2022” tiene como propdsito calcular los indicadores correspondientes a las dimensiones de la variable estados financieros. .

En este sentido, resulta imprescindible el llenado de esté4 ficha de acuerdo al periodo de estudio 2021 al 2022.

Instrucciones: Completar los espacios solamente con los resultados derivados de la férmula expresada a cada indicador.

Dimensién Indicador Formula Afio 2021 Afio 2022 OBSERVACION
. . Activos Pasivo indice Activos Pasivo indice
Liquidez Activo Corriente corrientes corriente corrientes corriente
a i Pasivo corriente
corriente
Estado de
situacion
i i Activo . Activo .
financiera . . . ent Pasivo indi ient Pasivo indi
n Activo Corrients — Inventario corriente - corriente naice corriente - corriente ndice
Prueba acida | ——— Inventario Inventario
Pasivo corriente




. Patrimonio : . Patrimonio -
Pasivo Indice Pasivo Indice
_ Pasivo neto neto
Endeudamiento | — " "~
Patrimonio neto
Ventas - T e
Margen sobre costo Ventas Indice Ventas -costo Ventas Indice
ventas Ventas — Costo
Estado de Ventas
Beneficio Patrimonio e .. Patrimonio e
Resultados N neto neto indice | Beneficio neto neto indice
R?ntabll“dad Beneficio neto
financiera Patrimonio neto
Efectivo + . Efectivo + .
ectivo Pasivo e ectivo Pasivo e
Estado de ] valores a corriente Indice valores a corriente Indice
flujo de Razor? de Efectivo + Valoresacortoplaza | COIt0 plazo corto plazo
. efectivo —_—
efectivo Pasivos corrientes
Leyenda.

Liquidez corriente: Es la que permite establecer si una empresa posee suficientes recursos ante sus responsabilidades en el corto plazo.

Prueba acida: Es una forma de medir la capacidad de las entidades para cancelar las obligaciones corrientes.

Endeudamiento: Refleja el total de activos que se representa por recursos de terceros, es decir son deudas de una empresa frente al activo que dispone.
Margen sobre ventas: Es una proporcion de las ganancias que recibe una empresa por el monto de ventas que registra en un determinado periodo.

Rentabilidad financiera: Es aquella tasa de rendimiento de una inversidn de los accionistas o las operaciones financieras en una compaifia.

Razdn de efectivo: Es el ratio que calcula el nUmero de veces que el efectivo puede cubrir los pasivos circulantes.

FIRMA DE INVESTIGADOR

Aguila Calle, Luis Stib

FIRMA DE LA INVESTIGADORA
Guerrero Cruz, Sara Keysi




Anexo 03: Carta de presentacion

ﬁ UNIVERSIDAD Ceésar VALLEIO

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Piura, 25 de abril de 2023

SENORA:
DELIA MELCHORA MERINO QUITO
TITULAR-GERENTE DE "DMQ COMPUTERS" EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

De mi especial consideracidn:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo v a la vez
presentare a laSrta. SARA KEYSI GUERRERO CRUZ, identificada con cddigo universitario N® 7002497472, v al
Sr. LUIS STIB AGUILA CALLE, identificado con cddigo universitario N® 7002508403, estudiantes del IXciclo del
Programade Estudiosde Contabilidad - Piura adscrito ala Facultad de Ciencias Empresarialesde la Universidad
César Vallejo, quienes desean realizar el informe de investizacion denominado "EA FACTURACION
ELECTRONICA Y LA PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS EN LA EMPRESA DM@ COMPUTER
ELRIL, 2021-2022" porlo que necesitan que su representada les pueda brindar el apoyo comrespondiente
para realizar el mencionado trabajo y optar por el grado de bachiller en Contabilidad v el titulo de Contador

Pablico por nuestra casa de estudios.

En ese sentido, losestudiantes en mencidn requeriran les brinde la autorizacidn

para:

1. Usarladenominacidn legal, nombre comercial o razén social de su representadaen el proyecto e informe
de tesis que elaborardy serd publicado en repositorio institucional de nuestra casa de estudios;

2. Acceder formalmente a los estados financieros, documentos contables, entre otros, debidamente
refrendados por su persona o quién estime corweniente para validar su informe e instrumentos de
investigacidn; v,

3. Aplicar los instrumentos de investigacidn (encuestas, entrevistas o andlisis documental) al interior de su

empresa, institucidn o al personal a cargo, previo consentimiento informado de o los mismos.

fbiucy . piura
CAMPUS PIURA somosucy.edupe
Aw . Prolongacion Chulucanas S/NZ LIl #AsiEsLaUCyV

Tel.:(073) 285900 anx.:5501



Conocedores de su compromiso con el desarrollo educativo de nuestra
comunidad académica, agradeceré brindar las facilidades del caso a los estudiantes SARA KEYSI GUERRERO
CRUZ y LUIS STIB AGUILA CALLE, a fin de que puedan lograr el objetivo de su proyecto de investigacion.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

N et jl<t

MBA Fiorella Floreano Arévalo
Coordinadora PE de Contabilidad — Piura
Universidad César Vallejo

fbfucy.piura
CAMPUS PIURA somosucyv.edu.pe
Av. Prolongacién Chulucanas SN Z.LIII #AsiEsLaUCV

Tel.:(073) 285900 anx.:5501



Anexo 04: Carta de aceptacion

DMQ COMPUTERS E.I.R.L
................................. RUC: 20602165974 o vvavwnisninins svsassmunisaviinssinins

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN LOS
RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacién: I RUC: 20602165974

"DMQ COMPUTERS" EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Nombre del Titular o Representante legal:
Delia Melchora Merino Quito

Nombres y Apellidos DNI:
Delia Melchora Merino Quito 42168982

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f* del Cédigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ), autorizo [X], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacién:

Nombre del Trabajo de Investigacién

La facturacién electrénica y la presentacion de estados financieros en la empresa
DMQ computers E.I.R.L.,2021-2022

Nombre del Programa Académico:
Programa de estudios de contabilidad

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Luis Stib Aguila Calle 77076078
Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Sara Keysi Guerrero Cruz 74492188

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones siempre que corresponda al estudio, dejando en
claro que los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente a los

autores del estudio.

Sullana 26 de abril del 2023

Calle Juan José farfan #249 - Sullana

E mail: delia642@hotmail.com
cel. 993667302
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La facturacion electronicay la
presentacion de estados
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2022..pdf

por LUIS STIB AGUILA CALLE

Fecha de entrega: 22-nov-2023 11:51p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 2236689760

Nombre del archivo:
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{275.89K)
Total de palabras: 10947
Total de caracteres: 58888




Anexo 06: Validacién de instrumentos

MATRIZ DE VALIDACION PAR LA VARIABLE FACTURACION ELECTRONICA
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado Ficha de anélisis documental de las facturas electrénicas
que forma parte de la investigacién «Facturacién electrénica y presentacién de estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021 —2022».

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: Adolfo Jurado Rosas

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )

Area de formacién académica: Clinica () Social
Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Investigacion

Institucion donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego, Universidad Nacional de Piura, Universidad Tecnologica
del Perd

Tiempo de experiencia profesional en el drea: 2adafios( )
Mas de 5 afios ( X)

Experiencia en investigacién:

2.- Propésitos de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala Ficha de analisis documental para la variable facturacién electrénica

Nombre del instrumento] Ficha de analisis documental para la variable facturacion electrénica.
Autor(es)| Aguila Calle, Luis Stib

Guerrero Cruz, Sara Keysi

Procedencig Piura

Administracion] Individual

Tiempo de aplicacion] 30 minutos aproximadamente
Ambito de aplicacion| DMQ Computer E.LR.L.

Significacion] Analizar las facturas electrénicas en la empresa DMQ Computer E..R.L.

4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de andlisis documental para la variable facturacién electrénica

Escala/ AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Es la documentacion que contiene todos los datos del vendedor y el comprador requeridos por

la facturacion electronica, s lel régimen tributario, segtn SUNAT (2023). Asimismo, Alba (2022), las facturas consideradas
bs el documento tributario, P! laceptadas son los que dentro de los 8 dias hébiles el receptor no realiza ninguna observacion
denomina  como  una lo accién de rechazo. Estas facturas son publicadas por el portal en la SUNAT con su respectiva
nnovacion por la banca constancia de recepcién, segin SUNAT (2023).

electrénica que reemplazaré

la la facturacion tradicional en [Son aquellas facturas que cumplen con los elementos requeridos para validar, pero por causa

Facturas aceptadas con

| con el mismo valor o
Pape observacion

legal, sustenta operaciones
de compra y venta de los

pienas: o Servicios: por, la ISon aquellas facturas que contiene datos de disconformidad por la SUNAT como el monto
Empresa emisora (Salim, registrado, inexistencia de la empresa remitida o nimero del RUC erréneo (De la Cruz, 2020).
2022) ISin embargo, las facturas rechazadas quedan inutilizadas por qué se requiere dar nueva
Facturas rechazadas | meracion con las nuevas modificaciones y queda sin efecto el anterior (Redondo, 2019).
Mas adn, segun la SUNAT (2023), solo las facturas electrénicas se aplica el rechazo en el
noveno dia habil del siguiente mes de su emision.

de una auditoria deben ser modificados, segun SUNAT (2023). Por otro lado, De la Cruz
(2020), sefiala que las facturas en este estado no le quitan la validez valor.




5.- Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento Ficha de andlisis documental para la variable facturacién electrénica, elaborado por Luis Stib Aguila Calle y Sara
Keysi Guerrero Cruz en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas.

sintactica y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del ftem.

El ftem tiene relacion

(Bajo nivel de acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1.Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la dimension.
(No cumple con el criterio)
COHERENCIA 2. Desacuerdo

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.

légica con la dimension o
indicador que esta

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la dimensién que se esté midiendo.

El item es esencial o

2. Bajo Nivel

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esté relacionado con la dimensién que esta midiendo.
(Alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimensién.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

importante, es decir debe
ser incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimer del instr

e Primera dimension: Facturas aceptadas
e Objetivos de la dimensién: Medir las facturas aceptadas en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

to: Ficha de analisis documental para la variable facturacion electrénica en la empresa DMQ Computer E.I.R.L

2 5 OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | oo ouevn  ~IONES
Facturas indice de facturas WLateptadas 4 3 ’
aceptadas aceptadas Facturas totales

* Segunda dimensién: Facturas aceptadas con observacion
e Objetivos de la dimension: Medir las facturas aceptadas con observaciones en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

A 3 OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDAGIONES
Indice de 3 3 3
. Fa::t_‘uraion facturas Facturas aceptadas con observaciones
y ) d Facturas totales
observaciones obsarvaciones
e Tercera dimension: Facturas rechazadas
» Objetivos de la dimension: Medir las facturas rechazadas en la empresa DMQ Computer E.ILR.L.
2 . OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADCR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | - omENDACIONES
Facturas Inclies de) Facturas rechazadas # 2 2
facturas —_—_—
rechazadas techazadas Facturas totales |

DNI: 02855004



MATRIZ DE VALIDACION PAR LA VARIABLE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado Ficha de analisis documental de la presentacion de los
estados financieros que forma parte de la investigacion «Facturacion electrénica y presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer
E.LR.L., 2021 — 2022».

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: lAdolfo Jurado Rosas

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )

Area de formacion académica: Clinica () Social
Educativa (X) Qrganizacional ()

Areas de experiencia profesional: Investigacion

Instituciéon donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego, Universidad Nacional de Piura, Universidad
Tecnoldgica del Peru

Tiempo de experiencia profesional en el drea: 2adafos( )
Mé&s de 5 arios ( X)

Experiencia en investigacién:

2.- Propésitos de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala Ficha de anélisis documental de la presentacion de los estados financieros

Nombre del instrumento| Ficha de andlisis documental de la presentacion de los estados financieros

Autor(es)| Aguila Calle, Luis Stib
Guerrero Cruz, Sara Keysi
Procedencig Piura

Administracién] Individual
Tiempo de aplicacidn] 30 minutos aproximadamente
Ambito de aplicacién] DMQ Computer E.ILR.L.
Significacion| Medir la presentacion de los estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

4.- Soporte tedrico
Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental de la presentacion de los estados financieros

Subescala Definicion

Escala / AREA 5 3
(dimensiones)

Es definido como la documentacién que representa la condicién financiera de empresa de
Estado de situacion manera acumulativa en un momento en el tiempo, segin Morales et al., (2022). Por su parte,

financiera Paredes (2020) , detalla tanto los activos y pasivos y el patrimonio con sus respectivos
montos que se han obtenido en un determinado tiempo.

Es la documentacion
donde se estipula Estado de Resultados Se refiere al indicador que mide la capacidad de una empresa ante sus obligaciones a corto
estructuradamente los plazo con respecto a su liquidez excluyendo los flujos de ventas, segin Zambrano (2021).
procedimientos
ejecutados y la disposicion
financiera de un
organismo economico,
segun Castrellén et al
(2021} Segun Velasco et al, (2022)Es una herramienta financiera que brinda informacién de pagos
Estado de flujo de efectivo |e ingresos de efectivo para las actividades de inversion, financiacién y operacién de la
organizaciéon.




5.- Presentacién de instrucciones

para el juez:

A continuacion, a usted le presento Ficha de analisis documental para la variable presentacion de los estados financieros, elaborado por Luis Stib
Aguila Calle y Sara Keysi Guerrero Cruz en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segin

corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una medificacion muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas.

sintactica y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

El item tiene relacién

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada
1. Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion Iégica con la dimension.
{No cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.

légica con la dimension o
indicador que esta

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.

midiendo
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con |la dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial o

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

importante, es decir debe

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

ser incluido.
1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel
Di it del instr t

= Primera dimensién: Estad

o de situacion financiera

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asf como solicitaros brinde sus observaciones que considere pertinente

Ficha de anélisis documental para la variable presentacién de los estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.LR.L

* Objetivos de la dimension: Medir el estado de situacion financiera en la empresa DMQ Computer E.LR.L.

4 o OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
otis Bord 1 A A
Liquidez corriente ctivo Corriente
Pasivo corriente
Estado de » 5 S 4 4 4
situacion Pricka Sdida Activo Corriente — Inventario
financiera Pasivo corriente
- ] 3 3
Endeudamiento — 0 S
Patrimonio neto
* Segunda dimensién: Estado de resultados
» Objetivos de la dimension: Medir el estado de resultado en la empresa DMQ Computer E.L.R.L.
A B OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
4 4 4
Margen sobre Ventas — Costo
ventas Ventas
Estado de
Resultados 4 4 4
Rentabilidad Beneficio neto
financiera Patrimonio neto
o Tercera dimensién: Estado de flujo de efectivo
* Objetivos de la dimension: Medir el estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.
OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR iTEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Estado de flujo Razén de Efectivo + Valares a corto plazo ¥ 3 3
de efectivo efectivo Pasivos corrientes

DNI: 02895004



MATRIZ DE VALIDACION PAR LA VARIABLE FACTURACION ELECTRONICA

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado Ficha de anélisis documental de las facturas electrénicas
que forma parte de la investigacién «Facturacién electrénica y presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer E.IL.R.L., 2021 —2022».

La evaluaciéndel instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.

Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: Maria Yedidia Alburqueque Trelles
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )
Area de formacién académica: Clinica () Social

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Investigacion

Institucion donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego, Universidad Tecnolégica
del Peru

Tiempo de experiencia profesional en el area: 2a4afios (X)
Mas de 5afos ()

Experiencia en investigacién:

2.- Propésitos de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala Ficha de anélisis documental para la variable facturacién electrénica

Nombre del instrumento] Ficha de analisis documental para la variable facturacion electrénica.

Autor(es)| Aguila Calle, Luis Stib
Guerrero Cruz, Sara Keysi

Procedencig Piura

Administracion] Individual

Tiempo de aplicacidn] 30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacion{ DMQ Computer E.L.R.L.

Significacidn] Analizar las facturas electrénicas en la empresa DMQ Computer E.L.R.L.

4.- Soporte teérico

Areas del instrumento denominado: Ficha de andlisis documental para la variable facturacion electrénica

Escala/ AREA Subescala

(dimensiones)

Definicién

lLa facturacion electronica,
s el documento tributario,
denomina como una
nnovacién por la banca

Facturas aceptadas

Es la documentacion que contiene todos los datos del vendedor y el comprador requericos por
lel régimen tributario, segin SUNAT (2023). Asimismo, Alba (2022), las facturas consideradas
laceptadas son los que dentro de los 8 dias habiles el receptor no realiza ninguna observacion
lo accion de rechazo. Estas facturas son publicadas por el portal en la SUNAT con su respectiva
lconstancia de recepcion, segin SUNAT (2023).

electrénica que reemplazaréa
a la facturacion tradicional en
papel con el mismo valor
legal, sustenta operaciones
Ide compra y venta de los

observacion

Facturas aceptadas con

ISon aquellas facturas que cumplen con los elementos requeridos para validar, pero por causa
de una auditoria deben ser modificados, segin SUNAT (2023). Por ofro lado, De la Cruz
(2020), sefiala que las facturas en este estado no le quitan la validez valor.

bienes o servicios por la
empresa emisora  (Salim,
2022)

Facturas rechazadas

ISon aquellas facturas que contiene datos de disconformidad por la SUNAT como el monto
registrado, inexistencia de la empresa remitida o nimero del RUC erréneo (De la Cruz, 2020).
ISin embargo, las facturas rechazadas quedan inutilizadas por qué se requiere dar nueva
numeracion con las nuevas modificaciones y queda sin efecto el anterior (Redondo, 2019).
Mas adn, segin la SUNAT (2023), solo las facturas electrénicas se aplica el rechazo en el
noveno dia habil del siguiente mes de su emision.




5.- Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento Ficha de andlisis documental para la variable facturacién electrénica, elaborado por Luis Stib Aguila Calle y Sara
Keysi Guerrero Cruz en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD

El item se comprende
faciimente, es decir, su
sintactica y semantica son

adecuadas.

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

E

item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacién

logica con la dimension o

indicador que esta
midiendo.

1.Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la dimension.
(No cumple con el criterio)
2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.
(Bajo nivel de acuerdo)
3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la dimensién que se esté midiendo

(Moderado nivel)

4. Totalmente de Acuerdo
(Alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la dimensién que esté midiendo

RELEVANCIA
El item es esencial o

importante, es decir debe

ser incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide
este.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El ftern es muy relevante y debe ser incluido

1. No cumple con el criterio

2.

Bajo Nivel

3.

Moderado nivel

P

Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién. asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental para la variable facturacién electrénica en la empresa DMQ Computer E.l.LR.L

e Primera dimensién: Facturas aceptadas
e Objetivos de la dimensién: Medir las facturas aceptadas en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

- i OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Facturas indice de facturas Facturas aceptadas 3 3 3
aceptadas aceptadas Facturas totales
e Segunda dimensién: Facturas aceptadas con observacién
e Objetivos de la dimensién: Medir las facturas aceptadas con observaciones en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.
- B OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | oEcovmENDACIONES
Facturas Indice de - 4 3 3
aceptadas con acef:tc::;asswn Facturas dl.:pl:l(lds 0.101‘1 l;bservauunes
i acturas lolales
observaciones observaciones
e Tercera dimensién: Facturas rechazadas
o Obijetivos de la dimensién: Medir las facturas rechazadas en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.
OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | L=c-omennn CIONES
Facturas Indice de Facturas rechazadas A A 3
rechazadas factinas acluras lotales
rechazadas Facluras lotales

Mg, Maria

Trelles,

DNI: 73370032




2.- Propésiti
Valiaar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

MATRIZ DE VALIDACION PAR LA VARIABLE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

1.- Datos generales del juez

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicion denominado Ficha de analisis documental de la presentacion de los
estados financieros que forma parte de la investigacion «Facturacién electrénica y presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer
E.LR.L, 2021 - 2022».

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

Nombre del juez: Maria Yedidia Alburqueque Trelles
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )
Area de formacién académica: Clinica (&) Social
Educativa (X)) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Investigacion
Institucién donde labora: Universidad Privada Antenor Orrego, Universidad Tecnolégica del Pera
Tiempo de experiencia profesional en el area: 2 a4 afos (X)
Mé&s de 5 aftos ()
Experiencia en investigacion:

dela

3.- Datos de la escala Ficha de andlisis documental de la presentacion de los estados financieros

Nombre del instrumento]

Ficha de analisis documental de la presentacion de los estados financieros

Autor(es);

Aguila Calle, Luis Stib
Guerrero Cruz, Sara Keysi

Procedencig Piura

Administracion] Individual

Tiempo de aplicacion]

30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacion;

DMQ Computer E.IR.L.

Significacion]

Medir la presentacion de los estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental de la presentacién de los estados financieros

Escala / AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Estado de situacién
financiera

Es definido como la documentacién que representa la condicién financiera de empresa de
manera acumulativa en un momento en el tiempo, segin Morales et al., (2022). Por su parte,
Paredes (2020) , detalla tanto los activos y pasivos y el patrimonio con sus respectivos
montos que se han obtenido en un determinado tiempo.

Es la documentaciéon
donde se estipula
estructuradamente los
procedimientos

ejecutados y la disposicion

Estado de Resultados

Se refiere al indicador que mide la capacidad de una empresa ante sus obligaciones a corto
plazo con respecto a su liquidez excluyendo los flujos de ventas, segin Zambrano (2021).

financiera de un
organismo economico,
segin Castrellén et al.
(2021)

Estado de flujo de efectivo

Segun Velasco et al, (2022)Es una herramienta financiera que brinda informacién de pagos
e ingresos de efectivo para las actividades de inversion, financiacién y operacion de la
prganizacion.




5.- Presentacié

de instri

parael juez:

A continuacién, a usted le presento Ficha de analisis documental para la variable presentacion de los estados financieros, elaborado por Luis Stib
Aguila Calle y Sara Keysi Guerrero Cruz en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segin

corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del item.

El ftem tiene relacién
légica con la dimension o
indicador que esta

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

seeLURdes; 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion légica con la dimension.
{No cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimension.

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la dimension que se esta midiendo.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Di i del i

Ficha de andlisis documental para la variable presentacion de los estados financieros en la empresa DMQ Computer E.LR.L

= Primera dimensién: Estado de situacion financiera
e Objetivos de la dimension: Medir el estado de situacion financiera en la empresa DMQ Computer E.LR.L

2 Z OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
P ] 1 3
Liquidez corriente —Am.m 'Orr‘,c"m
Pasivo corriente
E_stad(_) de Activo Corriente — Inventario 4 * A
situacion Prueba acida - -
financiera Pasivo corriente
1 3 3
Endeudamiento PG
Patrimonio neta
* Segunda dimensién: Estado de resultados
e Objetivos de la dimension: Medir el estado de resultado en la empresa DMQ Computer E.IL.R.L.
A B OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | pE-ohaeNnACIONES
4 4 4
Margen sobre Ventas — Costo
ventas T Ventas
Estado de
Resultados 4 3 3
Rentabilidad Beneficio neto
financiera Patrimonio neto

e Tercera dimension: Estado de flujo de efectivo
e« Obijetivos de la dimension: Medir el estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

" ¢ OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR iTEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | O3SERVASONSE
Estado de flujo Razén de Efectivo + Valores a corto plazo 3 3 3
de efectivo efectivo Pasivos corrientes

Mg. Maria Yedidia Alburqueque Trelles.

DNI: 73370032




MATRIZ DE VALIDACION PAR LA VARIABLE FACTURACION ELECTRONICA

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicién denominado Ficha de anélisis documental de las facturas electrénicas
que forma parte de la investigacion «Facturacion electronica y presentacion de estados financieros en la empresa DMQ Computer E.L.R.L., 2021 —2022».

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.

Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez:

lJuan Francisco Gonzales Vera

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Area de formacién académica: Clinica () Social

Educativa (x) Organizacional { )
Areas de experiencia profesional: Investigacién
Institucién donde labora: Universidad César Vallejo — Filial Piura.
Tiempo de experiencia profesional en el 4rea: 2adafios( )

Més de 5 afios _(X)

Experiencia en investigacion:

2.- Propésitos de la eval

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala Ficha de anélisis documental para la variable facturacién electrénica

Nombre del instrumento] Ficha de analisis documental para la variable facturacién electrénica.

Autor(es)| Aguila Calle, Luis Stib
Guerrero Cruz, Sara Keysi

Procedencig Piura

Administracién] Individual

Tiempo de aplicacion] 30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacién] DMQ Computer E.L.R.L.

Significacion] Analizar las facturas electronicas en la empresa DMQ Computer E.LR.L.

4.- Soporte teérico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental para la variable facturacion electrénica

Escala/ AREA Subescala

(dimensiones)

Definicion

La facturacion electronica,
les el documento tributario,
idenomina como una
innovacion por la banca

Facturas aceptadas

Es la documentacion que contiene todos los datos del vendedor y el comprador requeridos por
el réegimen tributario, segiin SUNAT (2023). Asimismo, Alba (2022), las facturas consideradas
aceptadas son los que dentro de los 8 dfas hébiles el receptor no realiza ninguna observacion
0 accion de rechazo. Estas facturas son publicadas por el portal en la SUNAT con su respectiva
constancia de recepcion, segin SUNAT (2023).

lelectrénica que reemplazara
@ la facturacion tradicional en

papel con el mismo valor Facturas aceptadas con

Son aquellas facturas que cumplen con los elementos requeridos para validar, pero por causa
de una auditoria deben ser modificados, segin SUNAT (2023). Por otro lado, De la Cruz
(2020), senala que las facturas en este estado no le quitan la validez valor.

legal, sustenta operaciones observacion
ide compra y venta de los
bienes o servicios por la
lempresa emisora (Salim,
2022)
Facturas rechazadas

Son aquellas facturas que contiene datos de disconformidad por la SUNAT como el monto
registracio, inexistencia de la empresa remitida o nimero del RUC erréneo (De la Cruz, 2020).
Sin embargo, las facturas rechazadas quedan inutilizadas por qué se requiere dar nueva
numeracion con las nuevas modificaciones y queda sin efecto el anterior (Redondo, 2019).
Mas aun, segun la SUNAT (2023), solo las facturas electrénicas se aplica el rechazo en el
noveno dfa hébil del siguiente mes de su emision.




5.- Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento Ficha de andlisis documental para la variable facturacién electrénica, elaborado por Luis Stib Aguila Calley Sara
Keysi Guerrero Cruz en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segln corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD - El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el
El ftem se comprende 2. Bajo Nivel uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
faciimente, es decir, su mismas.
suntéctmz y semanticason 3. Moderado nivel Se requiere una modificaciéon muy especifica de algunos de los términos del item.
adeclucas, 4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis adecuada.
1.Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacién légica con la dimension.

(No cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo El ftem tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.

y . - (Bajo nivel de acuerdo)
El item tiene relacion

l6gica con la dimensiéno 3. Acuerdo El ftem tiene una relacion moderada con la dimension que se estd midiendo.
indicador que esta {Moderado nivel)
midiendo. - - - —
4. Totalmente de Acuerdo El ftem se encuentra esta relacionado con la dimension que esté midiendo.
(Alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimension.
,RELEVANCLA 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide
El item es esencial o éste.
Importzmei, sﬁ]_céecwdebe 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
er In 1C0.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental para la variable facturacion electrénica en la empresa DMQ Computer E.ILR.L

e Primera dimension: Facturas aceptadas
+ Objetivos de la dimensién: Medir las facturas aceptadas en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

A P OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Facturas indice de facturas Facturas aceptadas 3 3 3
aceptadas aceptadas Facturas totales
» Segunda dimensién: Facturas aceptadas con observacion
» Objetivos de la dimensién: Medir las facturas aceptadas con observaciones en la empresa DMQ Computer E.L.R.L.
7 i OBSERVACIONES!
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Indice de 3 3 3
aceﬁ:g’g:ion facturas Facturas accptadas con observaciones
observaciones iﬁeszsg?;s:: Facturas totales
» Tercera dimensién: Facturas rechazadas
= Objetivos de la dimension: Medir las facturas rechazadas en la empresa DMQ Computer E.L.R.L.
A i OBSERVACIONES!
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Facturas indicede Facturas rechazadas 8 8 3
rechazadas facturas
rechazadas Facturas totales

DNI: 02664225



MATRIZ DE VALIDACION PAR LA VARIABLE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicion denominado Ficha de analisis documental de la presentacion de los
estados financieros que forma parte de la investigacién «Facturacién electrénica y presentacién de estados financieros en la empresa DMQ Computer

E.LRL, 2021 - 2022».

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.

Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez:

lJuan Francisco Gonzales Vera

Grado profesional:

Maestria (x )

Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica
Educativa (x)

Social

() B
Organizacional ()

Areas de experiencia pi

Investigacion

Institucién donde labora:

Universidad César Vallejo — Filial Piura

Tiempo de experiencia profesional en el 4rea: 2adanos( )
Més de 5 afios (%)
EXj iaen i tigacion:
2.- Propésitos de la evaluacié

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala Ficha de analisis documental de la presentacién de los estados financieros

Nombre del instrumento;

Ficha de analisis documental de la presentacion de los estados financieros

Autor(es)] Aguila Calle, Luis Stib

Guerrero Cruz, Sara Keysi

Procedencig Piura

Administracion| Individual

Tiempo de aplicacion:

30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacion

DMQ Computer E.L.R.L.

Significacion

Medir la presentacion de los estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.

4.- Soporte teérico

Areas del instrumento denominado: Ficha de anlisis documental de la presentacion de los estados financieros

Subescala

procedimientos
ejecutados vy la disposicion
financiera de un

Escala/ AREA > : Definicion
(dimensiones)
Es definido como la documentacidn que representa la condicién financiera de empresa de
Estado de situacion manera acumulativa en un momento en el tiempo, segiin Morales et al., (2022). Por su parte,
financiera Paredes (2020) , detalla tanto los activos y pasivos y el patrimonio con sus respectivos

montos que se han obtenido en un determinado tiempo.

Es la documentacién

donde se estipula Estado de Resultados Se refiere al indicador que mide |a capacidad de una empresa ante sus obligaciones a corto

estructuradamente los plazo con respecto a su liquidez excluyendo los flujos de ventas, segin Zambrano (2021).

organismo econdémico,
segun Castrellén et al.
(2021)

Estado de flujo de efectivo

Seguin Velasco et al, (2022)Es una herramienta financiera que brinda informacion de pagos
e ingresos de efectivo para las actividades de inversion, financiacion y operacion de la
lorganizacion.




P ik

F de instr

para el juez:

A continuacién, a usted le presento Ficha de anélisis documental para la variable presentacién de los estados financieros, elaborado por Luis Stib
Aguila Calle y Sara Keysi Guerrero Cruz en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple con el criterio El ftem no es claro.
CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

mismas.

sintéctica y seméantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

AdecHadEs 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la dimension.
(No cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion

2. Desacuerdo
{(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimension.

l6gica con la dimensiéno
indicador que esta

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El ftem se encuentra esta relacionado con la dimensién que esta midiendo.
(Alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimensién.
RELEVANCIA

El item es esencial o

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide

éste.

importante, es decirdebe
ser incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

del instr

+ Primera dimensién: Estado de situacion financiera
+ Objetivos de la dimension: Medir el estado de situacién financiera en la empresa DMQ ComputerE.I.R.L.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

: Ficha de andlisis documental para la variable presentacion de los estados financieros en la empresa DMQ Computer E.I.R.L

4 [t OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | oo~ omeNDACIONES
3 5 ]
> 8 Activo Corriente
Liquidez corriente i —
Pasivo corriente
3 3 3
Estadq de ; Activo Corriente — Inventario 3
situacion Prueba &cida N
fl‘nanol‘era Pasivo corriente
Gadi 3 3 3
Endeudamiento e AVOE
Patrimonio neto
+ Segunda dimensién: Estado de resultados
« Obijetivos de la dimension: Medir el estado de resultado en la empresa DMQ Computer E.LR.L.
A & OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA | oc-ouenna CIONES
3 g 3
Margen sobre Ventas — Costo
ventas Ventas
Estado de
Resultados 3 3 3
Rentabilidad Beneficio neto
financiera Patrimonio neto
e Tercera dimensién: Estado de flujo de efectivo
« Objetivos de la dimensién: Medir el estado de flujo de efectivo en la empresa DMQ Computer E.LR.L
A 5 OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Estado de flujo Razén de Efectivo + Valores a corto plazo g 3 g
de efectivo efectivo Pasivos corrientes

DNI: 0264225




Anexo 07: Ejecucion de instrumentos

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 01-2023: VARIABLE FACTURACION ELECTRONICA

il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha de inicio recoleccion de datos: 09/10/23

Fecha de fin de recoleccion de datos: 10/10/23

Fecha de inicio de procesamiento de datos: 11/10/23

Fecha de fin de procesamiento de datos: 13/10/23

Institucion: Empresa DMQ Computer EILR.L.

Introduccién: El presente instrumento de la investigacion "La facturacién electrénica y la presentacién de estados financieros en la empresa DMQ Computer EI.R.L., 2021 -
2022" tiene como propdsito calcular los indicadores correspondientes a las dimensiones de |a variable facturacidn electrénica. En este sentido, resulta imprescindible el llenado
de esta ficha de acuerdo a los periodos de estudio 2021 al 2022.

Instrucciones: Completar los espacios solamente con los resultados derivados de la férmula expresada a cada indicador

Dimension Indicador Férmula Afio 2021 Afio 2022 OBSERVACION
N°. Facturas Ne°. Facturas (i N°. Facturas N (T
Indice Facturas | Indice
Facturas indice de facturas N° de facturas aceptadas aceptadas tofales aceptadas totales
aceptadas aceptadas N° de facturas totales
1345 1905 0.71 621 973 0.64
Total de facturas Total de e Total de facturas Total de .
con Indice con Indice
. b . facturas b 3 facturas
Facturas indice de facturas | Total de facturas con obssrvaciones ohEevacipnes ongervaciones
agepiadas:con con observacion FotabdeFasturas
observacion
356 1905 0.19 230 973 0.24
Total de facturas Total de o Total de facturas Total de [ gl
x rechazadas facturas fndiee; rechazadas facturas ndice
Facturas Indice de facturas Total de facturas rechazadas
rechazadas rechazadas Total de facturas
204 1905 0.11 122 973 0.13

Leyenda
indice de facturas aceptadas: Son las que indican que el comprobante cumple con los parametros establecidos y tiene validez tributaria.
indice de facturas con observacién: Son aquellas que cumplen con los elementos requeridos para validar, pero por causa de una auditoria deben ser modificadas.

indice de facturas rechazadas: Este tipo de facturas contienen datos de di ‘midad segin la ion de SUNAT como el monto registrado, inexistencia de la
empresa remitida o nimero del RUC erréneo.

ke g

FIRMA DE INVESTIGADOR FIRMA DE LA INVESTIGADORA
Aguila Calle, Luis Stib Guetrrero Cruz, Sara Keysi




FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 02-2023: VARIABLE PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS

i‘i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha de inicio recoleccion de datos: 09/10/23
Fecha de fin de recoleccion de datos: 10/10/23
o de procesamiento de datos: 11/10/23

Fecha de fin de procesamiento de datos: 13/10/23

Fecha de i

Institucion: Empresa DMQ Computer E.I.R.L

Introduccion: El presente instrumento de la investigacion “La facturacion electronica y la presentacién de estados financieros en la empresa DMQ Computer EILR.L., 2021 -
2022” tiene como propdsito calcular los indicadores correspondientes a las dimensiones de la variable estados financieros. . En este sentido, resulta imprescindible el llenado
de esté ficha de acuerdo al periodo de estudio 2021 al 2022.

Instrucciones: Completar los espacios solamente con los resultados derivados de la formula expresada a cada indicador.

Dimension Indicador Férmula Afio 2021 Afio 2022 OBSERVACION
" " Activos Pasivo & Activos Pasivo =
Activo Corriente | gorrientes corriente indice corrientes corriente indice
Liquidez corriente Pasivo corriente
23,981.00 10,000.00 2.3981 58,266.00 41,622.00 1.40
Activo + Activo "
Estado de situacion te-luertio | corriente - cs:r?:‘te indice corriente - c;:?::::e indice
financiera Prueba acida Inventario Inventario
4,564.00 10,000.00 0.46 3,765.00 41,622.00 0.09
Pasivo Fetrimanily indice Pasivo Patnmanly indice
Pasivo neto neto
Endeudamiento [ —
Patrimonioneto | 11 670.00 12,311.00 0.95 42,090.00 16,176.00 260
Vce:::: N Ventas indice | Ventas -costo Ventas indice
Margen sobre ventas | ventas — Costo
S enGE 23,628.00 120446.00 19.62 3,625.00 57.484.00 0.06
Estado de e
Resultados Beneficio Patrimonio oo - Patrimonio ot
- neto neto Indice Beneficio neto neto. Indice
R idad financiera | _Beneficic neto
ramthoaioneto! | HaAHE 12,311.00 109 4,991.00 16,176.00 031
Efectivo + i Efectivo + i
. valores a cz:::’r;e indice valores a cE:rsile\:;e indice
Estadeof:jig:uo de Razén de efectivo corto plazo corto plazo
4,539.00 10,000.00 |0.4558,266 3,765.00 41,622.00 0.09
Leyenda.
Liquidez corriente: Es la que pemmite establ si una emp posee i recursos ante sus responsabilidades en el corto plazo.
Prueba acida: Es una forma de medir la capacidad de las entidades para lar las obligacit corrientes.

Endeudamiento: Refleja el total de activos que se representa por recursos de terceros, es decir son deudas de una empresa frente al activo que dispone.

Margen sobre ventas: Es una proporcion de las ganancias que recibe una empresa por el monto de ventas que registra en un determinado periodo.

Rentabilidad financiera: Es aquella tasa de rendimiento de una i i6n de los accionistas o las operaciones financieras en una compafiia.
Razén de efectivo: Es el ratio que calcula el numero de veces que el efectivo puede cubrir los pasivos circulantes.

FIRMA DE INVESTIGADOR FIRMA DE LA INVESTIGADORA
Aguila Calle, Luis Stib Guerrero Cruz, Sara Keysi




Anexo 08: Propuesta de mejora

Plan para mejorar los procesos de facturacion electréonica en la empresa
DMQ Computer E.I.R.L.

Diagnostico

La empresa DMQ Computer E.I.R.L., ubicada en la ciudad de Sullana - Piura,
cuenta con mas de 7 afios operando dentro del sector informético de la ciudad,
ofreciendo a sus clientes productos relacionados con dispositivos computacionales,
como ordenadores, suministros de computo y programas de informatica. Mediante
el andlisis contextual de la empresa, se encontré que cuenta con un deficiente
sistema de facturacion electrénica, lo cual impacta en sus estados financieros
puesto que existen falencias en el control de los ingresos diarios y a la falta de
cumplimiento de la facturacion en tiempo real, siendo la razén principal por las que

se hallan imprecisiones en las fechas de emision de sus facturas.

En este sentido, se expone la propuesta orientada en un plan para la mejora de los
procesos de facturacion electronica en la entidad analizada, siendo una alternativa
que permita optimizar las operaciones contables, abordando acciones de
colaboraciéon en equipo para alcanzar los objetivos establecidos.

Objetivos

Objetivo general

Lograr la eficiencia de los procesos de facturacion electronica en la empresa DMQ
Computer E.I.LR.L.

Objetivos especificos

e Mejorar la automatizacion de la facturacion electrénica en la empresa.
e Capacitar al personal de la empresa sobre los procedimientos y
requerimientos de la facturacion electrénica.

e Supervisar las operaciones contables en la empresa.



Actividades

Para concretar los objetivos del presente plan, se desarrollaran estas actividades:

Objetivo especifico 1. Mejorar la automatizacion de la facturacion electronica

en laempresa

Actualizar de manera regular los sistemas y programas de facturacion
electronica para aprovechar las funcionalidades y beneficiarse de las
mejoras de seguridad.

Automatizar las actividades manuales dentro del flujo operativo para
disminuir errores manuales y fortalecer la uniformidad en el proceso.
Efectuar pruebas para garantizar la correcta ejecucion del sistema de

facturacion electronica.

Objetivo especifico 2: Capacitar al personal de la empresa sobre los

procedimientos y requerimientos de la facturacion electronica.

Planificar sesiones de capacitacion, definiendo los plazos periédicos vy
horarios.

Conducir sesiones tedricas sobre los fundamentos de la facturacion
electronica, abarcando aspectos como definiciones, ventajas y los
procedimientos asociados.

Programar sesiones regulares de actualizacion con el objetivo de informar
sobre actualizaciones de software y buenas practicas en el ambito de la
facturacion electrénica.

Desarrollar simulaciones de prueba que posibiliten a los empleados utilizar
adecuadamente el software, practicando la generacién y recepcion de

facturas electronicas.

Objetivo especifico 3: Supervisar las operaciones contables en la empresa.

Implementar revisiones peridédicas de estados financieros y facturas
electronicas para asegurar su precision y conformidad.
Generar informes perioddicos para evaluar los periodos para recibir pagos y

realizar pagos, asi como identificar riesgos de morosidad.



e Trabajar de manera colaborativa entre las areas de ventas y contabilidad
para mejorar la coordinacion en la emision y administracion de facturas

electronicas.

Cronograma de actividades

Actividades Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Presentar la propuesta

Aprobar la propuesta

Realizar la socializacién del plan
al personal de la empresa
Ejecutar las acciones
establecidas en el plan

Obtener indicadores sobre
avances del plan

Evaluar los resultados del plan

Informar los resultados mediante

una reuniéon
Presupuesto
Descripcién Cantidad COSt?SL;r;'ta”O Total
Personal
Técnico de informatica 1 900.00 900.00
Especialista en
capacitacién de facturacion 2 550.00 1100.00
electrénica
Auditor interno 1 1025.00 1025.00
Materiales
Material de capacitacion 1 400.00 400.00
Herramientas de
actualizacion del sistema 1 500.00 500.00

de facturacion
Documentacion de reportes
financieros y resultados

TOTAL 4,075.00

1 150.00 150.00




Medidas de control

En primer lugar, los encargados de realizar la evaluacion y el control de los
objetivos propuestos sera la Gerencia General de la empresa DMQ
Computer E.I.LR.L., en conjunto con los representantes del area contable y
del area de ventas.

Por otro lado, las consideraciones que se tomaran para verificar los avances
de cada objetivo son los siguientes. En lo concerniente a la automatizacion
de la facturacion electronica, se revisaran los indicadores de facturas
aceptadas, facturas observadas y facturas rechazadas de manera mensual.
Ademas, se instauraran supervisiones periédicas en el sistema de
facturacion para detectar y resolver inconvenientes de manera inmediata,
asegurando la calidad y la eficacia de este.

Con respecto a la capacitacion del personal de la empresa sobre la
facturacion electronica, se realizaran actividades de autoevaluacién como de
evaluacion para determinar las capacidades aprendidas de los
colaboradores. Asimismo, se diseflara un formulario para graduar la
satisfaccion de los participantes en referencia a las sesiones implementadas.
Finalmente, para evaluar las operaciones contables de la empresa, se
analizaran las variaciones de los principales indicadores de las
documentaciones contables. Para ello, se realizaran auditorias periddicas
para monitorear la preparacion de los informes financieros y econémicos, asi
como revisar el comportamiento de las ventas, los costos y las utilidades que

genera la empresa.



Anexo 09: Analisis descriptivo
Variable 1: Facturacion electronica

La figura 1 da a conocer que el indice de facturas aceptadas disminuyé en el afio
2022 a un indice de 0,63 a comparacion del afio 2021 (0,70).

Figura 1
Facturas aceptadas en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 01-2023 que midi6 a
la variable facturacién electrénica en funcion a las facturas aceptadas de los afios 2021-2022.

La figura 2 muestra que la proporcion del indice de facturas aceptadas con
observacion aumento en el afio 2022 (0,24) a diferencia del afio 2021 (0,19) , dentro

de la facturacioén electrénica.

Figura 2
Facturas aceptadas con observaciéon en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-
2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 01-2023 que midié a
la variable facturacion electronica en funcion a las facturas aceptadas con observacion de los afios
2021-2022.



La figura 3 sefiala que la proporcion del indice de facturas rechazas aumento en el
afio 2022 (0,11) a diferencia del afio 2021 (0,13), dentro de la facturacion

electrénica.

Figura 3
Facturas rechazadas en la empresa DMQ Computer E.l.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 01-2023 que midi6 a
la variable facturacion electrénica en funcion a las facturas rechazadas de los afios 2021-2022.

Variable 2: Presentacion de estados financieros

La figura 4 evidencia que la proporcion del indice de liquidez corriente disminuyo
en el aflo 2022 (1,39) a comparacion del afio 2021 (2,40), dentro del estado de
situacion financiera.

Figura 4

Liguidez corriente en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 02-2023 que midié a
la variable presentacion de estados financieros en funcién a la liquidez corriente de los afios 2021-
2022.



La figura 5 evidencia que la proporcion del indice de margen sobre ventas
disminuyo en el afio 2022 (0,06) a comparacion del afio 2021 (19,6), dentro del

estado de resultados.

Figura 5
Margen sobre ventas en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 02-2023 que midi6 a
la variable presentacion de estados financieros en funcién al margen sobre ventas de los afios 2021-
2022.

La figura 6 muestra que la proporcion de la prueba acida disminuy6 en el afio 2022

(0,45) a comparacion del afio 2021 (0,09), dentro del estado de situacion financiera.
Figura 6
Prueba acida en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 02-2023 que midié a
la variable presentacion de estados financieros en funcion a la prueba acida de los afios 2021-2022.



La figura 7 sefala que la rentabilidad financiera disminuyé en el afio 2022 (0,30) en

contraposicion al afio 2021 (1,09), dentro del estado de resultados.
Figura 7

Rentabilidad financiera en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 02-2023 que midi6 a
la variable presentacion de estados financieros en funcién a la rentabilidad financiera de los afos
2021-2022.

La figura 8 muestra que el endeudamiento incrementé en el afio 2022 (2,60) a
comparacion del afio 2021 (0,94), dentro del estado de situacion financiera.

Figura 8

Endeudamiento en la empresa DMQ Computer E.l.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 02-2023 que midié a
la variable presentacion de estados financieros en funcion al endeudamiento de los afios 2021-2022.

La figura 9 muestra que la razén de efectivo disminuy6 en el afio 2022 (0,09)
a diferencia del afio 2021 (0,45), dentro del estado de flujo de efectivo.



Figura 9
Razon de efectivo en la empresa DMQ Computer E.I.R.L., 2021-2022.
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Nota. Elaborado con los datos tomados de la ficha de analisis documental N° 02-2023 que midi6 a
la variable presentacion de estados financieros en funcion de la razén de efectivo de los afios 2021-
2022.



Anexo 10: Estados financieros

DMQ COMPUTERS E.L.R.L
RUC: 20602165974

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2021

Efectivo yequivaentz enefectivo s/ 282 Sobregiros bancarios s/ _
Inversiones financeras s/ - |Trib. y aport.sist. pens. ysalud s/ 1,115.00
Ctas.porcobrarcomercales -ter. Remuneracones yparticp.por
pagar
s/ - s/ 555.00
Ctas.porcobrarcomercales -relac Ctas.porpagarcomercides-
terceros
s/ - s/ 10,000.00
Cuentas por cobrar 3 persond, acc|socos) Ctas.por pagarcomercaes-
y directores relac.
s/ : = -
Ctas por pagar acconist|{soc, -
Ctas.porcobrardiversas - terceros partic)y direct
S/ 1577.00
Ctas. por cobrar diversas - reladonados Ctas. por pagar diversas - terceros
s/ = s/ =
Serv. y otros contratados por anticpado Ctas.por pagardiversas -
s/ - |reladonadas s/ =
Estimacio de cta. de cobranzadudosa s/ - |Oblizacdones financieras s/ -
Me rcaderias S/ 18,417.00 |Provisiones s/ -
Prod uctos terminad os s/ - |pagodiferido s/ -
Subproductas, deshechos ydesperdidos o _ |romaLpasivo s/ 11,670.00
Productos en proceso s/ =
Materias primas s/ -
Materias 3ux, SUMINistros y repuestos
s/ =
Envases y embalges s/ - |capta s/ -
Inventarios porrecbir s/ - |Acciones de inversion s/ =
Desvalorizacon de inventarios s/ - |Capita adiconal positivo s/ =
Activos no ctes. mantenidos por 3 vta Capita adicdona negatives
s/ = s/ =
Otros activos comientes s/ 25.00 |Resuitados no reakizados s/ =
Inversiones mobiliarias s/ - |Excedentes de evaluacion s/ =
Propiedades deinversion (1) s/ - |reservas s/ =
Activos porderechode uso {2) s/ - |rResuitados acumulados positivos | s/ =
Propiedades, planta y equipo s/ - |rResuitados acumulados negativos| s/ -1,110.00
Deprecaconde 12 y PPE acumulados s/ - |utdidad de!ejercico s/ 13,421.00
Intangibles s/ - |pérdidadel gjerdco s/ -
Activos biclogicos TOTAL PATRIMONIO
s/ =
12,311.00
Deprecact biologico yamortizacumuliada S/
s/ =
Desvalorizacdo de activo inmovilizado
s/ =
Activodiferido S/ -_|ToTAaLPATRMONIO Y PASIVO | S/ ,981.00
Otros activos no comentes s/ =
TOTALACTIVO NETO
S/ 23,9800




DMQ COMPUTERS E.L.R.L
RUC: 20602165974

Efectivo yeguivaents en efectivo

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2022

s/ 327.00 Sobregros bancanos o R
Inversiones financeras s/ - |wib.yaport. sist.pens. ysaludporpagx |/ 20300
Ctas.porcobrarcomercales -ter. Remuneracones y particp. por paga

s/ - s 25500
Ctas.porcobrarcomercales -relac Ctas. por pagar comerciales - terceros

s/ - 5/ 41,8200
Cuentas por cobrar 3l personal, Ctas. por pagarcomercales -relac.
acc[socos) y directores

st - ¥

Ctas por paga acconist{soc, particly s/

Ctas.porcobrardiversas -terceros di rect

s/ =
Ctas. porcobrardiversas - relaconados Ctas. por pagardiversas -terceros

s/ 343800 s -
Serv. y otros contratados por antic pado Ctas. por pagardiversas - relaconadas

s/ - ¥ =
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa s/ - |obfgacones financieras = -
Mercaderias 5/54,50100 |Provisiones s -
Productos terminados s/ . |Pago diferido s .
Subproductos, deshechos y desperdicios 5 _ [roTaLpasvo S/ 2,050.00
Productos en proceso s/ =
Materias primas s/ -
Materias 3ux, SUministros y repuestos

s/ =
Envases y embalges s/ - |capital = -
Inventarios porrecbir s/ - |Acdonesdeinversion & =
Desvalonzacon de inventaios s/ - |capital adicional positive < =
Activos noctes. mantenidos porlavta Capital adiconal negativos

s/ = =4 =
Otros activos corrientes s/ - |Resuitados no realizados = =
Inversiones mobikarias s/ - |Excedentes de evauadon = =
Propiedades deinversion (1) s/ - |Reservas s =
Activos por derecho de uso (2) s/ - |Resultados acumulados positivos 5/ 11,185.00
Propiedades, pianta y equipo s/ - |Resultados acumuliados negativos = =
Depreciacionde 1.2 y PPEacumulados s/ - |utifidadde siercico 5/ 4,90100
Intangbles s/ - |pérdidadel giercco ¥ =
Activos biologicos

s/ -

TOTAL PATRIMONIO 15

Deprec act biologico y amortiz acumulada N3 Ak

s/ =
Desvalorizaddo de activo inmovilizado

s/ =
Activodiferido S/ - |TOTALPATRIMONIO Y PASVO 5/ '58,256.00
Otros 3ctivos no corrientes s/ s
TOTALACTIVO NETO




DMQ COMPUTERS E.L.R.L .
RUC: 20602165974 =/111%)

CONDUTGIS IR

Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2021

Ventas netas o Ing. por servicios s/ 120,446.00
Desc. rebajas y bonif. concedidas

S/ -
Ventas netas

S/ 120,446.00
Costo de ventas

S/ -96,818.00
Resultado bruto de utilidad

s/ 23,628.00
Resultado bruto de pérdida S/ -
Gasto de ventas S/ -4,083.00
Gasto de administracion S/ -6,124.00
Resultado de operacién utilidad S/ 13,421.00
Resultado de operacidn pérdida S/ -
Gastos financieros S/ -
Ingresos financieros gravados S/ -
Otros ingresos gravados S/ -
Otros ingresos no gravados S/ -
Enaj. de val.y bienesdel act. F. S/ -
Costo enajen. de val y bienes a. f. S/ -
Gastos diversos S/ -
REI del ejercicio positivo S/ -
Resultado antes de part. Utilidad S/ 13,421.00
Resultado antes de part. Pérdida S/ -
Distribucion legal de larenta S/ -
Resultado antes del imp. - Utilidad S/ 13,421.00
Resultado antes del imp. - Pérdida S/ -
Impuesto a la renta S/ -
Resultado de ejercicio - Utilidad S/ 13,421.00
Resultado de ejercicio - Pérdida S/ -




DMQ COMPUTERS E.L.R.L .

RUC: 20602165974 z;:;a;—;‘:r

Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2022

Ventas netas o Ing. porservicios s/ 57,484.00
Desc. rebajas y bonif. concedidas

S/ -
Ventas netas

S/ 57,484.00
Costo de ventas

S/ -33,859.00
Resultado bruto de utilidad

S/ 23,625.00
Resultado bruto de pérdida S/ -
Gasto de ventas S/ -7,232.00
Gasto de administracion S/ -10,847.00
Resultado de operacion utilidad S/ 5,546.00
Resultado de operacion pérdida S/ -
Gastos financieros S/ -
Ingresos financieros gravados S/ -
Otros ingresos gravados S/ 5
Otros ingresos no gravados S/ -
Enaj. de val. y bienes del act. F. S/ -
Costo enajen. de val y bienes a. f. S/ -
Gastos diversos S/ -
REI del ejercicio positivo S/ -
Resultado antesde part. Utilidad S/ 5,546.00
Resultado antesde part. Pérdida S/ -
Distribucion legal de larenta S/ -
Resultado antesdel imp. - Utilidad S/ 5,546.00
Resultado antesdel imp. - Pérdida S/ -
Impuesto alarenta S/ -555.00
Resultado de ejercicio - Utilidad S/ 4,991.00
Resultado de ejercicio - Pérdida S/ -




Anexo 11: Base de datos sobre la variable facturacién electrénicay

presentacion de estados financieros

FACTURACION ELECTRONICA

FACTURAS ACEPTADAS FACTURAS ACEPTADAS CON OBSERVACION FACTURAS RECHAZADAS TOTAL indice
Enero 109 35 10 154 0.0808
Febrero 94 19 14 127 0.0667
Marzo 149 26 4 179 0.0940
Abril 103 39 15 157 0.0824
Mayo 17 30 15 62 0.0325
Junio 80 16 17, 113 0.0593
Julio 185 41 15 241 0.1265
Agosto 63 36 34 133 0.0698
Septiembre 170 39, 3 212 0.1113
Octubre 80 26 31 137 0.0719
Noviembre 168 23 36 227 0.1192
Diciembre 127 26 10 163 0.0856
Total 1345 356 204 1905
Enero 50 22 6 78 0.0802
Febrero 43 12 8 63 0.0647
Marzo 69 17 2 88 0.0904
Abril 47 25 9 81 0.0832
Mayo 8 20 9 37 0.0380
Junio 37 10 10 57 0.0586
Julio 86 27 9 122 0.1254
Agosto 29 23 20 72 0.0740
Septiembre 78 25 2 105 0.1079
Octubre 37 17 19 73 0.0750
Noviembre 78 15 22 115 0.1182
Diciembre 59 1 6 82 0.0843
Total 621 230 122 973
Pr i6n de estados fi
Liquidez corriente Prueba dcida Endeudamiento Margen sobre ventas Rentabilidad financiera
Activo
Adivos Pasivo comiente-  Pasivo Patrimonio Ventas - Benefido  Patrimonio
corrientes  corriente  fndice Inventario corriente [ndice  Pasivo  neto [ndice Costo Ventas fndice neto nheto indice G e Indice
Enero 1992 809 246 38 809 0.43 983 913 1.08 1963 9744 0.20 113 913 122 378 309 0.47
Febrero 2005 1253 160 i 1253 0.30 1346 18% 071 1972 15088 013 1130 18% 0.60 380 1253 0.30
Marzo 2002 595 3.36 3% 595 0.67 7% 613 130 1969 7170 0.27 12 613 183 375 5% 0.63
Abril 2010 765 263 37 765 0.49 819 906 0.90 1971 211 021 un 906 123 376 765 0.49
Mayo 1999 1382 145 364 138 0.26 1424 pati] 0.65 1963 16643 012 132 2% 052 382 1382 0.28
Junio 19% 1263 158 339 1263 031 1317 2053 064 1969 15209 013 un 2053 054 374 1263 0.30
Julio 2003 125 16.02 3% 125 316 166 132 126 1963 1500 131 113 12 343 388 15 3.10
Agosto 1977 1109 178 375 109 0.34 1236 1014 122 1966 13359 0.15 124 1014 111 382 109 0.34
b 2009 591 340 387 591 0.65 821 605 136 1966 7124 0.28 1110 605 183 383 591 0.65
Octubre 1992 943 211 n 943 0.39 1032 935 110 1966 11365 0.17 1ua 935 120 376 943 0.40
b 1993 467 427 B 467 0.80 561 233 241 1975 5631 035 114 23 478 EYE] 467 0.8
Diciembre 1993 693 2.8 37% 693 0.54 1170 21 143 1970 340 0.23 1120 j:2a ) 136 372 693 0.53
TOTAL 23976 10000 4564 10000 11670 12311 23628 120446 13421 12311 4539 10000
Enero 4849 3367 14 3 3367 0.09 3381 1200 282 415 4651 0.09 418 1200 035 314 3367 0.09
Febrero 4862 5214 0.93 315 5214 0.06 5264 2492 211 419 7200 0.06 417 2492 017 322 5214 0.06
Marzo 4860 2478 1% E3 2478 013 2499 806 310 415 U2 012 425 806 053 313 2478 0.13
Abnil 4867 3183 153 31 3183 0.10 3205 1190 269 417 43% 0.09 415 19 035 312 3183 0.10
Mayo 4857 5751 0.84 3 5751 0.05 5787 2877 201 415 7943 0.05 413 2877 0.14 E28 ) 5751 0.05
Junio 4853 5256 0.92 314 5256 0.06 5285 2693 1.96 416 7259 0.06 417 2698 0.15 313 5256 0.06
Julio 4860 518 9.38 33 518 0.60 578 173 334 415 716 0.58 415 13 240 316 518 0.61
Agosto 4834 4617 105 320 4617 0.07 4672 1333 350 413 6376 0.06 415 1333 031 313 4617 0.07
L 4367 2462 19 317 2462 013 2486 7% 313 413 3400 0.12 414 795 052 315 2462 0.13
Octubre 4349 3927 13 33 3927 0.08 3998 1228 326 413 5424 0.08 417 228 034 315 3027 0.08
Noviembre 4850 1946 249 315 1946 0.16 1979 306 647 422 2687 0.16 416 306 136 306 1946 0.16
Diciembre 4855 2903 167 Eivg 2903 011 2956 1078 274 417 4010 0.10 408 1078 038 314 2903 0.11
TOTAL 58263 4162 3764 41622 42090 16176 49%0 57484 49%0 16176 3764 41622




Anexo 12: Evidencias de fotos de la aplicacion del instrumento de

recoleccion de datos en la empresa DMQ Computer E.I.R.L.







