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RESUMEN

La presente investigacion denominado: “Factores asociados a la evasion tributaria
y su incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022”, tuvo como objetivo
determinar la incidencia de los factores asociados a la evasion tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del

mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

De la misma manera, la metodologia fue descriptiva-propositiva con disefio no
experimental-transversal, método inductivo. La muestra fue no probabilistica fue de
35 comerciantes de carnes del mercados Las Flores, seleccionados a partir del
muestreo por conveniencia de seleccion directa. También se utilizé un reporte de
obligaciones tributarias correspondiente al periodo 2022. La guia de entrevista fue
sometida a juicio de expertos y sometida a criterios de confiabilidad. Para la

obtencion de los resultados el estudio siguio el curso de la estadistica descriptiva.

Finalmente, se concluye los factores asociados a la evasion tributaria si inciden
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del
mercado Las Flores, Huaraz 2022, por lo que se recomienda la necesidad de

capacitarse y formalizar los negocios de carnes.

Palabras clave: Factores asociados, evasion tributaria, obligaciones tributarias.



ABSTRACT

The present investigation called: "Factors associated with tax evasion and its
incidence in the fulfillment of the tax obligations of the meat traders of the market
The Flowers, Huaraz - 2022", had as objective to determine the incidence of the
factors associated with the evasion tax and compliance with tax obligations of meat

traders of the market the flowers, Huaraz - 2022.

In the same way, the methodology was descriptive-propositive with a non-
experimental-transversal design, inductive method. The sample was non-
probabilistic and consisted of thirty-five meat traders from the flowers market.,
selected by direct selection convenience sampling; A tax obligations report
corresponding to the period 2022 was also used. The interview guide was subjected
to expert judgment and reliability criteria. In order to obtain the results, the study
followed the descriptive statistics method.

Finally, it was concluded that there are high levels in the factors associated with
tax evasion that inversely affect compliance with the tax obligations of the meat
traders of the market the flowers, Huaraz - 2022, so that, within the sample group

there is the need to focus on formalization.

Keywords: Associated factors, tax evasion, tax obligations.



INTRODUCCION

La evasion tributaria es causada por el uso de medios fraudulentos para
incumplir con las obligaciones tributarias, este problema tiene un efecto
negativo en el desarrollo socioecondmico de los paises, ya que el Estado no
puede realizar obras publicas en beneficio de la sociedad (Santillan y Barbaran,
2021).

Por su parte Romero y Colmenares (2021) manifiestan que la evasion
tributaria es una dificultad que enfrentan todas las economias publicas del
mundo, entre los que mayor indice de evasion fiscal presentan son México con
6,8% y Turquia con 6,7%, y los que tienen menor indice son Estados Unidos
con 0,5% y Luxemburgo con 1,3%, paises donde existe una buena conciencia

tributaria.

En América Latina la evasion tributaria es uno de los problemas mas
frecuentes que enfrentan los distintos niveles de gobierno, mas aun los que se
encuentran en desarrollo, la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) encontro que la evasion y elusion tributaria llegé a un 6,3% del
producto bruto interno (PBI) siendo igual a 335 mil millones, esta pérdida en
muchos casos es resultado de un nivel educativo deficiente sobre tributacion,
carencia de valores, mal uso de recursos publicos por la corrupcioén, etc.
(CEPAL, 2019).

Asimismo, Rodriguez y Parrales (2022) manifiestan que en los diferentes
paises el sistema tributario aun presenta muchos problemas estructurales,
llegando a tener indices preocupantes de evasion tributaria, en Costa Rica,
Ecuador, Guatemala y Republica Dominicana se alcanzo6 el 65% en lo que
respecta a la recaudacion del impuesto a la renta, lo cual es una pérdida
significativa de recursos; siendo resultado de regimenes tributarios
inadecuados, la informalidad, la corrupcion y el incumplimiento de obligaciones

tributarias.

En el Perd, existe un considerable porcentaje de evasion tributaria del 80%
gue se expande desde el sector informal hasta el formal generando muchos
problemas al Estado, donde la evasiéon del impuesto general a las ventas (IGV)

alcanz6 el 32%, posicionandose en el quinto lugar de las economias mas



informales del mundo, al existir un 60,9% de informalidad, teniendo una pérdida
de 1000.00 millones de soles por impuesto a la renta y general a las ventas al
afio (Pinedo et al., 2022). Ademas, la evasién de tributos tiene como
consecuencia una escasa recaudacion de impuestos que son destinados a
financiar las necesidades basicas de la sociedad (Romero y Colmenares,
2021).

El Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) sefiala que existe 2
millones 838 mil 494 empresas registradas hasta el 2021, pero no se tiene el
ndmero exacto de microempresas activas, al carecer de informacién exacta por
la gran informalidad que existe, que es del 84% segun la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT). Por tanto, las
empresas se encuentran al margen de los impuestos y normas legales, que a
pesar de los esfuerzos realizados por la entidad competente no se ha logrado
reducir la evasion tributaria de las microempresas (Pefia, 2021).

Un claro ejemplo es Cajamarca donde el 57% de los comerciantes no

declaran sus impuestos en el tiempo establecido (Ordofiez y Chapofian, 2020).

En Ancash, la situacion es similar, existe una informalidad del 86% de las
microempresas, no se alcanza una Optima recaudacion de impuestos dando

lugar a una fuerte evasion tributaria (Diario Gestion, 2021)

Este problema es resultado de distintos factores, como la carencia de
conocimientos sobre tributacion, por lo cual muchos ciudadanos al emprender
evaden el pago de impuestos, también los ciudadanos consideran que los
tributos pagados no son destinados correctamente, desconocen que los
impuestos recaudados son importantes para la economia del pais, al ser
destinados a cumplir con las necesidades basicas de los propios ciudadanos
como son educacion, salud, seguridad, infraestructura, etc. (Cabrera et al.,
2021).

Respecto al mercado “Las Flores” de Huaraz, presenta una gran
concurrencia de ciudadanos que acuden a adquirir productos de primera
necesidad, generando altos indices de ingreso diario, pero muchos de los

puestos de venta de carne que funcionan dentro de este mercado presentan



inconvenientes al cumplir con el pago de los tributos, al desconocer o no

encontrarse en el régimen tributario que les corresponde.

También existe una fuerte informalidad, ya que los comerciantes
desconocen las ventajas y desventajas que implica no formalizar, al realizarse
una auditoria en este mercado muchos negocios serian sancionados por las

irregularidades en las que recaen ya sea consciente o inconscientemente.

De continuar esta situacion los negocios seguiran siendo agentes de evasion
tributaria, requiriendo una pronta intervencion por parte de la entidad

responsable para distinguir factores asociados a este problema.

Ante la realidad descrita se formula el siguiente problema de investigacion:
¢,Cuadl es la incidencia de los factores asociados a la evasion tributaria en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del

mercado Las Flores de Huaraz 20227?;

Seguidamente se tiene problemas especificos: ¢ Cual es el andlisis los
factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes de carne del
mercado Las Flores, Huaraz - 20227; ¢, Cual es la evaluacion en el cumplimiento
de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del mercado Las
Flores, Huaraz - 20227?; ¢ Cudles son las alternativas para mejorar los factores
asociados a la evasion tributaria de los comerciantes de carne del mercado Las

Flores, Huaraz - 2022?

El presente estudio se justifica en el aspecto tedrico, por qué se identificara
bases tedricas consistentes sobre los factores asociados a la evasion tributaria
y cumplimiento de las obligaciones tributarias, que serviran de antecedente

para la realizacion de futuras investigaciones.

La justificacion practica, por qué se identificara los factores asociados a la
evasion tributaria presentada a la realidad y dan lugar al incumplimiento de las
obligaciones tributarias, siendo de ayuda para la entidad responsable al
momento de plantear estrategias para enfrentar este problema. Ademas, se
justifica metodoldgicamente por qué se utilizara el método cientifico para
identificar y resolver el problema de estudio, siguiendo un conjunto de pasos
establecidos, también porque se estructurara instrumentos para recoger datos

relevantes.



Y finalmente, se justifica en el aspecto social por qué se informara sobre la
importancia de tributar y su contribucion para el desarrollo de una ciudad,
ademdas de que el cumplimiento de las obligaciones tributarias genera mayores

oportunidades para los comerciantes.

Por ello, se plantea el siguiente objetivo general: determinar la incidencia de
los factores asociados a la evasion tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado Las Flores, Huaraz -

2022; con los siguientes objetivos especificos:

i) Analizar los factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes
de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

ii) Evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes

de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

iif) Proponer alternativas para mejorar los factores asociados a la evasion

tributaria de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz- 2022.

Por ultimo, se plantea como hipotesis general: Hi= Existe incidencia entre los
factores asociados a la evasion tributaria con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del mercado Las Flores,
Huaraz - 2022, Ho= No existe incidencia entre los factores asociados a la
evasion tributaria con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los

comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.



MARCO TEORICO

Realizando una revision bibliografica en los distintos repositorios institucionales
y bases de datos de revistas, se encontraron los siguientes trabajos previos,
gue nos servirdn de sustento sélido para guiarnos y discutir los resultados que

se hallaran en la investigacion.

A nivel internacional se encontraron las siguientes investigaciones: Barba
(2021) en su tesis planteé como objetivo establecer el fortalecimiento de la
responsabilidad social de las obligaciones tributarias en un grupo de mercados

municipales de Guayaquil.

Fue una investigacion descriptiva, disefio de la rama de los no
experimentales; el grupo de muestra fue de 40 comerciantes a quienes se les
encuestaron a través de la encuesta. Encontraron como resultados que el
55,2% presenta un deficiente conocimiento en cultura tributaria en el grupo de
mercados, el 62,1% se ha orientado hace un afio en materia de tributacion, el
60,1% ha cumplido formalmente con la deuda tributaria y el 63,2% consideran
gue muy pocas personas respetan y cumplen con las normativas vigentes en

obligaciones tributarias.

Se concluy6 que la falta de orientaciones constantes por entes reguladores
ha sido la base del incumplimiento en algunas obligaciones como

contribuyentes, propiciando la continuidad del desconocimiento del mismo.

Asi mismo, De la Vera (2020) en su investigacion tuvo como obijetivo evaluar
la aplicabilidad del NIIF 1 en la entidad de servicios Franco Armijos y Asociados
en cumplimiento tributario en Ecuador. Fue un estudio de tipo descriptiva,
disefio no experimental, enfoque cuantitativo; la unidad de muestra se conformo
de 4 colaboradores de la entidad, para la recoleccion de datos se aplicé la

técnica de encuesta, entrevista y analisis documental.

Los resultados demostraron que el 100% afirma que se tiene datos
actualizados sobre los estados financieros, el 100% menciona haberse
generado problemas al momento de transferir la informacion NEC a NIIF, el
50% considera que no hubo alguna infraccién al actualizar la NIIF con respeto

al Servicio de Rentas Internas (SRI), el 100% menciona que los estados



financieros son herramienta de gran relevancia en el contexto tributario. Se
concluy6é el uso normativo de las NIFFS ha sido indispensable como

instrumento fiscalizador en la entidad recaudadora tributaria ecuatoriana.

También, Flores (2020) en su investigacidn tuvo como objetivo evaluar cémo
los factores inciden en el cumplimiento tributario de los contribuyentes que no
estan en la obligacion de seguir su contabilidad en Guayaquil. Fue un estudio
de tipo descriptivo, enfoque mixto y disefio observacional-transversal; la unidad
de muestra se conform6 por 400 contribuyentes, para la recoleccion de datos

se aplicé la técnica encuesta y entrevista.

Los resultados demostraron que el 63% de encuestados si cumplen con sus
obligaciones tributarias, siendo necesario pagar los tributos al ser un deber
como ciudadano para el 83%, también el 65% no se encuentra desmotivado
por cumplir con sus tributos y el 72% es consciente de que el pago de tributos
es necesario para mejorar los servicios publicos. Se concluy6 que los factores
gue inciden en la evasion tributaria son los econdmicos, la corrupciéon en las
entidades, la ausencia de moral tributaria, el desconocimiento del tema

tributario y el cultural.

Asi también, Rosales y Villegas (2019) en su articulo planteé como objetivo
evaluar la evasion fiscal de los comerciantes que pertenecen al mercado
mayorista de Ecuador. Fue un analisis de disefio descriptivo y enfoque
cuantitativo, la unidad de muestra se integr6 por 30 comerciantes, a quienes se

les aplicé un cuestionario conformado por 9 items.

Se encontré como resultado que el 53,3% efectla la liquidacion de la deuda
tributaria de forma mensual, el 83,3% si considera que el declarar sus
impuestos es una accion compleja, ademas el 90% sefiala que se realizan
capacitaciones sobre tributacion, pero a los ciudadanos no les interesa y el
73,3% desconoce sobre las sanciones que existen por no pagar los impuestos.
Se concluyé que los comerciantes que otorgan espacio al fraude fiscal es el
desconocimiento sobre temas de tributacion y consideran compleja el declarar

Sus ingresos.

Asimismo, Herbas y Gonzales (2020) en su articulo tuvo el objetivo de

identificar las causas que originan el cumplimiento y evasion fiscal en Bolivia.



Fue un analisis de tipo no experimental y cuantitativo, la unidad de muestra se
conformd por 1123 contribuyentes de Cochabamba, el recojo de datos se
efectué mediante un cuestionario integrado por 10 items. Se encontré como
resultado que la confianza en las entidades publicas no repercute en la evasion
fiscal, ademéas una la moral tributaria afecta el cumplimiento de los tributos de

forma voluntaria con valor de 0,207 de asociacion.

Se concluyé que existe un sector informal muy grande que afecta
gravemente la recaudacion de los tributos, también la evasion fiscal es causada
por distintos factores como la carencia de moral tributaria, desconfianza en las
entidades publicas, falta de solvencia para pagar y mala calidad en los sistemas
de tributacion.

De la misma forma, Quispe et al. (2018) en su articulo plante6 una finalidad
en determinar las causas que generan el comercio informal y su efecto en la
evasion fiscal en los mercados de Riobamba. Fue un analisis de método
deductivo, enfoque cuantitativo y nivel descriptivo-interpretativo; la unidad de
muestra se constituyé por 266 comerciantes en situacion de informalidad,

aplicAndose un cuestionario para recoger los datos relevantes.

Los resultados hallados que el nivel educativo es una de las causas de la
evasion tributaria, identificando que el 4% tiene nivel primario, el 20,7% culminé
secundaria y el 5,3% no estudio, también es origina por el desempleo pues el
69% no cuenta con un trabajo estable, y por el desconocimiento de las leyes
tributarias en un 47%. Se concluyd que los factores determinantes que dan
lugar al comercio informal y la evasién fiscal, es la migracion, los altos indices
de desempleo, la falta de capacitaciones en normas tributarias y el crecimiento

incontrolable de la poblacion.

Por ultimo, Barberan et al. (2022) en su articulo tuvo como objetivo realizar
una revision sistematica sobre el comportamiento tributario de las Mypes en
Ecuador. Fue un estudio de enfoque cualitativo y nivel descriptivo, la unidad de
muestra se conformé por las distintas investigaciones realizadas sobre el tema
de estudio, mientras que para la recoleccién de datos se utilizé las fichas

bibliograficas.



Se encontré6 como resultado que las causas que originan el incumplimiento
tributario, es la falta de conocimientos sobre tributaciébn que es consecuencia
de un alto indice de analfabetismo, también los problemas de corrupcion en las
entidades afectan la confianza y transparencia en el manejo de los fondos
recaudados, direccionando a los contribuyentes a no efectuar sus pagos de

Impuestos.

Se concluy6 que, para alcanzar una eficiente recaudacién de tributos, solo
se va a alcanzar al corregir las deficiencias que existe en el sistema tributario,
mejorando la confianza de los contribuyentes en la entidad encargada de

manejar los ingresos por concepto de tributos.

A nivel nacional se hallaron los siguientes trabajos previos: Chamorro (2020)
en su tesis plante6 como objetivo identificar los factores que causan la evasion
tributaria en los comerciantes del mercado de Pucallpa. Fue una investigacion
de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental de corte
transversal; la unidad de muestra la integr6 305 comerciantes del mercado
minorista, para recoger informacion se les aplicdé un cuestionario mediante la

técnica encuesta.

Los principales resultados demuestran, que el 52,8% consideran que existe
un valor medio de agentes asociados al fraude fiscal, donde el factor econémico
es de nivel medio para el 38%, el factor cultural de nivel alto para el 45,6% vy el
37,5% sefala que el factor social es de nivel alto. Se concluy6 que entre los
factores que causan la evasion tributaria, se encuentra el deseo de obtener
mayores utilidades, tasas tributarias altas, ausencia de conciencia tributaria,

desconfianza en las autoridades y la poca fiscalizacion que realiza la SUNAT.

Asi mismo, Tovar (2019) en su estudio mantuvo como finalidad implantar la
aplicabilidad de la NIIF 16 y la incidencia en la parte contable y tributaria en una
APP de Surco. Fue un analisis de tipo basico, con nivel explicativo y disefio no
experimental; la unidad de muestra se conformé por estados financieros, donde

se aplico el analisis documental.

Entre los principales resultados, se evalu6 y clasificO cada contrato de
arredramiento de acuerdo a las directrices de la NIFF 16, se incrementd el

activo por derecho de uso, asi como el pasivo por arrendamiento, por ende, la



reduccion de gastos operativos y el incremento de depreciacién han generado
reducciones de los resultantes integrales. Concluy6 que con la aplicabilidad del
NIFF 16 sobre los estados financieros ha propiciado el andlisis de activos y
pasivos que generaron un incremento en gastos de interés que repercutio en el

costo de venta y afectando al impuesto de renta.

También, Gatica y lIshuiza (2022) en su estudio tuvo como obijetivo
establecer la incidencia de los factores determinantes en la evasion tributaria
de los comerciantes del mercado de Tarapoto. Fue un analisis de tipo aplicada,
nivel descriptivo-correlacional y disefio no experimental; la unidad de muestra
de analisis se conformé por 50 comerciantes, a quienes se le aplicO un

cuestionario perteneciente a la técnica encuesta para recolectar la indagacion.

Mediante principales evaluaciones, el 36% entrevistado sefala que el factor
economico es relevante al cumplimiento de pagar aranceles, el 46% indica que
casi siempre la costumbre no pagar tributos lo direcciona por el mismo camino,
el 44% menciona que siempre la fiscalizacion es fundamental para incrementar
la recaudacion y el 40% sefala que siempre los impuestos son demasiado
altos. Se concluyo que los factores determinantes tienen una incidencia baja en
la evasion tributaria, demostrando que los factores econdmicos, culturales y

sociales no son causantes directos en gran medida de la evasion tributaria.

Por otro lado, Machaca (2022) en su tesis presentd como objetivo establecer
de qué forma la cultura tributaria se relaciona con las obligaciones tributarias
en comerciantes de la Union 2000 en Arequipa. Fue una investigacion de la
rama de los no experimentales con nivel correlacional; la unidad de muestra fue
de 51 personas dedicadas al comercio a quienes se les encuestaron mediante

el cuestionario.

Los resultados hallados fueron que se obtuvo una correlacién de Spearman
0,775 y de grado significativo siendo positiva entre las variables, el coeficiente
entre la educacién tributaria y las obligaciones formales fue 1,000 grado
significativo; y el coeficiente de 0,729 con significancia. Se concluy6é que se
tiene una asociacion explicita con la educacién tributaria y las obligaciones

formales, llegando a tenerse positivamente en un 77,5%.



Asimismo, Condori et al. (2020) mediante su argumento planteé como
finalidad establecer en qué grado se asocian los factores con el fraude fiscal en
los contribuyentes del mercadillo de Juliaca. Fue un andlisis de enfoque
cuantitativo, tipo correlacional y disefio no experimental, la unidad de muestra
la conformaron 57 comerciantes del mercado, a quienes se les aplicé un
cuestionario mediante la técnica encuesta para recolectar los datos necesarios

para el andlisis.

Los resultados demostraron que los factores se llegan a enlazar con el
fraude fiscal con un valor de r=0,374, evidenciando que, al tener una mejor
educacion en tributacion, confianza en el gobierno, transparencia por parte de
las autoridades y condiciones sociales adecuadas, se vera mejoras en la
recaudacion de impuestos. Se concluyé que existe una asociacion directa
moderada entre los agentes econdmicos, culturales y sociales, y la evasion

fiscal de los comerciantes del mercado.

Asi también, Chura y Mamani (2022) en la investigacion tuvo como objetivo
establecer el impacto de la cultura tributaria en sus obligaciones de
comerciantes de Juliaca. Fue un estudio basico con disefio no experimental
descriptivo con 206 individuos dedicados a la comercializacion, se encuesto
mediante un cuestionario. Se encontr6 como resultados que el 65,6% se
encuentra en un nivel medio, las obligaciones del contribuyente también medio
con un 45,2% y una asociacion de Spearman 0,523 con grado significativo
directo. Se finalizé que la educacioén tributaria influye con el 52,3% sobre las

obligaciones sobre el pago de tributos.

Por ultimo, Haro y Huaméan (2021) en su investigacion tuvo como objetivo
identificar los factores que originan la evasion fiscal en los comerciantes
ambulantes que se encuentran alrededor del mercado central de Huaraz. Fue
un estudio de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo-correlacional
y disefio no experimental de corte transversal, la unidad de muestra se
conformé por 52 comerciantes ambulantes, a quienes se les aplic6 un

cuestionario para recolectar la informacion.

Los resultados indican que los factores econdmicos tienen una repercusion

del 78,8% en la evasion fiscal, mientras el factor social una repercusién del
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67,3% y el factor cultural una implicancia del 59,6%, ademas existe una evasion
fiscal de nivel medio de acuerdo al 67,3%. Se concluy6 que los factores que

originan la evasion fiscal son el econémico, social y cultural.

En cuanto a las teorias relacionadas al presente estudio, se tiene a los
agentes asociados al fraude fiscal, de acuerdo a Agnes (2019) quién expone
gue son indicativos que propicien el incumplimiento o cumplimiento directo con
sus responsabilidades en materia de tributacion, de forma que repercute
negativamente o de manera positiva en los entes recaudadores, por ello, los

individuos son coaccionados con estos indicativos.

Asi mismo, se explica cdmo un grupo de determinantes que mantiene
asocio-actividad con las obligaciones tributarias que impactan en las entidades
gubernamentales como pueden serlos municipios, siendo beneficiosa o

perjudicial (Menezes y Cabral, 2022).

Seguidamente, se tiene la evasion tributaria que es precisado por Olivares
(2021) que se centra en la trasgresion de normativas de materias tributarias, de
manera que elude responsabilidad e incluso a través del ocultamiento de bienes

o ingresos con la finalidad de realizar un abono minimo de impuesto.

Asi mismo, son actitudes comisivas de los ciudadanos a través de la
deduccion patrimonial imponible parcial o total de las normativas,
convirtiéndose en un actual ilegal, porque estan alineados a la informalidad y

generan causalidades de rompimiento en el sistema tributario (Pirela, 2022).
De lo anterior, se deslinda los siguientes elementos dimensionales:

Factores culturales, este indicativo se enfoca que el comportamiento
propiciado por el entorno y convertido en costumbres formadas por los
individuos en el plano de su formacion, de forma que, ligado a los
conocimientos enmarcados a la materia tributaria, de ahi el surgimiento de
cultura tributaria que es reflejo de la actitud responsable del ciudadano y la

funcionalidad gubernamental a nivel local o municipal. (Atria, 2022)

De manera que, se enfoca en el entendimiento en la linea de normativas
tributarias donde se tenga la comprension de las derivaciones causales sobre

la falta de cumplimiento (Romero, 2019). Seguido se tiene el entendimiento del
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comportamiento en materia ética del buen actuar del ciudadano para el
desarrollo de sostenibilidad enfocado en las obras publicas (Clemente et al.,
2018).

Factores sociales, este indicativo se enmarca al comportamiento perceptivo
del ciudadano sobre el desempefio adecuado o no de las instituciones de
recaudo; respecto a los tributos en municipio, se tiene una imagen deficiente
sobre la atencion brindada (Mellado, 2022). Ademas, el reflejo negativo sobre
las infraestructuras publicas que se desarrollan con los tributos que no aportan
en gran medida a la calidad de vida, de ahi el surgimiento de morosidad
tributaria (Martinez, 2022).

De manera que, se centra en la necesidad poblacional, porque los recursos
adquiridos mediante normativas por parte del Gobierno deben ser retribuidas
en construccion en beneficio de la sociedad (Méndez, 2022). También integra
la atencion equitativa tanto de individuo con obligacion como de la institucion
gubernamental recaudadora. Seguidamente la seguridad al ambito poblacional
de que las contribuciones mantienen una gestion de impacto en la sociedad de

forma positiva (Morocho et al., 2022).

Factores econdmicos, este indicativo esta ligado a la carencia de recursos
gue gran parte de la ciudadania presenta frente a sus compromisos de
tributacion, trayendo como consecuencia la elevacion de deudas que van
creciendo con los periodos (Martinez, 2022). Ademas, una diversidad de estos
indicadores en materia econdmica se enfoca en el no pago que no puede ser
solventado por los elevados margenes tributarios generando aplazamientos
(Cueva, 2022).

Por ende, se identifica que los recursos que dispondra el ciudadano de forma
responsable para el cumplimiento de sus compromisos tributarios, ya que el
causal es el minimo actuar de los mismos contribuyentes por la deficiente
evaluacion econdmica que mantienen para afrontar sus compromisos.
(Morcecian, 2022)

Por otra parte, se teoriza el cumplimiento de obligaciones tributarias por
Gaspar et al. (2021) quienes mencionan que es el pago realizado para fines de

administraciéon publica siendo establecida juridicamente como tributo entre el
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ciudadano y el Estado de acuerdo a los regimenes de ley, donde estipula los

actos declarativos de pagos tributarios.

Asi mismo, es conceptualizado como la asocio-actividad entre el primero
sujeto de los recursos administrativos tributarios y el pasivo que es el ciudadano
contribuidor, por ello, es cumplimiento exigente en la sociedad a pesar que
diversas organizaciones exigen la realizacion de dicha actividad también existe

acciones evasivas de responsabilidad. (Ramirez et al., 2022)

Ademads, frente al cumplimiento, la SUNAT propicia la exigencia de cumplir
con las obligaciones en materia de tributacion, ya que al no realizarse dicha
responsabilidad recae en un &mbito juridico deudor que ocurre el dia 6 de haber
sido notificado. (Lopez, 2021)

La relevancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias se ha vuelto
un instrumento de fiscalizacidbn cuyo proposito es generar efectividad al
momento de recaudar, de forma que se pueda establecer el indice de
participativo formal de las entidades con el cual se realiza el financiamiento del

gasto publico. (Garcia, 2022)

A ellos, también Bolafios (2021) expresa que, de acuerdo a las directrices
normativas, el tributo debe ser solventado por el ciudadano como deber,
determindndose desde de un puntos sustancial y formal, de forma que dichas

recaudaciones deben ser administradas en el ejercicio publico.

Por ende, se deslinda los siguientes aspectos dimensionales de medicion

del cumplimiento de obligaciones tributarias:

Las obligaciones de formalidad, donde se estipula que la documentacion
debe estar alineado con la capacidad de ejercer actividades en las diversas
Mypes manteniéndose dentro de los lineamientos legales que lo permitan por
parte de la SUNAT (Hinestrosa, 2019); asi como elementos que estipulen la
transaccion de venta o adquisicion de productos que comunmente son
denominados comprobantes de pago que deben mantener un seguimiento a

través de los libros contables de la propia entidad (Velasco et al., 2022).

En cuanto a las obligaciones sustanciales, es definida como el acto de

solventar sus obligaciones a los diversos entes reguladores como las entidades
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ediles que, por ejercer sus facultades tributarias y administrativas, exigen el
cumplimiento con los arbitrios municipales y pago de licencia de funcionamiento
para el desarrollo continuo y regularizado de la actividad econdmica. (Cano et
al., 2019)

14



. METODOLOGIA

El estudio mantuvo un enfoque cuantitativo, porque los datos que se encontraron
se cimentaron en informacion numérica, propiciando el desarrollo de la estadistica
para la evaluacion del comportamiento de los fenédmenos que se analizaron para la

veracidad o negacion de hipotesis. (Jiménez, 2020).
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion se enmarca en un analisis de tipo aplicada, porque
desde un contexto cientifico se usé de conocimientos existentes como son
las teorias de factores asociados y evasion tributaria, para poder analizar
un determinado fendmeno y brindar una alternativa de solucion. (Pereyra,
2020)

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio se expone el andlisis descriptivo-propositivo, ya que se
evaluaron las variables manteniendo la sistematizacion de los eventos
desarrollados para ser conceptualizadas, ademas, es propositiva, porque
se sostuvo alternativas para afrontar las deficiencias que se evidenciaron

frente a los factores asociados a la evasion tributaria (Castafieda, 2022,
p. 6).

Asi mismo, pertenecio a la rama de los no experimentales y de corte
transversal, porque no existi6 la manipulacion deliberada de los
fendmenos en evaluacion, de forma que no se consideré la intervencion
de actores externos que puedan generar tergiversacion en la informacion
gue se obtuvo, ademas transversal porque se identifica la aplicabilidad del
estudio en un unico tiempo preestablecido (Iglesias, 2021); en el estudio
se establecio la incidencia de los factores asociados a la evasion tributaria

y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el 2022.
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Se mantuvo la siguiente esquematizacion:

[M: X Y Z]

Figura 3.1 Disefio de investigacion

Explicacion:

M: Comerciantes de carne del mercado Las Flores.
X: Factores asociados a la evasion tributaria.

Y: Cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Z: Propuesta de mejora

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variable independiente: Factores asociados a la evasion

tributaria.

e Factores asociados a la evasion tributaria: Son indicativos que
propician el incumplimiento o cumplimiento directo con sus
responsabilidades en materia de tributacion, de forma que
repercute negativamente o de manera positiva en los entes
recaudadores, por ello, los individuos son coaccionados con estos
indicativos. (Agnes, 2019)

e Definicion operacional: Se desarroll6 la evaluacion mediante la
suministracion de preguntas que correspondera, la técnica de
encuesta e instrumenté de cuestionario a los comerciantes del

mercado.

e Dimensiones e indicadores:

Factores culturales:

- Pagos de tributos correspondientes.

- Declaracion de ingresos y egresos reales.
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3.2.2.

- Régimen tributario.

- Obligaciones y tributos.

Factores sociales:

- Normalidad de evasion de impuestos.
- Administracién de recursos recaudados.
- Conocimiento de obligaciones.

- Orientacion.
Factores econdmicos:

- Pagos de tributos frente a las ganancias.
- Ingreso frente a los pagos de tributos.
- Pagos ala SUNAT.

- Estrategias desleales.

Escala de medicion: Escala ordinal tipo Likert.

Variable dependiente: Cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Cumplimiento de las obligaciones tributarias: Es el pago
realizado para fines de administracion publica siendo establecida
juridicamente como tributo entre el ciudadano y el Estado de
acuerdo a los regimenes de ley, donde estipula los actos

declarativos de pagos tributarios. (Gaspar et al., 2021)

Definicion operacional: Se aplicd la parte documental mediante
la guia de andlisis documental a los comerciantes de carnes del

mercado.
Dimensiones e indicadores:
Obligaciones de formalidad:

- Ficha de registro RUC.
- Comprobantes de pago.

- Libro contable.
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- Actualizaciéon en la SUNAT.

- Declaraciones juradas.
Obligaciones sustanciales:

- Pago de arbitrios municipales.

- Pago de licencia de funcionamiento.

e Escalade medicion: Escala de Razoén.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién

Es el conjunto de personas u objetos que mantiene

caracteristicos similares

rasgos

La poblaciéon es basada por los componentes que los integra, lo cual

estd constituida en los comerciantes pertenecientes al mercado Las

Flores de Huaraz.

Tabla 3.1

Distribucion de la poblacion

Tipo de Comerciantes
. Total %
venta Varones % Mujeres %
Verduras 9 20% 11 29% 20 30%
Abarrotes 7 16% 5 13% 12 15%
Ropas 8 18% 7 18% 15 18%
Carnes 20 45% 15 39% 35 43%
Total 44 100% 38 100% 82 100%

Nota. Relaciéon de los comerciantes del afio 2022.
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Criterios de seleccioén
Criterios de inclusién

Se considerd a los comerciantes que permanentemente realizan la
actividad y brinden disposicion a responder tanto el cuestionario como

apoyar en la guia de andlisis documental.
Criterios de exclusion

Se realiz6 la exclusion de comerciantes que no ha realizado la
actividad constantemente, también que no tengan disposicion a
responder tanto el cuestionario como apoyar en la guia de andlisis

documental.
3.3.2. Muestray muestreo

La muestra fue compuesta por los comerciantes de carnes, siendo un
total de 35 personas pertenecientes al estudio del mercado Las Flores,
Huaraz - 2022.

Es el grupo extracto de la poblacibn que mantiene rasgos
caracteristicos con similitud y condiciones necesarias frente a los

fendmenos de andlisis. (Martinez et al., 2022)

Tabla 3.2

Distribucion de la muestra

Tipo de Comerciantes
. Total %
venta Varones % Mujeres %
Carnes 20 100% 15 100% 35 100%
Total 20 100% 15 100% 35 100%

Nota. Tabla 3.1
Muestreo

El muestreo fue no probabilistico, intencionado — seleccién directa por
conveniencia, donde Martinez et al. (2022) considera que el analisis no
probabilistico estipula la eleccidon no cuantificada con formulas de una

muestra; intencionada — seleccion directo por conveniencia, porque el
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3.4.

investigador consideré el grupo de muestra alineado a los fines

investigativos.
3.3.3. Unidad de analisis

De acuerdo a la unidad en analisis se tom6 en cuenta a cada uno de

los vendedores de carnes de un mercado de Independencia.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas

Se desarroll6 una encuesta a los comerciantes de carnes del mercado
Popular, Huaraz sobre los factores asociados a la evasion tributaria; asi
mismo, se realizé el andlisis documental para el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

Tabla 1.3

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién

Técnica Instrumento Utilizacion

Cuestionario sobre Establecer los factores de la
Encuesta factores asociados de evasion tributaria en los
la evasion tributaria comerciantes de carnes.

Reporte de .
o Analizar los documentos sobre
o cumplimiento de o
Analisis o el cumplimiento de las
obligaciones o . .
documental . . _ obligaciones tributarias en los
tributarias, periodo

2022

Nota. Elaboracién propia.

comerciantes de carnes.

3.4.2. Instrumento de recoleccion

A. Cuestionario sobre factores asociados de evasioén tributaria

El instrumento alineado con la técnica fue el cuestionario, donde

Lama et al. (2022) sustenta que el cuestionario tiene el aspecto
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caracteristico de que sera suministrado por el individuo, de forma que
pueda establecer tendencias estadisticas con base en la capacidad
perceptiva de la unidad de analisis.

El cuestionario consta de 12 items, con una puntuacién maxima de
60 y una minima de 12 puntos para el analisis general del instrumento
sobre los factores asociados a la evasion tributaria, que permitio la
evaluacioén de las dimensiones: Factores culturales, factores sociales

y factores econémicos.
Validez de contenido

Se desarroll6 a través de 3 profesionales que mantuvieron
experiencia en la tematica, por ende, analizaron la sinergia de cada
item del instrumento, con la finalidad de que sea valido el contenido
(Guaman et al.,2021). Por ende, se realiz0 la aplicabilidad del
coficiente del V de Aiken, del cual se obtuvo como resultado 1,00

expresando una validez de nivel fuerte.
Confiabilidad

Mediante la suministracion del cuestionario a un grupo piloto de 15
vendedores de carnes se establecio la confiabilidad del instrumento
con un coeficiente de Alfa de Cron Bach = 0.826, considerandose que

es confiable y aceptable.

B. Reporte de cumplimiento de obligaciones tributarias, periodo
2022

Mediante este reporte en cumplimiento de obligaciones tributarias
al investigador permitird acceder a datos importantes de un grupo de
muestra con el fin de obtener la satisfaccion informativa en un tiempo
establecido (Pefia, 2022). En el estudié se evalud la existencia de
documentos que acrediten en los vendedores de carnes el

cumplimientos de las obligaciones tributarias.

Validez de contenido
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3.5.

3.6.

3.7.

Se desarroll6 a travées de 3 profesionales que mantuvieron

experiencia en la teméatica.

Procedimientos

En la investigacion se realizaron los siguientes procedimientos:

a. Se presentd una solicitud al representante del mercado Las Flores,
Huaraz, pidiendo autorizacién para realizar el recojo de informacion en
los ambientes.

b. Luego de obtener la autorizacion, se establecié el cronograma para
aplicar la recoleccion de datos en los comerciantes de cada puesto
comercial.

c. Se someti6 a prueba de confiabilidad y validez al cuestionario; y
respecto a la validez solo a la guia de analisis documental.

d. Se disefiaron tablas manteniendo el analisis descriptivo, apuntes y
comentarios de la informacion obtenida.

e. Finalmente, se establecieron tanto las conclusiones como

recomendaciones.

Método de anélisis de datos
Para poder analizar los datos, en primera instancia se utilizo la estadistica
descriptiva para brindar un punto de vista interpretativo del cuestionario y

guia de andlisis documental.

Aspectos éticos

El presente estudio se realiz6 teniendo como base el Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (2020), donde se indico los
principios a tener en cuenta al momento de desarrollar una investigacion,

para fines del estudio se cumplira con los siguientes:

Autonomia, cada uno de los vendedores de carnes tuvieron la libertad
de elegir ser participante o no de la investigacién, tomando la decision por
Ssu cuenta sin sentirse obligados y tener posibilidad de retirarse en el

momento que lo soliciten.
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Beneficencia, el estudio se desarroll6 con ninguna intencion de generar
algun dafio a los vendedores de carnes, por el contrario, buscé generar

alguna alternativa de solucion al problema identificado.

Integridad humana, en todo el proceso de la investigacion se priorizo el
cuidado del bienestar fisico y mental de los vendedores de carnes por

encima los intereses del estudio.

Justicia, todos los vendedores de carnes fueron tratados por igual, sin
discriminarlos por alguna razon, teniendo la misma posibilidad de ser

participantes del estudio.

Consentimiento expresado: Se brind6 a los vendedores de carnes un
consentimiento donde autorizaron el uso de la informacién proporcionado

por ello.

Respecto a la propiedad intelectual, en el desarrollo de la investigacion
se respetaron los derechos de propiedad intelectual de otros
investigadores que han realizado estudios sobre las mismas variables de
estudio, por ello, todo conocimiento previo que se utilizo en el estudio se

encuentra respectivamente referenciado.

También, se procedio al cumplimiento de la reduccion del % de similitud

mediante el uso del Turnitin.
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IV. RESULTADOS

Objetivo especifico 1: Analizar los factores asociados a la evasion tributaria de
los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.
Tabla 4.1
Factores culturales asociados a la evasion tributaria de los comerciantes de carne

del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

Niveles f %
Bajo 8 22,9%
Medio 12 34,3%
Alto 15 42,9%
Total 35 100,0%

Nota. Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”.
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Bajo Medio Alto

Figura 4.1 Factores culturales asociados a la evasion tributaria de los comerciantes

de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

Nota. Tabla 4.1
Interpretaciéon: Enlatabla4y figura4.1, se observa que los comerciantes de carne

encuestados consideran que los factores culturales asociados a la evasion tributaria
se manifiestan en 22,9% en un valor bajo, el 34,3% en un grado medio, mientras
que el 42,9% manifiesta que es de magnitud alta. Esto evidencia que los

comerciantes de carne en su mayoria incurren a la evasion tributaria debido a
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factores culturales como desconocimiento de sus obligaciones tributarias, carencia
de conciencia tributaria y perciben que el régimen tributario al que pertenecen es
poco flexible.

Tabla 4.2
Factores sociales asociados a la evasion tributaria de los comerciantes de carne

del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

Niveles f %
Bajo 6 17,1%
Medio 13 37,1%
Alto 16 45,7%
Total 35 100,0%

Nota. Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”.

50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

Bajo Medio Alto

Figura 4.2 Factores sociales asociados a la evasion tributaria de los comerciantes

de carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

Nota. Tabla 4.2
Interpretacién: Enlatabla 4.2 y figura 4.2, se observa que los vendedores de carne
encuestados respecto a los factores sociales asociados a la evasion tributaria

manifiestan en un 17,1% que es de nivel bajo, un 37,1% de nivel medio, mientras

25



que el 45,7% es de nivel alto. Esto evidencia que los comerciantes de carne en
general en absoluto realizan el pago de sus tributos por factores sociales como
defecto de confianza que tienen con las jurisdicciones que recaudan los impuestos,
carencia en educacion tributaria y una ausente orientacion por parte de la SUNAT.

Tabla 4.3
Factores econdmicos asociados a la evasion tributaria de los comerciantes de
carne del mercado Las Flores, Huaraz - 2022.

Niveles f %
Bajo 7 20,0%
Medio 10 28,6%
Alto 18 51,4%
Total 35 100,0%

Nota. Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”.
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Bajo Medio Alto

Figura 4.3 Factores econdémicos asociados a la evasion tributaria de los

comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022.

Nota. Tabla 4.3
Interpretacién: En la tabla 4.3 y figura 4.3, se observa que los vendedores de

carne encuestados respecto a los factores econdmicos asociados a la evasion
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tributaria manifiestan en un 20,0% que es de nivel bajo, un 28,6% indica un nivel
medio, mientras que el 51,4% demuestra que es de nivel alto. Estos resultados
evidencian que los comerciantes de carne en pluralidad incurren en la evasién
tributaria por factores econémicos, ya que al pagar tributos afecta sus ganancias,
su rentabilidad es inferior a los impuestos que debe pagar y sobre todo los pagos a
la SUNAT son muy elevados afectando su economia.

Objetivo especifico 2: Evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de
los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022.

Tabla 4.4
Cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del

mercado Las Flores, Huaraz 2022.

Niveles f %
No cumplen 20 57,1%
Cumplen 15 42,9%
Total 35 100,0%

Nota. Guia de analisis documental “Cumplimiento de las obligaciones tributarias”.

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%
No cumplen Cumplen

Figura 4.4 Cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de

carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022.
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Nota. Tabla 4.4
Interpretacién: En la tabla 4.4 y figura 4.4, se observa que los comerciantes de

carne encuestados en un 57,1% no cumplen con sus obligaciones tributarias y solo
el 42,9% cumple con esta responsabilidad. Este resultado evidencia que aun es
necesario trabajar en la fomentacion de la educacion tributaria, para poder alcanzar

una recaudacion de impuestos optimo.
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Tabla 4.5

Descripcion del cumplimiento de las obligaciones de formalidad de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz

2022.

Variable Cumplimiento

Impacto

Cumplimiento

de las Obligaciones de
obligaciones formalidad
tributarias.

Se puso en evidencia que, mas de la mitad de los vendedores de carne de un mercado
de independencia no se encuentran registrados en la SUNAT, por ello, no se encuentran
asociados al Régimen MYPE Tributario (RMT), conllevando que se encuentran como
entidades no formales, generando una alta difusion de evasion de impuesto, ya que al no
estar registrados tampoco pueden emitir comprobantes que ratifiquen la transaccion
econdmica por venta, a ello, se suma que tampoco gran parte desconocen del manejo de
libros contables; pero un grupo menor se encuentra registrado debidamente porque
mencionan tener acuerdos con diversos restaurantes donde les exigen comprobantes de
pagos y han presentado declaraciones juradas mediante un contador de acuerdo a las

responsabilidad que mantienen como empresa formal.

Nota. Se visualiza el andlisis de cumplimiento de obligaciones de formalidad de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz.
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Tabla 4.6

Descripcion del cumplimiento de las obligaciones sustanciales de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz

2022.

Variable Cumplimiento

Impacto

Cumplimiento

de las Obligaciones
obligaciones sustanciales
tributarias.

Se evidencio que frente al municipio de independencia no han cumplido los vendedores
de carnes en su mayoria con el pago de sus arbitrios municipales que ha ocasionado
incrementos por los afios que no han respondido con sus obligaciones, a pesar que el
municipio le ha sido notificados, sumandose a ello, que son pocos los vendedores que
han podido tramitar su licencia de funcionamiento cumpliendo con los requisitos, por ende,
la gran parte de vendedores evaden impuesto municipales y propician riesgos tanto a los
vendedores como a los clientes, ya que al no tener licencia de funcionamiento tampoco

cumplen con requisitos de seguridad dentro de los ambientes.

Nota. Se visualiza el andlisis de cumplimiento de obligaciones de formalidad de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz.
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Contrastacion de hipotesis
El estudio establece la siguiente hipoétesis: No existe incidencia entre los factores
asociados a la evasion tributaria con el cumplimiento de las obligaciones tributarias

de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022.

Con respecto a lo anterior, se evidencié porcentualmente en la evasion de
acuerdo a las tablas 4,1 4,2 4,3 los factores culturales el 42,9% en un valor alto,
en caso de factores sociales con 45,7% en un grado también elevado, por ultimo el
51,4% los factores econémicos con una magnitud crecido, reflejandose en la gran
mayoria de los comerciantes de carnes que no disponen de documentos que
acrediten que su negocio se encuentre dentro de los lineamientos de la formalidad
y debidamente registrados en la SUNAT de acuerdo a la tabla 4.4.

Por ello, no se encuentran cumpliendo con sus obligaciones de formalidad,
evidenciandose que no encuentran asociados al Régimen MYPE Tributario (RMT),
sumandose a ello, también se suma en sus obligaciones sustanciales también se
encuentra irresponsabilidad frente a la entidad edil de independencia donde han

incumplido con sus obligaciones como contribuyentes tabla 4.5.

Por ende, se dictamina la aceptacion de la hipoétesis que los factores asociados
a la evasion tributaria que si inciden en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022. Es
decir que a un mayor desconocimiento, cuyos factores si cumplen de un modo bajo

en las obligaciones tributarias.
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V. DISCUSION

Respecto a los factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes
del mercado Las Flores, Huaraz 2022, se evidencioé que en tabla 4 sobre los
factores culturales se tuvo que el 42,9% muestra un grado elevado de evasion
tributaria, en la tabla 5 factores sociales el 45,7% un valor también crecido y en
la tabla 6 sobre factores econémicos asociados a la evasion tributaria se

evidencié que el 51,4% se mantiene en un nivel alto.

Los hallazgos presentaron coincidencia con el estudio de Chamorro (2020)
donde llegb a exponer que el 52,8% de su grupo de muestra tiene un nivel
medio en los factores asociados a la evasion tributaria, el 47,9% un nivel alto
en los factores economicos y el 45,6% también alto sobre los factores culturales
donde para la mayor utilidad que se obtenga de la actividad economica debe
ser directamente del comerciante, porque consideran que no se evidencia algun

apoyo por parte de las entidades reguladoras y el Gobiernos mismo .

Por otra parte, difiere con los encontrados por Gatica y Ishuiza (2022) que
expone en el factor econdmico el 36% sefiala que es relevante al cumplimiento
de liquidacién en aranceles, el 28,0% expone que a veces se realiza la
adecuada administracion de impuesto cobrados por la SUNAT y el 44,0%
expresa que es de importancia la fiscalizacion tributaria en las diversas

empresas.

Se pone en evidencia, que la problematica de la evasion tributaria se
evidencia también en otros ambitos al igual que en los comerciantes de carnes
del mercado Las Flores, Huaraz, conllevando la falta de orientacion a los
comerciantes sobre las responsabilidades que estan alineadas a desempenfar
su actividad econdémica, propiciando pérdidas de caracter econdmico a un
Gobierno, a ello se suma, la falta de exigencia por parte de los clientes para
solicitar un comprobante de pago, por ello, la problemética es vista desde el

comerciante — cliente.

Mientras que al cumplimiento de la deuda tributaria, el 57,1% no han
cumplido, por ello, en sus obligaciones de formalidad mas de la mitad de los
comerciantes de carne de un mercado de independencia no se encuentran

registrados en la SUNAT, trayendo como consecuencia que no estén asociados
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al Régimen MYPE Tributario (RMT) para el desempefio de sus actividades
economicas, generando una alta difusion de evasion de impuesto, ya que al
no estar registrados tampoco pueden emitir comprobantes que ratifiquen la
transaccién econdmica por venta, a ello, se suma que tampoco gran parte

desconocen del manejo de libros contables.

Asi mismo, en sus obligaciones sustanciales frente al municipio de Huaraz
no han cumplido los comerciantes de carnes en su mayoria con el pago de sus
arbitrios municipales que ha ocasionado incrementos por los afios que no han
respondido con sus obligaciones, tampoco cuentan con la licencia de
funcionamiento con los requisitos de seguridad dentro de los ambientes,

generando riesgos tanto al vendedor como cliente.

Los hallazgos presentaron diferencias con el estudio de Machaca (2022)
porque sostuvo que las obligaciones tributarias de los comerciantes de su
analisis han cumplido con sus obligaciones sustanciales, porque estan afiliados
a la SUNAT y declaran sus tributos, también en las obligaciones tributarias
sustanciales han cumplido con sus responsabilidades en calidad de

contribuyentes con su entidad edil.

También difiere con el analisis de Chura y Mamani (2022) donde expuso que
el 61,2% mantiene un nivel medio de cumplimiento de obligaciones tributarias,
ademas dentro de las obligaciones de formalidad se encontré que su grupo de
muestra han cumplido hasta un nivel medio y en las obligaciones sustanciales
han cumplido con sus arbitrios municipales y certificarse con licencias de

funcionamiento para el desarrollo de la actividad econémica.

Se pone en evidencia que, dentro del mercado Las Flores la venta de carnes,
la informalidad se ha vuelto latente por no avalar su desempefio econémico
mediante documentos como el registro al Régimen MYPE Tributario (RMT) por
la falta del actuar de la SUNAT para inculcar conciencia, a diferencia de los
estudios previos que si han tenido mayor actuar en orientar a los comerciantes,
también frente al municipio edil el incumplimiento de los vendedores de carnes

es frecuente, donde no se han adoptado medidas con mayor rigurosidad.

De acuerdo con el objetivo general de determinar la incidencia de los

factores asociados a la evasion tributaria y el cumplimiento de las obligaciones
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tributarias de los comerciantes de carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022,
se encontré que los factores culturales el 42,9% en un grado crecido, en los
factores sociales con el 45,7% en un valor también elevado y el 51,4% en los
factores econdmicos un nivel alto, reflejandose en la gran mayoria de los
vendedores de carnes que no disponen de documentos que acrediten que su
negocio se encuentre dentro de los lineamientos de la formalidad y

debidamente registrados en la SUNAT de acuerdo a la tabla 4.4.

Por ello, no se encuentran cumpliendo con sus obligaciones de formalidad,
evidencidndose que no encuentran asociados al Régimen MYPE Tributario
(RMT), suméandose a ello, también se suma en sus obligaciones sustanciales
también se encuentra irresponsabilidad frente a la entidad edil de
independencia donde han incumplido con sus obligaciones como

contribuyentes tabla 4.5.

Por ende, se dictamina la aceptacion de la hipotesis que los factores
asociados a la evasion tributaria que si inciden en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del mercado de Las
Flores, Huaraz 2022. Es decir que a un mayor desconocimiento, cuyos factores

si cumplen de un modo bajo las obligaciones tributarias.

Estos resultados mantienen relacién con el analisis investigativo de Peralta
(2020) que de acuerdo a su grupo de muestra se encontré la evasion tributaria
repercute en la recaudacion fiscal de manera negativa en empresas de su
estudio. Asi mismo, presenta similitud con el estudio Aragon (2019) quién
encontré una incidencia negativa entre la evasion tributaria y la recaudacion
tributaria de un grupo de muestra de comerciantes demostrandose que a mayor

evasion tributaria se tendrd menores indices recaudados.

De la misma manera, tiene coincidencia con la investigacion de Donayre
(2021) que encontré el asocio-actividad de la evasion de elementos tributarios
con lo recaudado fiscalmente en un grupo de muestra de los comerciantes
debido a la informalidad que se presentan en ese sector, la conciencia en su

responsabilidad tributaria y el incumplimiento de los mismos.

Se pone en evidencia que los comerciantes de carnes del mercado Popular,

Huaraz estan realizando acciones de evasion tributaria debido a diversos
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factores que son causas de la falta de orientacion de diversos entes
recaudadoras y reguladores, a ello, se suma la falta de documentos que
acrediten la formalidad de la MYPE para el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, ya que los comerciantes consideran tener mayores utilidades frente
al incumplimiento de sus responsabilidades tributarias sumandose también la

falta de una cultura tributaria.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se establecié que los factores asociados a la evasion tributaria si inciden en

el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne
del mercado de Las Flores, Huaraz 2022, de manera que, dentro del grupo de
muestra existe la necesidad de orientarse a la formalizacion. Es decir que a
un mayor desconocimiento, cuyos factores si cumplen de un modo bajo las
obligaciones tributarias.

Se encontré que en los factores culturales asociados a la evasion tributaria se
encuentra en niveles altos porque mantienen los comerciantes de carne la
idea de no tributar, asi mismo en los factores sociales no han sido orientado
sobre las repercusiones que trae consigo evadir impuestos y dentro de los
factores economicos, sostienen que las ganancias serian menores Si
cumplieran con sus obligaciones a la SUNAT, de forma que econémicamente
no puedan solventar sus necesidades.

De acuerdo a la guia de cumplimiento de las obligaciones tributarias se
encontr6 que los comerciantes de carnes dentro de la dimension de
obligaciones de formalidad, no disponen de documentacién que acredite estar
registrado en la SUNAT como MYPE formal, por ello, tampoco emiten
comprobantes por la actividad econémica que desempefian; asi mismo, en las
obligaciones sustanciales la gran mayoria no ha realizado el pago de sus
arbitrios municipales que ha ocasionado incrementos por los afios; asi mismo,
los comerciantes evaden impuesto municipales y propician riesgos.

Se estableci6é una propuesta basada en alternativas para mejorar los factores
gue se asocian a la evasion tributaria, donde progresivamente se pueden
desarrollar acciones por parte de los entes involucrados como la entidad
reguladora de la SUNAT y a la Municipalidad de Huaraz, de manera qué,
puedan generar conciencia sobre las consecuencias de la evasion tributaria y

profundizar en sus responsabilidades como MYPES.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se sugiere la coordinacion de la gerencia de Administracion y Rentas de la
Municipalidad de Independencia realicen actividades que propicien acercar al
vendedor de carne para la declaracién de sus impuestos y regularizacion de
las mismas, brindandoles las facilidades.

2. Se recomienda a los colaboradores de la SUNAT a través de sus recursos
disponibles manejar el tema de capacitaciones y/u orientaciones dentro del
ambito de los comerciantes de carnes del mercado Las Flores de Huaraz, con
la finalidad que las MYPES puedan manejarse sobre los lineamientos de la
formalidad.

3. Se recomienda a la poblacion en general solicitar su comprobante de pago al
adquirir algun producto de los comerciantes de carnes, de forma que puedan
generar conciencia tanto en el cliente como comerciante, en beneficio de la
sociedad.

4. Se sugiere que los comerciantes de carnes busquen el asesoramiento
profesional contable que les oriente y ayude en el proceso de declaraciones
juradas, formalizacion y registro en el Régimen MYPES, de manera que no
gueden en una situacion de riesgos al no incumplirlas, que incluso pueden

llegar al cierre definitivo de su microempresa.
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PROPUESTA

Capacitacion sobre evasion tributaria para mejorar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del mercado Las Flores,

Huaraz.
Justificacion:

Concluido la aplicaciéon de los instrumentos se evidencia elevados indicativos
sobre los factores asociados a la evasion tributaria que han generado un deficiente
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Actualmente, existe entes como la
SUNAT vy los municipios que dentro de sus responsabilidades se encuentra la
difusion de los lineamientos o responsabilidades que todo ciudadano debe con los
impuestos; pero que no han llegado a sectores de alta deficiencia como son los
mercados, a pesar que dentro de sus actividades econdmicas existen diversas

responsabilidades que deben cumplir en materia de tributacion.
Objetivo general:
Determinar la capacitacion sobre evasion tributaria para mejorar el cumplimiento

de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del mercado Las

Flores, Huaraz.

Objetivos especificos:

- Evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes
de carne del mercado Las Flores, Huaraz, antes aplicar una capacitacion
sobre evasion tributaria.

- Implementar y aplicar una capacitacion sobre evasion tributaria.

- Evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes
de carne del mercado Las Flores, Huaraz, después de aplicar una

capacitacion para reducir la evasion tributaria.
Funciones:
Comité del mercado de Huaraz

1. Realizar la gestion con las entidades reguladoras como la SUNAT y la
Municipalidad de Huaraz.

2. Reqgistrar a cada comerciante del mercado Las Flores, Huaraz.
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3. Disefar la normativa interna del mercado.

4. Solventar las necesidades y deficiencias que se encuentren dentro del

mercado Las Flores, Huaraz.
Responsables
- Presidente, secretario, tesorero y vocal.

Estrategias

e Gestionar con los diversos entes en base a las deficiencias encontradas en

materia de evasion tributaria y cumplimiento de obligaciones tributarias.

e Organizar las actividades de orientacién encaminadas.

Recursos

Humanos: Comité del mercado Las Flores de Huaraz, responsables asignados de

la SUNAT y la municipalidad de Huaraz.

Infraestructura: Mercado Las Flores de Huaraz.

Bienes: Proyector multimedia, laptop, Utiles de escritorio.

Cronograma de actividades

Actividad Responsable Horas
Realizar las gestiones para la orientacion por | Comité del mercado 02
parte de la SUNAT Las Flores de
Huaraz
Realizar las gestiones para la orientacion por | Comité del mercado 02
parte de la Municipalidad de Huaraz Las Flores de
Huaraz
Disefar el cronograma de orientaciones Comité del mercado 02
Las Flores de
Huaraz
Realizar actividades de inscripcion y/o Comité del mercado 10

regularizacion de las MYPES a la formalidad
por parte de la SUNAT

Las Flores de

Huaraz
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regularizacion por parte del Municipalidad de
Huaraz mediante sus gerencias responsables

de rentas, servicios publicos y econémica

Comité del mercado
Las Flores de

Huaraz

10
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ANEXOS
Anexo 1.

Tabla de operacionalizacién de variables

VARIABLE p DEFINICION ESCALA DE
DEFINICION NCEPTUAL DIMENSIONE INDICADORE .
DE ESTUDIO CION CONC v OPERACIONAL SIONES CADORES MEDICION
Pagos de tributos correspondientes
Factores Declaracion de ingresos y egresos reales | Escala ordinal — tipo
- - - Likert.
e - ) culturales Régimen tributario
Son indicativos que propician el | Se  desarrollo  la S : Totalmente
Variable incumplimiento o cumplimiento | evaluacién mediante la Obligaciones y tributos en desacuerdo (1)
independiente: directo con sus responsabilidades | suministracion de Normalidad de evasion de impuestos E
: . . o n
Factores en materia de trlbuta.(:lon, de forma | preguntas qQUe | eactores Administracion de recursos recaudados
id | gue repercute negativamente o de | responderan a través sociales c i iento de obliaad Desacuerdo (2)
asoc!ril 0Sa'd| manera positiva en los entes | de la técnica de o.n00|m.|en 0 de obligaciones Indeciso (3)
evasion recaudadores, por ello, los | encuesta y el Orientacion De
tributaria individuos son coaccionados con | instrument6 de Pagos de tributos frente a las ganancias | , . .\
estos indicativos. (Agnes, 2019) cuestionario. - cuerdo (4)
Factores Ingreso frente a los pagos de tributos Totalmente
econdmicos Pagos a la SUNAT de acuerdo (5)
Estrategias desleales
E; e.I pa;go .rcleallzad'oblpara fmgs ge Se aplicé la técnica de Ficha de registro RUC
Variable administracion - publica = SIendo | . 4 icis de documental Comprobantes de pago

dependiente:
Cumplimiento
de
obligaciones
tributarias

establecida juridicamente como
tributo entre el ciudadano y el
Estado de acuerdo con los
regimenes de ley, donde estipula
los actos declarativos de pagos
tributarios. (Gaspar, Zambrano,
Castro, & Diaz, 2021)

a través del
instrumento de guia de
analisis documental a
los comerciantes de
carne del mercado
Popular, Huaraz.

Obligaciones de

Libro contable

formalidad
Actualizacién en la SUNAT
Declaraciones juradas
Obligaciones Pago de arbitrios municipales

sustanciales

Pago de licencia de funcionamiento

Guia de
documental

Nominal
(Si o No)

Nota. Marco tedrico

analisis




Anexo 2.
Anexo 2.1 Cuestionario
Instrumento de recolecciéon de datos

Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Estimado comerciante perteneciente al mercado “Las Flores de la provincia
de Huaraz.

La presente escala valorativa, tiene como objetivo conocer la percepcion de
los comerciantes del mercado con la finalidad de determinar las debilidades y
deficiencias, de manera que, se tendra la oportunidad de plantear alternativas de
solucion para la mejora de la problematica. Recuerde que su aporte respecto a la
contestacion del cuestionario es muy importante para mejorar, ademas todas sus
respuestas seran confidenciales.

Instrucciones: Marque con un “X” sobre el recuadro de la alternativa respectiva
a cada uno de los enunciados planteados, de acuerdo con lo que usted considere
correcto, teniendo en cuenta la siguiente escala:

1 2 3 4 5
Totalmente En ] De Totalmente
Indeciso
en desacuerdo | desacuerdo acuerdo | de acuerdo

N° Dimensién 1: Factores culturales

¢, Considera que no ha realizado de forma puntual el

pago de los tributos que le corresponde?

¢Considera que no es importante declarar sus

ingresos y egresos reales?

¢cConsidera que las condiciones y requisitos
3 | exigidos por el régimen tributario al que pertenece

no son las adecuadas?




¢ Considera que desconoce las sanciones a las que

4 | esta sujeto si no cumple con sus obligaciones y
tributos?
N° Dimension 2: Factores sociales
. ¢Estd de acuerdo con la normalidad con que se
evaden los impuestos?
¢ Sostiene que el Estado administra
6 | inadecuadamente los recursos derivados de la
recaudacion de impuestos?
¢ Considera que el no tener conocimiento de sus
7 | obligaciones tributarias puede afectar su calidad de
vida?
¢ Ud. no participado en capacitaciones orientadas al
8 | cumplimiento de obligaciones tributarias realizados
por la SUNAT?
N° Dimension 3: Factores econOmicos
9 ¢ Considera que realizar el pago de sus tributos
perjudica sus ganancias?
10 ¢El ingreso que obtiene no es suficiente para
realizar sus pagos tributarios?
1 ¢Piensa que los pagos que exige la SUNAT
impactan en sus ingresos econémicos?
¢, Considera que en el mercado donde desarrolla su
12 | trabajo existe la competencia desleal que afecta su

economia?

iMuchas gracias por su colaboracion!
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Ficha Técnica del Instrumento

Nombre del instrumento: Escala valorativa “Factores asociados a la evasion
tributaria”

Autores: Rivera Vargas, Ronaldo Renzo y Espiritu Benites, Diana Pamela
Objetivo: Establecer los factores de la evasion tributaria de los comerciantes
de carne del mercado Las Flores, Huaraz.

Usuarios: Vendedores de carne

Tiempo: 20 minutos

Técnica: Encuesta

Organizacién de items:

Dimensiones Indicadores items

1. ¢Considera que no ha realizado de
forma puntual el pago de los
tributos que le corresponde?

Pagos de tributos
correspondientes

Declaracion de 2. ¢Considera que no es importante
ingresos y egresos declarar sus ingresos y egresos
reales reales?
Factores 3. ¢Considera que las condiciones y
culturales requisitos exigidos por el régimen

Régimen tributario : .
tributario al que pertenece no son

las adecuadas?

4. ¢Considera que desconoce las
sanciones a las que esta sujeto si
no cumple con sus obligaciones y
tributos?

Obligaciones y tributos

5. ¢(Esta de acuerdo con la

Normalidad de evasion :
normalidad con que se evaden los

de impuestos

impuestos?
6. ¢Sostiene que el Estado
Administracion de administra inadecuadamente los
recursos recaudados recursos  derivados de la
recaudacion de impuestos?
Factores 7. ¢Considera que el no tener
sociales Conocimiento de conocimiento de sus obligaciones
obligaciones tributarias puede afectar su calidad
de vida?
8. ¢ud. no participado en
capacitaciones  orientadas  al
Orientacion cumplimiento de obligaciones

tributarias  realizados por la
SUNAT?




9. ¢Considera que realizar el pago de
sus  tributos  perjudica  sus
ganancias?

Pagos de tributos
frente a las ganancias

10.¢El ingreso que obtiene no es
suficiente para realizar sus pagos
tributarios?

Ingreso frente a los
pagos de tributos

Factores
econdmicos

11. ¢ Piensa que los pagos que exige la
SUNAT impactan en sus ingresos
econémicos?

Pagos a la SUNAT

12.¢;Considera que en el mercado
donde desarrolla su trabajo existe
la competencia desleal que afecta
su economia?

Estrategias desleales

Escala de Valoracién del Instrumento

Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”

Nivel de factores asociados a la evasion tributaria

Variable Total de Puntaje Escala Valoracion
items
Factores [12 - 27] Bajo
ocmiorala | i O T W
tributaria [45 - 60] Alto
Dimensiones de factores asociados a la evasion tributaria
Dimension Total de Puntaje Escala Valoracion
items
[4 - 9] Bajo
CFuaItCut;)aTess 4 20 [10 - 14] Medio
[15 - 20] Alto
[4 - 9] Bajo
Zigfglrg: 4 20 [10 - 14] Medio
[15 - 20] Alto
[4 - 9] Bajo
cconbmisos 4 20 [10 - 14] Medio
[15 - 20] Alto




Anexo 2.2 Guia de andlisis documental

Guia de analisis documental “Cumplimiento de las obligaciones tributarias”

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

A través del presente instrumento de guia de andlisis documental, se
evidenciara la existencia o no de documentos de relevancia frente al cumplimiento
de las obligaciones tributarias, de manera que la informacion serd de suma
importancia en la tesis denominada: Factores asociados a la evasion tributaria y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de
carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022.

Instrucciones: Se realizara la marcacion de una sola respuesta en base a los
documentos que se evidencien o no.

1 2

No | Si

N° | Dimension 1: Obligaciones de formalidad

Se tiene la ficha de registro de la SUNAT donde se acredite que

1
su empresa tiene RUC.

5 Se tiene comprobantes de pago entre ellas boletas o facturas
emitidas por la realizacion de alguna venta.

3 De ser aplicable en su empresa, se tiene el libro contable que la
SUNAT requiere.

4 La empresa cuenta con documentos de actualizaciéon de
informacion a la SUNAT.

. Presenta declaraciones juradas mediante el contador en base a

su obligacion como empresa.

N° | Dimension 2: Obligaciones sustanciales

Se tiene documentos que acrediten la realizacién de pago por

los arbitrios municipales.




Se tiene documentos que acrediten la realizacién de pago por

licencia de funcionamiento del ambiente de la empresa.

Ficha Técnica del Instrumento

Nombre del instrumento: Guia de analisis documental “Cumplimiento de las
obligaciones tributarias”.

2. Autores: Rivera Vargas, Ronaldo Renzo y Espiritu Benites, Diana Pamela.

w

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los
comerciantes de carne.

Usuarios: Comerciantes de carne

Tiempo: 20 minutos

Técnica: Andlisis documental

N o o &

Organizacion de items:

Dimensiones Indicadores items

1. Se tiene la ficha de registro de la

Ficha de registro RUC SUNAT donde se acredite que su
empresa tiene RUC.

2. Se tiene comprobantes de pago

Comprobantes de entre ellas boletas o facturas
pago emitidas por la realizacion de
alguna venta.
Obligaciones 3. De ser aplicable en su empresa, se
de formalidad Libro contable tiene el libro contable que la

SUNAT requiere.

4, La empresa cuenta con
documentos de actualizacion de
informacion a la SUNAT.

5. Presenta declaraciones juradas

Declaraciones juradas mediante el contador en base a su

obligacion como empresa.

Actualizacion en la
SUNAT

6. Se tiene documentos que acrediten

Pago de arbitrios Y
la realizacion de pago por los

municipales o .
. arbitrios municipales.
Obligaciones . .
. 7. Se tiene documentos que acrediten
sustanciales . . R : i
Pago de licencia de la realizacion de pago por licencia
funcionamiento de funcionamiento del ambiente de

la empresa.




Escala de Valoracién del Instrumento

Guia de analisis documental “Cumplimiento de las obligaciones tributarias”

Nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias

Variable Total de items Puntaje Escala Valoracion
Cumplimiento [7-10] No cumplen
de las " 14
obligaciones [11 - 14] Cumplen
tributarias
Dimensiones de las obligaciones tributarias
Dimension Total de items Puntaje Escala Valoracion
Obligaciones 5 10 [5-7] No Cumplen
de formalidad [8 - 10] Cumplen
Obligaciones 5 4 [1-2] No Cumplen
sustanciales [3 -4] Cumplen

Reporte de confiabilidad del instrumento.

Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”

Se aplicé una prueba piloto del instrumento denominado: Escala valorativa “Factores
asociados a la evasion tributaria” a una muestra no probabilistica por conveniencia
de 15 comerciantes del mercado Las Flores — Huaraz, sin afectar a la muestra de
estudio, con el objetivo de depurar los 12 items propuestos en el instrumento. Del
analisis de los coeficientes de correlacion corregido item-total en sus 3 dimensiones
del instrumento Escala valorativa “Factores asociados a la evasién tributaria” no
sugiere la eliminacion de item alguno, por ser superiores a 0.20; asi mismo el valor
del coeficiente de consistencia interna Alpha de Cron Bach del instrumento es de
0.826, en promedio y de sus dimensiones (0.826 en factores culturales, 0.829 en
factores sociales y 0.823 en factores. La puntuacién de los items (oscilaron entre
0.811y 0.41). Por lo que se considera que el instrumento Escala valorativa “Factores
asociados a la evasion tributaria” es aceptable.

Coeficiente de correlacion corregido item-total

Factores

ftems Factores culturales Factores sociales .
econdmicos




ftem 1

0.254

ftem 2

0.653

item 3

0.449

item 4

0.474

item 5

0.578

item 6

0.448

item 7

0.471

item 8

0.333

item 9

0.575

item 10

0.701

ftem 11

0.411

ftem 12

0.602

Correlacion por
dimensiones

0.458

0.417

0.507

Correlacion total

0.460

Coeficiente de confiabilidad corregido item-total

items

Factores culturales

Factores sociales

Factores

econémicos

item 1

0.841

item 2

0.811

item 3

0.827

item 4

0.826

item 5

0.817

item 6

0.827

item 7

0.826

item 8

0.835

item 9

0.817

item 10

0.808

ftem 11

0.830

item 12

0.815

Confiabilidad por

dimensiones

0.826

0.829

0.823

Confiabilidad total

0.826




Anexo 3.

Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: Factores asociados a la evasion tributaria y su incidencia
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de carne del
mercado - Las Flores, Huaraz — 2022.

Investigadores: Espiritu Benites, Diana Pamela y Rivera Vargas, Ronaldo Renzo.
Propoésito del Estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Factores asociados a la
evasion tributaria y su incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de los comerciantes de carne del mercado - Las Flores, Huaraz — 2022”, cuyo
objetivo es Determinar la incidencia de los Factores asociados a la evasion
tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes de
carne del mercado Las Flores, Huaraz 2022. Esta investigacion es desarrollada por
estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad
Cesar Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de
la Universidad y con el permiso de la institucion de Asociacion Civil de Vendedores
del Mercado Las Flores, Huaraz.

El rubro de mercado presenta problemas en cuanto a los factores a la evasion
tributaria, puesto que, se refleja el cumplimiento de las obligaciones tributarias en
los comerciantes de carne, esto ocasiona que el rubro de los mercados haya

comerciantes que evaden impuesto y solo cumplan algunos comerciantes.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada Factores asociados a la evasion
tributaria y su incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
comerciantes de carne del mercado - Las Flores, Huaraz — 2022.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 1 hora y se realizara
en el ambiente de puestos de cada comerciante de la institucion Asociaciéon Civil
de Vendedores del Mercado Las Flores. Las respuestas al cuestionario o entrevista

seran codificadas usando namero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad
de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibird ningan beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que
la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada
para ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar
con los investigadores, Espiritu Benites Diana Pamela y Rivera Vargas Ronaldo

Renzo con email: renzoovargasl24@agmail.com, Despiritube98@gmail.com y

Docente asesor Gutiérrez Ulloa Cristian Raymound, email:

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Jorge Cacha Depaz

Fecha y hora: 05/06/2022 1:00 pm


mailto:renzoovargas124@gmail.com
mailto:Despiritube98@gmail.com

Anexo 4.
Evaluacion por juicio de expertos

EXPERTO 1

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “FACTORES ASOCIADOS

A LA EVASION TRIBUTARIA” La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que

sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando

al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

DR. JHON FASABI BAUTISTA

Grado profesional: Maestria () Doctor )
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional (x)
Areas de experiencia profesional:  [Einanzas, tributaria

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo — Sede Chimbote

en
t“g‘mﬂn e my&,.
&

Tiempo de experiencia profesional [2 a 4 afios 0

Més de 5 afios (x)

=gl area:
3

ﬁ periencia en Investigacion
Psicométrica:
si corresponde)

bajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

Propésito de la evaluacion:

3. Datos de la escala

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Nombre de la Prueba:

CUESTIONARIO A LOS FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION
TRIBUTARIA

Autores:

ESPIRITU BENITES DIANA PAMELA'Y RIVERA VARGAS RONALDO
RENZO

Procedencia:

CHIMBOTE

Administracién:

INDIVIDUAL

Tiempo de aplicacion:

1 HORA

Ambito de aplicacion:

Mercado Las Flores de Huaraz

Significacion:

La escala valorativa de factores asociados a la evasion tributaria, esta formada por
tres dimensiones y cada dimensién cuenta de 4 items, que serd formulada a los

comerciantes de carne del mercado Las Flores.

4, Soporte tedrico




(describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Factores asociados a laFactores culturales se explica como un grupo de determinantes que mantiene)
evasion tributaria Factores sociales asociatividad con las obligaciones tributarias que impactan
Factores econdmicos en las entidades gubernamentales como pueden serlos
municipios, siendo beneficiosa o perjudicial
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion a usted le presento el cuestionario FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA
elaborado por los estudiantes ESPIRITU BENITES DIANA PAMELA Y RIVERA VARGAS RONALDO RENZO en
el afio 2022. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
p S modificacion muy grande en el uso de las palabras de
El item se | 2. Bajo Nivel S i
acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende
o estas.
facilmente, es
geerfwlgr\tsiléasfsg?cncay 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
' algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple| El item notiene relacion légica con la dimension.
con el criterio)
C(éll-}tliﬁlztgr%A 2. Desacuerdo (bajo  nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
relacién légica conla acuerdo) dimension.
indcijég&eonr&%ré 2sté 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con ladimension
dorq ) que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) El item se encuentra estd relacionado con la
dimensidn que esta midiendo.
1. No cumole con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
’ P afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencialo 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir | = ! puede estar incluyendo lo que mide éste.
debe ser incluido.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brindesus

observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

o Primera dimensién: Factores Culturales
. Objetivos de la Dimension: Recoger informacién sobre los factores
asociados a la evasion tributaria de los comerciantes.
. . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Pagos de tributos [Considera no
Correspondientes haber realizado el
pago de tributos v v
que le
corresponde?
Declaraciéon de <',Consid¢ra de
ingresos y egresos|relevancia
declarar sus
ingresos y egresos, v v
reales?
Régimen tributario |¢Esta a favor de
los lineamientos
exigidos en el v v
régimen tributario
al que se integré?
. Segunda dimension: Factores Sociales
. Objetivos de la Dimension: Recoger informacién sobre los factores
asociados a la evasion tributaria de los comerciantes.
P . . . Observaciones/
INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Normalidad de ¢ Esta de acuerdo
evasion de con la normalidad v v
N con que se evaden
J\mpuestos los impuestos?
/Administracion de |¢Sostiene que el
recursos Gobierno a
administrado
-[recaudados inadecuadamente v v
los recursos de
acuerdo a la
recaudacion de
impuestos?
Conocimiento de [¢Considera no tener
obligaciones conocimiento de sus
obligaciones en v v
calidad de
ciudadanos?

B e T —
Dr/fbon Bautista Fasabi
7 Centador Publice
” Doc:::‘: I.‘-:llli
. r en t
Publicay Gobgr:.nhi‘lli‘hd




QT T C T TT TS OTNAI<OOY T VWO TOO0O VWY OMO SO o

Factores
culturales

Pagos de tributos
correspondientes

MATRIZ DE EVALUACION (EXPERTO 1)

¢Considera no haber realizado el pago de
tributos que le corresponde?

Declaracion de
ingresos y egresos
reales

¢;Considera de relevancia declarar sus
ingresos y egresos reales?

Régimen tributario

¢Esté a favor de los lineamientos exigidos
en el régimen tributario al que se integr6?

Obligaciones y
tributos

¢No estéa de acuerdo con las obligaciones
y tributos que debe realizar?

Factores
sociales

Normalidad de | ¢Esta de acuerdo con la normalidad con
evasion de | que se evaden los impuestos?
impuestos

Administracion de
recursos
recaudados

¢ Sostiene que el Gobierno a administrado
inadecuadamente los recursos de acuerdo
a la recaudacion de impuestos?

Conocimiento  de

¢ Considera no tener conocimiento de sus

obligaciones obligaciones en calidad de ciudadanos?
¢Sostiene no haber recibido orientaciones
Orientacion sobre sus obligaciones en calidad de

contribuyentes por la SUNAT?

Factores
econémicos

Pagos de tributos
frente a las
ganancias

¢Sostiene que al realizar el pago de sus
tributos perjudica a sus ganancias?

Ingreso frente a los
pagos de tributos

¢El ingreso que obtiene no es suficiente
para realizar sus pagos tributarios?

Pagos a la SUNAT

¢Sostiene que los pagos exigidos por la
SUNAT impactan individualmente en la
persona?

Estrategias
desleales

¢Considera que en su mercado competitivo
existe estrategias desleales?
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Dr. Jhon Bautista Fasabi
DNI: 42050675
Orcid: 0000-0003-0809-8463



https://orcid.org/0000-0003-0809-8463

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”.

OBJETIVO: Recoger informacion sobre los factores asociados a la evasion tributaria de los

comerciantes.
DIRIGIDO A: Comerciantes del Mercado “Las Flores” de la provincia de Huaraz.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Jhon Bautista Fasabi

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

Drhon Bautista F i
#/Contados Papiirabi
Doctor ¢a/Cotid
n
Publicay Gobgr:.nblllil“d

DR. JHON BAUTISTA FASABI
DNI: 42050675
Orcid: 0000-0003-0809-8463


https://orcid.org/0000-0003-0809-8463

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA LOS FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA

N° Dimension 1: Factores culturales Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Observaciones
1 ¢, Considera no haber realizado el pago de tributos Sl NO Sl NO Sl NO
que le corresponde?
2 ¢ Considera de relevancia declarar sus ingresos y X X X
egresos reales?
3 ¢Esta a favor de los lineamientos exigidos en el X X X
régimen tributario al que se integro?
4 ¢ No esta de acuerdo con las obligaciones y tributos X X X

gue debe realizar?

Dimension 2: Factores sociales

5 ¢Esta de acuerdo con la normalidad con que se X X X
evaden los impuestos?
6 ,Sostiene que el Gobierno a administrado X X X

inadecuadamente los recursos de acuerdo a la
recaudacion de impuestos?

7 .Considera no tener conocimiento de sus X X X
obligaciones en calidad de ciudadanos?

8 ¢ Sostiene no haber recibido orientaciones sobre X X X
sus obligaciones en calidad de contribuyentes por
la SUNAT?

Dimensién 3: Factores econdémicos

9 ¢ Sostiene que al realizar el pago de sus tributos X X X
perjudica a sus ganancias?

10 ¢El ingreso que obtiene no es suficiente para X X X
realizar sus pagos tributarios?

11 ¢ Sostiene que los pagos exigidos por la SUNAT X X X
impactan individualmente en la persona?

12 ¢ Considera que en su mercado competitivo existe X X X

estrategias desleales?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]



Apellidos y nombres del juez validador: Bautista Fasabi Jhon. ORCID: 0000-0003-0809-8463

Especialidad del validador: Finanzas, tributario.

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Chimbote, 19 de abril del 2023

) 477 4
/ \/

r,’fion Bauti i

/Centador ;mgub‘
" Docter salCrtid

Publicay Cobgl;..hll?dnd

Firma del Experto Informante
ORCID: 0000-0003-0809-8463


https://orcid.org/0000-0003-0809-8463

EXPERTO 2

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “FACTORES ASOCIADOS

A LA EVASION TRIBUTARIA” La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que

sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando

al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez:

DRA. MUCHA PAITAN MARIBEL

Grado profesional:

Maestria () Doctor x)

Area de formacion académica:

Clinica Social

(

Educativa ( )

) 0

Organizacional (x)

Areas de experiencia profesional:

Tributaria

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo — Sede Chimbote

Tiempo de experiencia profesional

en
g.‘““wn e gy
>,

2 a 4 afios 0
Mas de 5 afios (x)

& <8l area:

E periencia en Investigacion
icométrica:

I(si corresponde)

bajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala
Nombre de la Prueba: CUESTONARIO DE FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA
A . | ESPIRITU BENITES DIANA PAMELA Y RIVERA VARGAS RONALDO
utores:
RENZO
Procedencia: CHIMBOTE
Administracion: INDIVIDUAL
Tiempo de aplicacion: 1HORA
Ambito de aplicacion: Mercado Las Flores de Huaraz
Significacion: | La escala valorativa de factores asociados a la evasion tributaria, esta formada por
tres dimensiones y cada dimensién cuenta de 4 items, que serd formulada a los
comerciantes de carne del mercado Las Flores.
9. Soporte tedrico
Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Factores asociados a laFactores culturales se explica como un grupo de determinantes que mantiene
evasion tributaria Factores sociales asociatividad con las obligaciones tributarias que impactan
Factores culturales en las entidades gubernamentales como pueden serlos
municipios, siendo beneficiosa o perjudicial




10. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion a usted le presento el cuestionario FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA
elaborado por los estudiantes ESPIRITU BENITES DIANA PAMELA Y RIVERA VARGAS RONALDO RENZO
en el afio 2022. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una

p S modificacion muy grande en el uso de las palabras de
El item se | 2. Bajo Nivel S i

acuerdo con su significado o por laordenacion de

comprende
Py estas.
facilmente, es

decir, su sintacticay
semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple| El item notiene relacion légica con la dimension.
con el criterio)
anizﬁggls‘ 2. Desacuerdo (bajo  nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
relacion logica conla acuerdo) dimension.
indcijégli(ec)r;SI%r; 25’[& 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con ladimension
dorq ) que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.
1. No cumole con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
' P afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencialo
importante, es decir
debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde




Dimensiones del instrumento:

o Primera dimensién: Factores Culturales
. Objetivos de la Dimension: Recoger informacion sobre los
factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes.
, . , : , Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Pagos de tributos [Considera no
Correspondientes haber realizado el
pago de tributos v v v
que le
corresponde?
Declaracién de ¢ Considera de
ingresos y egresos|rélevancia
declarar sus
ingresos y egresos| v v v
reales?
Régimen tributario |¢Esta a favor de
los lineamientos
exigidos en el v v v
régimen tributario
al que se integré?
. Segunda dimension: Factores Sociales
. Objetivos de la Dimension: Recoger informacion sobre los

factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes.

Observaciones/

calidad de

ciudadanos?

INDICADORES Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Normalidad de ¢ Esta de acuerdo
evasion de con la normalidad v v v
. con que se evaden
V‘Q" puestos los impuestos?
ministracion de |¢Sostiene que el
ecursos Gobierno a
administrado
g caudados inadecuadamente v v v
los recursos de
acuerdo a la
recaudacion de
impuestos?
Conocimiento de |¢cConsidera no tener
obligaciones conocimiento de sus
obligaciones en v v v




MATRIZ DE EVALUACION (EXPERTO 2)

Pagos de tributos ¢Considera no haber realizado el pago de M

correspondientes tributos que le corresponde?

Declaracion de ¢ Considera de relevancia declarar sus

ingresos y egresos i o) X
Factores ingresos y egresos reales?

reales
culturales e Tos 5

- } . ; Esté a favor de los lineamientos exigidos
Régimen tributario ¢ Y X
en el régimen tributario al que se integr6?
Obligaciones ¢No esté de acuerdo con las obligaciones y X
tributos que debe realizar?

y tributos

Normalidad ¢Esté de acuerdo con la normalidad con

de que se evaden los impuestos? X

evasion

de impuestos

Administracion de ¢Sostiene que el Gobierno a administrado
Factores recursos inadecuadamente los recursos de acuerdo a X
sociales recaudados la recaudacion de impuestos?

Conocimiento de ¢Considera no tener conocimiento de sus X

obligaciones obligaciones en calidad de ciudadanos?




¢ Sostiene no haber recibido orientaciones
Orientacion sobre sus obligaciones en calidad de X

contribuyentes por la SUNAT?

?aggs de tributos ¢Sostiene que al realizar el pago de sus
rente a

- . . - X
ganancias tributos perjudica a sus ganancias?

Ingreso frente a los ¢Elingreso que obtiene no es suficiente para

X
pagos de tributos realizar sus pagos tributarios?
Factores ¢Sostiene que los pagos exigidos por la
econoémicos Pagos a la SUNAT SUNAT impactan individualmente en la X
persona?
Estrategias ¢Considera que en su mercado competitivo
desleales existe estrategias desleales? X

Dra. Mucha Paitan Maribel
E. DNI: 18068752

Orcid: (https://orcid.org/0000-0002-5205-4786)




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Factores asociados a la evasion

tributaria”.

OBJETIVO: Recoger informacion sobre los factores asociados a la evasion tributaria de los

comerciantes.
DIRIGIDO A: Comerciantes del Mercado “Las Flores” de la provincia de Huaraz.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Dra. Mucha Paitan Maribel E.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor.

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Dr. Mucha Paitan Maribel E.
DNI: 18068752

Orcid: (https://orcid.org/0000-0002-5205-4786)



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA LOS FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA

\§ Dimensién 1: Eactores culturales Pertinencia! Relevancia? Claridad® Observaciones
1 ¢Considera no haber realizado el pago de tributos que Sl NO Sl NO Sl NO
le corresponde?
2 ¢Considera de relevancia declarar sus ingresos y X X X
egresos reales?
3 ¢Esta a favor de los lineamientos exigidos en el X X X
régimen tributario al que se integr6?
4 ¢No esta de acuerdo con las obligaciones y tributos X X X
que debe realizar?
Dimensién 2: Factores sociales
5 ¢Esté de acuerdo con la normalidad con que se evaden X X X
los impuestos?
6 ¢Sostiene que el Gobierno a X X X
administrado
inadecuadamente los recursos de acuerdo a la
recaudacion de impuestos?
7 ¢(Considera  no tener conocimiento de X X X
sus obligaciones en calidad de
ciudadanos?
8 ¢Sostiene no haber recibido orientaciones sobre sus X X X
obligaciones en calidad de contribuyentes por
la SUNAT?
Dimensién 3: Factores econémicos
9 ¢Sostiene que al realizar el pago de sus tributos X X X
perjudica a sus ganancias?
10 ¢El ingreso que obtiene no es suficiente para realizar X X X




sus pagos tributarios?

11 ¢Sostiene que los pagos exigidos por la SUNAT X X X
impactan individualmente en la persona?

12 ¢Considera que en su mercado competitivo existe X X X
estrategias desleales?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mucha Paitan Maribel E._. ORCID: (https://orcid.org/0000-0002-5205-4786)

Especialidad del validador: Tributacién.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

°Relevancia; El item es apropiado para representar al componente o

dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimensidn



Chimbote, 23 de abril del 2023

Firma del Experto Informante

ORCID (https://orcid.org/0000-0002-5205-4786)



EXPERTO 3

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “FACTORES ASOCIADOS
A LA EVASION TRIBUTARIA” La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al

guehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

11. Datos generales del juez

DRA. Cecilia Celeste Mendoza Aguilar
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor )
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional (x)
Areas de experiencia profesional:  [Einanzas

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo — Sede Chimbote

Tiempo de experiencia profesional 2 a 4 afios 0

en Més de 5 afios (x)

el area:

Experiencia en Investigacion bajo(s) psicométricos realizados Titulo del
Psicométrica: estudio realizado.

(si corresponde)

Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

13. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA

Nombre de la Prueba:

ESPIRITU BENITES DIANA PAMELA Y RIVERA VARGAS RONALDO
RENZO

CHIMBOTE

Autores:

Procedencia:

Administracién: INDIVIDUAL

Tiempo de aplicacion: 1HORA

Ambito de aplicacion: Mercado Las Flores de Huaraz

Significacion: | La escala valorativa de factores asociados a la evasion tributaria, esta formada por
tres dimensiones y cada dimensién cuenta de 4 items, que serd formulada a los
comerciantes de carne del mercado Las Flores.

14. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)




Factores asociados a laFactores culturales se explica como un grupo de determinantes que mantiene
evasion tributaria Factores sociales asociatividad con las obligaciones tributarias que impactan

Factores econdmicos en las entidades gubernamentales como pueden serlos
municipios, siendo beneficiosa o perjudicial

15. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacién a usted le presento el cuestionario FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA
elaborado por los estudiantes ESPIRITU BENITES DIANA PAMELA Y RIVERA VARGAS RONALDO RENZO
en el afio 2022. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda

decir, su sintacticay
semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item  requiere bastantes modificaciones o una

: - modificacion muy grande en el uso de las palabras de
El Item se | 2. Bajo Nivel acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende g P
o estas.
facilmente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es esencialo
importante, es decir
debe ser incluido.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple| El item notiene relacion légica con la dimension.
con el criterio)
Cg”tiﬁgﬁy 2. Desacuerdo (bajo  nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
relacién légica conla acuerdo) dimension.
ind?ézjeonrsﬂ; 2sté 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con ladimension
dorq ) que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) El item se encuentra estd relacionado con la
dimensidn que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede_sg,r ellmlna_do sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brindesus

observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

. Primera dimensién: Factores Culturales
o Objetivos de la Dimension: Recoger informacion sobre los
factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes.
. P . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Pagos de tributos [Considera no
Correspondientes haber realizado el
pago de tributos v v v
que le
corresponde?
Declaracion de <',Considgra de
ingresos y egresos [relevancia
declarar sus
ingresos y egresos| v v v
reales?
Régimen tributario |¢Esta a favor de
los lineamientos
exigidos en el v v v
régimen tributario
al que se integré?
. Segunda dimension: Factores Sociales
. Objetivos de la Dimensién: Recoger informacién sobre los

factores asociados a la evasion tributaria de los comerciantes.

Observaciones/

calidad de

ciudadanos?

INDICADORES item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Normalidad de ¢ Esta de acuerdo
evasion de con la normalidad V4 4 v
. con que se evaden
Impuestos los impuestos?
IAdministracion de |¢cSostiene que el
recursos Gobierno a
dad administrado
recaucados inadecuadamente V4 v v
los recursos de
acuerdo a la
recaudacion de
impuestos?
Conocimiento de |cConsidera no tener
obligaciones cor?oumlento de sus
obligaciones en v v v

Z. o Moy C,L\




TTT SO T0NO< DO TONO0OOY OO0V DOTTO O

Factores
culturales

Pagos de tributos
correspondientes

MATRIZ DE EVALUACION (EXPERTO 3)

¢Considera no haber realizado el pago de
tributos que le corresponde?

Declaracion de
ingresos y egresos
reales

¢;Considera de relevancia declarar sus
ingresos y egresos reales?

Régimen tributario

¢Esté a favor de los lineamientos exigidos
en el régimen tributario al que se integr6?

Obligaciones y
tributos

¢No esta de acuerdo con las obligaciones
y tributos que debe realizar?

Factores
sociales

Normalidad de | ¢Esta de acuerdo con la normalidad con
evasion de | que se evaden los impuestos?
impuestos

Administracion de
recursos
recaudados

¢ Sostiene que el Gobierno a administrado
inadecuadamente los recursos de acuerdo
a la recaudacion de impuestos?

Conocimiento  de

¢Considera no tener conocimiento de sus

obligaciones obligaciones en calidad de ciudadanos?
¢Sostiene no haber recibido orientaciones
Orientacion sobre sus obligaciones en calidad de

contribuyentes por la SUNAT?

Factores
econémicos

Pagos de tributos
frente a las
ganancias

¢Sostiene que al realizar el pago de sus
tributos perjudica a sus ganancias?

Ingreso frente a los
pagos de tributos

¢El ingreso que obtiene no es suficiente
para realizar sus pagos tributarios?

Pagos a la SUNAT

¢Sostiene que los pagos exigidos por la
SUNAT impactan individualmente en la
persona?




®» - =~ C

Estrategias
desleales

¢Considera que en su mercado competitivo
existe estrategias desleales?

('(n. \,_‘b U :N*wJ C)'kl\,\

Dr. Cecilia Celeste Mendoza Aguilar
DNI: 18835893
Orcid: (https://orcid.org/0000-0002-5495-7129)




DATOS DEL EXPERTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Factores asociados a la evasion

tributaria”.

OBJETIVO: Recoger informacion sobre los factores asociados a la evasion tributaria de

los comerciantes.
DIRIGIDO A: Comerciantes del Mercado “Las Flores” de la provincia de Huaraz.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Cecilia Celeste Mendoza Aguilar

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

\.{“ ylie ;\'s'x;;\,d (‘j-g\,\

DR. Cecilia Celeste Mendoza Aguilar
DNI: 18835893
Orcid: (https://orcid.org/0000-0002-5495-7129)



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO

CUESTIONARIO PARA LOS FACTORES ASOCIADOS A LA EVASION TRIBUTARIA

N° Dimension 1: Factores culturales Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Observaciones

1 ¢ Considera no haber realizado el pago de tributos Sl NO Sl NO Sl NO
que le corresponde?

2 ¢ Considera de relevancia declarar sus ingresos y X X X
egresos reales?

3 ¢Esta a favor de los lineamientos exigidos en el X X X
régimen tributario al que se integr6?

4 ¢, No esta de acuerdo con las obligaciones y tributos X X X
gue debe realizar?

Dimensién 2: Factores sociales

5 ¢Estd de acuerdo con la normalidad con que se X X X
evaden los impuestos?

6 ¢,Sostiene que el Gobierno a administrado X X X
inadecuadamente los recursos de acuerdo a la
recaudacion de impuestos?

7 ¢Considera no tener conocimiento de sus X X X
obligaciones en calidad de ciudadanos?

8 ¢ Sostiene no haber recibido orientaciones sobre X X X
sus obligaciones en calidad de contribuyentes por
la SUNAT?

Dimensién 3: Factores econémicos

9 ¢ Sostiene que al realizar el pago de sus tributos X X X
perjudica a sus ganancias?

10 ¢El ingreso que obtiene no es suficiente para X X X
realizar sus pagos tributarios?

11 ¢ Sostiene que los pagos exigidos por la SUNAT X X X
impactan individualmente en la persona?

12 ¢, Considera que en su mercado competitivo existe X X X
estrategias desleales?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Luis Fernando Espejo Chacén. ORCID: (nttps:/iorcid.org/0000-0003-3776-2490)

Especialidad del validador: Finanzas.

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Chimbote, 29 de abril del 2023

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

\{_“ glie .:\'EILL;\,.'J C}A\A

Firma del Experto Informante
ORCID



REPORTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO (V DE AIKEN)

De acuerdo con el consolidado del coeficiente de validez de contenido a

través de la V de Aiken a 3 expertos consultados sobre los items propuestos

sobre Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria® no sugiere

correccion o eliminaciéon de item alguno, por ser 1.00 (1.00). Por lo que se

considera que la Escala valorativa “Factores asociados a la evasion tributaria”

posee una aceptable validez de contenido.

Expertos
Dimension items Criterios 1 2 3 Total (S) V. Aiken Validez por items

Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
3 iteml  |Relevancia 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
5 Claridad 1 1 1 3 1.00|  validezfuerte
3 Pertinencia 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
3 item2  |Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
§ Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
; Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
‘; item3 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
:g Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
[a) itemé4 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
- item5 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
% Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
§ Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
§ item6 Relevancia 1 1 1 3 Validez fuerte

o 1.00
E" Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
~ Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
;5 item7 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
§ Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item8 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
» Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Ag item9 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
~§ Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
S Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
z item10  |Relevancia 1 1 1 3 1.00]  validez fuerte
:c:> Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
l_rl_‘i; Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
& item11 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
35 Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g Pertinencia 1 1 1 3 1.00]  validezfuerte
g item12 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Total 1.00 Validez fuerte




Consolidado de validez de contenido

Dimensién Pertinencia | Relevancia | Claridad F;usr;)t;i;f;
Factores culturales 1.00 1.00 1.00 1.00
Factores sociales 1.00 1.00 1.00 1.00
Factores sociales 1.00 1.00 1.00 1.00
Factores econémicos 1.00 1.00 1.00 1.00
Puntuacion general 1.00 1.00 1.00 1.00






