&li UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Régimen de percepciones del IGV y su incidencia en la liquidez
del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa-2021

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Contador Publico

AUTORAS:
Nazario Garcia, Geraldine Liseth (orcid.org/0000-0002-8774-4621)

Plasencia Cusquiciban, Dinari Sarai (orcid.org/0000-0003-3825-2214)

ASESORES:
Dr. Gutierrez Ulloa, Cristian Raymound (orcid.org/0000-0001-9791-9627)

Mg. Rivera Tejada Vda de Matienzo, Laura Deisi (orcid.org/0000-0002-9646-9481)

LINEA DE INVESTIGACION:
Tributacion
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

CHIMBOTE - PERU

2023


https://orcid.org/0000-0001-9791-9627

DEDICATORIA

El presente trabajo de investigacion esta
dedicado a nuestros padres, por su inmenso
amor y apoyo, por estar con nosotros en cada
momento de nuestra formacion profesional,
mucho de mis logros se los debo a ustedes
entre los que se incluye este. Me formaron
con reglas y con algunas libertades, pero al
final de cuentas, e motivaron constantemente

para alcanzar mis anhelos.



AGRADECIMIENTO

Agradecemos a la universidad, gracias por haber
permitido formarme en ella, gracias a todas las
personas que fueron participes de este proceso, ya
sea de manera directa o indirecta, gracias a todos
ustedes, fueron ustedes los responsables de
realizar su pequefio aporte, que el dia de hoy se
veia reflejado en la culminacién de mi paso por la
universidad. Gracias a mis padres que fueron mis
mayores promotores durante este proceso, gracias
a Dios, que fue mi principal apoyo y motivador para

cada dia continuar sin rendirnos.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GUTIERREZ ULLOA CRISTIAN RAYMOUND, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada:
"REGIMEN DE PERCEPCIONES DEL IGV Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DEL
GRIFO ESTACION DE SERVICIOS FRAY MARTIN S.R.L. SANTA-2021", cuyos autores
son NAZARIO GARCIA GERALDINE LISETH, PLASENCIA CUSQUICIBAN DINARI
SARAI, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 30.00%, verificable en
el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 13 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
GUTIERREZ ULLOA CRISTIAN RAYMOUND Firmado electrénicamente
DNI: 41056767 por: CRISTIANG el 13-07-
ORCID: 0000-0001-9791-9627 2023 11:17:55

Caodigo documento Trilce: TRI - 0589532

oo INVESTIGA
.m.. ucv




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Nosotros, NAZARIO GARCIA GERALDINE LISETH, PLASENCIA CUSQUICIBAN DINARI
SARAI estudiantes de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela
profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHIMBOTE, declaramos bajo juramento que todos los datos e informacion que acompa
fian la Tesis titulada: "REGIMEN DE PERCEPCIONES DEL IGV Y SU INCIDENCIA EN
LA LIQUIDEZ DEL GRIFO ESTACION DE SERVICIOS FRAY MARTIN S.R.L. SANTA-
2021", es de nuestra autoria, por lo tanto, declaramos que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

GERALDINE LISETH NAZARIO GARCIA Firmado electrénicamente
DNI: 71422780 por: GNAZARIOG el 13-07-

ORCID: 0000-0002-8774-4621 2023 20:00:16

DINARI SARAI PLASENCIA CUSQUICIBAN . L.
Firmado electronicamente

DNI: 75927259 por. DPLASENCIACU6G el

ORCID: 0000-0003-3825-2214 13-07-2023 16:32:32

Cdédigo documento Trilce: TRI - 0589529

oo INVESTIGA
.m.. Ucv



INDICE DE CONTENIDOS

Caratula
DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR

DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR/AUTORES

INDICE DE CONTENIDOS

INDICE DE TABLAS

INDICE DE FIGURAS

RESUMEN

ABSTRACT

l. INTRODUCCION

1. MARCO TEORICO

.  METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.2. Variables y operacionalizacion

Vi
vii
Viii

11
11
11

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad de analisis.

13

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

3.5. Procedimiento para la recoleccion de datos
3.6. Métodos de analisis de datos
3.7. Aspectos éticos

IV. RESULTADOS

V.  DISCUSION

VI.  CONCLUSIONES

VIl. RECOMENDACIONES

VIll. PROPUESTA

REFERENCIAS

ANEXOS

14
15
16
16
17
22
24
25
26
28

Vi



Tabla 3.1.
Tabla 3.2.
Tabla 3.3.
Tabla 4.1.
Tabla 4.2.
Tabla 4.3.
Tabla 4.4.
Tabla 4.5.

INDICE DE TABLAS

Distribucion de 1a poblacion ... 14
Distribucion de la muestra............cooiiiiiii 15
Técnica e INStruMEeNtOS. ... 15
Resultados de entrevista............euvveiiiiieiiiieeeie e e 18
Resultados de liquidez corriente............ccooieiiiiiiiiiieeee 20
Resultado de [IqUIdeZ SEVEIa .........ccooveeeiiiiiiicee e e, 20
Resultados de liquidez inmediata ............oocuvvviiiiieeeiieceen e, 21
Analisis de situacion real @ ideal ...........cccccooviiiiiiiiiii e 21

Vil



INDICE DE FIGURAS

Figura 3.1 Diseflo de INVeStigacioN...........ovviiii s s e 12

viii


file:///D:/Documentos/UNIVERSIDAD%20CESAR%20VALLEJO/CICLO%20X/DESARROLLO%20DE%20PROYECTO/Aguilar%20Vasquez%20Beatriz%20Gianella_Informe%20de%20tesis_GBT1_Contabilidad.docx%23_Toc119944051

RESUMEN

La presente investigacion denominado “Régimen de Percepciones del IGV y su
incidencia en la liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa-
20217, tuvo como objetivo general determinar la incidencia del régimen de las
percepciones del IGV en la liquidez de la empresa Estacién de Servicios Fray Martin
S.R.L.

Esta desarrollado mediante una metodologia de enfoque cuantitativo, con un
disefio descriptivo — propositivo, de tipo basica y de disefio no experimental de corte
transversal, con un muestreo no probabilistica, por la cual se evalu6 a 02
entrevistados, aplicando la guia de entrevista como instrumento de recolecciéon de
datos, sometida a validez de contenido y analisis de confiabilidad. Asi mismo se
analiz6 el reporte de la liquidez del periodo 2021. Los resultados fueron obtenidos
siguiendo el curso de la estadistica descriptiva.

Se concluye que el régimen de percepciones si incide en la liquidez del Grifo
Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L., donde se observé que al pagar las
percepciones pierde liquidez en ese instante, pero luego de un determinado

tiempo lo puede solicitar la devolucién y lo puede emplear para diversos pagos.

Palabras clave: Régimen de Percepciones, incidencia de la

liquidez, aspecto contable, aspecto tributario, liquidez inmediata, liquidez severa



ABSTRACT

The present investigation called “Regime of Perceptions of the IGV and its incidence
on the liquidity of the Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa — 20217,
its general objective is to determine the incidence of the regime of IGV perceptions

in the liquidity of the company Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

It is developed through a methodology of quantitative approach, with a
descriptive — purposeful design, of basic type and non — experimental cross —
sectional design, with non — probability sampling, by which 02 interviewees were
evaluated, applying the interview guide as a data collection instrument, subject to
content validity and reliability analysis. Likewise, the liquidity report for the 2021
period was analyzed. The results were obtained following the course of descriptive

statistics.

It concludes that the regime of perceptions does incidence the liquidity of the
Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L., where itwas observed that by paying
the perceptions at the established moment it loses liquidity at that moment, but
after a certain time you can request the return and you can use it for various

payments.

Keywords: Perceptions Regime, incidence of liquidity, accounting aspect,

tax aspect, immediate liquidity, severe liquidity.



INTRODUCCION

La indagacion se da mediante una nota publicada de la LEY 29173 en la cual
se establece que la cantidad del impuesto se determinara aplicando al
porcentaje del precio de venta previsto en el mandato aprobada por el MEF,
indagando que nadie se oponga al pago que se establece en un
sistema de adelanto de IGV con la ayuda de un representante de Recepcion
de la Agencia Tributaria obtiene un porcentaje extra del monto del pedido o
adquisiciéon a pagar.

A nivel nacional se proyectd como objetivo demostrar el impacto
en la liquidez de las percepciones del IGV, con soporte su razon especifica
logr6 alcanzar el éxito. Obteniendo como finalidad que los
pagos del IGV tengan un impacto directo e importante en su liquidez de la
compafiia, lo cual el ratio de la Percepciones sobre activos es 5.43% durante
el 2017 y de 5.36% en el 2018. Torres & Monzdn (2020)

Su proposito es indicar la frecuencia de conciencia de liquidez, se
alcanzé como conclusion que el método de percepciones incidié en su
liquidez, dando a conocer que el 92 % de los entrevistados, dicen que esta
dafado por dicho pago del IGV, de igual manera analizaron que el 100% de
propietarios entrevistados, observan que si SUNAT no incluia el pago de
ganancias para la conciencia del IGV obtendrian una fuerte utilidad.

Asimismo, los encuestados también creen que no proporciona ninguna
desgravacion fiscal sobre las compras de productos afectados por la
percepcion, dado que los colaboradores distinguen que continuamente
solicitan el reembolso de percepciones dado que no han sido usadas,
oportuno a eso gestiona créditos para el desenvolvimiento de su
emprendimiento, se evidencia que su liquidez no es buena a causa de su
pasivo y su capital no es muy oportuno. Gamarra & Soncco (2021).

Las percepciones no significan crear otro impuesto o aumentar las tasas
existentes, si no es parte del mecanismo de aplicacion del
IGV, impide que los contribuyentes lo declaren al fisco como ingreso
adicional por comercio. Vargas & Cahuana (2018)

El régimen se cred para combatir la evasion fiscal y limitar la economia

sumergidas en empresas, como los vendedores de combustible. Esto se ve



reflejado al realizar los pagos de las percepciones, lo cual ahi se verifica que
la empresa cuenta con una menor liquidez debido a la paga adelantada del
IGV, que va a una cuenta restringida la cual se puede utilizar solo para el
pago de impuesto y resta al capital de trabajo que puede generar una mayor
rentabilidad.

La liquidez es un indicador que permite medir si una organizacion cuenta
con recurso financiero para cubrir sus deberes financieros en un futuro
cercano. También permite que la organizacion valiosa se
mantenga solvente en condiciones dificiles, el cual no le permiten tener la
liquidez precisa a fin de cumplir contra sus misiones, y como resultado, en
muchos casos, la organizacion se considera obligada a requerir liquidez por
medio de créditos a terceros o pagarés, lo que implica endeudarse
con instituciones bancarias a altas tasas de interés, incurriendo en altos
costos por la institucion. Pérez (2018)

Por ello, se ha planteado el problema general de la siguiente forma: ¢De
gué manera el régimen de percepciones del IGV incidi6 en la liquidez de la
empresa Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L., Santa - 2021?

Asimismo, como problemas especificos tenemos: I) ¢ Como se aplico el
régimen de las Percepciones del IGV en la empresa Estacion de Servicios
Fray Martin S.R.L. - 20217, Il) ¢ Cémo se encontro la liquidez de la empresa
Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. - 2021? y finalmente ¢Qué
alternativas debemos implementar para una mejor liquidez de la empresa
Estacidn de Servicios Fray Martin S.R.L. — 20217

Esta investigacion tiene fundamento tedrico, ya que aporta conocimiento
para el analisis, la contabilidad de las entidades y la gestion de percepciones.
Segun la lI6gica social del estudio, sirve como guia para los empresarios en
la gestibn de recaudacién de las percepciones del IGV asi con el
cumplimiento de sus obligaciones. Desde una perspectiva profesional, es
sostenible porque los modelos y métodos utilizados sirven para otras
investigaciones relacionadas con este estudio.

Por ente, se consider6 como objetivo general: Determinar la incidencia
del régimen de las percepciones del IGV en la liquidez de la empresa

Estacién de Servicios Fray Martin S.R.L., Santa-2021.



Por lo tanto, resolveremos mediante los siguientes objetivos especificos:
) Identificar el régimen de percepciones de la empresa Estacion de Servicios
Fray Martin S.R.L., Santa-2021, IlI) Analizar la liquidez de la empresa
Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa-2021, y por ultimo III)
Proponer alternativas para mejorar la liquidez en la empresa Estacion de
Servicios Fray Martin S.R.L. Santa-2021.

Finalmente, se anuncia como hipotesis general que: Hi - El régimen de
las percepciones del IGV incide en la liquidez de la empresa Estacion de
Servicios Fray Martin S.R.L., Santa-2021. Ho - El régimen de las
percepciones del IGV no incide en la liquidez de la empresa Estacion de
Servicios Fray Martin S.R.L., Santa-2021.



MARCO TEORICO
Los estudios relacionados con nuestras variables son los siguientes:

A nivel nacional, Aguilar & Zapata (2021) determinan el impacto del IGV
justo en la liquidez de la organizacién comercializadora de combustible en la
region Piura, su indagacion fue cuantitativa con disefio no experimental -
descriptivo. La poblacion es la empresa y su muestra trabajadores durante
el afio 2019 — 2020. Se aplicé una entrevista. Finalmente indica que
fraccionaron su deuda del IGV en cuotas, ya que faltaba un planeamiento
tributario, al realizar dicho pago disminuird su liquidez.

En su estudio, Alberca (2019) intento determinar el impacto del
conocimiento del IGV en la liquidez financiera de San Martin E.l.LR.L. en el
sector del combustible, con una exploracién cuantitativa, descriptivo y no
experimental. Tuvo una poblacion de todos los trabajadores y su muestra por
el contador y gerente. Concluye que las percepciones si tiene consecuencia
en la liquidez. El estudio de los EE.FF. se obtuvo un efecto desfavorable en
el capital de trabajo neto, el ratio circulante, la confiabilidad absoluta, activos
y margen de utilidad neta.

Albujar (2019) el proposito del estudio es describir el efecto del sistema
de determinacion del IGV en las pequefias y micro entidades y en
Transportes y Servicios Obeman S.A.C. Su investigacion fue cuantitativa y
su disefio fue no experimental, descriptivo y documental. Se empled la
técnica de revision bibliografica y entrevista. Concluye que las empresas
relacionadas al pagar percepciones su liquidez disminuye, lo cual las Mypes
son las mas afectadas, puesto a que no tienen mucha liquidez.

Duran (2019) el propésito del estudio es determinar el efecto de la
modalidad de pagos del IGV en los ingresos de las MYPE del sector
combustible de la ciudad de Cajamarca, en el afio 2018. Su estudio es no
experimental con nivel correlacional, disefio transeccional. Su poblacion fue
17 MYPES del rubro de combustible y su muestra conformada por 34
colaboradores, se empleo la encuesta y una ficha de recoleccion. Concluye

gue las percepciones se relacionan de manera significante con la liquidez.



Flores & Rios (2019) cuyo principal objetivo es evaluar la gestion de las
cuentas por cobrar y determinar su impacto con la liquidez del Grifo Latino
EIRL. Su estudio fue aplicado de tipo descriptivo - correlacional. Muestra
conformada por area de Administracion, personal contable, libros e informes
contables. Encontraron que hubo un proceso de cobranza incorrecto, lo cual
incidié de manera significante en la empresa al disminuir su liquidez con la
perdida de los cobros no establecidos.

En su investigacion, Mollocondo (2018) se propuso determinar el impacto
del sistema de recaudacién del IVA en el comercio de gas licuado de petréleo
en la provincia de San Romén en el afio 2015. Su método de investigacion
es cuantitativo y cualitativo en el nivel de descripcion y explicacién. Su
poblacién es de 82 agentes y su muestra de 50 contribuyentes. Concluye
que la percepcién influye de manera significante en la venta del GLP y que
la infraccién del reintegro de la percepcion del IGV se relaciona de manera
significante con los riesgos de comercializacion.

Nopo (2021). Su investigacion esta dirigida a establecer la presencia de
un sistema de manejo de inventarios en la liquidez del Grifo “EL SOL” S.A.C.
la poblacion fue de 8 personas, se utiliz6 una encuesta. La liquidez se
describe que tanto es suficiente la organizacién para transformar en efectivo
y efectuar sus deudas dentro de un cierto tiempo. Se
confirmo que la situacion de la empresa ha mejorado mediante el uso
del sistema de gestion de inventario en varias regiones.

Palomino (2021) en su investigacion tuvo como objetivo describir como
el modo de deteccién de combustible afecta la suavidad del Servicentro Mi
Rosal de Chinchero. Tiene un disefio descriptivo, no experimental y enfoque
cuantitativo. Se utilizaron métodos de entrevista y analisis de documentos.
Llego a la conclusion que durante 2018 y 2019 no pudo cancelar las deudas
a cuenta del IR. Retenciones del IR de 4ta categoria y Essalud, con el crédito
fiscal, esto se debe a un conflicto de declaracion.

Quijandria (2021) en su estudio tuvo como objetivo determinar el efecto
de la implementacion del sistema de anticipo del IGV en términos de
percepcion y deduccién sobre la liquidez financiera de Grifos Laser E.I.R.L.,

durante el periodo 2021. Su estudio fue correlacional con un nivel explicativo.



Su poblacién estuvo conformada por las organizaciones del rubro de
combustible de la ciudad de Ica y su muestra estuvo conformada por la
empresa que se esta investigando. Se empled la técnica de encuesta.

Concluye que los resultados afectan la liquidez ya que en ese
determinado tiempo que se realiza el pago de las percepciones ese dinero
puede ser empleado en diversas cosas, asi mismo ayudard a la direccion en
la planificacion financiera de la organizacion en su funcidon de anticipar
posibles contingencias financieras de la forma mas responsable posible.

Se ha consultado a muchos autores sobre las variables del régimen de
percepcion del IVA, entre ellos: Garcia (2019) aplica el conocimiento de la
percepcion en los sistemas tributarios para respaldar las regulaciones,
sefala el ambito de la verificacion de la importacion de bienes. Tiene por
objetivo regularizar el sistema de verificacion del IGV adaptado en la
adquisicion de mercancias sujetas al IGV, SUNAT actia como agente
recaudador en las operaciones posteriores y es indemnizada por el
importador el monto de los impuestos a pagar.

Caracteres del IGV en la tributacién en diciembre de 2016 se promulgo
la Ley N° 30524, conocida como IGV justo, que establece que estaran
amparadas las microempresas y Pymes con una facturacion anual de hasta
1700 UIT sujetas al articulo 5 del articulo de la Ley.

Las empresas que promuevan el crecimiento rentable y el aumento
empresarial aprobadas mediante Decreto Supremo 013-2013-PRODUCE,
estan libres del impuesto general a las ventas justo por 3 meses o 90 dias
contados a partir de que se obligan a declarar las disposiciones del
reglamento, tienen la opcion de prérroga o aplazar el pago de No se
devengaran intereses moratorios ni moratorios. Siempre y cuando cumplan
con sus declaraciones de impuestos y declaraciones mensuales, pueden
beneficiarse.

Neira & Neira (2020) la percepcién representa una forma de pagar el IGV
al derivar el valor agregado de la cantidad de productos fabricados por una
empresa que deben ser enviados al cliente y presentados a las autoridades
fiscales al final de cada mes. Esto evitara que el usuario pague impuestos.

Se rebelan porque las reglas les obligan a hacerlo.



Pinedo (2020) el IGV como concepto tributario sefiala que el tributo usual
al consumo en forma de IVA es, por tanto, un impuesto indirecto al consumo,
lo que inherentemente facilita a las autoridades fiscales la gestion de la
responsabilidad tributaria que se produce y se paga en la ley que determina
los hechos tributarios. Naturaleza juridica del hecho, las autoridades fiscales
son entidades con plena autonomia en materia tributaria.

Sanchez & Viera (2021) sefala que el régimen de recaudacion del IGV
es un instrumento de colecta creado por las autoridades fiscales con el objeto
de aplicar el pago anticipado del IGV y con ello garantizar la ejecucion de la
deuda tributaria de los cooperantes en la venta de combustibles liquidos y
descendentes del petréleo. Garantiza que los clientes que realicen
transacciones con agencias de cobro designadas por el gobierno cumpliran
con sus obligaciones tributarias.

Segun SUNAT, la activacion del sistema de recaudacion vy
almacenamiento del IGV dispone como objetivo garantizar que los
cooperantes con elevados indicadores de deuda tributarias remuneren sus
aranceles, de igual manera brinden declaraciones que les permita conocer a
los autores de la falta realizada. La direccién de las jerarquias tributarias se
mantiene en secreto y la fundacion de obligaciones responsables ante
autoridades informantes y su implementacion contribuyen a la perfeccion de
los instrumentos de verificacibn y por ende al incremento de la base
imponible.

Segun la Ley 29173: consiste en un sistema llamado un vendedor de un
producto en particular designado como representante oficial Percepcion, le
cobraremos un cargo adicional por precio de venta al comprador, esto es
prepago IGV de ventas futuras cliente o comprador.

Toledo (2019) las percepciones se adaptan a las ventas del IGV de los
bienes especificados en elAnexol de la Ley N°29173 quees un
instrumento mediante una agencia recauda una cierta cantidad del IGV que
sus compradores generaran. El  contribuyente otorgara el monto a
la SUNAT. Este  régimen no adjudica para la enajenacion de
bienes exonerados del IGV.

A partir de ello se estimaron las siguientes dimensiones: Ames, A., Nunez



& Silva (2022) mencionan que la liquidez en efectivo beneficia a las
organizaciones al ahorrar costos de transaccion para recaudar fondos, evitar
la liquidacion de activos para mitigar los incumplimientos y hacer que las
empresas estén disponibles para financiar inversiones en efectivo.

El proceso contable es la serie del ciclo contable en una empresa que
permite la transformacion de los hechos contables en informes contables
para las decisiones de gestion o del director general y para el logro de
objetivos. Huillcas (2022)

En el aspecto tributario, la SUNAT es la autoridad competente para
administrar todos los impuestos y derechos internos y tiene la capacidad y
autoridad para desempefiar esta funcion. Sin embargo, no es la Unica
agencia en el pais que se ocupa de asuntos tributarios. Ademas, existen
tribunales financieros, gobiernos locales y otros érganos previstos por la ley.
Apaza & Arias (2020)

Burga (2018) afirma que el aspecto tributario se refiere a la totalidad de
los conocimientos, apreciaciones Yy actitudes relacionados con los
impuestos, y al grado de reconocimiento de las obligaciones y derechos que
corresponden a los sujetos activos y pasivos en esta relacion tributaria.

Chamorro, Mendoza & Sugaste (2019) el régimen tributario de las MYPE
es una regla que incluye el cumplimiento de las obligaciones de vencimiento
programado, el pago del impuesto a la tasa adecuada, los incentivos
fiscalesy una mayor flexibilidad en el ahorro. Mantener registros y
libros para facilitar y mejorar las operaciones comerciales.

El sistema de reconocimiento se asigna a los productos: Combustibles
Liquidos de Petréleo, mercancias de importacidon Permanente, mercancias
Incluidas en el Anexo 1 de la Ley N° 29173 y DS N° 091-2013-EF, respecto
a la variable 2 se inform¢é a diversos creadores en lo cual mencionamos a:
Segun Sevilla (2019) como concepto tributario establece que la liquidez es
la rapidez a la que se puede cambiar un activo por otro. Cuanto mas liquido
sea un activo, mas facil sera venderlo y menor sera el riesgo de pérdida. El
efectivo es el bien mas liquido, porque puede intercambiarse facilmente por
otros activos.

La faltaen Ila liquidezconduce al impago por parte de



los proveedores, lo que puede provocar que dejen de suministrar
productos, reduzcan la  produccion, los obliguen a vender activos,
endeudarse, pagar intereses, reducir la rentabilidad y, si es permanente,
incluso la quiebra. Gutiérrez & Tapia (2020)

Segun SUNAT, la aplicacién o devoluciéon de las percepciones es un
esquema en el cual el cobrador obtiene un porcentaje extra del valor de las
ventas o de la adquisicion pagada por el cliente, el cual el cobrador no puede
oponerse a este cobro.

La liquidez es la amplitud de observar la situacion financiera general de
una organizacioén, se dice que es la sencillez con la que puede cubrir sus
deudas. Lamentablemente, la mala toma de decisiones y el desconocimiento
de las normas tributarias, financieras y contables estan afectando la liquidez
organizacional. Cueva (2020)

Yeboles (2020) la liquidez es la eficiencia de un mercado con el que se
negocian los activos para que puedan ser intercambiados a un precio justo,
y se entiende que refleja la valoracibn econdmica que el propio mercado
hace de los activos.

Zambrano, Sanchez & Correa (2021) considera a la liquidez corriente
como un indicador de solvencia a corto plazo. Por lo siguiente, es una
variable que incide directamente en la rentabilidad, es el resultado de la
relacién entre los activos circulante y los pasivos circulantes y calcula la
disposicion de la organizacién para pagar la deuda a corto plazo. La liquidez
es importante porgue tiene el dinero para comprar productos y asi recibir
descuentos que afectan las ganancias de la empresa, asicomo
oportunidades de mejora o inversién, todo lo cual le permite a la empresa
llevar a cabo su negocio.

A partir de ello se estimaron las siguientes dimensiones: Altamirano
(2020) menciona que la liquidez corriente se refiere a su capacidad para
cumplir con los pagos a pequeio plazo. Surge de los llamados activos, que
hacen referencia a la rapidez con la que se pueden convertir en efectivo, se
considera de gran importancia como uno de los conocimientos
empresariales mencionados para calcular el vacio organizacional con el fin

de realizar la liquidacién de deudas en un corto periodo de tiempo. Debido a



ello se empleara el siguiente ratio: Ratio de liquidez corriente = activo
corriente/pasivo corriente.

Fernandez & Sinche (2020) la liquidez severa consiste en una razén que
se obtiene aplicando una ecuacion que resta el inventario al activo circulante,
luego de lo cual se divide el monto restante correspondiente al monto del
pasivo circulante. Esta prueba se utiliza para mostrar la disposicién de la
entidad econdmica para realizar su pasivo circulante. Debido a ello se
empleara el siguiente ratio: Ratio de Liquidez severa = Activo corriente -
inventario / pasivo corriente.

Navarro (2020) sefiala que la liquidez inmediata es un indice que solo se
considera el efectivo o disponibilidad, que es dinero que se utiliza para
cancelar o cubrir las deudas. Se empleara el siguiente ratio: Ratio de
Liquidez Inmediata = Efectivo y equivalente de efectivo / Pasivo Corriente.

Unocc (2021) sefiala que la liquidez se refiere a la fortaleza financiera, es
decir, la suficiencia de una entidad para pagar su pasivo, la tasa a la que
prueba y determina la capacidad de la compaifia. Ayudan a evaluar y
estudiar la condicién de
los estados financieros de la empresa en relacién con otras, de ser asi, los
indices se limitan al analisis de activos y pasivos.

La NIC 7 asociada con la liquidez nos indica que los equivalentes de
efectivo se utilizan con fines de inversion o, asi como cubrir sus deudas a
corto plazo. Las inversiones financieras pueden calificar como equivalentes
de efectivo, son generalmente equivalentes de efectivo inversion en

acciones exento de equivalentes de efectivo a menos que sea material.
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. METODOLOGIA

Esta indagacion utilizard un enfoque cuantitativo ya que se basa en datos
numericos analizados estados financieros y razones mediante informacion objetiva.
Hernandez & Mendoza (2018).

3.1. Tipo ydisefo de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion es basica, por tanto, su finalidad fue entender el estudio a través
de la conexidén incorporandose a las variables. No se pretende adaptar los
resultados obtenidos en la practica, sino adaptar esta experiencia a otras

investigaciones. Rodriguez (2020).

3.1.2. Disefio de la investigacion
El disefio empleado como estrategia para desarrollar este estudio seréa descriptivo
- propositivo, es decir, se determinard la presencia y grado de correlacion
incorporandose a la variable 1y la variable 2. Estela (2020).

De igual forma, fue no experimental y de corte transversal, debido a que las
variables no son manipuladas o cambio en los sujetos de estudio. Hernandez &
Mendoza (2018).

Figura 3.1.
Disefio de investigacion

M X—— Y——— Z

Donde:

M: Empresa Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.
X: Régimen de las Percepciones del IGV.

Y: Liquidez.

Z: Propuesta de mejora.

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variable independiente

Régimen de las Percepciones del IGV

Definicion conceptual: Corresponde a los pagos de impuestos realizados por su
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empresa por la importacion y/o compra de los mismos bienes, los cuales se
deducen de conformidad con lo dispuesto en esta Ley. Chiscul (2021).
Definicion operacional: Es el mecanismo en el cual se paga el IGV de forma
anticipada y que esta en atencién a los aspectos de forma tributarias, contables y
de ser el caso de la devolucién de dichas percepciones.
Dimensiones:

e Aspecto tributario

e Aspecto contable

e Aplicacion o devolucion de las percepciones.
Indicadores:

e Tipo de producto.

e Porcentaje de percepcion.

e Registro de comprobantes de las percepciones

e Impuestos cancelados con la cuenta de percepciones.

e N° de solicitudes de devolucion.
Escala de medicion:
Ordinal

3.2.2. Variable dependiente:
Liquidez
Definicion conceptual: Disposicion de una organizacion capturar beneficios y
utilizarlos para cumplir sus misiones en un futuro proximo. Jinez (2019)
Definicién operacional: Significa la facilidad que un activo pueda transformarse
en efectivo.
Dimensiones:
e Liquidez Corriente
e Liquidez Severa
e Liquidez inmediata
Indicadores:
e Activo Corriente / Pasivo Corriente
e Activo Corriente — Inventario / Pasivo Corriente

e Efectivo y equivalente de efectivo / Pasivo Corriente

12



Escala de medicioén:
Escala de razén

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad de
analisis.

3.3.1. Poblacion

La poblacion nombra todos los componentes y que definen los atributos o variables

que la poblacion quiere examinar, para este estudio estara conformado por los 12

empleados, incluye el departamento administrativo, contabilidad y trabajadores de

la empresa.

Tabla 3.1. Distribucion de la poblacion

Area Trabajadores %

Area de gerencia 1 8%
Area de contabilidad 1 8%
Trabajadores 10 83%
Total 12 100

Nota. Nomina de trabajadores Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L., 2021.

Criterios de inclusién: La empresa es aceptado como miembro de la poblacion.
Tiene una relacion activa con la SUNAT.
Criterios de exclusién: En esta situacion, no se incluyen como unidad muestral a

las empresas de grifos que no pagan impuestos y no son de la Ciudad de Santa.

3.3.2. Muestray muestreo

La muestra es no probabilistica estuvo compuesta por al contador y gerente de la
empresa realizada.

El método de muestreo a utilizar es apropiado para el equipo investigador se

considera de intencion selectiva.
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Tabla 3.2. Modelo de distribucion de la Muestra

Area Trabajadores %
Area de gerencia 1 50%
Area de contabilidad 1 50%
Total 2 100

Nota. Nomina de trabajadores de Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L., 2021.

3.3.3. Unidad de anélisis

Sera representado por el departamento gerencial y contable de la empresa.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccibn de datos, validez y
confiabilidad.

3.4.1. Técnica

Incluye determinar el medio o proceso el inspector obtendra la informacion

necesaria para lograr los objetivos del estudio. Pérez (2019). Utilizamos guias de

entrevista y analisis de documentos para recopilar datos.

Tabla 3.3. Técnica e instrumentos

Técnica Instrumento Utilidad

Guia para evaluar el Mide el nivel de

modo cognitivo del IGV. conocimiento del modo

Entrevista
IGV en general y del
IGV en particular
Andlisis documental Reporte de liqguidez 2021 Evaluacion  de la

liquidez para el
periodo 2021

Nota. Marco tedrico.

3.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos
A. Guiade entrevista para evaluar el régimen de percepciones del IGV:
Para lograr los objetivos, Nazario & Plasencia, elabor6 una guia de entrevista para
evaluar la percepciéon del IGV.

Las categorias establecidas para los instrumentos se establecen en las
evaluaciones directas. Los constructos establecidos para la puntuaciéon absoluta de

las herramientas fueron los siguientes: Bueno (21-30), regular (11-20) y deficiente
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(01-10). El instrumento va de 0 a 2 puntos, con una totalidad de 30 puntos en el
nivel maximo y 00 puntos en el nivel minimo; y un total de 10 items.

Validez.

La entrevista se presentd mediante la supervision de 3 especialistas con el fin de
establecer la consistencia de las preguntas realizadas. Asi mismo, se desarroll6 el
coeficiente Alkind de V, para cuantificar la importancia de cada factor para el disefio.
Después de adaptar la prueba se alcanz6 un valor de 1, por lo que se alcanza
suponer que la guia de entrevista mantiene un alto nivel de validez. Zavaleta (2016)
Confiabilidad.

La confiabilidad se orden6é mediante un estudio estadistico para probar
exhaustivamente los instrumentosyen escalas convencionales. Se
utilizé el alfa de Cronbach para puntuar cada pregunta con un

equivalente a de 0,70 o superior.

Luego se asigno la prueba piloto a una muestra incierta de
10 empleados con temas similares y se logré una
puntuacion de 0,82, observandose que la guia de inteligencia tenia un nivel de

confianza aceptable de 0,76.

B. Reporte de Liquidez 2021
El informe fue tomado de la Liquidez del periodo 2021 de Estacién de Servicios
Fray Martin S.R.L.

3.5. Procedimiento paralarecoleccion de datos
e Enviamos un correo electronico al director, solicitando permiso para efectuar
el estudio.
e Se especifica la fecha y hora de recogida de datos.
e Se explica el principio y significado de esta investigacion.
e Se uso el instrumento, para verificar, aclarar y organizar la investigacion.

e Se ha creado la matriz de datos.
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3.6.

3.7.

Métodos de analisis de datos

Herramientas de recopilaciéon de datos comprobadas y han mostrado ser
confiables.

Se usaron mecanismos de recaudacion de documentos a las muestras de
indagacion.

Analizar los efectos financieros y econémicos a partir de la operacion.

Se cre6 una tabla, cada una con sus propias notas, analisis y comentarios.

Se formularon conclusiones y recomendaciones.

Aspectos éticos

Usamos estandares Internacionales para la escritura Cientifica: en el texto

utilizamos la 7 edicion APA con referencias directas e indirectas.

Originalidad: Para poder reducir la similitud, la encuesta se filtr6 entre las
aplicaciones de Turnitin.

Consentimiento informado: Los colaboradores fueron  comunicados  del
interés del estudio por medio de la carta de consentimiento.

Sin dafio: De ninguna manera hemos tomado ninguna medida que afecte
negativamente la salud de los empleados en comision de servicio y los
funcionarios contratados.

Equidad: No hay discriminacion en el muestreo todas las personas son
tratados con igual respeto.

Beneficencia: Debe completarse en el momento de la recopilacion de datos,
lo que demuestra el valor de la investigacion y las exigencias cognitivas de

los participantes.
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V. RESULTADOS

Situacion actual del régimen de percepciones del IGV en el grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa — 2021.

Entrevista al contador y gerente

Tabla 4.1. Resultados de entrevista

N° item Punto_ge Respuesta Evidencia Efecto en la institucion
atencién
Aspecto tributario
. No porque el Régimen del IGV para las ventas internas de
Para todas las operaciones de ventas bienes es acoplable a las ejecuciones de compra y venta sujetas Registro de compras / Esto afecta a la empresa ya que es un
1 gue se realizan se emiten los A veces . - . L .
S al IGV, respecto a las mercaderias detalladas en el anexo 1 de Registro de percepciones documento electronico que tiene todas las
comprobantes de percepcién R . - o - L )
la Ley N° 29173 y sus disposiciones modificatorias. implicaciones fiscales, como prueba de pago.
. . - Efecto de la empresa es dedicada a la venta de
2 Considera que la empresa realiza Nunca No, porque todos los productos que se comercializan Registro de ventas combustible y por ello esta obligado a pagar el
operaciones no gravadas con el IGV (combustibles) estan afectos al IGV. GV
Cree que es necesario limitar el No porque las percepciones no afecten a los precios (calculo de .
! X ) L Registro de compras/ .
3 consumo de IGV para no afectar los Nunca costos); por el contrario, las percepciones afectan la liquidez de Reqistro de ventas La tasa de percepcion no afecta en los costos, ya
precios. las empresas porque pagan un impuesto por anticipado. 9 que es la liquidez que se retiene.
Para usted esta bien cobrar el 1% de la - . Registro de compras/ i
4 tasa en el combustible Nunca No porque afecta a la liquidez de las compafiias. Registro de ventas Efecto que causa el pago de la percepcion en las
9 compras que se realiza disminuye la liquidez
Esta de acuerdo con la incorporacion del No porque perjudica la liquidez de las compafiias y . Causa que retiene un monto de la liquidez y
. o . . . S . Registro de compras / A : : L
5  combustible al régimen de percepciones Nunca adicionalmente las empresas tienen que solicitar la devolucion a después de un determinado tiempo solicitar la

del IGV

Aspecto contable

Sunat.

Registro de ventas

devolucion.
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En el comprobante de pago, factura se

: - ot Siempre
puede incluir la percepcion
Cree usted que los comprobantes del
pago adelantado del IGV como es el .
Siempre

caso de las percepciones afecta la
liquidez de la empresa

Dimensién Aplicacién o devolucién de las percepciones

La empresa efectlia el pago de las

percepciones de acuerdo al porcentaje Siempre
establecido
La empresa efectla el pago de A veces
percepciones oportunamente
Considera que la devolucién de las
percepciones del IGV deberia darse de Siempre

oficio

Siy ello se ve reflejado en las facturas al momento que emite el
proveedor, la misma que se acompafia con el comprobante de
percepciones.

Si afecta que el cliente que adquiere la mercaderia y pago un
adicional (1% en combustibles liquidos y 2% en combustibles de
gas) tiene que esperar como minimo que se termine el periodo
mensual para solicitar la compensacién y/o devolucién. La
misma que esta sujeta a evaluacion.

Si ya que el proveedor consigna el porcentaje de la percepcién
de acuerdo a la ley 29173 (por cada producto se considera un
porcentaje distinto).

Si porque las compras que se realizan a nuestros proveedores
son al contado.

Si para evitar el trdmite burocratico y la pérdida de liquidez en
las empresas.

Registro de compras /
Registro de percepciones

Estado de Resultados

Registro de compras /
Registro de percepciones

Registro de compras

SUNAT / registro de
percepciones

El efecto es que, si no incluye el monto de
percepcion, no sabemos el valor que vamos a
pagar al proveedor.

Efecto que causa es que ese importe de
percepcion que se paga en ese determinado
tiempo puede ser utilizado en adquirir mas
mercaderia para la empresa. Y lo cual resta
utilidad.

La empresa realiza el pago que corresponde de
acuerdo a la ley para que no tenga problemas
con Sunat.

Efecto es que no causa interés en la compariia
porque efectla el pago en el periodo
determinado.

Ese dinero obtenido al pagar las percepciones,
puede servir para comprar mas mercaderia y
tener més utilidades.

Nota: Entrevista realizada al departamento contable del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. para el periodo 2021. La mayoria de los

items fueron respondidas por gerencia y contabilidad (10 resultados) indican que el Régimen de Percepciones del IGV se ubican en el nivel

“Deficiente”. Esto significa que la organizacion cumple con el 40% de sus términos de referencia, 10 que debe traducirse en que a mediano y corto

plazo aborde las deficiencias identificadas.

Comentario: De tal forma, el departamento de contabilidad tiene conocimiento adecuado sobre los temas contables; desafortunadamente al realizar

dicho pago de percepciones, disminuye su liquidez, por lo tanto, la empresa disminuye su liquidez al pagar las percepciones. Es recomendable

realizar dichos pagos en el tiempo establecido para que no afecte a la empresa.
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Situacion actual de la liquidez de la empresa Estacién de Servicios Fray
Martin S.R.L., Santa — 2021

Andlisis de la liquidez corriente en la empresa realizada.

Tabla 4.2. Resultados de liquidez corriente

[tem Formula 2021 Comentario

Por cada deuda vigente del
pasivo corriente, el grifo Fray
Martin cuenta con 0.96 de
Liquidez  Activo corriente/Pasivo respaldo para hacer frente a
Corriente  Corriente 096 nuestras obligaciones. Por lo
general podemos decir que la
entidad se encuentra en un

nivel perjudicial medio.

Nota. Por ende, se visualiza el analisis de la liquidez corriente de Estacién de

Servicios Fray Martin S.R.L.

Andlisis de la liquidez severa de la empresa trabajada.

Tabla 4.3. Resultado de liquidez severa

item Formula 2021 Comentario

Esto quiere decir que por cada

o Activo corriente - (1.00) que se adeuda a corto
Liquidez _ _
Inventario / Pasivo 0.72 plazo, se cuenta con 0.72 en el
severa _ _ _
Corriente activo corriente para cancelar
su deuda.

Nota. Por ende, se visualiza el andlisis de la liquidez severa de Estacion de

Servicios Fray Martin S.R.L.
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Andlisis de la liquidez inmediata de la empresa.

Tabla 4.4. Resultados de liquidez inmediata

[tem Formula 2021 Comentario

Efectivo y _ _
o _ La empresa tiene 0.45 en efectivo
Liquidez equivalente de )
' . _ 0.45 de sus activos para atender sus
Inmediata efectivo / Pasivo
. deudas en un corto plazo
Corriente

Nota. Se visualiza el analisis de la liquidez inmediata de Estacion de Servicios Fray
Martin S.R.L.

Andlisis de la situacion real e ideal de las respuestas de la liquidez.

Tabla 4.5. Analisis de situacion real e ideal

_ Situacion Situacion
Ratios Formula
Actual Ideal
Liquidez _ _ _ _
) Activo Corriente/ Pasivo Corriente 0.96 1.40
Corriente
Liquidez Activo Corriente - Inventario/
. _ 0.72 1.15
severa Pasivo Corriente
Liquidez Efectivo y equivalente de efectivo
0.45 1.10

Inmediata /Pasivo Corriente

Nota. Se aprecia situacion real e ideal del Grifo Fray Martin S.R.L. en el afio 2021.
Interpretacion. Tras analizar el desempefio de la empresa; la liquidez expresa
disminucién en su efectivo, la cual permite conocer si las compras que emplea

estan siendo o no provechosas.

20



Comprobacién de la hipotesis:
En esta indagacion se examino la siguiente hipétesis: Asi mismo, el régimen de las
percepciones del IGV incide en la liquidez de la empresa

De tal manera después de la realizacion del analisis en la entidad, afirmamos
que el régimen de las percepciones del IGV, si incidié en la empresa, en la que se
detalla en latabla 4.1, en la entrevista obtenida del departamento contable del Grifo,
en donde, se especifica que la mayor cantidad de respuestas contestadas por el
contador y gerente (total de 10 respuestas) evidencian que las percepciones se
encuentran en un nivel “Defectuoso”.

Asimismo, en latabla 4.2, 4.3, 4.4, y 4.5, indican que se obtuvieron resultados
en donde la liquidez de la empresa expresa reduccion en su efectivo, afectando las
utilidades. Por consiguiente, se concluye que el régimen de percepciones si incide
en la liquidez, esto quiere decir que una mala gestién de las percepciones trae

consigo una baja liquidez en la empresa.
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V.  DISCUSION

Luego de los resultados obtenidos, se llegé a determinar que el régimen de
percepciones del IGV incidi6 en la liquidez de la empresa. Ante ello, en la tabla 4.1.,
donde nos revela los resultados de la entrevista efectuada a nuestra muestra, se
demostrd que en la entidad se halla en un grado “regular”; lo cual, expresa que los
trabajadores no tienen el conocimiento debido respecto al réegimen de percepciones
del IGV, lo agravaria mas adelante el funcionamiento de la empresa.

Los resultados recabados concuerdan con el autor Alberca (2019), donde
lleg6 a la conclusion que al analizar el régimen de percepciones en la entidad San
Martin E.I.R.L, afectan a la liquidez de la empresa, porque al tener una obligacién
en realizar el pago de las percepciones cuando adquiere combustibles a sus
proveedores, hace que se reduzca el capital de trabajo y la rentabilidad.

También coincide con Mollocondo (2018) porque en su investigacion concluyo
a pesar los contribuyentes tienen un minimo conocimiento respecto al régimen de
percepcion del IGV, se incumple en pedir el desembolso de la percepcion vinculado
con los diferentes riesgos de abastecimiento del GLP

Asimismo, respecto a la variable Liquidez, en la tabla 4.2. liquidez corriente,
resalta la posicion por la que pasa la entidad, arrojando un 0.96 lo que significa que
por cada S/1.00 de deuda, se cuenta con S/0.96 para hacerle frente a las
obligaciones.

En la tabla 4.3. se aprecia el analisis del ratio de liquidez severa, la cual arroj6
un 0.72, lo que significa que por cada S/1.00 que se adeuda a corto plazo, se tiene
S/0.72 en activo corriente para hacerle frente a cancelar la deuda. En la siguiente
tabla 4.4. liquidez inmediata, arrojé una liquidez de 0.45, esto quiere decir que por
cada S/1.00 en deudas a corto plazo, se cuenta con S/0.45 en efectivo de sus
activos para atender tus deudas.

Los resultados obtenidos de la liquidez, guardan concordancia con la
investigacién, se concluye que se genero salarios adelantados por el tema de IGV
de la Sunat, lo cual proporcionan al 1% de la compra de combustible, mientras que
el crédito tributario va elevandose hace que se reduzca el capital de trabajo, el
indice de liquidez corriente y la prueba acida. Se determin6 que las percepciones
afectan la liquidez del Servicentro.

En la investigacion se tenia como objetivo general, determinar si incide las
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percepciones en la liquidez, respecto a los resultados que se tuvieron en los
cuadros 4.1. al 4.4., se determin6 que negativamente el régimen de percepcion del
IGV inciden la liquidez. Esto se ve reflejado en la incidencia que cuando se pagan
las percepciones por la adquisicion del combustible, esto genera que disminuya
nuestra liquidez y que no poder afrontar las deudas a corto plazo.

Estos resultados coinciden con lo encontrado por Palomino (2021) en describir
como afecta la liquidez de la organizacion, quienes, a partir de su estudio, sefialaron
que los pagos de sus obligaciones financieras, asi como las percepciones que esta
afectando su liquidez, ya que le disminuye un porcentaje de su utilidad por cada
compra que realice a su proveedor.

De esta manera encontramos estos resultados que coinciden con Duran
(2019) con presencia de IGV en la liquidez en las Mypes en el area de combustible,
si bien es cierto toda empresa se ve afectada por el pago las percepciones
adelantadas en el plazo que se le otorga de acuerdo a la ley, esto hace que su
liquidez disminuya y deje de invertir dicho dinero en la adquisicion de mercaderia
como es el combustible, ya que va tener poca liquidez para afrontar una futura

compra.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind que las percepciones si incidi6 en la liquidez de la entidad, el andlisis
efectuado refleja que el pago de las percepciones hizo que pierda su liquidez
necesaria y reduzca el margen de utilidad.

La identificacion y comprensién del régimen de percepciones resulta crucial
para evaluar su impacto en la liquidez. Se encontrd que el régimen de percepciones
era complejo y requeria una gestion cuidadosa por parte de la empresa para evitar
problemas de flujo de efectivo.

Se analizé la liquidez de la empresa, que se encuentra perjudicada
negativamente por las percepciones, tal como esta evidenciada en las tablas 4.2.,
4.3.y 4.4. donde revel6 que las percepciones del IGV generaron demoras en la
recuperacion de los fondos y redujeron la amplitud de la organizacién para cubrir
Su pasivo.

A través de la propuesta “capacitacion sobre las percepciones del IGV” se
busca mejorar la liquidez de la empresa, tales como establecer una adecuada
gestion en cuanto a la devolucion de las percepciones que reciben para que en un
futuro tomen decisiones objetivas basadas en resultados cuantitativos reales e

incrementar su liquidez.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se alienta a los gerentes a establecer un sistema efectivo de gestiéon del modo de
conocimiento de IGV. Esto implica mantener registros claros y actualizados de las
percepciones realizadas y coordinar de manera efectiva con las entidades
involucradas en el proceso.

Se recomienda al coordinador del area contable realizar un monitoreo
continuo de su liquidez, considerando tanto los flujos de efectivo producidos por sus
operaciones comerciales como los efectos de las percepciones del IGV. Esto
permitird una mejor planificacion financiera y la adopcion de medidas correctivas
oportunas.

Se recomienda al encargado de compras buscar alternativas para mejorar su
liquidez. Algunas medidas sugeridas incluyen el trato de plazos de salarios con
distribuidores, la optimizacién de los procesos de cobranza de clientes y la
bldsqueda de lineas de crédito adecuado.
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VIlIl. PROPUESTA
Capacitacion sobre el régimen de percepciones del IGV para mejorar la liquidez del
Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa
Justificacion
Luego de realizar guia de entrevista, se aprecia que el personal que labora, no tiene
el conocimiento adecuado sobre el régimen de percepcion del IGV, primordialmente
para el uso de las percepciones. Hoy en dia estos regimenes se crean para limitar
la evasion fiscal, se tiene que estar actualizados respecto a los regimenes que
existen porque la informacion varia constantemente. Por estas razones se propone
la capacitacion para mejorar la liquidez y disponer de recursos financieros, con la
finalidad de hacer frente a sus obligaciones, también, optimizar los flujos de
efectivo, realizando un seguimiento detallado de los ingresos y gastos, y
anticipando las necesidades futuras de capital.
Objetivo general
Determinar la aplicacion de una capacitacion sobre el régimen de percepciones del
IGV para mejorar la liquidez de Estacién de Servicio Fray Martin S.R.L. Santa
Objetivos especificos
Analizar la liquidez de Estacion de Servicio Fray Martin S.R.L. Santa, antes de
aplicar una capacitacion sobre el régimen de percepciones del IGV.
Aplicar una capacitacion sobre el régimen de percepciones del IGV para mejorar la
liquidez de Estacion de Servicio Fray Martin S.R.L. Santa.
Evaluar la liquidez de Estacion de servicio Fray Martin S.R.L. Santa, después de
emplear una capacitacion acerca del régimen de percepciones del IGV.
Funciones.
Area de gerencia.

e Recoleccién de las investigaciones de los estados financieros.

e Llevar a cabo la diligencia correspondiente para dar un monitoreo

conveniente en las capacitaciones.

e Monitoreo y control preventivo al departamento contable.

e Observar y decidirse para nuevas compras e inversiones.
Area de contabilidad

e Capacitar a los representantes en el proceso contable.

e Los representantes encargados siempre tienen que estar actualizados con

26



el reglamento contable y al acatamiento de las obligaciones tributarias.

e Los representantes encargados tienen que ser proactivos y destacados,

brindar soluciones.

e Llevar a cabo las declaraciones del IGV Renta mensual.

e Llevar a cabo los estados financieros de la compafia.

e Monitoreo e inspeccion preventiva de los comprobantes con percepciones.

Responsables
El gerente general y el contador.

Estrategias

Llevar a cabo el seguimiento y control de las capacitaciones al area de contabilidad.

Recolectar opiniones de cada capacitacion en el departamento contable.

Recursos

Humanos: Gerente general, contador y colaboradores.

Infraestructura: Local de la Empresa Estacion de Servicio

Bienes: Utiles de oficina, laptop, escritorio, proyector.

Cronograma de actividades

Actividades Responsable Horas
Realizar las capacitaciones del régimen | Gerente 01
Coordinacion entre las areas Gerente 01
Capacitacion del régimen de

. Contador 02
percepciones
Inspeccion y seguimiento del desarrollo

Encargado 02

de capacitacion de los colaboradores
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ANEXQOS
Anexo 1

Tabla de operacionalizacion de variables

Variables de Definicion L _ _ » _ Escala de
_ Definicion operacional Dimension Indicadores o
estudio conceptual medicion
Se relacionan a los Es e| mecanismo Tipo de producto
Aspecto . .
pagos de mediante el cual se . . Porcentaje de Ordinal
o _ _ tributario B
Régimen de impuestos que incur paga el Impuesto percepcion
Percepciones ran ensu General a las Ventas
del IGV negocio cuando de forma anticipada y Registro de
importen ylo que esta en atencion a Aspecto contable comprobante de las
adquieran los los aspectos de forma percepciones
mismos bienes, los  triputarias, contables y Impuestos cancelados
cuales serdn de ser el caso de la oL con la cuenta de
, Aplicacion 0 .
deducidos devolucién de dichas 5 percepciones.
devolucion de las N
conforme a percepciones. _ N° de solicitudes de
_ percepciones
lo dispuesto en esta devolucién
Ley.(Chiscul, 2021)
Es la aptitud de una Esto quiere decir que, _ ) )
L ) o Activo corriente / Pasivo i
organizacion para es la sencillez con la Liquidez _ De razoén.
_ o _ _ corriente
conseguir beneficios que un activo logra corriente



Liquidez y utlizando para transformarse en Activo Corriente —

cumplir  con las dinero. Liquidez severa Inventario / Pasivo

responsabilidades a Corriente
un futuro inmediato.

(Jinez, 2019) Liquidez Efectivo y equivalente

inmediata de efectivo / Pasivo

corriente

Nota. Marco Tedrico



Anexo 2
Instrumento de recoleccion de datos
2.1. Guia de entrevista para recoger informacion del régimen de
percepciones del IGV

Estimado Colaborador:
Estimado colaborador recibe un saludo cordial, y comunicarte que estamos
realizando una investigacion en el campo empresarial, con el fin de conocer la
realidad comercial y contribuir a mejorar el servicio y la productividad, por tal motivo
pedimos tu apoyo respondiendo la guia de entrevista, tu respuesta es anénima y
sirve soélo para una cuestion de investigacion.
Instructivo: Lea atentamente la interrogante y marque la respuesta con una “X”,

segun el criterio que valores.

1. Nunca
2. A veces

3. siempre

N° Criterios de valoracioén

. Siempre A Nunca .
ltems Comentario
veces

Dimensién Aspecto

tributario

1 ¢ Para todas las
operaciones de ventas
gue se realizan se
emiten los

comprobantes?

2 | ¢Considera que la
empresa realiza

operaciones no




gravadas con el IGV?

¢Cree usted que es
necesario que las tasas
de percepcion del IGV
sean reducidas para no

afectar los precios?

¢ Para usted esta bien
cobrar el 1% de la tasa

en el combustible?

¢Esta de acuerdo con
la incorporacion del
combustible al régimen
de percepciones del
IGV?

Dimensién Aspecto

contable

¢En el comprobante
de pago, factura se
puede incluir la

percepcion?

¢Cree usted que los
comprobantes del pago
adelantado del IGV
como es el caso de las

percepciones afecta la

liquidez de la
empresa?

Dimension
Aplicacién 0

devolucion de las




percepciones

8 | ¢Laempresa efectia el
pago de las
percepciones de
acuerdo al porcentaje
establecido?

9 | ¢Laempresa efectua el
pago de percepciones
oportunamente?

10 | ¢Considera que la

devolucién de las
percepciones del IGV
deberia darse de

oficio?




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Guia de entrevista para evaluar el régimen de
percepciones del IGV

Autoras: Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia Cusquiciban Dinari
Sarai

Objetivo: Recoger la informacion en la presente investigacion:
Régimen de Percepciones del IGV y su incidencia en la liquidez del Grifo
Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa — 2021

Usuarios: Contador y Gerente del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin
S.R.L. Santa-2021

Tiempo: 30 minutos para el colaborador

Técnica: Entrevista

Organizacién de items:

Dimensiones Indicadores items

1. ¢Paratodas las operaciones de ventas que
se realizan se emiten los comprobantes?
2. ¢Considera que la empresa realiza

operaciones no gravadas con el IGV?

- Tipo de 3. ¢Cree usted que es necesario que las
_ ) producto tasas de percepcion del IGV sean
Aspecto Tributario ) ) )
- Porcentaje de reducidas para no afectar los precios?
percepcion. 4. ¢Para usted esta bien cobrar el 1% de la

tasa en el combustible?

5. ¢Esta de acuerdo con la incorporacion del
combustible al régimen de percepciones
del IGV?

1. ¢En el comprobante de pago, factura se

- Registro de ) ) y
puede incluir la percepcion?
comprobante
2. ;Cree usted que los comprobantes del
Aspecto contable de las

_ pago adelantado del IGV como es el caso
percepciones _ o
de las percepciones afecta la liquidez de la

empresa?



- Impuestos
cancelados con
L . la cuenta de
Aplicacion o devolucion .
percepciones.
- N° de

solicitudes de

de las percepciones

devolucion.

¢La empresa efectla el pago de las
percepciones de acuerdo al porcentaje
establecido?

cLa empresa efectta el pago de
percepciones oportunamente?
¢Considera que la devolucion de las
percepciones del IGV deberia darse de

oficio?

Nota. Guia de entrevista

Escalas de conversion de intervalo de la variable régimen de percepciones

del IGV y sus dimensiones

Nivel de régimen de percepciones del IGV

Variable Total de Puntaje
items
Régimen de
percepciones 10 30
del IGV

Escala

21-30
11-20
01-10

Valoracion

Bueno
Regular

Deficiente

Dimensiones del régimen de percepciones del IGV

Dimension Total de Puntaje

items
Aspecto
. . 05 15
Tributario
Aspecto
02 6
Contable
Aplicacion o
devolucioén de
03 9

las

percepciones

Escala

11-15

6-10

01-5
5-6
3-4

01-2
7-9
4-6

1-3

Valoracion

Bueno
Regular
Deficiente
Bueno
Regular
Deficiente
Bueno

Regular

Deficiente

Nota. Guia de entrevista



Reporte de confiabilidad del instrumento.

“Guia de entrevista para evaluar el Régimen de Percepciones del IGV”

Se aplicé una prueba piloto del “Guia de entrevista para evaluar el régimen de
percepciones del IGV” a una muestra no probabilistica por conveniencia de 10
colaboradores de la empresa Estacion de Servicios Fray Martin, sin afectar a la
muestra de estudio, con el objetivo de depurar los 10 items propuestos en el
instrumento. Del analisis de los coeficientes de correlacion corregido item-total en
sus dos dimensiones del “Guia de entrevista para evaluar el régimen de
percepciones del IGV” no sugiere la eliminacion de item alguno, por ser superiores
a 0.20; asi mismo el valor del coeficiente de consistencia interna alpha de crombach
del instrumento es de 0.78, en promedio y de sus dimensiones (0.80 aspecto
tributario, 078 aspecto contable y 0.77 en aplicacion o devolucion de las
percepciones). La puntuacion de los items (oscilaron entre 0.76 y 0.82). Por lo que
se considera que el “Guia de entrevista para evaluar el régimen de percepciones del
IGV” es aceptable.
Coeficiente de correlacion corregido item-total

Aspecto  Aspecto  Aplicacién o devolucién

items
Tributario Contable de las percepciones
ltem1 0.121
ltem2 0.629
Item3 0.624
ltem4 0.204
Item5 0.000
Item6 0.744
ltem7 0.503
Item8 0.441
Item9 0.760
ltem10 0.664

Correlacién por
_ _ 0.316 0.623 0.621
dimensiones

Correlacion total 0.520




Coeficiente de confiabilidad corregido item-total

Aplicacion o
) Aspecto  Aspecto .
Items . , devolucion de
Tributario  Contable '
las percepciones

ltem1 0.820

ltem2 0.775

ltem3 0.776

ltem4 0.818

ltem5 0.818

ltem6 0.765

ltem7 0.790

ltem8 0.796
ltem9 0.758
Item10 0.770

Confiabilidad por
_ _ 0.80 0.78 0.77
dimensiones

Confiabilidad total 0.785




2.2. Reporte de liquidez del periodo 2021

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DEL ANO 2021

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE
EFECTIVO

CUENTAS POR COBRAR
COMERCIALES (NETO)

CUENTAS POR COBRAR AL
PERSONAL, ACC(SOCIOS) Y
DIRECTORES

CUENTAS POR COBRAR
DIVERSAS-TERCEROS
EXISTENCIAS

ACTIVOS NO CTES DISPONIBLES
PARA LA VENTA

SERVICIOS Y OTROS
CONTRATADOS POR
ANTICIPADO

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

CUENTAS POR COBRAR
COMERCIALES A LARGO PLAZO

OTRAS CUENTAS POR COBRAR
A LARGO PLAZO

ACTIVOS FINANCIEROS MANT.
HASTA SU VENCIMIENTO

INVERSION INMOBILIARIA

INMUEBLES, MAQUINARIA'Y
EQUIPO(NETO DE
DEPRECIACION ACUMULADA)

IMPUESTO A LA RENTA
DIFERIDO ACTIVO

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

995,677.00

149,060.00

4,000.00

463,867.00

533,381.00

5,637.00

2,151,622.00

2,189,119.00

2,189,119.00

4,340,741.00

PASIVO
PASIVO CORRIENTE

S/
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

CUENTAS POR PAGAR S/
ACCIONISTASPART)

S/
OTRAS CUENTAS POR PAGAR

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS - s/
TERC.
TOTAL PASIVO CORRIENTE S/

PASIVO NO CORRIENTE

OBLIGACIONES FINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDOS
PASIVO

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

S/

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CONTINGENCIAS

PATRIMONIO NETO CAPITAL

RESULTADOS NO REALIZADOS

EXCEDENTE DE REVALUACION
RESERVAS LEGALES

CAPITAL S/
RESULTADOS ACUMULADOS S/
RESULTADOS DEL EJERCICIO S/
TOTAL PATRIMONIO NETO S/

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/

989,800.00

894,723.00

99,876.00

251,339.00

2,235,738.00

2,235,738.00

493,642.00
771,816.00
839,545.00
2,105,003.00

4,340,741.00



Anexo 3
Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Régimen de percepciones del IGV y su incidencia en la
liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa-2021
Investigadores: Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia Cusquiciban Dinari Sarai

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Régimen de percepciones
del IGV y su incidencia en la liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin
S.R.L. Santa-2021”, cuyo objetivo es determinar la incidencia del régimen de las
percepciones del IGV en la liquidez de la empresa Estacion de Servicios Fray Martin
S.R.L., Santa-2021. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado
de la carrera profesional de Contabilidad, de la Universidad César Vallejo del
campus Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad
y con el permiso de la institucion de la empresa
Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

En la empresa queremos determinar de qué manera el régimen de percepciones
del IGV incide en la liquidez de la empresa Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.,
Santa - 2021

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Régimen de percepciones del IGV y su
incidencia en la liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa-
2021”.

Esta entrevista tendrd un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara en el
ambiente de la oficina de la institucion Estacién de Servicios Fray Martin S.R.L.
Las respuestas a la guia de entrevista serancodificadas usando un namero de
identificacion y, por lo tanto, serdn anoénimas.

Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision seré respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningan beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no serd usada para ningun otro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con los Investigadores
Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia Cusquiciban Dinari Sarai, email:
gnazariog@ucwvirtual.edu.pe — dplasenciacu6@ucwvirtual.edu.pe

y Docente asesor Gutiérrez Ulloa, Cristian Raymound, email:
cristiang@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Aldo Fermin Morales Chingay
Fechay hora: 15/12/2022 5:00 pm

ESTACICON OE 52

Aldo Fermih 13

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.


mailto:gnazariog@ucvvirtual.edu.pe
mailto:dplasenciacu6@ucvvirtual.edu.pe
mailto:cristiang@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
entrevista”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al que hacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Julio Enrique Pacheco Torres

Grado profesional:

X)

Maestria () Doctor

Area de formacion
académica:

()

Organizacional (x)

Clinica ( ) Social

Educativa ( )

Areas de experiencia
profesional:

Contabilidad: Tributacién

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

2a4dafios ( )
Méas de 5 afios ( x )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2.

Proposito de la evaluacion:

3.

inventario)

(Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos)

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

Nombre de la Prueba:

Guia de entrevista

Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia

Tiempo de aplicacion:

Autores: Cusquiciban Dinari Sarai
Procedencia: Chimbote
Administracion: Individual
60 minutos

Ambito de aplicacion:

Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.




Significacion:

Determinar la incidencia del régimen de percepciones
del IGV en la liquidez de la empresa Estacion de
Servicios de manera general y por dimensiones.

Soporte tedrico

Es el mecanismo mediante el cual se paga el Impuesto General a las Ventas
de forma anticipada y que estd en atenciébn a los aspectos de forma
tributarias, contables y de ser el caso de la devolucion de dichas
percepciones

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Régimen de e Aspecto Se relacionan a los pagos de
Percepciones del tributario Impuestos que incurran en su
IGV e Aspecto negocio cuando importen y/o adquieran los
contable mismos bienes

e Aplicacion o
devolucion de
las
percepciones

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la guia de entrevista elaborado por
Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia Cusquiciban Dinari Sarai, en el
afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de
los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
El item 2. Bajo Nivel modificaciones o una modificacion
se muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su
facilmente, significado o por la ordenacién de
esdecir, estas.
su sintacticay . e
semantica ) Se requiere una modificacion muy
con 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
términos del item.




adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple | dimension.
COHEAI?ENCI con el criterio)
El item tiene | 2- Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion
relacion nivel de tangencial /lejana conla dimension.
l6gica conla |__a&cuerdo)
dimension o El item tiene una relacion moderada
indicador que | 3. Acuerdo (moderado con ladimension que se esta
esta nivel) midiendo.
midiendo. |4 Totaimente de Acuerdo | EI item se encuentra esta
(altonivel) relacionado con ladimension que
esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin
1. No cumple con el que se veaafectada la medicién de
RELEXANC| criterio la dimensién.
El item es o El item tiene alguna relevancia,
esencialo | 2 Bajo Nivel pero otro itempuede estar
importante, incluyendo lo que mide éste.
es decir debe |3, Moderado nivel El item es relativamente importante.
ser incluido. . .
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel (X)

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista
. Primera dimension: Aspecto Tributario

. Objetivos de la Dimension: SUNAT, es el encargo de recaudar y administrar
todos los impuestos y derechos internos. Los impuestos juegan un papel
importante en la sociedad.



) Observaciones/
Indicadores Item Claridad|Coherencia|Relevancial| Recomendaciones
Tipo de 1 v v v
producto 2 v v v
3 v v v
Porcentaje de
percepcion 4 Y v Y
5 v v v
. Segunda dimension: Aspecto Contable
. Objetivos de la Dimensién: Es el ciclo contable de una empresa que permite
la transformacion en hechos contables para la toma de decisiones de la
gerencia.
] Observaciones/
INDICADORES Item Claridad|Coherencia|Relevancial Recomendaciones
Registro de 6 v v v
comprobantes
de las 7 v v Vi
percepciones
. Tercera dimension: aplicacion o devolucién de las percepciones
. Objetivos de la Dimension: es un esquema el cual el cobrador obtiene un

porcentaje extra del valor de las ventas pagada por el cliente, el cual el
cobrador no puede oponerse a este cobro.

) Observaciones/
INDICADORES Item |Claridad|CoherenciaRelevancial Recomendaciones
Impuestos cancelados 8 v v v
con la cuenta de
percepcién 9 v Y v
N° de solicitudes de 10
devolucion v v v

DR. Pacheco Torres Julio Enrique
DNI: 32983259



o S o 3 T @ o »

- O

O ©T O O

Aspecto
Tributario

- Tipo de
producto

- Porcentaje de
percepcion

¢Para todas las operaciones de ventas
que se realizan se emiten los
comprobantes?

Matriz de valoracion

¢Considera que la empresa realiza
operaciones no gravadas con el IGV?

¢Cree usted que es necesario que las
tasas de percepcion del IGV sean
reducidas para no afectar los precios?

¢ Para usted esta bien cobrar el 1% de la
tasa en el combustible?

¢Esta de acuerdo con la incorporacion
del combustible al régimen de
percepciones del IGV?

Aspecto
Contable

- Registro de
comprobante
de las
percepciones

¢En el comprobante de pago, factura se
puede incluir la percepciéon?

¢Cree usted que los comprobantes del
pago adelantado del IGV como es el caso
de las percepciones afecta la liquidez de
la empresa?




w ® S5 O

o

Aplicacion
o}
devolucién
de las
percepcio

nes

Impuestos
cancelados con
la cuenta de
percepciones

N° de solicitudes

de devolucion.

¢La empresa efectta el pago de las
percepciones de acuerdo al porcentaje

establecido?

¢La empresa efectta el pago de

percepciones oportunamente?

¢Considera que la devolucion de las
percepciones del IGV deberia darse de

oficio?

DR. Pacheco Torres Julio Enrique

DNI: 32983259




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista para evaluar el régimen de percepciones del IGV

OBJETIVO: Recoger la informacion en la presente investigacion: Régimen de Percepciones del IGV y su incidencia
en la liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa — 2021

DIRIGIDO A: Contador y Gerente del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Pacheco Torres Julio Enrique

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

DR. Pacheco Torres Julio Enrique
DNI: 32983259
Orcid: https://orcid.org/0000-0001-5595-8345



Certificado de Validez de contenido

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR EL REGIMEN DE PERCEPCIONES DEL IGV

NO

DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? Claridad®

Observaciones

Dimension 1. Aspecto Tributario Sl NO Sl NO Si NO

¢ Para todas las operaciones de ventas que se | X X X
realizan se emiten los comprobantes?

,Considera que la empresa realiza | X X X
operaciones no gravadas con el IGV?

¢Cree usted que es necesario que las tasas | X X X
de percepcién del IGV sean reducidas para no
afectar los precios?

¢ Para usted esta bien cobrar el 1% de la tasa | X X X
en el combustible?

¢Estd de acuerdo con la incorporacion del | X X X
combustible al régimen de percepciones del
IGV?

Dimensién 2. Aspecto Contable

¢En el comprobante de pago, factura se | X X X
puede incluir la percepcion?

¢,Cree usted que los comprobantes del pago | X X X
adelantado del IGV como es el caso de las
percepciones afecta la liquidez de la empresa?

Dimension 3. Aplicacion o devolucion de
las percepciones

¢La empresa efectta el pago de las | X X X
percepciones de acuerdo al porcentaje




establecido?

9 ¢ La empresa efectla el pago de percepciones | X X X
oportunamente?
10 ¢Considera que la devolucion de las | X X X

percepciones del IGV deberia darse de oficio?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Guia de entrevista aprobado para su aplicacién

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Pacheco Torres Julio Enrique ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5595-8345
Especialidad del validador: Tributacién

Mayo 14, del 2023
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo

b!
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items —7‘%_/
—

planteados son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante

ORCID https://orcid.org/0000-0001-5595-8345



Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
entrevista”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Luis Fernando Espejo Chacon

Grado profesional:

Maestria () Doctor X)

Area de formacion
académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( ) Organizacional (x)

Areas de experiencia
profesional:

Contabilidad - Tributacion

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

2 a4 afios ( )
Masdeb5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Guia de entrevista

Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia

Tiempo de aplicacion:

Autores: Cusquiciban Dinari Sarai
Procedencia: Chimbote
Administracion: Individual
60 minutos

Ambito de aplicacion:

Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

Significacion:

Determinar la incidencia del régimen de percepciones
del IGV en la liquidez de la empresa Estacion de
Servicios de manera general y por dimensiones.




4. Soporte tedrico
Es el mecanismo mediante el cual se paga el Impuesto General a las Ventas
de forma anticipada y que estd en atencién a los aspectos de forma
tributarias, contables y de ser el caso de la devolucion de dichas
percepciones
Escala/AREA | Subescala Definicion
(dimensiones)
e Aspecto
tributario
- Se relacionan a los pagos de
Régimen de Aspecto . : pag
. contable impuestos que incurran en su
percepciones del o . . '
GV e Aplicacion o negocio cuando importen y/o adquieran los
devolucién de mismos bienes
las
percepciones
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la guia de entrevista, elaborado por
Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia Cusquiciban Dinari Sarai, en el
afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de
los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el El item no es claro.

criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
El  item 2. Bajo Nivel modificaciones o una modificacion

se muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su
facﬂmente,_ significado o por la ordenacién de
esdeC|r, estas.
su sintacticay . e
semantica _ Se requiere una modificacion muy
on 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
adecuadas. términos del item.
_ El item es claro, tiene seméantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple | dimension.
COHEAI\?ENCI con el criterio)
El item tiene |2 Desacuerdo (bajo El item tiene una reIaC|on_ 3
nivel deacuerdo) tangencial /lejana conla dimension.




relacion
I6gica conla | 3. Acuerdo (moderado
dimension o | nivel)

El item tiene una relacion moderada
con ladimension que se esta
midiendo.

indicador que
esta
midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

1. No cumple con el
RELEVANCIA | criterio

El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicion de
la dimension.

es decir debe

El item es ol ¢ . I I :
esencialo . item tiene alguna relevancia,
importante, 2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

ser incluido. | 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel (X)

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista

. Primera dimension: Aspecto Tributario

. Objetivos de la Dimension: SUNAT, es el encargo de recaudar y administrar
todos los impuestos y derechos internos. Los impuestos juegan un papel

importante en la sociedad.

Observaciones/

Indicadores item Claridad|Coherencia|Relevancial Recomendaciones
Tipo de 1 v v v
producto

Porcentaje de
percepcion

a|l b~ | W | DN
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. Segunda dimensién: Aspecto Contable
. Objetivos de la Dimensién: Es el ciclo contable de una empresa que permite
la transformacion en hechos contables para la toma de decisiones de la

gerencia.
) Observaciones/
INDICADORES Item Claridad|Coherencia|Relevancial Recomendaciones
Registro de 6 4 4 4
comprobantes
de las
percepciones 7 v v v
. Tercera dimension: aplicacion o devolucién de las percepciones
. Objetivos de la Dimension: es un esquema el cual el cobrador obtiene un

porcentaje extra del valor de las ventas pagada por el cliente, el cual el
cobrador no puede oponerse a este cobro.

) Observaciones/
INDICADORES Item |Claridad|Coherencia|Relevancial Recomendaciones
8 v v v
Impuestos
cancelados con
la cuenta de 9 v v v
percepcion
N° de 10 v v v
solicitudes de
devolucion

D CEOC Smir I, Eopeie Charee
e

oo . A BB

Dr. Espejo Chacon Luis Fernando

DNI:

32943821
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Aspecto
Tributario

- Tipo de
producto

- Porcentaje de
percepcion

¢Para todas las operaciones de ventas
que se realizan se emiten los
comprobantes?

Matriz de valoracion

¢Considera que la empresa realiza
operaciones no gravadas con el IGV?

¢Cree usted que es necesario que las
tasas de percepcion del IGV sean
reducidas para no afectar los precios?

¢ Para usted esta bien cobrar el 1% de la
tasa en el combustible?

¢Esta de acuerdo con la incorporacion
del combustible al régimen de
percepciones del IGV?

Aspecto
Contable

- Registro de
comprobante
de las
percepciones

¢En el comprobante de pago, factura se
puede incluir la percepciéon?

¢Cree usted que los comprobantes del
pago adelantado del IGV como es el caso
de las percepciones afecta la liquidez de
la empresa?




w ® S5 O

o

Aplicacion
o}
devolucién
de las
percepcio

nes

Impuestos
cancelados con
la cuenta de
percepciones

N° de solicitudes

de devolucion.

¢La empresa efectta el pago de las

percepciones de acuerdo al porcentaje X X

establecido?

¢La empresa efectta el pago de

percepciones oportunamente? X X
¢Considera que la devolucion de las
percepciones del IGV deberia darse de
oficio?
X X

O CANT Juir F. Expeds CPRares
AT o T -

Dr. Espejo Chacon Luis Fernando
DNI: 32943821




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista para evaluar el régimen de percepciones del IGV

OBJETIVO: Recoger la informacion en la presente investigacion: Régimen de Percepciones del IGV y su incidencia
en la liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa — 2021

DIRIGIDO A: Contador y Gerente del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Espejo Chacon Luis Fernando

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Do CAOC Ruir I, Eopefe CRarce
BAATHICL A A BB

DR. Espejo Chacén Luis Fernando
DNI: 32943821
Orcid: https://orcid.org/0000-0003-3776-2490



Certificado de validez de contenido

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LA PLANIFICACION FINANCIERA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia?

Relevancia?

Claridad®

Observaciones

Dimensién 1. Aspecto Tributario

Sl

NO

SI

NO

Sl

NO

¢ Para todas las operaciones de ventas que se
realizan se emiten los comprobantes?

¢cConsidera que la empresa realiza
operaciones no gravadas con el IGV?

¢,Cree usted que es necesario que las tasas
de percepcién del IGV sean reducidas para no
afectar los precios?

¢, Para usted esta bien cobrar el 1% de la tasa
en el combustible?

¢Estd de acuerdo con la incorporacion del
combustible al régimen de percepciones del
IGV?

Dimension 2. Aspecto Contable

¢En el comprobante de pago, factura se
puede incluir la percepcion?

¢Cree usted que los comprobantes del pago
adelantado del IGV como es el caso de las
percepciones afecta la liquidez de la empresa?

Dimension 3. Aplicacion o devolucion de
las percepciones

¢La empresa efectta el pago de las
percepciones de acuerdo al porcentaje
establecido?

¢La empresa efectua el pago de percepciones
oportunamente?




10 ¢Considera que la devolucion de las | X X X
percepciones del IGV deberia darse de oficio?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Guia de entrevista aprobado para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Espejo Chacén Luis Fernando ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3776-2490
Especialidad del validador: Tributacién

. . . L. Mayo 14, del 2023
!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién
B, R0, Eaie 7. B Charin

SAATHICCE A AT BE-BA

Firma del Experto Informante
ORCID https://orcid.org/0000-0003-3776-2490



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
entrevista”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Nelly Maria Péerez de la Cruz

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor X)
Clinica ( ) Social ()
Area de formacion
académica: Educativa ( ) Organizacional (X)
Areas de experiencia Contabilidad -Tributacion
profesional:
Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2 a4 afios ( )
Masde 5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:
(Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos)

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: Guia de entrevista
_ Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia
Autores: Cusquiciban Dinari Sarai
Procedencia: Chimbote
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 60 minutos
Ambito de aplicacion: Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

Determinar la incidencia del régimen de percepciones
Significacion: del IGV en la liquidez de la empresa Estacion de
Servicios de manera general y por dimensiones.




4. Soporte tedrico
Es el mecanismo mediante el cual se paga el Impuesto General a las Ventas
de forma anticipada y que estd en atencién a los aspectos de forma
tributarias, contables y de ser el caso de la devolucion de dichas
percepciones
Escala/AREA | Subescala Definicion
(dimensiones)
e Aspecto
tributario
- Se relacionan a los pagos de
Régimen de Aspecto . : pag
: contable impuestos que incurran en su
percepciones del o . . .
GV e Aplicacion o negocio cuando importen y/o adquieran los
devolucion de mismos bienes
las
percepciones
5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento la guia de entrevista elaborado por
Nazario Garcia Geraldine Liseth y Plasencia Cusquiciban Dinari Sarai, en el
afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de
los items segun corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
te 2. Bajo Nivel modificaciones o una modificacién
se muy grande en el uso de las
cpr_nprende palabras de acuerdo con su
facilmente, significado o por la ordenacién de
esdecir, estas.
su sintacticay : -
semantica ) Se requiere una modificacion muy
on 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
adecuadas. términos del item.
_ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple | dimension.
COHERENCIA con el criterio)
El rlé?e;ncigine 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relaciéon
nivel deacuerdo) | tangencial /lejana conla dimension.




I6gica conla
dimension o | 3. Acuerdo (moderado
indicador que | nivel)

El item tiene una relacion moderada
con ladimension que se esta
midiendo.

esta

midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo

(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

1. No cumple con el
RELEVANCIA | criterio

El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicion de
la dimension.

es decir debe

El item es ol ¢ . I I :
esencialo . item tiene alguna relevancia,
importante, 2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

ser incluido. | 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel (X)

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista

. Primera dimension: Aspecto Tributario

. Objetivos de la Dimensién: SUNAT, es el encargo de recaudar y administrar
todos los impuestos y derechos internos. Los impuestos juegan un papel

importante en la sociedad.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad|Coherencia|Relevancial Recomendaciones
Tipo de 1 v v v
producto

Porcentaje de
percepcion

a bW DN
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. Segunda dimension: Aspecto Contable

. Objetivos de la Dimensién: Es el ciclo contable de una empresa que permite
la transformacion en hechos contables para la toma de decisiones de la
gerencia.

) Observaciones/
INDICADORES Item Claridad|Coherencia|Relevancial Recomendaciones
Registro de 6 v v v
comprobantes
de las
percepciones 7 v v v
. Tercera dimension: aplicacion o devolucién de las percepciones
. Objetivos de la Dimension: es un esquema el cual el cobrador obtiene un

porcentaje extra del valor de las ventas pagada por el cliente, el cual el
cobrador no puede oponerse a este cobro.

) Observaciones/
INDICADORES Item |Claridad|CoherenciaRelevancial Recomendaciones
8 v v v
Impuestos
cancelados con
la cuenta de 9 v v v
percepcion
N° de 10 v v v
solicitudes de
devoluciéon

e

Dra. Pérez de la Cruz Nelly Maria
DNI: 32943821




o S o 3 T @ o »

- O

o T ®© O

Aspecto
Tributario

- Tipo de
producto

- Porcentaje de
percepcion

¢Para todas las operaciones de ventas
que se realizan se emiten los
comprobantes?

Matriz de valoracién

¢;Considera que la empresa realiza
operaciones no gravadas con el IGV?

¢Cree usted que es necesario que las
tasas de percepcién del IGV sean
reducidas para no afectar los precios?

¢ Para usted esta bien cobrar el 1% de la
tasa en el combustible?

¢Esta de acuerdo con la incorporacion
del combustible al régimen de
percepciones del IGV?

Aspecto
Contable

- Registro de
comprobante
de las

percepciones

¢En el comprobante de pago, factura se
puede incluir la percepciéon?

¢Cree usted que los comprobantes del
pago adelantado del IGV como es el caso
de las percepciones afecta la liquidez de

la empresa?
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o

Aplicacion
o}
devolucién
de las
percepcio

nes

Impuestos
cancelados con
la cuenta de
percepciones

N° de solicitudes

de devolucion.

¢La empresa efectta el pago de las
percepciones de acuerdo al porcentaje

establecido?

¢La empresa efectta el pago de

percepciones oportunamente?

¢Considera que la devolucion de las
percepciones del IGV deberia darse de

oficio?

€

Dra. Pérez de la Cruz Nelly Maria
DNI: 32943821




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista para evaluar el régimen de percepciones del IGV

OBJETIVO: Recoger la informacion en la presente investigacion: Régimen de Percepciones del IGV y su incidencia
en la liquidez del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L. Santa — 2021

DIRIGIDO A: Contador y Gerente del Grifo Estacion de Servicios Fray Martin S.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dra. Pérez de la Cruz Nelly Maria

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

o€

DRA. Pérez de la Cruz Nelly Maria
DNI: 32940849
orcid: https://orcid.org/0000-0001-6758-6980




Certificado de validez de contenido

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LA PLANIFICACION FINANCIERA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia?l

Relevancia?

Claridad®

Observaciones

Dimension 1. Aspecto Tributario

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

¢ Para todas las operaciones de ventas que se
realizan se emiten los comprobantes?

X

X

cConsidera que la empresa realiza
operaciones no gravadas con el IGV?

X

X

¢Cree usted que es necesario que las tasas
de percepcién del IGV sean reducidas para no
afectar los precios?

¢, Para usted esta bien cobrar el 1% de la tasa
en el combustible?

¢Estd de acuerdo con la incorporacion del
combustible al régimen de percepciones del
IGV?

Dimensidn 2. Aspecto Contable

¢En el comprobante de pago, factura se
puede incluir la percepcién?

¢Cree usted que los comprobantes del pago
adelantado del IGV como es el caso de las
percepciones afecta la liquidez de la empresa?

Dimensiéon 3. Aplicacién o devoluciéon de
las percepciones

cLa empresa efectta el pago de las
percepciones de acuerdo al porcentaje
establecido?

¢La empresa efectua el pago de percepciones
oportunamente?




10 ¢Considera que la devolucion de las | X X X
percepciones del IGV deberia darse de oficio?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Guia de entrevista aprobado para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Pérez de la Cruz Nelly Maria ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6758-6980
Especialidad del validador: Tributacién.

. . . L. Mayo 14, del 2023
!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar
al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ciWsia l--)(;f”
items planteados son suficientes para medir la 2 ﬂ_é,,_f"'
dimension

Firma del Experto Informante
ORCID https://orcid.org/0000-0001-6758-6980



Andlisis de la validacion de contenido a nivel de expertos

De la guia de entrevista del régimen de percepcién del IGV

Del andlisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la V de

Aiken a 3 expertos consultados sobre los items propuestos sobre “La guia de

entrevista del régimen de percepcion del IGV” no sugiere correccion o eliminacion

de item alguno, por ser >0.80 y < 1.00 (1.00). Por lo que se considera que el “La

guia de entrevista del régimen de percepcion del IGV” posee una fuerte validez de

contenido.
Validez de contenido general y especifico
V. Validez por
Expertos Total (S) _ ’
Aiken items
Dimension | Items | Criterios
2

Pertinencia 1 3 1.00 | validez fuerte
iteml | Relevancia 1 3 1.00 | validez fuerte
Claridad 1 3 1.00 | validez fuerte
Pertinencia 1 3 1.00 | validez fuerte
item2 | Relevancia 1 3 1.00 | validez fuerte
Calidad 1 3 1.00 | validez fuerte
Pertinencia 1 3 1.00 | validez fuerte

Aspecto
. . item3 | Relevancia 1 3 1.00 | Vvalidez fuerte

Tributario
Claridad 1 3 1.00 | validez fuerte
Pertinencia 1 3 1.00 | validez fuerte
item4 | Relevancia 1 3 1.00 | validez fuerte
Claridad 1 3 1.00 | validez fuerte
Pertinencia 1 3 1.00 | validez fuerte
item5 | Relevancia 1 3 1.00 | validez fuerte
Calidad 1 3 1.00 | validez fuerte
Aspecto item6 | Pertinencia 1 3 1.00 | validez fuerte




Contable Relevancia 1 1 1 3 1.00 | Vvalidez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
item7 | Relevancia 1 1 1 3 1.00 | Vvalidez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
item8 | Relevancia 1 1 1 3 1.00 | Vvalidez fuerte
Aplicaciéon o Claridad 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
devolucién Pertinencia 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
de las item9 | Relevancia 1 1 1 3 1.00 | Vvalidez fuerte
percepcione Claridad 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
S Pertinencia 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
item10 | Relevancia 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 | validez fuerte
Total 1.00 | validez fuerte
Consolidado de validez de contenido
Puntuacién
Dimension Pertinencia | Relevancia | Claridad
especifica
Aspecto Tributario 1.00 1.00 1.00 1.00
Aspecto Contable 1.00 1.00 1.00 1.00
Aplicacién o devolucién
de las percepciones 1.00 1.00 1.00 1.00
Puntuacion general 1.00 1.00 1.00 1.00






