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RESUMEN

El estudio buscé determinar los efectos del chatbot como programa de inteligencia
artificial en el aprendizaje autbnomo de los estudiantes de enfermeria de una
universidad privada de Piura, 2023. Se fundamentdé la importancia de la
inteligencia artificial: el chatbot como herramienta de apoyo para el desarrollo del
aprendizaje autbnomo. Se trabajo bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado,
con disefio experimental y de tipo preexperimental. La poblacion estuvo
constituida por los estudiantes del Programa de Estudio de Enfermeria y con una
muestra de 32 estudiantes del noveno ciclo. Se aplicé un pretest y postest y se
ejecutaron 16 sesiones en el programa. Los resultados segun la dimension
autoaprendizaje con el pretest fue 90,6% ubicandolos en el nivel de autonomia
baja con el postest el 100% se ubicaron en el nivel autbnomo. En autorregulacion
el postest presentd el 96,9% estableciéndolos en el nivel medianamente y
autonomia baja con el postest el 100% estan en el nivel autbnomo. En
metacognicion el pretest indicé que el 78,1% estuvieron en el nivel bajo y con el
postest el 100% en el nivel autbnomo. En conclusién, se demostré que existe una
influencia significativa del programa en el desarrollo del aprendizaje autbnomo

aceptandose la hipétesis alterna.

Palabras clave: Chatbot, Inteligencia artificial, Aprendizaje autbnomo.



ABSTRACT

The study sought to determine the effects of the chatbot as an artificial intelligence
program in the autonomous learning of nursing students at a private university in
Piura, 2023. It was based on the importance of artificial intelligence: the chatbot as
a support tool for the development of autonomous learning. We worked under a
quantitative approach, applied type, with experimental and pre-experimental
design. The population consisted of students of the Nursing Study Program and a
sample of 32 students of the ninth cycle. A pretest and posttest were applied and
16 sessions were carried out in the program. The results according to the self-
learning dimension with the pretest were 90.6%, placing them in the low autonomy
level, and with the posttest, 100% were in the autonomous level. In self-regulation
the posttest presented 96.9% placing them in the medium level and low autonomy
with the posttest 100% are in the autonomous level. In metacognition, the pretest
indicated that 78.1% were in the low level and with the posttest 100% were in the
autonomous level. In conclusion, it was demonstrated that there is a significant
influence of the program in the development of autonomous learning, accepting

the alternative hypothesis.

Keywords: Chatbot, Artificial intelligence, Autonomous learning.
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