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Resumen

La presente investigacion, tiene por objetivo general determinar la relacion del
Riesgo de Fraude en tesoreria y la Rentabilidad de la Mype “Multiservicios y
constructora Pakafa S.R.L.”, Ayacucho, 2022. El estudio fue de enfoque cuantitativo,
de tipo aplicada de nivel descriptivo — correlacional, con un disefio no experimental
de tipo transversal, se trabaj6é en base de una muestra organizada por 41
colaboradores de la entidad Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”, la
técnica de recoleccién de datos se usO la encuesta, y el cuestionario como
instrumento, todo ello con el fin de lograr objetivo general. Para el desarrollo analitico
de datos se us6 el SPSS 25.0 por otra parte, los resultados fueron obtenidos por
medio de comprobacion de hipotesis aplicando el estudio estadistico no paramétrico,
alcanzando con una demostracion que existe una relacion entre el riesgo de fraude y
la rentabilidad, lo mismo se muestra en el resultado de coeficiente de Rho de
Spearman con un valor de 0,782 (correlacién Alta), lo cual muestra en cuanto mas

conveniente se ejecuta el riesgo de fraude, mejora la rentabilidad e inversa.

Palabras clave: Riesgo, fraude, tesoreria, rentabilidad.



Abstract

The general objective of this investigation is to determine the relationship
between the Risk of Fraud in treasury and the Profitability of the Mype “Multiservicios
y Constructora Pakafa S.R.L.”, Ayacucho, 2022. The study had a quantitative
approach, applied at a descriptive-correlational level. , with a non-experimental cross-
sectional design, the work was based on a sample organized by 41 collaborators of
the Mype entity “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”, the data collection
technique was the survey, and the questionnaire as an instrument. all this in order to
achieve general objective. For the analytical development of data, SPSS 25.0 was
used. On the other hand, the results were obtained through hypothesis testing by
applying the non-parametric statistical study, achieving a demonstration that there is
a relationship between the risk of fraud and profitability, which The same is shown in
the result of Spearman’s Rho coefficient with a value of 0.782 (High correlation), which
shows that the more convenient the fraud risk is executed, the profitability improves

and vice versa.

Keywords: Risk; fraud; treasury; cost effectiveness.



I. INTRODUCCION

A nivel mundial las Mypes vienen presentando diversos problemas respecto a
la distribucion de personal idoneo en sus labores de control adecuada, tal es el caso
de la existencia de diversas malversaciones de fondo que atraviesa a las empresas
por informaciones falsas, existen varios tipos de fraude interno que causan pérdidas

financieras y reducen las ganancias de la empresa.

A nivel internacional, las empresas constructoras esparfolas estuvieron en
analisis de sus estudios. Varios factores explican como la fuerte demanda de
construccion revela el crecimiento de las empresas; Carbajal y Leon, (2014) segun
Valenzuela et al., (2020), de manera latinoamericana, en Ecuador mencionan que una
forma de un control es por varias vias que conjuntamente verifican las operaciones a
entidades de tal forma minimizar los fraudes que ocurriera tanto como econémicos y
financieras. Moreno y Arandia, (2019), ellos también afirman que una mejora de un
control llega a un analisis preventiva de los fracasos que existe especialmente en la

economia.

A nivel nacional, encontramos que los fracasos reportados por las empresas
no solo fueron financieras, sino que dafiaron la imagen de la entidad y la reputaciéon
de sus trabajadores, ya que se menciona un fraude financiero es el atentado comun.
Tal como se detalla en Hinostroza & Palomino, (2019), mencionan acerca del fraude,
genera un fracaso y desconfianza con los compradores o clientes por eso este delito
se da a conocer a las autoridades, sin embrago otras compariias toman la decision
de no dar a conocer la denuncia ya evitar estés sucesos. Espinoza et al., (2021), en
nuestro pais Perd, donde el rapido crecimiento de las Mypes ha llevado a un
descontrol sobre sus actividades, la industria de la construccion ha crecido
significativamente, segun el Ministro de Vivienda, Construccion y Saneamiento,
sefald que dicha industria ha crecido un 15% en ultimos afios y cree que continuara

en los proximos afos este impulso.

La realidad problemética a nivel local, en la empresa Pakafa S.R.L. Se ha
evidenciado principalmente al control interno como base para el sostenimiento del
riesgo de fraude para todas las instituciones, la gestion del negocio se convierte en

un reflejo de vigilancia perpetua, este articulo refleja y afirma la ausencia de control



interno, su gestion y enfoque al cliente es desorganizado en cualquier empresa, y esto
se refleja en los estados financieros anuales que se presentan a los duefios de la

entidad.

Manifestando la necesidad de ahondar en el estudio se plasma el problema
general ¢De qué manera el Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona con la
Rentabilidad de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022? Y

los problemas especificos:

(1) ¢De qué manera el Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona en la
Rentabilidad econdémica de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio
20227 (2) ¢De qué manera el Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona en la
Rentabilidad financiera de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio
20227 (3) ¢ De qué manera el Riesgo Financiero se relaciona en la Rentabilidad de la
Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 20227 (4) ¢De qué manera
el Riesgo Operativo se relaciona en la Rentabilidad de la Mype "Multiservicios y
Constructora Pakafa S.R.L." afio 20227 (5) ¢De qué manera el Riesgo Contable se
relaciona en la Rentabilidad de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L."
afio 20227.

Justificacién tedrica. Este trabajo se realizé para determinar la incidencia que
se plantea principalmente dos variables de vital importancia dentro de la entidad,
como el riesgo de fraude y la rentabilidad particularmente de la empresa Pakafa SRL,
ubicado en Ayacucho, los resultados del estudio agregaran nuevos conocimientos
gue existe sobre tema planteada que entra en el campo de la economia de la
construccién, de modo que el estudio tuvo una gran relevancia y evidencia existente
para futuros estudios relacionadas. Respecto a la justificacion metodoldgica, el
estudio venera los métodos aplicados y alineados a los objetivos de la encuesta,
siendo el modo ventajoso de cimentar la indagacion en el futuro el cual es
indispensable para alcanzar resultados favorables propuestos por el estudioso como
indicio significativo; Baena, (2017). De igual manera en la Justificacion practica. El
propdsito de este estudio es descubrir como funciona el Riesgo de fraude en la
empresa objeto de estudio y si tiene un efecto positivo o desfavorable el margen de
rentabilidad de la compafia, de esta manera, es posible comprender la gestion
contable y los productos que realiza todos los participantes comerciales en las

diversas tareas y posicion en la que trabaja la entidad, y por tanto diagnosticar si lo



han adoptado estrategias o0 maneras de control interno efectivos para aumentar la
utilidad en la compaifiia. ¢, Para qué? para mejorar las debilidades del riesgo de fraude,
gue permitira una mejor rentabilidad de la empresa y para el control de riesgos que
forman en la entidad, ¢ Por qué? para identificar un riesgo de fraude débil que afecta
en la rentabilidad de la entidad asi mismo los resultados de la investigacion serviran
como texto de consulta a los futuros tesistas y a las personas interesadas que desean

ampliar la investigacion.

El objetivo general fue: Determinar la relacion del Riesgo de Fraude en
tesoreria con la Rentabilidad de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L."
afio 2022 y los objetivos especificos son: (1) Determinar la relacion del Riesgo de
Fraude en tesoreria en la Rentabilidad Econdmica de la Mype "Multiservicios y
Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022 (2) Determinar la relacion del Riesgo de Fraude
en tesoreria en la Rentabilidad Financiera de la Mype "Multiservicios y Constructora
Pakafa S.R.L." afio 2022 (3) Determinar la relacion del Riesgo de Fraude en tesoreria
en el Riesgo Financiero de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio
2022 (4) Determinar la relacion del Riesgo de Fraude en tesoreria en el Riesgo
Operativo de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022 (5)
Determinar la relacion del Riesgo de Fraude en tesoreria en el Riesgo Contable de la

Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022.

Se planted la hipotesis general: El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona
de forma positiva en la Rentabilidad de la Mype "Multiservicios y Constructora Pakafa
S.R.L." aflo 2022. Las hipoétesis especificas son: (1) El Riesgo de Fraude en tesoreria
se relaciona en forma positiva en la Rentabilidad Econdémica de la Mype
"Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." aflo 2022. (2) El Riesgo de Fraude en
tesoreria se relaciona en forma positiva en la Rentabilidad Financiera de la Mype
"Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022. (3) El Riesgo de Fraude en
tesoreria se relaciona en forma positiva en el Riesgo Financiero de la Mype
"Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022. (4) El riesgo de Fraude en
tesoreria se relaciona en forma positiva en el Riesgo Operativo de la Mype
"Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022. (5) El Riesgo de Fraude en
tesoreria se relaciona en forma positiva en el Riesgo Contable de la Mype
"Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L." afio 2022.



Il. MARCO TEORICO

Sabemos que el término riesgo de fraude es un conjunto de técnicas que
secuencian acciones realizadas ante un domicilio para brindar seguridad y confianza

en las actividades realizadas.

En el ambito internacional pais colombiano, el investigador Corredor, (2018)
afirmé que Bitcoin es un sistema electronico de creacion de efectivo que puede
transferir dinero entre personas sin intermediarios, y su principal caracteristica es que
no pertenece a nadie y garantiza la privacidad. ElI anonimato de los inversores
significa que las transacciones sélo pueden rastrearse utilizando una herramienta
técnica llamada "blockchain", que introducira varios riesgos de fraude, como
problemas financieros como fuga de capitales, impuestos y blanqueo de dinero. Los
métodos utilizados en este trabajo seran reflexivos y descriptivos para comprender la

estructura de este protocolo criptografico abierto y las nuevas formas de ver el dinero
(p. 3).

Beltran, (2016) es importante sefialar que las organizaciones muchas veces
intentan detener el fraude de manera externa como parte de su riesgo operacional y
por lo tanto necesitan implementar las politicas utiles para ubicar los riesgos que
surgen durante las operaciones diarias. Por lo tanto, los sistemas de gestion de riesgo
operacional (OSR) ayudan a alcanzar los objetivos de la empresa, ya que estan
integrados para una adecuada y oportuna gestion del riesgo para reducir la posibilidad
de pérdidas. Ademas, Alianza Fiduciaria planea identificar qué aspectos de los
estandares internacionales pueden incorporarse a su sistema de gestion de riesgo

operativo para brindar valor agregado a los clientes (p. 16).

Gaytan, (2016) el fin de este supuesto estudio fue corroborar la existencia de
un equilibrio entre rentabilidad y riesgo mediante la determinacion de la rentabilidad
esperada (Ke) de un activo financiero, que es la rentabilidad libre de riesgo (krf) de la
funcion del activo financiero. Prima de riesgo activa y sistematica (Km) segun la
ecuacion de Sharpe para la linea bursatil SML (Security Market Line). Los resultados
tienen implicaciones tedricas y practicas y conducen a estandares y directrices que
reducen la incertidumbre y facilitan la toma de decisiones. Frente a los riesgos

empresariales (p. 6).



Herrera, (2019), afirma las vias de transparencia para combatir el fraude y
sobre todo evitar la impunidad, que es una situacibn muy grave para las
organizaciones y los paises y se ha convertido en una necesidad social como en el
area publica asi mismo también en la privada, segun la encuesta de Fraude y Delitos
Econdmicos 2018 de PwC México entre organizaciones que experimentan delitos
economicos 2016-2018, América en general se ha encontrado mas cantidad de
delitos econémicos, con un aumento del 25% en comparacion con 2016, Europa del
Este y Asia-Pacifico aumentaron 14 y 16 puntos porcentuales, respectivamente, este
estudio utiliza métodos cualitativos estudio de casos y analiticos para contribuir al
desarrollo de protocolos de actuacién para combatir el fraude, una presentacion de
estudios de casos de empresas y una coleccion de normas y publicaciones que
definen el significado y el papel, descripcion general del fraude (p. 7).

Berrones, (2021) la Norma Internacional de Auditoria ISA 240 describe la
responsabilidad del auditor por fraude en relacion con la auditoria de estados
financieros; el objetivo de este taller era diagnosticar el efecto de las ISA en la
deteccion de fraude por parte de los auditores externos en el sector empresarial
ecuatoriano, ya que, a pesar de su criterio y escepticismo profesional, algunos errores
pueden pasar desapercibidos, el taller utiliza un enfoque cuantitativo con un modelo
de estudio y estimacién descriptiva; el grupo incluye en general los auditores externos
calificados de empresas, instituciones de valores y compafiias de seguros a partir de
2020, se encontro que de las 96 variables previamente definidas por la NIA 240, solo
11 fueron consideradas significativas por los auditores externos, realice sus

procedimientos de auditoria para detectar fraude, Investigacién de fraude interno
(p.7).

En el ambito nacional Flores y Quijano, (2018), en el estudio que hizo tuvo
como finalidad perfeccionar el control interno y fraude en la compafia Promotores y
ejecutivos SAC, en rubro de financiamiento, en tiempos del afio 2017, llegar a la
conclusién que al monitorear un lugares de su funciones de empleados o también
llamado personales financieras la compairiia se fue inclinado a un rango muy alta de
riesgo operativo y financiero, por no contar con las especialista, de capacitacion de
sus trabajadores de inventarios y compras realizadas, ya esa area verifica, y también

de esa forma previene utilizando examenes periodicas, y toma de manual de control.
(p-9).



Diaz, (2022), en su estudio hecha de riesgo de fraude en rubro financiero de la
empresa Corporacion andina SAC, afio 2019, se llega a la conclusion que si incide
con las dificultades ubicadas en los documentos, que responden los pagos de activos
fijos como también el costo de llegada, finanza y contabilidad, lo ello presumen una
vital importancia de mejora en control, ya que también es apto de decir las
informaciones deficientes lineamientos que son insuficientes, que tienen la oposicion
de gestién financiera, de esa forma también se recomienda, tener celeridad de un
buen control para practicar las operaciones en todo rango o nivel de la compainia.
(péags.17 — 18).

Aguilar, (2019) llega a conclusion que el riesgo de fraude plantea como su fin
fundamental describir el rango de incidencia de control interno y riesgo de fraude en
las entidades de rubro construccion del barrio de Miraflores, afio 2019, arriba a la
terminacién que hay una asociacién con el riesgo de fraude y la ganancia de
rentabilidad, ya que sube o aumenta altamente un aumento de rentabilidad, este
resultado o producto un control correcto de implementar el control interno en la
empresa da una marcha positiva con las metas hechas por la empresa estudiada.
segun resultados estadisticos, de esa manera dice que cuanto mas hay control interno
baja el riego de fraude en la compaifiia, un manejo de inventario y revision afecta mas

a favor a la utilidad o rentabilidad. (p.13).

Cardich, (2020), en su estudio sobre las auditorias forenses afectan a la
gestion del riesgo de fraude de caja y de ahorros municipal peruana en los afios 2015
— 2017, se llega a su principal conclusion que el variable auditoria forense tiene una
relaciéon alta con diligencia de riesgo de fraude de la entidad estudiada, ya que se
debe en el transcurso de la auditoria forense mejor no solo revisa y verifica la
deshonestidad, asi mismo mejora ya con la prevencién, ya que ayuda a bajar mas el
riesgo de fraude, por eso, se pone en practica e implementa un control y monitoreo

seguido en la entidad, para aumentar una rentabilidad eficiente. (p.12).

Paredes, (2019), este estudio tenia como su fin principal el impacto que ocurre
en un amento del plan especialmente de control adecuado en las tareas de tesoreria
y dominio en la rentabilidad en la compairiia de ferreteria, Trujillo 2017, ya que por ello
estos productos de analisis dejo forma para aumentar a tomar decisiones y una mejor

clave de controlar la caja, este estudio se basa al no experimental con analisis



bibliograficas y llegan que las variables de que se estudio si tienen una directamente

relacion frente a temas estudiadas en la compaiiia. (p.10).

Ferndndez y Sosa, (2021), asegurar que este estudio se planta campo un
objetivo neto de la empresa. Determinar en qué rango los controles internos en el
estudio administrativa, de saneamiento Apurimac, Il se relacionan en el fraude en el
afo 2021; ya que estos productos nos dicen que si tienen un acercamiento relacion
alta en los variables que estan dadas entre control interno y fraude en los empleados,
resultando con un rango mas baja de relacion como el fraude el 36%, de rango baja,
y asi mismo con el porcentaje de 10% Yy finalizé con un rango un poco alto de 20%,
de esa manera se da una relacion profunda en los variables de control interno y riesgo
de corrupcion ocurrido, en las supervisiones que se hadado y realizada en los
inventarios de productos, por ello aumentaria a una marcha mas eficiente de

rentabilidad para empresa. (p.7).
Entre las teorias encontradas tenemos
Variable independiente, dimensiones e indicadores

Segun el autor De La Torre, (2018) afirman que el riesgo de fraude es un
fendmeno complejo estudiado desde la experiencia académica y personal, pero tal
situacion continta existiendo en diversas entidades, no solo nacionales sino también
internacionales, aun no se ha establecido por qué estas personas cometieron estos

delitos, por lo que el caso continta en etapa de indagacion.

Segun los escritores Meneses et al., (2022), el concepto de riesgo de fraude
también se conoce como corrupcion, los autores encontraron que se considera que
todos los activos y bienes que posee una empresa la sustentan financiera y tienen un
panorama general de fraude donde privan de activos y arruinan partes de la economia
real, involucrando principalmente a socios comerciales y proveedores, la agitaciéon se
debe a que dudan fracasar sus dineros, lo que reduce la utilidad de la economia real,
la corrupcion financiera también incluye la manipulacion de los fondos de la compaiiia

para su unico fin personal, ocurre en unidades grandes y pequefias.

El riesgo financiero, que experimentan todas las entidades, problema que
afecta directamente a directivos, lideres, empresarios, socios comerciales, etc.

Mientras Barzaga et al., (2018) sostienen que la sostenibilidad y eficiencia de las



entidades, especialmente las pymes, depende del sistema financiero que se adopta,

al no contar con apoyo financiero que las proteja.

Los paises socios ponen mas énfasis en la realizacion de sus deberes de las
regiones, independientemente de lo que pueda suceder a su alrededor en este
sentido, la auditoria interna tiene como objetivo verificar los controles donde existe

riesgo de fraude (Silvera, 2018).

Mifilo & Cobos, (2020); apropiacion ilegal de activos, son comortamientos
fraudelentos que el hombre practica y haces como llevarse o robar bienes mubles

como tambien inmuebles de una compafia para su beneficio propio.

Muela, (2021), compras, se conceptualiza como avenencia que se da entre a
cambio de un producto o inversa, por temas de necesidades de humanos,
negociacion dada con un precio determinado, salvaguardando dicha entrega del bien

obtener.

Acceso a cuentas, es una manera de obtener informaciones financieras, por
ello este brinda un almacenamiento de efectivos, dinero como recibir y la salida de

operaciones que produce.

Mifio & Cobos, (2020); el riesgo operativo, surge por fallas en los procesos, la
tecnologia o el personal debidos a eventos internos o externos este riesgo esta
asociado con el error humano, procedimientos inadecuados en los procesos criticos

de negocio y fallas en los sistemas de informacion.

Muela, (2021); noticias falsas, contenidos difundidos en portales de noticias,
noticias escritas, radio, television y redes sociales con el objetivo de engafiar al

publico.

Muela, (2021); error, es producto de manejar procedimiento de temas a tratar,

lineamientos o politicas que no se aplica a dicha situacion problemética.

Asi mismo como parte de la dimension del estudio se tiene bajo los siguientes
conceptos entendemos sus confirmaciones de Palma et al., (2022), lo cual ellos dicen
gue el Riesgo contable, al igual que las entidades, las cosas pasan por contadores
porque pueden administrar las cuentas facilmente dispone en riesgo la mayor parte

de investigacion contable y las ganancias o margenes de la compafia.



Mifio & Cobos, (2020) inventario de existencias, menciona que todos productos
gue es parte de ventas de la compafia, considerando los bienes que se tienen en la

entidad para uan salida de venta y sea materia prima o productos terminados.

Mientras el escritor Usco y Palacios, (2020), explica que los controles caen
dentro del marco de los controles internos, que reflejan la ética y la conducta de los
empleados dentro de la compafiia; para los empleados, su compromiso se refleja en
el cumplimiento de sus obligaciones. Ademas, la evaluacién de riesgos tiene como
objetivo mostrar el rango de riesgo de fraude de la empresa, lo que no sélo afecta a
los controles, sino que también proporciona una reflexion sobre la gestion de la

indagacién y comunicacion.

Segun Usco & Palacios (2020), lo definen como la recta en la compafiia lleva
una responsabilidad y un cargo de mejorar o ampliar controlar y verificar un monitoreo
mas adecuada, de un método del control interno ya que se debe admitir e implementar

para todos los aportantes de la compafia o empresa.

Los escritores Chabusa et al., (2019), dicen que una disminucién de un fraude
0 riesgo es comun ya que bajara un impacto que tienen los problemas de

obstaculizacién en aumentar en el rubro de operaciones en la compaifiia.
Variable dependiente dimensiones e indicadores

Mendieta & Romero, (2022); la rentabilidad, se define como la condicion de
rentabilidad y la capacidad de generar ingresos, ganancias, ganancias, utilidad,
rentabilidad y, por lo tanto, esta relacionada con el producto y con la obtencion de

ganancias de calidad de una inversién en particular.
Dimensioén de rentabilidad

Rentabilidad economica, es una medida financiera calculada entre la ganancia

0 margen recibida de los efectivos o activo que invierte una entidad (Mendieta, 2022).

Rentabilidad financiera, resultado de una ganancia, que genera una

organizacion de sus aportes invertidas en acciones. (Arias, 2022).
Indicadores de Rentabilidad

Rentabilidad sobre ventas, producto de los calculos de las ventas dadas o

hechas en una compainiia, dada en el tiempo trazada. (Mendieta y Romero, 2022).



Rentabilidad sobre activos, las entidades utilizan sus fondos que tienen para
aumentar sus beneficios en la compafia de manera independiente por cada solo de

inversion. (Apaza, 2017).

Margen de utilidad bruta, se utiliza principalmente, en verificar el estado
financiero de una entidad o compaifiia, asi mismo se puede decir que genera beneficio

bruto como parte de sus transacciones netos. (Nariswari y Nugraha, 2020).

Margen de utilidad neta, este resultado de obtiene de un producto de minimizar
los gastos como también costos, por ello afirma que un andlisis mas profundo resulta

mejor. (Nariswari y Nugraha, 2020).

Rentabilidad de capital invertido, en base a las utilidades se benéfica con el
dinero de la compafiia dispuesto por la inversion de los negocios, se estima entre un
calculo de ganancias de operaciones, concluyendo el impuesto, por las estimaciones

en registros de efectivos invertidos en el comienzo de los periodos. (Seo, 2019).

Rentabilidad Sobre patrimonio, menciona una influencia de margen o ganancia
de la compaifiia y el patrimonio neta de un resultado de la entidad ya que esto se
calcula entre activos totales y pasivo general. (Apaza, 2017).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Este tipo de trabajo de investigacion es aplicado, lo que significa que se aplicd
nuestra investigacion en el campo en el que nos estamos enfocando, el autor asegura
gue la investigacion aplicada se crea para resolver dificultades practicas que deben
resolverse de inmediato, es decir. la investigacion que se utilizé, lo que uso6 en el area

de enfoque; tenemos que resolver el problema. (Esteli, 2018).

Baena, (2017), el propdsito de la investigacion aplicada es investigar un
problema con un propdésito operativo, la investigacion aplicada concede nuevas
mejoras y confiablidad de estudio aplicada ya que podamos confiar en los hechos
estudiados mientras mas acertada la informacion es util de vital importancia para el
aporte de la teoria, la investigacion aplicada, por otro lado, se centra en oportunidades
especificas para aplicar la teoria general en la practica que trabaja para satisfacer las

utilidades de la organizacion y las personas.
3.1.2. Disefio de investigacién

El disefio de la investigacion fue no experimental, por cuanto no fueron
manipulados ni controlados las variables, solo se observo el fenébmeno de elaboracion
de tesis en su contexto social, tal cual se presenta en la realidad objetiva, asi mismo,

es de corte transversal, porque el estudio se genera entre un periodo que se traza.

Segun Riojas, (2018), en su estudio de metodologia de investigacién, dice que
se nombra estudio no experimental porque no se realizaron cambios en las variables,
es decir, sus lineamientos se vivieron en una fase natural, sin la intervencion del
investigador, el material que se utilizo para el desarrollo de este trabajo seran libros y
revistas digitales de diversos autores, incluyendo variables independientes y
dependientes, asi como indicadores, informacién computarizada y resultados del

trabajo de campo.

La investigacion fue transversal, segun Risco, (2020), indica que se mide por
Unica vez las variables y con ese resultado se ejecuta el andlisis; se calculan las
peculiaridades de uno o mas grupos de individuos en un periodo determinado, sin

valorar el desarrollo de los entes.
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El estudio fue de enfoque cuantitativo, segun Jiménez, (2020) es
incuestionable que las metodologias y herramientas de sentido cuantitativo son un
elemento meritorio y de gran provecho que han gestado por medio de su uso

significativo perfeccionamientos a la ciencia en multiples contextos del conocimiento.

El estudio fue descriptivo segun, Hernandez et al. (2018), indican que se
cimienta en exponer el testimonio inicial evidenciando cual es la escena en la fase de

la investigacion analizada, ilustrando, fijando y estimando lo que se aspira.

El estudio fue correlacional segun, Hernandez et al. (2014), apuntan que su
principal fin es estimar la reciprocidad que consigne de dos a mas elementos, indoles

o variables en un argumento en concreto.
3.2. Variables y operacionalizacion
3.2.1. Variable independiente Riesgo de fraude

Torre, (Como citdé Lopez, (2021)), la organizacion corre riesgo de fraude.
Ninguna organizacion puede prevenir completamente el fraude. Sin embargo, existen
algunos principios que pueden garantizar la prevencion o la deteccién temprana del
fraude y actuar como un poderoso elemento disuasorio. Por ejemplo, los cinco
principios para gestionar el riesgo de fraude en una organizacion; la planificacion
informa como también comunica sobre como controlar y mejorar con planes de
gestion sobre fraudes que existen, teniendo una demostracion y buen compromiso de
los participantes de alta funcién con ética integridad y moral, sobre un control mas

acertada.

* Las organizaciones realizan evaluaciones integrales de gestion de riesgos de
fraude para ubicar riesgos y patrones de fraude especificos, revisar su potencial e
impacto, evaluar los estudios de gestion de fraudes existentes y mantenerse a prueba

de fraudes, tome medidas para reducir el riesgo.

» Seleccion organizacional, desarrollo e implementacién de actividades

preventivas y de prueba, asi como reduciendo el riesgo de fraude.

* Organizar informacién sobre fraude y crear medidas de investigacion y
correccion coordinadas de procesos de comunicacién para restringir el fraude de

manera oportuna.
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» La compaiiia revisa y verifica a cabo las pruebas constantes para analizar si
los principios de manejo del riesgo de fraude se aplican y operan, y comunica con
prontitud a la alta direccion y a la junta directiva las fallas del programa de gestion del

riesgo de fraude y otras acciones correctivas. (p. 5-6).

El fraude empresarial es actualmente un fenbmeno muy frecuente en nuestra
sociedad, sobre todo si la compafia no tiene implantado un sistema de gestion, tal y
como confirma Jara, (2021), el fraude corporativo es una falta interna que se
considera un factor determinante que aumenta la probabilidad de pérdidas financieras
significativas para una empresa, se considera un delito muy comun en todo el mundo
porque no depende de la seguridad del sistema ya que siempre puede verse
comprometido, solo depende de la calidad del usuario del sistema, como rangos se
da el riego operativo asi mismo el riesgo financiero y finamente el riesgo contable.

Cobos, (Cémo citd Mifio y Cobos, (2020)), en cuanto a los niveles superiores
de formacioén en prevencién de riesgos laborales, los requisitos de la nueva legislacion
han tenido que cumplirse de forma provisional, lo que ha dado lugar a estudios de
prevencion de riesgos muy irregulares y muy dispersos. El riesgo laboral es un anhelo
gue muchos profesionales comparten desde hace afos, y por fin estan viendo como

esta idea empieza a hacerse realidad en varios centros de educacion superior.

Peir6, (Como citd Muela, (2021)), la meta es cubrir a las compafiias tanto
publicas y privadas de tal manera mejorar con un control para prevenir riesgo que
ocurriera en campos laborales ya que por eso es de suma importancia tener en cuenta

las maneras de estrategias sobre las participaciones de los empleados.
3.2.2. Variable dependiente Rentabilidad

Achim, (Como cit6 Mendieta y Romero, (2022)), dicen que el beneficio es
principalmente un logro de delimitado de inversién de esa forma tener mas aumento
de rendimientos que se utilizé, también se da un logro de mejora de rentabilidad

lucrativa para tener mas alta ganancia, que lleva. (p. 5).

Arguelles, (Como citd Mendieta y Romero, (2022)), los indices de rentabilidad,
o0 margenes de beneficio acumulados, son indices que se utilizan para medir el rango
y la capacidad de una compafiia para adquirir beneficios a lo largo de los afios en

términos de ingresos, gastos operativos, activos o capital. (p. 5).

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
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3.3.1. Poblacién

Hernandez & Mendoza, (2018), conceptualiza que es grupo de todos los
conyuntura que forman con acordes especificaciones por ello la poblacion fue
integrada por 45 personas entre colaboradores y directivos de la compafiia.

Segun Sampieri, (2018), explica que una poblacién de estudio es un grupo de
personas que se consideran para participar en un estudio y estan incluidas en el
estudio, muchos proyectos de investigacion requieren un grupo dedicado y
especializado para sacar conclusiones y controlar basadas en sus hallazgos, la
poblacién que se estudio estuvo compuesta por 41 empleados de una pequefia

empresa que utiliza el sistema tributario Mype.
3.3.2. Criterio de inclusion

Se dispone al cuestionario a todas las areas de la empresa: Contabilidad,

agentes, técnico administrativo, tesoreria y auxiliares, que representan 45 personas.

Criterios de exclusion, Se descarta a 4 empleados por que se ubican en otras

tareas.

Muestra: Es importante distinguir entre muestra y muestreo; una muestra es
un grupo de hombres o datos al que se aplic6 métodos y herramientas de
investigacion, Soto, (2018), sin embargo, para tener una cantidad reducida de

poblacion, a ello se le llama muestra censal.
Muestreo:

Mendoza y Hernandez, (2018), el muestreo es un método que permite obtener
el tamafio de muestra utilizado en un estudio. Esto puede ser improbable y, a
discrecion del investigador, indica que es un subconjunto del universo o poblacion del

cual se deben recopilar datos para este proposito.

Por ello, se consideré una muestra por conveniencia, es decir, la muestra fue
de 41 personas entre colaboradores y directivos de la empresa Constructora y

Multiservicios Pakafa S.R.L. (Mendoza y Hernandez, 2018).

Tabla 1: Lista de trabajadores

Cargos N°

Director general 1
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Director general de la oficina de &rea de contabilidad 1

Agente de compras 2
Secretaria 1
Ayudante de oficio 3
Especialista en sector Administrativo 2
Auxiliar de organizacion 6
Auxiliar administrativo Il 3
Técnico administrativo | 7
Técnico administrativo Il 13
Asistente administrativo 1
conserje 1
Total 41

Nota: Empresa Multiservicios Y Constructora Pakafa S.R.L.
Unidad de analisis

El mecanismo de investigacion y analisis es una entidad que se investigo; se
refiere a las medidas mas importantes de estudio en el proyecto; estas unidades de
analisis son; individuos, grupos de humanos, objetos, libros, periddicos, etc.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnicas de recoleccion de datos; este estudio utilizd6 una encuesta
como técnica de recoleccion de datos; se conceptualiza como un desarrollo que nos
permite explorar preguntas que contribuyen a nuestro subjetivismo mientras
recopilamos datos de una poblacion significativa, ademas de esto, existen cinco
métodos que pueden ayudar a recopilar datos; revision de documentos fuente,
observaciones, encuestas, grupos focales y finalmente entrevistas, utilizando escala
Likert. (Villalta et al., 2019).

3.4.2. Instrumentos de recoleccidn de datos

Este estudio utilizé el cuestionario como técnica de recolecciéon de datos; se

conceptualiza como un transcurso del proceso que nos permite investigar cuestiones
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gue conducen a nuestra subjetividad mientras recopilamos datos de una gran
poblacién, ademas de esto, existen cinco métodos que pueden ayudar a recopilar
datos; revision de documentos fuente, observacion, encuesta, grupo focal y

finalmente entrevista. (Rodriguez, 2019).
Validez

Hernandez & Mendoza (2018), sostienen que la validez de un estudio es la

calidad de las variables medidas por el instrumento.

Tabla 2: Validacion de expertos

Expertos Especialidad Opinién de
Aplicabilidad
Dr. Martinez Mantilla, Jorge Luis Gestién Publica y Aplica

Gobernabilidad

Mg. Cacchi Morales Grimaldo Auditoria Aplica

Dr. Rocha Segura, Antonio Gestion Publica y Aplica
Gobernabilidad

Fuente; Elaboracién propia
Confiabilidad

Segun los escritores Herndndez & Mendoza, (2018), indica que la
confiabilidad de un instrumento de medicidn se caracteriza por el grado de rango en
gue se aplica periédicamente al mismo objeto.

Tabla 3: Escala de Cronbach

Escala Denominacién
0,81-1,00 Muy alta
0,61 -0,80 Alta

0,41 -60 Moderada
0,21 - 0,60 Baja
0,01 -0,20 Muy baja

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 4: Analisis de fiabilidad de la herramienta de la variable Riesgo de fraude

- Rentabilidad
Alfa de Elementos Confiabilidad
Cronbach
V1 0.725 9 Alta
V2 0.627 11 Alta
ViyV2 0.782 20 Alta

Viendo este producto el rango de alfa de cron Bach que tiene el V1 Riesgo de
fraude fluye 0,725, este producto fluye en 0,61 y 0,80, nos confirma que se utilizd un

rango alto de confiabilidad.

En la tabla nos demuestra que alfa de cron Bach de V2, rentabilidad fluye en
una estimacion de 0,627, ya que comparando con la regla se encuentra en un grado
Alta, de confiabilidad.

Comparando la V1 y V2, la confiabilidad fluye en una estimacién de 0,782

(R=0,782), por tal razén se ubica en un rango de grado alto de confiabilidad.
3.5. Procedimientos

En la encuesta posterior, ademas de algunas personas importantes para la
encuesta, el cuestionario también se distribuyd a directivos de diversos campos. El
cuestionario se completd en papel y se distribuyé a un total de 41 personas. Las

respuestas se mantendran anénimas segun lo indique el Director General.
3.6. Métodos de andlisis de datos

Los autores Hernandez & Mendoza (2018), se explicé que el andlisis de los
datos obtenidos se realiz6 como resultado de una encuesta mediante cuestionario

utilizando estadistica descriptiva e inferencia.
Método estadistico descriptivo:

Permitié a acceder los datos en general por la encuesta para verificar y analizar
luego interpretarlas a través de tablas y gréaficos, con dicho resultado se llego a

resolver las conclusiones.

Método estadistico inferencial:
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Consintié analizar y verificar (contrastar), las hipotesis de estudio formuladas

por medio de Rho de Sperman, ya que facilita para determinar las conclusiones.

Los principales métodos que se utilizé el método inductivo, analitico y sintético.
El método inductivo servira para llegar a conclusiones generales, a partir de hechos

particulares de cada tesista a través de la observacion.
Método de la investigacion
Inductivo

Mufioz, (2011) la induccién es un proceso de razonamiento que analiza parte
de todo y cambia de especial a general o del individuo a universal. Es un método
empirico de investigacion que comienza con la observacion de un fenbmeno, hecho,
evento o circunstancia que le permite analizar, lo que le permite formular conclusiones
generales que generalmente se convierten en leyes, teorias y postulados. Por lo tanto,

sus conclusiones son generalizables. (p. 309).
Analitico

Lopera et al., (2012) escribe que una forma de método analitico para tener un

resultado de logro de un producto en partes de sus componentes. (p. 17).

Sintético

Baena, (2017) por otro lado, en sintesis, parte de diferentes elementos, revela
racionalmente sus relaciones mutuas y finaliza con la integracion de los elementos en
un todo Unico o sistema conceptual. Estudiar la tabla a continuacién deberia ser

suficiente para darle una mejor comprension de los diferentes caminos que puede

tomar. (p. 41).
3.7. Aspectos éticos

Este estudio fue apoyado por programas referenciados por Ebsco, UCV
Repository, Alicia, Redalyc. Quienes apoyaron nuestro desarrollo actuaron de forma
independiente y no se vieron obligados a cooperar con nosotros con respecto a las
herramientas utilizadas. Este proyecto de investigacion esta avalado por la resolucion
No. 281-2023-VI-UCV creada por la universidad, la forma de lo que contiene se

desarrolla de acuerdo a los parametros establecidos por la séptima edicion de APA.
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IV. RESULTADOS
4.1. Analisis de confiabilidad del instrumento

4.1.1. Variable independiente: Riesgo de Fraude

Para determinar la confiabilidad de las variables se utiliz6 el método Alfa de
Cron Bach y el software estadistico SPSS version 25, para analizar el transcurso de

validacion del instrumento.

La muestra estuvo compuesta por 41 colaboradores de la empresa de
investigacion, considerando que el instrumento conté con 9 items. El nivelo rango de

confianza es del 95%.

Resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 41 100,0
Excluido? 0 0

Total 41 100,0

Tabla 5: Alfa de Cronbach variable Riesgo de Fraude

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 725 9
Fuente; SPSS 25

Discusion:
Del estudio se desprende que el valor de la variable Riesgo de Fraude es de
0.725, lo que luego de interpretar el coeficiente indica que el valor es Alto, porque se
encuentra en el rango de 0.61 — 0.80, esto significa que la herramienta utilizado nos

muestra un alto grado de confianza en el gasto. Un alfa de Cron Bach inferior a 5 es

inadmisible para la interpretacion y es mas probable que esté mas cerca de 1.

Tabla 6: Validez, items por items de la variable Riesgo de Fraude

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento
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se ha elemento se elementos elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido
¢En la Mype se ha identificado 28,39 25,394 ,648 ,665

gue el personal de tesoreria se ha

apropiado los activos de la
empresa?
¢ El personal del area de tesoreria 27,61 27,794 ,385 , 705

de la empresa es familiar del

duefio?

¢La entidad toma las medidas 29,54 28,505 , 309 , 716

preventivas para el personal ajeno
a tesoreria, tenga acceso a las
claves de las cuentas bancarias?

¢En la entidad se analiza la 29,41 29,749 ,087 , 756

existencia de errores, fraudes,

apropiaciones en la gestion de la

empresa?

¢ Considera usted que un informe 27,66 27,480 ,286 722

falso en la empresa, puede causar

un fraude econémico?
¢En la empresa se toleran los 28,27 22,601 ,628 ,652

errores de los trabajadores en la

informacioén financiera trimestral?
¢La entidad realiza el inventario 27,98 27,524 ,230 , 735

de libro diario de los productos de

la compra y venta
adecuadamente?
¢La empresa cuenta con un 27,78 23,226 ,631 ,654

sistema de control de salida de los

productos de compra y venta del

almacén?

¢ Se presentan los inventarios de 27,80 25,011 ,508 ,681
existencias debidamente firmados

por el Contador General de la

empresa?

Fuente; SPSS 25

4.1.2. Variable dependiente: Rentabilidad

De igual forma, para la segunda variable, se prob¢ la validez del instrumento
mediante la técnica Alfa de Cron Bach para analizar la confiabilidad mediante el

producto de software estadistico SPSS 25.
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La muestra estuvo conformada por 41 empleados de la empresa encuestada

e incluyo a 11 items que también mostraron un 95% de confianza.

Resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 41 100,0
Excluido? 0 0
Total 41 100,0

Tabla 7: Alfade Cronbach variable Rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,627 11
Fuente; SPSS 25

Discusion:
Del estudio se desprende que el valor de la variable de control interno es 0.627,
lo que luego de interpretar el coeficiente indica que el valor es Alto; se encuentra en
el rango de 0.61 a 0.80, lo que indica que la herramienta utilizada nos muestra un alto

grado de confianza. Un alfa de Cron Bach inferior a 5 es inaceptable para la

interpretacion y es mas probable que esté mas cerca de 1 ya que sera mayor.

Tabla 8: Validez, items por items de la variable Rentabilidad.

Estadisticas de total de elemento

Media Varianza de Correlacion Alfa de Cron
de escala escala si el total de Bach si el
si el elemento se elementos elemento se ha
elemento ha suprimido corregida suprimido
se ha
suprimido
¢Se registra y verifica 35,49 32,856 ,053 ,646
adecuadamente los ingresos
obtenidos por ventas?
¢ Se monitorea continuamente el 35,29 25,162 ,641 ,520

registro transparente de los

gastos de la empresa?
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¢ Se verifica continuamente el 36,05 27,348 ,539 ,5653
dinero ingresado a caja y el

ndmero de operacion de estados

de cuentas de los depésitos en

las entidades bancarias?

¢ Se registra y cobra 35,59 33,249 -,014 ,667

oportunamente las cuentas por

cobrar de la empresa?
¢Supervisa y contabiliza 35,44 33,302 ,046 ,643

continuamente el inventario de

inmuebles, maquinarias y

equipos de la empresa?

¢ Se registra y controla 35,15 34,228 -,061 ,668

continuamente el activo fijo de la

empresa?

¢Se revisa continuamente las 34,85 27,728 ,409 ,576
inversiones de corto plazo de la

empresa?

¢ Se registra y verifica 35,05 27,248 ,505 ,557

adecuadamente la utilidad bruta

de la empresa?

¢ Se cumple oportunamente con 34,88 27,710 ,438 ,570
el pago de impuesto de la

empresa?

¢Se pagan puntualmente los 35,05 30,098 ,266 ,607

intereses de los préstamos de
la empresa en los plazos

establecidos?

¢ Se monitorea continuamente el 35,95 28,398 375 ,584
patrimonio de la empresa?

Fuente; SPSS 25

4.1.3. Variable independiente y Variable dependiente; Riesgo de Fraude
Y Rentabilidad

Por ultimo, una vez ya con la demostraciéon y prueba de las dos variables, se
uso la estadistica para un resultado adecuada de SPSS 25, para tener un calculo de
estimacion de confiabilidad con un meto muy principal de alfa de Cron Bach.

Nuestra muestra de este estudio se encontraba por un grupo de 41 empleados
gue respondieron las preguntas hechas y el instrumento estaba brindado por 20

items, el rango de estimacion de confianza fluye es de 95%.
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Resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 41 100,0
Excluido? 0 0

Total 41 100,0

Tabla 9: Alfa de Cronbach del Riesgo de Fraude y Rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cron Bach N de
elementos
, 782 20

Fuente; SPSS 25
Discusion
El cuadro nos muestra la confiabilidad alcanzada de las variables riesgo y
rentabilidad, la confiabilidad consta de 20 preguntas, el resultado muestra que es de
0.782, se puede concluir que tiene Alta, confiabilidad; porque se encuentra en el
rango de 0.61 a 0.80, lo que indica que la herramienta utilizada nos muestra un alto
grado de confianza. Segun la interpretacion alfa de Cron Bach, menos de 5 significa

inaceptable y mas cerca de 1 es mas probable.

Tabla 10: Validez, items por items de las variables de Riesgo de Fraude y

Rentabilidad
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si escala si el total de Cronbach si
el elemento se elementos el elemento
elemento ha corregida se ha
se ha suprimido suprimido
suprimido
¢En la Mype se ha identificado 67,27 91,101 ,610 ,760

que el personal de tesoreria se
ha apropiado los activos de la

empresa?




¢, El personal del area de
tesoreria de la empresa es
familiar del duefio ?

66,49

92,206

,558

, 763

¢ La entidad toma las medidas
preventivas para el personal
ajeno a tesoreria, tenga
acceso a las claves de las
cuentas bancarias ?

68,41

99,399

,138

, 784

¢, Enla entidad se analiza la
existencia de errores, fraudes,
apropiaciones en la gestion de
la empresa ?

68,29

100,212

,045

, 792

¢, Considera usted que un
informe falso en la empresa,
puede causar un fraude
econdémico ?

66,54

96,005

,236

,780

¢ Enla empresa se toleran los
errores de los trabajadores en
la informacién financiera
trimestral ?

67,15

86,828

571

, 756

¢La entidad realiza el
inventario de libro diario de los
productos de la compra y
venta adecuadamente?

66,85

91,928

370

J71

¢, La empresa cuenta con un
sistema de control de salida de
los productos de compra y
venta del almacén ?

66,66

87,530

,589

, 756

¢ Se presentan los inventarios
de existencias debidamente
firmados por el Contador
General de la empresa?

66,68

90,072

,510

, 762

¢ Se registra y verifica
adecuadamente los ingresos
obtenidos por ventas?

67,29

105,362

-,173

,803

¢ Se monitorea continuamente
el registro transparente de los
gastos de la empresa?

67,10

84,240

, 739

744

¢ Se verifica continuamente el
dinero ingresado a caja y el
numero de operacion de
estados de cuentas de los

67,85

90,628

,521

, 762
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depositos en las entidades
bancarias?

¢ Seregistray cobra 67,39 104,544 -,134 ,806
oportunamente las cuentas por
cobrar de la empresa ?

¢Supervisa y contabiliza 67,24 99,189 ,136 , 784
continuamente el inventario de

inmuebles, maquinarias y

equipos de la empresa?

¢ Se registra y controla 66,95 103,498 -,092 ,800
continuamente el activo fijo de

la empresa?

¢ Se revisa continuamente las 66,66 92,980 ,335 774
inversiones de corto plazo de

la empresa?

¢ Se registra y verifica 66,85 94,128 ,320 775

adecuadamente la utilidad
bruta de la empresa?

¢ Se cumple oportunamente 66,68 85,572 ,702 , 748
con el pago de impuesto de la

empresa?

¢ Se pagan puntualmente los 66,85 92,678 ,397 770

intereses de los préstamos de
la empresa en los plazos
establecidos?

¢ Se monitorea continuamente 67,76 86,389 ,657 , 751
el patrimonio de la empresa?

Fuente; SPSS 25

4.2. Tabla de Frecuencia
4.2.1. V1 Riesgo de Fraude
4.2.1.1. D1. Riesgo financiero
Tabla 11: item 1

¢En la Mype se haidentificado que el personal de tesoreria se ha

apropiado los activos de la empresa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vélido Casi Nunca 8 19,5 19,5 19,5
A Veces 12 29,3 29,3 48,8
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Casi 17 41,5 41,5 90,2

Siempre
Siempre 4 9,8 9,8 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Casi Munca A Veces Casi Siempre Siempre

Gréfico 1: item 1
Interpretacion:

Una vez concluida la encuesta a los empleados de la entidad, se conseguido
que, el 29.27% afirman a veces asi mismo hay un 19.51% responden casi nunca,

9.76%. siempre.

Es decir, el 41.46% afirman que Casi siempre se ha identificado que el personal
de tesoreria se ha apropiado los activos de la empresa Multiservicios y Constructora
Pakafa S.R.L.

Tabla 12; item 2

¢El personal del area de tesoreria de la empresa es familiar del duefio?

Frecuencia Porcen Porcentaje Porcentaje

taje valido acumulado

Valido Casi Nunca 3 7,3 7,3 7,3
A Veces 4 9,8 9,8 17,1
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Casi Siempre 16 39,0 39,0 56,1
Siempre 18 43,9 43,9 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Casi Munca A Veces Casi Siempre Siempre

Gréfico 2: item 2
Interpretacion:

Segun el resultado de la encuesta a los empleados de la empresa, se tiene
gue él, 39.02% afirman siempre, asi mismo hay un 9.76% afirman a veces, 7.32%

casi nunca.

Es decir, el 43,90% afirman que siempre el personal de tesoreria de la empresa

es familiar del duefio de la empresa Multiservicios Y Constructora Pakafa S.R.L.
Tabla 13: item 3

¢La entidad toma las medidas preventivas para el personal ajeno a

tesoreria, tenga acceso a las claves de las cuentas bancarias?

Frecuenci Porce Porcentaje Porcentaje
a ntaje valido acumulado
Valido Nunca 9 22,0 22,0 22,0
Casi Nunca 15 36,6 36,6 58,5
A Veces 14 34,1 34,1 92,7
Casi Siempre 3 7,3 7,3 100,0
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Total 41 100,0 100,0
Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Munca Casi Nunca AVeces Casi Siempre

Gréfico 3: item 3
Interpretacion:

Segun los tanteos de la encuesta hecha a los empleados de la compafia, se
obtuvo que, el 34,15% afirman a veces, asi mismo hay un 21,95% responden nunca,

7,32% responden casi siempre.

Es decir, el 36,59% afirman que casi nunca en la entidad toma las medidas
preventivas para el personal ajeno a tesoreria, tenga acceso a las claves de las

cuentas bancarias de la empresa Multiservicios Y Constructora Pakafa S.R.L.

4.2.1.2. D2. Riesgo operativo
Tabla 14: item 4

¢En la entidad se analiza la existencia de errores, fraudes,

apropiaciones en la gestién de la empresa?

Frecuencia Porcentaje Porcen Porcentaje
taje acumulado
valido
Valido Nunca 11 26,8 26,8 26,8
Casi Nunca 12 29,3 29,3 56,1
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A Veces 12 29,3 29,3 85,4

Casi Siempre 3 7,3 7,3 92,7
Siempre 3 7,3 7,3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

MNunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre
Siempre

Gréfico 4: item 4
Interpretacion:

Segun las encuestas obtenidas de los trabajan en la empresa, se obtuvo que,
el 29.27% responden casi nunca y el 26.83% afirman nunca, asi mismo hay un 7.32%

afirman casi siempre, 7,32% responden siempre.

Es decir, el 29,27% afirman que solo a veces en la entidad se analiza la
existencia de errores, fraudes, apropiaciones en la gestion de la empresa

Multiservicios Y Constructora Pakafa S.R.L.
Tabla 15: item 5

¢Considera usted que un informe falso en la empresa, puede causar un

fraude econémico?

Frecuencia Porcen Porcentaj Porcentaje

taje e valido acumulado
Valido Nunca 2 4,9 49 49
Casi Nunca 3 7,3 7,3 12,2
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A Veces 3 7,3 7,3 19,5

Casi Siempre 12 29,3 29,3 48,8
Siempre 21 51,2 51,2 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

25 21
51,22%

12
0 29.27%

3
7,32%

2
4 5%

Frecuencia

7 A2%

Munca Casi Munca A Veces Casi Siempre
Siempre

Gréfico 5: item 5
Interpretacion:

Una vez concluida con la encuesta a los empleados de la compafiia, se obtuvo
que, el 29,27% afirman casi siempre, asi mismo hay un 7,32% afirman a veces, 7,32%

casi nunca, y el 4,88% responden nunca.

Es decir, el 51,22% responden que siempre consideran que un informe falso
en la empresa, Multiservicios Y Constructora Pakafa S.R.L. puede causar un fraude

econdmico.
Tabla 16 ; item 6

¢En laempresa se toleran los errores de los trabajadores en la

informacion financiera trimestral?

Frecuencia Porce Porcentaje Porcentaje
ntaje valido acumulado
Nunca 5 12,2 12,2 12,2
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Valido Casi Nunca 5 12,2 12,2 24,4

A Veces 4 9,8 9,8 34,1
Casi Siempre 17 41,5 41,5 75,6
Siempre 10 24,4 24,4 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Munca Casi Munca A Veces Casi Siempre
Siempre

Gréfico 6: item 6
Interpretacion:

De acuerdo a los items hecha los profesionales de la compafiia, se consiguié
qgue, el 24,39%, afirman siempre, asi mismo hay un 12,20% afirman casi nunca,

12,20% nunca, y el 9,76% responden a veces.

Es decir, 41,46% responden casi siempre en la empresa se toleran los errores
de los trabajadores en la informacion financiera trimestral de la empresa Constructora

y Multiservicios Pakafa S.R.L.

4.2.1.3. D3. Riesgo Contable
Tabla 17: item 7

¢La entidad realiza el inventario de libro diario de los productos de la

compra y venta adecuadamente?
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Frecuencia Porcentaje Porcent Porcentaje
aje acumulado
valido

Valido Nunca 3 7,3 7,3 7,3
Casi Nunca 5 12,2 12,2 19,5
A Veces 4 9,8 9,8 29,3
Casi Siempre 13 31,7 31,7 61,0
Siempre 16 39,0 39,0 100,0

Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Munca Casi Munca AVeces Casi Siempre
Siempre

Grafico 7: item 7

Interpretacion:

Una vez aplicada la indagacion de los empleados de la entidad, se logré que,

el 31,71% responden casi siempre, asi mismo hay un 12.20% casi nunca, y el 9,76%

a veces, 7,32% afirman nunca.

Es decir, el 39,02% afirman siempre, se realiza el inventario de libro diario de

los productos de la compra y venta adecuadamente en la empresa Constructora y

Multiservicios Pakafa S.R.L.

Tabla 18; item 8

¢Laempresa cuenta con un sistema de control de salida de los

productos de compray venta del almacén?
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Frecuencia Porcent Porcentaje Porcentaje
aje valido acumulado
Valido Nunca 4,9 49 4,9
Casi Nunca 12,2 12,2 17,1
A Veces 7,3 7,3 24,4
Casi Siempre 11 26,8 26,8 51,2
Siempre 20 48,8 48,8 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Interpretacion:

Casi Nunca

Grafico 8: item 8

A Veces

Casi
Siempre

Siempre

De acuerdo a la encuesta a los empleados de la entidad, se consigue que, el

a veces, y el 4,88% responden nunca.

26,83% afirman casi siempre, asi mismo hay un 12,20% contestan casi nunca, 7,32%

Es decir, el 48,78% afirman que en la empresa siempre cuenta con un sistema

Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

Tabla 19; item 9

de control de salida de los productos de compra y venta del almacén de la empresa

¢, Se presentan los inventarios de existencias debidamente firmados por

el Contador General de la empresa?

Frecuencia

Porce

ntaje

Porcentaje

valido

Porcentaje

acumulado
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Valido Nunca 2 4.9 4.9 4.9

Casi Nunca 3 7,3 7,3 12,2
A Veces 6 14,6 14,6 26,8
Casi Siempre 12 29,3 29,3 56,1
Siempre 18 43,9 43,9 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

[ 12
14,63% 29,27%

Frecuencia

Munca Casi Munca A Veces Casi Siempre
Siempre

Gréfico 9: item 9
Interpretacion:

Una vez realizada los items a los colaboradores de la compafiia, se alcanza
que, el 29,27% afirman casi siempre, asi mismo hay un 14,63% que afirman a veces,
7,32% en casi nunca, y el 4,88% responden nunca.

Es decir, el 43,90% responden que siempre se presentan los inventarios de
existencias debidamente firmados por el Contador General de la empresa

Multiservicios Y Constructora Pakafa S.R.L.

4.2.2. V2. Rentabilidad
4.22.2.D1. Rentabilidad Econ6émica
Tabla 20: item 10

¢ Se registray verifica adecuadamente los ingresos obtenidos por

ventas?

34



Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje
e valido acumulado

Valido Nunca 49 4,9 49

Casi Nunca 12,2 12,2 17,1

A Veces 17 41,5 415 58,5

Casi Siempre 9 22,0 22,0 80,5

Siempre 19,5 19,5 100,0

Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

MNunca Casi Munca

A Veces

Casi Siempre
Siempre

Grafico 10: item 10

Interpretacion:

De acuerdo a la encuesta a los colaboradores de la empresa, se alcanza que,

el 21,95% afirman casi siempre, asi mismo hay un 19,51% responden siempre,

12,20% contestan casi nunca, y el 4,88% afirman nunca.

Es decir, el 41,46% afirman a que solo a veces se registra y verifica

adecuadamente los ingresos obtenidos por ventas de la empresa Multiservicios Y

Constructora Pakafa S.R.L.

Tabla 21: item 11

¢.Se monitorea continuamente el registro transparente de los gastos de

la empresa?
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Nunca 2 49 4,9 4,9
Casi Nunca 7 17,1 17,1 22,0
A Veces 10 24,4 24,4 46,3
Casi Siempre 9 22,0 22,0 68,3
Siempre 13 31,7 31,7 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

MNunca Casi Munca AVeces Casi Siempre
Siempre

Gréfico 11: item 11
Interpretacion:

Una vez realizado los items a los colaboradores de la entidad, se consigue
que, el 24,39% afirman a veces, asi mismo el 31,71% afirman casi siempre, 17,07%

contestan casi nunca, y el 4.88% afirman nunca.

Es decir, el 31.71% responde gue siempre se monitorea continuamente el
registro transparente de los gastos de la empresa Multiservicios Y Constructora
Pakafa S.R.L.

Tabla 22: item 12

¢, Se verifica continuamente el dinero ingresado a cajay el numero de

operacion de estados de cuentas de los depdsitos en las entidades bancarias?
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Frecuencia Porcent Porcentaj Porcentaje
aje e valido acumulado

Valido Nunca 4 9,8 9,8 9,8
Casi Nunca 13 31,7 31,7 41,5
A Veces 13 31,7 31,7 73,2
Casi Siempre 8 19,5 19,5 92,7
Siempre 7,3 7,3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25
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Grafico 12; item 12

Interpretacion:

Casi
Siempre

Siempre

Segun los resultados de las encuestas de los que trabajan en la entidad, se

obtuvo que, el 31,71% contestan casi nunca, asi mismo hay un 19,51% responden

casi siempre, 9,76% dicen nunca, y el 7,32% contestan siempre.

Es decir, el 31,71% afirman que a veces, se verifica continuamente el dinero

ingresado a caja y el niumero de operacion de estados de cuentas de los depdsitos

en las entidades bancarias de la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

Tabla 23: item 13

¢ Se registray cobra oportunamente las cuentas por cobrar de la empresa?

Frecuencia

Porcentaje

Porcen
taje
valido

Porcentaje
acumulado
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Vélido Nunca 3 7,3 7,3 7,3
Casi Nunca 10 24,4 24.4 31,7
A Veces 10 24.4 24.4 56,1
Casi Siempre 8 19,5 19,5 75,6
Siempre 10 24,4 24,4 100,0
Total 41 100,0 100,0
Fuente; SPSS 25
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Grafico 13; item 13

Interpretacion:

Una vez concluida la encuesta a los colaboradores de la entidad, se logra que,

el 24,39% afirman a veces, asi el 24,39% contestan casi nunca, 19,51% responden

casi siempre, y el 7,32% contestan nunca.

Es decir, el 24,39% afirman que siempre se registra y cobra oportunamente las

cuentas por cobrar de la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

Tabla 24: item 14

cSupervisay contabiliza continuamente el inventario de inmuebles,

maquinarias y equipos de la empresa?

38



Frecuencia Porcentaj Porcentaj Porcentaje
e e vélido acumulado
Vélido Casi Nunca 7 17,1 17,1 17,1
A Veces 15 36,6 36,6 53,7
Casi Siempre 13 31,7 31,7 85,4
Siempre 6 14,6 14,6 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Casi Nunca A Veces

Casi Siempre

Grafico 14; item 14

Interpretacion:

Siempre

De acuerdo a la encuesta a los empleados de la entidad, se alcanza que, el

31,71% responden casi siempre, asi mismo hay un 17,07% contestan casi nunca,

14,63% responden que siempre.

Es decir, el 36.59% afirman que a veces supervisan y contabilizan

continuamente el inventario de inmuebles, maquinarias y equipos de la empresa

Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

Tabla 25; item 15

¢ Seregistray controla continuamente el activo fijo de la empresa?

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaj

e valido

Porcentaje

acumulado
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Valido Nunca 2 4.9 4.9 4.9

Casi Nunca 4 9,8 9,8 14,6
A Veces 9 22,0 22,0 36,6
Casi Siempre 14 34,1 34,1 70,7
Siempre 12 29,3 29,3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25
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Gréfico 15: item 15
Interpretacion:

Una vez aplicada las preguntas a los laboradores de la entidad, se logra que,
el 29,27% afirman siempre, asi mismo hay un 21,95% responden a veces, 9,76%

contestan casi nunca, y el 4,88% contestan nunca.

Es decir, el 34.15% afirman casi siempre se registra y controla el activo fijo de

la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

Tabla 26: item 16

¢ Se revisa continuamente las inversiones de corto plazo de la empresa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 2 4,9 4,9 4,9
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Valido Casi Nunca 4 9,8 9,8 14,6

A Veces 7 17,1 17,1 31,7
Casi Siempre 6 14,6 14,6 46,3
Siempre 22 53,7 53,7 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

MNunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Siempre

Gréfico 16: item 16
Interpretacion:

De acuerdo a la indagacion a los empleados de la entidad, se tiene que, el
14,83% afirman casi siempre, asi mismo hay un 17,07% responden a veces, 9,76%

casi nunca, y el 4,88% contestan nunca.

Es decir, el 53.66% afirman que siempre se revisa las inversiones de corto

plazo de la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

4.2.2.2. D2. Rentabilidad Financiera
Tabla 27: item 17

¢ Se registray verifica adecuadamente la utilidad bruta de la empresa?

Frecuencia Porcent Porcentaj Porcentaje
aje e vélido acumulado
Nunca 2 4,9 4,9 4,9
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Valido Casi Nunca 4 9,8 9,8 14,6

A Veces 7 17,1 17,1 31,7
Casi Siempre 14 34,1 34,1 65,9
Siempre 14 34,1 34,1 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Munca Casi Munca A Veces Casi Siempre
Siempre

Gréafico 17: item 17
Interpretacion:

Una vez hecho la encuesta a los empleados de la compaiiia, se lograron que,
el 34,15% responden casi siempre, asi mismo hay un 17,02% responden a veces,
9,76% casi nunca, y 4,88% responden nunca.

Es decir, el 34.15% afirman que siempre se registra y se verifica
adecuadamente la utilidad bruta de la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa
S.R.L.

Tabla 28: item 18

¢Se cumple oportunamente con el pago de impuesto de la empresa?

Frecuencia Porcentaj Porcentaj Porcentaje

e e valido acumulado
Vélido Nunca 2 4,9 4,9 49
Casi Nunca 4 9,8 9,8 14,6
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A Veces 5 12,2 12,2 26,8

Casi 11 26,8 26,8 53,7
Siempre

Siempre 19 46,3 46,3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

2 11 |19|
20 5.76% 26,63% 46,34%

2
4 F8%

5
1220%

Frecuencia

Munca Casi Munca AVeces Casi Siempre
Siempre

Gréafico 18: item 18
Interpretacion:

De acuerdo a los items realizado a los empleados de la compaifiia, se obtuvo
gue, el 26,83% responden casi, asi mismo hay un 12,20% afirman a vecesy el 9,76%,

afirman casi nunca.

Es decir, el 46,34% responden que siempre se cumple oportunamente con el

pago de impuesto de la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.
Tabla 29: item 19

¢ Se pagan puntualmente los intereses de los préstamos de la empresa

en los plazos establecidos?

Frecuencia Porcentaj Porcentaj Porcentaje

e e valido acumulado
Vélido Casi Nunca 8 19,5 19,5 19,5
A Veces 6 14,6 14,6 34,1
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Casi Siempre 12 29,3 29,3 63,4
Siempre 15 36,6 36,6 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

b ]

Casi Munca A Veces Casi Siempre Siempre

Grafico 19: item 19
Interpretacion:

Una vez realizado las preguntas a los colaboradores de la entidad, se logro
que, el 29,27% afirman casi siempre, asi mismo hay un 14,63% responden a veces,

19,51% contestan casi nunca.

Es decir, el 36,59% afirman que, si pagan puntualmente los intereses de los
préstamos de la empresa en los plazos establecidos de la empresa Multiservicios y

Constructora Pakafa S.R.L.
Tabla 30: item 20

¢.Se monitorea continuamente el patrimonio de la empresa?

Frecuencia Porcentaj Porcentaj Porcentaje
e e vélido acumulado
Valido Nunca 6 14,6 14,6 14,6
Casi Nunca 9 22,0 22,0 36,6
A Veces 12 29,3 29,3 65,9
Casi Siempre 10 24,4 24,4 90,2
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Siempre 4 9,8 9,8 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente; SPSS 25

Frecuencia

Munca Casi Munca A Veces Siempre

Siempre

Gréfico 20: item 20
Interpretacion:

De acuerdo a la encuesta hecha a los trabajadores de la entidad, se obtuvo
que, el 24,39% responden casi siempre, asi mismo hay un 21,95% se contestan casi

nunca, 14,53% responden nunca, y el 9,76% afirman siempre.

Es decir, el 29.27% afirman que solo a veces se monitorea continuamente el

patrimonio de la empresa Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.

4.3. Validacion de Hipotesis

4.3.1. Prueba de normalidad

De acuerdo al producto de célculo de la prueba de normalidad acreditada, se
hallan dos formas de demostraciéon, célculo de prueba de Shapiro — Will y la
demostracién de Kolmogorov 50, ya que este estudio o investigacion se usa Shapiro
Will, porque se dio 41 de totales encuestas realizadas, ya que por ello también las

pruebas de hipotesis, también tienen sus propias normas Yy reglas, si el rango de

45



significancia es mas alto que 0,05 p=0,05 entonces el resultado es un producto

paramétrico.

En la tabla N° 31, nos muestra las estimaciones o valor de resultado
significancia, de la variable independiente y variable dependiente y de todas las
dimensiones, ya que producto del resultado es menos de 0,05, por esa razon se
admite las hipotesis del estudio, y dicho resultado es estimado una prueba o

demostracién no paramétrica.

Tabla 31, Pruebas de normalidad en general

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

V1 Riesgo de fraude 193 41 ,001 ,886 41 ,001
V2 Rentabilidad ,125 41 ,109 ,937 41 ,025
D1 Riesgo Financiero 209 41 ,000 ,866 41 ,000
D2 Riesgo operativo 209 41 ,000 911 41 ,003
D3 Riesgo contable 211 41 ,000 ,913 41 ,004
D4 Rentabilidad 183 41 ,001 ,903 41 ,002
Econdmica

D5 Rentabilidad financiera 122 41 ,129 ,926 41 ,011

a. “Correccion de significacion de Lilliefors”

Fuente; Elaboracién Propia.

Correlacion de Sperman

Las hipétesis planteadas fueron demostradas con el calculo de correlacion de
Sperman, tanto como variables y sefialando las pruebas de dimensionales, los
productos de los datos resultan una demostracion no paramétrica, reflejando que la
hipo6tesis debe de ser analizada mediante el estadistico de Sperman, por ello los datos

mostraron un producto no normal.

Para admitir o aceptar la hipotesis alterna, segun las reglas y lineamientos tiene

gue morar menos que 0.05 en tal razon se admite hipotesis que se propuso.

Segun Hernandez et al. (2018), la correlacién de Sperman calcula y mide el

grado de similitud entre variables en forma ordinal. (p. 355).
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Tabla 32: Interpretacion de coeficiente de correlacion Rho de Sperman

Rango interpretacion
De -0.91 a -1.00 Correlacion negativa perfecta
De -0.76 -0.90 Correlacidon negativa muy fuerte
De -051 a -0.75 Correlacion negativa considerable
De -0.11 a -0.50 Correlacién negativa media
De-0.01a-0.10 Correlaciéon negativa débil
0.0 Correlacion nula
De +0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
De +0.11 a +0.50 Correlacién positiva media
De +0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
De +0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
De +0.91 a +1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente; Elaboracion propia
4.3.2. Hipotesis General
1. Plantear

H. Nula (Ho): El Riesgo de Fraude en tesoreria no se relaciona de forma
positiva en la Rentabilidad de la Mype “Multiservicios y constructora Pakafa S.R.L.”,
afo 2022.

H. Alterna (Ha): El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona de forma
positiva en la Rentabilidad de la Mype “Multiservicios y constructora Pakafa S.R.L.”;
afio 2022.

2. Segun el producto de resultados comparando con la regla de significancia,

se mencion6 un 95% de rango de confianza.

Tabla 33: Correlacion de Spearman Riesgo de Fraude — Rentabilidad

Correlaciones

Riesgo Rentabilidad

de
Fraude
Rho de Riesgo de Coeficiente de 1,000 ,620™
Spearman Fraude correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 41 41
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Rentabilidad Coeficiente de ,620" 1,000

correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 41 41

** La correlacion es sig, en el nivel 0,01 bilateral

Fuente; Elaboracion propia

3. Comprobacion

Si el rango de nivel de significancia, cumple u obedece con la regla, se tiene
gue admitir la hipétesis que se ha planteado (Ha), permaneciendo nula la otra
hipétesis, (Ho), ya que por eso cuando supera a 0,01 el producto de correlacion es
positiva y cuando es menos se dice y admite negativa.

4. Interpretar

Nos muestra en la tabla N° 39, el producto de estimacion es (0,0620), por eso
la estimacion o valor de Rho se encuentra en positiva considerable, mientras en el
producto de significancia, (0,000), nos demuestra segun los lineamientos es inferior a
(0,05), este resultado nos menciona la relacién que tienen en las variables por esa
razon. El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona de forma positiva en la
Rentabilidad de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”, Aio
2022.

4.3.2.1. Prueba H. Especifico 1:
1. Plantear

H. Nula (HO): El Riesgo de Fraude en tesoreria no se relaciona de forma
positiva en la Rentabilidad Econémica de la Mype “Multiservicios Pakafa S.R.L.” Afio
2022.

H. Alterna (Ha): El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona de forma
positiva en la Rentabilidad Econdémica de la Mype “Multiservicios Pakafa S.R.L.”, Afio
2022

Tabla 34: Correlacion de Spearman Riesgo de fraude y Rentabilidad

Econdmica

Correlaciones
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Riesgo de Rentabilidad

fraude Econdémica
Rho de Riesgo de Coeficiente de correlacion 1,000 ,280
Spearman fraude Sig. (bilateral) . ,077
N 41 41
Rentabilidad Coeficiente de correlacion ,280 1,000
Econdmica Sig. (bilateral) ,077 .
N 41 41

Fuente; Elaboracion propia

2. Interpretacion

En este resultado se verifica una obtencion de estimacion de (0,0280), por tal
razén el novel de estimacion Rho se ubica en positiva medio, de igual forma en el
producto de sig. fluye (0,07), comparando con los lineamientos es inferior, este
producto nos afirma que la relacién de V1 y D4, se llega a una conclusién que. El
Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona de forma positiva en la Rentabilidad

de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.” Afio 2022.
4.3.2.2. Prueba de H. Especifico 2:
1. Plantear

H. Nula (Ho): El Riesgo de Fraude en tesoreria no se relaciona en forma
positiva en la Rentabilidad Financiera de la Mype “Multiservicios y Constructora
Pakafa S.R.L.”, Afio 2022.

H. Alterna (Ha): El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona en forma
positiva en la Rentabilidad Financiera de la Mype “Multiservicios y Constructora
Pakafa S.R.L.”, Afio 2022.

Tabla 35: Correlacion de Spearman Riesgo de fraude Rentabilidad Financiera

Correlaciones

Riesgo de Rentabilidad
fraude Financiera

Rho de Riesgo de fraude Coeficiente de 1,000 , 754"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 41 41

Rentabilidad Coeficiente de 754" 1,000
Financiera correlacion
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Sig. (bilateral) ,000 .
N 41 41
**_La correlacion es sig, en el nivel 0,01 bilateral

Fuente; Elaboracién propia

2. Interpretacion

En este cuadro de célculo nos muestra que la estimacion fluye (0,054), viendo
ello la estimacion Rho es positiva considerable, de la misma manera en el rango de
sig. (0,000), con el lineamiento o regla comparada es inferior, este resultado nos dice
gue hay una relacion, por tal razén se llega una conclusion, que. El Riesgo de fraude
en tesoreria se relaciona en forma positiva en la Rentabilidad Financiera de la

Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”, Ailo 2022.
4.3.2.3. Prueba de H. Especifico 3:
1. Plantear

H. Nula (Ho): El Riesgo de Fraude en tesoreria no se relaciona de forma
positiva en el Riesgo Financiero de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa
SRL”, Afio 2022.

H. Alterna (Ha): El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona de forma
positiva en el Riesgo Financiero de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa
SRL”, Afio 2022.

Tabla 36: Correlacion de Spearman Riesgo de Fraude Riesgo Financiero

Correlaciones

Riesgo de Riesgo
Fraude Financiero
Rho de Riesgo de Coeficiente de 1,000 ,868™
Spearman Fraude correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 41 41
Riesgo Coeficiente de ,868"™ 1,000
Financiero correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 41 41

**  La correlacion es sig, en el nivel 0,01 bilateral

Fuente; Elaboracion propia
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2. Interpretacion

En este resultado nos demuestra que la estimacion fluye (0,868), de tal forma
pues la estimacion de Rho se encuentra ubicada en positiva muy fuerte, mientras el
producto nos dice en la sig. (0,000), de tal razén una vez verificado las reglas, que
forma parte de la relacion entre V1 y D2, viendo ese producto se llega y concluye. El
Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona en forma positiva en el Riesgo

Financiero de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”, Afio 2022.
4.3.2.4. Prueba de H. Especifico 4:

1. Plantear

H. Nula (HO): El Riesgo de Fraude en tesoreria no se relaciona en forma

positiva el en Riesgo Operativo de la Mype “Multiservicios y constructora Pakafa
S.R.L.”, Afio 2022.

H. Alterna (Ha): El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona en forma
positiva en el Riesgo Operativo de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa
S.R.L.”, Afio 2022.

Tabla 37: Correlacion de Spearman Riesgo de Fraude Riesgo Operativo

Riesgo Riesgo
de Operativo
Fraude

Rho de Riesgo de Coeficiente de correlacion 1,000 J77
Spearman  Fraude Sig. (bilateral) . ,000
N 41 41
Riesgo Coeficiente de correlacion J17 1,000
Operativo Sig. (bilateral) ,000 .
N 41 41

** La correlacion es sig, en el nivel 0,01 bilateral

Fuente; Elaboracion propia
2. Interpretacion
En este tanteo vemos que el producto de coeficiente de correlacion fluye entre
una estimacion de (0,777), viendo ese rango de estimacion (valor) es positiva muy

fuerte, y después de ello nos evidencia la sig. (0,000), este calculo nos dice que, si

se relaciona el tema de V1 y D2, por ello se expira y concluye que. El Riesgo de
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Fraude en tesoreria se relaciona en forma positiva en el Riego Operativo de la

Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”, Afio 2022.
4.3.2.5. Prueba de H. Especifico 5:
1. Plantear

H. Nula (Ho): El Riesgo de Fraude en tesoreria no se relaciona en forma
positiva en el Riesgo Contable de la Mype “Multiservicios y Constructora Pakafa
S.R.L.”, Afio 2022.

H. Alterna (Ha): El Riesgo de Fraude en tesoreria se relaciona en forma

positiva en el Riesgo Contable de la Mype “Multiservicios Pakafa S.R.L.”, Afio 2022.

Tabla 38: Correlacion de Spearman Riesgo de Fraude Riesgo Contable

Correlaciones

Riesgo de Riesgo Contable
Fraude
Rho de Riesgo Coeficiente de 1,000 ,851"
Spearman de correlacién
Fraude Sig. (bilateral) . ,000
N 41 41
Riesgo Coeficiente de ,851" 1,000
Contable correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 41 41

**La correlacion es sig, en el nivel 0,01 bilateral

Fuente; Elaboracién propia

2. Interpretacion

En el cuadro nos menciona que la estimacion fluye a (0,851), ya que con ese
resultado se ve que esta en el rango de positiva muy fuerte. Y aparte de ello la sig.
Fluye (0,000), el producto nos demuestra que los estudio planteadas de V1 y D3,
inciden, en ambas y se llegd a concluir. EI Riesgo de Fraude en tesoreria se
relaciona en forma positiva en el Riesgo Contable de la Mype “Multiservicios y
Constructora Pakafa S.R.L.”, Ao 2022.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general, segun el analisis recaudado con las
informaciones estadisticas, Rho de Spearman nos muestra el rango de significancia
o alcance logrado fue inferior a 0,05 por tal razén se inadmite la hipétesis nula y
aprueba la hipotesis alterna, ya que el control de Riesgo de Fraude incide de forma
relevante en la Rentabilidad de la Mype empresa Constructora y Multiservicios Pakafa
S.R.L., Ayacucho 2022, de esta forma se consigue un producto de correlacion de Rho
se Sperman de estimacion 0,620, (r=0,620) y el rango de significancia se estima a 0,
000. Admitiendo la hipotesis alterna, ya que ello confirma una correlacion positiva y
considerable. En la tabla 17, nos muestra con un 39,02% con los resultados de los
estudios de inventario, de libro diario de mercaderia tanto como la compra y la venta
es adecuado para mejorar una utilidad o rentabilidad, acuerdo a los objetivos
disefiados en la entidad que se realiz6 afirman que, si coincide, que asi mismo de en
la tabla N° 18, las confirmaciones de los colaboradores responden que la empresa
siempre tiene un control adecuada de salida de las mercaderias tanto como la compra
y la venta en el almacén. Resultado que se asemeja con el estudio realizado de
Aguilar, (2019) llega a conclusién que el riesgo de fraude plantea como objetivo
principal determinar el rango de relacion entre el control interno y riesgo de fraude en
las entidades de rubro construccion del distrito de Miraflores, afio 2019, llega a la
conclusion que existe una asociacién con el riesgo de fraude y la rentabilidad, ya que
sube o0 aumenta altamente un aumento de rentabilidad, este resultado o producto un
control correcto de implementar el control interno en la empresa da una marcha

positiva con las metas hechas por la empresa estudiada.

En cuanto al objetivo especifico 1, se determina que el Riesgo de Fraude se
vincula con la Rentabilidad econdmica en la entidad Constructora y Multiservicios
Pakafa S.R.L., Ayacucho 2022. De esta forma, se llega a un producto de coeficiente
de correlacion de Sperman, ya que se admite la hipétesis segun el resultado hecho
0,280 (r=0.280), ya que se encuentra con una correlacion Positiva media, se es afirma
el nivel de significancia que estima a 0,077, p=0,007 ya que este producto es inferior
a (p<0.05) afirma la regla establecida, por eso se admite la hipotesis alterna. Como
se verifica en la tabla N° 21, donde afirman que el 31,71% de los que trabajan en la
entidad responden con respuestas que siempre estan de acuerdo con los

lineamientos ya que obtienen normas y procedimientos para tener un mejor monitoreo
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contante en el control transparente de inversion de la empresa para tener un control
mas adecuada de riesgo de fraude en un propdsito de tener que mejorar los gastos
que genera la entidad; asi mismo se puede ver en la tabla N° 23, sobre el registro y
monitoreo de cuentas de la entidad para aumentar la rentabilidad econdmica, afirman
gue un total de 24.39% dicen ser siempre. Resultado que concuerda con el analisis
estudiado por Cardich, (2020) en su estudio realizado sobre las auditorias forenses
afectan a la gestion del riesgo de fraude de caja y de ahorros municipal peruana en
los afios 2015 — 2017, se llega a la conclusion que el variable auditoria forense tiene
una relacion alta con diligencia de riesgo de fraude de la entidad estudiada, ya que
se debe en el transcurso de la auditoria forense mejor no solo revisa y verifica la
deshonestidad, asi mismo mejora ya con la prevencion, ya que ayuda a bajar mas el
riesgo de fraude, por eso, se pone en practica e implementa un control y monitoreo

seguido en la entidad, para aumentar una rentabilidad eficiente.

Respecto al objetivo especifico 2, se analiza que el Riesgo de fraude y la
Rentabilidad financiera se incide directamente ya que se obtiene un producto de
resultado de Rho a una estimacién 0,054 (r=0,054), lo cual segun la regla ubicamos
gue es un resultado de correlacion positiva considerable, y una estimacion de
significancia que resulta a 0,000, P=0,000 ya que resulta segun las reglas por esa
razon se admite la hipotesis alterna. En la tabla, n° 26 se verifica que existe un 53,66%
de empleados o colaboradores que han sido encuestadas contestan que si verifican
contante el efectivo destinado a corto plazo de la entidad y ubicar los riesgos que
existe para aumentar el control de riesgo de fraude, mientras en la tabla n° 29 el
producto obtenida llega al 36,59% dicen que siempre cumplen con pagar en la fecha
establecida los intereses bancarios de la entidad o compaifiia, ya que se tienen una
mejor revisién en la compafia. Resultado que se asemeja, y que coinciden por el
estudio de Flores y Quijano, (2018), en el estudio que hizo tuvo como finalidad
perfeccionar el control interno y fraude en la compafia Promotores y ejecutivos SAC,
en rubro de financiamiento, en tiempos del afio 2017, llegar a la conclusion que al
monitorear un lugares de su funciones de empleados o también llamado personales
financieras la compaifiia se fue inclinado a un rango muy alta de riesgo operativo y
financiero, por no contar con las especialista, de capacitacion de sus trabajadores de
inventarios y compras realizadas, ya esa area verifica, y también de esa forma

previene utilizando examenes periddicas, y toma de manual de control.
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Asi mismo en el objetivo especifico 3, se diagnostica que el Riesgo de Fraude
se relaciona con el Riesgo Financiero por ello segun el producto recaudado u obtenida
se valida la hipétesis con la estimacion de Rho, la estimacion que resulta es 0,868,
(R=0,868), ya que se encuentra ubicada en la correlacion positiva muy fuerte, y asi
mismo la estimacion de significancia que genera es de 0,000, (p=0,000), por eso se
reconoce, la hipétesis alterna. De igual forma en la tabla N° 17, nos relata que el
9,76% de resultados de los que trabajan en caja siempre se han aduefiado el dinero
de la venta, de la compafiia. También nos muestra que un 34,15% responden que la
compariia pocas veces toma una medida de prevencion para que puedan tener
acceso a las cuentas, de claves bancarias y de caja para mejorar un riesgo y un
control de calidad de riesgo de fraude que pueda tener. Resultado, que también se
analizé y coinciden con la investigacion de Diaz, (2022), en su estudio hecha de riesgo
de fraude en rubro financiero de la empresa Corporacion andina SAC, afio 2019, se
llega a la conclusion que si incide con las dificultades ubicadas en los documentos,
gue responden los pagos de activos fijos como también el costo de llegada, finanza y
contabilidad, lo ello presumen una vital importancia de mejora en control, ya que
también es apto de decir las informaciones deficientes lineamientos que son
insuficientes, que tienen la oposicién de gestion financiera, de esa forma también se
recomienda, tener celeridad de un buen control para practicar las operaciones en todo

rango o nivel de la compafiia.

En cuanto al objetivo especifico 4, se determiné que en rango de Riesgo de
Fraude se relaciona de manera directa con el Riesgo operativo, por ello segun los
resultados que se obtiene de Rho Spearman, el resultado llega a una estimacion de
0,777 (R=0,777), lo cual nos menciona que el producto de correlacién es positiva muy
fuerte, y el rango de significancia, resulta a una estimacién de 0,000 p=0,000 ya que
este producto se basa la regla que esta establecida, por ello acepta en ese estudio al
hipotesis alterna. De igual forma en la tabla N° 14 se demostré que 7,32% de
empleados de la entidad dicen que, si existe un analisis en los errores fraudes en la
comparfiia, asi mismo en la tabla N° 15 contestan que reporte falso en la compaiiia
siempre causaria un fraude econdémico, por eso se dice que este producto de
resultado es de muy importancia para poder tener en cuenta sobre riesgo operativo
en la entidad de esa forma maximizar sus margenes. Resultado que coinciden con la

comparacion de su estudio hecha por Paredes, (2019), este estudio tenia como su fin
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principal el impacto que ocurre en un amento de plan especialmente de control interno
en las tareas de tesoreria y dominio en la rentabilidad en la compafiia ferretera, Truijillo
2017, por ello estos productos de andlisis dejo forma para aumentar a tomar
decisiones y una mejor clave de controlar la caja, este estudio se basa al no
experimental con analisis bibliograficas y llegan que las variables de que se estudio

si tienen una directamente relacion frente a temas estudiadas en la compafia.

Respecto al objetivo especifico 5, se determind que el Riesgo de Fraude influye
de manera directa con la dimension de Riesgo Contable, ya que se dio una validacion
de producto de Rho Spearman, con una estimacion o valor dada a 0,851 (R=0,851),
por ello segun el producto resultante es positiva muy fuerte, y sostuvo a una
estimacion de significancia, de 0,000, p=0,000, por eso segln las normas se acepta
la hipétesis alterna, dejando a lado de rechazo la hipétesis nula. mientras en las
encuestas confirmadas de la tabla N° 17 nos dice que 30,02%, en la compafia o
entidad, si se utiliza el inventario de libro diario, tanto en la entrada y salida de las
mercaderias, de manera oportuna y adecuada, para tener un control sobre riesgos
gue ocurriera. Resultados que de manera directa que coinciden con los estudios
concluidos de Fernandez y sosa, (2021), asegura que este estudio se planta campo
un objetivo neto de la empresa. Determinar en qué rango los controles internos en el
estudio administrativa, de saneamiento Apurimac, Il se relacionan en el fraude en el
afio 2021, ya que estos productos nos dicen que si tienen un acercamiento relacion
alta en los variables que estan dadas entre control interno y fraude en los empleados,
resultando con un rango mas baja de relacion como el fraude el 36%, de rango baja,
y asi mismo con el porcentaje de 10% vy finalizé con un rango un poco alto de 20%,
de esa manera se da una relacion profunda en los variables de control interno y riesgo
de corrupcion ocurrido, en las supervisiones que se hadado y realizada en los
inventarios de productos, por ello aumentaria a una marcha mas eficiente de

rentabilidad para empresa.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se concluye que el Riesgo de Fraude si se relaciona de forma relevante con

la Rentabilidad en la entidad Pakafa S.R.L., Ayacucho, con un coeficiente de
correlacion positiva considerable 0.620 (R=0.620) y un p= 0.000 (p<0.05),
también, tope de nivel de captacion en las 2 variables se localizan en un nivel

de estimacion alto.

Segunda: Se concluye que el Riesgo de Fraude y la Rentabilidad Econdmica y se

relaciona me forma significativo en la entidad Pakafa S.R.L., Ayacucho con un
coeficiente de resultado de correlacion positiva media, igual a 0.280 (r=0.280)
y una estimaciéon p= 0.077 (p<0.05) mientras en el nivel de aproximacion entre
la rentabilidad econémica y el variable de riesgo de fraude se tiene un resultado

de nivel alta.

Tercera: Se concluye que el Riego de Fraude y la Rentabilidad Financiera si se

relaciona de manera relevante con la Rentabilidad de la entidad o empresa
Pakafa S.R.L., Ayacucho con un resultado de coeficiente de correlacion
positiva considerable, que también estima a 0.754 (R=0.754) y un valor p=
0.000 (p<0.05), también el nivel de evocacion o percepcién entre la rentabilidad

financiera y la variable principal v1 se encuentran en una estimacion alta.

Cuarta: Se concluye que el Riesgo de Fraude y el Riesgo Financiero se relaciona de

forma relevante con la Rentabilidad de la entidad Pakafa S.R.L., Ayacucho con
un producto de coeficiente de correlacién positiva muy fuerte, =a 0.868 (R=868)
y una estimacion p= 0.000(p<0.05). Mientras tanto en el nivel de acercamiento
0 percepcion entre Riesgo Financiero el variable de Riesgo de Fraude da un

resultado alto.

Quinta: Se concluye que el Riesgo de Fraude y el Riesgo operativo si se vincula de

manera relevante con la Rentabilidad de la entidad Pakafa S.R.L., Ayacucho,
con un producto de resultado de coeficiente de correlacion, positiva muy fuerte,
al producto de 0.777 (R=0,777) y una estimacion p=0.000 (p<0.05), asi mismo,
el rango de perseverancia entre el Riesgo Operativo y el Riesgo de Fraude se

estiman en un nivel alto.

Sexta: Se concluye que el Riesgo de Fraude y el Riesgo Contable se enlaza de forma

significativa con la utilidad de la entidad Pakafa S.R.L., Ayacucho con un

producto de coeficiente de correlacion, positiva muy fuerte, a 0.851 (R=0.851)
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y una estimaciéon o valor p=0.000 (p<0.05). mientras en el otro lado, el rango
de percepcion entre el Riesgo Contable y el variable de estudio Riesgo de

Fraude se estiman en un rango alta.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la empresa a capacitar a sus colaboradores de manera
constante sobre el control fisico de sus tareas de esa manera tener un registro
adecuado, respecto a las ganancias que recauda al mejorar el Riesgo de
fraude principalmente para aumentar la rentabilidad de manera efectiva, de esa
forma mejorar las utilidades de la empresa.

Segunda: Se recomienda a la compafiia a tener un monitoreo constante, y un control
mas profundo, sobre el control de dinero en efectivo, ya sea en cuenta
bancaria, y tener un sistema de control sobre fraudes, de esa manera pueda
tener un acceso e informacién mas clara y precisa.

Tercera: Se recomienda principalmente a los contadores, a llevar en cuenta una
auditoria sobre un control mas adecuada, ya que es de muy importancia para
la entidad, ya que en ello se alcanza un soporte para poder aumentar y mejorar
con gran integridad y responsabilidad, ya que con este control asegura una
marcha a futuro.

Cuarta: Se recomienda a la tesoreria a tener un manejo mas adecuada sobre control
de billetes, en cada area que compete el cargo, principalmente, en las cajas
gue ventas y compras, ya que se enfoca en un riesgo de fraude.

Quinta: Se recomienda revisar continuamente los riesgos existentes, planificar tareas
para el periodo, analizar factores internos y externos, de manera que se pueda
realizar un seguimiento, de modo que se obtenga informacién oportuna y
precisa para tomar acciones contra cualesquiera acontecimientos futuros.

Sexta: En conclusion, se recomienda realizar un monitoreo y seguimiento, cuyo
objetivo es lograr que las diferentes regiones realicen las actividades
planificadas, informar mensualmente sobre las tareas cumplidas y conocer las

brechas para lograr los objetivos, generando una mayor rentabilidad.
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ANEXOS. Anexo 01. Matriz de consistencia

Titulo Formulacién del  Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
problema y = f(x)
El Riesgo de ¢De qué manera Objetivo general: Variable independiente (x): Dimensiones Indicadores Disefio de la
Fraude en el Riesgo de Determinar la relacion El Riesgo de Fraude Riesgo de fraude Riesgo Apropiacion ilegal investigacion
tesoreria 'y la fraude en del Riesgo de Fraude en tesoreria se Castro, (2020) la Financiero de activos No
Rentabilidad en la tesoreria se en tesoreria en la relaciona de forma malversacion de los activos experimental
Mype relaciona con la Rentabilidad de la Mype positiva en la factor econémico es el fraude Vinculos familiares Método de
"Multiservicios y Rentabilidad de la "Multiservicios y Rentabilidad de la mas comuin, siendo el fraude en las compras investigacion:
Constructora Mype Constructora Pakafa Mype "Multiservicios con activos financieros, Cuantitativa
Pakafa S.R.L."" "Multiservicios y S.R.L." Afio 2022. y Constructora operativos y contables los Compartir acceso a Tipo de
Afio 2022. Constructora Pakafa S.R.L." Afio mas importantes, seguido por cuentas investigacion:
Pakafa  S.R.L." 2022. proveedores y la existencia Riesgo Informacion falsa Aplicada
Afio 20227 de empleados fantasmas. Operativo del parte personal Poblacion
Una segunda causa del y
fraude es la corrupcion, Errores de muestra:
destacandose los conflictos trabajadores 41 personas
de interés y los sobornos Riesgo Mal informacion de Técnicas
(p.2). Contable estados financieros Encuesta
Instrumentos:
Inventario de Cuestionario
existencias
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis Variable dependiente (y): Dimensiones | Enfo_qu_e
especificos: cuantitativo
1. ;De qué manera el Riesgo de Fraude 1. Determinar la 1. ElI Riesgo de Rentabilidad Rentabilidad Ingreso de ventas Aplicada
en tesoreria se relaciona en la relacion del Riesgo de Fraude en tesoreria Godwall et al, (2022) Econdmica Correlacional
Rentabilidad econémica de la mype Fraude en tesoreria en se relacionaenforma fortalecimiento del Control de gastos De campo
"Multiservicios y Constructora Pakafa la Rentabilidad positiva en la patrimonio, expansién de Activo corriente
S.R.L." Afio 2022? economica de la Mype Rentabilidad capacidad instalada de una
2. ¢De qué manera el Riesgo de Fraude "Multiservicios y Econdmica de la empresa para generar las Activo no corriente
en tesoreria se relaciona en la Constructora Pakafa Mype "Multiservicios mejores utilidades en un
Rentabilidad financiera de la Mype S.R.L." Afio 2022. y Constructora ejercicio contable
"Multiservicios y Constructora Pakafa 2. Determinar la Pakafa S.R.L." Afio determinado, sujeto a un
S.R.L." Afio 2022? relacion del Riesgo de 2022. control de costos y gastos; de
Fraude en tesoreria en 2. El Riesgo de tal manera, que se obtenga

la rentabilidad Fraude en tesoreria las 6ptimas ganancias acorde

financiera de la Mype serelacionaenforma al recurso monetario

"Multiservicios y positiva en la requerido y utilizado para su

Constructora Pakafa Rentabilidad obtencion de una rentabilidad

S.R.L." Afo 2022. financiera de la Mype econdmica y financiera (p.4).
"Multiservicios y
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Constructora Pakafa
S.R.L." Afio 2022.

3. ¢De qué manera el Riesgo
Financiero se relaciona en la
Rentabilidad de la Mype "Multiservicios
y Constructora Pakafa S.R.L." Afio
20227

4. ;De qué manera el Riesgo Operativo
se relaciona en la Rentabilidad de la
Mype "Multiservicios y Constructora
Pakafa S.R.L." Afio 2022?

5. ¢De qué manera el Riesgo Contable
se relaciona en la Rentabilidad de la
Mype "Multiservicios y Constructora
Pakafa S.R.L." Afio 2022?

3. Determinar la
relacion del Riesgo de
Fraude en tesoreria en
el Riesgo Financiero de
la Mype "Multiservicios
y Constructora Pakafa
S.R.L." Afio 2022.

4. Determinar la
relacion del Riesgo de
Fraude en tesoreria en
el Riesgo Operativo de
la Mype "Multiservicios
y Constructora Pakafa
S.R.L." Afio 2022.

5. Determinar el
relacion del Riesgo de
Fraude en tesoreria en
el Riesgo Contable de
la Mype "Multiservicios
y Constructora Pakafa
S.R.L." Afio 2022.

3. El Riesgo de
Fraude en tesoreria
se relaciona en
forma positiva en el
Riesgo Financiero de
la Mype
"Multiservicios y
Constructora Pakafa
S.R.L." Afo 2022.

4. El Riesgo de
Fraude en tesoreria
se relaciona en
forma positiva en el
Riesgo Operativo de
la Mype
"Multiservicios y
Constructora Pakafa
S.R.L." Afo 2022.

5. El Riesgo de
Fraude en tesoreria
se relaciona en
forma positiva en el
Riesgo Contable de
la Mype
"Multiservicios y
Constructora Pakafa
S.R.L." Ao 2022.

Rentabilidad
Financiera

Utilidad

Interés

Impuesto

Patrimonio

Fuente: Elaboracion Propia.
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Anexo 02. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores item
Riesgo de Segun Castro, (2020), la Riesgo Financiero Apropiacion ilegal de ¢En la Mype se ha identificado que el
Fraude malversacion de los activos factor Activos personal de tesoreria se ha apropiado

econdémico es el fraude mas comun,
siendo el fraude con activos
financieros, operativos y contables
los més importantes, seguido por
proveedores y la existencia de
empleados fantasmas. Una
segunda causa del fraude es la
corrupcién, destacandose los
conflictos de interés y los sobornos

(p.2).

los activos de la empresa?

Vinculos familiares en las
Compras

¢El personal del area de tesoreria de
la empresa es familiar del duefio?

Compartir acceso a Cuentas

¢La entidad toma las medidas
preventivas para el personal ajeno a
tesoreria, tenga acceso a las claves de
las cuentas bancarias?

Riesgo Operativo

Informacion falsa del parte
Personal

¢En la entidad se analiza la existencia
de errores, fraudes, apropiaciones en
la gestiéon de la empresa?

¢ Considera usted que un informe falso
en la empresa, puede causar un
fraude econémico?

Errores de Trabajadores

¢En la empresa se toleran los errores
de los trabajadores en la informacion
financiera trimestral?

Riesgo Contable

Mal informacién de estados
Financieros

¢La entidad realiza el inventario de
libro diario de los productos de la
compra Yy venta adecuadamente?

¢La empresa cuenta con un sistema
de control de salida de los productos
de compra y venta del almacén?

Inventario de Existencias

¢ Se presentan los inventarios de
existencias debidamente firmados por
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el Contador General de la empresa?

Rentabilidad

Segun Godwall et al., (2022),
fortalecimiento del patrimonio,
expansion de capacidad instalada
de una empresa para generar las
mejores utilidades en un ejercicio
contable determinado, sujeto a un
control de costos y gastos; de tal
manera, que se obtenga las éptimas
ganancias acorde al recurso
monetario requerido y utilizado para
su obtencion de una rentabilidad
econdmica y financiera (p.4).

Rentabilidad Econémica

Ingreso de Ventas

¢ Se registra y verifica adecuadamente
los ingresos obtenidos por ventas?

Control de gastos

¢ Se monitorea continuamente el
registro transparente de los gastos de
la empresa?

Activo Corriente

¢ Se verifica continuamente el dinero
ingresado a caja y el nUmero de
operacion de estados de cuentas de
los dep6sitos en las entidades
bancarias?

¢ Se registra y cobra oportunamente
las cuentas por cobrar de la empresa?

¢ Supervisa y contabiliza
continuamente el inventario de
inmuebles, maquinarias y equipos de
la empresa?

¢ Se registra y controla continuamente
el activo fijo de la empresa?

Activo no Corriente

¢Se revisa continuamente las
inversiones de corto plazo de la
empresa?

Rentabilidad Financiera

Utilidad

¢ Se registra y verifica adecuadamente
la utilidad bruta de la empresa?

Interés

¢ Se cumple oportunamente con el
pago de impuesto de la empresa?

Impuesto

¢ Se pagan puntualmente los intereses
de los préstamos de la empresa en los
plazos establecidos?

Patrimonio

¢ Se monitorea continuamente el
patrimonio de la empresa?

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 03. Instrumento de recoleccion de datos

A continuacién, se presenta un cuestionario de 20 preguntas en escala de Likert que relaciona el control de inventarios con los factores e indicadores de

rentabilidad:

Cuestionario: Riesgo de fraude — Rentabilidad La presente investigacién tiene como objetivo recoger toda la informacion por parte de la empresa. La

averiguacion sera analizada y verificada por parte del encuestador.

Instrucciones: Estimados sefiores, el presente cuestionario, tiene como finalidad encontrar el grado de relacion que tiene el riesgo de fraude, en tesoreria en
la empresa “Multiservicios y Constructora Pakafa S.R.L.”. 2022. Lea con mucho cuidado cada item y las elecciones de las repuestas que le siguen. Para este
fin se pide de favor llenar el presente cuestionario, asegurando el anonimato y reserva de los datos recabados. Para cada item marque sélo una respuesta

con una (x) en la casilla que piense que se acerque mas seguin su percepcion.

1: Nunca 2: Casi nunca 3: A veces 4: Casi siempre 5: Siempre

econdémico es el fraude mas comun,
siendo el fraude con activos
financieros, operativos y contables
los mas importantes, seguido por
proveedores y la existencia de
empleados fantasmas. Una segunda
causa del fraude es la corrupcion,
destacandose los conflictos de
interés y los sobornos (p.2).

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores ftem
Riesgo de Segun Castro, (2020), la | Riesgo Financiero Apropiacion ilegal de activos | ¢En la Mype se ha identificado que el
Fraude malversacion de los activos factor personal de tesoreria se ha apropiado

los activos de la empresa?

Vinculos familiares en las
compras

¢El personal del area de tesoreria de
la empresa es familiar del duefio?

Compartir acceso a cuentas

¢La entidad toma las medidas
preventivas para el personal ajeno a
tesoreria, tenga acceso a las claves de
las cuentas bancarias?

Riesgo Operativo

Informacion falsa del parte
personal

¢ En la entidad se analiza la existencia
de errores, fraudes, apropiaciones en
la gestién de la empresa?

¢ Considera usted que un informe falso
en la empresa, puede causar un
fraude econémico?

Errores de trabajadores

¢En la empresa se toleran los errores
de los trabajadores en la informacién
financiera trimestral?
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Riesgo Contable

Mal informacién de estados
financieros

¢La entidad realiza el inventario de
libro diario de los productos de la
compra Yy venta adecuadamente?

¢La empresa cuenta con un sistema
de control de salida de los productos
de compra y venta del almacén?

Inventario de existencias

¢ Se presentan los inventarios de
existencias debidamente firmados por
el Contador General de la empresa?

Rentabilidad

Segin Godwall et al, (2022),
fortalecimiento del patrimonio,
expansion de capacidad instalada
de una empresa para generar las
mejores utilidades en un ejercicio
contable determinado, sujeto a un
control de costos y gastos; de tal
manera, que se obtenga las 6ptimas
ganancias acorde al recurso
monetario requerido y utilizado para
su obtencion de una rentabilidad
econdmica y financiera (p.4).

Rentabilidad Econémica

Ingreso de ventas

¢ Se registra y verifica adecuadamente
los ingresos obtenidos por ventas?

Control de gastos

¢ Se monitorea continuamente el
registro transparente de los gastos de
la empresa?

Activo corriente

¢ Se verifica continuamente el dinero
ingresado a caja y el nimero de
operacion de estados de cuentas de
los depositos en las entidades
bancarias?

¢ Se registra y cobra oportunamente
las cuentas por cobrar de la empresa?

¢Supervisa y contabiliza
continuamente el inventario de
inmuebles, maquinarias y equipos de
la empresa?

¢ Se registra y controla continuamente
el activo fijo de la empresa?

Activo no corriente

¢ Se revisa continuamente las
inversiones de corto plazo de la
empresa?

Rentabilidad Financiera

utilidad ¢ Se registra y verifica adecuadamente
la utilidad bruta de la empresa?
Interés ¢ Se cumple oportunamente con el
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pago de impuesto de la empresa?

Impuesto ¢Se pagan puntualmente los intereses
de los préstamos de la empresa en los
plazos establecidos?
¢ Se monitorea continuamente el

) ) patrimonio de la empresa?

Patrimonio

Elaboracién: Fuente propia
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Anexo 04: Validacion de expertos

Expertos Especialidad Opinién de Aplicabilidad

Dr. Martinez Mantilla, Jorge Luis  Gestién Puablica y Aplica
Gobernabilidad

Mg. Cacchi Morales Grimaldo Auditoria Aplica

Dr. Rocha Segura, Antonio Gestion Publica y Aplica
Gobernabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 05: Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento

items J1 J2 J3 S IA \Y

11 Si Si Si 3 1 100%
12 Si Si Si 3 1 100%
13 Si Si Si 3 1 100%
14 Si Si Si 3 1 100%
15 Si Si Si 3 1 100%
16 Si Si Si 3 1 100%
17 Si Si Si 3 1 100%
18 Si Si Si 3 1 100%
19 Si Si Si 3 1 100%
110 Si Si Si 3 1 100%
111 Si Si Si 3 1 100%
112 Si Si Si 3 1 100%
113 Si Si Si 3 1 100%
114 Si Si Si 3 1 100%
115 Si Si Si 3 1 100%
116 Si Si si 3 1 100%
117 Si Si Si 3 1 100%
128 Si Si Si 3 1 100%
119 Si Si si 3 1 100%
120 Si Si si 3 1 100%
Promedio 1 100%

Nota: J1, J2, J3 jueces. IA indice de aceptabilidad. V validez

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo 06: Encuesta

FORMATO DE ENCUESTA

Sr. (a) Colaborador de la empresa Multiservicios y constructora Pakafa S.R.L., agradezco la
respuesta a las preguntas planteadas, cuyo objetivo es Determinar la relacion del riesgo
de fraude en tesoreria en la rentabilidad de la mype "Multiservicios Y Constructora Pakafa
S.R.L." Aflo 2022. La informacién que usted brinde quedard en estricta reserva, la
informacion sera utilizada para la culminacion de la investigacion. Gracias.

Instrucciones: Marque con una (X) la alternativa que crea conveniente.

se ha apropiado los activos de la empresa?

Nunca | Casi | Casi Siempr
0 : |
N ITEMS (1) Nzunca Veces Siemp e (5)
(2 (3) re (4)
1 ¢En la Mype se ha identificado que el personal de tesoreria

¢El personal del area de tesoreria de la empresa es familiar
del duefio?

¢La entidad toma las medidas preventivas para el personal
ajeno a tesoreria, tenga acceso a las claves de las cuentas
bancarias?

¢En la entidad se analiza la existencia de errores, fraudes,
apropiaciones en la gestion de la empresa?

¢Considera usted que un informe falso en la empresa, puede
causar un fraude econémico?

¢En la empresa se toleran los errores de los trabajadores en
la informacién financiera trimestral?

¢La entidad realiza el inventario de libro diario de los
productos de la compra y venta adecuadamente?

¢La empresa cuenta con un sistema de control de salida de
los productos de compra y venta del almacén?

¢ Se presentan los inventarios de existencias debidamente
firmados por el Contador General de la empresa?

10

¢ Se registra y verifica adecuadamente los ingresos obtenidos por
ventas?

11

¢Se monitorea continuamente el registro transparente de los
gastos de la empresa?
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12 | ¢Se verifica continuamente el dinero ingresado a caja y el
nimero de operacién de estados de cuentas de los depésitos
en las entidades bancarias?

13 | ¢Se registra y cobra oportunamente las cuentas por cobrar
de la empresa?

14 | ¢Supervisa y contabiliza continuamente el inventario de
inmuebles, maquinarias y equipos de la empresa?

15 | ¢Se registra y controla continuamente el activo fijo de la
empresa?

16 |¢Se revisa continuamente las inversiones de corto plazo de la

empresa?

17 | ¢Se registray verifica adecuadamente la utilidad bruta de la
empresa?

18 | ¢Se cumple oportunamente con el pago de impuesto de la
empresa?

19 | ¢Se pagan puntualmente los intereses de los préstamos de la
empresa en los plazos establecidos?

20 | ¢Se monitorea continuamente el patrimonio de la empresa?

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 07: Carta de presentacion parala empresa

C GO

3 Universidad )
César Vallejo ;
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL

DESARROLLO”

LOS OLIVOS, 12 de junio del 2023

Sefior(a)

Socorro Bautista Salvatierra
GERENTE GENERAL |
AV. ARENALES N 961 A.A.C.D HUAMANGA AYACUCHO 1’

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de CONTABILIDA

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial LOS OLIVOS y en el mio propio, desearle la continuidad y
éxitos en la gestién que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién, a fin de que el(la)
Bach. RIDER ROCA BAUTISTA, con DNI 71416073, del Programa de Titulacién para
Universidades no Licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica
Profesional de CONTABILIDAD, pueda ejecutar su investigacion titulada: "EL RIESGO DE
FRAUDE EN TESORERIA Y LA RENTABILIDAD EN LA MYPE "MULTISERVICIOS Y
CONSTRUCTORA PAKAFA S.R.L." ANO 2022", en la institucién que pertenece a su
digna Direccidn; agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Mg. Cojal Mena Teofilo Martin

COORDINADOR NACIONAL CCEE
PROGRAMA DE TITULACION
- " UNIVERSIDAD CESAR VALLEJIO
Atentamente
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Anexo 08: Carta de presentacion para el validador

e
il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefor: Dr. MARTINEZ MANTILLA, Jorge Luis

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos
y asi mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de
Elaboracion de Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2023, requerimos
validar los instrumentos con los cuales debemos recoger la informacion
necesaria para poder desarrollar la investigacion y posteriormente optar el Titulo
Profesional de Contador Publico.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es: El Riesgo de Fraude en
Tesoreria y la Rentabilidad en la Mype "Multis€rvicios y Constructora
Pakafa S.R.L." Ano 2022, y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo a
su connotada experiencia a efecto que se sirva aprobar el instrumento aludido.
El expediente de validacién, que Ie~hago llegar contiene: !

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacion.

- Matriz de consistencia.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

[ XU
RIDEm‘BAUTISTA

DNI: 71416073




Anexo 09: Ficha de Validacion
INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autores del instrumento

: MARTINEZ MANTILLA, Jorge Luis

. Universidad Cesar Vallejo

. Doctor en Gestidn Publica Y Gobernabilidad
: Cuestionario

: Rider Roca Bautista

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

NUNCA (1) CASI NUNCA (2) A VECES (3) CASI SIEMPRE (4) SIEMPRE (5)
CRITERIOS INDICADORES 11234
CLARIDAD Los items estdn redactados con lenguaje apropiado y libre de

ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: Riesgo de fraude, en todas
sus dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
Riesgo de fraude

ORGANIZACION | Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicibn operacional y conceptual respecto a la variable
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALID | Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
AD y responden a los objetivos, hipotesis y variables de estudio.
CONSISTENCIA | La informacion que se recoja a través de los items del instrumento
permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la
investigacion.

COHERENCIA | Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores de

cada dimension de la variable: Riesgo de fraude
METODOLOGIA | La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
proposito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA | La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

50
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable).
l1I. OPINION DE APLICABILIDAD

El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion.

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 11 de junio de 2023
(/.»@/5/@“
€

Dr. Jorge Luis, Martinez Mantilla

DNI N° 07975714
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor del instrumento

: MARTINEZ MANTILLA, Jorge Luis
: Universidad Cesar Vallejo

: Doctor en Gestion Publica Y Gobernabilidad

: Cuestionario de la rentabilidad
: Roca Bautista, Rider

ll. ASPECTOS DE VALIDACION

NUNCA (1) CASI NUNCA (2) A VECES (3) CASI SIEMPRE (4) SIEMPRE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.
OBJETIVIDAD Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: Rentabilidad, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
ACTUALIDAD El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento

cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
Rentabilidad

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de manera
gue permiten hacer inferencias en funcion a las hipétesis, problema
y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDA
D

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion
y responden a los objetivos, hip6tesis y variable de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del instrumento
permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la
investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relaciéon con los indicadores de
cada dimension de la variable: Rentabilidad,

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
propésito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

50

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable).

ll. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion.

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

2023

Dr. Jorge Luis, Martinez Mantilla
DNI N° 07975714

Lima, 11 de junio de
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autores del instrumento

DATOS GENERALES

L\MCC A om/ef G(maz ClO

umvers dad
ﬂya@}m en AUQJI}GYIQ

: Cuestionario de Riesgo de Fraude
: Rider, Roca Bautista

|I. ASPECTOS DE VALIDACION

/Z/aama/ on C fas/véa( ch /%wwxgaqq

tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable: Riesgo de fraude

NUNCA (]_._) CASI NUNCA (2)7 A VECES (3) CASI SIEMPRE (4) ‘ SIEMPRE (5)
CRITERIOS INDICADORES 3/4| 5
CLARIDAD Los items estdn redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigtiedades acorde con los sujetos muéstrales.
OBJETIVIDAD Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: Riesgo de fraude, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
ACTUALIDAD El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento cientifico,

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad [Sgica entre la definicidén
operacional y conceptual respecto a la variable de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipdtesis,
problema y objetivos de la investigacidn.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad acorde con
la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los ftems del instrumento son coherentes con el tipo de investigacién y
responden a los objetivos, hipdtesis y variables de estudio.

CONSISTENCIA

Lainformacién que se recoja a través de los items del instrumento permitira
analizar, describir y explicar la realidad, motivo de ia investigacién.

COHERENCIA Los ftems del instrumento expresan relacién con los indicadores de cada
dimensién de la variable: Riesgo de fraude
METODOLOGIA La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
propésito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién.
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del

instrumento.

PUNTAJE TOTAL

50

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable).

Ill. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion.
V. PROMEDIO DE VALORACION:

ESTUDIO CONTABLE TRIBY 74,

Dr.

DNI N® ,

B 2% 9@6
L %L\cch: Movnled . 6{ \MulAO

L]

Lima, 2 de junio del 2022
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES JO
Apellidos y nombres del experto . C”/btc tu /’Wo‘ral,?J‘,,’ g’i,;n?:@zaét‘/ (Y/(- //L'Lm"ﬂgc\
Institucion donde labora : Umucmcﬁ\ et uZﬁ iz
Especialidad . flashe  en : Sl
Instrumento de evaluacion : Cuestionario de Rentabilidad
Autor del instrumento : Rider, Roca Bautista

H. ASPECTOS DE VALIDACION
NUNCA (1) CASI NUNCA (2) A VECES (3) CASI SIEMPRE (4) SIEMPRE (S)

informacidn objetiva sobre la variable: Rentabilidad, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

CRITERIOS INDICADORES 1 2 34| 5
CLARIDAD Los items estdn redactados con lenguaje apropiado vy libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales. B(
OBJETIVIDAD Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la x

ACTUALIDAD El instrumento demuestra vigencia acorde con F' conocimiento
cientifico, tecnolégico, innovacidn y legal inherente a la variable:
Rentabilidad

ORGANIZACION Los items del instrumento reflejan organicidad ldgica entre la

definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcidn a las hipédtesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad t
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD | Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipdtesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA La informacidn que se recoja a través de los items del instrumento
permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la
investigacion.

COHERENCIA Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores de
cada dimensidn de la variable: Rentabilidad

METODOLOGIA La relacidn entre la técnica y el instrumento propuestos responden
al propdsito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e
innovacion.

PERTINENCIA La redaccidn de los items concuerda cen la escala valorativa del
instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL 50
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,
un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable).

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD /
El Instrumento cumple con los Requisitos para su aplicacion.
IV. PROMEDIO DE VALORACION: Lima, 2 de junio del 2023
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

¥
Apellidos y nombres del experto
Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

DATOS GENERALES

: ?OC_[’M _ 6 e /4/1}3’///@ ]
Uaweesdad  Udaonel de S ¢ resto ba
: Poclec o), Jalin  f huta Y O

: Cuestionario

. Rider Roca Bautista

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

j@ [ q’id 4

ole

)ﬂ//zu/o I Cldd

NUNCA (1)  CASINUNCA(2)  AVECES(3)  CASISIEMPRE(4)  SIEMPRE (5)
CRITERIOS [ INDICADORES 1 (2|34
CLARIDAD Los items estdn redactados con lenguaje apropiado vy libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.
OBJETIVIDAD Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacidn objetiva sobre la variable: Riesgo de fraude, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
ACTUALIDAD El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento cientifico,

tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable: Riesgo de fraude ;

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la definicién
operacional y conceptual respecto a la variable de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad acorde con
v
la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion y
responden a los objetivos, hipdtesis y variables de estudio.

CONSISTENCIA

Lainformacidn que se recoja a través de los items del instrumento permitird
analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de cada
dimensidn de la variable: Riesgo de fraude
METODOLOGIA La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden al
propdsito de la investigacién, desarrollo tecnoldgico e innovacion.
PERTINENCIA La redaccidn de los items concuerda con la escala valorativa del

instrumento.
1

XX XX PP =

R

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41

PUNTAJE TOTAL

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable).

Ill. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacién.
PROMEDIO DE VALORACION:

V.

50

”Excelente 5 sin

L)

Avyacucho, 27 de julio del 2023
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor del instrumento

;;/LZ?(}['J.\ 6{}‘;}»’“}/ /:,/1 }Uﬂ:o

: Cuestionario de la rentabilidad
: Roca Bautista, Rider

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

NUNCA (1)

CRITERIOS

CASI NUNCA (2)

A VECES (3) CASI SIEMPRE (4)

INDICADORES

SIEMPRE (5)

ctlvetsida  fliacens) de = rsobel o
:j?ﬁifc‘r (‘7’7,76)?0,’_) "Q«.;Z’/’lkc) Y é)ér’rﬂabfh\.lcd

lp wam?%

CLARIDAD

Los items estdn redactados con lenguaje apropiado vy libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBIJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable: Rentabilidad, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la variable:
Rentabilidad

SIS

¥
ORGANIZACION

Los ftems del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcidn a las hipdtesis,
problema y objetivos de la investigacion.

o

SUFICIENCIA

Los ftems del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipdtesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del instrumento
permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la
investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores de
cada dimensién de la variable: Rentabilidad,

X < 11X >

METODOLOGIA

¥

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden
al propédsito de la investigacidén, desarrollo tecnolégico e
innovacion.

\

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

}

50

/

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable).

11l. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacién.
IV. PROMEDIO DE VALORACION:

L )

Ayacucho, 27 de julio de 2023
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Anexo 10: Autorizacion de la empresa

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA PARA
OBTENCION DE GRADO DE TiTULO PROFESIONAL

Yo, Socorro, Bautista Salvatierra, identificado con DNI 28303953, con correo electrénico
Katherine.pakafa123@gmail.com en mi calidad de gerente Administracion y Finanzas del
area de Contabilidad de la empresa “MULTISERVICIOS Y CONSTRUCTORA PAKAFA
S.R.L." con R.U.C N°20600795091, ubicada en Av. L«enales Nro. 961 Andrés Avelino
Caceres/ Huamanga /Ayacucho /Peru.

OTORGO LA AUTORIZACION:

Al sefor Rider, Roca Bautista identificado con DNI N° 71416073 egresado bachiller de la
carrera de contabilidad para que utilice la siguiente informacién de la empresa: Pakafa
S.R.L. con la finalidad de que pueda desarrollar su Trabajo de Investigacién para optar el
grado de Titulo Profesional a su vez le doy que se ejecute la elaboracién de tesis designada,
"EL RIESGO DE FRAUDE EN TESORERIA Y LA RENTABILIDAD EN LA MYPE
"MULTISERVICIOS Y CONSTRUCTORA PAKAFA S.R.L." ANO 2022".

Se le expide la presente solicitud del interesado, que al culminar la investigaciéon se nos
haga llegar el informe y guardar dicha informacién en confidencialidad de la empresa

Ayacucho 13 de junio de 2023

Wr‘ﬁuz PAS%{BQFQ

P, < e Lt Aottty

Firma y sello del Representante Legal

DNI: 28303953
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Anexo 11: Base de datos en Excel
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Anexo 12: Base de datos en SPSS 25

Graficos

@ TESIS UCY DATOS.sav [ConjuntoDatos1] - IBM 5PS5 Statistics Editor de datos

Archivo

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Analizar

Datos  Transformar

Ver

Editar

|‘u’isible: 27 de 27 variables

PAL VALY

V2
7

(]

5

V2
4

3

2

ALV ALY

V2
1

V1 V2
A% 42 ¢

V1
g

7

6

5

4

i[IW ilw i[I\ﬁ il\” 4

V1
3

2

1

ilw i[IV'I |

V1
0

vl ve| dlva| ol ve |l vs| ol ve | ol v | ol ve| ol vo 4

20

21

[+

Vista de datos
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@ TESIS UCY DATOS,sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPS5 Statistics Editor de datos X
Archiva  Editar Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
o - F
SEsE e~ BLIEF H B 19[4
| Nombre || Tipo || Anchura || Decimales" Etiqueta || Valores || Perdidos || Columnas || Alineacion || Medida || Rol
1 V1 Numérico 12 0 iEnlaMypes... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada -
2 V2 Numérico 12 0 iEl personal de... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
3 V3 Numérico 12 0 ilLaentidad to... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
4 V4 Numérico 12 0 iEnlaentidad ... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal * Entrada
V5 Numérico 12 0 iConsidera ust.._ {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
IIIVE Numérico 12 0 iEnlaempres... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha ,{l Ordinal “ Entrada
Vi" Numérico 12 0 ilLa entidad rea... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
8 Vi Numérico 12 0 ilLaempresac... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
9 V3 Numérico 12 0 iSe presentan ... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
10 V10 Numérico 12 0 iSeregistrayv... {1, Muncaj... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal * Entrada
V11 Numérico 12 0 iSe monitorea ... {1, Munca}...  Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
V12 Numérico 12 0 i3everifica co... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha ,{l Ordinal “ Entrada
V13 Numérico 12 0 iSeregistray ... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
V14 Numérico 12 0 iSupervisay ... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
15 V15 Numérico 12 0 iSeregistray ... {1, Muncaj... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
16 V16 Numérico 12 0 iSe revisa cont... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal * Entrada
VAT Numérico 12 0 iSeregistrayv... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
V1B Numérico 12 0 i3e cumple op... {1, Nunca}... Ninguno 4 = Derecha ,{l Ordinal “ Entrada
V19 Numérico 12 0 iSe pagan pun... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha 4l Ordinal * Entrada
VZU Numérico 12 0 iSe monitorea ... {1, Munca}... Ninguno 4 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
21 V21 Numérico 12 0 Minguno Ninguno 4 = Derecha & Escala “ Entrada
22 V22 Numérico 12 0 Minguno Ninguno 4 = Derecha & Escala “ Entrada
V23 Numérico 12 0 Minguno Ninguno 4 = Derecha & Escala “ Entrada
V24 Numérico 12 0 Ninguno Ninguno 4 = Derecha & Escala “ Entrada L
ITll\ﬁr n an o ni nis A = L A e CN =S |P|1

|\|"i5ta de datos ‘ Vista de variables
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