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 RESUMEN 

Promover la equidad, sensibilizar sobre la importancia de la diversidad en el ámbito 

laboral y catalizar cambios que mejoren las oportunidades de empleo los grupos 

vulnerables, que contribuya a construir una sociedad más justa e inclusiva es 

esencial para comprender y abordar las barreras que impiden la inclusión laboral. 

El tema de investigación que se aborda tiene por objetivo investigar la causa 

principal del incumplimiento de la cuota de empleo para las personas con 

discapacidad en las Entidades Públicas, Lima 2023.  La investigación tuvo un 

enfoque cualitativo, siendo el nivel de investigación de tipo exploratoria ya que se 

trata de señalar los fundamentos principales de la problemática, mediante el análisis 

temático empleando estudios, guias y datos sobre el problema de investigación. La 

presente tesis concluye que la falta de adaptabilidad normativa, discriminación 

arraigada y desconexión entre políticas laborales y necesidades reales subrayan la 

urgencia de revisiones integrales para superar barreras y estereotipos, promoviendo 

una inclusión laboral efectiva y equitativa, para las personas con discacidad, 

asimismo la exclusión en decisiones y representación institucional destaca una 

discriminación estructural que socava la igualdad constitucional.  

Palabras clave: Proporción de Contratación, Diversidad Funcional, Organos 

Estatales, Falta de Cumplimiento. 



X 

ABSTRACT 

Promoting equity, raising awareness about the importance of diversity in the 

workplace, and catalyzing changes to improve employment opportunities for 

vulnerable groups are essential for understanding and addressing barriers to labor 

inclusion. The research topic aims to investigate the primary cause of non-

compliance with the employment quota for people with disabilities in Public Entities, 

Lima 2023. The research took a qualitative approach, being exploratory in nature to 

identify the main foundations of the issue through thematic analysis using studies, 

guides, and data on the research problem. This thesis concludes that the lack of 

normative adaptability, entrenched discrimination, and a disconnect between labor 

policies and real needs underscore the need for comprehensive reviews to 

overcome barriers and stereotypes. It advocates for promoting effective and 

equitable labor inclusion for people with disabilities. Moreover, the exclusion in 

decision-making and institutional representation highlights structural discrimination 

undermining constitutional equality. 

Keywords: Hiring Ratio, Functional Diversity, State Agencies, Non-Compliance. 
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RESUMO 

Promover a equidade, sensibilizar sobre a importância da diversidade no ambiente 

de trabalho e catalisar mudanças que melhorem as oportunidades de emprego para 

grupos vulneráveis é essencial para compreender e abordar as barreiras que 

impedem a inclusão laboral. O tema de pesquisa abordado tem como objetivo 

investigar a causa principal do não cumprimento da cota de emprego para pessoas 

com deficiência nas Entidades Públicas, Lima 2023. A pesquisa adotou uma 

abordagem qualitativa, sendo de natureza exploratória para identificar os principais 

fundamentos da questão por meio de análise temática utilizando estudos, guias e 

dados sobre o problema de pesquisa. Esta tese conclui que a falta de adaptabilidade 

normativa, a discriminação enraizada e a desconexão entre as políticas laborais e 

as necessidades reais destacam a urgência de revisões abrangentes para superar 

barreiras e estereótipos, promovendo uma inclusão laboral eficaz e equitativa para 

pessoas com deficiência. Além disso, a exclusão em tomadas de decisão e 

representação institucional destaca uma discriminação estrutural que mina a 

igualdade constitucional. 

Palavras-chave: Proporção de Contratação, Diversidade Funcional, Órgãos 

Estatais, Não Cumprimento. 




