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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacidén entre las Habilidades
sociales y los problemas de conducta en estudiantes de una Institucion educativa

publica, Huancavelica 2023.

El tipo de estudio fue descriptivo, de disefio correlacional, prospectivo, de
corte transversal y de enfoque cuantitativo. La poblacion se conformé por 60
alumnos y la muestra fue censal. La técnica que se utilizd fue la encuesta,
aplicandose como instrumentos dos cuestionarios, uno para evaluar cada variable.
La validez se realizd a través de juicio de expertos siendo evaluados por tres
magisteres y en el caso de la confiabilidad se hizo una prueba piloto en 20 alumnos
para cada instrumento donde el instrumento para las habilidades obtuvo un valor
de alfa de Crombach de 0.891 y el instrumento para problemas de conducta obtuvo

un valor de 0.796, siendo bueno y el otro aceptable respectivamente.

De acuerdo al objetivo general, se concluy6 que no existe relacion ya que se
obtuvo un valor de Rho=-0.232 y una significancia mayor a <0.05 aceptando la
hipotesis nula, la cual indica que no existe correlacion significativa entre las
variables habilidades sociales y los problemas de conducta en estudiantes de una
Institucién educativa publica, Huancavelica 2023.

Palabras clave: habilidades sociales, problemas de conducta, estudiantes.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between social skills
and behavioral problems in students of a public educational institution, Huancavelica
2023.

The type of study was descriptive, correlational, prospective, cross-sectional
and quantitative in design. The population was made up of 60 students and the
sample was census. The technique used was the survey, applying two
guestionnaires as instruments, one to evaluate each variable. Validity was carried
out through expert judgment being evaluated by three teachers and in the case of
reliability a pilot test was carried out on 20 students for each instrument where the
instrument for skills obtained a Crombach's alpha value of 0.891 and the instrument
for behavioral problems obtained a value of 0.796, being good and the other being

acceptable respectively.

According to the general objective, it was concluded that there is no
relationship since a value of Rho=-0.232 and a significance greater than <0.05 was
obtained, accepting the null hypothesis, which indicates that there is no significant
correlation between the social skills variables and the behavioral problems in
students of a public educational institution, Huancavelica 2023.

Keywords: social skills, behavioral problems, students.



I. INTRODUCCION.

A nivel Internacional Montalvo y Jaramillo (2022) refieren que las habilidades
sociales han sido afectadas en los adolescentes, debido al confinamiento que trajo
la pandemia COVID 19, repercutiendo en la conducta de los estudiantes. Es claro
gue la pandemia hizo un resalte en los problemas que se tenian en casa, como son
la violencia intrafamiliar, el retraimiento de los hijos, el aislamiento, el hacinamiento
la pobreza, el uso excesivo de tecnologias, entre otros. Todos estos problemas
dados en casa trajeron consigo cambios en el comportamiento y cambios sociales
en los adolescentes, sobre todo por tratarse de una edad donde los cambios son

agigantados.

La UNESCO indica que uno de cada tres alumnos en el mundo ha sufrido de
intimidacion o violencia fisica, esta violencia se da mayormente en los adolescentes
hombres, es claro recalcar que en Europa y Norteamérica esta realidad cambia ya
que en estos lugares predomina la violencia entre mujeres. Es de relevancia hacer
hincapié en estas estadisticas porque repercuten en las faltas escolares, en el

aislamiento del adolescente y en problemas de sociales (UNESCO, 2019).

Prado (2021) en Espaiia, las habilidades sociales durante la adolescencia son
elementos que promueven el bienestar social, he de alli la relevancia de educar a

los adolescentes en las escuelas.

Segun Flor & Godoy (2022) la adolescencia es una etapa caracterizada por la
transformacion en el aspecto fisico, psiquico y social; es una etapa transformacional

que conlleva a la vida adulta.

Para Sandoval (2018) la adolescencia es una etapa que esta envuelta de

aprendizajes inéditos que condicionan el desarrollo de la personalidad.

Gonzales & Molero (2022) refieren que las interacciones entre los diferentes
miembros de la sociedad en la que se encuentra condicionan su crecimiento en

estos aspectos clave.

La UNICEF & Oficina OTSSPA (2019) manifiestan que para poder enfrentar esta
etapa el adolescente requiere actitudes que muestre que el adolescente puede dar

solucién a diversos problemas que tenga en su dia a dia.



Ollo (2021) cita que en casos donde el adolescente no sabe lidiar con su
comportamiento y no aplica las habilidades sociales para enfrentarse a sucesos que
le ocurren, puede desencadenar problemas de conducta como son: los insultos, la
agresividad, apatia, desobediencia. Pedraza (2021) cita a la OMS, manifestando
gue las habilidades de una persona se dividen en: las emocionales, las cognitivas
y las sociales. La comunicacion confiable, las relaciones interpersonales y el tacto

son importantes para la resolucién de conflictos.

En el pais de Ecuador un estudio evidencio que si el adolescente tiene nivel alto de
habilidades sociales tendra buenas calificaciones, mientras que tiene bajas

habilidades sociales tiende a tener malas calificaciones.

En la localidad de Huancavelica, Castro (2022) quedd evidenciado que las
habilidades sociales basicas no estan presentes en el 3.3%, casi nunca estan
presentes en el 16.7%, a veces estan presentes (26.7%) y siempre estan presentes
en el 53.3%. Ordofiez (2018) estudio a adolescentes que cursaban el cuarto grado
de secundaria revel6 que la conducta impulsiva leve se encuentra en el 32.4%, la
conducta normal en el 16.8% y la conducta psicopatica leve en el 15.5% de
estudiantes. Por lo expuesto se plante6 como problema general: ¢Cuél es la
relacion entre las Habilidades sociales y los problemas de conducta en estudiantes
de una Institucién educativa publica, Huancavelica 2023?, como problemas
especificos: ¢Qué relacion existe entre las habilidades sociales y la dimension
problemas internalizados? y ¢,Qué relacion existe entre las habilidades sociales y

la dimension problemas externalizados?

La investigacion presentd como justificacion tedrica la generacion de conocimiento,
porque se determind la relacion existente entre la variable habilidades sociales y la
variable problemas de conducta, asi mismo la investigacion se justifico
tedricamente por estudios antecesores de ambas variables, articulos de revistas
indexadas, informacion sobre investigaciones. La justificacion practica del estudio
se dio en el ambito escolar, ya que los datos y resultados producto de la
investigacion fueron expuestos ante la directora, con la finalidad de poder organizar
un férum con docentes donde se puedan implementar estrategias que ayuden a
mejorar 0 generar estas habilidades sociales que les falta a los adolescentes. La

justificacion metodologica del estudio es que se tratdé de un estudio cuantitativo,
2



correlacional, donde se aplicaron dos instrumentos, siendo uno para cada variable
con la finalidad de poder recolectar los datos, para el procesamiento y posterior
emisién de conclusiones y recomendaciones. La justificacion social, es de suma
relevancia ya que se emitié el nivel de habilidades sociales en el adolescente y
segun mi experiencia en la institucion donde laboro y se realizé la investigacion, los
adolescentes ejercen bullyng en sus compafieros. Con respecto a los objetivos de
investigacién, se plante6 como objetivo general: Determinar la relacién entre las
Habilidades sociales y los problemas de conducta en estudiantes, como
objetivos especificos: Determinar la relacién existente entre las habilidades
sociales y la dimension problemas internalizados e Identificar la relacion existente
entre las habilidades sociales y la dimension problemas externalizados. Con
respecto a las hipétesis de investigacion, se plantea como hipotesis general: Existe
relacion significativa entre las Habilidades sociales y los problemas de conducta en
estudiantes, como hipotesis especificas: Existe relacién significativa entre las
habilidades sociales y la dimension problemas internalizados; y como segunda
hipotesis especifica se tiene Existe relacion significativa entre las habilidades

sociales y la dimension problemas externalizados.



II. MARCO TEORICO

Para profundizar la informacion que antecede a nuestro estudio, se citan cinco

antecedentes internacionales.

Barcos & Suarez (2023), propuso como objetivo analizar la incidencia que
tienen los trastornos conductuales en el desarrollo de habilidades sociales, la
metodologia fue correlacional, no experimental, la muestra fue de 53. El resultado
fue que el 32.07% presenta problemas conductuales en niveles bajo, el 5.7% de
manera leve y el 3.8% de manera severa, para la variable habilidades sociales los
resultados fueron que el 23.5% presenta habilidades sociales basicas y el 14.5%
presenta habilidades sociales avanzadas. La conclusién fue que los trastornos

conductuales tienen incidencia directa en las habilidades sociales.

Vera (2023), en su investigacion el objetivo fue analizar la incidencia de las
conductas disruptivas en el aprendizaje. La metodologia fue un estudio mixto,
descriptivo y de campo, la muestra se conformé por 6 docentes, 1 especialista del
DECE y 30 estudiantes de quinto, sexto y séptimo. Los resultados fueron que el
17% de los estudiantes cumplen las normas de conducta siempre, el 33% cumplen
las normas de conducta a veces y el 50% nunca las cumple. La conclusion fue que
el desconocimiento del docente y la falta de sensibilidad, son aquellas que

repercuten de manera directa en las conductas disruptivas.

Campos et al. (2023), analiz6 la autoestima y su relacion con las habilidades
sociales Ecuador, su metodologia fue cuantitativa, correlacional, la muestra 392
estudiantes. Los resultados fueron que las habilidades sociales tuvieron un nivel
medio a bajo. La conclusion es que la autoestima y las habilidades sociales deben

de ser fortalecidas.

Santamaria (2023), en su investigacion busco determinar la relacion que
existe entre el gosting y las habilidades sociales de los adolescentes de la Unidad
Ambato Ecuador, la metodologia cuantitativa, exploratorio, descriptivo,
correlacional, la muestra fue de 310 adolescentes a quienes se les aplico dos
cuestionarios previamente validados. Los resultados fueron que el 60.5% tienen
habilidades sociales bajas, el 29.3% tienen habilidades sociales en nivel medio y el

10.2% tienen habilidades sociales altas. La conclusién fue que existe relacién entre

4



el ghosting y las habilidades sociales, revelando que el ghosting es practicado de

manera moderada y que el nivel de habilidades es bajo.

Macias (2022), en su investigacion planteé determinar la influencia de las
conductas disruptivas en el proceso educativo de los alumnos de octavo afio
Ecuador. La metodologia fue mixta, descriptiva, aplicada, se aplica el método
deductivo e inductivo, se aplico la observacion y la encuesta para recopilar los
datos, la poblacién fue de 45 estudiantes. Los resultados fueron que el 46.67% si
cumplen con las normas establecidas de conductas mientras que el 53.33% no
cumplen. La conclusion fue que se evidencia las afectaciones de las conductas

disruptivas, por ello se proponen estrategias educativas a los docentes.

Para refrendar el estudio de investigacibn se recolectaron cinco

antecedentes nacionales:

Rojas (2023), en su investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion
gue existe entre el funcionamiento familiar y la conducta disocial de los
adolescentes, la metodologia fue descriptiva correlacional, en donde se tuvo una
muestra de 205 estudiantes, para recolectar los datos se aplicd la escala de
cohesion y adaptabilidad familiar y el cuestionario de conductas disociales que mide
gue evalta dichas conductas en 4 dimensiones. Los resultados fueron que el 84.9%
no presenta trastornos de la conducta, mientras que el 15.1% se encuentra en alerta
de trastorno. La conclusion fue que la funcionalidad familiar se correlaciona de

manera alta, negativa y significativa con las conductas disociales.

Bustamante & Gonzales (2023), en su investigacion analizé la relacion entre
las Conductas agresivas, inteligencia emocional y habilidades sociales, la
metodologia fue basica, no experimental, transversal y correlacional; la muestra se
conformé por 285. Los resultados fueron que el nivel de agresividad se presenta en
niveles bajos en el 29.8%, nivel medio en el 66.7% y nivel alto en el 3.5%; para la
variable habilidades sociales el 48% presenta habilidades sociales en nivel alto, el
31% presenta habilidades en nivel medio y el 21% presenta habilidades sociales en
nivel bajo. La conclusion fue que existe correlacion inversa y significativa entre la
variable agresividad y habilidades, adicionalmente se evidencia correlacién directa

entre ambas variables.



Lépez & Roca (2023), en su investigacién tuvieron como objetivo determinar
si existe relacion entre habilidades sociales, funcionamiento familiar y conductas
antisociales en adolescentes, la metodologia fue tipo no aplicado, no experimental,
disefio explicativo, la muestra se conformé de 470 estudiantes trujillanos entre 11 a
18 afios, los resultados fueron que no existe relacidn entre las habilidades sociales
y las conductas antisociales en adolescentes. La conclusion fue que no existe

relacion entre las tres variables.

Vivanco (2022), determind la relacion entre las Habilidades sociales y los
problemas de conducta, la metodologia fue correlacional, no experimental de corte
transversal, muestra de 64. Los resultados fueron que las habilidades sociales se
presentan en nivel bajo en el 18.8%, nivel medio en el 37.5% y nivel alto en el
43.8%; para la variable problemas de conducta los resultados fueron que tienen
presencia baja en el 31.3%, presencia moderada en el 62.5% y presencia ata en el

6.3%. Se concluye que existe relacion negativa significativa entre las dos variables.

Avalos (2020), en su investigacién tuvo como objetivo conocer el grado de
asociacion entre las Habilidades sociales y la agresividad, la metodologia fue de
disefio no experimental, transversal y correlacional, la muestra se conformo por 100
estudiantes entre 14 a 17 afos, a quienes se les aplico una escala de habilidades
sociales de Gismero y un cuestionario de agresion AQ de Buss y Perry. Los
resultados evidenciaron que las habilidades sociales se presentan en nivel bajo en
el 64%, en nivel medio en el 19% y en nivel alto en el 17%, respecto a la conducta
agresiva el 17% la presente en nivel bajo, el 76% en nivel medio y el 7% en nivel

alto. La conclusion fue que existe relacion significativa e inversa.

A continuacion, definimos la variable habilidades sociales. Herrero (2021), la
conceptualiza como el conjunto de comportamientos expresados en las relaciones
interpersonales que comunica sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o
derechos dependiendo de la situacidon, respeta estos comportamientos de los
demas y, en general, aborda cuestiones urgentes para minimizar la posibilidad de

gue ocurran problemas mientras se resuelven los problemas.

Garairgordobil & Pefia (como se citd en Frost et al, 2021) quienes las definen

como el conjunto de acciones que resultan de las interacciones y relaciones con



otras personas, por medio de las que expresa sentimiento, actitud, deseo, opinion;
es decir se adapta a situaciones, evaltan los propios derechos y respetan los
derechos de los demas. Less, Prette & Prette (2023), sugiere que las habilidades
sociales incluyen asertividad y capacidad de comunicarse, de resolver problemas
entre personas, de cooperar y efectividad interpersonal en actividades
profesionales, y expresion de emociones negativas y afirmacion de los propios

derechos.

La OMS (como se cité en La fundacion de apoyo a la juventud, 2021) define
como habilidades para la vida o competencias psicosociales, las cuales son
relevantes para que la persona pueda enfrentarse a las exigencias de la vida de
manera exitosa. Goldstein (como se cité en Coz, 2022) quien la conceptualiza como
el conjunto capacidades especificas para que el ser humano pueda relacionarse
de manera sana con los demas y poder solucionar sus problemas personales,

interpersonales y socioemocionales de forma basica y compleja.

La variable, habilidades sociales se respalda en las teorias y modelos de:
Bandura (como se citd en Jara, Olivera & Yerren, 2018) quien propone la teoria del
aprendizaje social, se apoya en la idea de que el nifio aprende del entorno social a
través de la observaciéon y de la imitacion, lo cual explica por qué los humanos son
considerados criaturas sociales que pueden adquirir habilidades. Bandura destaca
gue el aprendizaje del comportamiento en los seres humanos se basa en la
observacion, el ser humano ingresa al mundo exterior y aprende todos los dias, de
manera similar, el comportamiento es una reaccion ante una situacion. Repetir
acciones que ensefian habilidades para reaccionar e interactuar, desarrollan su
socializacion en los demas, es decir, en el mundo. El adolescente al atravesar esta
etapa se encuentra en la formacion de su identidad y pretende moldear las
conductas y actitudes que tiene con los demés, usando lenguaje verbal y no verbal
sea en la escuela o en casa; siempre el ser humano tiende a aprender lo que le

parece importante y significativo para la vida.

Vygotsky (como se citdé en Alomoto & Ordofiez, 2021), quien propone la
teoria sociohistorica la cual proporciona un marco conceptual que indica que el
aprendizaje de los jovenes debe adquirirse socialmente y luego individualmente. Es

el individuo quien explora su propio mundo y capta y aprende lo que la sociedad
7



revela en ese conocimiento. En contraste, la teoria pedagogica tradicional prioriza
el aprendizaje cultural sobre el académico al brindar herramientas que le permiten
resolver problemas y acoplarse en el medio en el que vive. El aprendizaje se
produce a través de interacciones con otras personas en diferentes entornos. Por
lo tanto, el aprendizaje cultural es una forma de lograr adoptar las habilidades

sociales. Familiaricese con la situacion y reaccionar adecuadamente.

Goldstein (como se citd en Alquinga et al, 2023) quien propone la teoria de
las habilidades sociales, porque permite que el individuo se desarrolle
adecuadamente con otras personas y expresar sus sentimientos, opiniones, deseos
y necesidades en diversas situaciones de la vida diaria sin sentir la tension, el miedo
y la ansiedad que sienten los demas. Se puede definir como un conjunto de
habilidades interpersonales y emociones negativas. Goldstein define las
habilidades sociales como un conjunto diverso de destrezas y habilidades propias
de las relaciones interpersonales saludables y de la resolucion de problemas
interpersonales y socioemocionales en actividades basicas, complejas e
instrumentales. Por ello, se propone clasificarlas por tipos. Goldstein clasifica estas
habilidades en seis grandes grupos, las cuales incluyen: las sociales, sociales
avanzadas, las relacionadas al sentimiento, las que se dan como alternativa a la
agresion, las que se hacen para enfrentar al estrés y las que nos ayudan a planificar.
Estos grupos incluyen habilidades y comportamientos que permiten a una persona

actuar inteligentemente en el ambito social.

Dentro de las definiciones de las dimensiones para la variable habilidades
sociales tenemos las propuestas por Goldstein citado por Alquinga, C., Morales, F.,
Abata, Q. & Valencia, L. (2023)

Goldstein (como se citdé en Tolentino, 2020) quien refiere a las Habilidades
Bésicas, como las primeras habilidades sociales como son el escuchar, el empezar
una tertulia y mantenerla, saber escoger la informacion necesaria para la

conversacion, dar las gracias, poder saludar, saber presentarse.

Goldstein (como se citd en Tonato y Valencia, 2021) quien define las

Habilidades Avanzadas como conductas en las que una persona puede pedir



ayuda, unirse a un grupo de trabajo, dar y seguir instrucciones, disculparse y

persuadir a otros.

Goldstein (como se cité en Arzate, Moysen, Gurrula & Zacarias, 2022) quien
propone que Habilidades Relacionadas al sentimiento, se refieren a conocer las
emociones, poder hablar sobre ellas, entenderlas, comprender y entender la de los
demas, hablar sobre el amor, salir adelante frente a miedo y saber recompensarse

cuando algo se hace bien.

Goldstein (como se citd en Tonato y Valencia, 2021) quien manifiesta que
las habilidades como alternativa a la agresion son actitudes que se relacionan a la

falta del desarrollo en el control, falta de empatia con los demas.

Goldstein (como se cité en Arzate, Moysen, Gurrula & Zacarias, 2022) quien
propone que las Habilidades Frente al estrés, son comportamientos humanos que
surgen durante las crisis emocionales. Se les llama autocontrol emocional. Las
habilidades para lidiar con el estrés social incluyen presentar quejas, responder a
guejas, demostrar espiritu deportivo después de los juegos, resolver situaciones
embarazosas, lidiar con el ostracismo, defender a los amigos y responder a la

persuasion, responder a los fracasos, etc.

Goldstein (como se citd en Tolentino, 2020) quien refiere a las Habilidades
de Planificacion, como el establecimiento de objetivos humanos, el establecimiento
de objetivos, la toma de decisiones y otros comportamientos de resolucion de
problemas. Estan relacionados con la planificacién. Esta es la capacidad humana
de predecir el comportamiento futuro. Las habilidades de planificacion son la
capacidad de tomar iniciativa, identificar las causas de los problemas, fijar metas,
juzgar las propias capacidades, recopilar informacion y organizarse segun la

importancia, resolver problemas, tomar decisiones y centrarse en las tareas.

Dentro de las definiciones tenemos a: Emerson (como se citd en Zamora,
2020) quien refiere que son las conductas problematicas que rara vez se repiten,
pero su intensidad puede hacer que se consideren mas graves. En otros casos, hay
circunstancias que pueden considerarse cuestiones graves y en otros ocurre de

forma muy frecuente o continua, aunque con intensidad relativamente baja.



El blog de psicologia infantil (2018), refiere que se da por exceso como por
deficiencia son o pueden ser sefales de alerta que revelan otros problemas
psicoldgicos relacionados o, por el contrario, problemas en otros ambitos pueden
provocar dificultades y conflictos. La intervencion temprana es fundamental para

lograr un buen desarrollo y pronéstico futuro.

Fernandez (como se cit6 en Torres, 2020) quien refiere que el
comportamiento disruptivo es el primer signo de problemas de aprendizaje en la
escuela. La desobediencia, la falta de apoyo y motivacion de los estudiantes
complican la relacion existente entre ensefianza y aprendizaje productivo. Este
comportamiento tiene un impacto muy positivo en otros estudiantes y en el profesor
en el aula. Representa un problema y es la primera causa de los problemas

educativos.

Viciana (2018) refiere que el comportamiento disruptivo es evidencia de que
las reglas y limites establecidos para el nifio son inadecuados, por lo que se deben
ajustar los contextos sociales para crear una convivencia equilibrada entre los

participantes del aula, sefialan que es fundamental poder regular estos limites.

Medline plus (2020), refiere que los problemas en el area conductual y
emocional, este comportamiento puede ser desafiante o impulsivo, pudiendo

conseguir drogas o realizando actividades delictivas.

Las teorias y modelos en los que se sustenta la variable problemas de

conducta son:

Grillo (2019) cita la teoria de los psicologos Alfred Adler y Rudolf Dreikles
llamada la teoria del mal comportamiento fue propuesta en la primera mitad del
siglo XX donde refieren que generalmente se asume que los nifios y adolescentes
gue estan de buen humor se portan bien. Por lo tanto, si un nifio se porta mal,
significa que se siente incbmodo o molesto. Consideraron que los adolescentes
desean ser importantes y necesitan que se les tome en cuenta en un grupo social
o su familia, en cuanto el nifio no sienta que se le de esta importancia actuara de

manera equivocada.
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Buss (como se cit6 en CESdonbosco, 2018) quien, en su teoria del
comportamiento agresivo, desarrollada en 1989, explica que la agresion no es mas
gue un habito de agresion, el cual se caracteriza por caracteristicas y estilos fisico-
verbal, activo-pasivo, directo-indirecto, etc. agrupados segun formas y modos en
gue se puede expresar la agresion. Bass dice que la agresion es una variable de la
personalidad, una especie de reaccion constante y generalizada. La agresion es
una forma de ataque. Basso los agrupa segun sus caracteristicas y estilos, como
fisico-verbal, activo-pasivo, directo-indirecto, que son formas y maneras de

expresar la agresividad, en habitos o costumbres.

Las dimensiones que abordaremos para evaluar los Problemas de conducta

fueron propuestas por:

Achenbach & Edelbrock (2018) quienes clasificaron a los problemas como

internalizados y externalizados.

Barber (como se citd6 en Solis y Manzanares, 2019) quien define a los
problemas internalizados como las reacciones emocionales que causan dafio y
sufrimiento a una persona, manifestdindose como depresién, ansiedad o fobia.
Mientras refiere que los problemas externalizados se definen por la conducta de
forma desadaptativa en la sociedad, causando dafio o sufrimiento en el medio
ambiente y se manifiestan a través de comportamientos antisociales, violencia,

delincuencia y problemas de abuso de sustancias.
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. METODOLOGIA

3.1Tipoy disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion
El enfoque fue cuantitativo, Villalobos (2019) refiere que el enfoque cuantitativo
se encarga de recolectar los datos para aceptar o rechazar una hipétesis
basandonos en estadisticas.
El tipo de estudio es descriptivo, porque no manipula las variables, solo se

limitard a detallar el curso de las variables Pallas. (2019).

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio fue correlacional, porque midid el grado de relacion entre las
variables. Olivarec y Arteaga (2022). El estudio fue prospectivo, definido por
Pizarro y Masson. (2020) como la investigacion que recolecta los datos luego
de haber planificado el estudio. El estudio fue transversal, segun Quispe et al.

(2020), ya que se estudio las variables en un determinado tiempo.

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable I: Habilidades sociales
Definicion Conceptual
Baices G. (2020), refiere que son el conjunto de capacidades y
destrezas que implican una conjuncion del entorno socioafectivo

Definicién operacional

Las habilidades sociales fueron medidas a través de 6 dimensiones,
aplicando un instrumento que consta de 30 items los cuales tienen puntajes
desde 1 a5, donde 1 es nuncay 5 es siempre de manera progresiva.

Indicadores

Escuchar, iniciar una conversacion, Preguntar, Agradecer, Hacer
cumplidos, Solicitar ayuda, Participar, Dar instrucciones, Conocer los propios
sentimientos, Resolver el miedo, Autorrecompensarse, Compartir algo, Ayudar
a los demas, No entrar en peleas, Formular una queja, Resolverla vergienza,

Responde ante el fracaso, Prepararse para una conversacion dificil, Hacer
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3.3

frente a presiones grupales, Determinar las propias habilidades, Tomar una

decision, Concentrarse en una tarea.
Escala
Instrumentos para las habilidades sociales: escala ordinal

Variable Il: Problemas de conducta
Definicion Conceptual

Lozada y Tomasini (2021) es el comportamiento disruptivo, violento,
maltratador, de déficit de atencion, hiperactividad que tiene la persona, el cual
transgrede los limites morales.
Definicidon operacional

Los problemas de conducta fueron evaluadas a través de dos
dimensiones, donde se aplicé un instrumento que consto de 30 items;
correspondiéndole a cada dimension 15 items. Los puntajes de cada Item

fueron de 1 a 4 puntos, siendo 1 nuncay 4 siempre de manera progresiva.
Indicadores

Depresion, Problemas somaéticos, Lesiones autoinfligidas, Problemas del
pensamiento, Rompimiento de reglas, Conducta agresiva, Consumo de alcohol

y tabaco
Escala
Instrumentos para las conductas disruptivas: escala ordinal

Poblacién, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacion

Estuvo constituida por los alumnos de una institucibn publica de
Huancavelica, los cuales son en niamero 60 estudiantes. Para Mucha et al
(2021), definiéndola como el conjunto de componentes que tienen similares
caracteristicas, las cuales se desean abordar como parte del estudio. Los

alumnos que participaron de la investigacion fueron:

Tabla 1
Muestras de los estudiantes
13



3.4.

Afo de secundario N° de alumnos

1° 12
2° 10
3° 12
4° 12
5° 14
Total 60

3.3.2 Muestra

La muestra fue censal por tratarse de una poblacién reducida. La Universidad
de Cauca (2019) refiere que la muestra es una representacion relevante de la
poblacién.

Criterios de inclusion: Estudiantes sin distincion de género, Estudiantes

Matriculado y Estudiantes regulares

Criterios de exclusion: Estudiantes cuyos apoderados firmen el
consentimiento, Estudiantes que no asistan por condiciones médicas y

estudiantes que no acuden a la recoleccion de datos.

3.3.3 Muestreo

No probabilistico

3.3.4 Unidad de analisis

Se conformé por los estudiantes de una institucion publica en Huancavelica.
Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica aplicada fue la encuesta y el instrumento utilizado fueron los

cuestionarios.

Para la variable Habilidades sociales, se aplicé a escala de Likert de
habilidades sociales realizada por Goldstein en 1978 y posteriormente
traducida al espafiol por Ambrosio, el cual adapto la escala para los
adolescentes peruanos en 1995; siendo adaptada por la autora de la presente
investigacion, presenta seis dimensiones dentro de las habilidades sociales, asi
mismo esta escala previamente adaptada sera adaptada por la autora,
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contando asi con 30 premisas cuyo puntaje se realiza con una puntuacion de 1
a 5 puntos; siendo 1 nunca y 5 siempre, por ello la calificacion mas baja es de
30y la mas alta de 150 puntos

La validez se realizo a través del juicio de expertos, donde tres expertos
firmaron la validacion y respecto a la confiabilidad se realiz6 la prueba piloto en
20 alumnos donde el valor de alfa de Crombach fue de 0.891, es decir el

instrumento tiene consistencia interna buena.
Tabla 2

Fiabilidad del instrumento habilidades sociales

Fiabilidad N° Valor de a
Instrumento 20 0.891

Nota. datos procesados de la prueba piloto

Tabla 3

Validez del instrumento habilidades sociales

Juez Grado Aplicable
Yeran Cruz Loza Mancilla Magister Si
Yesenia Patricia Quispe Zeballos Magister si
Sara Mirtha Garcia Sanchez de Martinez Magister Si

Nota. datos procesados

Para la variable problemas de conducta, se aplico la escala de Likert de
problemas de conducta adaptada por Andrade y Betancourt, tal como lo cita
Vivanco (2022), esta escala esta destinada a evaluar dos dimensiones dentro
de los problemas de conducta, igualmente se adaptd por la autora y tuvo 30
premisas cuyo puntaje se realiza con una puntuacién de 1 a 4 puntos; siendo 1
nunca y 4 siempre, por ello la calificacion mas baja es de 30 y la mas alta de

120 puntos.

La validez fue por juicio de expertos, donde tres expertos firmaron la validacion
y respecto a la confiabilidad se realizo la prueba piloto en 20 alumnos donde el
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3.5

3.6

valor de alfa de Crombach fue de 0.796, es decir el instrumento tiene

consistencia interna aceptable.
Tabla 4

Fiabilidad del instrumento problemas de conducta

Fiabilidad N° Valor de a
Instrumento 20 0.796
Tabla 5

Validez del instrumento problemas de conducta

Juez Grado Aplicable
Yeran Cruz Loza Mancilla Magister Si
Yesenia Patricia Quispe Zeballos Magister si
Sara Mirtha Garcia Sanchez de Martinez Magister Si

Nota. datos procesados

Procedimientos

Para recolectar los datos primero se solicitd el permiso correspondiente con la
directora de centro educativo publico en Huancavelica donde se realizo el
estudio. El segundo paso fue realizar una reunion con los padres de familia,
para explicarles las fortalezas de la investigacion, con la finalidad de que los
padres puedan firmar el consentimiento informado. El tercer paso fue
empadronar a los padres de los estudiantes que si firmaron para poder iniciar
la recoleccion de datos correspondientes. El cuarto paso fue aplicar los dos
instrumentos de estudio. El quinto paso fue la realizacién de la base de datos

con los resultados, para luego pasar a la etapa de analisis.

Método de analisis de datos
Como fue un estudio cuantitativo, los datos fueron procesados de manera

numeérica y estadisticamente, por ello se aplico la estadistica descriptiva y la
inferencial. Asi como tan bien se realizaron pruebas de hipotesis para poder
aceptar o rechazar aquella hipotesis que correspondié a los resultados del
estudio. Se eligieron pruebas paramétricas, en funcion de la prueba de
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Kolmogorov Smirnov, con el fin de evidenciar si la distribucion es normal o no;
consecuentemente se aplicd la prueba de Rho de Spearman. (Hernandez y
Mendoza, 2018)

3.7 Aspectos Eticos
Para las investigaciones del area de las ciencias sociales se aplicaron las

normas de APA (Mazares et al, 2020). Asi mismo al ser una investigacién donde
se interactiia con personas se consideran los principios bioéticos, como son la
autonomia, ya que cada uno decidio si su menor hijo participa o no del estudio;
el principio de beneficencia porgue la investigacion se realizé con un fin positivo;
el principio de no maleficencia, ya que la investigacion no causé ningun tipo de
dafio en los participantes y por ultimo el principio de justicia; ya que a todos los
participantes se les traté con las mismas condiciones independientemente de

Su raza, sexo o religion. (Fernandez et al, 2021)
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V.

RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 6

Habilidades sociales

Habilidades sociales

f

%

Baja 24 40%
Media 28 46.70%
Alta 8 13.30%
Total 60 100%

Nota. informacién procesada en SPSS V.27.0

En la tabla 6 se evidencia que el 40% de los estudiantes tienen

habilidades sociales

baja,

mientras que el

46.7%

sociales medias y solo el 13.3% tienen habilidades altas.

Tabla 7

Habilidades sociales por dimensiones

Baja Media Alta
Dimensiones f % f % f % %Total
Habilidades bésicas 26 43.3% 21 35% 13 21.7%  100%
Habilidades avanzadas 19 31.7% 26 43.3% 15 25% 100%
Habilidades relacionadas 9 15% 40 66.7% 11 18.3% 100%
a sentimiento
Habilidades como 13 21.7% 39 65% 8 13.3%  100%
alternativas a la agresion
Habilidades frente al 19 31.7% 29 48.3% 12 20% 100%
estrés
Habilidades de 10 16.7% 40 66.7% 10 16.7% 100%

planificaciéon

Nota. informacion procesada en SPSS V.27.0

tienen habilidades
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En la tabla 7 se evidencian los niveles de las habilidades sociales
por dimensiones, presentandose en la dimensién basica el nivel bajo en un
43.3%, en nivel medio en el 35% y nivel alto en el 21.7%; para las habilidades
sociales avanzadas se evidencia que los adolescentes la presentan en nivel
bajo en un 31.7%, en nivel medio en un 43.3% y en nivel alto en un 25%;
segun la dimension relacion con el sentimiento se evidencia que el 15% la
presentan en nivel bajo, el 66.7% en nivel medio y el 18.3% en nivel alto; en
cuanto a las habilidades como alternativas de agresion el 21.7% la presentan
en nivel bajo, el 65% en nivel medio y el 13.3% en nivel alto; para la
dimension frente al estrés se presenta en nivel bajo en el 31.7%, nivel medio
en un 48.3% vy alto en el 20% y por ultimo para la dimension habilidades de
planificacién se presenta en nivel bajo en un 16.7%, en nivel medio en un

66.7% y en nivel alto en un 16.7%.
Tabla 8

Nivel de problemas de conducta

Problemas de conducta f %

Baja 38 63.3%
Moderada 15 25%
Alta 7 11.7%
Total 60 100%

Nota. informacién procesada en SPSS V.27.0

En la taba 8 se evidencia que los niveles de los problemas de
conducta en los adolescentes fueron para el nivel problematica baja el
63.3%, para problematica moderada el 25% y para la problematica alta el
11.7%.
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Tabla 9

Nivel de problemas de conducta por dimensiones

Dimensiones Problemas internalizados Problemas externalizados

Niveles f % f %
Baja 30 50% 43 70%
Moderada 21 35% 16 25%
Alta 9 15% 1 5%
Total 60 100% 60 100%

Nota. informacion procesada en SPSS V.27.0

En la tabla 9 se evidencian los porcentajes por dimensiones de la
variable problemas de conducta, donde se encuentra que para a dimensién
problemas internalizados se tiene que el 50% presenta problematica baja, el
35% problematica moderada y el 15% problemética alta; para la dimension
problemas externalizados se encuentra que el 70% presenta problematica

baja, el 25% problematica moderada y el 5% problematica alta.

Resultados inferenciales
Prueba de normalidad

El primer paso para realizar las pruebas estadisticas inferenciales es
determinar a través de la prueba de normalidad que prueba estadistica se
va a utilizar en la correlacién. Ante esto debemos tener en cuenta que la
poblacion de nuestra investigacion fue de 60, por lo cual se utilizara la prueba

de normalidad de Kolmogorov-Smirnov.
Teniéndose en cuenta la siguiente regla de decision:

Si el p>0.05 los datos presentan una distribucion normal, por lo tanto, se

utilizara la prueba parameétrica de Pearson.

Si el p<0.05 los datos no tienen distribucion normal, por lo que se procedera

a elegir la prueba no paramétrica de Spearman
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Tabla 10

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Variable Estadistico gl Sig.
Habilidades 0.100 60 0.200*
sociales

Problemas de 0.135 60 0.009

conducta

Nota. informacion procesada en SPSS V.27.0

Después de haber aplicado la prueba de normalidad, se observa que
la variable problemas de conducta obtuvo un valor menor a 0.05, por lo cual

se decide aplicar Rho=Spearman en el estudio.
Hipotesis General:

Ho. No existe relacion significativa entre las Habilidades sociales y los
problemas de conducta en estudiantes de una Institucion educativa publica,

Huancavelica 2023

Hi. Existe relacion significativa entre las Habilidades sociales y los
problemas de conducta en estudiantes de una Institucion educativa publica,

Huancavelica 2023
Tabla 11

Correlaciéon entre habilidades sociales y problemas de conducta

Habilidades Problemas de
sociales conducta
Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 -,232
Spearman  sociales correlacion
Sig. (bilateral) 0 ,074
N 60 60
Problemas de Coeficiente de -,232 1,000
conducta correlacion
Sig. (bilateral) ,074 0
N 60 60

Nota. informacion procesada en SPSS V.27.0
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En la tabla 11 se evidencia que el valor de p es de 0.074, el cual es
un valor mayor a 0.05, por lo que se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la
hipotesis alterna, afirmandose que no existe correlacion significativa entre
las variables habilidades sociales y los problemas de conducta en
estudiantes de una Institucién educativa publica, Huancavelica 2023. Asi
mismo se obtuvo un valor de Rho=-0.232, por lo que la relacién es baja,

indirecta y no significativa.
Hipotesis especifica 2

Ho. No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la
dimensién problemas internalizados en los estudiantes de una Institucion

educativa publica, Huancavelica 2023

Hi. Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la dimension
problemas internalizados en los estudiantes de una Institucion educativa

publica, Huancavelica 2023
Tabla 12

Correlacion entre las habilidades sociales y la dimension problemas

internalizados

Habilidades Problemas de
sociales conducta

internalizados

Rho de Habilidades  Coeficiente de 1,000 -,203
Spearman sociales correlacion
Sig. (bilateral) 0 121
N 60 60
Problemas de Coeficiente de -,203 1,000
conducta correlacion
internalizados
Sig. (bilateral) 121 0
N 60 60

Nota. informacion procesada en SPSS V.27.0
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En la tabla 12 se evidencia que el valor de p es de 0.121, el cual es
un valor mayor a 0.05, por lo que se acepta la hipétesis nulay se
rechaza la hipotesis alterna, afirmandose que no existe correlaciéon
significativa entre las habilidades sociales y la dimension problemas de
conducta internalizados de los estudiantes de la Institucién educativa
publica, Huancavelica 2023. Asi mismo se obtuvo un valor de r=-0.203, por

lo que la relacion es baja, indirecta y no significativa.
Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la
dimensién problemas externalizados en los estudiantes de una Institucién

educativa publica, Huancavelica 2023.

Hi. Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la dimension
problemas externalizados en los estudiantes de una Institucion educativa

publica, Huancavelica 2023.
Tabla 13

Correlacion entre las habilidades sociales y la dimension problemas

externalizados

Habilidades Problemas de
sociales conducta

externalizados

Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 -,254
Spearman sociales correlacion
Sig. (bilateral) 0 ,050
N 60 60
Problemas de Coeficiente de -,254 1,000
conducta correlacion

externalizados
Sig. (bilateral) ,050 0
N 60 60

Fuente: informacion procesada en SPSS V.27.0

23



En la tabla 13 se evidencia que el valor de p es de 0.05, el cual es un
valor igual a 0.05, por lo que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la
nula, afirmandose que existe correlacion significativa entre las habilidades
sociales y la dimension problemas de conducta externalizados de los
estudiantes de la Institucion educativa publica, Huancavelica 2023. Asi
mismo se obtuvo un valor de r=-0.254, por lo que la relacion es baja e
indirecta.
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V. DISCUSION

Segun lo que se ha logrado evidenciar en la contrastacion de hipétesis
general, se obtuvo para el presente estudio un valor de Rho de Spearman de 0.074,
entonces se aprueba la hipétesis que refiere que no existe correlacion entre las
habilidades sociales y los problemas de conducta, al comparar dicho resultado con
los antecedentes tenemos que los resultados difieren con el estudio de Barcos P.
& Suarez M. (2023), ya que en su investigacién si se obtuvo incidencia directa entre
los trastornos de la conducta y las habilidades sociales; el estudio de Lopez D. &
Roca F. (2023) si presenta similitud con los resultados del presente estudio y esto
debido a que en esta investigacion no existio relacion entre las habilidades sociales
y las conductas de los adolescentes; en cambio si refrendamos el estudio de
Vivanco V. (2022) con el nuestro se pude evidenciar que solo existe similitud en
gue ambos estudios tienen Rho negativo (-0.232), pero se diferencian porque en el
estudio de Vivanco si se encontrg correlacion significativa entre ambas variables,
mientras que en el presente estudio no se encuentra relacion significativa entre la
variable habilidades sociales y los problemas de conducta. En cuanto a este punto
puedo comentar que los autores de algunos antecedentes plasmados en el estudio
sefialaron que existe relacion entre ambas variables de estudio, pero tambien se
encontraron estudios que no existe relacion y esto se debe a que, aunque las
habilidades sociales sean altas, no siempre los adolescentes suelen contener sus
emociones o expresiones. Esto lo podemos refrendar con el concepto de Alomoto
& Ordofiez (2021) quien refiere que las habilidades sociales se logran a través de
las interacciones con otras personas y esto ayuda a que el ser humano se
familiarice con distintas situaciones y pueda ir adquiriendo la habilidad de

reaccionar adecuadamente ante cualquier situacion que se le presente.

En el tratamiento de los resultados, se encontré para la contrastacion de
hipotesis especifica 1 que los resultados para la variable habilidades sociales no
son en su mayoria bajos, sino que son de nivel medio en el 46.7% del alumnado.
Por ello en este caso se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula. Estos
resultados comparados con los de la investigacion de Vera. (2023) tuvieron similitud
con el presente estudio, ya que se encontré que las habilidades sociales tuvieron

predominacion de nivel medio a bajo, igual al del presente estudio donde el nivel
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medio fue de 46.7% vy el nivel bajo fue de un 40%. Respecto a los resultados de la
investigacién de Santamaria T. (2023) se tuvieron diferencias en los niveles bajo y
medio, debido a que su estudio presento estadisticas de nivel de habilidades
sociales bajas en un 60.5% y medias en un 29.3%, distintas a las encontradas en
el estudio donde el nivel de habilidades bajas fue del 40% y las medias fueron de
un 46.7%; pero en el caso del porcentaje de los niveles de habilidades sociales
altas se evidenciaron similitudes ya que el estudio de Santamaria tuvo un 10.2% en
el rango alto y el presente estudio tuvo 13.3%. Contrastando con el estudio de
Vivanco V. (2022) tan bien se presentaron similitudes donde el nivel bajo se obtuvo
en el 18.8% similar al porcentaje obtenido en el estudio de 13.3%, encontrandose
como nivel medio el 37.5% similar al porcentaje del estudio que fue de 40% y en lo
gue respecta al nivel alto se encontré 43.8% similar a la estadistica del presente
estudio donde se obtuvo 46.7%. En el estudio de Avalos V. (2020) tambien se
encontraron diferencias en los niveles bajo y medio, donde el nivel bajo se presento
en el 64% y el nivel medio en el 19%, pero en lo que respecta al nivel alto se
evidencio un porcentaje del 17% siendo esta estadistica similar al de este estudio
donde el nivel alto se obtuvo en el 13.3% de los alumnos. En el cotejo con el estudio
de Bustamante A. & Gonzales C. (2023) se evidenciaron diferencias a nivel de los
tres niveles siendo el 48% para el nivel alto, el 31% para el nivel medio y el 21%
para el nivel bajo de habilidades sociales, mientras que en el presente estudio las
estadisticas fueron de 13.3% para nivel alto, 46.7% para el nivel medio y 40% para
el nivel bajo; analizando asi que las estadisticas de ambos estudios son totalmente
diferentes. Confrontado los resultados del estudio puedo observar que en la gran
mayoria de los estudio el predominio se da para el nivel bajo; estos niveles son
alarmantes porque el adolescente de por si esta atravesando una etapa de su vida
donde todo es cambio, experimentado cambios fisicos y hormonales; por ello sera
importante implementar programas donde se brinde ayuda para la adquisicion de
habilidades sociales y asi poder tener en el futuro adultos mentalmente saludables
gue puedan resolver sus conflictos, asi debemos de recordar el concepto de
Herrero, (2021), quien define a las habilidades sociales como el conjunto de
comportamientos expresados por una persona en relaciones interpersonales que

comunica sus sentimientos y deseos, respetando el comportamiento e ideologia de
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los demés y asi minimizar la posibilidad de que ocurran problemas mientras estos

son resueltos.

En el tratamiento de los resultados, se encontré para la contrastacion de
hipotesis especifica 2 que los resultados para la variable problemas de conducta
fueron que el 25% de los estudiantes tuvieron una problematica moderada, mientras
gue el nivel bajo es el que méas predomina en los adolescentes con un 63.3% y para
la problemética alta se tuvo a un 11.7%. Dichas estadisticas contrastadas con el
estudio de Barcos P. & Suarez M. (2023) y el estudio de Avalos V. (2020) evidencian
diferencias significativas con los porcentajes de la presente y es que en el estudio
de Barcos P. & Suarez M. se reportd que el 32.07% tuvo problemas de conducta
en nivel bajo, el 5.7% problemas leves y el 3.8% problemas severos, mientras que
en nuestro estudio no se evidencia el nivel severo y con respecto al nivel bajo se
tiene el predominio que es el 63.3%, Asimismo los porcentajes de estudio de Avalos
evidencian un nivel de problematica baja en el 64%, nivel medio en un 19% y nivel
alto en un 17%, diferentes a los estadisticos del estudio. Confrontando con los
estudios donde los alumnos muestran problemas de conducta porque siguen las
reglas estatuidas en la institucién, citamos a los estudios de Vera. (2023) donde las
normas no se cumplen en el 50%, al igual sucede en el estudio realizado por
Macias. (2022) donde el alumnado en un 53.3% no cumplen las conductas
establecidas; en estas dos investigaciones los problemas de conducta son altas, en
cambio en la presente investigacion el nivel menor lo encontramos en problemética
alta con un 11.7%. EIl Unico estudio dentro de los antecedentes citados cuyas
estadisticas son similares a las de la presente fueron las planteadas por Vivanco V.
(2022) quien tuvo como nivel bajo al 18.8% del alumnado, mientras que en el nivel
medio se ubico al 37.5% y en el nivel alto se tuvo al 43.8%, cuyas estadisticas se
asemejan a las de la presente siendo asi moderada en un 25%, baja en un 63.3%
y alta en el 11.7%. Analizando las estadisticas encontradas en el estudio y en los
antecedentes, se evidencia que la problematica conductual es alta en el 11.7%, la
cual es una estadistica baja, lo cual va acorde con el porcentaje de nivel de
habilidades altas, el adolescente decide no tener comportamientos que reflejen
problemas de conducta alta, pero si la incidencia mas alta se presenta en la

problematica baja y esto se debe a que de cierta manera respeta las normas de la
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institucion, asi como tan bien sabe que una mala accion representa una
reprimenda o castigo, debiendo de recordar lo que el autor Grillo (2019) refiere
gue el adolescente que esta de buen humor se porta bien. Por lo tanto, si se porta
mal, significa que se siente incbmodo o molesto. Lo l6gico es considerar qué crea
gue la situacién de malestar interior se refleje, aunque este consciente de recibir

un castigo por su mal comportamiento.

En el tratamiento de los resultados, se encontré para la contrastacion de
hipotesis especifica 3, se evidencia que el valor de p es de 0.121, el cual es un valor
mayor a 0.05, por lo que se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la hipotesis alterna,
afirmandose que no existe correlacion significativa entre las habilidades sociales y
la dimension problemas de conducta internalizados de los estudiantes de la
Institucién educativa publica, Huancavelica 2023. Lo cual difiere de los resultados
de la investigacion de Bustamante A. & Gonzales C. (2023) quien refiere que en su
estudio existe correlacion inversa y significativa entre la conducta agresiva y las
habilidades, asi mismo en el estudio de Vivanco V. (2022) se evidencia la
correlacion entre los problemas internalizados y las habilidades sociales.
Analizando ambos estudios podemos revelar que el resultado de la presente
investigacion difiere de los resultados encontrados en los antecedentes y esto se
puede deber a que los niveles de problemas de conducta internalizada no son altos
en nuestro estudio, pero en los estudios citados en su mayoria si. Asi mismo
debemos de recordar el concepto Solis & Manzanares (2019) quien define a los
problemas internalizados como las reacciones emocionales que causan dafio y
sufrimiento a una persona, manifestdndose como depresion, ansiedad o fobia.
Debido a estas razones se debe de ahondar en poder detectarlas a tiempo, ya que
existen casos donde algunos alumnos han marcado en las encuestas que tienen
ideas suicidas, otros en cambios si lo han intentado. Esto se puede remediar a

través de sesiones psicologicas.

En el tratamiento de los resultados, se encontré para la contrastacion de
hipotesis especifica 4, se evidencia que el valor de p es de 0.05, el cual es un valor
igual a 0.05, por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula,
afirmandose que existe correlacion significativa entre las habilidades sociales y la

dimension problemas de conducta externalizados de los estudiantes de la
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Instituciébn educativa publica, Huancavelica 2023. Se encontr6 similitud con el
estudio de Vivanco V. (2022) donde se evidencia la correlacion entre los problemas
externalizados y las habilidades sociales al igual que en el presente estudio. En
ambos estudios se observa una relacion negativa, es decir que a mayores
habilidades sociales menores seran los problemas de conducta externalizados, por
ello es importante que acrecentar el nivel de habilidades sociales en nuestros
alumnos, ya que esta accidn repercutira en la disminucion de los problemas de
conducta. Es relevante recordar a Solis & Manzanares (2019) quien define a los
problemas externalizados como el actuar de forma desadaptativa en la sociedad,
causando dafo o sufrimiento en el medio ambiente. Es claro que en el estudio no
se encontré elevados indices de problemas conductuales externalizados pero lo

ideal seria anular este porcentaje.

En lo que respecta a los porcentajes por dimensiones de la variable
habilidades sociales se evidencian los niveles de las habilidades sociales por
dimensiones, las habilidades sociales basicas en nivel bajo en un 43.3%, en nivel
medio en el 35% y nivel alto en el 21.7%; para las habilidades sociales avanzadas
se evidencia que los adolescentes la presentan en nivel bajo en un 31.7%, en nivel
medio en un 43.3% y en nivel alto en un 25%; para las habilidades relacionadas al
sentimiento se evidencia que el 15% la presentan en nivel bajo, el 66.7% en nivel
medio y el 18.3% en nivel alto; en cuanto a las habilidades como alternativas de
agresion el 21.7% la presentan en nivel bajo, el 65% en nivel medio y el 13.3% en
nivel alto; para la dimensién habilidades frente al estrés se presenta en nivel bajo
en el 31.7%, nivel medio en un 48.3% y alto en el 20% y por ultimo para la dimension
habilidades de planificacion se presenta en nivel bajo en un 16.7%, en nivel medio
en un 66.7% y en nivel alto en un 16.7%. Los cuales son diferentes a los obtenidos
por Barcos P. & Suarez M. (2023), quien en su investigacion tuvo nivel medio en
habilidades basicas en un 29.3%, nivel medio en un 21.4% para las habilidades
avanzadas, nivel medio en un 26.5% respecto a las habilidades relacionadas con
los sentimientos, nivel medio en un 32% respecto a la dimension habilidades
sociales como alternativa a la agresion, nivel medio en un 36% para la dimensién
habilidades sociales para hacer frente al estrés y como ultimo nivel medio en un

21.5% para las habilidades sociales de planificacion. Es importante referir a
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Goldstein citado por Alquinga, et al (2023) quien es el que propone las seis
dimensiones expuestas para poder tener la data mas confiable acerca de las
habilidades sociales, Goldstein indica que es importante para cualquier persona
tener habilidades como el escuchar, saber trabajar en equipo, empatizar,

autocontrolarse, lidiar con el trabajo y saber planificarse.

En lo que respecta a los porcentajes por dimensiones de la variable
problemas de conducta se evidencia que para los problemas internalizados se tiene
a un 50% con problemética baja, el 35% problemética moderada y el 15%
problematica alta; mientras que para la dimensidén problemas externalizados se
encuentra que el 70% presenta problematica baja, el 25% problematica moderada
y el 5% problemética alta. Dichos resultados difieren de los resultados referidos por
Vivanco V. (2022) donde los problemas internalizados se presentaron en nivel bajo
en un 28.1% y en nivel moderado en un 71.9%, mientras que para los problemas
externalizados se presentd en un 50% tanto para el nivel bajo que para el nivel
moderado. Analizando estas cifras deducimos que las encontradas en nuestro
estudio no son altas, igualmente es importante ver las sefiales de ambos problemas
de conducta, tal como lo refiere Solis & Manzanares (2019) quien cita a los
problemas internalizados como problemas que aveces solo se manifiestan como
depresion, ansiedad y fobia, siendo los mas dificiles de detectar en el inicio, en
cambio los problemas externalizados son aquellos donde el adolescente actia de
forma desadaptada evidenciando violencia con su grupo.
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VI. CONCLUSIONES
PRIMERA

Se hall6 correlacion indirecta y baja con un Rho = -0.232 y no significativa
estadisticamente con un valor de p=0.074, mayor a 0.05, por lo que no existe
relacion significativa entre las Habilidades sociales y los problemas de conducta en

estudiantes de una Institucion educativa publica, Huancavelica 2023.
SEGUNDA

Se establecié correlacion indirecta y baja con un Rho = -0.203 y no
significativa estadisticamente con un valor de p=0.121, mayor a 0.05, por lo que no
existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la dimension problemas
internalizados en estudiantes de una Institucion educativa publica, Huancavelica
2023.

TERCERA

Se evidencié correlacion indirecta y baja con un Rho = -0.254 y significativa
estadisticamente con un valor de p=0.05, igual a 0.05, por lo que existe relacion
significativa entre las habilidades sociales y la dimension problemas externalizados

en estudiantes de una Institucion educativa publica, Huancavelica 2023.
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VIl. RECOMENDACIONES
PRIMERA

Proponer a la Unidad de gestién educativa local que considere la realizacion
de un programa donde se permita a los alumnos poder realizar ejercicios de
comunicacién; como son los debates, las discusiones en grupo y el trabajo en
equipo; asi también a través de estas acciones los alumnos podran empatizar entre
si, tratdndose con respeto, entendiendo lo que siente el compariero, fortaleciendo
asi los lazos amicales entre los alumnos; evitando las agresiones verbales,
emocionales o fisicas. Adicional a ello se debe de proponer la visita de un psicologo
de manera periodica para detectar los casos de alumnos que presenten problemas
conductuales, realizando el seguimiento respectivo. aplicar en clases el trabajo en

equipo.

SEGUNDA

Establecer talleres de padres e hijos, donde se pueda fortalecer los lazos
familiares, asi el estudiante podra tener confianza en sus padres y poder expresar
sus emociones de manera asertiva y evitar que el alumno presente problemas de

conducta internalizados que suelen ser poco visibles, pero més peligrosos.

TERCERA

Impartir talleres de docentes y alumnos, con la finalidad de trabajar en la
empatia y autoestima de los alumnos, para asi ayudarle a hacer consciencia de sus

actos y evitar problemas de conducta externalizados.
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ANEXOS

ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Autora: Cecilia Hermelinda, Pereyra Caquiamarca

Titulo: Habilidades sociales y problemas de conducta en estudiantes de una Institucion educativa publica, Huancavelica 2023

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema General Objetivo General Hipotesis General Habilidades Sociales
¢.,Cudl es la relacion| Determinar la relacion | Existe relacion Dimensiones Indicadores | Items Escalay Niveles y
entre las Habilidades | entre las Habilidades | significativa entre las valores rangos
sociales y los sociales y los | Habilidades sociales y
problemas de | problemas de | los  problemas  de | Habilidades Escuchar 1-5
conducta en | conducta en | conducta en estudiantes | Basicas Iniciar una
estudiantes de una| estudiantes de una| de una Institucion conversacion
Institucion  educativa | Institucibn  educativa | educativa publica, Preguntar Baja
pablica, Huancavelica | publica, Huancavelica | Huancavelica 2023 Agradecer Likert 30-70 puntos
2023? 2023 Hacer
Problema especifico | Objetivo especifico 1 L . cumplidos 5 (Siempre) Medio
1 Hipotesis especifica 1l 4 (A 71 a 110
Determinar la relacién . ., . .. menudo)
.Cual es la relacion| existente entre las E_X|s_t(_a _ relacion | Habilidades Sohqtgrayuda 6-10 3 (A veces) puntos
entre las Habilidades | habilidades sociales y | Significativa entre las | Avanzadas Participar 2 (Rara
sociales y Problemas | la dimension | habilidades sociales y la Dar vez)
internalizados en | problemas dimension  problemas nstrucciones 1 (Nunca) Alto
estudiantes de una| internalizados en | Internalizados en Seguir 111-150
Institucion educativa | estudiantes de una | €Studiantes de  una Instrucciones puntos
Institucién ~ educativa Institucion educativa Disculparse
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publica, Huancavelica
2023?

Problema especifico
2

¢Cuél es la relacion
entre las Habilidades
sociales y Problemas

externalizados en
estudiantes de una
Institucién  educativa

publica, Huancavelica
2023?

publica, Huancavelica
2023

Objetivo especifico 2

Identificar la relacién
existente entre las
habilidades sociales y

la dimensién
problemas
externalizados en

estudiantes de wuna
Institucion  educativa
publica, Huancavelica
2023

publica, Huancavelica

2023

Hipotesis especifica 2

Existe relacién
significativa entre las
habilidades sociales y la
dimension problemas
externalizados en
estudiantes de una
Institucion educativa
publica, Huancavelica
2023

Habilidades
Relacionadas al
sentimiento

Habilidades
como
Alternativas ala
agresioén

Habilidades
Frente al estrés

Conocer los
propios
sentimientos
Comprender
los
sentimientos
del resto
Expresar
afecto
Resolver el
miedo
Autorrecompen
sarse.

Compartir algo
Ayudar a los
demas
Autocontrol
Responder a
las bromas
No entrar en
peleas

Formular una
queja
Resolverla
verguenza
Responde ante
el fracaso

11-15

16-20

21-25
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Habilidades de
planificacion

Prepararse
para una
conversacion
dificil

Hacer frente a
presiones
grupales

Tomar
iniciativa
Discernir sobre
la causa de un
problema
Determinar las
propias
habilidades
Tomar una
decision
Concentrarse
en unatarea

26-30

Problemas de conducta

Dimensiones

Indicadores

ftems

Escalay
valores

Niveles y
rangos

Problemas
internalizados

Depresién

Problemas
somaticos

Lesiones
autoinfligidas

Problemas del
pensamiento

1-15

Escala de
likert

4 (Siempre)
3 (muchas
veces)

2 (pocas
veces)

1 (Nunca)

Problematica
baja (30-
60puntos)

Problematica
moderada
(61-90
puntos)
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Problemas
externalizados

Rompimiento
de reglas

Conducta
agresiva

Consumo de

alcohol
tabaco

y

16-30

Problematica
alta (91-120
puntos)
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ANEXO 2

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
Habilidades BaicesG. (2020), Las habilidades e Habilidades Basicas » Escuchar Ordinal
sociales refiere que las sociales  fueron » Iniciar una conversacion
habilidades medidas a través » Preguntar
sociales de 6 dimensiones, » Agradecer
representan al aplicando un » Hacer cumplidos

grupo de
capacidades vy

destrezas que
involucran la
unién social 'y

afectiva de la
persona.

instrumentos que

consta de 30
items los cuales
tienen  puntajes
desde 1 a 5

donde 1 es nunca
y 5 es siempre de
manera
progresiva.

Habilidades
Avanzadas

Habilidades
Relacionadas

sentimiento

Habilidades
Alternativas

agresion

al
como
a la

VVVVY VVYVYVYV

VVV VY

Solicitar ayuda
Participar

Dar instrucciones
Seguir instrucciones
Disculparse

Conocer los propios sentimientos
Comprender los sentimientos del resto
Expresar afecto

Resolver el miedo
Autorrecompensarse.

Compartir algo

Ayudar a los demas
Autocontrolarse
Responder a las bromas
No entrar en peleas
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e Habilidades
al estrés

e Habilidades
Planificacion

Frente

de

VVVVYYV

VVYVYVYVYYVY

Formular una queja

Resolver la verglienza

Responde ante el fracaso

Prepararse para una conversacion dificil
Hacer frente a presiones grupales

Tomar iniciativa

Discernir sobre la causa de un problema
Determinar las propias habilidades
Tomar una decision

Concentrarse en una tarea

Variable Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
Problemas Lozada y Los problemas de e Problemas > Depresion Ordinal
de Tomasini (2021) conducta fueron . : » Problemas somaticos
conducta es el evaluadas a internalizados > Lesiones autoinfligidas
comportamiento  través de dos » Problemas del pensamiento
disruptivo, dimensiones,
violento, donde se aplicé un
maltratador, de instrumentos que e Problemas
déficit_’ de E:onsto de 30 externalizados » Rompimiento de_ reglas
atencion, items; » Conducta agresiva
>

hiperactividad

que tiene la
persona, el cual
transgrede  los
limites morales.

correspondiéndole
a cada dimension
15 items. Los
puntajes de cada
Item fueron de 1 a
4 puntos, siendo 1
nunca y 4 siempre
de manera
progresiva.

Consumo de alcohol y tabaco
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ANEXO 3

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
VARIABLE I: Habilidades sociales

Datos generales

Titulo:

Instrumento de habilidades sociales

Autores:

Goldstein en 1978.
Traducida al espafiol por Ambrosio, el cual adapto la escala

para los adolescentes peruanos 1995.

Procedencia:

Pera

Adaptacion:

Cecilia Hermelinda Pereyra Caquiamarca

Objetivo:

Definir los indicadores de las habilidades sociales a través

de las 6 dimensiones

Administracion: Individual
Duracion: 20 minutos
Estructura: Esta escala esta destinada a evaluar seis dimensiones dentro

de las habilidades sociales, asi mismo esta escala
previamente adaptada sera adaptada por la autora, contando
asi con 30 premisas cuyo puntaje se realiza con una
puntuacion de 1 a 5 puntos; siendo 1 nunca y 5 siempre, por
ello la calificacion mas baja es de 30 y la mas alta de 150

puntos
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VARIABLE II: Problemas de conducta

Datos generales

Titulo:

Instrumento de problemas de conducta

Autores:

Andrade y Betancourt en el 2010

Procedencia:

Colombia

Adaptacion:

Cecilia Hermelinda Pereyra Caquiamarca

Objetivo:

Definir los indicadores de los problemas de conducta a

través de las 2 dimensiones

Administracion: Individual
Duracion: 20 minutos
Estructura: Esta escala esta destinada a evaluar dos dimensiones dentro

de los problemas de conducta, igualmente se adapt6 por la
autora y tuvo 30 premisas cuyo puntaje se realiza con una
puntuacion de 1 a 4 puntos; siendo 1 nuncay 4 siempre, por
ello la calificaciéon méas baja es de 30 y la mas alta de 120

puntos.
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ANEXO 4
INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS.

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

Buenos dias, soy la Lic. en educacion Cecilia Hermelinda Pereyra Caquiamarca, en
esta oportunidad le pido que por favor responda la siguiente escala de Likert
marcando la alternativa que para usted sea correcta. Recuerde que toda a
informacion sera manejada con privacidad.

A continuacién, encontraras una lista de habilidades sociales que los adolescentes
como tu pueden poseer en mayor o menor grado. Deberas calificar tus habilidades
marcando cada una de las que se describen a continuacion marcando cada una de
las que se describen a continuacion.

1. Nunca

2.RaraVez 3.Aveces 4.A menudo 5. Siempre

HABILIDADES BASICAS

1

2

Prestas atencion a la persona que te esta hablando y
haces un esfuerzo para comprender lo que te esta

diciendo

Inicias una conversacion con otras personas y luego

puedes mantenerla por un momento

Eliges la informacidn que necesitas saber y se las pides

ala persona adecuada

Les haces saber a los demas que estas agradecido por

algo que hicieron por ti

Dices a los demas lo que te gusta de ellos o de lo que

hacen

HABILIDADES AVANZADAS

Pides ayuda cuando lo necesitas

Te integras a un grupo para participar en una actividad

Explicas con claridad como hacer una tarea especifica

©| 00 N O

Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones

y levas adelante las instrucciones correctamente

10

Pides disculpas a los demas cuando haz hecho algo que

sabes que esta mal

HABILIDADES RELACIONADAS A SENTIMIENTO
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11

Intentas comprender y reconocer las emociones que

experimentas

12

Intentas comprender lo que sienten los demas

13

Permites que los demas conozcan lo que sientes

14

Cuando sientes miedo piensas por qué estas asustadoy

tomas acciones para disminuir el miedo

15

Te das a ti mismo una recompensa después de hacer

algo bien

HABILIDADES COMO ALTERNATIVAS A LA
AGRESION

16

Compartes tus cosas con los demas

17

Ayudas a quien lo necesita

18

Controlas tu caracter de modo que no se te escapan las

cosas de la mano

19

Conservas el control cuando los demas te hacen bromas

20

Encuentras otras formas para resolver situaciones

dificiles sin tener que pelearte

HABILIDADES FRENTE AL ESTRES

21

Le dices a los demas de modo claro, pero no con enfado,

cuando han hecho algo que no te gusta

22

Eres consciente cuando te han dejado de lado en alguna
actividad y luego haces algo para sentirte mejor en esa

situaciéon

23

Intentas comprender la razén por la cual has fracasado

en una situacién particular

24

Planificas la mejor forma para dar tu punto de vista antes

de una conversacion problematica

25

Decides lo que quieres hacer cuando los demas quieren

gue hagas otra cosa distinta

HABILIDADES DE PLANIFICACION

26

Tomas decisiones realistas sobre o que te gustaria hacer

antes del inicio de una tarea
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27

Si surge un problema intentas determinar que lo causo

28

Eres realista cuando debes decidir como puedes

desenvolverte en una determinada tarea

29

Analizas entre varias posibilidades y luego eliges la que

te hara sentirte mejor

30

Eres capaz de ignorar distracciones y solo prestas

atencién a lo que quieres hacer

CUESTIONARIO DE PROBLEMAS DE CONDUCTA

Marque segun corresponda a sus vivencias.

Siempre=4 Muchas veces =3 Pocas veces =2

Nunca=1

PROBLEMAS INTERNALIZADOS

1 | Siento que nadie me quiere

2 | Me siento inferior o creo que no valgo nada

3 | Tengo nauseas, ganas de vomitar

4 | Tengo dolor de cabeza

5 | Heintentado suicidarme

6 | He pensado en suicidarme

7 | Me arafo, corto o me arafié o corté la piel u otras partes
del cuerpo

8 | Me siento confundido o como si estuviera en las nubes

9 | Saco malas calificaciones

10 | Soy irresponsable

11 | Me siento incomprendido

12 | Me siento culpable

13 | Soy desordenado

14 | Me siento infeliz

15| Soy flojo
PROBLEMAS EXTERNALIZADOS

16 | Discuto mucho verbalmente para ejercer mi posicion
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17 | Si alguien no esta de acuerdo con mi idea puedo llegar
alos golpes

18 | Desobedezco en la escuela

19 | Juego en clase o en casa cuando no debo

20 | Me junto con jévenes que se meten en problemas

21 | He tenido peleas en la calle con desconocidos

22 | He tenido peleas en el colegio con comparieros

23 | Consumo cigarrillos 0 he consumido

24 | Consumo alcohol o he consumido

25 | Consumo drogas o he consumido

26 | Rompo las reglas de la casa

27 | Actuo sin pensar

28 | Desobedezco a mis padres

29 | Tengo comportamientos que no les gusta a los demas

30 | Juego de forma brusca con mis compafieros
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ANEXO 5
CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

HABILIDADES SOCIALES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido 0 ,0
Total 20 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

,891 30

El valor 0.891 se encuentra en el rango de confiabilidad buena.

PROBLEMAS DE CONDUCTA

Resumen de procesamiento de

casos
N %

Casos Valido 20 100,0

Excluido?® 0 ,0

Total 20 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

, 796 30

El valor 0.796 se encuentra en el rango de confiabilidad aceptable.
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ANEXO 6

VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS

Evaluacion

por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de habilidades
sociales”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido v que los resultados
obtenidos a partir de &ste sean utilizados eficientemente; aportando al guehacer psicologico. Agradecemos su

1. Datos generales del juez

valiosa colaboracion.

Nombre del juez:

YERAMN CRUZ LOZA MANCILLA

Areas de experiencia profesional:

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor {1
Clinica ( ) Social [
Area de formacién académica:
Educafiva [ X) Organizacional [ )
19 afios

Institucion donde labora:

[E. Cesar Vallajo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios [ )
Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica:
(si corresponde)

Trabajois) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2 Proposito de la evaluacion:

Validar el contenide del instrumento, por juicio de experios.

3. Datos de la escala

HNombre de la Prueba:

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

Autora:

Goldstein en 1978, adaptado por Ambrosio en 1995 para adolescentes
pernanos

Procedencia

|*lemania, adaptacion para Perl

Administracion:

Presencial e individual

Tiempo de aplicacion:

15-20 minutos

Ambito de aplicacion:

Institucion educativa publica de educacion secundaria

Significacién: Baices G. (2020), cita a Roca quien refiere que las
habilidades sociales son el conjunfo de capacidades v
idestrezas que implican una comjuncion del entorno
[socinafadim
4. Soporte tedrico
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Ezcala/AREA Subezcala Definicidn
{dimenziones)
Hakilidades sociales [Habilidzades Basicasz Son laz habibidades mas semcillaz que fieme la persona como:
uchar, preguntar, agradecer, hacer cumplidos al resto dg
E;mnas, presantarse, iniciar una conversaclon v mantenerla
[Hakilidades Avanzadas Son aguellas habilidades que =2 presentan cuando la persenz nof
rezlizar unz fimeién por 51 zolo, es decir debe pedir zvuda,
isculparse, participar, brindar instrocciones v comvencer a log
emas
[Habilidades Eelacionadas al [Som laz habihidades gue radican en los santimentos da las personag
sentimiento
[Habilidades como Son las habilidades donde la persoma aprender a compartir of
|AMternativas 2 la agresion megociar con los demds para evitar problemas
[Habilidades frente al estraz  [Som las habihdades con las cnales rezponde 2] sar humano ante un)
levento deszgradable, verzonzoso, de fracaze, de zcusacion o de
[presidn.
[Hakilidades de planificacion [3on las habilidadss para |z organizacion y resolucion de problemas,

5. Presentacion de ingtrucciones para el juez:
A comtmaciom, 2 usted le presemto el coestionaric Habilidades Socialez elaborado por Goldstein, adaptado por

Ambrosto. De acuerdo con los sipmentes indicadores califique cada uno de los items sepin comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Mivel maodificacion muy grande en el uso de las
El ftem se palabras de acuerdo con su significade o por la
comprende ordenacion de estas.
faciimente, &5 Se requiere una modificacion muy especifica de
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel algunos de los términos del iem.

v semantica son

El item ez claro, tiene semantica v sinfaxis

adecuadas. 4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no fiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA 2 Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial Nejana con
El item tiene acuerdo) la dimensidn.
relacion logica con _ El item tiene una relacion moderada con la
la dimension o | 3- Acuerdo (moderado nivel) dimensitn que se esta midiendo.

indicador que esta

idiend 4. Totalmente de Acuerde (alto El item se encuentra esta relacionado con la
MICIENGO. nivel) dimension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimensian.
El item fiene alguna relevancia, pero otro item
EII?;E;EE\;#E':E#ZEI 2. Bajo Mivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
o importante, es 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
decir debe ser 4. Alto nivel El item es muy relevante v debe ser incluido.

incluido.

L zer con defenimiento log items vy calificar en una escala de 1 & 4 su valoracidn, asf como solicitamas brinds
sus observaciones gue considers pertingnis

1 Mo cumple con el criterio

7. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: habilidades sociales
Primera dimension: Habilidades Bésicas |
Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades basicas que presenta 2l adolescente
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Indicadaores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Escuchar Prestas atenciones a la perscna que te 4 4 4
esté hablando y haces un esfuerszo
para comprender ko que te esta
diciendo
Imiciar una Inicias una conversacion con otras 4 4 4
|Conversason personas y luego puedes mantenerla
por un momento
Freguntar Eliges l= informacion que necesitas 4 4 4
saber y se las pides a la persona
adecuads
|sgradecer Les haces saber a los demés que 4 4 4
estas agradecido por algo que hicieron
por ti
Hacer cumplidos | Dices 2 los demds o gue te gusta de 4 4 4
ellos o de lo gque hacen
* Segunda dimension: Habilidades Avanzadas
* Ohbjetivos de la Dimension: determinar las habilidades avanzadas que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES Item IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Solicitar ayuda Pides ayuda cuando lo necesitas 4 L
Seguir instrucciones | Brestas atercidn a las instruccicnes, 4 4
pides explicaciones y levas adelante
las instrucciones cormectaments
Participar Te integras = un grupo para participar 4 4 4
&n una sctividad
Dar instrucciones Erestas atencidn a las instrucciones, 4 4 4
pides explicaciones y levas sdelante
las instrucciones commectamente
Disculparse Pides disculpas a los demas cuando 4 L 4
haz hecho slgo que sabes que ests
mial
. Tercera dimension: Habilidades Relacionadas al sentimiento
* Ohbjetivos de la Dimension: determinar las habilidades relacionadas al sentimiento que presenta el
adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Conecer los propios | Intentas comprender y reconocer las 4 4 4
sentimientos emociones que experimentas
E;_'I'[:EHF:E"':*E; !:E:I et :jr;tr\.anEE comprender bo que sienten los 4 4 4
Exprasar afecto Permites que los demas conozcan ko 4 4 4
_ que sientes
Resolver el miede | Cuando sientes misdo piensas por qué 4 4 4
estas asustado y tomas acciones para
disminuir &l miedo
Autocompensarse Te das a ti mismo una recompensa 2 L 4
despues de hacer algo bien
* Cuarta dimension: Habilidades coma altemativas a la agresion
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades como alternativas a la agresion que presenta el
adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltemn Claridad |Coherencia Relevancia Recomendaciones
Formular una quejs | Le dices a los demas de modo claro, 4 4 4
pero no con enfade, cuando han hecho
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slgo que no te gusta
Resolver |2 Eres consciente cuande te han dejado 4 4 4
werglenza de lado en aslguna actividad y luego
haces slgo para sentifte mejor en esa
cituacion
Autocontrolarss Controlas tu cardcter de modo que no 4 4 4
== fe escapen las cosas de ls mano
Fesponder = las Conservas el control cuande los demas 4 4 4
bromas te hacen bromas
Mo entrar en peleas | Encuentras ofras formas para resolver 4 4 4
situacionas dificiles sin tenar que
pelearis
* Quinta dimension: Habilidades frente al estres
* Objetivos de la Dimension: determinar 1as habilidades frente al estres que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES Item IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Formular una queja | Le dices a los demas de modo claro, 4 4 4
pero no con enfade, cuando han hecho
slgo que no te gusta
Rasolver [a Eres consciente cuando te han 4 4 4
wergiienza dejado de lado en alguna actividad y
luego hates alge para sentirte mejor
2n esa situscian
Responder ante el | Intentas comprender la razdn por |z cusl 4 4 4
fracaso has fracasado en una situacién
particular
Prepararse para unal Planificas la mejor forma para dar tu 4 4 4
conversacion dificil | punto de vista antes de una
conversacion problermstics
Hacer frente a Decides lo gue quieres hacer cuando 4 4 4
presiones grupsles | los demsas guieren gue hagas otra cosa
distints
O Sexta dimension: Habilidades de planificacion
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades de planificacion que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES Item IClaridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Tornar iniciativa Tomas decisiones realistss scbre o que 4 4 4
te gustaria hacer antes del inicic de una
tarea
Discarmnir scbre la (Si surge un problema intentss datarmina 4 4 4
causa de un que ko causo
problems
Detarminar las Eres reslista cuando debes decidir 4 4 4
propias habilidades |como puedes desenvolverte en una
determinads tares
Tornar una decision [Anslizas entre vanias posibilidades y 4 4 4
luege eliges la que te hars sentirte mejor
Caoncentrarse en ung Eres capaz de ignorar distracciones y 2 2 4
tarea solo prestas atencion a lo que guieres
hacer

Firma del evaluddor

Ly L= el
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Evaluacioén por juicio de expertos

Raspetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrurmento “Cuestionario de habilidades
sociales”. La evaluacion del instnumeanto as de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizades eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su

valicsa colaboracion.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez:

Y'esenia Patricia Quispe Zevallos

Grado profesional: Maestria X ) Doctor [

Clinica [ Social { }
Area de formacién académica:

Educativa | X Crganizacionsl [ )

., 13 anios
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora:

[E. Ricardo Palma -UGEL MASCA

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

Z a4 afos { )
Més de 5 afios (X i

Experiencia en Investigacian

Trabajo{s) psicométricos realizados

Psicometrica: Titulo del estudic realizado.
(si cormesponde)
2. Proposito de la evaluacion:

‘alidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.

3. Datos de la escala

Mombre de |s Prushe: |==ES ONARID DE HABILIDADES SOCIALES

Austora: Gobdstein en 1878, adaptado por Ambrosio en 1885 para adolescentes
" |peruanos

Procadencig: |“IEMania, adaptacion para Perd

Adrninistracisn: Presencial e individual

Tiempo de aplicacion: 15-20 minutos

Ambito de aplicacién: In=titucidn educative publics de educacion secundaria

Significacion Baices G (2020), citz= a FRoca guien refiere qgue las
habilidesdes =sociales son el conjunic de capscidades y
destrezas que implican una conjuncidn del entomo

socioafectivo

4. Soporte tedrico




Escals/ AREA Subescals Definicién
(dimensiones)
Hahilidades socialesz Hahilidadas Basicas Som laz habilidades mazs seacillas que tiems la persoma como;
lescuchar, presntar, asradecer, hacer cumplidos al resto d
[peTsomas, presestarse. micisr Una comversacion y mantenerla
Hahilidades Avanzadas Son squellas habilidades gue se presentan cuamdo la perzons no
[puede realizar una fancion par =i zolo, ez decir dere pedir zyuda)]
Eﬁnn:l_pmﬂ: participar, brindar instruccione: v comvencer 3 log
Hahilidades Felacionadas al [Som las habilidades qoe radican en los sentimdentos da las personas]
sentimiento
Hahilidades cams Son laz habilidedes domde la persona spremdsr 3 compartir o
Alemativas 2 lz agresion  [pagociar con los demas para evitar proflemas
Hahilidades frente al esites  [Som las habilidades com las cpalss respands al ser homano ante um|
‘anto desagradsble, vergomzoso, de Facaso, de acusacion o de
[prasian.
Hahilidadss de planificacion [Son lzs hahilidades para la organizacion v rezohecion de problemas |
&, Presentacion de instrucciones para el juez:

A comtimiacion, a usted le presento el cmestionario Habilidades Sociales slaborade por Goldstein, adaptado por

Ambrosio. De acuerdo con los sizuisntes indicadores califique cada uao de los ftems sapin comesponda.

decir, su sintdctics | 3. Moderado nivel

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo curmnple con el criterio El item no es claro.
El itern requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Mivel modificacion muwy grande en el uso de las
El ftermn se pelabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ocrdenacion de estas.
faciments, = Sa requiere una modificacion muy especifica de

slgunios de los t&rminos del item.

¥ semantica son

adecuadas. 4. Alto nivel

El item es claro, iene semantica v sintaxis
sdeciuEda.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimension.

Desacuerdo
gousrdo)

COHERENCIA |2
El item tiene

{bajo

nivel da| Eliem tiene una relacicn tangencial Mlejana con

la dimensian.

relacion ldgica con
la dimensidno | 3

Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacion moderada con la
dirmension que se esta midiendao.

indicador que esta

4. Totalmente de Acuerdo (alto

El itarn =2 encuentra asts relacionado con la

midiende. nivel) dirmnension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin gue se wea
1. Mo cumple can el criterio sfectads la miedicion de | dimensitn.
El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
Ell?{leEnL'E;A;Erﬁsi 2. Bajo Mivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
o impartante. 25 3. Moderado nivel El itern a5 relativamente importante.
decir debe ser 4. Alto nivel El item a5 muy relevante y debe ser incluido.
incluido.

=us ohaervasiones que considene parinents

Leer con defenimiento loz fems y calificar en una escala de 7 a 4 2w valoracion, a5l como soficifamos brinde

1 Mo cumple con el criterio

Z. Bajo Mivel
3. Moderado nivel
4. Alio nivel
Dimensiones del instrumento: habilidades sociales
U Primera dimension: Habilidades Basicas
* Ohjetivos de la Dimension: determinar las habilidades basicas que presenta el adolescente
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Indicadares item Claridad | Coherencia| Relevancia Observaciones!
Recomendaciones
Escuchar Prestas atenciones a |z parsona que te| 4 4 4
esté hablando y haces un esfuerzo
para comprender bo que te esta
dicienda
Iniciar uma Inicias una convarsacion con otras 4 4 4
|COnVerssStion personas y luego pusdes mantenerls
por un momento
Freguntar Eliges la informacion gue necesitas 4 4 4
saber y se las pides a la persona
adecuads
|Agradecar Les haces saber a los demds que 4 4 4
estas agradecido por algo que hicieron
paor fi
Hacer cumplidos | Dices = los demés Io que te gusta de 4 4 4
ellos o de lo que hacen
* Segunda dimension: Habilidades Avanzadas
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades avanzadas que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Solicitar ayuda Pides ayuds cuando lo necesitas 4 4
‘Seguir instrucciones | Prestas atencion a las instrucciones, 4 4
pides explicaciones y levas adelante
las instrucciones correctaments
Participar Te integras & un grupo para participar 4 4 4
n una actividad
Diar instrucciones Prestas stencion a las instrucciones, 4 4 4
pides explicaciones y levas adelante
las instrucciones correctaments
Dizculparsa Pides disculpas a los demss cuando & & 4
haz hecho algo que sabes que esté
mal
* Tercera dimension: Habilidades Relacionadas al senfimiento
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades relacionadas al sentimiento que presenta el
adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Conocer los propios | Intentas comprender y reconocer las 4 4 4
sentimientos Emociones que experimentas
Comprender los Intentas comprender ko que sienten los 4 4 4
santimientos del rest demas a A
Expresar afecto Pemites que los demas conozean ko 4 4 4
i} que sientes
Resolver el miede | Cuando sientes miedo pisnsas por qué 4 4 4
estas asustsdo y tomas acciones para
disminuir el miedo
Autocompensarse | Te das & i mismo wna recompensa & & 4
despues de hacer algo bien
* Cuarta dimension: Habilidades como altemativas a la agresion
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades como alternativas a la agresion que presenta el
adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem Claridad |Coherencia Relevancia Recomendaciones
Formular una quejs | Le dices a los demas de modo claro, 4 4 4
pero no con enfado, cusndo han hecho
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slgo que no te gusta
Resolver = Eres consciente cuando ta han dejado 4 4 4
VErguenza de lado en slguna actividad vy luego
haces algo pars sentirte mejor en esa
situscion
Autocontrolarsa Confrodas fu cardcter de modo que no 4 4 4
=& fe escapan |ss cosas de s mano
Responder a las Conservas el control cuando los damas & & 4
bromas te hacen bromas
Mo entrar en peleas | Encueniras ofras formas para resohver & & 4
zituaciones dificiles sin tener que
pelearte
* Quinta dimension: Habilidades frente al estres
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades frente al estres que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Formular una quejs | Le dices & los demés de modo claro, 4 4 4
pero no con enfado, cuando han hecho
slgo que no te gusta
Resolver |a Eres consciente cuando te han 4 4 4
verglenza dejado de lado en alguna actividad y
luego haces algo para sentirte mejor
n esa situacion
Responder ante el | Intentas comprender ka razdn por la cus & & 4
fracaso has fracasado en una situacién
particular
Prepararse para una| Planificas la mejor forma para dar tu & & 4
conversacion dificil | punto de vista antes de una
conversacion problematica
Hacer frente & Decides lo gue quieres hacer cuando & & 4
presiones grupsles | los demés guieren que hages otra cosa
distints
. Sexta dimension: Habilidades de planificacion
* Ohbjetivos de la Dimension: determinar laz habilidades de planificacién que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Tomar iniciativa Tomas decisiones reslistas sobre o que 4 4 4
te gustaria hacer antes del inicio de una
tares
Discemnir sobre la |5i surge un problema intentas determinar 4 4 4
causa de un que lo causo
problems
Determinar las Ere= reslists cuando debes decidir & & 4
propias habilidades |como pusdes desanvolverts 2n una
determinads tares
Tomar una decision [Anslizas enfre varias posibilidades v & & 4
luego eliges la gque te hard sentirte mejor
Concentrarse en ung Eres capaz de ignorar distrecciones y & & 4
tares zolo prestas atencién a lo que quieres
hacer

fi
LN |
E \

. z‘i‘.ﬂ*’““*"*’\;“k

Mg Yesemid Patricia Quispe Zevallos

Firma del evaluador
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el mstruments “Cuestionario de habilidades
sociales”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para kbograr que sea valido y gue los resultados
obtenidos a partir de éste sean uilizades eficientermnente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su

valiosa colsboracidn.

1. Datos generales del juez
_ Sara Mirtha Garcia Sanchez de Martinez
Nombre del jusz:
Gradeo profesional: Maestria (X ) Digctor [N
Clinica { ) Social { )
Area de formacién académica:
Educativa { X} Crgamizacional [ )
. 3 ANDE
Areas de experiencia profesional:
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 aros i 3
el area: Mas de 5 anos (X ]
Experiencia en Investigacion Trabajo{s) psicometricos realizados
Psicometrica: Titulo del estudio realizado.
{si corresponda)
2. Proposito de la evaluacion:
‘alidar el contenido del instrumento, por juicic de experfos.
3. Datos de la escala

Mombre de la Prusba:

CUESTICHNARIO DE HABILIDADES SOCIALES

Autora:

pEMUEnos

Goldstein em 1878, adaptado por Ambrosio en 1885 para adolescentes

Procedencia:

Alemania, sdaptacion pars Perd

Adminisiracion:

Presencial e individusl

Tiempo de aplicacion:

15-20 minwtos

Ambito de aplicacitn:

Institucidn educativa publica de educacion secundaria

Significacién: Baices G. (2020), cite 8 Roca guien refiere gue las
habilidedes sociales son &l conjuntc de capscidades y
destrezas que implican wuna conjuncion del entomo
socioafectivo

Soporte tedrico

61



Escals/AREA Subescala Definicién
{dimensiones)
Hahilidadss sociales Habilidades Bazicas Som lz= habilidades mas zeacillas que tiene la persoms comao:
|escuchar, preguntar, agradecer, hacer cumplidoz al resto d
[peTsones, presentarse. imiciar una conversacion v mentenerls
Hahilidades Avanradas Son aquellas hahilidades gus se presentan cuando la persona nof
ruede realizar una famcion por =i solo, ez decir debe pedir ayuda |
Ejﬂsnn:l_pmae: participar, brindar instucciones v comvencer a loy
Hahilidades Felacionsdss al [Som las habilidades gue radican en los santimientos de las personas]
sEnimiento
Hahilidadas cormo Som lzz hshilidzsdes donde la persoma sprender 3 compartir of
Altemativas g 12 agresicn  [negociar con los demss pars evitar problamas
Habilidades frente al esmes  [Som las habilidades com las cuales responds ] sar hemano ante umyf
arto desazradsble verpomzoso, de Facaso, de sousacion o def
[presidn,
Hahilidadas de planificacion [Son las habilidades para la organizacion v resolucion de problemas |
LN Presentacion de instrucciones para el juez:

A contimacion, a usted le presento el coestionario Habilidades Sociales alsborade por Goldstein, adaptado por

Ambrozio. De acaerdo con los siguientes indicadores califique cada wo de los fters segin comresponda.

decir, su sintactica | 3. hModerado nivel

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo curnple con 2l critenio El itern no es clara.
El rtem requiers bastantes modificaciones o una
CLARIDAD: 2. Bajo MNrwel modificacidn muy grande en el uso de las
El ftarm 58 palabras de scusrdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es Za requierse una modificacion muy especifica de

slgunios de los tErminos dal item.

y semantica son

adecusadas. 4. Alto nivel

El item es claro, fiene semanfica v sintaxis
adeciada.

1. totsimente en desscuerdo (no
curnple con el criterio)

El item ro tiene relacion [&gica con la dimension.

COHERENCIA 2. Desacuerdo
El item tiena scuerdo)

(bajo

El rtam fizne una relacion tangencisl Jejana con
la dimensian.

nivel de

relacian légica con

la dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel)

El ifem tiene una relacion moderada con la
dimensian que se estd midienda.

indicador que asta

4. Totalmente de Acuerdo (aito

El fterm == encuentrs ests relscionado con la

El itern a5 esancial 2. Bajo Navel

rridiende. niivel} dirmensian que estd midiendo.
El ifem pusde ser eliminado sin gue se wes
1. Mo cumple con el criterio sfectads la medicion de ls dimensian.
RELEVANCIA El item tiene algura relevancia, pero ofro item

puede estar incluyendo lo gue mide éste.

o importante, es 3. Moderado nivel

El itern a5 relafivamente importanta.

decir debe ser 4. Alto nivel
incluid.

El item es muy relevante y debe ser incluide.

=uz chzervaciones que considars parinants

Leer con defenimiento loz ifems y calificar en wuns escala de 1 a 4 zu valoracion, asi como soficitamos brinde

1 Mo cumple con el criterio

2. Baio Mivel
2. Moderado nivel
4. Alto nivel
Dimensiones del instrumento: habilidades sociales
* Primera dimension: Habilidades Basicas
* Ohjetivos de |la Dimension: determinar |as habilidades basicas que presenta el adolescente
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Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observaciones!
Recomendaciones
Escuchar Prestas atenciones a |a persona que te| 4 4 4
esté hablando v haces un esfuerzo
para comprender ko que te esta
diciendo
Iniciar una Inicias una conversacion con otras 4 4 4
[cOnversacon personas y luego pusdes mantenerla
por un momento
Freguntar Eliges la informacion que necesitas 4 4 4
saber y se las pides 2 la persona
sdecuada
|Agradecar Les haces saber a los demas que 4 4 4
estas agradecido por algo que hicieron
por fi
Hacer cumplides | Dices a los demés lo gue te gusts de 4 4 4
ellos o de lo que hacen
* Segunda dimension: Habilidades Avanzadas
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades avanzadas que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Solicitar ayuds Pides syuda cuando lo necesitas 2 2
Seguir instructiones | Prestas atencion a las instrucciones, 4 4
pides explicaciones y levas adelante
las instrucciones correctamente
Participar Te intagras & un grupo para participar 4 4 4
en una actvidad
Dear instrucciones Prestas atencidn a las instrucciones, 4 4 4
pides explicaciones y levas adelante
las instrucciones correctamente
Disculparss Pides disculpas a los demés cuando & & 4
haz hecho algo que sabes que ests
mnal
* Tercera dimension: Habilidades Relacionadas al sentimiento
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades relacionadas al sentimiento que presenta el
adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltemn IClaridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
‘Conocer los propios | Intentas comprender y reconocer las 4 4 4
sentimientos emociones que experimentas
Eggfnf;a"deg !:I;I:I et :jr':re;]EE comprender ko que sienten los 4 4 4
Expresar afecto Permites que los demés conczcan ko 4 4 4
_ que sientes
Resolver el miede | Cuande sientes miedo piensas por qué 4 4 4
estas ssustsdo y tomas acciones para
disminuir el miedo
Autccompensarse | Te das a i misme una recompensa & & 4
despues de hacer algo bien
. Cuarta dimension: Habilidades como alternativas a la agresion
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades como alternativas a la agresion que presenta el
adolescente
. Observaciones/
INDICADORES Item Claridad |Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Formular una quejs | Le dices s los demés de modo claro, 4 4 4
pero no con enfado, cuande han hecho

63



slgo que no te gusta
Resolver = Eres consciente cuando te han dejado 4 4 4
VErguenza de lado en slgune actividad v luego
haces algo pars sentirte mejor en esa
situscion
Autocontrolarsa Confrodas fu cardcter de modo que no 4 4 4
=& fe escapan lss cosas de la mano
Responder a las Conservas el control cuando los demas & & 4
bromas te hacen bromas
Mo entrar en peleas | Encueniras ofras formas para resoheer & & 4
situeaciones dificiles sin tenar que
pelearte
* Quinta dimension: Habilidades frente al estres
* Ohbjetivos de la Dimension: determinar las habilidades frente al estres que presenta el adolescente
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Formular una quejs | Le dices & los demés de modo clara, 4 4 4
pero no con enfado, cuando han hecho
slgo que no te gusta
Resolver |a Eres consciente cuando te han 4 4 4
verglenza dejado de lado en alguna actividad y
luego haces algo para sentirte mejor
n esa situacion
Responder ante el | Intentas comprender ka razdn por la cusl & & 4
fracaso has fracasado en una situacidn
particular
Prepararse para una| Planificas la mejor forma para dar tu & & 4
conversacion dificil | punto de vists antes de una
conversacion problematics
Hacer frente & Decides lo gue quieres hacer cuando & & 4
presiones grupsles | los demas guieren que hagas otra cosa
distints
. Sexta dimension: Habilidades de planificacion
* Ohbjetivos de la Dimension: determinar las habilidades de planificacion que presenta el adolescent
. Observaciones/
INDICADORES ltem IClaridad Coherencia Relevancia Recomendacicnes
Tomar iniciativa Tomas decisiones reslistas schre o que 4 4 4
te gustaria hacer antes del inicio de una
tares
Discemnir sobre la |5i surge un problema intentas determinar 4 4 4
causa de un que lo causo
problems
Determinar las Eres reslists cuando debes decidir & & 4
propias habilidades |como pusdes desanvolverta en una
determinads tares
Tomar una decision [Anzlizas enfre varias posibilidades y & & 4
luego eliges la que te hard sentirte mejor
Concentrarse en ung Eres capaz de ignorar distracciones y & & 4
tares zolo prestas atencién a lo que quieras

hacer

Yoo ™ |
e T Rﬂ'-"."\.\ _.:I____- L‘J

Firma del evaluador

DI
40871557
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetzdo jusz: Usted ha sido seleccionado para evalusr 2l instruments “Cuestionario de problemas de
conducta”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resuliados
obtenidos a partir de éste sean utilizades eficientarments; sportando al quehacer peicologico. Agradecemaos su
valiosa colaboracidn.

1. Datos genergles del juez

. 'feran Cruz Loza Mansilla
Nombre del jusz:

Grado profesional: Maestria | ») Doctor [
Clinica  { Social { )
Area de formacién académica:
Educativa Lx ) Crganizacional [ )
o AMNOES

Areas de experiencia profesional:

Institucian dende labora: [ E. Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ({ 3
el area: Mas de § afios (%)
Experiencia en Investigacicn Trakajols) psicometricos reslizados
Psicométrica: Titulo dal estudio realizado.

(si comesponde)

2. Propdsito de la evaluacion:
Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala
Mambre de |a Frusha: CUESTIONARIO DE PROBLEMAS DE COMDUCTA

p— Andrade y Batancourt

Alemania
Presencial & individual
15-20 minutos

Proc=dencia:

Adrministracion:

Tiempo de aplicacion:

Junbiltns de aplicacin: Institucidn educstiva publica de educacidn secundaria

Significacion: Lozada y Tomasini (2021) es &l comportarmiento disruptivo,
violerto, maltratador, de déficit de atencidn, hiperactividad

que fizne |a persona, & cual transgrade los Emites morales.




4. Soporte teorico

Escals/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Problemas de conducta  [Problemas intemalizados e carscterizan por comportamiento: v shteraciones psicologicas
liel armbito emocionzl cuyas expresionss se dirigen hacia sdenma,|
cansandole dato al individuo mizmo.

Problemss externalizades  fsom comportamiestos ¥ oaltersciones psicologicas del armbitod
condancmal cuyes manifestaciones producen conflicto o datio en
|etame ¥ an otros

LR F're_sentacic'ln de instrucciones para el juez:

A contimmacion, 3 usted le prezemto el cuestionario de problemas de conductas elzborade por Andrade v Betancourt.

D= suerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los fiems semin corresponda.

dacir, su sintactica
y semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo curple con el critenio El item no e= claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
P ftem =e | 2. Bain Mivel modificacion muy grande en el uso de las
2 - B8 palabras de acusrdo con su significado o por la
facilmenta e ordenacicn de estas.

3. Moderado nivel

Za requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los teminos del item.

El item tiena
relacidn ldgica con
la dimension o
indicador que esté

2. Desacuerdo nivel  de

acuerdo)

(bajo

asdecusdas.
2 Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintsds
adecusda.
1. fotslments en desscuerdo {no El item no tizne relscion 1&gica con la dirmansian.
curnple con el criterio)
COHERENCIA

El item tizne una relacion fangencial lejana con
la dimension.

3. Acuerdo imoderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dirmensian que se esta midiendo.

El item a5 esencial
o importante, es
decir debe ser

incluido.

midiendo.
4. Totalments de Acusrdo (sho El ftem == encuentrs esté relacionado con la
nivel) dimensian que esta midiendo.
1 Mo I | critas El item puede ser eliminado sin gue se vea
- 10 CUmple com & cmeno afectada la medician de |2 dimensian.
RELEVAMNCIA

2. Bajo Mivel

El item tizne algura relevancia, pero ofro item
pueda estar incluyendo lo gue mide éste

3. Moderado nivel

El itam &5 relstivameante importante.

4. Alto nived

El item &s muy relevante y debe ser incluido.

1 Mo cumple con el criterio

Leer con defenimiento loz itfems y calificar en uns escala de 71 a 4 =u valoracion, asi como soficitamos brinde
zuz obaervaciones que considare parinents

Z. Bajo Mivel
3. Moderado nivel
4. Ao nivel
Dimensiones del instrumento: problemas de conduta
* Primera dimension: problemas intemalizados
* Ohjetivos de la Dimension: determinar las habilidades basicas que presenta el adolescente

66



Indicadores

itam Claridad

ICoherencia

Observaciones/

Relevancia

Recomendaciones

Depresion

Siento gque nadie me quisre

ke siento inferior o creo que no valgo nada
he siento incomprendido

ke siento culpable

Me siento infeliz

4

4

3

Froblemas
[somnaticos

Tengo nauseas, ganas de vomitsr
Tengo dolor de cabszs

Lesiones
utoinfligidas

He intentado suicidarme

He pensado en suicidarme

W2 arafio, corto o me arafieé o corte |a pisl u
otras partes del cuerpo

Froblemas del
pensamiento

Me siento confundido o como si estuviers en
las nubes

Saco malas calificaciones

Soy imesponsable

Soy desordenado

Soy flojo

* Segunda dimension: problemas externalizados
* Objetivos de Ia Dimension: determinar las habilidades avanzadas que presenta el adolescente

INDICADORES

item

Claridad

ICoherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Rompiméanto de
reglas

Dizcuto mucho verbalmente para ejencer
mi posicion

Si alguien no esta de scuerdo con mi
ides puedo llegar a los golpes
Desobedezco en la escuels

Juego en clase o en casa cuando no
debo

Me junic con jdvenses gue se meten en
problemas

Rompa las reglas de la casa
Desobederco a mis padres

4

3

Caonducta agresiva

He tenido peleas en la calle con desconocidos|
He tenido peleas en el colegio con
companeras

Actun sin pensar

Tengo comportamientos que no les gusta a
los demas

Juego de forma bruses con mis companiercs

4

Consumao de alcohaol
v tabaco

Cionsumo cigarmilles o he consumido
Consumo alcohol o he conswmido

Consumo drogas o he consumido

Firma del evaluador

DNl e
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Evaluacion por juicio de expertos
Fespetado juez: Usted ha =ido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuesticnario de problemas de
conducta”. La evaluscion del instrumento s de gran relevancia pars lograr que ses valido y que los resuliados
obtenidos a partir de éste sean uliizades eficientements; aportando al quehacer peicoldgico. Agradecemas su
valiosa colaboracidn.

1.  Datos genergles del juez

Nombre del juez: 'Yesenia Patricia Quispe Zevallos

Grado profesicnal: Masstria %) Dioctar [
Clinica  { Social { }
Area de formacidn académica:
Educativa { X} Crganizacional [ )
13 arios

Areas de experiencia profesicnal:

Institucidn donde labora: [LE. Ricardo Palma -UGEL NASCA

Tiempo de experiencia profesional en Zadafos ( 1
al area: Més de 5 afios (X I

Experiencia en Investigacion Trabajols) psicometricos reslizados
Psicométrica: Titula del estudic realizado.
(si comesponde)

2 Propdsito de |a evaluacion:
“Walidar el contenido del instrumento, por juicic de expertos.

3. Datos de la escala
Mombre de s Eruchs: CUESTICHARIO DE PROBLEMAS DE COMDUCTA

Atora: Andrade v Betancourt

Procedencia: Alemanis

Presencial e individual

18-20 minutos

Adminisiracion:

Tiempo de aplicacian:

Ambito de aplicaciin: Insfifucidn educativa publica de educacién secundaria
Lozada y Tomasini (2021) es & comportamiento disruptieo,
violento, maltratador, de déficit de atencién, hiperactividad

Significacian:

que fiene la persona, 2l cual fransgrede los imites morales.




4. Soporte tedrico

Excals/AREA Subescala Definicién
(dimenziones)
Problamas da condwcta  (Problamas intemalizados lee carscterizan por comportamiento: v oaltaraciones pricologica]
amibito emocionsl, cuyes expresiones se dirigen hacia sdentra,|
auzandole dato al ndividuo mizmo.
Prohlamas sxternalizades comportamientes ¥ altersciones peicologicas del arnbitol
ondncmal cuyas menifestacionss produces conflicio o dafio ea
Mo v en otros
5. F're_sentacién de instrucciones para el juez:

A comtimaacion, 3 usted le preszento el cuestionario de problemas de conductas elsborado por Andrade v Betancourt.
D zcnerdo con los sipuientes indicadoras califique cads uno de los ftems sezin carvespanda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El itern no es claro,
CLARIDAD El item requiers bastantes modificacionas o una
B item = | 2. Baio Mivel modificacion muy granda en el uso de las
e - palsbras de acusrdo con su significado o porla
facilmenta s ordenacién de estas.

decir, su sintactica
¥ semantica son

3. Moderado nivel

S requiere unia modificacion muy especifics de
slgunes de los tarminos del item.

sdecusdas.
4. Alto nivel El item es clero, tiene semantica v sintssds
asdecuada.
1. totalmente en desscuerdo (no El item no tiene relacion 1&gica con la dimension.
curmple con el criterio)
CI?:E_EE:EEM 2. Desacuerde  (bajo  nivel dea | Elfem fiene una relacidn fangencial Najans con

relacion lagica con
l= dimension o
indicador que asta

acusrdo)

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiena una relacidn moderads con la
dimension que se esta midiendao.

midiendo.
4, Taotalmente de Acuerdo (sho El item == encuentrs esté relacionado con la
nivel] dirnension que estd midiendo.
1. Mo cumple con & criteri El item puede ser eliminado sin gue se wea
’ sfectsda la medicion de la dimension.
RELEVAMCIA
El tem es esencial 2 Baio Nivel El item tizne alguna relevancia. pero ofro item
o impaortante, es - HEpD e pueds estar incluyendo lo gue mide ésfe.
decir debe ser
inclusdo. 3. Moderado nivel El itern a5 relafivamente importanta.

4, Alto nivel

El item a5 muy relevants y debe sar incluido.

Leer con defenimiento loz fems y calificar en uns escala de 1 a 4 = valoracion, s comg solicitamas brinds
=zuz ohaervaciones que coangidere pertinents

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Mivel
2. Moderado nivel
4. Alto nivel
Dimensiones del instrumento: problemas de conduta
* Primera dimension: problemas intemalizados

* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades basicas que presenta el adolescente



Indicadores

item Claridad

ICoherencia

._|Observaciones/
Relevancia N
Recomendaciones

Cieprasion

Siento que nadie me quisre

W siento inferior o creo gque no valgo nada
he siento incomprendido

ke siento culpable

k= siento infeliz

4

Fl

Froblemsas
[somnaticos

Tengo naus=eas, ganas de vomitar
Tengo dolor de cabezs

Lesicnes
utginfligidas

He inten{ado suicidarme

He pensado en suicidame

ke arafio, corto o me arafé o corté |z piel u
otras partes del cuerpo

Froblemas del
pensamiento

he siento confundido o como si estuviera en
las nubas

Saco malas celificaciones

Soy imesponsable

Soy desordenado

Soy flojo

* Segunda dimension: problemas externalizados
* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades avanzadas que presenta el adolescente

INDICADORES

item

Claridad

ICoherencia

Observacionesd

Relevancial  pacomandaciones

Rompimiento de
reglas

Discute mucho verbalments para ejercer
mil posicion

Si alguien no esta de acuerdo con mi
idea puedo llegar a los golpes
Desobedezco en la escuels

Juego en clase o en casa cuando no
debo

k2 juniz con jovenss gue s& metan en
problemas

Rompo las reglas de s cass
Desobedezes a mis padres

4

4

Conducts agresiva

He tenido peleas en |a calle con desconocidos|
He tenido pelesas en el colegio con
COMpaneros

Actud sin pensar

Tengo comportamientos que no les gusta s
los demas

Juego de forma bruseca con mis compafiercs

Consumo de alcohol
v tabaco

Consuma cigarmillos o he consumido
Cionsumo alcohaol o he consumido

Consuma drogas o he consumido

fi [
L \ E'{;‘"K 7

e i i |
L. _c_-__-:* -

Mg Yesemid Puatricia Quespe Zevallos

Firma del eva

luador

DNI22101004
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado jusz: Usted ha side seleccionado para eveluar el instrumento “Cuestionario de problemas de
conducta®. La evaluscicn del instrumento es de gran relevancia para lograr que ses valido v que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utiizados eficientements; aportando al quehacer peicoldgico. Agradecemos su
valiosa colsboracion.

1. Datos genergles del iuez

Sara Mirtha Garcia Sanchez de Martinez

Nombre del jusz:

Grado profesional: Maestria %) Diactor [
Clinica | 3 Social { )
Area de formacién académica:
Educativa | X ) Crganizacional [ )
P 5 ANOE
Areas de experiencia profesional:
Institucien donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ( )
el area: Mas de 5 afios (X i
Experiencia en Investigacion Trabajods) psicomeétricos reslizadas
Psicomeétrica: Titulz dal estudic realizado.
(si corresponde)
2. Proposito de la evaluacion:

‘Validar el contenido del instrumento, por juicio de experios.

3. Datos de la escala
Mombre de la Erusha: CUESTIONARIO DE PROBLEMAS DE COMDUCTA

Austora: Andrads v Batancourt

Alemania
Presencial & individual

18-20 minutos

Frocedencia:

Administracion:

Tiempo de aplicadian:

Ambito da splicacidn: In=stifucion educatrva publica de educacion s=cundana

Significacién: Lozada y Tomasini (2021) es &l comportamiento disrupiivo,
violento, maltratador, de déficit de atencién, hiperactividad
que fiene la persona, & cual transgrede los mites morales.




4. Soporte tedrico

A comtbmacion, a usted e prezento el cuestionario de problemas de conductas elsborado por Andrade v Betanconrt.

Escala/AREA Subescals Definicién
(dimenziones)
Problemas de canducta  |Problemss intemalizados lee carscterizan por comportamientos v alteraciones pricologicas
ambito emocionzl cuves expresionss sa dirigen hacia sdentro,|
anzandale datio al dividuo mizme.
Problemss externalizades comportamientos ¥ ahteraciones psicologicas del ambito
ondncmal cuyvas menifestaciones producen conflicto o dafio en
Mo v En oo
A Presentacion de instrucciones para el juez:

D= zcuerdo con los siguientes indicadorss califiques cada mno de los fems segin corvesponda.

decir, su sintactica
¥ semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
B iam se | 2 Baio Mivsl modificacidn muy grands en 2l usoc de las
= - o8 palsbras de acusrdo con su significado o por la
facilmeanta e ordenacitn de estas.

3. Moderado nivel

Sa requiere una modificacion muy especifica de
slgunos de los términos del e

relacin ldgica con
la dimension o
indicador que estd

scuerdo)

adecusdas.
4 Alto nivel El item es claro, tiene semanfica v sintasas
adecusda.
1. totalments en desacuerdo (no El item o tizne relacion Idgica con la dimensian.
curnple con el criteric)
CI?::ET\EI::EEM 2. Desacuerdo  (bejo  nivel de | Elftem tiene una relacidn tangencial Aejana con

l= dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

El ftem a5 esancisl
o importanie. es
decir debe ser
inclusdo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El itern =2 encuentra asté relacionado con la
nivel) dimenszidn que e=sta midiendo.
1 Ma | | criter El ftem puede ser eliminado sin gue se vea
- T¥0 cumple con & emena sfectsds |a medicidn de |a dimension.
RELEVANCIA

2. Baja Mival

El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
pueds astar incluyends lo que mide &ste.

3. Moderado nivel

El item a5 relafivamente importante.

4, Alto nivel

El iter &5 muy relevants y debe sar incluida.

1 Mo cumple con el criterio

Leer con defenimienta loz items y calificar en wuna escala de 1 a 4 su valoracion, as! como solicitamas brinde
zuz obzervaciones que considere perinente

Z. Bajo Mivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Dimensiones del ingtrumento: problemas de conduta

. Primera dimension: problemas intemalizados

. Objetives de la Dimension: determinar las habilidades basicas que presenta el adolescente
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Indicadores

item Claridad

ICoherencia

Observaciones!

Relevancia

Recomendaciones

Cieprasion

Siento que nadie me quisre

Me siento inferior o creo que no valgo nada
ke sienfo incomprendido

Me siento culpable

Me siento infeliz

4

2

4

Froblemas
[sométicos

Tengo nauseas, ganas de vomitar
Tengo dolor de cabezs

Lesiones
utoinfligidas

Hs intentado suicidarme

He pensado en suicidanme

Me arafio, corto o me arané o corté |2 piel u
atras partes del cuarpo

Froblemas del
pensamiento

Me siento confundido o como si estuviers en
las nubes

Saco malas celificaciones

Soy iresponsable

Soy desordenado

Soy flojo

* Segunda dimension: problemas externalizados

* Objetivos de la Dimension: determinar las habilidades avanzadas que presenta el adolescente

INDICADORES

item

Claridad

ICoherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Rompimiento de
reglas

Discuto mucho verbalmente para ejercer
mi posicion

5i alguien no esta de scuardo con mi
idea puedo llegar a los golpes
Desobedezco en la escuels

Juego en clase o en casa cuando no
debo

Me junto con jovenss que & meten en
problemas

Rompa las reglas de la casa
Desobedezco a mis padres

4

Conducta agresiva

Hs= tenido peleas an |a calle con desconocidos|
He tenido peleas en &l colegic con
COMmpaneros

Achud sin pensar

Tengo comportamientos gue no les gusta s
los deméas

Juego de forma brusca con mis comparieros

Consumo de alcohol
v tabaco

Cionsumo cigamillos o he consumido
Consuma aleohal o he consumido
Consumo drogaes o he consumido

a i (T |
b 08 ey l;_hii-f_"\.\--':'_.-_l -":_5

Firma del evaluador

DI

40871557
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ANEXO 7
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION

Instituciones : Universidad Cesar Vallejo
. Institucion educativa de secundaria.
Investigador : Cecilia Hermelinda Pereyra Caquiamarca.

Titulo . Habilidades sociales y problemas de conducta en
estudiantes de wuna Institucion educativa publica,

Huancavelica 2023

Introduccion: le invitamos a ser participe de la presente investigacion.
SolicitAndolo principalmente su sinceridad y tiempo. Resolveremos todas las dudas
gue presente, prometiéndole que los datos seran tratados con total confidencialidad

y confiabilidad.

Justificacién del estudio: me encuentro realizando la presente investigacion que
tiene el objetivo de Determinar la relacion entre las Habilidades sociales y los
problemas de conducta en estudiantes de una Institucion educativa publica,
Huancavelica 2023. La presente investigacion se fundamenta en generar un nuevo
conocimiento estableciendo la significacion de la correlacién entre ambas variables

de estudio. Por ello me parece necesario ahondar en el temay abordarlo.
Metodologia:

Si usted acepta participar en el estudio, debera completar los dos instrumentos que

se le dara para su correcto llenado.
Riesgos:

Ninguno, y usted es totalmente libre de aceptar o de rechazarla.
Beneficios:

Si bien el beneficio no serd propio, pero los datos seran utiles para proximas

investigaciones

Costos eincentivos
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Para usted que es el participante no existe ningun tipo de costo, el costo de la

investigacién sera sustentad Unicamente por el autor.
Confidencialidad:

En la investigacion no se solicitara el nombre, solo datos generales. No se revelaran

los datos por paciente sino en general.
Derechos del paciente:

Usted es libre de rechazar o aceptar ser participante de la siguiente investigacion,
si encaso deseara aceptar, debera de firmar el siguiente consentimiento informado,
asi mismo es libre de retirarse al transcurrir la investigacién si usted lo cree

conveniente.
Consentimiento:

Acepto de manera voluntaria participar de este estudio, comprendo que la
informacion que yo brinde sera tratada de manera confidencial, también se me

explico que puedo retirarme en el momento que yo lo vea conveniente.

20

Firma del participante

Fecha:
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ANEXO 8
SOLICITUD DE PERMISO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Solicito: Permiso para la aplicacién de instrumento

Director de la Institucién educativa secundaria de Huancavelica

Reciba un cordial saludo:

Yo, Cecilia Hermelinda Pereyra Caquiamarca estudiante de la maestria en

psicologia educativa.

Por medio de la presente le socito a uste me conceda la autorizacion para la
aplicacion de dos instrumentos de estudio, correspondiente a mi trabajo de
investigacién Habilidades sociales y problemas de conducta en estudiantes de
una Institucion educativa publica, Huancavelica 2023. El cual realizaré si usted me

lo permite.

Sin otro particular agradezco su colaboracion.

Huancavelica, 16 de octubre del 2023

Atentamente

Cecilia Pereyra Caquiamarca
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ANEXO 9
BASE DE DATOS DE LA PRUEBA PILOTO

BASE DE DATOS HABILIDADES S50CIALES

P1

P2

P3

P4

P5

Po

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P27

P28

P29

P30

4.00

4.00

4.00

4.00

3.00

4.00

4.00

3.00

4.00

2.00

3.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

4.00

4.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

4.00

3.00

4.00

4.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

4.00

4.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

4.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

4.00

3.00

2.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

4.00

4.00

4.00

2.00

1.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

2.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

4.00

2.00

4.00

4.00

4.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

5.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

5.00

4.00

3.00

3.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

4.00

3.00

2.00

2.00

4.00

2.00

4.00

5.00

4.00

4.00

5.00

5.00

4.00

4.00

5.00

5.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

4.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

4.00

4.00

4.00

3.00

4.00

4.00

4.00

3.00

3.00

4.00

4.00

4.00

3.00

4.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

4.00

3.00

3.00

4.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

78



BASE DE DATOS PROBLEMAS DE CONDUCTA

P1

P2

P3

P4

PS5

PG

P7

P3

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P23

P24

P26

P27

P29

P30

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

1.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

1.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

1.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

1.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

22,00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

1.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

1.00

1.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

1.00

2.00

1.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

3.00

1.00

1.00

1.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

4.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

1.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

1.00

1.00

1.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

3.00

2.00

1.00

2.00

2.00

3.00

2.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

3.00

3.00

3.00

2.00

3.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

1.00

2.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00

2.00

2.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

1.00

1.00

1.00

2.00

2.00

2.00

2.00

1.00
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ANEXO 10

BASE DE DATOS DE LOS RESULTADOS

CUESTIONARIO HABILIDADES SOCIALES

HAB.BASICAS

HAB. PLANIFICACION

30

29

28

27

26

HAB.ESTRES

HAB.AVANZADAS

24

23

22

21

20

18] 19

14| 15| 16| 17

9| 10| 11| 12| 13

8

N

10
11
12
13

14

16
17
18
19
20
21
22
23

24

26
27
28
29
30
31
32
33

80



3

4

5

3

4

5
5

5

3

5

1

4
5

3
5

3

4
4

3

3

4 5| 5

3l 4| a

3l 4| 4

3l 4| a| a

4 2| 1

5 5| 5 5

3| 5| 5| 5

al 1| 5| 4| a

4 4| 5| 5

5 4 4| 4] 4| 4 4| 4

5| 4| 4| 5

2 4] 5| 5
5 1] 5

3

3

4

4

4

4
]

4

4

5

3
3

3

a
a

al a

2

5

2

34
35
36
37
38
39

M1

42

43

46

47

49

50
31
52
53

54
55

36
37

58| 4| a4

59

PROBLEMAS DE COMNDUCTA

HABILIDADES SOCIALES

81




CUESTIONARIO PROBLEMAS DE CONDUCTAS

PROBLEMAS INTERNALIZADOS

82

30

29

28

27

24| 25| 26

23

22

21

20

18| 19

14| 15| 16| 17

9| 10 11| 12| 13

8
2
2
1
2
1
2
2
1

2

2
2
1
1

1
2

1

1

3

3

1] 1 4] 1
2] 1 1] 1
1] 1f 1] 1
2 1 21 1
2] 1 1] 1
1] 1f 1] 1
1] 1f 1] 1
2] 1 1] 1
1] 4 2

1] 1f 1] 1
1] 1f 1] 2

1] 1f 1] 1
1] 1f 1] 1
1] 2 2| 2

1] 1f 1] 1
2] 1 1] 1

4| 4 2

2] 1 1] 2

1] 1f 1] 2

1] 1f 1] 1

4] 1 2| 2

4] 4| 2

3

1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
2
3
1
2
1
a

1
2

1

1

1

a

a

Je

10
11
12
13

14

16
17
18
19
20
21
22
23

24

26
27
28
29
30
31
32
33




4

2

2

1

2

2

2

1
1
1

2
2
2
2

3

1] 1 1

1] 2| 2

2] 2| 2

1] 4 4| 1

1 1] 1] 1

4 1] 1] 1| 4

4 4| 4

21 1 1| 2

2 1] 1| 1

3

3
3

1

2

1

4

2

2

2

34
35
36
37
38
33

41

42

43

46

47

43

50
51
52
33

34
55

56
57
53
59

PROELEMAS DE CONDUCTA

HABILIDADES SOCIALES

83






