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Resumen

La investigacion se propuso determinar la relacion entre el Catastro Urbano (CU) y
la recaudacion del Impuesto Predial (IP) en el distrito de Independencia, provincia
de Lima, departamento de Lima, en 2023. Se llevé a cabo un estudio basico de
naturaleza descriptiva correlacional, utilizando un disefio de investigaciéon no
experimental de corte transversal y adoptando un enfoque cuantitativo. La muestra
consistié en 53 contribuyentes del distrito de Independencia, y se empled la técnica
de encuestas con dos cuestionarios dirigidos a los contribuyentes de la
Municipalidad Distrital de Independencia. Para validar los instrumentos, se recurrié
al juicio de expertos, que incluy6 a un tematico, un estadista y un metodélogo. Para
asegurar la confiabilidad, se realizé una prueba piloto y se aplico el coeficiente alfa
de Cronbach a ambas variables, ya que se traté de una escala tipo Likert. Los
resultados fueron 0.6793 para la variable Catastro Urbano y 0.6627 para la variable
recaudacion de Impuesto Predial. Los hallazgos de la investigacion condujeron a la
conclusién de que existe una relacién positiva y significativa entre el Catastro
Urbano y la recaudacion del Impuesto Predial, evidenciada por un nivel de
correlacion sdlido, representado por el estadistico Rho de Spearman (Rho =
0.6693).

Palabras clave: Castro urbano, recaudacion de impuesto predial, contribuyentes.



Abstract

The research aimed to determine the connection between Urban Cadastre (UC) and
Property Tax (PT) collection in the district of Independencia, Lima province, Lima
department, in 2023. A basic correlational descriptive study was conducted, using a
non-experimental cross-sectional research design and adopting a quantitative
approach. The sample consisted of 53 contributors from the Independencia district,
and survey techniques were employed with two questionnaires directed at
contributors to the District Municipality of Independencia. To validate the
instruments, expert judgment was sought, including a thematic expert, a statistician,
and a methodologist. To ensure reliability, a pilot test was conducted, and the
Cronbach's alpha coefficient was applied to both variables, as it involved a Likert
scale. The results were 0.6793 for the Urban Cadastre variable and 0.6627 for the
Property Tax collection variable. The research findings led to the conclusion that
there is a positive and significant relationship between Urban Cadastre and Property
Tax collection, as evidenced by a strong correlation level represented by the
Spearman's Rho statistic (Rho = 0.6693).

Keywords: urban cadastre, property tax collection, taxpayers.



INTRODUCCION

Se enfoca este estudio en abordar el problema asociado al déficit en la
recaudacion del Impuesto Predial (RIP) en los municipios. Su objetivo
primordial consiste en examinar dos variables fundamentales en la gestion
municipal: la "informacion catastral urbana (ICU)" y la RIP. La ICU implica
datos que posibilitan la presentacion de la informacion territorial de un distrito
especifico, obtenida a través del andlisis de elementos fisicos y juridicos y la
correccion de desemejanzas que se originan por cambios fisicos, cambios de
uso, obras publicas, entre otros. Este conjunto de datos juega un papel
significativo en el incremento de la RIP. La falta de una informacioén catastral
actualizada, sistematizada y oportuna resulta en deficiencias al tomar la

decision mas acertada en la gestion municipal.

La carga impositiva derivada del IP en América Latina se sitla en un 0.40%.
En el contexto especifico de nuestro pais, la presion tributaria asociada al IP
alcanza el 0.25%, segun lo indicado en el informe de infatuacion del banco
central. La baja RIP en Latinoamérica fue analizado por la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) tasas de tributacion por
impuestos a paises de amigos como: 0.8% a los colombianos, 0.8% a
uruguayos, 0.7% a chilenos y 0.6% a brasilefios. Estas cifras superan el
promedio estimado por la OCDE para la region de Latinoamérica y el Caribe,
fijado en un 0.4%. En contraste, Guatemala y Republica Dominicana se
encuentran en la parte inferior de la escala, presentando tasas aproximadas

del 0.1% en concordancia al Producto Interno Bruto (PIB).

Es esencial resaltar que la RIP por parte de los gobiernos locales en
Latinoamérica es considerablemente inferior comparada con naciones
europeas como el Reino Unido, primero en la lista con mas del 3% del PIB.
Sigue con 3% los Canadienses, 2% Franceses y 2% los americanos. Esta
discrepancia en la RIP entre América Latina y los paises desarrollados, asi

como en Europa y Norte América, pone de manifiesto una brecha significativa



en la capacidad de los gobiernos locales para financiar servicios publicos y

proyectos de infraestructura.

La escasa obtencion de ingresos por el IP en América Latina puede atribuirse
a varios factores, como la informalidad en la tenencia de tierras, la falta de una
valoracion adecuada de las propiedades, la evasion fiscal, la corrupcién y la
escasez de medios econdmicos para poner en marcha una fiscalizacion eficaz.
Si se quiere mejorar la situacion de la RIP en la region, seria necesario que
los gobiernos locales y nacionales aborden estos problemas y promuevan
reformas fiscales que faciliten una obtencién mas eficaz de este impuesto. Lo
que contribuiria al financiamiento de servicios publicos esenciales y al

desarrollo de infraestructura en los paises latinoamericanos.

En términos generales, la obtencién de ingresos a través del IP representa
aproximadamente el 0.4% del PBI en los estados de la region. En especifico
en Peru, las municipalidades sélo logran recaudar alrededor del 0.2% del PIB,
realizando esfuerzos maximos para alcanzar un nivel promedio de
recaudacion del 1.1% del PIB manifestado en los paises correspondiente a la
OCDE.

En los dltimos afios, la obtenciébn de ingresos por el IP en Perd ha
experimentado un incremento positivo, casi duplicandose en términos reales
entre 2009 y 2018, llegando a un total de S/ 1,745 millones en este ultimo afio.
Este aumento se atribuye a diversos factores, como el sinceramiento de los
valores arancelarios, mejoras en la gestiéon municipal MGM a través PIMGM
de RIP, y u n aumento en el nimero de viviendas, que ha experimentado un

crecimiento anual del 2.9%.

Durante el lapso comprendido entre 2017 y 2022, se resalta que el afio con el
cumplimiento de metas mas significativo fue 2020, alcanzando un 98% de
cumplimiento por parte de 245 municipalidades, mientras que el afio con el
cumplimiento mas bajo fue 2022, con tan solo un 10% de cumplimiento por

parte de 745 municipalidades. Asimismo, se nota que la obtencién de ingresos



por el IP esta fuertemente concentrada en 245 municipalidades de los tipos A,
CyD.

Con el fin de avanzar en la mejora de la capacidad de recaudacion de las
municipalidades, es fundamental mejorar el PIMGM especialmente en lo que
respecta a las metas de RIP. Ademas, resulta vital fortalecer las capacidades
de las municipalidades proporcionandoles equipos y tecnologia adecuados, al
mismo tiempo que se garantiza una actualizacion precisa de la informacion

catastral (IC).

La regulacion referente a la IC en Peru esta establecida en el articulo 79.3.3
de la Ley 27972, conocida como la Ley Organica de Municipalidades LOM.
Segun este articulo, la responsabilidad de administrar la informacion catastral
para su territorio recae en los gobiernos locales. Sin embargo, el 2017,
solamente el 55.2% de distritos habian desarrollado algun tipo de informacion
catastral, y de este porcentaje, Unicamente el 20.2% (equivalente al 11.15%
del total) habia llevado a cabo una actualizacion del mismo. Los predios
restantes, que no forman parte de posesiones informales, son administrados
por los distritos y municipios acorde a la LOM, ya que no se encuentran bajo
la competencia de organismo de formalizacion de la propiedad informal (
posesion urbana) o en gobiernos regionales o ministerio de agricultura (

rurales).

El problema de investigacion planteado es: ¢De qué manera la informacion
CU se relaciona con en la RIP en la circunscripcion de independencia, periodo
20237? De ello se desprende los problemas especificos: ¢ Como la informacion
CU se relaciona con (1) aspecto economico, (2) aspecto social (3)
administracion tributaria y (4) politica tributaria en el distrito de Independencia
en 2023?

La investigacion actual posee relevancia social, ya que la evaluacion de los
procedimientos para recopilar informacion catastral y llevar a cabo la
fiscalizacion predial podria contribuir al aumento de la RIP y a la reduccion de

los costos asociados a estos procesos. Este incremento en los ingresos netos
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permitiria la ejecucion de proyectos que directamente beneficien a los
ciudadanos. Desde un enfoque tedrico, la investigacion examinara los
conceptos del C multipropésito y su utilidad, asi como los conceptos
relacionados con los procesos de fiscalizacion y la RIP. En términos practicos,
el producto del andlisis de los procesos de levantamiento y mantenimiento
catastral, asi como de la fiscalizacion del IP y la recaudacion, facilitaran la
definicion de un mecanismo integrado y simplificado. Este enfoque podria ser
aplicable en municipalidades.

El objetivo principal del presente trabajo: establecer de qué manera la
informacion CU se relaciona con la RIP de la enmarcacion de Independencia
en el 2023. Los objetivos especificos son: Identificar de qué manera la
informacion catastral urbana se relaciona con el (1) aspecto econémico (2)
aspecto social (3) administracion tributaria (4) politica tributara, en la comarca,

de Independencia en 2023.

La hipotesis general de la investigacion es: La informacion CU se relaciona
significativamente con la RIP en la circunscripcidén de Independencia, en 2023.
Las hipdtesis especificas son las siguientes: La informacién catastral urbana
relaciona significativamente con el (1) aspecto econdémico, (2) aspecto social,
(3) administracion tributaria, (4) politica tributaria en la demarcacién de

Independencia en el periodo 2023.



MARCO TEORICO

A nivel nacional, Ledn (2021) realiz6 una investigacion en una comarca
llamada Miguel Checa acerca del registro de propiedades y generacion de
ingresos a través de impuestos a la propiedad. El enfoque usado fue
cuantitativo de disefio no experimental, trabajo con 30 empleados municipales
y utilizando cuestionarios para recopilar datos. Su conclusion fue que existe
una correlacién significativamente elevada y directa entre el registro de
propiedades y la generacion de ingresos por impuestos prediales, evidenciada
por una rho = 0.910 (91. 0%), sosteniendo que se evidencio una relacion
sélida, directa y significativa entre el conocimiento del registro de propiedades

y la generacion de ingresos por IP.

Plasencia (2021) realiz6é un estudio en la municipalidad de Victor Larco
Herrera sobre la calidad del RC y la RIP, utilizo el enfoque cuantitativo con
disefio no experimental, y aplico su instrumento a 33 empleados de la
subgerencia de catastro y desarrollo urbano, asi como a la gerencia de
Administracion Tributaria. Utilizé dos cuestionarios para recopilar informacion.
Llego a la conclusion que el 69.7% de los empleados evaluaron como
insatisfactoria la calidad del RC, mientras que el 67% consideré deficiente la
RIP. Se identific6 una correlacion de magnitud moderada entre ambas
variables. Concluyo que la calidad del RC tiene impacto significativo en la RIP.
Se propuso que la modernizacion del registro catastral podria mejorar la
obtencién de ingresos por impuestos a las propiedades inmobiliarias, mediante
la implementacion de estrategias relacionadas con el C, la actualizacion de los

datos catastrales y el cumplimiento de las normativas correspondientes

Camacho (2021) se propuso establecer la conexion entre la relevancia
del CU y RIP en la municipalidad provincial de Abancay, trabajo un enfoque
cuantitativo con disefio no experimental. Llevé a cabo la recoleccion con
encuestas a una muestra de 70 contribuyentes del IP. La relacion entre las

estrategias de recaudacion y el CU resulté en un valor de 0.035, rechazando



la hipdtesis nula. La Rho de Spearman fue 0.252, mostrando correlacion

positiva muy baja. Concluyo que existe una conexion entre el CU y la RIP.

Casas (2020) introdujo un modelo de CU en rentas del distrito de Nueva
Arica en mejorar la RIP. Analisis de la situacién y observacion de la gestion
municipal, teniendo en cuenta montos recaudados trimestralmente. Su
propuesta la fundamenté en un modelo de CU que destacaba la importancia
de la calidad

Ponce (2020) realizé un estudio en el distrito de Reque, centrado en la
gestibn municipal y el registro de propiedades urbanas. Utiliz6 dos
cuestionarios con escala de Likert, los cuales fueron validados y demostraron
confiabilidad. Fue cuantitativo, de disefio no experimental y transversal, basico
correlacional. La muestra comprendié 66 empleados municipales. Se baso en
el método hipotético deductivo, empleando estadistica descriptiva para
calcular frecuencias y estadistica inferencial para establecer la relacion entre
las variables. Finalmente obtuvo una Rho= 0.092 de correlacion sdlida y

positiva de gestion municipal y registro de propiedades urbanas.

Bocanegra y Calderon (2020) reportaron que la municipalidad del
Rimac enfrent6 una tasa promedio anual de morosidad del 40% en la RIP. El
2018 experimentd el mayor incremento porcentual de morosidad, alcanzando
aproximadamente el 50%. Esta situacion impacta negativamente en las
finanzas de la administracion municipal, ya que no solo se trata de morosidad
actual, sino también de la acumulacién de deudas de afios anteriores. La
municipalidad intenté abordar este problema implementando incentivos

tributarios relacionados con la condonacion de intereses, entre otros gastos.

Alfaro (2020) en la municipalidad de Ventanilla la relacion entre la
gestion del registro de propiedades y la generacion de ingresos por impuestos
a la propiedad. Utilizé un enfoque cuantitativo y un meétodo hipotético-
deductivo con un disefio de investigacion no experimental, empled una
muestra de 75 empleados municipales. La recopilacion de datos se llevd a

cabo mediante cuestionarios respaldados, validados y confiables. Concluy6
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que existe una correlacion significativa entre la gestion del registro de
propiedades y la generacion de ingresos por impuestos a la propiedad. El
analisis revel6 un valor de Rho = 0.660, indicando una correlacién positiva de
magnitud considerable. La investigacion sostuvo que al mejorar la gestion del
registro de propiedades podria aumentar la generacidon de ingresos por

impuestos a la propiedad.

Ruidias (2019) establecido una conexion entre estimacién de C y la
obtencion de ingresos por tributos en el municipio de Moyobamba. Ejecuto la
recoleccion de datos con una ficha que utilizo en la aplicacién que realizo
durante cinco afos. Concluyo que se registré un incremento notable del
33.23% en las actividades catastrales en la provincia, sobresaliendo el 2015
con mejor estimacion en el ambito, logrando el 79.02%. De otra parte, los
tributos recaudados experimentaron un aumento de S/. 3,150,320,000 de 2010
a 2015. Las evaluaciones C contribuyeron de manera significativa al
presupuesto municipal, posibilitando la financiacién de gastos, inversiones,
obras publicas, servicios y el bienestar de la poblacién. Se evidencié una

conexién importante entre la evaluacion del C y la RIP en los ultimos seis afios.

En el ambito internacional, Salazar y Silva (2018) llevaron a cabo un
estudio en Cdrdoba, Argentina, utilizo un sistema de informacién para analizar
la relacién de la RIP y variables que podrian tener un impacto a nivel nacional
e internacional, considerando la diversidad entre las municipalidades. Las
conclusiones sefialaron que la RIP esta influenciada por factores
macroecondémicos y socioeconémicos especificos de cada distrito, y que los
municipios de mayor tamafio exhiben resultados positivos conforme a los
objetivos de RIP del proyecto de gratificacion en la mejora de la administracion

municipal.

Bonet et al. (2018) realizé un estudio sobre el RIP a la propiedad inmobiliaria
en Latinoamérica. El estudio examind como ciertos atributos especificas de los
paises de la region, como la presencia de asentamientos informales, las

estructuras de relaciones intergubernamentales y la capacidad administrativa



local, afectaron de manera significativa la generacién de ingresos por impuesto
a la propiedad inmobiliaria. Concluyd que la escasez de recursos financieros
y humanos, como el acceso limitado a tecnologia de gestién del impuesto, la
implementacion de un Catastro digital y la adopcion de la plataforma de valor

de la tierra en las municipalidades que optaron por estas modalidades.

Las teorias que respaldan a la presente investigacion en cuanto a la variable
1 CU Segun la real academia espafiola (RAE) indica que el CU como un total

de familia en padrén de fincas rusticas y urbanas.

La Ley No. 28294 de nuestro pais declara C a los predios que conforman el
territorio nuestro, con todos los detalles fisicos, econdémicas, a su vez tipo de

uso, la infraestructura, equipamiento y cumplimientos registrados.

LOM N° 29792, en articulo 22, inciso 6, escribe que C viene a ser el inventario
de la propiedad inmueble, datos que sirve a la comunidad y localidad ente
central. Esta detalla atributos fisicos, juridicos y econdmicos del inmueble. C
es una herramienta para la gestion territorial a nivel municipal. La informacién
y evaluaciéon del municipio de sus propiedades en su jurisdiccion, es
importante ante una planificacion eficaz. Precisa ubicacion del inmueble, las
dimensiones lineales y superficiales, identificacion natural, valor,

productividad, nomenclatura y demas especificaciones.

El manual de normas y especificaciones basicas de CU del instituto catastral
de Lima, enfatiza ser inventario de los inmuebles de la jurisdiccion, tanto
aguellos que son propiedad del Estado como los pertenecientes a particulares.
Este inventario se mantiene actualizado y clasificado con el propédsito de
garantizar su correcta identificacién en términos fisicos, juridicos, fiscales y

econdmicos.

Estas explicaciones resaltan la importancia del CU como una herramienta
esencial en la administracion del territorio, la IR y determinaciones del
contexto. El CU brinda datos minuciosos de la propiedad en zonas urbanas,

gue resulta complejo para la planificacion urbana y la gestion municipal.



Los aspectos que engloba la variable CU son los siguientes: exactitud y
actualizacion, cobertura integral, tecnologia y sistemas de informacion, asi

como procesos administrativos eficientes.

La dimension de Exactitud y Actualizacion se ocupa de la precision y
actualidad de la informacion contenida en el CU urbano, incluyendo la
representacion adecuada de los limites de las propiedades y sus
caracteristicas fisicas. Los indicadores vinculados a esta dimension
comprenden la frecuencia de las actualizaciones, el lapso de tiempo para llevar

a cabo las actualizaciones y la ubicacion geografica.

Respecto a precision en el CU, existen estdndares muy exigentes para mejorar
la informacion, mediante la cartografia catastral, las dimensiones, las areas y
la georreferenciacion. Especificamente, se destaca la importancia de la
precision posicional absoluta, segun sefiala Serrano (2017).

La dimension de cobertura Integral en el CU se refiere a la inclusion completa
y detallada de todos los elementos y aspectos relacionados con la propiedad
inmobiliaria en una determinada area urbana. Esto implica la recopilaciéon y
registro exhaustivo de informacion sobre cada parcela, construccion y
caracteristica relevante dentro del territorio urbano. Una cobertura integral en
el CU asegura que no se omitan propiedades, terrenos o detalles esenciales,
y que la informacion recopilada abarque todos los elementos significativos
para la administracion de terrenos y las decisiones. Esto puede comprender
aspectos como los limites de propiedad, las caracteristicas fisicas de los
inmuebles, los datos legales, los valores econémicos, el uso del suelo, entre
otros. La importancia de la cobertura integral radica en proporcionar una base
de datos completa y precisa que sirva como herramienta fundamental para la
planificacion urbana, la gestion territorial, la recaudacion de impuestos y otras
actividades relacionadas con el desarrollo urbano. Una cobertura integral
contribuye a la transparencia, eficiencia e igualdad en la gestion de los
recursos urbanos (Alvarez, 2014).



La dimension de tecnologia y sistemas de informacion se refiere a un conjunto
de informacién geografica (SIG), el cual organiza la informacién en capas
tematicas que pueden ser vinculadas geograficamente. Este concepto,
aunque simple, ha demostrado ser critico y altamente poderoso y versétil en
la solucién de diversos problemas, desde el seguimiento de vehiculos de
reparto hasta el registro detallado en accién para desarrollo y la modelizacion
de la circulacién atmosférica global (Organizacion de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion, 2006).

La dimension de "Procesos Administrativos Eficientes” en el CU se relaciona
con la habilidad del sistema catastral para realizar sus funciones de manera
rapida, estructurada y efectiva. Este aspecto se concentra en mejorar la
eficiencia de los procedimientos y actividades administrativas vinculadas a la
gestion de datos catastrales y decisiones para un entorno urbano (Peter A.
Burrough, 2015).

La dimensién de Accesibilidad y Transparencia en el CU se enfoca en la
facilidad con la que diversos actores, como propietarios, autoridades
municipales y profesionales del sector inmobiliario, pueden acceder a la
informacion catastral. Una mayor accesibilidad implica que la informacion
catastral estd disponible de manera facil y comprensible para quienes la
requieren. Dando acceso a agilizar procesos legales y la intervencion
ciudadana en la gestion territorial. En cuanto a la Transparencia, esta se refiere
a la apertura y claridad en la administracion y divulgacion de la informacion
catastral. Se relaciona con la existencia de datos, la comprensién de los
procesos y la ausencia de opacidad. Una gestion catastral transparente inspira
confianza y asegura que los ciudadanos y otras partes interesadas
comprendan coOmo se recopila, gestiona y utiliza la informacion catastral. Esto
puede reducir la posibilidad de malentendidos y fomentar una participaciéon

mas informada en el desarrollo urbano (Vazquez, 2008).

Las teorias que sustentan la investigacion en relacion con la segunda

variable, el IP, se fundamentan en datos proporcionados por el Sistema de
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Administracion Tributaria de Lima (2020). Este impuesto tiene la
responsabilidad de recolectar tributos sobre propiedades urbanas y rurales, y
su frecuencia es anual. Las propiedades abarcan terrenos, logrados por el

mar, rios, edificaciones e instalaciones definitivas en terrenos.

Las regulaciones se dan acorde a ley de tributos. Recaudar, administrar y
fiscalizar debe realizar los municipios donde se encuentra la propiedad. El IP
grava la propiedad de terrenos urbanos y rurales basandose en su valor, y los
responsables de cumplir con este tributo son los propietarios, ya sean

personas naturales o juridicas.

Las dimensiones sefialadas por la variable RIP incluyen aspectos econdémicos,

sociales, administrativos y politicos.

La dimensién econdmica de la obtencién de ingresos a través del IP engloba
los aspectos financieros y econdémicos relacionados con la imposicién de
impuestos sobre la propiedad inmobiliaria. Esto implica la valoraciéon y tasacion
de terrenos urbanos y rurales, la determinacion de las tasas impositivas, la
gestion eficiente de la recaudacion, asi como el uso y posesién de los ingresos
recaudados para servicios y programas municipales. Prestar atencion a este
componente econémico es crucial para garantizar una recaudacion eficaz,
equitativa y sostenible que coopere al crecimiento y beneficio de la comunidad
(Gutiérrez, 2015).

La dimensidn de gestion tributaria en la recaudacion del IP se enfoca en la
planificacion, ejecucién y supervision de todos los aspectos relacionados con
la obtenciéon de impuestos sobre la propiedad inmobiliaria. Esto engloba la
evaluacion precisa de los valores de los bienes inmuebles, el establecimiento
de tasas tributarias adecuadas, la implementacion de sistemas de cobro
eficientes y la aplicacion de medidas para asegurar el cumplimiento fiscal.
Ademas, aborda la gestion de datos y sistemas tecnoldgicos que respaldan la
administracion tributaria, asi como la comunicacion efectiva con los

contribuyentes. Una gestion tributaria eficaz es esencial para garantizar la
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equidad, transparencia y legalidad en la recaudacion del IP (Jorge Martinez-
Vazquez, 2007).

La dimension politica tributaria en la recaudacion del IP se dedica al disefio,
formulacion y ejecucion de politicas fiscales asociadas con este impuesto
particular sobre la propiedad inmobiliaria. Incluye la evaluacién de como los
actores politicos impactan en la configuracion de tasas impositivas,
exenciones, valoracion de bienes inmuebles y otros aspectos cruciales del IP
(James M. Poterba, 1995).
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.2.

Arias (2022) puso en marcha un procedimiento realizado de forma

periddica para recopilar datos nominales, continuos o periodicos de un

grupo especifico, utilizando un enfoque cuantitativo. Se emplearon

diversas metodologias, como la organizacion de datos mediante

diagramas de regresion lineal, graficos de dispersion y tablas de

distribucion. Ademas, se esta llevando a cabo la evaluacion de una

hipétesis que se formuld inicialmente.

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de Investigacion:

Conforme a Salinas (2012) el enfoque basico, no tiene la finalidad
de identificar problemas a resolver; por el contrario, util para la
teoria y para verificar estudios similares pasados. La tesis actual

se clasifica como investigacion basica.

Disefio de Investigacion:

Fue no experimental, no se manipulo a las variables, no estuvieron
sujetos a condiciones de modificacion.

Se aplicé el método hipotético deductivo partimos de lo general a
lo particular, a objetivo de deducir conclusiones sobre datos
desconocidos partiendo de una realidad conocida, (Arias,2022)
Se describe y respalda los procesos que sostiene el nivel de
estudio. Se establecié una relacion entre dos variables (Sousa et

al., 2007). Consultar el anexo 13 para mas detalles.

Variables y Operacionalizacion

Variable 01: Catastral Urbano

Categoria: Variable Independiente

e Definicién Conceptual: Registro Urbano es una relacion de predios

urbanos, de propiedad del estado o de particulares, que se mantiene
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constantemente actualizado y clasificado. Su fin, es garantizar la correcta
identificacion fisica, juridica, fiscal y econdmica de estos bienes dentro
de la ciudad, segun lo establecido en las normas y especificaciones de
CU del instituto catastral de lima.

e Definicién Operacional: La variable de CU sera evaluada mediante
la implementacion de un instrumento especifico, en forma de un
formulario que cuenta con 20 interrogantes, distribuidas en cuatro
dimensiones (exactitud y actualizacion, tecnologia y sistemas de
informacion, procesos administrativos eficientes, accesibilidad vy
transparencia).

Posteriormente, los datos recopilados se analizaran utilizando los
programas estadisticos SPSS y Excel, de los cuales se extraeran los
resultados pertinentes.

e Indicadores: Los marcadores correspondientes a las diversas
dimensiones son los siguientes: para la dimension espacial (indicadores
de posicion y extension territorial del inmueble), dimension temporal
(indicadores de datos histéricos y fecha de inspeccion), dimension
tecnoldgica (indicadores relacionados con sistemas web y maviles),
dimensién social y econdmica (indicadores de implementacion de SIG,
tecnologia de captura de datos y accesibilidad a la informacion) y
dimension social y econdémica (indicadores de inclusion social, desarrollo
econdmico e ingresos para la municipalidad).

e Escala de Mediciéon: La escala de medicién es ordinal tipo liker, esta
conformado: (1) Bajo, (2) Medio, (3) Regular, (4) Alto y (5) Muy alto.

Variable 02: Recaudacion de IP
Categoria: Variable Dependiente
e Definicién Conceptual: La obtencién de ingresos por concepto del IP
corresponde a la Municipalidad. El IP es un impuesto anual que grava el
valor de los bienes inmuebles urbanos y rurales. Para los fines de este

tributo, se consideran bienes inmuebles a los terrenos, abarcando
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3.3.

aguellos obtenidos de cuerpos de agua como el mar o rios, y cualquier
construccion o instalaciéon permanente que forme parte integral de dichos
terrenos y no pueda separarse sin alterar, deteriorar o destruir la
estructura (SAT, 2020).

e Definicién Operacional: La medicion de la variable de recaudacion
tributaria del IP se llevar4 a cabo mediante un instrumento que consiste
en un cuestionario compuesto por 20 preguntas, abordando 4
dimensiones especificas (econdmica, social, administracion tributaria y
politicas tributarias). Posteriormente, se procedera a procesar los datos
utilizando los programas estadisticos SPSS y Excel, de los cuales se
extraeran los resultados pertinentes.

e Indicadores: Los indicadores asociados a las diversas dimensiones
son los siguientes: en la dimensibn econdmica, se consideran
indicadores de equidad en el pago, tasas y tarifas tributarias; en la
dimensién social, se incluyen indicadores de equidad tributaria y el
impacto en grupos sociales vulnerables; en la dimensién administracion
tributaria, se contemplan indicadores de eficiencia en la recaudacion,
procedimientos y plazos; y, finalmente, en la dimension politica tributaria,
se abordan indicadores relacionados con el uso de los fondos
recaudados y las decisiones en materia de politica fiscal.

e Escala de Medicion: La escala de medicién es ordinal tipo liker, esta
conformado: Bajo (1), Medio (2), Regular (3), Alto (4) y Muy alto (5).

Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién en este contexto, se alude a un conjunto de individuos
0 elementos que comparten atributos especificos, sefialado por
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)

e Criterio de Inclusion: Se considera al personal de la entidad
municipal con conocimientos sobre el CU y la RIP

(especificamente en areas de administracién tributaria y
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desarrollo urbano), asi como a los contribuyentes de la
municipalidad distrital de Independencia.

e Criterio de Exclusion: Contribuyentes de otras
municipalidades y personal de la municipalidad de otras
areas.

Se tiene una poblacion total de 72 personas (Ver anexo 14).

3.3.2. Muestra es una porcién especifica de individuos que debe
seleccionarse con exactitud (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018). En el caso de nuestra investigacion, el calculo de la
muestra se realizé en funcién del tamafo poblacional (72
personas), resultando en una muestra de 53 personas.

3.3.3. Muestreo fue sin el uso de la probabilistica, ya que se

opt6 por la conveniencia con una muestra de 53 personas que

fueron objeto de encuestas.

3.3.4. Unidad de Analisis: Sabino (2007) indica que la unidad de
analisis hace referencia a la entidad especifica que sera el objeto
central de la investigacion. En este estudio, la unidad de analisis
consistio en un usuario de la municipalidad, ya sea un empleado
o contribuyente de la Municipalidad Distrital de Independencia,

guienes fueron examinados en relacién al tema de interés.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En nuestro estudio de naturaleza cuantitativa, empleamos una
herramienta especifica para la recoleccion de datos. El instrumento
seleccionado fue el cuestionario (consultar anexo 03), el cual consta de
40 preguntas. Este cuestionario esta estructurado en dos variables, cada
una compuesta por 4 dimensiones, y se asignaron 5 preguntas para cada
dimension.

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la encuesta esta dado
grupo de preguntas ordenadas por dimensione bajo propoésito de recabar

informacion de los encuestados. Los instrumentos fueron validados por
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3.5.

3.6.

3.7.

expertos asi mismo se aplicéd una prueba piloto para conocer la fiabilidad.
(ver Anexo 06).

Se utilizd el software excel para evaluar tanto la confiabilidad, la prueba
de normalidad y para procesar los datos en las diferentes fases. Los
resultados mostraron niveles de confiabilidad aceptable. Los resultados
obtenidos fueron 0.6793 para la variable CU y 0.6627 para la variable
RIP, en ambos casos se obtuvo resultado muy alto (ver Anexo 06). De
acuerdo con la escala de evaluacion propuesta por George y Mallery

(1995) los resultados fueron confiables.

Procedimiento

La recoleccion de hizo a través de encuestas, a persona y usuarios
tributarios del distrito en estudio. Se coordind para para enviar el
formulario a los participantes, al concluir con el recojo de datos mediante

los cuestionarios, se continué con el procesamiento de la informacion.

Método de anélisis de datos

A partir de las respuestas proporcionadas en las entrevistas, se
construyé una base de datos que refleja los resultados obtenidos de las
53 personas encuestadas. Los datos fueron ingresados al software SPSS
para realizar la conocer la normalidad de la muestra. Se emple6 la prueba
de Kolmogorov-Smirnov por ser los datos mayores a 50 (ver Anexo 11:
Prueba de Normalidad), se encontré que no mostraban distribucién
normal. Se optd por procesar con Rho Speraman por tener datos no
paramétricos. Este enfoque permitié recopilar informacién valiosa sobre
las variables estudiadas, posibilitando un analisis preciso de los datos

recogidos.

Aspectos éticos
Esta investigacion siguio los estandares éticos establecidos para los

estudios, asi proteger y garantizar el bienestar de los participantes,
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asegurar responsabilidad ética y preservar los derechos y la seguridad
de todas las personas involucradas (ver Anexo 04: Consentimiento
informado).

De acuerdo a las normas de la UCV, se tiene en cuenta las “herramientas
de recopilacion de datos”. Ademas, las cuestiones éticas se tienen en
cuenta la confiabilidad sin revelar los resultados, y se examina la
fiabilidad de los juicios de expertos (ver anexo 08: Juicios de Expertos).
Los datos de investigacion de los participantes seguiran manteniéndose
confidenciales porque sus identidades no se revelaran bajo ninguna

circunstancia.
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RESULTADOS

Se realizé un andlisis descriptivo e inferencial para exponer los hallazgos

identificados en el presente trabajo:

Tabla 01:

Frecuencia de CU y recaudacion de IP

C Urbano Recaudacién de IP
Niveles Inferior ~ Superior  Inferior Superior fi hi fi hi
Muy bueno 68 75 50 58 13 25% 16 30%
Bueno 60 67 42 49 25 47% 24 45%
Regular 53 59 34 41 15 28% 13 25%

53 1 53 1

Explicacion:

A partir de los datos presentes en la Tabla 01 y la Figura 03, en lo que
respecta a la variable de CU, se evidencia que un 47% de los participantes
opind que se lleva a cabo de manera satisfactoria, mientras que un 25% lo
califica como muy bueno. En cuanto a la recaudacion del IP, se observa que
el 45% de los encuestados considera que se presenta de manera positiva, y
un 30% la evalia como muy buena. En consecuencia, se infiere que hay una
relacion directa entre la calidad del CU y el aumento en la recaudacion del IP

por parte de la Municipalidad Distrital de Independencia.

Estadistica Inferencial

Se empled el coeficiente de correlacion de Spearman Rho como estadistico
en el analisis de datos (consultar el Anexo 11 para la prueba de normalidad).
Hipotesis General Estadistica:

H1: Se evidencia un grado relacién de CU y recaudacién de IP en el municipio
de independencia, 2023.

HO: No se evidencia un grado relacion de CU y recaudacion de IP en el

municipio de independencia, 2023.
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Tabla 02:

Hipotesis
Hipotesis  Correlacion Rho Significancia N Nivel
Spearman

HG CUyRIP ,669 ,000 53 buena

HE1 CUy Econ. ,746 ,000 53 buena

HE2 CUy 424 ,000 53 Moderada
Social

HES3 CUyadm. ,768 53 Fuerte

HE4 CUy ,582 53 moderada
politica

Andlisis de relacion

En la Tabla N° 02, se puede apreciar, a través de los resultados del
coeficiente de correlacion de Spearman (Rho), que hay una correlacion
positiva con un nivel alto, evidenciando una relacion de rs = 0,669 entre las
CUy laRIP.

Deduccion.

La significancia obtenida de Rho de Spearman es p= 0,005 < a = 0,05
concluyo indicando que existe una relacién significativa entre los datos. Por
consiguiente, se rechaza la hipétesis nula, confirmando asi la existencia de
una relacién entre el CU y RIP en el municipio Ver anexos 12, las

correlaciones de las hipétesis especificas.
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DISCUSION

Después de analizar de manera descriptiva e inferencial los resultados
obtenidos, se compararon con los estudios previos consultados que sirvieron
como referencia. Mediante la aplicacién de métodos estadisticos adecuados,
se exploraron las relaciones y tendencias emergentes, lo que facilita una
comprension mas profunda del fendmeno en estudio. Esta seccion sienta las
bases para la discusion y conclusion subsiguientes, al presentar pruebas
empiricas que respaldan o contradicen las hipétesis formuladas.

Primer Discusion: Existe una correlacion significativa con un valor de Rho
igual a 0.6693, lo que indica que las variables de CU y RIP estan directa y
significativamente relacionadas. Esta relacion es positiva, mostrando un nivel
de intensidad considerado bueno. Es decir, queddé demostrado que aquellos
encuestados que consideraron bueno el CU también indicaron en un 47% que
la recaudacién de IP se realiza de manera buena, mientras que el 45% indicé

lo mismo.

Estos resultados coinciden notablemente con las conclusiones de McCluskey
(1992), quien, exploré la relacion entre el CU y los impuestos sobre la
propiedad. Resalta la importancia de una evaluacién precisa para la
implementacion efectiva de impuestos sobre la propiedad. Su analisis se
fundamenta en los fundamentos tedéricos de la tasacion del valor del suelo y
argumenta que este tipo de impuesto puede ser mas ventajoso que otros
métodos de IR de propiedad. Se destaca la idea de que el valor del suelo es
generado por la comunidad y, por lo tanto, deberia ser gravado eficientemente
para financiar servicios publicos, reflexiona sobre como un CU actualizado
puede potenciar la recaudacion de IP, contribuyendo al aumento de los

ingresos municipales.

Segunda discusion: Existe una correlacién significativa con un valor de Rho

igual a 0.7456, lo que indica, que las variables del CU se relacionaron de
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manera directa y significativa con la dimension econémica. Esto sugiere una
relacion positiva con un nivel de intensidad considerado bueno. En otras
palabras, se observo que aquellos encuestados que consideraron bueno el CU
(47%) también indicaron en un 58% que la dimension economica de la

recaudacion de IP se realiza de manera buena.

Lemmen (2014) proporciona una vision integral sobre la administracion de
tierras en un mundo cada vez mas habilitado espacialmente. Destaca la
importancia de disefiar sistemas de administracion de tierras adaptables y
eficientes que satisfagan las necesidades especificas de las comunidades
locales para lograr un desarrollo sostenible y equitativo, abordando el
desarrollo econémico desde la perspectiva del ordenamiento territorial.

El-Shishiny (2016) analiza el impacto de la implementacion de registros de
tierras y CU en el crecimiento urbano, centrandose en El Cairo, Egipto. La
investigacion se enfoca en entender como estos sistemas han afectado la
dindmica de crecimiento demogréfico y econémico de la ciudad, asi como la
influencia de la informacion catastral en la toma de decisiones
gubernamentales y de los residentes urbanos. También aborda la conexién
entre el desarrollo de infraestructuras urbanas y la implementacion exitosa de
estos sistemas. Stig Enemark (2014) explora la relacion entre la administraciéon
de tierras, que incluye el CU, y el desarrollo sostenible, resaltando cémo una
gestidn eficiente puede contribuir al crecimiento econémico. En conclusion, se
reflexiona sobre la idea de que un CU actualizado puede potenciar las
actividades econdmicas, los ingresos econémicos y contribuir al aumento de

los ingresos del distrito.

Tercera discusion: Existe una correlacion significativa con un valor de Rho
igual a 0.4243, lo cual indica que las variables del CU se relacionaron de
manera directa y significativa con la dimension social. Esto sugiere una
relacion positiva con un nivel de intensidad considerado moderado. En otras

palabras, se observo que aquellos encuestados que consideraron bueno el CU
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(47%) también indicaron en un 53% que la dimension de aspecto social de la

recaudacion de IP se realiza de manera buena.

Molen (2009) explora la integracién de sistemas de informacién territorial,
incluyendo el CU, y su papel en una administracion sostenible de la tierra con
implicaciones sociales. Ofrece una vision integral de la relacion entre la
administracion de tierras y el desarrollo sostenible, destacando la importancia
de implementar sistemas efectivos de administracion de tierras para abordar

desafios medioambientales, sociales y econdmicos.

Enemark (2014) aborda cémo la administracion de tierras, incluyendo el CU,
puede contribuir al desarrollo sostenible y destaca los aspectos sociales de la
gestion territorial. Ofrece una visidn integral de la relacidbn entre la
administracion de tierras y el desarrollo sostenible, resaltando la importancia

de implementar sistemas efectivos de administracion de tierras.

Lemmen (2014) proporciona una perspectiva integral sobre la administracion
de tierras en una sociedad cada vez méas habilitada espacialmente. Destaca la
importancia de sistemas de administracion de tierras que se adapten a las
necesidades especificas de las comunidades locales y como la informacion
espacial puede ser utilizada de manera efectiva para lograr un desarrollo

sostenible y equitativo.

Se reflexiona sobre la idea de que un CU actualizado puede potenciar el
aspecto social en relacién con la recaudaciéon de IP en la municipalidad distrital

de Independencia y contribuir al incremento de los ingresos del distrito.

Cuarta Discusion: Se identifica una correlacion significativa con un valor de
Rho igual a 0.7689, indicando que las variables del CU guardan una relacion
directa y significativa con la dimension Administrativa Tributaria. Este resultado
sugiere una relacion positiva con un nivel de intensidad considerado bueno.
En decir, se demostré que aquellos encuestados que calificaron como bueno
al CU (47%) también indicaron en un 53% que la dimensién de administraciéon

tributaria de IP se lleva a cabo de manera positiva.
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Jorge Martinez-Vazquez y Jameson (2001) ofrecen un analisis detallado de la
compleja transicion de Rusia hacia un sistema federal después del colapso de
la Unidon Soviética, abordando temas clave relacionados con la
descentralizacion fiscal, la autonomia local y la reorganizacion de funciones
gubernamentales. Proporcionan una perspectiva valiosa sobre los desafios y

logros en el proceso de reforma.

Burns y Bengt (2015) ofrecen una vision detallada de la implementacion de la
reorganizacion del suelo en el contexto. Al analizar casos especificos, el libro
proporciona informacion valiosa sobre como este enfoque ha sido utilizado
para abordar los desafios asociados con el rapido crecimiento de las ciudades
en China, resaltando lecciones importantes para profesionales y formuladores

de politicas interesados en temas de planificacion y gestion urbana.

Se reflexiona sobre la idea de que un CU actualizado puede fortalecer la
administracion tributaria en relacién con la RIP y contribuir a la mejora de la

administracion tributaria.

Quinta Discusién: La correlacion significativa obtenida con un valor de Rho
igual a 0.5829 indica que las variables del CU estan directa y
significativamente relacionadas con la dimension Politica Tributaria. Esto
sugiere una relacién positiva, con un nivel de intensidad moderado. En otras
palabras, se observé que aquellos encuestados que calificaron como bueno al
CU (47%) también indicaron en un 43% que la dimension de politica tributaria

de la Recaudacion de IP (IP) se lleva a cabo de manera positiva.

Vazquez (2008) examina la relacion entre el CU y la politica fiscal,
especialmente en el contexto espafiol, abordando como el Catastro puede ser
una herramienta clave para la formulacién y aplicacion de politicas fiscales

municipales.

Molen y Durk (2017) abordan innovaciones en el reconocimiento,
administracion y gobernanza de los derechos de propiedad, destacando la

importancia del CU y politicas municipales relacionadas con la tierra.
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Schechinger (2019) argumenta como la informacion proporcionada por el CU,
que incluye la valoracion de la propiedad inmobiliaria, puede influir en las
politicas fiscales adoptadas por los gobiernos locales. Ademas, podria analizar
como la exactitud y la actualizacién del CU impactan en la equidad y eficiencia

de la recaudacion tributaria a nivel municipal.

Se reflexiona sobre la idea de que un CU actualizado puede potenciar la
politica tributaria en relacion con la recaudacion de IP en la Municipalidad
Distrital de Independencia y contribuir a la mejora de la politica tributaria de la
institucion.

Se puede analizar que el C y la politica tributaria estan estrechamente
vinculados en el ambito de la gestion publica y la recaudaciéon de ingresos para
el Estado. El C, consiste en el registro y evaluacién de la propiedad, juega un
papel importante en el disefio y la implementacién de politicas tributarias
efectivas.

Pues se puede decir que la calidad del C y eficacia de la politica tributaria estan
interrelacionadas. Un C preciso y bien gestionado contribuye a una politica
tributaria equitativa, eficiente y transparente, permitiendo a las autoridades
fiscales maximizar los ingresos y promover el desarrollo econémico de manera

sostenible

Para mejorar la actividad de la informacion CU y recaudacién de impuestos es
necesario implementar sistemas de tecnologia de la informacion avanzados
para agilizar y modernizar la gestion catastral, permitiendo una recopilaciéon de
datos mas eficiente y precisa. Realizar campafias educativas para concientizar
a los ciudadanos sobre la importancia de mantener informacién catastral

actualizada y su impacto directo en la recaudacion de impuestos prediales.

Es relevante establecer puentes con instituciones externas, como registros
civiles y servicios publicos, para acceder a datos actualizados que faciliten la
verificacion y correccion de la informacion catastral. Aungue nada es dificil es

necesario utilizar tecnologias de georreferenciacion para asignar coordenadas
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precisas a las propiedades, facilitando la identificacion y evaluacion exacta de

cada bien inmueble.

Es importante presentar a la comunidad plataformas en linea accesibles para
que los propietarios actualicen la informacién C, proporcionando una via
eficiente y conveniente para mantener los registros al dia. Programar y ejecutar
programas de incentivos fiscales para aquellos propietarios que actualicen
voluntariamente la informacion catastral, promoviendo la participacién activa y
el cumplimiento. Capacitar al personal responsable de la gestion catastral en
uso de nuevas tecnologias y metodologias eficientes, en busca de la calidad

y velocidad de la actualizacion de datos
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VI.

CONCLUSIONES

En base a la evaluacion de los resultados obtenidos, se desprende las

siguientes conclusiones:

Primera: Se observé en la HG que hay una correlacion significativa con un
coeficiente Rho de Spearman igual a 0.656. Esto sefiala que las variables del
CU se relacionaron directa y significativamente con la recaudacion del IP,
indicando una relacion positiva con un nivel de intensidad bueno. En decir, se
demostré que el nivel considerado bueno se encontré en un 47% para el CUy

en un 45% para la Recaudacion de IP.

Segunda: De acuerdo con la Hipétesis Especifica 1 (HE 1), los resultados
revelaron un coeficiente Rho de Spearman igual a 0.7456, indicando una
correlacion positiva y buena entre el CU y la dimension econémica. Se puede
inferir que a medida que la informacion catastral urbana aumenta, se mejora
la actividad econdmica y los ingresos. Se identificd que el nivel considerado
bueno se encuentra en un 47% para el CU, mientras que para la dimension
econdémica de la municipalidad alcanza un 58%, segun lo expresado por los

participantes en esta investigacion.

Tercera: Siguiendo la Hipotesis Especifica 2 (HE2), los resultados revelaron
un coeficiente Rho de Spearman igual a 0.4243, indicando una correlacion
positiva y moderada entre el CU y la dimension social. Se puede inferir que a
medida que la informacién catastral urbana aumenta, se mejora el aspecto
social en relacion con la tributacion. En los andlisis descriptivos, se identifico
gue en un nivel considerado bueno, el CU alcanza un 47%, mientras que la
dimensién social con respecto a la tributacion de la municipalidad llega al 53%,

segun lo expresado por los participantes en la investigacion.

Cuarta: En relacién con la Hipétesis Especifica 3 (HE3), los resultados

revelaron un coeficiente de correlacion Rho de Spearman igual a 0.7689,
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indicando una correlacion positiva y fuerte entre el CU y la administracion
tributaria. Por lo tanto, se puede inferir que a medida que la informacion
catastral urbana aumenta, se mejora la administracion tributaria. Al examinar
los andlisis descriptivos, se observa que, en un nivel considerado bueno, el
CU alcanza el 47%, mientras que la administracion tributaria llega al 53%,

segun lo declarado por los participantes en la encuesta.

Quinta: Con respecto a la Hipotesis Especifica 4 (HE4), se evidencidé un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman igual a 0.5829, indicando una
correlacion positiva y de intensidad moderada entre el CU y la politica
tributaria. Por ende, se puede inferir que a medida que la informacién catastral
urbana se actualiza y aumenta, se mejora la formulacion de politicas
tributarias. Al examinar los analisis descriptivos, se observa que, en un nivel
considerado bueno, el CU alcanza el 47%, mientras que la politica tributaria

llega al 43%, segun lo declarado por los participantes en la encuesta.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primero: Se sugiere a la gerencia de desarrollo urbano y la gerencia de
administracion tributaria la implementacion de un plan para llevar a cabo el
mantenimiento del CU y la introduccion de un sistema de informacion territorial.

Esto tiene como objetivo mejorar la RIP.

Segundo: Se aconseja a los gerentes de desarrollo urbano y administracion
que consideren actividades dentro del plan de ejecucién del mantenimiento CU
e implementacion de un sistema de informacién territorial. Esto busca la
compatibilizacion de los valores unitarios de las obras complementarias para

facilitar el mantenimiento catastral.

Tercero: Se sugiere a los gerentes de desarrollo urbano y administraciéon que
contemplen actividades en el plan de ejecuciéon del mantenimiento CU e
implementacion de un sistema de informacion territorial. El objetivo es
segmentar a los contribuyentes segun la valorizacion del predio y establecer

mecanismos gue transparenten la recaudacion del IP.

Cuarto: Se sugiere a los gerentes de desarrollo urbano y administracion que
incluyan actividades en el plan de ejecucion del mantenimiento catastral
urbano e implementacion de un sistema de informacién territorial. Esto se
enfoca en llevar a cabo talleres de capacitacion para el personal de atencién
al publico, brindando informacién precisa utilizando datos catastrales, y para
el personal de fiscalizacion tributaria, con el fin de segmentar y analizar la
identificacion de contribuyentes omisos y subvaluados mediante un sistema

de informacién geografica accesible.
Quinto: Se aconseja a los gerentes de desarrollo urbano y administracion que

consideren actividades en el plan de ejecucion del mantenimiento catastral

urbano e implementacion de un sistema de informacién territorial. El propésito
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es analizar a los contribuyentes de bajos recursos y transparentar la inversion

en servicios publicos financiados por la recaudacion del IP.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de Consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA
INDICADORES
General: General: General: VARIABLES: e Enfoque: Cuantitativo
¢,De qué manera la informacion | Determinar de qué manera la | Lainformacion catastral urbana se
catastral urbana se relaciona | informacién catastral urbana se | relaciona significativamente en la | V1=Variable 1; e TIPO DE ESTUDIO:
con la recaudacion del IP en la | relaciona con la recaudacion del | recaudacién del IP de la| X: C Urbano Basico
Municipalidad  Distrital de | IP de la Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de
Independencia, en el periodo | Independencia en el periodo | Independencia en el periodo 2023. | V2=Variable 2: ¢ DISENO DE
20237. 2023. Y: Recaudacion del ESTUDIO: No
IP. experimental

Especificos: Especificos: - Nivel y Profundidad:
e ;La informacion catastral | ¢ Determinar de qué manera la | Especificos: Descriptivo —

urbana se relaciona con el informacion catastral urbana | e La informacion catastral urbana Correlativo

aspecto econoémico en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, en el periodo
2023?

e ;La informacién catastral
urbana se relaciona con el
aspecto social en la
Municipalidad Distrital de
Independencia en el periodo
20237

se relaciona con el aspecto
econdmico de la Municipalidad
Distrital de Independencia en
el periodo 2023.

e Determinar de qué manera la
informacion catastral urbana
se relaciona con el aspecto
social en la Municipalidad
Distrital de Independencia en
el periodo 2023.

se relaciona significativamente a
con el aspecto econémico en la

Municipalidad Distrital de
Independencia en el periodo
2023.

¢ La informacion catastral urbana
se relaciona significativamente
con el aspecto social en la

Municipalidad Distrital de
Independencia en el periodo
2023.

- Corte: Transversal

e POBLACION Y

MUESTRA:

- Poblacién: Mas de
50 personas+
entidad, lugar del
distrito de
Independencia.

- Muestra: No menos
de 50 personas+
entidad, lugar

e METODO DE
INVESTIGACION:
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e ;La informacién catastral
urbana se relaciona a la
gestion de la administracion
tributaria en la Municipalidad
Distrital de Independencia en
el periodo 2023>.

e ;La informacién catastral
urbana afecta a las politicas
tributarias en la
Municipalidad Distrital de
Independencia en el periodo
20232,

e Determinar la informacién
catastral urbana se relaciona
con la gestion de la
administracion tributaria en la
Municipalidad  Distrital de
Independencia en el periodo
2023.

e Analizar la informacion
catastral urbana se relaciona a
las politicas tributarias en la
Municipalidad Distrital de
Independencia en el periodo
2023.

¢ La informacion catastral urbana
se relaciona significativamente a
la gestion de la administracion
tributaria en la Municipalidad
Distrital de Independencia en el
periodo 2023.

¢ La informacion catastral urbana
se relaciona significativamente a
las politicas tributarias en la
Municipalidad Distrital de
Independencia en el periodo
2023.

- Hipotético-
Deductivo

- Cualitativo-
cuantitativo
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Anexo 02: Matriz de Operacionalizacion de Variables

i.  Operacionalizacion de la variable 1: C Urbano

Variables Definicion Definicién operacional Dimensién Indicadores Escala de
conceptual medicion
C Urbano | EICU eselinventarioo | EI CU se define operacionalmente | Exactitud y Posicién Geografica
censo de los bienes | como la Base de datos geoespaciales | Actualizacion Frecuencia de
inmuebles de la ciudad | que contiene informacién detallada Actualizacion
pertenecientes al | sobre las propiedades inmuebles en Tiempo de Retraso en la
Esta_ldo y a los argas 5 urbangs, |ncILiyendo su Actualizacion
particulares ubicacion precisa, tamafio, valor de -
. Tecnologia 'y Infraestructura ) .
(debidamente mercado, uso del suelo, datos de . L Baja, Basica,
) i Sistemas de Tecnolbgica:
actualizado y | propiedad y otros detalles relevantes. . ~ Moderada,
. i o ] Informacién Seguridad de la
clasificado), con el | Esta informacibn se recopila vy Informacion Alta, Muy Alta
objeto de lograr su | actualiza regularmente a través de Usabilidad del Sistema
correcta identificacion | sistemas de informacion geografica — .
. S . . . Accesibilidad y
fisica, juridica, fiscal y | (SIG), inspecciones en el terreno, Di ibilidad
econdémica (Manual de | fuentes de datos publicos y registros 5 TIISpOhI c;l a. I
Normas y | oficiales. La variable del C Use roc.es.,os ) iémpo de ciclo
. o . S Administrativo
Especificaciones cuantifica mediante la recopilacion de Eficient Costos Administrativos
s Eficientes

Basicas para el CU
Municipal del Instituto
Catastral de Lima).

datos (geoespaciales y atributos
relacionados con las propiedades
urbanas dentro de una jurisdiccion
especifica, lo que permite su uso en
la gestibn urbana, la toma de
decisiones y la RI prediales.

Automatizacion

Accesibilidad y
Transparencia

Accesibilidad Remota

Disponibilidad del
Sistema
Accesibilidad a

Diferentes Niveles de
Usuario
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Operacionalizacion de la variable 2: Recaudacion del IP

Variables Definiciéon conceptual Definiciéon operacional Dimension Indicadores Escala de
medicion
Recaudacion La recaudacion tributaria del | La recaudacion del IP se define | Aspecto Equidad
del IP. IP que recae sobre la | operacionalmente como la cantidad total | Econémica
Municipalidad. El IP es un | de ingresos generada por la aplicacion y
tributo de periodicidad anual | el cobro del IP en un periodo especifico Tasas y tarifas
que grava el valor de los | en una jurisdiccion determinada. Esta
predios urbanos y ruasticos. | cifra se obtle_zne. g través de Ig suma de Aspecto Social | Equidad tributaria
Para efectos del Impuesto se | los pagos individuales de impuestos
considera predios a los | prediales realizados por los propietarios
terrenos, incluyendo los | de bienes inmuebles urbanos en la Impacto en Baja, Basica,
terrenos ganados al mar, a | jurisdiccion, teniendo en cuenta las tasas grupos sociales Moderada,
los rios y a otros espejos de | y tarifas aplicables. La recaudacion se vulnerables Alta, Muy
agua, asi como las | registra y se controla mediante un Alta

edificaciones e instalaciones

fijas y permanentes que
constituyan partes
integrantes de dichos

predios, que no pudieran ser
separadas sin alterar,
deteriorar o destruir la
edificacion.

sistema de gestion fiscal que registra los
pagos, calcula los recargos e intereses
por morosidad y monitorea el
cumplimiento de las obligaciones fiscales
por parte de los contribuyentes. La
variable de recaudacion del IP se
cuantifica mediante el seguimiento de los
ingresos fiscales generados por este
impuesto en un periodo de tiempo
determinado y se utiliza para evaluar la
eficacia de la recaudacion fiscal y el
cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

Administracion

Eficiencia en la

tributaria recaudacion
Procedimientos y
plazos

Politica Uso de fondos

tributaria recaudados

Decisiones de
politica fiscal
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Anexo 03: Instrumento de Recoleccién de Datos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Cuestionario sobre CU y la Recaudacién de IP

Estimado usuario de la municipalidad distrital de Independencia, se le invita
cordialmente a responder con sinceridad el cuestionario que tiene por objetivo determinar
de qué manera la informacion catastral urbana afecta en la recaudacion del IP en la
Municipalidad Distrital de Independencia. Cabe indicar que el instrumento es de caracter
anénimo y confidencial, y de uso exclusivo para fines de la presente investigacion, se le
agradece su colaboracion y tiempo prestado.

INSTRUCCIONES

Marque con un aspa (x) la opcion de la escala de valoracion en donde refleje lo
gue Ud. percibe de la entidad.

ESCALA VALORATIVA
Baja Basica Moderada Alta Muy Alta
1 2 3 4 5
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CUESTIONARIO SOBRE LA INFORMACION CATASTRAL URBANA

VARIABLE: CATASTRAL URBANA

VALORACION

ITEMS

Dimension: Exactitud y Actualizacion

En qué nivel, cree Ud., que la ubicacidn del predio afecta en el célculo del IP.

1

En qué nivel, cree Ud., que la extension del predio afecta en el calculo del IP.
2

En qué medida cree Ud., que la informacion catastral se utiliza para gestionar redes de
3 servicios urbanos, como suministros de agua, alcantarillado, electricidad.

Que el predio se encuentre ubicado cerca de un parque, de qué manera, cree Ud. que afecta
4 en el calculo del IP.

En qué medida, cree Ud., que la informacidon catastral del distrito estd disponible para el
5 publico y es de facil acceso.

Dimension: Procesos Administrativos Eficientes
l

En qué medida, cree Ud. que la actualizacién de las caracteristicas constructivas del predio
6 afecta en el célculo del IP.

En qué nivel, cree Ud., que es importante que la Municipalidad cuente con informacién
7 histérica del predio, para mejorar los servicios que brinda a la poblacion.

En qué medida, cree Ud. que la informacion catastral es relevante para tomar medidas de
8 prevencién contra los riesgos y desastres.

Cuan importante, cree UD., que es la informacion catastral, para planificar el desarrollo de la
9 zona urbana del distrito.

En qué medida, cree Ud., que la informacion de las actividades econdmicas permite actualizar
10 la zonificacién urbana.

Dimension: Tecnologia y Sistemas de Informacion
1l

Cuanto cree Ud., que afecta que la Municipalidad cuente con un sistema de informacién
1 catastral que le permita optimizar el proceso de atencidn a los administrados.

Cuanto cree Ud., que afecta a la Municipalidad utiliza un Sistema de Informacién Geografica
2 (SIG) para la gestion y andlisis de la informacién de C.

En qué nivel, cree Ud., que las plataformas tecnoldgicas permiten brindar informacién
3 catastral a los administrados.

En qué medida cree Ud., que los aplicativos moéviles permiten recabar informacién de los
4 predios.

Cree Ud., que los drones permiten capturar informacion de los predios.
5

Dimension: Accesibilidad y Transparencia
\"

En qué medida, cree Ud., que la informacién catastral permite disponer de la informacion de
6 las actividades econdémicas del distrito.

En qué medida, cree Ud., que la informacidn catastral permite disponer de informacién de la
7 ubicacién de las entidades publicas.

En qué medida, cree Ud., que la informacidn catastral permite facilitar la emisién de licencias
8 de funcionamiento.

Cuan importante, cree Ud., que es la participacion de la comunidad en los procesos de
9 actualizacion del C.

En qué medida, cree Ud., que el C permita disponer de informacidn de la situacion de grupos
10 sociales vulnerables en la planificacion y gestion urbana.
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CUESTIONARIO SOBRE LA RECAUDACION DE IP

VARIABLE: RECAUDACION DE IP

VALORACION

ITEMS

2 3 4

Dimension: Aspecto Econémica

En qué nivel, cree Ud., que los contribuyentes cumplen con sus obligaciones tributarias.

1

En qué nivel, cree Ud. que afecta el IP en la actividad de construccién y el desarrollo inmobiliario.
2

Cree Ud., que existen politicas fiscales que brinden incentivos para la inversién en bienes raices y el
3 desarrollo econémico local.

En comparacién con otras jurisdicciones similares, cree Ud., que las tasas del IP son competitivas y
4 atractivas para las inversiones.

En qué medida, cree Ud., que el IP contribuye a proyectos de desarrollo local, como infraestructura,
5 educacioén y salud.

Dimension: Aspecto Social
1

En qué medida, cree Ud., que el IP es proporcional al valor de la propiedad, asegurando que aquellos
6 con propiedades mas valiosas contribuyan de manera proporcionalmente mayor.

En qué medida, cree Ud., que el IP afecta de manera desproporcionada a propietarios con ingresos mas
7 bajos.

En qué nivel, la comunidad tiene la oportunidad de participar en la toma de decisiones sobre las tasas y
8 politicas impositivas.

En qué medida, cree Ud., que el IP incide significativamente en la accesibilidad de la poblacién a la
9 vivienda, especialmente en areas urbanas.

En qué nivel, cree Ud., que se transparenta la gestion de los fondos recaudados a través del IP y cémo se
10 utilizan para beneficio social.

Dimension: Gestion de Administrativa Tributaria
11l

En qué medida cree Ud., que la administracion tributaria responde a consultas y solicitudes de los
11 contribuyentes de forma oportuna.

En qué medida cree Ud., que el tiempo que lleva a la Municipalidad evaluar y liquidar el IP después de la
12 presentacion de la declaracion por parte del contribuyente es oportuna.

En qué medida, cree Ud., que la Municipalidad utiliza la tecnologia para facilitar la presentacién de
13 declaraciones, la evaluacién y el seguimiento de los pagos.

En qué medida, cree Ud., que el personal encargado de la administracion del IP se encuentra capacitado
14 para brindar una atencién oportuna al administrado.

En qué medida, cree Ud., que se realizan las auditorias para verificar la precision de las declaraciones de
15 impuestos.

Dimension: Politicas Tributarias
v

En qué medida, Ud., tiene conocimiento de como se utilizan los fondos recaudados a través del IP en
16 términos de inversidn en servicios publicos y desarrollo local.

Cuanto conoce Ud., sobre los criterios utilizados para otorgar exoneraciones y beneficios fiscales a
17 algunos contribuyentes.

Cuanto conoce Ud., de cdmo se asignan los recursos recaudados a través del IP en relacion con las
18 prioridades de inversidn y gasto publico.

Cuanto conoce Ud., sobre las politicas y tasas de IP.
19

En qué medida, cree Ud., que las politicas del IP estan alineadas con los planes estratégicos de desarrollo
20 local y regional.
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Anexo 04: Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La investigacion esta orientada al estudio del como el CU afecta a larecaudacion de IP
en la Municipalidad Distrital de Independencia, Lima, 2023. Desearia contar con tu
ayuda para lograr esta investigacion, las respuestas que brinde seran totalmente
confidencial, el cuestionario es anénimo. Por lo que le solicito, si acepta, se digne en
firmar este documento donde se indica y luego responda con total sinceridad el
cuestionario que se le entregara. Si en la resolucion de alguna pregunta del cuestionario
tuvieses alguna duda, en la parte superior derecha del cuestionario se va encontrar un
ejemplo de como llenarlo.

Atentamente;

Héctor Milco Jara Paucar

Yo, Luis Angel, Ponce Jiménez, acepto libremente participar en la investigacion antes

mencionada.

Firma DNI;: 09941300
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Anexo 05: Base de datos de la prueba piloto

V2: RECAUDACION DE IMPUESTO PREDIAL

Politica

Administrativa

Social

Econ6mica

V1:CATASTRO URBANO

Sociales y Econémicas

Tecnoldgicas

Temporales

P6 [P7 [P8 |P9 |P10 |P11 [P12 |P13 |P14 |P15 P16 |P17 |P18 |P19 |P20 [P1 (P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 [P8 |[P9 |[P10 |P11 |P12 |P13 |P14 |P15 [P16 [P17 |P18 |P19 |P20

Espacial

P3 |P4 |p5

P1 |P2

10
11
12
13
14
15
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Anexo 06: Anadlisis de confiabilidad de instrumento

Analisis de Confiabilidad de la Encuesta de la Variable V1: C Urbano

V1:CATASTRO URBANO
NE Espacial Temporales Tecnoldgicas Sociales y Econémicas
P1 |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 ([P7 (P8 |P9 |P10 |P11 |P12 (P13 (P14 |[P15 |P16 |P17 |P18 |P19 |P20
1 3 4 2 4 5 5 3 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 3 4 3 77
2 4 4 3 2 5 4 4 3 4 3 5 3 4 5 4 4 5 4 5 4 79
3 3 5 2 4 2 4 3 4 4 3 4 2 2 4 3 5 4 3 4 1 66
4 4 4 1 3 4 5 2 5 5 5 5 2 3 5 4 5 5 3 5 2 77
5 2 3 3 3 2 5 2 4 5 3 3 3 2 4 5 4 3 2 3 2 63
6 2 4 2 2 1 4 3 5 4 2 4 4 5 4 3 2 4 5 1 3 64
7 2 5 3 3 3 2 5 4 3 3 5 3 2 5 5 4 5 2 5 2 71
8 3 4 2 4 4 2 3 2 3 2 5 5 5 4 5 3 5 5 2 3 71
9 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 5 3 4 3 5 5 5 3 3 73
10 2 3 1 3 3 4 2 3 3 3 3 2 3 5 4 3 5 3 2 1 58
11 3 3 3 3 1 3 3 5 4 3 2 4 3 2 3 2 4 5 2 3 61
12 4 5 1 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 5 4 2 5 2 4 5 75
13 3 4 3 3 1 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 60
14 3 4 2 4 5 2 5 3 3 3 3 3 3 2 3 3 5 3 2 1 62
15 2 4 2 3 2 3 5 3 5 4 1 2 3 3 3 2 2 3 3 1 56
Varianza 0.6 |10.46]10.56|0.43| 2 |1.04|1.02{0.76{0.83(0.56(1.29(0.92|0.86|1.07| 0.6 |1.32|0.86(1.18(1.49(1.32
Sumatoria de
Varianza 19.14666667
Varianza de la
suma de Items [53.98222222

Alfa: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.6793

k: NUmero de items del instrumento 20
Sumatoria de las variables de los items 19.1467
Varianza total del instrumento 53.9822

RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos |Confabilidad Nula
0.54a 0.59 Confiabilidad Baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy Confiable
0.72a0.99 Excelente Confiabilidad
1 Confiabilidad Perfecta
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Analisis de Confiabilidad de la Encuesta de Variable V2.
Recaudacion de IP
V2: RECAUDACION DE IMPUESTO PREDIAL
Ne Econdmica Administrativa Politica
P1 (P2 (P3 (P4 |P5 |P6 |P7 |P8 |P9 |P10 |P11 |P12 [P13 (P14 P18 (P19
1 3 2 1 1 3 4 2 1 2 1 3 4 3 2 2 1 3 1 2 3 44
2 2 3 2 2 4 3 2 2 2 2 2 5 2 2 1 2 4 1 2 2 47
3 4 2 1 3 2 4 1 1 1 1 2 4 3 1 2 3 3 2 1 4 45
4 3 4 2 1 4 5 2 2 3 3 3 5 2 2 3 2 2 3 4 2 57
5 4 2 3 2 5 3 2 1 2 1 3 5 2 3 3 1 1 2 2 1 48
6 2 1 1 2 2 2 1 2 3 1 2 4 3 2 2 2 3 2 3 1 41
7 2 3 2 2 4 2 3 1 2 3 2 3 2 3 3 1 2 2 2 1 45
8 2 1 2 3 3 2 1 2 3 3 3 5 2 2 2 2 3 2 3 2 48
9 4 2 3 3 3 4 2 3 2 3 2 5 3 5 3 2 3 2 3 3 60
10 3 3 3 2 2 3 3 5 3 2 3 5 3 2 2 3 2 3 3 2 57
11 2 5 1 3 3 4 3 2 3 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 2 47
12 3 3 3 2 4 4 3 1 2 3 2 3 2 2 3 2 4 3 2 3 54
13 3 1 1 2 2 2 2 1 4 2 2 2 1 4 1 2 3 2 1 1 39
14 2 3 1 2 3 3 2 3 4 2 3 3 3 4 2 3 2 3 3 2 53
15 1 2 1 2 4 4 1 2 2 1 2 3 2 1 1 1 5 2 1 2 40
Varianza 0.76]1.18|0.69|0.38(0.83(0.86{0.53|1.13|0.65|0.73|0.25|1.18|0.46(1.180.52|0.52|0.92|0.38|0.83|0.7
Sumatoria de
Varianza 14.70222222
Varianza de la
suma de Items [39.68888889

Alfa: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.6627

k: NOmero de items del instrumento

20

Sumatoria de las variables de los items

14.7022

Varianza total del instrumento

39.6889

RANGO CONFIABILIDAD
0.53 amenos |Confabilidad Nula
0.54a0.59 Confiabilidad Baja
0.60a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy Confiable
0.72a0.99 Excelente Confiabilidad
1 Confiabilidad Perfecta




Anexo 07: Base de datos de la muestra

RECAUDACION DE IMPUESTO PREDIAL

Politica

Administrativa
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Anexo 8: Validacién de Instrumentos de Medicién

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de
expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre Catastro Urbano
y Recaudacion de Impuesto Predial’, La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

en gestion. Agradezco su valiosa colaboracion

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

BERTHA SILVA NARVASTE

el area:

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X )
Clinica { ) Social ( )
Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Docente
Institucién donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ( )

Mas de 5 aflos (x )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba:Cuestionario Catastro Urbano y Recaudacion de Impuesto Predial

Autor: para Paucar, Héctor Milco

Procedencia:jPueblo Libre - Lima

Administracién:Directa

Tiempo de aplicacion:30 minutos

Ambito de apli“cmmDistnm de Independencia Lima

Significacion:| El cuestionario esta determinado por dimensiones, indicadores e items.
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4. Soporte teorico:

El Catastro Urbano es el inventario o censo de los bienes inmuebles de la ciudad pertenecientes al
Estado y a los particulares (debidamente actualizado y clasificado), con el objeto de lograr su correcta
identificacion fisica, juridica, fiscal y econémica (Manual de Normas y Especificaciones Basicas para
el CU Municipal del Instituto Catastral de Lima). El Catastro Urbano, existen estandares muy exigentes
para mejorar la informacién, mediante la cartografia catastral, las dimensiones, las areas y la
georreferenciacion. Especificamente, se destaca la importancia de la precision posicional absoluta,
segun sefiala Serrano (2017). El Catastro Urbano se define operacionalimente como la Base de datos
geoespaciales que contiene informacion detallada sobre las propiedades inmuebles en areas urbanas,
incluyendo su ubicacion precisa, tamafio, valor de mercado. uso del suelo, datos de propiedad y otros
detalles relevantes. Esta informacién se recopila y actualiza regularmente a través de sistemas de
informacién geografica (SIG), inspecciones en el terreno, fuentes de datos publicos y registros oficiales.

Escala

Subescala

Definicién

Catastro Urbano

Exactitud y Actualizacion

La exactitud se refiere a la precision y fiabilidad de los datos
catastrales. Esto implica que la informacion registrada en el
catastro, como la ubicacion, las dimensiones y otros detalles de
las propiedades, debe ser lo mas precisa posible para garantizar
su utilidad en la toma de decisiones y |a gestion del territorio.

La actualizacion hace referencia a la frecuencia con la que se
revisan y actualizan los datos catastrales para refiejar los cambios
que ocurren en el tiempo, como las modificaciones en las
propiedades (por ejemplo, construccion de nuevas estructuras,
cambios de propiedad, subdivisiones, fusiones, etc) y en el
entorno urbano en general (por ejemplo, cambios en el uso del
suelo, nuevas infraestructuras, cambios en los limites
administrativos, etc.) segun Paul van der Molen (2012).

Tecnologia y Sistemas
de Informacién

La dimensién de "Tecnologia y Sistemas de Informacion” en el
catastro urbano se centra en la aplicacion de herramientas
tecnologicas y sistemas de informacién para mejorar la
recopilacion, gestion y utilizacion de datos relacionados con las
propiedades urbanas, con el objetivo de facilitar una mejor
planificacion y gestion del territorio urbano, segun Peter F. Fisher
(2007)

Procesos
Administrativos
Eficientes

En el catastro urbano se centra en la mejora de los procedimientos
y tramites administrativos relacionados con la gestion de datos
catastrales, con el fin de garantizar una mayor eficiencia,
transparencia y calidad en la prestacion de servicios relacionados
con la propiedad inmobiliaria en entormos urbanos segun Daniel
Samillan Rodriguez (2020)

Accesibilidad y
Transparencia

Mayor accesibilidad y transparencia en el catastro urbano pueden
contribuir @ una mejor planificacion urbana, una distribucion mas
equitativa de los recursos urbanos y una participacion ciudadana
mas efectiva en los procesos de toma de decisiones relacionados
con el desarrollo urbano segun Jaime Bonet-Morén (2020).
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La Recaudacion de Impuesto Predial, es como el proceso mediante el cual las autoridades locales
obtienen ingresos gravando la propiedad inmobiliaria dentro de su jurisdiccion. Segun Richard Bird
(2020). La recaudacién de impuesto predial esta definida como la accién de gravar la propiedad
inmobiliaria con el fin de generar ingresos para los gobiernos locales, que luego se utilizan para
financiar una variedad de servicios publicos y proyectos de desarrollo comunitario.
La recaudacion tributaria del IP que recae sobre la Municipalidad, segin Adam Langley (2018). EI IP
es un tributo de periodicidad anual que grava el valor de los predios urbanos y rusticos. Para efectos
del Impuesto se considera predios a los terrenos, incluyendo los terrenos ganados al mar, a los rios y
a otros espejos de agua, asi como las edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que constituyan
partes integrantes de dichos predios, que no pudieran ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir
la edificacion.

Escala Subescala Definicién

La recaudacion de tributos, principaimente el impuesto predial,
resulta importante dentro de los gobiernos locales dado que forma
parte de sus ingresos propios. Una gestion administrativa
orientada a una mayor recaudacion posibilita el incremento de
recursos necesarios para atender, por ejemplo, el financiamiento
de proyectos de inversién sujetos a las necesidades de la
poblacion y, a través de la dotacion de estos bienes o servicios,
incentivar la cultura tributania en los ciudadanos. Segin Tudela-
Mamani (2022).

Aspecto Econémica

La dimension social de la recaudacion del impuesto predial se
centra en como esta contribuye al bienestar y la cohesion social,
Aspecto Social al acceso equitativo a servicios publicos y al desarrollo comunitario
en general, segun Richard M. Bird (2021).

ecaudacion de
mpuesto Predial La dimension de administracion tributana en la recaudacion del
impuesto predial se enfoca en garantizar que los procesos de
cobranza sean eficientes, justos y transparentes, con el objetivo
Administracion Tributaria | de maximizar la recaudacion y promover el cumplimiento
voluntaric de las obligaciones fiscales por parte de los
contribuyentes. Segun Charles E. McLure Jr. (2014).

La dimension de politica tributaria en la recaudacion del impuesto
predial se centra en las decisiones y estrategias adoptadas por las
Politica Tributaria autoridades gubemnamentales para establecer y administrar este
impuesto, con el objetivo de garantizar una recaudacion eficiente
y equitativa que contribuya al financiamiento de los servicios
publicos y al desarrolio econémico y social. Segun Joel Slemrod
(2007).
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario sobre Catastro Urbano e Impuesto Predial”
elaborado por Jara Paucar, Héctor Milco en el afio 2023, de acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende g
facilimente. es palabras de acuerdo con su significado o por la
decir, su sintactica ordenacion de estas.
y semantica son
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | Elitem no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criteno)
cg'ﬂfzﬁgﬁ:“ 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial lejana con
relacion logica con Scierdo) la dimension
la dimension o :
mdtc::ii:r ie:::: esta 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.
4. T_otalmenle de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nhes) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada ia medicion de fa dimension.
El item es esencial
°J,',“§,"§:.‘,‘;';:f 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia. pero otro item
incluido. puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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» Primera Variable: Catastro Urbano:

Dimensiones del instrumento: Exactitud y Actualizacion, Procesos Administrativos Eficientes,

Tecnologia y Sistemas de Informacion y Accesibilidad y Transparencia

* Primera dimension: Exactitud y Actualizacion
*  Objetivo de la Dimensi6én: Conocer si los encuestados tiene conocimiento de la utilidad de la
informacion catastral urbana

Indicadores item Claridad | Coherencia *iﬂmnch Observaciones/
Recomendaciones
Los encuestados 4 4 4
Posicion consideran que la
Geografica municipalidad tiene
dentificado la ubicacién
de los predios del distrito.
Los encuestados 4 - 4
Frecuencia de | consideran que la
Actualizacion | municipalidad cuanta con
un plan de mantenimiento
catastral
Los encuestados 4 B 4
Tiempo de consideran que la
Retraso en la | municipakidad cuenta con
Actualizacion | informacion del tiempo de
retraso en la actualizacion
catastral

« Segunda dimensién: Procesos Administrativos Eficientes

e Objetivo de la Dimensién: Conocer si los encuestados conocen los procedimientos

administrativos de la municipalidad.

Indicadores

item

Claridad [Coherencia

vancia

ones/
ecomendaciones

Tiempo de ciclo

Los encuestados
consideran que los
procesos de
mantenimento  de
informacion catastral
se encuentran
optimizados.

Costos
Administrativos

Los encuestados
consideran la
municipalidad
conoce de los costos
administrativos  de
los procedimientos.

Automatizacion

Los encuestados
consideran que la
municipalidad tiene
optimizados los
procedimientos
relacionados
catastro

con
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« Tercera dimension: Tecnologia y Sistemas de Informacion

* Objetivos de la Dimension: Conocer si los encuestados reconocen que los sistemas de
informacion catastral son muy importantes.

Indicadores

item

Claridad

Relevancia

ones/
endaciones

Infraestructura
Tecnologica

Los encuestados
consideran que la
municipalidad cuenta con
infraestructura tecnologia
adecuada para disponer
de informacién catastral

4

Seguridad de la
Informacion

Los encuestados
consideran que la
municipalidad cuenta con
medidas para la segundad
de la informacion catastral.

Usabilidad del
Sistema.

encuestados
consideran que la
municipalidad realiza
seguimiento a la
usabilidad de su
plataforma para acceso a
la informacion catastral

Los

Accesibilidad y
Disponibilidad.

Los encuestados
consideran que la
municipalidad cuenta con
plataforma optimas para el
acceso a la informacion
catastral.

« Cuarta dimension: Accesibilidad y transparencia
Objetivos de la Dimensién: Conocer la accesibilidad y transparencia de la informacion
catastral hacia los administrados.

Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia endaciones
Los encuestados 4 4 4
consideran que la
Accesibilidad municipalidad cuenta con
Remota plataformas que permiten
acceder a la informacion
catastral
Los encuestados “ 4 4
consideran que la
i bili icipalidad cuenta con
Disponibilidad | ™4™
de! Sistema una plataforma para el
mantenimiento de la
informacién catastral
Los encuestados 4 4 4
Accesibilidad consideran que la
Dif:lzntes 2| municipalidad gestiona el
Niveles de | 3cceso a la informacion
Usuario catastral de acuerdo a los
usuarios.
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-

Segunda Variable: Recaudacion de Impuesto Predial

Dimensiones del instrumento: Aspecto Econémico, Aspecto Social, Administracion Tributaria
y Politica Tributaria.

informacién catastral urbana.

Primera dimensién: Aspecto Econdmico
Objetivo de la Dimensién: Conocer si los encuestados tiene conocimiento de la utilidad de la

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Equidad

El contribuyente considera
que impuesto se aplique de
manera justa y equitativa,
considerando la capacdad
de pago de los
contribuyentes y buscando
redistribuir la carga fiscal de
manera apropiada.

Tasas y
tarifas

El contribuyente considera
que la tasa de interés influye
en el comporamiento de los
contribuyentes y en la
efectividad del proceso de
recaudacian.

» Segunda dimension: Aspecto Social
« Objetivo de la Dimensién: Conocer si los encuestados conocen |08 procedimientos

administrativos de la municipalidad.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Li-llvlncll

Observaciones/
Recomendaciones

Equidad
Tributaria

El contribuyente considera
que el indicador se aplique
de manera justa ¥
equitativa, considerando la
capacidad de pago de los
contribuyentes ¥
promoviende la  jushcia
social y la redistribucion de
la carga fiscal de manera

apropiada.

4

Impacto en
grupos sociales
vulnerables

El contribuyente considera
que el indicador toma en
cuenta los  efectos
especificos que las
politicas fiscales pueden
tener an estos grupos de la
sociedad y la necesidad
de implementar medidas
para garantizar sU
bienestar econdmico Y
social.

« Tercera dimension: Administracién Tributaria

informacion catastral son muy importantes

Objetivos de la Dimension: Conocer si los encuestados reconocen gue los sistemas de
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Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Eficiencia en la
recaudacion

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
la capacidad del sistema
tributario para recolectar los
impuestos de  manera
oportuna, precisa y
econdmica,  garantizando
una administracion tributaria
efectiva.

S
Relevancia dacion
4

Procedimientos
y plazos

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
establecer procesos claros y
plazos razonables para el
cumplimiento de las
obligaciones fiscales.

« Cuarta dimension: Politica Tributaria

» Objetivos de la Dimensién: Conocer la accesibilidad y transparencia de la informacion
catastral hacia los administrados.

Indicadores

ftem

Claridad

Relevancia

ndaciones

Uso de fondos
recaudados

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
como se asignan y utilizan los
ingresos fiscales para
satisfacer las necesidades de
la comunidad y promover el
desarrollo econdmico y social
local

Decisiones de
polilica fiscal

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
las acciones y
determinaciones tomadas por
las autoridades
gubemamentales para
establecer y administrar este
impuesto, con el objetivo de
garantizar una recaudacion
efectiva y equitativa.

Vi

’\

[ #,

7

Econ. Carlos . ngunszms

Reg CEH N' 0449

DNI:22502571
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Evaluacion por juicio de
expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre Catastro Urbano
y Recaudacion de Impuesto Predial”, La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
en gestion, Agradezco su valiosa colaboracion

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: BERTHA SILVA NARVASTE

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X )
Clinica ( ) Social ( )
Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Docente

Institucién donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos ( )
el area: Mas de 5 afios (x )

Experiencia en Investigacién
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la PruebajCuestionario Catastro Urbano y Recaudacion de Impuesto Predial

Autor: Hara Paucar, Hector Milco

Pfoc.d.nci.:Pueb'o Libre - Lima

Administracion:Pirecta

Tiempo de aplicacién: 130 minutos

Amb“o de ap“c‘c‘on: Distrito de Independencia Lima

Significacion:| El cuestionario esta determinado por dimensiones, indicadores e items.
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4. Soporte teérico:

El Catastro Urbano es el inventario o censo de los bienes inmuebles de la ciudad pertenecientes al
Estado y a los particulares (debidamente actualizado y clasificado), con el objeto de lograr su correcta
identificacion fisica, juridica, fiscal y econémica (Manual de Normas y Especificaciones Basicas para
el CU Municipal del Instituto Catastral de Lima). El Catastro Urbano, existen estandares muy exigentes
para mejorar la informacién, mediante la cartografia catastral, las dimensiones, las areas y la
georreferenciacion. Especificamente, se destaca la importancia de la precision posicional absoluta,
segun sefiala Serrano (2017). El Catastro Urbano se define operacionalmente como la Base de datos
geoespaciales que contiene informacion detallada sobre las propiedades inmuebles en areas urbanas,
incluyendo su ubicacién precisa, tamafio, valor de mercado, uso del suelo, datos de propiedad y otros
detalles relevantes. Esta informacién se recopila y actualiza regularmente a traves de sistemas de
informacion geografica (SIG), inspecciones en el terreno, fuentes de datos pablicos y registros oficiales.

Escala

Subescala

Definicién

Catastro Urbano

Exactitud y Actualizacion

La exactitud se refiere a la precision y fiabilidad de los datos
catastrales. Esto implica que la informacion registrada en el
catastro, como la ubicacion, las dimensiones y otros detalles de
las propiedades, debe ser lo mas precisa posible para garantizar
su utilidad en la toma de decisiones y la gestion del territorio.

La actualizacion hace referencia a la frecuencia con la que se
revisan y actualizan los datos catastrales para reflejar los cambios
que ocurren en el tiempo, como las modificaciones en las
propiedades (por ejemplo, construccidon de nuevas estructuras,
cambios de propiedad, subdivisiones, fusiones, etc) y en el
entorno urbano en general (por ejemplo, cambios en el uso del
suelo. nuevas infraestructuras, cambios en los limites
administrativos, etc.) segun Paul van der Molen (2012).

Tecnologia y Sistemas
de Informacion

La dimension de "Tecnologia y Sistemas de Informacion” en el
catastro urbano se centra en la aplicacion de herramientas
tecnoldgicas y sistemas de informacion para mejorar la
recopilacion, gestion y utilizacion de datos relacionados con las
propiedades urbanas, con el objetivo de facilitar una mejor
planificacion y gestion del teritorio urbano, segun Peter F. Fisher
(2007).

Procesos
Administrativos
Eficientes

En el catastro urbano se centra en la mejora de los procedimientos
y tramites administrativos relacionados con la gestion de datos
catastrales, con el fin de garantizar una mayor eficiencia,
transparencia y calidad en la prestacion de servicios relacionados
con la propiedad inmobiliaria en entornos urbanos segun Daniel
Samillan Rodriguez (2020).

Accesibilidad y
Transparencia

Mayor accesibilidad y transparencia en el catastro urbano pueden
contribuir a una mejor planificacion urbana, una distribucién mas
equitativa de los recursos urbanos y una participacion ciudadana
mas efectiva en los procesos de toma de decisiones relacionados
con el desarrollo urbano segun Jaime Bonet-Moron (2020).
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La Recaudacion de Impuesto Predial, es como el proceso mediante el cual las autoridades locales
obtienen ingresos gravando la propiedad inmobiliaria dentro de su jurisdiccion. Segun Richard Bird
(2020). La recaudacion de impuesto predial esta definida como la accion de gravar la propiedad
inmobiliaria con el fin de generar ingresos para los goblernos locales, que luego se utilizan para
financiar una variedad de servicios publicos y proyectos de desarrollo comunitario.
La recaudacién tributaria del IP que recae sobre la Municipalidad, segin Adam Langley (2018). EI IP
es un tributo de periodicidad anual que grava el valor de los predios urbanos y rusticos. Para efectos
del Impuesto se considera predios a los terrenos, incluyendo los terrenos ganados al mar, a los rios y
a otros espejos de agua, asi como las edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que constituyan
partes integrantes de dichos predios, que no pudieran ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir
la edificacion.

Escala Subescala Definicién

Aspecto Econbémica

Mamani (2022).

La recaudacion de tributos, principalmente el impuesto predial,
resulta importante dentro de los gobiernos locales dado que forma
parte de sus ingresos propios. Una gestion administrativa
orientada a una mayor recaudacion posibilita el incremento de
recursos necesarios para atender, por ejemplo, el financiamiento
de proyectos de inversion sujetos a las necesidades de la
poblacion y, a través de la dotacion de estos bienes o servicios,
incentivar la cultura tributaria en los ciudadanos. Segun Tudela-

en general, segun Richard M. Bird (2021).
Recaudacion de

La dimension social de la recaudacion del impuesto predial se
centra en como esta contribuye al bienestar y la cohesion social,
Aspecto Social al acceso equitativo a servicios publicos y al desarrolio comunitario

contribuyentes. Segun Charles E. McLure Jr. (2014).

Pmpuesto Predial La dimension de administracion tributaria en la recaudacion del

impuesto predial se enfoca en garantizar que los procesos de
cobranza sean eficientes, justos y transparentes, con el objetivo
Administracion Tributaria | de maximizar la recaudacién y promover el cumplimiento
voluntaric de las obligaciones fiscales por parte de los

(2007).

La dimension de politica tributaria en la recaudacion del impuesto
predial se centra en las decisiones y estrategias adoptadas por las
Politica Tributaria autoridades gubernamentales para establecer y administrar este
impuesto, con el objetivo de garantizar una recaudacion eficiente
y equitativa que contribuya al financiamiento de los servicios
publicos y al desarrolio econdmico y social. Segun Joel Slemrod
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario sobre Catastro Urbano e Impuesto Predial®
elaborado por Jara Paucar, Héctor Milco en el afio 2023, de acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el cnteno El item no es claro,
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprends labras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es pa 9 s
decir, su sintactica ordenacion de estas.
y semantica son
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion logica con la dimension,
cumple con el criterio)
Cgt-ilézﬁht;ﬁr 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension
la dimension o
indica?qr que esta 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relaciéon moderada con la
ik dimension que se esta midiendo.
4. Tptalmenie de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension,
El item es esencial
o importante, es =i y )
t;ecirdebe ser 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
incluido. puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos bnnde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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» Primera Variable: Catastro Urbano:

Dimensiones del instrumento Exactitud y Actualizacién, Procesos Administrativos Eficientes,
Tecnologia y Sistemas de Informacion y Accesibilidad y Transparencia

« Primera dimension: Exactitud y Actualizacion
«  Objetivo de la Dimensién: Conocer si los encuestados tiene conocimiento de la utilidad de la
informacion catastral urbana.

Coherencia Ldtvanch

indicadores item Claridad Observaciones/
Recomendaciones
Los encuestados 4 4 4
Posicion consideran que la
Geografica municipalidad tiene
identificado la ubicacion
de los predios del distrito.
Los encuestados 4 4 4
Frecuencia de | consideran que la
Actualizacion | municipalidad cuanta con
un plan de mantenimiento
catastral.
Los encuestados 4 4 4
Tiempo de consideran que la
Retraso en la | municipalidad cuenta con
Actualizacién | informacion del iempo de
retraso en la actualizacion
catastral

« Segunda dimension: Procesos Administrativos Eficientes
* Objetivo de la Dimension: Conocer si los encuestados conocen los procedimientos
administrativos de la municipalidad

Indicadores

item

Claridad

rvaciones/
omendaciones

Tiempo de ciclo

Los encuestados
consideran que los
procesos de
mantenimiento  de
informacion catastral
se encuentran
optimizados

Costos
Administrativos

Los encuestados
consideran la
municipalidad
conoce de los costos
administrativos  de
los procedimientos.

Automatizacion

Los encuestados
consideran que la
municipalidad tiene
optimizados los
procedimientos
relacionados con
catastro.
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« Tercera dimensién: Tecnologia y Sistemas de Informacion
* Objetivos de la Dimensién: Conocer si los encuestados reconocen que los sistemas de

informacion catastral son muy importantes.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

rvaciones/
ecomendaciones

Infraestructura
Tecnologica

Los encuestados
consideran que la
municipalidad cuenta con
infraestructura tecnologia

4

adecuada para disponer
de informacidn catastral

Los encuestados 4 4 4
consideran que la
municipalidad cuenta con
medidas para la segundad
de la informacion catastral

Usabilidad del | Los encuestados B 4 4

Sistema. consideran que la
municipalidad realiza
seguimiento a la
usabilidad de su
plataforma para acceso a
la informacién catastral.

Los encuestados 4 4 4
consideran que la
municipalidad cuenta con
plataforma éptimas para el
acceso a la informacion
catastral,

Seguridad de la
Informacion

Accesibilidad y
Disponibilidad.

« Cuarta dimension: Accesibilidad y transparencia
«  Objetivos de la Dimensién: Conocer la accesibilidad y transparencia de la informacion
catastral hacia los administrados

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia [Recomendaciones
Los encuestados 4 4 4
consideran que la

Accesibilidad municipalidad cuenta con

Remota plataformas que permiten
acceder a la informacion
catastral.

Los encuestados 4 4 4
consideran que la

‘ bilidad municipalidad cuenta con

3;7%9,:{,:“‘;3 una plataforma para el
mantenimiento de la
informacién catastral.

Los encuestados 4 4 4
consideran que la

Ao&ef:f:::?:: | municipalidad gestiona el

Niveles de | 8cceso a la informacion

Usuario catastral de acuerdo a los
usuarnos.
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Segunda Variable: Recaudacion de Impuesto Predial

Dimensiones del instrumento: Aspecto Econdmico, Aspecto Social, Administracién Tributaria
y Politica Tributaria.

informacian catastral urbana.

Primera dimensién: Aspecto Econdmico
Objetivo de la Dimensién: Conocer si los encuestados tiene conocimiento de la utilidad de la

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Equidad

El contribuyente considera
que impuesto se aplique de
manera justa y equitativa,
considerando la capacidad
de pago de los
contribuyentes y buscando
redistribuir la carga fiscal de
manera apropiada.

4

Tasas y
tarifas

El contribuyente considera
gue la tasa de interés influye
en el comportamiento de los
contribuyentes y en la
efectividad del proceso de
recaudacion.

= Segunda dimension: Aspecto Social

administr

ativos de la municipalidad

Objetivo de la Dimensién: Conocer si los encuestados conocen los procedimientos

Indicadores

ftem

Claridad

ICoherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Equidad
Tributana

El contribuyente considera
que el indicador se aplique
de manera justa y
equitativa, considerando la
capacidad de pago de los
contribuyentes ¥
promoviendo  la  justicia
social y la redistribucion de
la carga fiscal de manera
apropiada.

4

4

4

Impacto en
grupos sociales
vulnerables

El contribuyente considera
que el indicader toma en
cuenta los efectos
especificos que las
politicas fiscales pueden
tener en estos grupos de |a
sociedad y la necesidad
de implementar medidas

para garantizar s
bienestar econdmico Y
social

« Tercera dimensién: Administracién Tributaria _
=  Objetivos de la Dimensidn: Conocer si los encuestados reconocen que los sistemas de
informacién catastral son muy importantes
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Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

bservaciones/
ecomendacion

Eficiencia en la
recaudacion

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
la capacidad del sistema
tributario para recolectar los
impuestos de  manera
oportuna, precisa y
econoémica, garantizando
una administracion tributaria
efectiva.

Procedimientos
y plazos

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
establecer procesos claros y
plazos razonables para el
cumplimiento de las
obligaciones fiscales

¢ Cuarta dimension: Politica Tributaria

«  Objetivos de la Dimensién: Conocer la accesibilidad y transparencia de la informacion
catastral hacia los administrados.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Observaciones/

Relevancia|Recomendaciones

Uso de fondos
recaudados

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
como se asignan y utifizan los
ingresos fiscales para
satisfacer las necesidades de
la comunidad y promover el
desarrolio economico y social
local.,

4

Decisiones de
politica fiscal

El contribuyente considera
que el indicador se centra en
las acciones y
determinaciones tomadas por
las autoridades
gubemamentales para
establecer y administrar este
impuesto, con el objetivo de
garantizar una recaudacion
efectiva y equitativa.
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Anexo 09: Solicitud de Autorizacion para realizar investigacion

ol
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 3]1

“Afo de la Unidad, la Paz y ¢l Desarrollo”™

Lima, 18 de octubre del 2023
Sefior (a): g )
Mg. Ivan Igor Rodriguez Jadrosich
Gerente Municipal: ) 27 0CT, 2023 ]

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE INDEPENDENCIA n S— |
| ez . Q2%
N2 de Carta : 036 - 2023 ~ UCV ~ VA - EPG ~ FO5L03/] |

Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion en la institucion que usted
dignamente dirige.
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 18 de octubre del 2023,

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en |a gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que |la Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallejo
FilialLima Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones, donde
los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de Doctor segun
el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben elaborar,
presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacién Cientifica {Tesis).

Por tal mativo alcanzo la siguiente informacién:

1) Apellidos y nombres de estudiante; JARA PAUCAR HECTOR MILCO

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Gestion Publica

4) Titulo de la investigacion : “INFORMACION CATASTRAL URBANA Y RECAUDACION
DE IMPUESTO PREDIAL EN LOS USUARIOS DE UNA MUNICIPALIDAD DE UMA
METROPOLITANA, 2023"

Debo sefialar que los resultados de la investigaciéon a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por lo expuesto, agradeceré a usted tenga a bien autorizar la investigacion que
realizara el maestrando interesado.

Atentamente

7% Ty

05~ 1-23-30878416

Oul Filar Comante Castitlo CARGO RDJUNTO

Jela de Ls Escuels de Posgrado PUEDBLO LIBRE- OLVA COURIER
Universidad César Vallejo

Carmpus Ale

“S0MOS I3 UNIVEfuiuun e ivs qun spuarnsass smssis wmsimiion

Dweccion: Ate. Km. 8.2 Carretera, Central, Ate
Correo posgrado ate@ycy. edu.pe
Celular. 986 326 023 WWWACA e
—

|




Anexo 10: Autorizacion de la entidad para realizar investigacion

MUNICIPALIDAD DE
INDEPENDENCIA
MUNICIPALIDAD DE INDEPENDENCIA

Anio de la unidad, la paz y el desarrolio

CARTA DE ACEPTACION

LT

HECTOR MILCO JARA PAUCAR

Estudiante del Programa Académico de Maestria en Gestion Pablica
Universidad Cesar Vallejo — Escuela de Postgrado

Presente.-

ASUNTO: Autorizacién para realizar investigacion
en la Municipalidad de Independencia

$e autoriza al estudiante Héctor Milco Jara Paucar, identificado con DNI N* 41722393; del
Programa Académico de Maestria en Gestion Piblica, de |a Universidad Cesar Vallejo; para realizar
la investigacién de la tesis titulada "Informacién Catastral Urbana y la Recaudacion de Impuesto
predial en los usuarios de una Municipalidad Metropolitana de Lima 2023".

Dando conformidad de lo expuesto, se deja constancia para los fines que estime
conveniente.

K Independencia, 30 de octubre del 2023

gﬂlhﬂ’u I0AD DE NDEPENDENGIA
SUBGERENC A D ESTIDES Y PROVECTDS
Sl
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Anexo 11: Pruebas de Normalidad

i. Prueba de Normalidad de la Variable C Urbano

a) Gréfico de dispersion

Variable_Catastro Urbano
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..
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b) Histograma

Histograma de Variable C Urbano
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ii. Prueba de Normalidad de la Variable Recaudaciéon de IP

a) Grafico de Dispersion

Variable Recaudacion de IP
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b) Grafico de Dispersion
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Anexo 12: Estadistica Descriptiva

Estadistica descriptiva

Figura 01:

Frecuencia de CU y Recaudacion de IP
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Figura 02:

Frecuencia de CU y la Dimensién de Aspecto Econémico
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Tabla 03:

Frecuencia de CU y econémico

C Urbano Econémico
Niveles Inferior  Superior  Inferior  Superior  fi hi fi hi
Muy bueno 68 75 14 17 13 25% 8 15%
Bueno 60 67 11 13 25 47% 31 58%
Regular 53 59 7 10 15 28% 14 26%
53 1 53 1

Interpretacion:

A partir de los datos presentados en la Tabla 03 y la Figura 02, en relacién con la

variable de CU, se destaca que el 47% de los participantes considera que se lleva

a cabo de manera satisfactoria, y un 25% lo califica como muy bueno. Por otro

lado, en lo que respecta al aspecto econdmico de la recaudacion del IP, los

resultados reflejan que un 58% de los encuestados opina que se realiza de

manera positiva, mientras que el 26% lo considera muy bueno. En consecuencia,

se infiere que existe una relacion directa entre la calidad del CU y el rendimiento

econdémico de la Municipalidad Distrital de Independencia.

Figura 03:

Frecuencia de CU y la Dimension de Aspecto Social
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Tabla 04:

Frecuencia de CU y Social

C Urbano Social
Niveles Inferior Superior Inferior Superior fi hi fi hi
Muy bueno 68 75 13 15 25% 18 34%
Bueno 60 67 10 12 47% 28 53%
Regular 53 59 8 9 28% 7  13%
1 53 1

Interpretacion:

Basandonos en los datos presentados en la Tabla 03 y la Figura 03, en relacion

con la variable de CU, se destaca que el 47% de los participantes opina que se

lleva a cabo de manera satisfactoria, mientras que el 25% lo califica como muy

bueno. Por otro lado, en lo que respecta al aspecto social de la recaudacién del

IP, los resultados revelan que el 53% de los encuestados considera que se realiza

de manera positiva, y el 13% lo califica como muy bueno. Por lo tanto, se infiere

gue una mayor calidad en el CU contribuye a mejorar el aspecto social de la

municipalidad.

Figura 04:

Frecuencia de C Uy la Dimension de Administracion Tributaria
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Tabla 05:

Frecuencia de CU y Administracién Tributaria

Administracion

C Urbano Tributaria
Niveles Inferior  Superior  Inferior  Superior  fi hi fi hi
Muy bueno 68 75 14 18 13 25% 14 26%
Bueno 60 67 10 13 25 47% 28 53%
Regular 53 59 6 9 15 28% 11 21%
53 1 53 1

Interpretacion:

De la tabla 05 y figura 04, para CU los resultados indicaron que 47% de los

encuestados opinaron se realiza de manera buena, mientras el 25% lo considera

muy bueno. En otro aspecto se observa que la gestion de administracion tributaria

de la recaudaciéon de IP, los resultados indican que 53% de los encuestados

opinaron se realiza de manera buena, mientras el 21% considera muy bueno. Por

tanto, se deduce que a mayor CU sera mayor gestion de administracion tributaria.

Figura 05:

Frecuencia de C Uy la Dimension de Politica Tributaria
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Tabla 06:

Frecuencia de CU y Politica Tributaria

Administracion

C Urbano Tributaria
Niveles Inferior  Superior  Inferior Superior fi hi fi hi
Muy bueno 68 75 13 16 13 25% 16 30%
Bueno 60 67 10 12 25  47% 23  43%
Regular 53 59 7 9 15 28% 14 26%
53 100% 53 100%

Interpretacion:

Segun los datos proporcionados en la Tabla 06 y la Figura 05, en relacién con la

variable CU, se desprende que el 47% de los participantes considera que se lleva

a cabo de manera positiva, mientras que el 25% lo evalia como muy bueno. En

Gltima instancia, al examinar la politica tributaria asociada a la recaudacion del IP,

los resultados reflejan que el 43% de los encuestados opina que se desarrolla de

manera favorable, con un 26% que la califica como muy buena. En resumen, se

concluye que a medida que la calidad del CU aumenta, también lo hace la eficacia

de la politica tributaria en la recaudacion del IP.
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Anexo 13: Esquema del Disefio de Investigacion
Figura 06:

Esquema del Disefio de Investigacion

<4t TV —» <
N =

Dénde:

M: Muestra

V1: C Urbano

V2: Recaudacion de IP

R: Relacién entre variables de estudio
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Anexo 14: Poblacion de la Investigacién

Tabla 07:

Poblacion de la Investigacion

Gerencia/ Contribuyente Cantidad

Personal

Gerencia de Administracion Tributaria 12

Gerencia de Desarrollo Urbano 20

Contribuyentes de la Municipalidad Distrital de 40
Independencia

Total 72
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Anexo 15: Hipo6tesis Especifica

Hipotesis Especifica 01:

H1: Se evidencia un grado relacion significativa entre CU y econdmico en la
municipalidad distrital de independencia, 2023.

Ho: No se evidencia un grado relacion significativa de CU y econdmico en la

municipalidad distrital de independencia, 2023.

Tabla 08:

Correlacion de la variable CU y econémico.

C Urbano Aspecto
Econdémico

Rho de C Urbano Coeficiente de 1,000 , 746
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) ) ,000

N 53 53

econdémico Coeficiente de , 746 1,000

correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 53 53

Grado de relacion entre las variables
En la Tabla 08, los resultados de la prueba Rho de Spearman revelaron una
correlacién de rs = 0,7456 entre la variable CU y el aspecto econémico, sugiriendo

una relacion positiva fuertemente marcada.

Decision estadistica.

Dado que el valor de significancia observado del coeficiente de Rho de Spearman
es p= 0,005, lo cual es menor que el nivel de significancia a = 0,05, se confirma la
existencia de una relacion entre las variables. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
nula, indicando que hay una relacién significativa entre la variable CU y el aspecto

econdémico en la municipalidad distrital.
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Hipotesis Especifica 02:

H1: Se evidencia un grado relacion de CU y social en la municipalidad distrital de
independencia, 2023.

Ho: No se evidencia un grado relacion de CU y social en la municipalidad distrital de

independencia, 2023.

Tabla 09:

Correlacion de la variable CU y social.

CuU
Social
Rho de Cu Coeficiente de 1,000 ,4243
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 53 53
Social Coeficiente de ,4243 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 53 53

Grado de relacion entre las variables

En la tabla 09, se evidencia un coeficiente de correlacion Rho de Spearman que
indica la existencia de una relacion rs = 0,4243 entre la variable CU y el aspecto
social, lo que sefiala una relacidn positiva con un nivel de correlacién de magnitud

media.

Decision estadistica.

Dado que el valor de significancia observado del coeficiente de Rho de Spearman
(p= 0,005) es menor que el nivel de significancia establecido (a = 0,05), se puede
concluir que hay una relacion significativa entre las variables, lo que lleva al rechazo
de la hipétesis nula. En otras palabras, se confirma la existencia de una relacion

significativa entre la variable CU y el aspecto social en la municipalidad distrital.
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Hipodtesis Especifica 03:

H1: Se evidencia un grado relacion significativa CU y administracién tributaria en la
municipalidad distrital de independencia, 2023.

Ho: No se evidencia un grado relacion significativa CU y administracion tributaria en

la municipalidad distrital de independencia, 2023

Tabla 10:

Correlacion de la variable CU y administracion tributaria.

CuU Administracion
Tributaria
Rho de Cu Coeficiente de 1,000 , 7689
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 53 53
Administracion  Coeficiente de , 7689 1,000
Tributaria correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 53 53

Grado de relacion entre las variables
En la tabla 10, los resultados revelan una relacién existente de rs = 0,7689 entre la
variable CU y administracion tributaria, indicando una relacion positiva significativa

con un nivel alto de correlacion.

Decision estadistica.

Dado que el valor de significancia del coeficiente de Rho de Spearman es p= 0,005
< a=0,05, podemos afirmar que existe una relacion significativa entre las variables.
En consecuencia, se rechaza la hipétesis nula, confirmando la existencia de una

relacion entre la variable CU y administracion tributaria.
Hipotesis Especifica 04:

H1: Se evidencia un grado relaciéon significativa CU y politica tributaria en la

municipalidad distrital de independencia, 2023.
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Ho: No se evidencia un grado relacion significativa CU y politica tributaria en la

municipalidad distrital de independencia, 2023.

Tabla 11:

Correlacion de la variable CU y politica tributaria.

Ccu Politica
Tributaria

Rho de cu Coeficiente de 1,000 ,5829
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 53 53

politica Coeficiente de ,5829 1,000

correlaciéon

Sig. (bilateral) ,000 .

N 53 53

Grado de relacion entre las variables

En latabla 11, los resultados revelan una relacion rs = 0.5829 entre la variable CU

y politica tributaria, sefialando la existencia de una relacion positiva con un nivel

de correlacion de magnitud media.

Decisiéon estadistica.

Dado que el valor de significancia del coeficiente de Rho de Spearman es p=

0,005, el cual es menor que el nivel teérico a = 0,05, indica una relacion

significativa entre las variables. En resumen, se rechaza la hipétesis nula,

confirmando la existencia de relacion entre la variable CU y politica tributaria.
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