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RESUMEN

V

El tratamiento estadístico, en el análisis e interpretación realizados, discutidos con 
los objetivos específicos nos llevaron a las conclusiones del trabajo de 
investigación, confirmando la hipótesis formulado y el propósito de la 
investigación, mejorar el clima organizacional.

Finalmente, la investigación pretende ser un aporte en la solución de mejorar el 

clima organizacional de la entidad.

Al respecto de lo anterior, el objetivo general de la investigación fue elaborar y 
ejecutar un programa de estrategias motivacionales para mejorar el clima 
organizacional. Para cumplir con esta tarea elaboramos una encuesta de 10 ítems 
para cada variable y poder así recoger los datos tratamiento estadístico teniendo 
en cuenta el diseño de estudio, mostrando los resultados numéricos en cuadros y 
gráficos estadísticos, debidamente analizados e interpretados.

Lo anterior concuerda con lo sostenido en las teorías de la motivación de que es 
cierto que en toda organización hay una cultura organizacional propia de cada 
organización y de la forma cómo la perciban los trabajadores, esta influye en el 

comportamiento y en el desempeño de su trabajo.

La principal razón de haber realizado el presente trabajo de investigación fue la 
preocupación por mejorar el clima organizacional en la institución educativa N° 
10057 José Mercedes Esteves Chicoma, pues a pesar de haber diagnosticado en 
qué nivel se encontraba entre sus trabajadores, era necesario reforzarlo, 
mejorarlo. Para lograr nuestro propósito elaboramos un programa de estrategias 
motivacionales.
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The main reason for having made this research work was the concern to improve 
the organizationai institution educational No. 10057 Mercedes José Esteves 
Chicoma climate, because despite having diagnosed at what level was among its 
workers, it was necessary to reinforce it, improve it. To achieve our purpose, we 
have developed a programme of motivational strategies.

This is consistent with the sustained on the theories of motivation that is true in 
any organization an organizationai culture of each organization and the way there 
how perceived it the workers; this influences behavior and the performance of its 
work.

The statistical treatment in the analysis and interpretation made, discussed the 
specific objectives led to the conclusions of the research, confirming the 
formulated hypothesis and the purpose of the research, improve the organizationai 
climate. Finally, the research aims to be a contribution to the solution of improving 
the organizationai climate of the entity.

Regarding the above, the overall objective of the research was to develop and 
implement a programme of motivational strategies to improve the organizationai 
climate. To meet this terea we prepare a survey of 10 ítems for each variable and 

can thus collect data on treatment be...


