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RESUMEN

x

Posteriormente con el procesamiento de la información se llegaron a las 

conclusiones siguientes: existe una alta relación entre la gestión de riesgo y la 

liquidez esto debido a que la probabilidad de error (valor P), es menor a 0.05 

(0,010), de igual manera el valor de coeficiente de correlación (Valor r), es de 0,958, 

por el cual se acepta la hipótesis alterna de la investigación H¡ (La gestión de riesgo 

crediticios es inadecuada y tiene una alta relación con la liquidez de MI BANCO, 

periodo 2010 - 2014)

Palabras claves
Gestión de riesgo crediticio 

Liquidez.

Dentro de la investigación se trabajó con un tipo de estudio no experimental, 

teniendo por ello un diseño descriptivo - correlaciona!; en donde se trabajó con una 

muestra poblacional de 10 colaboradores del área de gestión de riesgo de la 

empresa “Mibanco” - Agencia Tarapoto, en los periodos 2010, 2011, 2012, 2013 y 

2014 respectivamente; donde para la recolección de la información se hizo uso de 

una encuesta y el análisis documentado respectivo, para conocer a las variables en 

estudio, las mismas que fueron analizadas en el programa estadístico SPSS 22, 

presentado de este modo los resultados en tablas, cuadros y gráficos estadísticos.

La presente investigación titulada: Gestión de riesgo crediticio y liquidez de 

“Mibanco" - Agencia Tarapoto, 2010-2014; tiene por finalidad evaluar la gestión de 

riesgo crediticio y determinar su relación con la liquidez de “Mibanco” - Agencia 

Tarapoto, 2010-2014, donde se busque responder a la pregunta cuál es la relación 

entre la gestión de riesgo crediticio con la liquidez de “Mibanco” - Agencia Tarapoto, 

2010-2014.



ABSTRACT
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During the investigaron we worked with a type of non-experimental study, thereby 

taking a descriptiva design - correlational; where he worked with a population 

sample of 10 employees from the risk management of the company "Mibanco" - 

agency Tarapoto, in the periods 2010, 2011, 2012, 2013 and 2014 respectively; 

which it was to collect Information using a survey and the relevant documentary 

analysis to know the study variables, the same that were analyzed in SPSS 22 

statistical program, presented in this way results in tables, chatis and statistical 

graphics.

Later, with the Information processing they were reached the following conclusions: 

there is a high relationship between management and risk and liquidity this because 

the error probability (P valué) is less than 0.05 (0.010), likewise the valué of the 

correlation coefficient (r-value) is 0.958, for which the alternativo hypothesis H¡ 

research (management of credit risk is inadequate accepted and has a high 

relationship with the liquidity of my bank, period 2010 - 2014)

KEYWORDS

Credit Risk Management

Liquidity

This research entitled: Managing credit risk and liquidity "Mibanco" - based 

Tarapoto, 2010-2014; It aims to evalúate the management of credit risk and 

determine their relationship with liquidity "Mibanco" - based Tarapoto, 2010-2014, 

which is sought to answer the question what is the relationship between the 

management of credit risk with liquidity "Mibanco "- agency Tarapoto 2010-2014.


