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Resumen 

El propósito del estudio fue establecer la manera como se relacionan las variables 

desempeño laboral y modernización de la gestión pública en una dirección 

regional de salud peruana, 2023, el cual fue de tipo básico, enfoque cuantitativo, 

corte transversal, diseño no experimental, y nivel correlacional descriptivo, la 

muestra la integraron 139 colaboradores, para recoger los datos se empleó el 

cuestionario que fue validado por medio del juicio de expertos y tiene una 

excelente confiabilidad (Alfa de Cronbach = 0,98649). Los resultados revelaron 

que el 75,50% de los colaboradores percibieron un nivel referente a la variable 

desempeño laboral medio, el 16,50% un alto nivel, y solo el 8,00% un bajo nivel, y 

respecto a la variable modernización de la gestión pública, el 54,00% percibieron 

un bajo nivel, el 41,70% un nivel medio, y tan solo el 4,30% un alto nivel, el Rho 

de Spearman = 0,785; 0,614; 0,750; 0,0688 y 0,695 a un mismo nivel de 

significancia p = 0,000; que se obtuvieron de la correlación de las hipótesis, 

evidencian la alta y positiva correlación, además de la significativa y positiva 

relación entre las variables antes mencionadas y sus dimensiones. 

Palabras clave: Gestión del conocimiento, gobierno electrónico, calidad 

de vida, Estado, gobierno. 
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Abstract 

The purpose of the study was to establish how the variables work performance and 

modernization of public management are related in a peruvian regional health 

directorate, 2023, which was of basic type, quantitative approach, cross-sectional, 

non-experimental design, and descriptive correlational level, the sample was 

integrated by 139 collaborators, to collect data the questionnaire was used which 

was validated by expert judgment and has an excellent reliability (Cronbach's alpha 

= 0.98649). The results revealed that 75.50% of the collaborators perceived a 

medium level regarding the work performance variable, 16.50% a high level, and 

only 8.00% a low level, and regarding the public management modernization 

variable, 54.00% perceived a low level, 41.70% a medium level, and only 4.30% a 

high level, Spearman's Rho = 0.785; 0.614; 0.750; 0.0688 and 0.695 at the same 

level of significance p = 0.000; which were obtained from the correlation of the 

hypotheses, show the high and positive correlation, as well as the significant and 

positive relationship between the variables mentioned above and their dimensions. 

Keywords: Knowledge management, e-government, quality of life, state, 

government. 




