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Resumen

El objetivo de la investigacion es disefiar un Programa formativo de competencias
digitales docentes para ayudar a mejorar la resolucién de problemas matematicos
en estudiantes de primaria, San Antonio-2023. En cuanto a la metodologia se
asume el mapeo epistémico, con alcance transformativo, se utiliza el enfoque mixto.
Se aplicé una prueba a 35 estudiantes y una entrevista a 07 docentes. Segun los
resultados de la prueba chi cuadrado= 16,771 vy p valor de 0,001; se comprueba
gue la mayoria de estudiantes, representado por un 51,4% (n=18) del total, se
encuentran en el nivel de inicio, seguido por el nivel en proceso y logrado con un
22,9% (n=8) simultaneamente y solo un 2,9% (n=1) en el nivel logro destacado, en
cuanto a la variable resolucion de problemas matematicos.

En cuanto al aspecto cualitativo, se ha determinado que, es necesario la
formacion en el empleo y estrategias de desarrollo profesional del docente en
tecnologia, al involucrar a los estudiantes en el trabajo colaborativo, creando
entornos de aprendizaje flexibles, y que dichas herramientas tecnolégicas sirvan de
apoyo para la mejora de la ensefianzay el aprendizaje. Finalmente se concluye que,
es fundamental la utilizacion de herramientas tecnologicas para potenciar las

competencias matematicas en los estudiantes al resolver problemas matematicos.

Palabras clave: Competencia digital, aprendizaje, resolucién de

problemas, matematica.



Abstract

The aim of the research is to design a training programme of digital competences
for teachers to help improve mathematical problem solving in primary school
students, San Antonio-2023. In terms of methodology, epistemic mapping is
assumed, with a transformative scope, using a mixed approach. A test was
administered to 35 students and an interview to 07 teachers. According to the results
of the chi-square test = 16.771 and p-value of 0.001, it was found that the majority
of students, represented by 51.4% (n=18) of the total, are in the beginning level,
followed by the level in process and achieved with 22.9% (n=8) simultaneously and
only 2.9% (n=1) in the outstanding achievement level, in terms of the mathematical
problem solving variable.

Regarding the qualitative aspect, it has been determined that training in the
use and professional development strategies of teachers in technology is necessary,
involving students in collaborative work, creating flexible learning environments, and
that these technological tools serve as support for the improvement of teaching and
learning. Finally, it is concluded that the use of technological tools is important to
strengthen students’ mathematical competences when solving mathematical

problems.

Keywords: Digital competence, learning, problem solving, mathematics.



Resumo

O objetivo da investigagcdo é conceber um programa de formacéo de competéncias
digitais para professores que contribua para melhorar a resolugédo de problemas
matematicos em alunos do ensino primario, San Antonio-2023. Em termos de
metodologia, assume-se 0 mapeamento epistémico, com um ambito transformador,
e utiliza-se uma abordagem mista. Foi aplicado um teste a 35 alunos e uma
entrevista a 07 professores. De acordo com os resultados do teste qui-quadrado =
16,771 e p-valor de 0,001, verificou-sé que a maioria dos alunos, representados por
51,4% (n=18) do total, encontra-se no nivel iniciante, seguido do nivel em processo
e atingido com 22,9% (n=8) simultaneamente e apenas 2,9% (n=1) no nivel de
atingimento excecional, no que se refere a variavel resolucdo de problemas
matematicos.

Relativamente ao aspeto qualitativo, determinou-se que é necessaria
formacdo na utlizacdo e estratéegias de desenvolvimento profissional dos
professores em tecnologia, envolvendo os alunos em trabalho colaborativo, criando
ambientes de aprendizagem flexiveis, e que estas ferramentas tecnoldgicas servem
de suporte para a melhoria do ensino e da aprendizagem. Por fim, conclui-se que a
utilizacao de ferramentas tecnolOgicas é essencial para potenciar as competéncias

matematicas dos alunos na resolucéo de problemas matematicos.

Palavras-chave: Competéncia digital, aprendizagem, resolucdo de

problemas, matematica.
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