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RESUMEN

El presente trabajo su objetivo es Determinar la relacion de la validacion de
comprobantes de pago con las contingencias tributarias en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

La investigacién es de tipo aplicada, de disefio no experimental, transversal
descriptivo, correlacional, la muestra se conformé por 30 trabajadores del area
contable y administrativo donde se recopilo los datos de la encuesta, se valido
con 3 expertos contables, para la confiabilidad del instrumento se utilizo el alfa
de Cronbach, por otro lado, la prueba no paramétrica de Rho Spearman se usoé

para contrastar la hipotesis.

Se determina que existe relacion entre las variables estudiadas ya que la
validacion de comprobantes de pago tiene relacion con las contingencias
tributarias, se determind que las empresas cometen infracciones por carencia de

conocimiento al cumplir con sus obligaciones.

Palabras clave: Validacion de comprobantes de pagos, contingencias,

infracciones
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ABSTRACT

The objective of this work is to determine the relationship between the validation
of payment receipts and tax contingencies in textile marketing Mypes, Victoria
2023.

The research is of an applied type, of a non-experimental design, transversal
descriptive, correlational, the sample was made up of 30 workers from the
accounting and administrative area where the survey data was collected, it was
validated with 3 accounting experts, for the reliability of the instrument.
Cronbach’s alpha is used, on the other hand, the non-parametric Rho Spearman
test is used to test the hypothesis.

It is determined that there is a relationship between the variables studied since
the validation of payment receipts is related to tax contingencies, it is determined
that companies commit violations due to lack of knowledge when complying with

their obligations.

Keywords: Validation of payment vouchers, contingencies, violations
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. INTRODUCCION

En el contexto global la validacién de comprobantes de pago juega un papel
importante en el pago de impuestos, el cual es recaudado por el gobierno para
el beneficio de la sociedad. Las empresas comercializadoras de textiles realizan
operaciones con proveedores y clientes ubicados en diferentes partes del
mundo, lo que dificulta el seguimiento y la validacion de los comprobantes de

pago, esto genera problemas a nivel tributario.

A nivel nacional la SUNAT, implemento en junio 2022 la facturacion
electronica obligatoria para todas las empresas, 10 que género que la validacion
de comprobantes de pago sea un requisito importante en el ambito tributario, los
documentos que garantizan las operaciones comerciales generadas por
empresas de diferentes sectores y son utilizados para cumplir con la obligacion
tributaria. Las contingencias tributarias se generan por no validar dicha
documentacion que avale la transaccion comercial, y eso conlleva al pago de las

multas, el uso indebido del crédito fiscal, y las posibles fiscalizaciones tributarias.

En el distrito de la Victoria es donde se encuentra la mayor cantidad de
empresas comercializadoras de textiles, dichas empresas son conocidas por el
volumen de sus ventas diarias y precios accesibles lo que implica que la validez
de comprobantes de pago sea una tarea compleja, ya que muchas de ellas no
quieren invertir dinero en herramientas digitales que ayuden de manera eficiente

y segura para tributar correctamente y evitar penalidades tributarias de SUNAT.

Por consiguiente, se plante6 como problema general ¢ Como se relaciona
la validacién de comprobantes de pago con las contingencias tributarias en las
Mypes comercializadora de textiles, la Victoria 2023? dentro de los problemas
especificos se encuentra ¢, Como se relaciona la validacion de comprobantes de
pago con las infracciones formales en las Mypes comercializadoras de
textiles?,¢,Como se relaciona la validacion de comprobantes de pago con las
infracciones sustanciales en las Mypes comercializadoras de textiles?,¢, Como se
relaciona las contingencias tributarias con la validez de comprobantes en las

Mypes comercializadoras de textiles?.



La justificacion tedrica es dar a conocer la relacion que existe entre las
variables estudiadas donde es fundamental la gestidn tributaria y financiera de
las empresas, con la finalidad de mitigar las infracciones tributarias sin perjudicar
sus finanzas, teniendo como sustentos estudios previos, tesis, articulos y apoyo

en las normas contables.

Ademas, la justificacion metodologica del estudio se realizard mediante el
uso de la encuesta recolectando la informacién de los colaboradores para su
debida transformacion y obtener resultados fehacientes, el uso de herramientas

estadisticas permitira validar la relacion de las variables.

Para finalizar la justificacion practica de este estudio radica en su capacidad
de proporcionar recomendaciones a las empresas para optimizar los procesos,
ya que una gestion deficiente en este aspecto puede generar costos adicionales
los cuales se encuentran estipuladas en el Cédigo tributario. Los resultados de

este estudio seran valiosos para las empresas involucradas.

Por otro lado, se plantea el objetivo general: Determinar la relacion de la
validacion de comprobantes de pago con las contingencias tributarias en las
Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023, y los objetivos especificos
son: Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las
infracciones formales en las Mypes comercializadoras de textiles , Determinar la
relacion de la validacion de comprobantes de pago con las infracciones
sustanciales en las Mypes comercializadoras de textiles, Determinar la relacién
de las contingencias tributarias con la validez de comprobantes en las Mypes

comercializadoras de textiles.

Ademas, se plante6 como hipoétesis general la siguiente, La validacion de
comprobantes de pago tiene relacion con las contingencias tributarias en las
Mypes Comercializadoras de textiles, la Victoria 2023, y como hipébtesis
especificas son: La validacién de comprobantes de pago tiene relacién con las
infracciones formales en las Mypes comercializadoras de textiles, La validacion

de comprobantes de pago tiene relacion con las infracciones sustanciales en las

2



Mypes comercializadoras de textiles, Las contingencias tributarias tienen
relacion con la validez de comprobantes en las Mypes comercializadoras de

textiles.



. MARCO TEORICO

En lo que respecta la investigacion actual se llevé a cabo una revision
exhaustiva de tesis, articulos, revistas y repositorios universitarios, con el

propésito de recopilar informacion confiable.

Segun Ayala, D. y Vivanco, E. (2022), en su tesis titulado “Proceso de
verificacion de los comprobantes de pagos y gestion de contingencias tributarias
en la empresa industrial fabricante de pintura”, determina al proceso de
validacion de los documentos de pago ya que permite detectar las contingencias
tributarias, por ello se detecté que las facturas no tenian validez y no cumplian
con los requisitos establecidos por SUNAT, lo que ocasion6 que tengan multas,

cierre del local por las infracciones que se cometieron.

Por otro lado, Alvarez, F. e Ynga, C. (2020), en su tesis “Sistema de
validacion de comprobantes de pago para la prevencion de las infracciones
tributarias en la empresa v&v Bravo S.A.C”, concluye que no cuentan con un
proceso de validez de los documentos contables lo que generaria disminuir la
cantidad de infracciones tributarias cometidas durante el periodo, ya que se
omitié con la verificacién para constatar el cumplimiento de los pardmetros de
Sunat, teniendo como consecuencia el pago del tributo omitido. Ante una
fiscalizacion de la SUNAT el contribuyente corre el riesgo que las facturas sean
retiradas porque no cumple con los requisitos que establece la SUNAT y eso
hace que se pague una multa y genere perdidas a la empresa.

Asimismo, Arévalo, E (2021), en su tesis “Planeamiento tributario para
mitigar las contingencias tributarias en la empresa estacién de servicios new
mejia EIRL”, el objetivo central la consolidacion del planeamiento tributario como
un instrumento eficaz para disminuir los riesgos en el ambito tributario. Los
resultados indicaron que una buena planificacion tributario contribuye a la
reduccion de contingencias y la ejecucion de sus deberes del contribuyente

frente al ente recaudador.



Al respecto Segura, M. y Ramos, D. (2022), en su tesis “Auditoria tributaria
preventiva y su impacto en las contingencias tributarias de la empresa industria
textil Amazonas SAC”, se propusieron como objetivo principal evaluar el rol de la
auditoria en la administracion de contingencias fiscales. Los hallazgos obtenidos
sefialan que la auditoria preventiva examina y corroborar el cumplimiento de las
normativas tributarias, resaltando su relevancia en la anticipacion de posibles

contingencias tributarias.

Ademas, Luque, A. (2019), en su investigacion titulada “Plan estratégico
tributario y las contingencias tributarias en las empresas comerciales de
productos textiles del distrito de los Olivos”, la incidencia de la planificacion
estratégica y las posibles contingencias tributarias que afecta al sector textil en
las compafias, concluyendo que el planeamiento estratégico ayuda a la
empresa a mejorar las operaciones tributarias, para tener un mejor control e

informacion importante que ayudaran a no cometer infracciones tributarias.

Por otra parte, Chipana, G. (2019), en su Tesis “Estrategias de
Planeamiento Tributario para la Prevencion de Contingencias en el Centro
Comercial Guizado de la Victoria en el periodo 2018”, planteo como objetivo
general disefiar un planeamiento tributario que va a ayudar a prevenir las
contingencias tributarias. Por ello se concluye que al disefiar un planeamiento
tributario ayudaria a prevenir futuras contingencias tributarias y tener alternativas
de solucion frente a un riesgo tributario, lo que genera las perdidas innecesarias

por el pago de los tributos y que afecten directamente a la empresa.

Segun Ccosnilla, F. y Franco, M. (2021), en sus tesis “Contingencias e
Infracciones Tributarias en el Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las
Ventas de la empresa Machu Sun Inversiones E.I.R.L del periodo del 20197,
desarrollo como objetivo principal analizar las infracciones y contingencias
tributarias asociadas al IR e IGV, La investigacion es de enfoque cuantitativo, se
baso en su analisis en los documentos contables de la empresa. Se identificaron
contingencias tributarias como la omision de ingresos, la falta de emision de
documentos de pago y compras sin sustento legal. La conclusion principal

destaca que estas deficiencias afectan el pago de impuestos, con sanciones que



incluyen multas por la presentacién de informacion falsa en las declaraciones

tributarias.

Por otro lado, Bustamante, N. (2020), en su articulo titulado
“Contingencias tributarias por el no pago del impuesto general a las ventas”,
presentd6 como objetivo general el analisis del alcance que tienen las
contingencias del Impuesto general de las ventas que se generan en los
negocios del pais. Se concluye que los contribuyentes enfrentan un desafio
considerable, ya que la interpretacién incorrecta de las normas tributarias puede

llevar a que las empresas asuman ciertos riesgos tributarios.

Segun Rojop, J. (2020) en su tesis Analisis de contingencias tributarias y
su efecto combinado en la deduccion de sus costos y gastos en las empresas
inmobiliarias, planteo como objetivo general contribuir con la creacion de un
manual técnico que sirva como guia para las empresas inmobiliarias donde
tengan conocimiento sobre sus obligaciones tributarias y su efecto en la
deduccion de costos y gastos que les pueda generar alguna sancidn
administrativa. Concluye que la falta de un manual tributario hace que la empresa

no pueda prevenir las contingencias tributarias y su efecto en costos y gastos.

En el estudio realizado por (Gatica Rios & Simon Claudio, 2022), titulado
“Impacto del Sistema de Emision Electronica en el Cumplimiento de
Obligaciones Tributarias en las Ferreterias de Pucallpa en 2021", cuyo objetivo
principal consiste en analizar de qué manera la implementacion de este sistema
influye en el comportamiento de las ferreterias de la ciudad respecto a los
deberes tributarias, concluyo que el contribuyente tiene que cumplir con las
obligaciones tributarias cuando se genera un documento de pago y no esperar

sanciones.

Segun Vidal, J. (2022) los comprobantes de pago electrénico es un
documento digital que es emitido para sustentar una transaccion, la cual reduce
los costos para las empresas. Dicha documentacién debe cumplir con los
parametros establecidos por la administracion tributaria la cual hace el proceso

mas eficiente ya que el cruce de informacion es mas rapido. (p.32)



Por otro lado, Yupa, F. (2019) destaca que las contingencias tributarias
son riesgos propios de las empresas, resultando de una aplicacion deficiente de

las normativas tributarias, lo cual desencadena sanciones econdémicas (p.30).

Rios, Ry Pérez, B. (2022) el tributo es una aportacion de dinero que todo
contribuyente esta obligado a entregar a la entidad recaudadora, para diferentes

gastos del estado. (p.59)

Por consiguiente, se mencionan conceptos tedéricos referentes a las

variables del tema de investigacion.

Sunat (S/N), define que la validacion de comprobantes de pago es el
proceso de corroborar la legitimidad de los comprobantes que sustenten las
operaciones generadas por las empresas, teniendo como base legal el

reglamento de comprobante de pago. (parr. 1)

Para Gonzalez, N. (2023), Indica que la validacion de comprobantes pago
es un proceso donde el ente recaudar se encarga de verificar y comprobar cada

uno de los documentos que son emitidos y recibidos. (parr.4-5)

Nina, J. (2019), menciona que la validacion de comprobantes implica
asegurarse que los documentos emitidos cumplan con los requisitos tributarios

para confirmar su legitimidad. (parr.7-8)

Effio, G. (2020), menciona que las contingencias tributarias suceden
cuando no se cumplen con las normas tributarias, lo cual genera sanciones

donde la empresa debe realizar pagos para regularizar dichas faltas. (p. 30)

Alaya, T. (2019), sefala que las contingencias tributarias pueden ocurrir
en el futuro por diferentes acontecimientos ya sea por no cumplir con la norma
tributaria y afecte directamente en la economia de la empresa lo que genera el
pago de multas e intereses (p.44)

Segun la RAE las contingencias tributarias, son un riesgo para el
contribuyente surgiendo de la responsabilidad de cumplir con obligaciones
tributarias que no se ejecuten adecuadamente, debido a malas interpretaciones
de disposiciones tributarias contradictorias no reconocidas de manera general

por la Administracion tributaria. (parr.1)



Mayta, Ay Ponce, L. (2022) las contingencias tributarias figuran un peligro
permanente para el crecimiento de las empresas, por sucesos fortuitos que se
generan por diferentes causas, mala aplicacién de las normas, impuestos

erréneos. (p.15)

Para profundizar en el estudio, se mencionan los escritos de los siguientes

autores vinculados a las dimensiones e indicadores de investigacion.

Para Sunat, el proceso de validacion de Comprobantes de pagos
electrénicos se basa en él envié del documento emitido a SUNAT, teniendo como
resultado la constancia de recepcion (CDR), donde figura el estado de dicho

comprobante (Aceptado, Aceptado con observaciones, Rechazado). (parr. 1-2)

Para Sunat, la validez de comprobantes de pago se refiere a la aceptacion
del documento que sustenta la transaccion generada por las empresas, la cual

sera usada para sustentar el crédito fiscal. (parr.1)

Segun Huaman, R. (2022), la infraccién tributaria es una accion que se
comete al infringir las leyes o normas tributarias vigentes ya que contribuyente

incumple sus obligaciones. (p.29)

Segun Odar, E. (2018), define las infracciones formales como al
incumplimiento de las normas tributarias que comete todo contribuyente al
momento de la formalizacion del negocio de hacer o no hacer, por lo que el

contribuyente debe tener en cuenta. (p.38)

Segun Odar, E. (2018), define a las infracciones sustanciales el
comportamiento de la responsabilidad que tiene el contribuyente cuando no se
realiza los pagos en las fechas indicadas y eso genera que el negocio asuma

intereses. (p.38)

Para ser considerado un documento que avale una transaccién comercial
debe cumplir con el reglamento de comprobante de pago capitulo 1 (Art. 1y 2)

estipulado por el 6rgano recaudador.

Por consiguiente, Para Sunat (S/N) la consulta de validez de comprobante
de pago electronico se realiza mediante la plataforma de SUNAT con el clave sol

o sin ella, para realizar este proceso se debe tener datos importantes: (Tipo de



comprobante, serie y numero, Ruc del emisor, fecha de emision e importe total).

(parr.1)

Para Sunat (S/N) el crédito fiscal se compone por el IGV, este impuesto
se presenta de manera desglosada de la base imponible en el correspondiente
comprobante de pago que respalda la transacciéon comercial efectuada. Debe
aplicarse este componente de manera mensual, quitandole del impuesto bruto,
con el propédsito de determinar el monto final del impuesto a pagar. Este proceso
es crucial para garantizar la transparencia y la correcta contabilizacion de las
obligaciones tributarias de cada contribuyente asegurando el cumplimiento

adecuado de las normativas tributarias vigentes (parr.1)

Renteria, R. (2022) define a los costos como los bienes que son
comprados para ser transformados, 10 que genera ingresos para la empresa lo y

deben ser sustentados con comprobantes de pago. (parr.1)

Renteria, R. (2022), indican que los gastos deben tener relacién con la
actividad empresarial, cumpliendo los requisitos tributarios para ser
considerados como gasto y hacer uso del crédito fiscal en un periodo contable.

(parr.3)

Para Sunat (S/N) la actualizacion e inscripcion en la Ficha RUC, es que
los cambios que se tenga con respecto a la direccion, numero de contacto, la
actividad econdmica, sucursales, y otros datos deben ser registrados en la Ficha
RUC, ya que de esta manera la SUNAT podra tener informacion actualizada para

cualquier procedimiento. (parr.1)

Verona, J. (2021) define que la infraccion por no actualizar e inscribir el
ruc del negocio lo hacen muchos contribuyentes y eso pasa a menudo ya que no
estan bien informados y no actualizan sus datos y es de caracter obligatorio
tenerlo ya que es ahi donde llega las notificaciones de las resoluciones por algun

pago pendiente o comunicaciones. (parr.3)

Sunat (S/N) refiere que la infraccidn por no emitir un comprobante de pago
es muy recurrente en los contribuyentes que tienen negocios y prefieren omitir

tributo al estado, lo que genera un pago menor de impuesto. (Parr.1)



En el Codigo Tributario, Libro Cuarto en el Art.174 nos menciona que, Si
el contribuyente no entrega los comprobantes de pago obligatorios segun ley, se

esta incurriendo en una falta.

El Cédigo Tributario, Libro Cuarto en el Art.175 establece que, por no tener
los registros y libros contables, esto quiere decir que es necesario que la
empresa tenga los libros contables y registros de acuerdo con el régimen

tributario.

Sunat (S/N) nos menciona que los libros contables autorizados: (libro
diario, mayor e Inventarios y balances). Los registros contables son el registro

de ventas y compras. (parr.1)
Existen cuatro formas de llevar los registros y libros los cuales son:

Sistema manual: en este sistema los libros y registros se legalizan por los
notarios antes de su uso, al momento de su legalizacion en la primera hoja

colocan una constancia del tipo y numero de libro y registro.

En caso de extravios se debe comunicar en un plazo de 15 dias habiles a
SUNAT, y se tiene un plazo de 60 dias habiles para rehacer dichos libros y

registros.

Sistema computarizado: Para este caso la informacién se ingresa a un software
contable el cual debe cumplir con los parametros de SUNAT para los libros y

registros.

Programa de Libros electrénicos: Estos libros y/o registros son generados por el
software del contribuyente, y se validan por la misma plataforma de SUNAT y se

procede a su envio.

Sistema de libros electronicos desde el Portal-SLE: Los libros que se generan
por el portal de SUNAT, esto es de manera voluntaria por los contribuyentes.

Sistema Integrado de registros electrénicos (SIRE): Es una alternativa que se
implementa para facilitar la presentacion de los registros obligatorios, donde
Sunat genera una propuesta de dichos registros el cual sera aceptado o rechaza

por el contribuyente.
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Sunat (S/N), nos indica que existen dos tipos de declaraciones: una de
ellas es Determinativas son declaraciones en las cuales se declaran en base de
los ingresos y en base a ello se calcula el impuesto a pagar o en caso exista un
saldo a favor el cual sera aplicado en una declaracion proxima. Para proceder a
la declaracidn se usan diferentes formularios dentro de los cuales son conocidos:
PDT (IGV, Renta Anual, Remuneraciones, Trabajadores independientes). Por
otro lado, existen las informativas que son aquellas declaraciones las cuales no
figuran ningun importe por pagar, como el PDT 3500- Operaciones con terceros
- DAOT. (parr.2-3)

Sunat (S/N) nos dice que los pagos fuera de fecha se generan por no
cumplir con las obligaciones tributarias dentro del plazo establecido, el cual
genera sanciones para los contribuyentes que pueden verse afectados en gran
manera. (pérr.1)
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de Investigacion

El estudio esta basado en una investigacion aplicada, Para Arias, J. (2021), la
investigacion aplicada se encarga de dar solucidén a un problema y se apoya

de los conocimientos y teorias. (p.63)

3.1.2 Disefio de investigacion

La investigacion es de disefio no experimental, transversal descriptivo,
correlacional, donde Arias, J. (2021), menciona que, las variables estudiadas
no reciben cambios, las variables son analizadas en su forma original, sin

realizar ningun cambio. (p.78)

Segun Mouris, D. (2020), nos indica que el disefio descriptivo transversal, es
un estudio que solo sucede una vez, en este caso no se busca causa-efecto,

sino que relaciéon ambas variables. (p.10)

Es una investigacion correlacional, Segun Arias, J. et al (2022), es medir el
vinculo de las variables estudiadas, no existe diferencia en los resultados si

las variables cambian de posicion. (p.71)

La investigacion es cuantitativo, Segun Neil, D. et al (2018), nos menciona que
la investigacion cuantitativa se relaciona con informacion numérica, la cual
permite analizar, indagar, verificar informacion y datos obtenidos, lo que busca

es que las variables guarden una relacion. (p.69)
3.2 Variables y operacionalizacion
Definicién conceptual:

Los conceptos de ambas variables estudiadas se visualizan en la matriz

operacional (Anexo 1)

V1: validacion de comprobantes de pago - Cualitativa
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V2: contingencias tributarias - Cuantitativa
Definicién operacional:

Para las autoras indican que la validacion de comprobantes de pago es un
proceso muy importante, ya que de esta manera se estaria verificando la
autenticidad de los comprobantes de pago establecidos por el 6rgano

recaudador.

Para las autoras mencionan que las contingencias tributarias son hechos
generados por falta de conocimiento por parte de los contribuyentes los cuales
tienen como desenlace las infracciones formales y sustanciales que

perjudican a la empresa de manera directa.
Indicadores:

Segun Moreno, E. (2022), nos dice que debe ser descrito con precision ya que
se vera el comportamiento tanto de las dimensiones y variables estudiadas,

sabiendo asi ver la situacion en que se encuentra la problematica (p.1).
Escala de Medicion.

El instrumento usado es la escala ordinal, Para Mohamed, H. et al. (2023),
determina el orden de las respuestas, que sirve para identificar claramente las

dimensiones. (p.48)

3.3 Poblacion, Muestra y Muestreo

3.3.1 Poblacion

Senala, Arias, J. et al (2022), esta compuesta por elementos (como las
personas, fendmenos, etc.), que formar parte de la investigacién que presentan

ciertas caracteristicas que son similares 0 comunes como parte del estudio.

Para esta investigacion se usé una poblacién de 30 colaboradores que

pertenecen al sector textil - la Victoria.

El criterio que se tomo para la seleccion fue identificar a los individuos que

cumplen con los ciertos requisitos para ser parte del analisis.
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Criterios de inclusion: Profesionales de contabilidad y administracidon que

laboren en el sector textil.

Criterios de exclusién: Profesionales excluyentes de contabilidad vy
administracion, empresas informales que no tienen ruc, empresas que

desarrollan otro tipo de actividad.

Tabla 1:Poblacion

CANTIDAD

RUC RAZON SOCIAL (PERSONAS)

20485962311 EMP. de Confecciones Sebastian EIRL
20601096561 Hero Denim SAC

20492932672 Pijamas Megga SAC

20515908138 Negociaciones Textiles Arana EIRL
20516964767 Empresa de Confecciones D'hurza S.A.C.
20518392345 Confecciones Baby Shower S.A.C.
20545277051 Polos en P3ru S.R. L

20554816798 Industria de Ropa Textil S.A.C.
20557163078 Confecciones & Ventas E.I.R. L
20557951343 Empresa de Publicidad y Confecciones Benjamin S.A.C.
20565564944 K-too Negociaciones EIRL
20600483359 Pijamas Milher & Krissbe EIRL
20600581253 Jr. Ropa Industrial S.A.C.
20600659317 Servicios Kaled S.A.C.

20601216079 Almonober S.A.C.

20601477867 Ropa Industrial MGM S.A.C.
20601578329 Textil Grupo Imperio S.A.C.
20601704740 Confecciones Emperador SAC
20604206767 Corporacion Textil E & C SAC
20604630151 Got Seven S.A.C.

20604966974 Uniformes Vaio Sport E.I.R.L.
20605262466 Vestidos Nancy Alvarado S.A.C.
20606505737 Aldarovi Peru EIRL

20601265452 Born Textil Betob S.A.C

20610958355 Creaciones Ana Paola S.A.C.
20611050861 Grupo Tolentino Peru SAC

PRPNRRPRPRRPRPRPRPRPRWORRPRRPRRPRERRPRERRRERLRNR

Fuente: https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00alias- Consulta Ruc

3.3.2Muestra

Segun Para Arias, J. (2021) no existe una cantidad limite para realizar la
muestra, pero se debe tener en cuenta la limitacidn adecuada en base a los

objetivos para obtener resultados 6ptimos para la problematica proyectada.
(p.118)
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Para esta investigacion la muestra es de 30 profesionales contables y

administrativos de las empresas Mypes textiles de la Victoria.

Para Ochoa, C. (2018) la muestra censal es una seleccion de unidades de una

poblacion reducida lo cual es considerada para el estudio. (p.27)

3.3.3 Muestreo

Por su lado Arias, J. (2021) define el muestreo a la seleccién de un grupo de

personas para poder ser estudiadas y tener un resultado con dicho analisis.
(p-114)

La muestra se determin6 a través del método censal, lo cual se identificé a 30

trabajadores del area contable y administrativo.
3.3.4 Unidad de Analisis

Para la seleccion como muestra del estudio fueron seleccionados cada uno de
los colaboradores del area contable y administrativo de las Mypes
comercializadoras textiles, las cuales realizan gestiones contables con el

cumplimiento de sus obligaciones segun corresponda la Ley.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica:

Es donde se recopila los resultados de las respuestas de los encuestados. Para

Useche, M. et al (2019) nos menciona que sirve para reunir informacion del

grupo de personas que se esta estudiando de manera directa. (p.31).
Instrumento:

La herramienta utilizada es el cuestionario que esta dado mediante la escala
de Likert donde se realizé 20 preguntas. Para Useche, M. et al (2019) es un
instrumento que se reune diferentes incégnitas sobre un tema del cual se desea
tener mas informacién, para lo cual se puede realizar utilizando: Preguntas

abiertas o cerradas. (p.32)
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Validez:

Para Medina y Verdejo (2020) nos mencionan que la validez es aquella que se
encarga de constatar que la evidencia presentada respalde la teoria, el cual
sera validado a través de un instrumento, generando puntajes que nos
indicaran si se guarda relacién con el propuesto. (p.4).

Para la investigacion se realizé la validacion de los items del cuestionario
presentado con el juicio de 3 expertos, los cuales dieron conformidad este

instrumento.

Tabla 2: Validacion de Expertos

Docente Especialidad Opinién
Mg. Esquives Chunga Nancy Tributacion Aplicable
Mg. Rios Lujan Saud Tributacion Aplicable
Mg. Mendiburu Rojas Jaime Finanzas Aplicable

Fuente: Las autoras

Confiabilidad:

Es aquella que refleja los items estudiados donde tienen una puntuacion
cumplan con su objetivo de respaldar la teoria presentada (Medina y
Verdejo,2020, pag.8).

Para la presente investigacion se hara uso del software estadistico SPSS, la
cual nos genera la confiabilidad de nuestras variables presentadas en dicho

estudio realizado.
Alfa de Cronbach

Segun Ruiz (2019). Se utiliza para medir la fiabilidad de los instrumentos que
forman parte de la escala. Con esto se trata de verificar si los items se
relacionan entre si. Mientras mas préoximo este al 1 mas confiable sera el

instrumento. (Parr. 10).
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Los resultados obtenidos de validez del cuestionario para la primera variable
Validacion de comprobantes de pago, estaba conformado por 9 items que fue
aplicado a los 30 trabajadores contables y administrativos de las empresas

textiles, la cual refleja la siguiente informacion:

Tabla 3 Fiabilidad de la variable 1: Validacion de comprobantes de pago

Alfa de Cronbach N de elementos

,838 9
Fuente: Elaboracion propia. SPSS Vs 27

En la tabla 3 se observa los resultados obtenidos (Validacion de comprobantes
de pago) es 0,838, donde releja alta confiabilidad, y nos indica que el

instrumento usado es valido.

Por otro lado, la variable contingencias tributarias consta de 11 items, la cual
se aplicé a las personas contables y administrativas de las empresas textiles,

teniendo como el resultado:

Tabla 4 Fiabilidad de la variable 2: Contingencias Tributarias

Alfa de Cronbach N de elementos

,854 11
Fuente: Elaboracidn propia — SPSS Vs 27

El resultado reflejado en la tabla 4 de la segunda variable (Contingencias
tributarias) es 0,854, la cual consto con 11 preguntas que se aplico a 30
trabajadores contables de las comercializadoras textiles, la cual garantiza que
la confiabilidad es alta, ya que esta cerca al 1 que es el mayor puntaje.
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3.5 Procedimientos

Se utilizé en la investigacion buscando una problematica, para ello se hizo
busqueda de informacion en los diferentes articulos, tesis, repositorios
virtuales de distintas paginas confiables.

Posterior a ello se realizé una encuesta la cual incluyo de 20 preguntas, una
vez validado el instrumento por tres expertos, se procedio a la aplicacion del
cuestionario a 30 profesionales del area contable y administrativo en las
Mypes comercializadoras de textiles de la Victoria.

Una vez recaudado dicha informacion se procedio a realizar la tabulacion en
Excel con los resultados del cuestionario aplicado, se procedi6 a trasladar la
informacion al software estadistico SPSS v27, obteniendo como resultado la
fiabilidad de las dos variables estudiadas.

Posterior a ello se realiz6 la tabla de frecuencias de los resultados agrupados
de las dimensiones, adicional a ello se realizdé la prueba de normalidad
incluyendo las variables y dimensiones donde se obtiene un resultado de
significancia comparando con el margen de error. Por ultimo, con la
informacion se aplicé el Rho spearman para las constratacion de la hipétesis

y ver el nivel de conexion de las variables y dimensiones.

3.6 Método de analisis de datos

Se empez6 con la ejecucion del instrumento realizado en el estudio, donde
se empled a los trabajadores de las empresas comercializadoras textiles del
area contable y administrativo del distrito de la Victoria. Los resultados
obtenidos seran valorados por la escala de tipo Likert, luego de ello se
tabularon las respuestas y se realizd por el Excel, después se proceso la
informacion en la herramienta estadistica SPSS, la cual refleja un nivel de
confianza, asimismo se realizd en analisis las dimensiones a través de las
tablas de frecuencia, luego a ella se hizo la prueba de normalidad y cotejar

la hipotesis planteada.
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3.7 Aspectos éticos

El presente estudio tiene como fundamento tesis, revistas, libros, es un
trabajo propio transparente la cual caracteriza la honestidad, cumpliendo con
la guia de elaboracion interpuesta por la universidad.

Para la investigacion se realizo el uso adecuado a la Normativa APA edicion
N°7, y el filtro de plagio se genero por el Software TURNITIN, el cual nos

indica la autenticidad de dicha investigacion realizadas.
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IV. RESULTADOS

Tabla 5 Tabla de frecuencias - Proceso de validacion de comprobantes de
pagos electronicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Vélido Bajo 8 26,7 26,7 26,7
Medio 10 33,3 33,3 60,0
Alto 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia- SPSS Vs 27

En la tabla 5 muestra que un 40% de los encuestados de las empresas
Comercializadoras textiles si realizan el proceso de validacién de comprobantes
de pago de manera Optima teniendo como sustento el reglamento de
comprobantes de pago y el uso adecuado de la plataforma establecida por el
organo recaudador. En el nivel medio, indican que el proceso de confirmacion de
los documentos no se cumple en su totalidad ya que en ocasiones no se cuenta
con la informacion necesaria para realizar este proceso, donde la informacion
mas relevante es el RUC del emisor, la fecha del comprobante de pago y el
monto. Finalmente, como nivel bajo tenemos que las empresas por
desconocimiento e importancia no generan de manera adecuada el proceso de

validacién de comprobantes de pago electronicos.

Tabla 6 Tabla de frecuencias - Validez de comprobantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vélido Acumulado
Valido Bajo 9 30,0 30,0 30,0
Medio 10 33,3 33,3 63,3
Alto 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

En la tabla 6 se obtuvo como nivel alto un 36.70 % lo que nos indica que las

empresas si cuentan con el reporte donde figura los documentos validados, es
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decir que cada comprobante que es usado como crédito fiscal, gasto y costo
pasaron por una validez de comprobante de pago para ser aptos para su registro
adecuado. Por otro lado, nivel medio representa un 33,30 % lo cual nos indica
que una parte de las empresas si tienen la validez de comprobante de pago pero
que en su mayoria no es suficiente ya que no cumplen con los requisitos
establecidos por la SUNAT. Finalmente, como nivel bajo las empresas usan de
manera inadecuada los comprobantes de pago sin tener en cuenta su validez de
comprobante, lo cual genera que la empresa tenga una notificacion por parte del

organo recaudador.

Tabla 7 Tabla de frecuencias - Infracciones Formales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
- Bajo 9 30,0 30,0 30,0
Vélido
Medio 8 26,7 26,7 56,7
Alto 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs 27

En la tabla 7 refleja el nivel alto de 43.3% el cual nos indica que las empresas
comercializadoras textiles incurren en muchas faltas por desconocimiento, una
mala gestion de sus operaciones al no registrar informacion valida en sus libros
contables y no presentar sus declaraciones segun cronograma establecido por
el érgano supremo recaudador. En el nivel bajo tenemos un 30% donde se ve
reflejado que las infracciones formales se dan por mala interpretacion de las
normas vigentes, lo cual conlleva a faltas graves que las empresas asumen.
Finalmente, en el nivel medio de las infracciones formales las empresas no

actualizan informacién relevante y necesaria para el ente recaudador.
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Tabla 8 Tabla de Frecuencias - Infracciones Sustanciales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
. Bajo 5 16,7 16,7 16,7
Valido
Medio 7 23,3 23,3 40,0
Alto 18 60,0 60,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs 27

De acuerdo a la tabla 8 se puede observar un resultado con nivel alto del 60%,
esto debido a que las empresas comercializadoras textiles pagan sus
detracciones fuera de fecha, generando el uso indebido del crédito fiscal, lo cual
tiene como consecuencia el pago de multas por datos falsos y por pago fuera de
fecha de detracciones. Por otro lado, el nivel medio representa un 23.3 %, donde
el contribuyente considera documentos con detraccion de pago fuera de los
plazos establecidos tomando un crédito que no corresponde en el periodo.
Finalmente, el nivel bajo representa un 16.7 %, debido a que si consideran las

detracciones dentro del periodo contable.

Prueba de Normalidad

Segun Flores y Flores (2021), indica que es un procedimiento estadistico
utilizado para evaluar si la informacion procede de una poblacion con una

reparticion normal. (Parr 1).

Segun Flores y Flores (2021), menciona que la prueba de Shapiro-Wilk sirve
para cotejar si los datos siguen una distribucion normal, y debido a que el tamafio
de la muestra es pequefa, es la mas utilizada y confiable para evaluar la

normalidad. (Parr 10).

Ho: La variable presenta una distribucion normal

H1: La variable presenta una distribucién no normal
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Tabla 9 Prueba de Normalidad

Shapiro- Wilk
Estadistico gl Sig.

Contingencias Tributarias , 794 30 ,000
Infracciones Formales , 770 30 ,000
Infracciones Sustanciales , 702 30 ,000
Validacion de comprobantes de pago , 794 30 ,000
Proceso de validacion de comprobantes de pago

electrénicos ,790 30 ,000
Validez de comprobantes ,803 30 ,000

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs 27

Para el estudio se utilizé la prueba normalidad de Shapiro-Wilk porque al tener
una muestra inferior a 50 personas, dando como resultado de la prueba de
estandarizacién de significancia inferior a 0.05. Por lo tanto, es una distribucién
no normal, estadistico no paramétrico a utilizar el Rho de Spearman.

Parra, A. (2023). Define la correlacion (rho) Spearman una medida no
parameétrica de la relacion entre las variables estudiadas, si se da esto quiere

decir que existe relacion entre las variables. (Parr. 1).

Tabla 10 Correlacion de Spearman de la Hipotesis General

Ho: La validacion de comprobantes de pago no tiene relacibn con las
contingencias tributarias en las Mypes Comercializadoras de textiles, la Victoria
2023.

Ha: La validacibn de comprobantes de pago si tiene relacion con las
contingencias tributarias en las Mypes Comercializadoras de textiles, la Victoria
2023.
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Validacién de

Contingencias

comprobantes Tributarias
de pago

Rho de Validacion de Coeficiente de

y 1,000 ,854**
Spearman comprobantes de pago correlacion

Sig. (bilateral) - ,000
N 30 30

Contingencias Coeficiente de
Tributarias correlacion ,854** 1,000
Sig. (bilateral) ,000 -
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

El resultado obtenido en la tabla 10 de la Hipotesis general, la variable validacion
de comprobantes de pago y Contingencias tributarias se alcanzé un valor de
correlaciéon de 0,854 teniendo una correlacion positiva alta. Por otro lado, tiene
una significancia 0,000, al ser inferior a 0,05 al margen de error se acepta la
hipotesis alterna y se excluye la hipotesis nula. Es decir, si los empresarios
aumentan la validacion de comprobantes de pago, se disminuira las
contingencias tributarias los cuales favorecerian a las empresas y a la entidad

recaudadora de tributos.

Tabla 11 Correlacion de Spearman de la Hipotesis especifica 1

Ho: La validacién de comprobantes de pago no tiene relacién con las infracciones

formales en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Ha: La validacién de comprobantes de pago si tiene relacion con las infracciones
formales en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Validacién de

Infraccione
comprobante
s Formales
s de pago

Rho de Validacién de Coeficiente de

. 1,000 ,853**
Spearman comprobantes de pago correlacion

Sig. (bilateral) - ,000
N 30 30

Infracciones Formales Coeficiente de
correlacién ,853** 1,000
Sig. (bilateral) ,000 -
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs 27
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En la tabla 11 de la Hipotesis especifica 1, se tiene como variable la validacion
de comprobantes de pago y dimension Infracciones Formales donde refleja
como coeficiente de relacion de 0,853 siendo una correlacion positiva alta. Por
otro lado, se tiene como significancia 0,000, al ser el resultado inferior a 0,05 al

margen de error se acepta la hipotesis alterna y se excluye la hipétesis nula.

Tabla 12 Correlacion de Spearman de la Hipotesis especifica 2
Ho: La validacién de comprobantes de pago no tiene relacion con las infracciones

sustanciales en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Ha: La validacion de comprobantes de pago si tiene relacion con las infracciones

sustanciales en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Validacién de .
Infracciones

comprobantes Sustanciales
de pago

Rho de Validacién de Coeficiente de

) 1,000 ,637**
Spearman comprobantes de correlacién

pago Sig. (bilateral) - ,000
N 30 30

Infracciones Coeficiente de
Sustanciales correlacién ,637** 1,000
Sig. (bilateral) ,000 -
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs 27

En la tabla 12 de la Hipotesis especifica 2, se tiene como variable la validacion
de comprobantes de pago y dimensién Infracciones Sustanciales donde se
refleja como coeficiente de correlacién de 0,637 siendo una correlacion positiva
moderada. Por otro lado, se tiene una significancia de 0,000, al ser el resultado
inferior a 0,05 al margen de error se acepta la hipotesis alterna y se excluye la

hipotesis nula.
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Tabla 13 Correlacion de Spearman de la hipotesis especifica 3
Ho: Las contingencias tributarias no tiene relacion con la validez de

comprobantes en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Ha: Las contingencias tributarias si tiene relacién con la validez de comprobantes

en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Contingencia Validez de
. . Comprobante
s Tributarias s
Rho de Contingencias Coeficiente de
. . ., 1,000 ,837**
Spearman Tributarias correlacion
Sig. (bilateral) - ,000
N 30 30
Validez de Coeficiente de
comprobantes correlacién ,837** 1,000
Sig. (bilateral) ,000 -
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs 27

En la tabla 13 de la Hipotesis especifica 3, se tiene variable contingencias
tributarias y validacion de comprobantes de pago donde se refleja como
coeficiente de correlacion de 0,837, siendo una correlacién positiva alta. Por otro
lado, arrojo una significancia de 0,000, al ser el resultado menor a 0,05 al margen

del error se acepta la hipotesis alterna y se excluye la hipétesis nula.
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V. DISCUSION

Para el tema investigado el objetivo principal es determinar la relacién de la
validacion de comprobantes de pago con las contingencias tributarias en las
Mypes comercializadoras de textiles que se encuentran ubicadas la Victoria,
para debatir la discusién se inicia redactando los procedimientos que se han

realizado en la presente investigacion.

En primer lugar, se validé el instrumento por tres profesionales los cuales
decidieron que, si hay suficiencia, cumpliendo con el criterio de validez, posterior
a ello se aplicado la encuesta a los 30 colaboradores del area contable y
administrativo de la organizacion, los datos recolectados se procesaron en la
SPSS Vs 27. Se uso el Alfa de Cronbach para determinar la fiabilidad del
instrumento, donde la variable Validacion de comprobantes de pago obtuvo un
resultado de 0.838 por 9 items y 0.854 para la variable Contingencias Tributarias
conformada por 11 items, los resultados obtenidos nos evidencian la buena

fiabilidad del instrumento.

Al tener una muestra inferior a 50 colaboradores se uso la prueba de normalidad
Shapiro Wilk, el valor de significancia obtenido en esta prueba es de 0,000 lo que
indica una distribucion de datos no normal, ya que se ubica por debajo del 0,05
la cual representa un margen de error, considerandose una prueba estadistica
no paramétrica. Para contrastar las hipdtesis y determinar la aceptacion o
rechazo de las mismas, se aplico la prueba estadistica Rho Spearman debido a

que la muestra es pequena.

Respecto a la hipotesis general se ha determinado que la Validacion de
comprobantes de pago tiene relacion con las contingencias tributarias ya que al
procesar los datos se determind que tiene una significancia de 0,000 menor a
0.05 donde excluye la hipotesis nula y se acepta la hipétesis planteada. Por otro
lado, el valor (rho= 0,849) lo que demuestra que existe una alta relacién entre

las variables estudiadas.

Por lo tanto, se determin6 que la validacion de comprobantes de pago ayuda a
disminuir las contingencias tributarias, ya que al considerar un documento valido

y ser provisionada debe pasar por un filtro el cual nos refleja si dicho documento
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cumple con los requisitos establecidos por las normas tributarias, este resultado

concuerda con los resultados de las siguientes investigaciones.

Segun Ayala, D. y Vivanco, E. (2022), concluye que la validacion de
comprobantes de pago tiene relacion con las contingencias tributarias, ya que al
realizar el proceso de validacion de la documentacion de la empresa se
corrobora si cumple con los parametros para su correcta aplicacion. Por otro
lado, Sunat define que la validacion de comprobantes de pago es la forma
correcta de verificar si no se infringe en las normas vigentes y de esta manera

evitar las contingencias tributarias.

Para Yupa, F. (2019) las contingencias tributarias es un riesgo continuo de las
empresas que infringen por falta de conocimiento e interpretacion de las normas
tributarias vigentes. Ademas, Arévalo, E (2021), considera que el planeamiento
tributario es una alternativa para disminuir las contingencias tributarias con ello
se busca tener un mejor control sobre las obligaciones tributarias del

contribuyente.

Segun los autores citados confirman que la validacion de comprobantes de pago
ayuda a disminuir las contingencias tributarias ya que en su mayoria los errores

generados se dan por un mal registro de los documentos contables.

En la primera hipotesis especifica la validacion de comprobantes de pago tiene
relacion con las infracciones formales ya que al obtener los resultados de la
prueba la significancia fue de 0,000 y al ser menor de 0.05 se excluye la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna. Por otro lado, el valor de correlaciéon es de
(rho=0,837) lo que indica que existe una correlacion alta entre las variables

estudiadas.

Se determind que la falta de validacion de comprobantes de pago genera
infracciones formales donde el contribuyente no cumple con sus obligaciones

tributarias siendo ellas informativas.

Para Alvarez, F. e Ynga, C. (2020) menciona que al no realizar el proceso de
validez de comprobantes de pago se genera una infraccion tributaria, ya que
dicho comprobante fue registrado sin cumplir con las disposiciones de Sunat,

generando una rectificacion para subsanar dicha falta, teniendo como resultado
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el pago de una multa. Por otro lado, Odar, E. (2018), indica que las infracciones
formales se dan por el incumplimiento de las leyes tributarias por parte del

contribuyente al inicio de su formalizacion.

Con respecto a los autores citados al no cumplir con la validacién de
comprobantes de pago se genera las infracciones formales las cuales afectan

directamente a los recursos que tiene la empresa.

En la segunda hipoétesis especifica la validacién de comprobantes de pago tiene
relacion con las infracciones sustanciales ya que al obtener los resultados de la
prueba la significancia fue de 0,000 y al ser menor de 0.05 se excluye la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna. Por otro lado, el valor de correlacion (rho=
0,637) lo que indica que existe una correlacion moderada entre las variables
estudiadas. Se concluye que las infracciones sustanciales son generadas por el

pago fuera de fecha que afectan a la empresa en su economia.

Para Odar, E. (2018), las infracciones sustanciales se dan cuando el
contribuyente no realiza los pagos dentro del plazo establecido, esto genera que

los comprobantes no se registren en su periodo correspondiente.

Para el autor citado concluye que la validacion de comprobantes de pago si tiene
relacion con las infracciones sustanciales ya que existen documentos que deben

ser pagados para su correcta provision y hacer uso del crédito fiscal.

En la tercera hipoétesis especifica las contingencias tributarias tiene relacién con
la validez de comprobantes ya que al obtener los resultados de la prueba la
significancia fue de 0,000 y al ser menor de 0.05 se excluye la hipétesis nula y
se acepta la hipotesis alterna. Por otro lado, el valor de (rho= 0,837) lo que indica

que existe una correlacién alta entre las variables estudiadas.

Se determino que si existe relacidn entre las contingencias tributarias y la validez
de comprobantes, Ya que si el comprobante no tiene estado de aceptado y se
procede a su registro se estaria considerando un crédito fiscal indebido lo que

genera el pago de una multa.

Nina, J. (2019), Menciona que la validez de comprobante debe cumplir con toda
la normativa para ser valido y ser considerado como costo y gasto siempre y

cuando cumpla con los requisitos. Por otro lado, Alayo, T. (2019) las
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contingencias tributarias hacen referencia a los riesgos que se expone los
contribuyentes por la adaptacion de las leyes tributarias, que no se generan de

manera adecuada, detectando una transaccién con un documento no valido.

Para los autores citados se concluye que, si existe relacion entre las
contingencias tributarias con la validez de comprobantes ya que, si el
comprobante no cumple con los requisitos, el contribuyente estaria cometiendo

una falta grave a la cual se generaria una sancion.
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VI. CONCLUSIONES

La validacion de comprobantes de pago tiene relacion con las
contingencias tributarias, de acuerdo con los resultados de la
investigacion, sin embargo, se determind que las empresas no cumplen
con las leyes tributarias vigentes y es por ello que cometen faltas y eso
les perjudica econdémicamente cuando son sancionadas pecuniariamente.
La validacién de comprobantes de pago tiene relacién con las infracciones
formales siendo alta dicha falta ya que segun resultados las empresas no
tienen conocimiento de los requisitos de los comprobantes de pago ya
gue no corroboran sin son validas para su adecuado registro.

La validacién de comprobantes de pago tiene relacién con las infracciones
sustanciales, sin embargo, de acuerdo con los resultados que reflejan las
empresas registran comprobantes de pago que no cumplen con el uso al
crédito fiscal y eso genera que el contribuyente tenga que pagar una
multa.

Las contingencias tributarias tienen se relaciona con la validez de
comprobantes de pago de acuerdo con los resultados obtenidos las
empresas consideran comprobantes validos sin tener en cuenta si guarda
relacion con la actividad econémica que desarrolla la empresa y eso

conlleva a cometer una falta sancionada por SUNAT.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los duefios de las empresas realizar una adecuada
planificacion para mejorar los procesos de la validacion y detectar los
comprobantes de pago que no cumplen con los parametros tributarios y
adicional a ellos realizar auditorias preventivas para minimizar las
contingencias tributarias.

Se recomienda a los duefios realizar capacitaciones constantes al
personal sobre los cambios de la normativa, adicional a ello la empresa
debe tener un reporte sobre los comprobantes de pago que son validos
para llevar un mejor control.

Se recomienda a los duefios manejar un reporte de los comprobantes de
pago que son generados por prestacion de servicios para solicitar la
documentacion adicional que se necesita para adecuado registro y asi
hacer uso correcto del crédito fiscal.

Se recomienda al &rea contable realizar el andlisis de manera mensual
sobre los gastos que generan las empresas, teniendo en cuenta que
guarden relacion con el giro del negocio para asi evitar las sanciones

tributarias.
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ANEXO 1: CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Validacidén de comprobantes de pago y las contingencias tributarias en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023

VARIABLE DE , DEFINICION
DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
ESTUDIO OPERACIONAL
Validacion de | Sunat (S/N), define que la validacion de Proceso de Reglamento de
comprobantes de | comprobantes de pago es el proceso de Es un proceso muy importante, Validacion de comprobante de pago
pago verificar la autenticidad de los | Y& 9Y€ de esta manera se Comprobantes de Consulta de validez de
documentos que sustenten las estaria verificando la Pagos comprobantes de pagos
operaciones generadas por las autenticidad de los electrénicos electronicos - Sunat
comprobantes de pago

empresas, teniendo como base legal el

reglamento de comprobante de pago.

establecidos por el dérgano

Uso de crédito fiscal

Validez de Sustento de costo
recaudador.
Comprobantes Sustento de gasto
Contingencias Segun Ayala y Vivanco (2022), nos Actualizacion e inscripcion
tributarias indica que las contingencias tributarias Son hechos generados por falta in ] Comprobantes de pago
: . . imi nfracciones
hacen referencia a un riesgo continuo y de conocimiento por parte de los ¢ | Libros y registros
i i ormales
natural por parte de la empresa por contribuyentes los Cl:Ja|eS tllenen Declaraciones y
desconocimiento  de las  normas | €0MO desenlace las infracciones comunicagiones
. . . formales y sustanciales que
tributarias vigentes. o Pagos fueras de fecha de
perjudican a la empresa de )
Infracciones detracciones

manera directa.

sustanciales




ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Validacién de comprobantes de pago y las contingencias tributarias en las Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

METODOLOGIA

¢,Cémo se relaciona la
validacion de
comprobantes de pago
con las contingencias
tributarias en las Mypes
comercializadoras de

textiles, la Victoria 20237

Determinar la relacion de la

validacion de comprobantes

de pago con

las

contingencias tributarias en

las
comercializadoras

Mypes
de

textiles, la Victoria 2023

La validacion de
comprobantes de pago
tiene relacion con las
contingencias tributarias
en las Mypes
Comercializadoras de

textiles, la Victoria 2023

ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO
¢,Como se relaciona la | Determinar la relacién de la | La validacion de
validacion de | validacion de comprobantes | comprobantes de pago
comprobantes con las | de pago con las infracciones | tiene relacibn con las

infracciones formales en
las Mypes
comercializadoras de

textiles, la Victoria 20237

formales en las

comercializadoras

Mypes
de

textiles, la Victoria 2023

infracciones formales en
las Mypes
comercializadoras de

textiles, la Victoria 2023.

Validacién de
comprobantes

de pago

e Reglamento de

comprobantes de

pago.
e Consulta de
validez CPE
Sunat.
e Uso de crédito

fiscal
e Sustento de costo

e Sustento de gasto

-Tipo aplicada
-Disefio no
experimental
-Disefio descriptivo
transversal
-Investigacion
correlacional
-Enfoque
cuantitativo

-Escala ordinal

-Muestra censal




¢,Cémo se relaciona la
validacion de
comprobantes de pago
con las infracciones
sustanciales en las Mypes
comercializadoras de

textiles, la Victoria 20237

Determinar la relaciéon de la
validacion de comprobantes
de pago con las infracciones
sustanciales en las Mypes
comercializadoras de
textiles, la Victoria 2023.

La validacion de
comprobantes de pago
tiene relacion con las
infracciones sustanciales
en las Mypes
comercializadoras de

textiles, la Victoria 2023.

¢,Como se relaciona las
contingencias tributarias
con la validez de
comprobantes en las
Mypes comercializadoras
de textiles, la Victoria

2023?

Determinar la relacion de las
contingencias tributarias con
la validez de comprobantes
en las Mypes
comercializadoras de

textiles, la Victoria 2023.

Las contingencias
tributarias tienen relacién
con la validez de
comprobantes en las
Mypes comercializadoras
de textiles, la Victoria

2023.

Contingencias

tributarias

Actualizacion e
inscripcion
Comprobantes de
pago

Libros y registros
Declaraciones vy
comunicaciones
Pagos fueras de
fecha de

detracciones




OBJETIVO GENERAL

ANEXOS 3: MATRIZ DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Determinar la relacion de la
validacion de comprobantes de
pago con las contingencias
tributarias en las Mypes
comercializadoras de textiles, la
Victoria 2023

La validacion de comprobantes de pago tiene relacion con
las contingencias tributarias, de acuerdo con los
resultados de la investigacion, sin embargo, se determin6
que las empresas no cumplen con las leyes tributarias
vigentes y es por ello que cometen faltas y eso les
perjudica econdémicamente cuando son sancionadas
pecuniariamente.

Se recomienda a los duefios de las empresas realizar una
adecuada planificacion para mejorar los procesos de la
validacion y detectar los comprobantes de pago que no
cumplen con los parametros tributarios y adicional a ellos
realizar auditorias preventivas para minimizar las contingencias
tributarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Determinar la relaciéon de la
validacion de comprobantes de
pago con las infracciones
formales en las Mypes
comercializadoras de textiles.

La validaciéon de comprobantes de pago tiene relacion con
las infracciones formales siendo alta dicha falta ya que
segun resultados las empresas no tienen conocimiento de
los requisitos de los comprobantes de pago ya que no
corroboran sin son validas para su adecuado registro.

Se recomienda a los duefios realizar capacitaciones constantes
al personal sobre los cambios de la normativa, adicional a ello
la empresa debe tener un reporte sobre los comprobantes de
pago que son validos para llevar un mejor control.

Determinar la relacién de la
validacion de comprobantes de
pago con las infracciones
sustanciales en las Mypes
comercializadoras de textiles.

La validacion de comprobantes de pago tiene relacion con
las infracciones sustanciales, sin embargo, de acuerdo
con los resultados que reflejan las empresas registran
comprobantes de pago que no cumplen con el derecho al
crédito fiscal y eso genera que el contribuyente tenga que
pagar una multa.

Se recomienda a los duefios manejar un reporte de los
comprobantes de pago que son generados por prestacion de
servicios para solicitar la documentacion adicional que se
necesita para adecuado registro y asi hacer uso correcto del
crédito fiscal.

Determinar la relacion de las
contingencias tributarias con la
validez de comprobantes en las
Mypes comercializadoras de
textiles.

Las contingencias tributarias tienen relacion con la validez
de comprobantes de pago de acuerdo con los resultados
obtenidos las empresas consideran comprobantes
validos sin tener en cuenta si guarda relacién con la
actividad econdmica que desarrolla la empresa y eso
conlleva a cometer una falta sancionada por SUNAT.

Se recomienda al &rea contable realizar el andlisis de manera
mensual sobre los gastos que generan las empresas, teniendo
en cuenta que guarden relacién con el giro del negocio para asi
evitar las sanciones tributarias.




ANEXO 4: ENCUESTA

“Validacion de comprobantes de pago y las contingencias tributarias en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victoria 2023”

Generalidades: La presente encuesta es anénima y confidencial, con fines netamente académicos.

Marca con una (x) la alternativa que mejor refleje su opinion de manera objetiva a los siguientes: (1)
Nunca (2) Casi Nunca (3) Algunas veces (4) Casi Siempre (5) Siempre

Nunca

Casi
Nunca

Algunas
veces

Casi
Siempre

Siempre

1)Los comprobantes de pago que utiliza la empresa
cumplen con el reglamento para ser emitidos

2) La empresa usa la plataforma de validez de
comprobante CPE en Sunat para cada comprobante de

pago

3) La empresa cuenta con informacion para la validez de
comprobante de pago

4) La empresa obtiene el reporte de la validez de los
comprobantes de pago para ser registrados

5) La empresa ha registrado comprobante de pago sin
ser validados y ha utilizado el crédito fiscal

6) La empresa tiene sustento del crédito fiscal generado.

7) La empresa cuenta con medios probatorios que
sustenten el costo de venta de acuerdo a Ley

8) La empresa cuenta con sustento adecuado para los
gastos registrados

9) La empresa ha recibido sancion por no sustentar los
gastos.

10) La empresa en los ultimos 12 meses ha recibido
sancion por no actualizar su ficha Ruc e inscribir en el
portal de la Sunat.

11) La empresa ha recibido sanciones por no entregar
sus comprobantes de pago al realizar las transacciones
comerciales




12) La empresa ha considerado boletas que no cumplen
con el reglamento de comprobantes de pago.

13) La empresa ha registrado comprobantes de pago con
condicién de no habido.

14) La empresa tiene los libros y registros actualizados
de acuerdo a las normas tributarias.

15) La empresa custodia los libros contables con una
antigiedad no mayor a 5 afos.

16) La empresa cuenta con los libros y registros
contables solicitados segun su régimen tributario.

17) La empresa ha pagado multas por no tener los libros
legalizados al inicio de su actividad.

18) La empresa presenta sus declaraciones de acuerdo
al cronograma de Sunat.

19) La empresa en los ultimos meses ha rectificado su
declaracion por datos falsos.

20) La empresa ha realizado pagos de detracciones
fuera de fecha en los ultimos meses




ANEXO 5: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO 1

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Validacion de comprobantes de pago v contingencias tributarias en las Mypes
Comercializadoras de texfiles, la Victoria 2023°. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr gue sea valido v gue los resultados obtenidos
a parfir de éste sean ufilizados eficientemente; aportando al guehacer
profesional. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del iuez

Nombre del juez: ESQUIVES CHUNGA NANCY MARGOT

Grado profesional: Maestria (%)
Doctor ()
Area de formacion | Clinica ( ) Social ()
academica: Educativa [ X ) Organizacional { )
Tributacion

Areas de experiencia

profesional:

Institucicn donde labora: | Yniversidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia 2 a4anos | )
profesional en Mas de 5 anos (X))

el area: COMNTABLE, LABORAL, FINANMCIERD




Dimensiones del instrumento: “Validacion de comprobantes de pago y contingencias tribufarias en las Mypes Comercializadoras

de textiles, la Victoria 2023".

Primera variable: Validacion de comprobantes de pago

Objetivo general: Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las contingencias tributarias en las

Mypes comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

]
L5
=
-E ) . = |2 Observaciones!
c Indicadores Item o le | e
z 2 2|5 Recomendaciones
E 5|3
= = |2 ]
Q
(= S ol
Reglamento de .
comprobante de | 1. Los comprobantes de pago que utiliza la empresa cumplen con el alal s
g pago reglamento para ser emitidos.
L1
=
=
7% 2. La empresa usa la plataforma de validez de comprobante CPE en alal s
E Consulta de Sunat para cada comprobante de pago.
& validez CPE
E Sunat 3. La empresa cuenfa con informacion para la validez de
B 44| 4
o comprobante de pago.
4. La empresa obliene el reporie de la validez de los comprobantes alals
de pago para ser regisirados.
3. La empresa ha registrado comprobante de pago sin ser validados
Uszo de crédifo " -
E y ha utilizado el credito fiscal. 33
fiscal -
% 6. La empresza fiene sustento del credito fiscal generado. 414
E- 7. Laempresa cuenta con medios probatories gue sustenten el costo
E de venta de acuerdo a Ley 44| 4
= |Sustenfo de costo
E 8. La empresa cuenta con susfento adecuade para los gastos
E registrades 44
Sustento de gasto|9. La empresa ha recibido sancion por no sustentar los gastos. 414 4




Segunda variable: Contingencias fributarias

Ohbjetivos de la Dimension:

» Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con |as infracciones formales en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victoria 2023

= Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las infracciones sustanciales en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victonia 2023.

n .
u m n Observacio
o o ‘a
0 . . k g E| nesl
c | Indicadores Item b=} 5 2 .
E =5 2 % Recomendaci
. = ]
(=] Yl O] E| ones
J"*@Ja"?_a':-fi,'-"'" g 10. La empresa en los Ufimes 12 mesas ha recibido sancion por no actualizar su
inscripcion
ficha ruc e inscribir en el portal de la Sunat. 4 4 4
i
X 11. La empresa ha recibido sanciones por no entregar sus comprobantes de pago
E . . .
g al realizar las transacciones comercisles. 4 | 4| 4
(L)
1)
5 Comprobantes de | 12. La empresa ha considerade boletas gue no cumplen con el reglamento de
a2
*E pago comprobantes de pago. 3 3 3
13. La emprasa ha registrado comprobantas de pago con condicion de no habido. 3 3 3
14. La empresa tiene los libros y registros actualizados de acuerde a las normas
tributarias. 4 4 4
15. La empresa custodia los libros contables conm una antigiedad no mayor a 2
afos. 4 4 4
Libros v registros K
16. La empresa cuenta con los libros y registros contables solicitados segin su
regimen tributario. 4 4 !4
17. La empresa ha pagado multas por no tener los libros legalizados al inicio de su
actividad. 414 4
13&. La empresa presenia sus declaracicnes de acuerde al cronegrama de Sunat.
Declaraciones 4 4 4
19. La empresa en log ultimos meses ha rectificado su declaracion por datos falsos. 4 4 4
I
5 = 20. La empresa ha realizado pagos de detracciones fuera de fechaenlos | 4 | 4 | 4
] £ |Pages fusras de fecha -
z = dltimos meses
= =
£ &

X

Firma del evaluador




ANEXO 6: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO 2

Segunda variable: Contingencias fributanas

Objetivos de la Dimension:

= Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las infracciones formales en las Mypes

comercializadoras de textiles, 1a Victoria 2[!23|

= Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las infracciones sustanciales en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victoria 2023.

Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones f

Recomendacidnones

Infraccionss formales

Actualizacidn &
inscripion

10. La empresa en los dltimos 12 mesas ha recibide sancidén por no actuslizar

inscribir en el portal de la Sunat.

Comprobantes de
pago

11. La empresa ha recibido sanciones por no entregar sus comprobantes de pago

al reslizar las transacciones comerciales.

12. La empresa ha considerado boletas que no cumplen con el reglamento de

comprobantes de pago.

12. La empresa ha registrado comprobantes de pago con condicion de no habido. 4

Libros y registros

14. La emprasa tiena los libros y ragistros sctuslizados de acuerdo & las normas | 4
tributarias

15. La empresa custodia los libros contables con wna antiglbedad no mayor a 5

=
anos.

16. La empresa cuenta con los libros v registros contables solicitados segin

su régimen tributario.

17. La empreza ha pagado multas por no tener log libros legalizados al inicio
de su actividad.

Declaraciones

13. La empreza presenta sus declaraciones de acuerdo al cronograma de
Sunat.

19. La empresa en los Oitimos meses ha rectificado su declaracion por datos
falsos.

Infracciones

Sustanciales

Pagos fueras de fecha

20. La empresa ha realizado pagos de detracciones fuera de fecha en los
(lfimos meses

Firma del evaluador
DR SAUD RIOS LUJAN
DML 42801422




ANEXO 7: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO 3

E‘—i UNMIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Segunda variable: Contingencias tributarias

Objetivos de la Dimensidn:
* Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las infracciones formales en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victoria 2023

= Determinar la relacion de la validacion de comprobantes de pago con las infracciones sustanciales en las Mypes

comercializadoras de textiles, la Victoria 2023,

Observacio

o
£ s =
o
% . B E| E| nes
£ | Indicadores Item o| E| = .
'E' 5| 2| 2! Recomendaci
= ] Q @
o © O| | ones
Actualizacitn e 10. La empresa en los Gltimos 12 meses ha recibido sancidn por ne actualizar e
inscrpcion . o y )
inscribir en el portal de la Sunat. Y
e
] 11. La empresa ha recibido sanciones por no entregar sus comprobantes de pago
E ) . .
B al realizar las transacciones comerciales. 1Y . Y
o
[ S
H Comprobantes de |12 La empresa ha considerado boletas gue no cumplen con el reglamento de
E pago comprobantes de pago. 4 = i
= I —
13. La empresa ha registrado comprobantes de pago con condicion de no habido, q |y s‘f
4
Libros y registros 14. La emprasa fiene los libros y registros asctuslizedos de acuerdo & las normas 4 4
tributarias
15, La empresa custodia los libros contables con wuna antigbedsd mo mayor a8 5 4
afios. 4 4
16. La empresa cuenta con los libros v registros contables solicitados segln 4
su réegimen tributario. 4 4
17. La empresa ha pagado multas por no tener los libros legalizados al inicio 4
de su actividad. 4 4
18. La empresa presenta sus declaraciones de acuerdo al cronograma de 4 4 N
Ceclaraciones Sunat.
19. La empresa en los ditimos meses ha rectificado su declaracion por datos 4 4 4
falsos.
i
E = |Fegosfuerasdefecha | 50 | 3 empresa ha realizado pagos de detracciones fuera de fecha en los 4 4 1
® = lltimos meses
& &
£ &




ANEXO 8: CONSENTIMIENTO INFORMADO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Formato para la obtencidn del consentimignto
Informado
Thulo de la rwestigacian: Vddodondomd.ugoyeonw
trbutanas &n les Mypes comercisizadorss de texties. I8 Viclora 2023
sk:oodg.dunpﬂndpolu: mmmmyﬁdmm Lzarts
ndra
Asesor Mg Diaz Dz, Donato

Propdsito del estudio
sano.aoylnm“bm.mmuuronhinm:wmdende
mamym&mmwmmmtma
lextiles, la Victora 2023, cuyo propdsito es determingr la relcién de la valdacon de
fos covgrobsnles cde pegO con las contingenciss Yibutarias en les Mypes
Wumm.&umummwbonnmm
cum&ammyswmms-m«hmmmaom
mmmwmwuhwmmm.mw
I8 aulondad coraspondieania da la Universidad.

Procedimiento

Si usted dedde participar en la Pwesligacitn se realzard © siguents:

L &hmmmmmwmdquhnddmmm
Wmmymmm“mmuMQumm
pues cada GnNcussls tendrd un oidCigo; luego se o presentardn preguntas scbie
variabies especiicas de la investigacion.

2 mmmqumummaww
mm.um.mmahomommumam-ﬂomm
momenia a lugar, Nosolros o buscaremos.,

lmaénmubbﬁmmludnmhlmmanm
mo-mm«mnwmmmwum
dal entrevisiado pama esclarecer sus dudas.

Participacidn voluntaria (principlo de automomia):
M.mm”bmnmuponadam-mdmoemocodou!kslm
mom.ywmudmmuahmmm
contiruar pueda Nacano &in ningdn problams,

Riesgo (princdpio de o maleficenda):
WdWthmMMWouﬂodmﬁdpﬂoﬂh

W%m.mdmummm“nmm
Incomodiciad. Usted tane 1a ibanad de responderas o no.

Seneficos (principio de beneficencia):
&hmmmmmum«bmmthahmuw
almabw.mmmmoomhmdd-nm



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

otra indole, el estudio tendra resultados que beneficiaran a las empresas del rubro de
estudio en el distrito de la Victoria,

Cenfidencialidad (principio de justicia):
Los datos recolectados son anénimos y no tienen ninguna forma de identificar al
paricipante, Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Cenfidencial y no serd usada para ningén otro proposito fuera de la investigacién. Los
datos permaneceran bajo custedia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado serdn eliminados convenientements.

Informacién especifica: Una vez que se haya terminado de brindar la informacién
general, se debe compartir la informacién especifica sobre la investigacion,

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Docente Asesor Mg.
Diaz Diaz, Donato al correo electrénico diazdi29@ucwirtual.edu.pe o con la escuela
de Contabilidad al correo epcontabiidad.iIn@ucv.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorize mi participacion en
la investigacion.

[Para garantizor lo veracidad del origen de la informocidn: en el coso que el consentimiento sea
presenciol, ei encuestado y el Investigador debe proporcionar: Nombre y firmo. En el caso que
se0 cuestionario virtual, se debe solicitor el correo desde el cual se envio las respuestas].

Encuestado Investigador
' | P
Nombres y Apellidos: Wour© Nombres y Apellidos: Geroldine
CHichle, Zoawmore Yanine Caflan Mazo

e

Nombres y Apeliidos: Sondra
Echaccaya Lizarbe




ANEXO 9: CONSENTIMIENTO INFORMADO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Formato para la obtencidn del consentimignto
Informado
Thulo de la rwestigacian: Vddodondomd.ugoyeonw
trbutanas &n les Mypes comercisizadorss de texties. I8 Viclora 2023
sk:oodg.dunpﬂndpolu: mmmmyﬁdmm Lzarts
ndra
Asesor Mg Diaz Dz, Donato

Propdsito del estudio
sano.aoylnm“bm.mmuuronhinm:wmdende
mamym&mmwmmmtma
lextiles, la Victora 2023, cuyo propdsito es determingr la relcién de la valdacon de
fos covgrobsnles cde pegO con las contingenciss Yibutarias en les Mypes
Wumm.&umummwbonnmm
cum&ammyswmms-m«hmmmaom
mmmwmwuhwmmm.mw
I8 aulondad coraspondieania da la Universidad.

Procedimiento

Si usted dedde participar en la Pwesligacitn se realzard © siguents:

L &hmmmmmwmdquhnddmmm
Wmmymmm“mmuMQumm
pues cada GnNcussls tendrd un oidCigo; luego se o presentardn preguntas scbie
variabies especiicas de la investigacion.

2 mmmqumummaww
mm.um.mmahomommumam-ﬂomm
momenia a lugar, Nosolros o buscaremos.,

lmaénmubbﬁmmludnmhlmmanm
mo-mm«mnwmmmwum
dal entrevisiado pama esclarecer sus dudas.

Participacidn voluntaria (principlo de automomia):
M.mm”bmnmuponadam-mdmoemocodou!kslm
mom.ywmudmmuahmmm
contiruar pueda Nacano &in ningdn problams,

Riesgo (princdpio de o maleficenda):
WdWthmMMWouﬂodmﬁdpﬂoﬂh

W%m.mdmummm“nmm
Incomodiciad. Usted tane 1a ibanad de responderas o no.

Seneficos (principio de beneficencia):
&hmmmmmum«bmmthahmuw
almabw.mmmmoomhmdd-nm



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

otra indole, el estudio tendré resultados que beneficiaran a las empresas del rubro de
estudio en el distrito de la Vicloria,

Confidencialidad {principlo de justicia):
Los datos recolectados son andnimos y no tienen ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es tolalmeanta
Confidencial y no ser4 usada para ningun otro propésito fuera de la investigacién, Los
datos permaneceran bajo custodia del investigader principal y pasado un tiempo
determinado serén eliminades convenientemente.

Informacion especifica: Una vez que se haya terminado de brindar la informacion
general, se debe compartir la informacidn especifica sobre la investigacion.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Docente Asesor Mg.
Diaz Diaz, Donato al correo elecirénico diazdi29@ucvvirtual.edu.pe o con la escuela
de Contabilidad al correo epcontabilidad, in@ucv.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacidn autorize mi participacion en
fa investigacian.

{Pora garontizar fa verocidod del origen de Jo Infermacién: en el coso que el consentimiento sea
presenciai, el éncuestodo y el investigador debe proporcionar: Nombre y firmo. En el caso que
$ea cuestionario virtuol, se debe solicitar ef correo desde el cual se envio las respuestas),

Encuestadn Investigador
ms PL
v
Nombres y Apellidos: esine, Haniu Nombres y Apellidos: Geraldine
YanGuiore Aot Yonine Collan Mazo

=

Nombres y Apellidos: Sandra
Echaccaya Lizarbe




ANEXO 10: CONSENTIMIENTO INFORMADO

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Formato para ks obtencién del consentimiento
informado
ma-mwmamamym
Mmuummcambvmma.
\vestigadores prncipeles: Callan Maza Gersidine Yarina y Echaccayn Lizarde

Asssor: Mg, Diaz Disz, Donato

Propdsito ded estudio

&thmuhm.qumbmzmn
comprobanies de pago y contingencias ributarias en l8s Mypes comercializadares de
mhmm.mmum-mmhma
hmmummmmmnummm
comerciaizadoras de lodles, Ests investigaciin es desarroliada por os setudantes
c-unumeumvmymmsmunauwam
mmam«uwouuw.mpw
a autorded correspandients de s Univarsicad,

Procedimiento

ammmmbwumlnrdbm

1 ahwmmmdqmwmmmm
uﬁmoﬁyMMmuMm-mwm
mmmm\nmwubmnmm
variaties aspecifices de la rwessgacion.

2 aummmmmu-mmmww
dem.MMMoW.Mmm
momenio 0 gar, nosolros o buscaramos.

lmm:-hwawnmbwm
muuma«nummwmam
Gél entrevistado para escarecer sus dudas.
Partiipacién voluntars (principio de autonomia):
mmmbmmm-mamwmwum
wom.ywmmmm-hmmm
continuar pueds hacardo sin ningdn problema.

Riesgo (prindpio de no maleficencla):
mdMDMQuNOWMOMCMMmh
W&m.mdmummubmm
Incomodidad. Usted tiens fa Ibertad de respondaras o na.
Baneficios (principlo de baneficencia):

S0 I informard que loa resultados de la vestgacion 96 ks slcanzard a & INsSlUGHN
umahm.mmmmmuam



W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

otra indole, &l estudio tendrd resultados que baneficiaran a las empresas del rubro de
estudic an al distrile de la Victorla,

Confidencialidad (principio de justicia):
Loz dalos recolectados son andnimos ¥ no tienen ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinds es totalments
Confidencial y no serd usada para ningin otro propésito fusra de la Investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigadar principal ¥ pasado un tiempo
delerminado serén eliminados convenientemente.

Informacion especifica: Una vez que se haya terminado de Brindar la informacian
general, se debe compartir la infarmacidn especifica sobre Ia investigacion.

Problemas o preguntas:

$i tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con &l Docente Asesor Mg.
Diaz Diaz, Donato al correo elecirénico diazdi28@ucvvirtual.adu.pe o con la escuela
de Contabllidad al comeo epeontabilidad. In@@ucv.adu_pe

Consentimiento

Despues de haber leldo los propdsitos de la investigacian autorize mi participacidn an
la investigacidn,

[Para gorantizar o verocided del origen de fa informacidn: en el caso gue el consentimiento seq
presencial, el encuestado y el investigedor debe propovcionar: Nombre p firma. En gl coso que
ieg cuestionorio virtugl, se debe solicitar ef corren desde ¢l cup) se envia las respuestos ).

Encuestodo investigodor
@ﬂ/ M

Nombres y Apelidos: [ishebh Nombres ¥ Apellidos: Gerolding

Svegtiiy, T, ey, ¥anina Callan Moo

e

Marmbres w Apeliidos: Sendrg
Echecoaye Lirarbe




ANEXO 11: Tablas de Referencia

Tabla 14 Escala ordinal de tipo Likert de las variables validacion de comprobantes de

pago y contingencias tributarias

Puntuacion

Afirmacion

1

Nunca

Casi nunca

Algunas veces

Casi siempre

gl | WODN

Siempre

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 15 Interpretacion de la Escala de Alfa de Cronbach

N° Nivel de Fiabilidad Valor del alfa de Cronbach
1 Excelente 0,9-1

2 Muy bueno 0,7-0,9

3 Bueno 0,5-0,7

4 Regular 0,3-0,5

5 Deficiente 0-0,3

Fuente: Toapanta y Duque (2017)

Tabla 16 Interpretacion del coeficiente de correlacion spearman

Valor Correlacion
0,0-0,1 No hay correlacion
0,1-0,3 Poca correlacion
0,3-0,5 Correlacion Media
0,5-0,7 Correlacién alta

0,7 -1 Correlacién muy alta

Fuente: Datatap (2023)




ANEXO 12: Base de datos — Variable Validacion de comprobantes de pago

’,

V1. VALIDACION DE COMPROBANTES DE PAGO

SUMATORIA

V1

23
15
27
19
29
17
30
14
20
15
21

15
15
21

29
17
30
21

22
28

30
30
30
29
28

27
29
31

22

34

13
10
15
11
16

10
15

11

14

10

11

15
10
18
12

14
16
16
18

19
18

17
15
16
18
12
19

ESCALAR

10

12

13

15

10
14

12

12
14
12
11
11
11
12

13
13
10
15

D2. Validez de

Comprobantes

PS [ D1Vl | D2V1

P8

P7

P6

P5

D1. Proceso de
validacién de

comprobantes

P4

ORDINAL

P3

p2

1

4
2

1
1
1
2

2
2
3
3
3

2
3
1

3

P1

2

2

2

NO

El

E2

E3

E4
ES

E6

E7

E8

ES

E10
Ell
El2
E13

E14

E15| 4
El6

E17

E18| 4

E19| 4

E20| 3
E21

E22| 4

E23| 3

E24| 3

E25| 3

E26| 4

E27| 4

E28| 4

E29| 5

E30| 4

Fuente: Elaboracién propia




ANEXO 13: Base de datos — Variable contingencias tributarias
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Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 14: Confiabilidad de los items de la variable Validaciéon de
comprobantes de pago

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Varianzade  Correlacién Cronbach si
Media de escala  escala si el total de el elemento
si el elemento se elemento se  elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
Los comprobantes de pago 20,80 32,303 374 ,839
que utliza la empresa
cumplen con el reglamento
para ser emitidos
La empresa usa la 21,93 30,685 ,507 ,826
plataforma de validez de
comprobante CPE en
Sunat para cada
comprobante de pago
La empresa cuenta con 21,07 27,030 ,700 ,803

informacion para la validez

de comprobante de pago

La empresa obtiene el 21,80 28,441 717 ,803
reporte de la validez de los

comprobantes de pago

para ser registrados

La empresa ha registrado 20,07 36,064 ,054 ,862
comprobante de pago sin

ser validados y ha utilizado

el crédito fiscal

La empresa tiene sustento 21,97 29,895 ,666 ,811
del crédito fiscal generado

La empresa cuenta con 20,90 33,610 ,268 ,848
medios probatorios que

sustenten el costo de venta

de acuerdo a Ley

La empresa cuenta con 21,50 25,707 , 758 , 794
sustento adecuado para los
gastos registrados

La empresa ha recibido 21,43 25,909 ,833 , 785
sancion por no sustentar
los gastos.

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 15: Confiabilidad de los items de la variable Validacién de
comprobantes de pago

Estadisticas de total de elemento

Media

de

escala si
el

element Varianza de

o se ha escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach

suprimid elemento se ha de elementos  si el elemento se
0 suprimido corregida ha suprimido

La empresa en los ultimos 27,73 46,064 597 838

12 meses ha recibido

sancion por no actualizar

su ficha Ruc e inscribir en

el portal de la Sunat.

La empresa ha recibido 26,87 40,464 741 823
sanciones por no entregar

sus comprobantes de pago

al realizar las
transacciones comerciales
La empresa ha 27,23 43,289 ,708 ,828

considerado boletas que

no cumplen con el

reglamento de

comprobantes de pago.

La empresa ha registrado 27,27 43,651 691 830
comprobantes de pago con

condicion de no habido.

La empresa tiene los libros 26,10 48,162 361 854
y registros actualizados de

acuerdo a las normas

tributarias.

La empresa custodia los 26,07 52,271 ,059 875
libros contables con una

antigedad no mayor a 5

afnos.

La empresa cuenta con los 26,20 49,614 253 862
libros y registros contables

solicitados  segun  su

régimen tributario.



La empresa ha pagado
multas por no tener los
libros legalizados al inicio
de su actividad.

La empresa presenta sus
declaraciones de acuerdo
al cronograma de Sunat.
La empresa en los ultimos
meses ha rectificado su
declaracion por datos
falsos.

La empresa ha realizado
pagos de detracciones
fuera de fecha en los
tltimos meses

27,13

2513

26,73

26,53

42,671

52,189

39,720

41,361

, 126

,165

,816

,763

,826

,862

,816

,822




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
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ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
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