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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo el determinar de
gué manera los Procesos Judiciales, se relaciona con la eficacia y eficiencia
en los Juzgados Penales de una institucion publica de Lima Norte, 2023,
asimismo, el disefio metodologico es del tipo descriptivo correlacional;
también siendo una investigacion aplicada con una poblacién general del 132
trabajadores judiciales usando el método de encuesta y por medio de un
cuestionario por cada variable, siendo un total de dos; advirtiéndose que
previamente fueron validadas por tres expertos y con una confiabilidad
acreditada por la aplicacion Alfa de Cronbach con un grado de confiabilidad 0.915
y 0.786 siendo excelente; asimismo con resultados que demuestran un nivel de
correlacién siendo éste: (0.854) la cual concluyéndose que utilizando una
adecuada politica por resultados, se lograria disminuir considerablemente
el namero de procesos judiciales inconclusos. Finalmente se recomienda al
area administrativa de la citada entidad publica, a fin de lograr abarcar los
ejes tematicos de la gestion por resultados, alcanzando principalmente los

objetivos; asi como llegar a la produccion anual de casos concluidos.

Palabra clave: Procesos Judiciales, Carga procesal, Celeridad Procesal.



Abstract

The objective of this research work was to determine how the
Judicial Processes are related to the effectiveness and efficiency in the
Criminal Courts of apublic institution in North Lima, 2023, having, the
methodological design is of the correlational descriptive type; being
an applied investigation with a general population of 132 judicial
workers also using the survey method and through a questionnaire
for each variable, being a total of two; noting that they were
previouslyvalidated by three experts and with a reliability accredited by
the Cronbach's Alpha application with a degree of reliability of 0.915
and 0.786 being excellent; Frequentlywith results that demonstrated a
level of connections being this: (0.854) which concluded that using an
adequate policy for results, it would be possible to reduce the number of
unfinished judicial processes. Finally, it is recommended to the
administrative area of the aforementioned public entity, in order
to cover the thematic axes of management by results, mainly
achieving the objectives; as well as arriving at the annual production

of concluded cases.

Key word: Judicial processes, Procedural load, Procedural speed.



INTRODUCCION

En términos introductorios, para Ramos (2020) la carga procesal es un acto
gue se realiza para obtener los resultados de la actividad procesal optima, y que
estén de acuerdo con los distintos intereses legales, evitando asi que exista el
llamado perjuicio procesal; asimismo, segun Alata (2019), en si la carga procesal, es
un acto en el que conseguimos distintos beneficios que nos puede favorecer, esto
a través del derecho procesal en los parametros otorgados en la Ley. Para Cerna
(2019) en su estudio realizado concluy6 que la carga procesal no es ajena a la
gestion por resultados, siendo una problematica que surge en la mala gestion de la
administracién de justicia. Por otro lado debemos precisar que existiendo un efecto
tardio, ello vulneraria algunos plazos establecidos por ley. (Nuevo Codigo Procesal
Penal, Art 342, 2006)

En relacion a lo antes mencionado, a nivel internacional; La Corte
Interamericana, indicé respecto a la carga procesal que conlleva a una medida
coercitiva de Prisidon Preventiva, concluye que existiendo una gran demanda de
procesos judiciales, esto acarrea un mayor namero de incidentes por resolver
recayendo en un perjuicio no solo en el tramite judicial, sino para la ejecucion de la
misma. Ordofiez (2021)

Para Llanos (2021), en la investigacion realizada de los Juzgados en materia
civil y comercial de la ciudad de Cochabamba - Bolivia, concluyé que existe una
disminucién en la demora en la tramitacion, a razén de la obligatoriedad y las partes
a realizar medidas de conclusion del proceso como la llamada conciliacion

extrajudicial.

Asimismo, a nivel nacional, Lindo (2018) menciona que si hablamos del
personal que tramitan los procesos judiciales, se debe tener en cuenta el estrés
laboral, las quejas hechas por las demas partes procesales, asi como la ausencia
de algun aumento o estimulo econdmico, factores que acarrearia que no se cumpla
con el tramite célere del proceso judicial, obviando asi la responsabilidad que

conlleva su labor jurisdiccional. Por su parte, Lurquin (2020) fundamenta que



existiendo una carga procesal, el personal a cargo no podré trabajar de forma eficaz
ni eficiente. En esa linea de ideas, Segun Gutiérrez (2015) a mayor incremento de
carga procesal la resolucion emitida por el juez a cargo pierde la legitimidad,
causando asi una pérdida de esencial en la argumentacion juridica y una errénea

interpretacion al emitir sentencias finales.

Finalmente, en la institucién publica de justicia de Lima Norte, afirma Valdivia
(2020), que pese a existir un considerable numero de trabajadores comprometidos
con el labor judicial, estan imposibilitados de ejercer adecuadamente, esto debido
a un mayor indice de delincuencia asi como las secuelas que dej6é el COVID-19,

existiendo asi una carga exponencial, vulnerando el principio celeridad procesal.

Ahora bien, con respecto a la formulacion del Problema General, planteamos
lo siguiente; ¢ De qué manera los Procesos Judiciales, se relacionan con la eficacia
y eficiencia en los Juzgados Penales de una institucion publica de Lima Norte,
20237, asimismo, en relacion a los siguientes problemas especificos; 1 ¢Qué
relacion existe entre los Procesos Judiciales y la éptima creacion de Expedientes
Judiciales? ; 2 ¢Qué relacion existe entre los Procesos Judiciales y la celeridad
Procesal?; 3 ¢Qué relacion existe entre los Procesos Judiciales y la constante
capacitacion del personal jurisdiccional? ; 4 ¢ Qué relacidn existe entre los Procesos

Judiciales y el aumento de la criminalidad en la zona judicial de Lima Norte?

Asimismo, como Objetivo General, tenemos el siguiente; Determinar de qué
manera los Procesos Judiciales, se relaciona con la eficacia y eficiencia en los
Juzgados Penales de una institucion publica de Lima Norte, 2023; asimismo, en
relacion a los siguientes objetivos especificos; 1 Determinar la relacion que existe
entre los Procesos Judiciales y la optima creacion de Expedientes Judiciales; 2
Determinar la relacion existente entre los Procesos Judiciales y la celeridad
Procesal; 3 Determinar la relacion existente entre los Procesos Judiciales y la
constante capacitacion del personal jurisdiccional; 4 Determinar la relacion
existente entre los Procesos Judiciales y el aumento de la criminalidad en la zona

judicial de Lima Norte.



Respecto a la Hipoétesis General, se ha realizado de la siguiente forma: Existe
una relacion significativa entre los Procesos Judiciales y la eficacia y la eficiencia
en los Juzgados Penales de una institucion publica de Lima Norte, 2023; asimismo,
respecto a las siguientes hipétesis especificas; 1 Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y la 6ptima creacion de Expedientes Judiciales; 2
Existe una relacion significativa entre los Procesos Judiciales y la celeridad
Procesal; 3 Existe una relacion significativa entre los Procesos Judiciales y la
constante capacitacion del personal jurisdiccional; 4 Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y el aumento de la criminalidad en la zona judicial de

Lima Norte.

Finalmente, con relacion a la justificacibn tenemos los siguientes: La
Justificacion Social: Esto debido a que la presente investigacion servira como
referencia para otros proyectos de investigacion, esto a meérito de los resultados
obtenidos, sirviendo como antecedente, asi como el conocimiento a fondo de la
realidad que acarrea a una entidad publica de justicia y teniendo como principal
objetivo una mejora situacional en dicha entidad publica. La Justificacion Préctica:
Es practica porque sefiala una situacion que existe en la actualidad; asimismo,
busca demostrar una correlacion tanto en las variables como en las dimensiones,
cabe indicar, que el presente trabajo cumplira con el proceso metodoldgico, esto
debido a que los cuestionarios que seran elaborados por el investigador tienen un
valor cientifico, y ello a mérito de la previa aprobacion admitida por expertos. La
Justificacion Teorica: Se le denomina asi debido a que amplia el margen conceptual
gue existe en una entidad publica de Lima Norte, esto debido a una demora en los
procesos judiciales, tesis que podra ser usada como fuente futura para distintas
investigaciones. La Justificacibn Metodoldgica: En este aspecto se tiene como
principal contribucion el procedimiento, y uso debido del instrumento, el cual se
recogio variables, y para concluir; La Justificacion Legal: Desde el punto de vista
legal, debemos mencionar que existe tanto leyes como normas que establecen los
plazos de investigacion penal; asi como las que promueven la eficacia y eficiencias

del trabajo judicial.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedentes a nivel internacional; debemos tener presente el
desarrollo de los procesos judiciales, mismo que nace a fin de solucionar los
conflictos de una forma pacifica. Al respecto, Algarin (2019), en su investigacion
concluy6 sobre la importancia de los procesos judiciales como método de solucion
de conflicto; asimismo, que debe tenerse vigente la implementacion de nuevas
politicas publicas a fin de que se dé prioridad a los procesos de urgencia dentro del
margen de la ley. Es importante considerar dicha recomendacion, debido a que en
la actualidad se requieren nuevas leyes que dirijan alos métodos de conclusion del

proceso, evitando asi una futura carga procesal.

Asimismo, es necesario comprender que cada pais es autbnomo y se rige por
distintas leyes que se adecuan acorde a su realidad; no obstante, la celeridad
procesal es un principio del derecho que prevalece como fuente primigenia a nivel
internacional. En base a ello, Urrego (2020), en su tesis de maestria concluyd que
los efectos de la nueva reforma jurisdiccional, asi como la celeridad procesal, tienen
un alto indice de eficacia en cuanto a la reduccion del nimero de procesos en giro;
aunado a ello, esto habria sucedido por la mala distribucién de los procesos
judiciales dentro de los juzgados, siendo las partes procesales los mayores
afectados. En relacion a ello, se tiene presente lo resuelto por la entidad publica de

justicia, la cual evitdo demoras en los procesos.

Pese a existir métodos que agilicen los procesos judiciales, y que estos no
logren satisfacer la alta demanda que se advierte en las entidades de justicia de
todo el mundo, esto puede tener un efecto negativo, y ocasionar la llamada carga
procesal. Aunado a ello, Paredes (2019) afirmé6 que existe una gran demora en los
Juzgados especializados ubicados en Imbabura Ecuador, y a causa de la falta de
personal judicial que logre satisfacer la alta demanda de procesos civiles; asimismo,
sumandose al poco interés del estado en crear nuevos modulos especializados en
lo familiar, esto ocasiona que no exista un debido control en los distintos
expedientes judiciales. Es necesario comprender lo concluido por Paredes, debido

a que la carga procesal son circunstancias atenuantes de la responsabilidad penal,



gue hace referencia alos retrasos en la via procedimental legitima, lo que
ocasiona no solo un problema para las partes procesales, sino también para el

estado.

Cabe resaltar que un factor que existe en la demora de los procesos
judiciales, es causado por el estrés laboral asi como el poco compromiso del
personal judicial, factor que se responsabiliza al escaso intensivo otorgado a los
trabajadores judiciales. A su turno, Alvarez y Espinoza (2019), determinaron en su
trabajo de investigacion, que los trabajadores judiciales son expuestos a constante
estrés, poco descanso entre sesiones de jornadas laborales y escaso incentivo
economico; esto acarrea un mal desempefio en sus labores, no pudiendo ejercer
sus funciones de manera eficaz y eficiente. Es importante saber las causas de la
carga procesal; de igual forma, el estado como érgano rector debe supervisar a los
trabajadores; asimismo, protegerlos ante cualquier factor que pueda provocar
estrés, ansiedad, deterioro cognitivo o dificultad para ejercer una optima labor

jurisdiccional.

Finalmente, no podemos ser ajenos a la realidad; y que habiendo concluido
con la pandemia del COVID-19, unos de los principales afectados han sido las
entidades de justicia, precisando en la instalacion de las audiencias publicas, por lo
qgue, al no llevarse en su oportunidad, acarre6 una pluralidad de audiencias
pendientes a reprogramar. Lamadrid (2020), concluy6 en su tesis doctoral, que la
gestion realizada en el Poder Judicial de Colombia respecto a las audiencias
virtuales o las que se realizaron via remota, no afectaron el debido proceso, mas
bien ayudaron descongestionar los numerosos casos en tramite. Acorde a lo
aportado por Lamadrid, como gestores publicos, es necesaria la busqueda de
distintas herramientas las cuales impulsen a las instituciones del estado a
implementar métodos de gestion por resultados, esto con el propdsito de agilizar
los tramites generados para el beneficio de la poblacion dentro del margen
prudencial, evitando asi la vulneracion del plazo razonable; asi como la dilacién

innecesaria.

Como antecedentes nacionales; es necesario indicar que la administracion
de justicia del Peru tiene como funcién primigenia el resolver los conflictos; asi como

el de juzgar y sancionar las conductas en base a las normas legales establecidas.
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En relacion a ello, Pezo (2020), concluyd que existe una relacion entre la
cantidad de procesos judiciales, esto debido a que en mayor nimero de ingresos,
aumenta un mayor nimero de procesos, por lo que a falta de personal capacitado,
automéaticamente baja la calidad de atencion por parte de la sede judicial. Teniendo
en cuenta ello, se debe priorizar que la funcion principal de la administracion de

justicia no solo se basa en los intereses publicos del estado.

Por otro lado, uno de los principales inconvenientes es la relevancia de la
gestion del personal en el Poder Judicial; asimismo, su labor se centra en el
reclutamiento, la seleccion, asi como la formacién de los nuevos integrantes de la
corte. Lurquin (2020), en la investigacién que tuvo como objetivo el determinar la
influencia de la gestion personal y la carga procesal en el Poder Judicial de Lima,
concluy6 que una buena gestion del personal con la constante capacitacion, y la
correcta distribucion de especialistas judiciales y asistentes jurisdiccionales a los
moédulos especializados, influye significativamente en el constante indice de
procesos penales sin resolver. En base a ello, es correcta la afirmacién de Lurquin,
debido a que la gestion efectuada por el Poder Judicial radica primigeniamente en
el enfoque sistémico de la coordinacion del trabajo realizado por los secretarios de
juzgado y los jueces penales, teniéndose en cuenta que su accionar debe ser

acorde a la cantidad de carga judicial que conlleva sus juzgados.

Por otro lado; de las politicas criminales efectuadas por el Congreso de la
Republica a favor del Poder Judicial, el Principio de Oportunidad, faculta al titular
de accidén penal, y con el consentimiento del investigado, el concluir un proceso. En
tal razon, para Moran (2019), en su tesis sobre el Principio de Oportunidad en la
Segunda Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Tumbes, sustentd su postura
afirmando que existe una relacion entre el citado principio, asi como el impulso
procesal; ya que, este principio aplica en los delitos de bajo impacto social, y el
buen uso de este mecanismo, promueve que los procesos penales no lleguen a los
Juzgados de Investigacion Preparatoria, evitando asi la creacion innecesaria de
Expedientes Judiciales. En tenor a lo antes mencionado, lo que afirma Moran no es
ajeno a la realidad debido a que la aplicacion de este método procesal, busca en

primera instancia descongestionar la carga procesal y evitar gastos al estado.



Cabe resaltar, que si nos referimos a politicas promulgadas por el Congreso,
es menester indicar la relevancia de la Ley 30364, tiene como finalidad el prevenir,
erradicar y sancionar la violencia en contra de las mujeres por el simple hecho de
serlo; asimismo, siendo este un pais con un cuantioso nimero de casos de
feminicidios, era de esperarse un multitudinario ingreso de procesos penales que
recayol en los Juzgados de Investigacion y de los médulos especializados. En su
oportunidad, Mozo (2019), en su investigacion sobre la ley 30364 y sus efectos en
relacion con la carga procesal, concluy6 que existe un incremento de las denuncias
desde que la promulgacién de dicha ley; asimismo, se aperturd considerablemente
las carpetas fiscales y diligencias preliminares las cuales abarcan delitos desde
violencia fisica hasta delitos de connotacion sexual; aunado a ello, recomendé que
exista mas fiscalias como moédulos especializados para que exclusivamente se
encarguen de estos delitos. Es importante considerar que el estado con un mapeo
de la realidad problematica, promulga una ley que esté especializada a combatir la
ola de feminicidios, no obstante, también es cierto que se requiere un seguimiento
de la ejecucion de dicha norma procesal, esto debido a los cuantiosos procesos
penales que surgen ante el incremento de las denuncias, por lo que no solo se
trataria de la creacion de leyes acorde a la politica criminal, sino también el

cumplimiento de la misma.

Finalmente, se tiene vigente las causas de la excesiva carga procesal de las
demandas que interviene el estado, como en los casos de alimentos donde la parte
demandante en su facultad de representante de la parte agraviada recurre al Poder
Judicial a fin de hacer valer su derecho. En ese sentido, Veliz (2020), en su
investigacion sobre la carga procesal en los juzgados civiles, concluyé que dicha
instancia, el aumento de los ingresos judiciales es uno de los principales problemas
gue abunda en los juzgados civiles, perjudicando en su totalidad a la parte
demandante, quien en su desconocimiento de esta realidad problematica, espera
un proceso unico y célere evitando asi la vulneracion de la tutela efectiva. En tal
virtud; se afirma que las consecuencias de la carga procesal en el pais, radicaria
en la lentitud de los procesos judiciales; y con ello, se deteriore el servicio publico
de justicia.

Las variables que han sido planteadas en esta investigacion tienen como fin, el

enfoque, asi como la existencia de una relacion entre los procesos judiciales y la



llamada carga procesal.
Con relacion a las teorias de la primera variable:

Para Narvaez y Escudero (2021), en la teoria de la naturaleza juridica de los
procesos judiciales, se define como el fenémeno juridicamente reglamentado que
se desenvuelve de situacion en situacién; asimismo este produce determinadas
cargas y también expectativas cuyo fin es de la obtencion de la una nueva decision

judicial.

Asimismo, Vacani (2020), en su teoria de la ejecucién penal y la determinacién
cuantitativa de la pena de los procesos judiciales, se refiere al cumplimiento que se
le otorga a las partes procesales lo resuelto en el juicio, es decir, se limita
unicamente al cumplimiento de las resoluciones judiciales asi como las sentencias
ya efectuadas; aunado a ello, los Juzgados de Ejecucion hacen el seguimiento
respetivo para que el sentenciado cumpla a cabalidad lo resuelto por el 6rgano

judicial.

Con relacion a la primera dimension:

Para Hernandez (2007), los incidentes judiciales en el derecho penal se
denominan a las cuestiones accesoritas a un procedimiento judicial; asimismo, a
pedido de parte o por impulso procesal, se puede crear una denominacion de
incidente judicial dentro de un Expediente Judicial; asimismo, la tramitacion del
mismo debe ser célere advirtiendose que el magistrado pueda concluir el proceso
penal, tendra que decidir a fondo sobre los incidentes que puedan surgir, una de
las principales caracteristicas es que promueven, tramitan y a su vez resuelven el

proceso primigenio.
Con relacion a la segunda dimension:

Por su parte, Adrian (2017), nos refiere que el Expediente Judicial es un
conjunto de documentos que conforman la historia jurisdiccional de un conflicto
previo, esto quiere decir que todas las actuaciones procesales que estén realizadas
deberan constatar en dicho documento legal; asimismo, la tramitacion del citado

cuerpo legal es la encargatura del Juzgado pertinente por lo que este como en



representacion del estado, deberd evaluarlo y en si es el caso admitirlo; cabe
resaltar que esto debera ser dentro del plazo establecido por ley, siempre y cuando
no exista un proceso de urgencia, y siendo asi se deberd admitir a tramite evitando

carga procesal.

Con relacion a la tercera dimension:

En su oportunidad, Garcia (2016) concluyé que las motivaciones de las
resoluciones judiciales deben garantizar a todos los ciudadanos el acceso a las
decisiones explicitas y también solidas en la relacion con las pretensiones asi como
las alegaciones que son postuladas, permitiendo un especial ejercicio del derecho
ala defensay la pluralidad de instancias; aunado a ello, para alcanzarlos principales
factores que determinan la demora en la administracion de justicia, recae
principalmente en los factores humanos, esto conjuntamente con la gran carga
laboral, por lo que las Resoluciones emitidas en las Sentencias deben ser

debidamente elaboradas y fundamentadas.

En relacion a ello, Mufioz (2015), en su articulo cientifico sobre la importancia
de las sentencias judiciales, nos refiere que es el acto mas importante de la funcién
jurisdiccional, toda vez que se constituye como el fin del proceso, maxime si ha
culminado su etapa procedimental respectiva, en base a ello, es necesario que para
evitar una dilacion innecesaria que pueda existir debido a la correccion de la
sentencia judicial o una apelaciéon por motivos de forma y no de fondo, es menester
indicar que la fundamentacion factica y juridica debe ser idonea al caso en concreto,

previendo una nulidad procesal y que el estado genere pérdidas econdmicas.
Con relacion a la cuarta dimension:

Aunado a ello, Prieto, (2019) refiere que la ejecucion de sentencias es la fase
Ultima de la decision judicial, hecho que debe haberse resuelto por cosa juzgada,
la remision del mismo debe ser ejecutado por el Juzgado que lo sentencio;
asimismo, en su estudio realizado afirmé que en el Peru los procesos judiciales no
son bien distribuidos, un ejemplo de esto es el distrito de Puente Piedra, donde un
Juez tiene una carga de procesos judiciales ascendente a 2600 casos; y de forma
mensual un aproximado de 260 demandas; asi como un igual indice de denuncias;

mientras que en Cercado de Lima, un juzgado puede tener un porcentaje desde



1500 hasta 4000, por lo que existe un problema latente para los operadores de

justicia y mas en la culminacion de los procesos judiciales.

Con relacion a las teorias de la segunda variable:

En otra linea de ideas, para Calvinho (2017), la carga procesal se le denomina
asi a las actividades propias de las partes en el proceso jurisdiccional, se toman
principalmente como el género originario de la carga probatoria; asimismo, son
aquellas que pueden conceptualizarse en base a la teoria de Goldsmidt, en la que
existe cuando la ley o el juzgador establece una determinada responsabilidad, esta

teoria el accionar del estado como ente de rector de justicia.

A su turno, Restrepo (2011), la carga dinamica de la prueba es un teoria
netamente del derecho probatorio, esta afirma a la parte procesal que se debe
encontrar entre en la mejor condicion de hacerlo; asimismo, esta modalidad se usa
con frecuencia para resolver casos de responsabilidad administrativa, esta fue una
teoria optada como nueva gestion por resultados cuyo fin primordial es evitar una

futura demora en la via administrativa.
Con relacion a la primera dimension:

Por su parte, Ortiz (2017), nos refiere sobre la creacién de los expedientes
judiciales, definiéndolo como el legajo de actuaciones o piezas que son escritas,
mismas que registran los nuevos actos procesales que son realizados en el juicio;
asimismo, concluyo que la 6ptima creacidon de expedientes judiciales asi como la
correcta tramitacion, promueve una mejor descarga procesal, obteniéndose como

resultado una mayor satisfaccion del usuario judicial en el Poder Judicial

Con relacion a la segunda dimension:

Pérez (2013), refiere que la celeridad procesal se constituye como una de las
manifestaciones del derecho en el debido proceso; asimismo, como tal se exige que
los actos procesales sean realizados con inmediatez, respetando los plazos y sin
ninguna dilacion indebida; asimismo, en su investigacion efectuada sobre la tutela
judicial efectiva, es el cual toda persona tiene la facultad de acceder a los distintos

organos jurisdiccionales, a fin de hacer valer su derecho, es decir, hacer el uso
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legitimo de la normativa jurisdiccional evitando que no se vulnere las garantias

constitucionales otorgadas por la ley.

Asimismo, se debe mencionar que a la falta de celeridad procesal, y procesos
de inmediatez, acarrean un alto indice de procesos los cuales el érgano judicial
debe sobre cargar al personal jurisdiccional a fin de que dupliquen los esfuerzos
para alcanzar las metas de producciéon (European commission for the efficiency of
justice, 2016)

Cabe resaltar, la celeridad procesal es uno de los principios procesales en el
Peru, esto radica que el Congreso de la Republica tiene amplio conocimiento de la
problematica que acarrea en los principales entes de justicia, es un incidente que
estaria suscitando constantemente en todo el pais, y pese al esfuerzos para que no
se afecte el debido proceso, en la actualidad no existe una solucion que logre
satisfacer la amplia demanda de procesos iniciados. (Defensoria del Pueblo, 2018).

Con relacion a la tercera dimension:

Por su parte, Sarrabayrouse (2020), argumenta que la capacitacion es un
papel necesario y primordial para el logro de proyectos, esto debido a que es el
proceso mediante los trabajadores adquiere su conocimiento, asi como sus
herramientas y distintas habilidades; en relacién a ello, en su articulo, planteé que
no solo se requiere una constante asesoria, sino que debe hacerse un diagnostico
previo sobre la problematica del personal administrativo del Poder Judicial, esto

debido a que existe la responsabilidad en la funcién publica.

Aunado a ello, para Guidero & Tallarico (2017), nos refiere la estimacion de la
carga del trabajo es basada en el promedio de tiempo de que un necesita resolver un
caso en concreto, asimismo, el nUmero exponencial de ingresos que existe en la
sede judicial, por lo que es necesario que el personal esté constantemente
capacitado en la tramitacion del uso y manejo de estrés, asi como el de sobrellevar

la constante presidn que ejercen las partes procesales.

No obstante, para Navarrete (2013), en su articulo cientifico identifico los
problemas mas recurrentes en las entidades publicas, siendo que el personal a
cargo del &rea administrativa, necesita una mejor calidad de atencién a los usuarios,

poniendo en préactica las normas, valores, asi como los principios morales de
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convivencia a fin de reducir el estrés laboral y la creacién de un ambiento de trabajo

mas efectivo y agradable.
Con relacion a la cuarta dimension:

En su oportunidad, Ramirez (2018), menciona que el aumento de la
criminalidad tiene distintos factores desde educativos hasta el desempleo, por lo
gue esos incidentes producen una desorganizacion social, y con ello acarrea un
alto indice de delincuencia; es necesario indicar, que en su tesis de maestria el
citado autor revel6 que para estos casos, a fin de evitar un proceso penal engorroso
y desgastante no solo para las personas sino para el estado peruano, existe
mecanismo procesales de conclusién del proceso, mismo que sefiala en su trabajo
de investigacion sobre la aplicacion de procesos de terminacion anticipada, en el
gue el fiscal como el imputado, en forma autonoma pueden solicitar al juez de
investigacion preparatoria, y una vez efectuado, conlleva a que el magistrado dicte
la sentencia de conformidad, culminando asi con un proceso penal engorroso para

el Poder Judicial.

De la misma forma, Athanassios (2018), en su articulo sobre la carga
procesal y los estandares de la prueba en el derecho procesal internacional debido
a la cantidad de procesos judiciales, concluy6 que el Instituto de Derecho Europeo,
asi como los grupos de estudio, estan trabajando constantemente en la
implementacion de los Principios a nivel regional, a fin de adaptarse a las nuevas
politicas publicas que surgen ante la ola de criminalidad que esta en aumento en el

mundo.

Finalmente, Araujo (2017), refiere en su trabajo de investigacion, que
existiendo un aumento exponencial de bandas criminales, ocasiona que ejecute los
procedimientos de terminacién anticipada de una forma inadecuada, esto debido a
la exorbitante carga que maneja el Ministerio Publico; asimismo, en su mayoria esto
provocaria que en las resoluciones judiciales no estén debidamente motivas;
causando asi un error material para las futuras resoluciones emitidas por el juez,
debiéndose retrotraer los procesos judiciales, encausando un considerable gasto al

estado.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

En el presente trabajo de investigacion, el estudio realizado es de tipo
aplicada; Ampa, et al (2007) sefialaron que tiene como finalidad tiene el solucionar
0 proponer soluciones a problemas practicos; asimismo, su orientacion
epistemologica se basa en particularizar las soluciones o desarrollar tecnologia;
aunado a ello, en su ubicacion en el tiempo y espacio, se advierte que este tipo de
estudio se orienta a problemas actuales, entonces se propone soluciones actuales;
por otro lado, estos problemas se describen en un contexto especifico a tal contexto;
cabe indicar que su metodologia se basa generalmente en el proceso hipotético
deductivo, esto bajo las caracteristicas de los principales métodos; clinico y de
casos, finalmente la validez de estudio esté referida primigeniamente a la viabilidad
de las soluciones. Asimismo, Mendoza, et al (2004) refieren que el citado tipo de
investigacion implica la consideracion de todo el conocimiento que existe y su
profundizacion, esto en un intento de solucionar los problemas especificos, o que
buscan determinar nuevos métodos o formas que alcanzan objetivos especificos y

determinados.
3.1.2. Disefo de investigacion

Asimismo, es de disefio no experimental; segin Naupas, et al, (2011)
justificaron porque se aprecia la variable de investigacion y no se logra realizar una
manipulacion de la muestra; cabe indicar, que Mendoza, et al (2004) incidieron que
estos disefios denominados bibliograficos, y que con esta ventaja el investigador
puede obtener una variedad de informacion; asimismo el no limitarse de solo a la
informacion percibida en su investigacion. Finalmente Hernandez, et al (2010)
afirmo6 que los mencionados disefios se observan a toda la caracteristica o alguna

relacion de las variables que estén a lo largo en tiempo y espacio determinado.
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En relacion a los antes mencionado, el nivel de estudio es, esto desde la
perspectiva de Ampa, et al (2007) que sefialaron este nivel por ser propio de las
llamadas Ciencias Sociales, esto debido a que se describe la relacion de las
variables; y cuanta informacion puede aportar. No obstante segun lo expuesto por
Palella y Martins (2012) en el que advierte que el citado nivel puede ser tanto
positivo como negativo; advirtiéndose que el primero es cuando existen valores
altos para las variables, en cambio el segundo caso podria existir para Unicamente
para una variable. Naupas, et al, (2011) conforme se aprecia en el esquema puesta
a continuacion:

/ 01
" |

r

|

Donde se aprecia que:

M.= Muestra.

O1.= Variable de estudio (observacion)

02.= Variable de estudio asociada (observacion)
r= Correlacion entre dichas variables.

Es corte transversal; segun Palella y Martins (2012) aseguraron que esta
modalidad en la que recolecta datos en un momento; asi como tiempo determinado,
en su mayoria es el mas adecuado tanto para la descripciéon como de las variables.
Asimismo, Hernandez, et al (2010) afirmaron que estos disefios pueden trabajar
con una o varias muestras instrumentos o fendmenos, pero solo podran ser usados

una veZz.

Cabe indicar que el presente trabajo cuenta con enfoque cuantitativo;
conforme precisan Ampa, et al (2007) mencionaron que presenta como principales
caracteristicas: el ser objetiva, porque se debe trabajar en base a los hechos
contrastables, como en el presente caso en el que existe la relacion entre las
variables ya sefialadas; asimismo, en el mismo contexto del rigor cientifico, esto
indicado por la escuela positivista es decir que la investigacion sea replicable;

aunado a ello, Guzman y Alvarado (2009) acot6 usando métodos estructurados
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como lo son encuestas e infiere por medio de estadisticas en el que se pudo
generalizar distintos hallazgos que fueron obtenidos con los resultados. Asimismo,
en su oportunidad Fuentes et al (2020) sustentaron la gran diferencia del enfoque
con el cualitativo donde ese Ultimo se caracteriza por presentar un analisis muy
detallado de las futuras perspectivas de los sujetos que son involucrados en el bien

llamado fenémeno, basandose esencialmente en una metodologia abierta.

Finalmente es de método hipotético-deductivo, conforme afirman Palella y
Martins (2012) en el que sefialan que la informacién obtenida se descompone de la
idea general hasta los distintos aspectos particulares; aunado a ello, Caballero
(2014) concluyé que este método desentrafia en categorias por lo general menores,
y adicionalmente, Naupas, et al (2011) afirmaron que este método es basada en la
filosofia de Karl Popper, mismo que consistio en determinar la veracidad de los
distintos hechos que se puedan comprobar con los cuatros pasos de observacion,

constatacion hipotesis constatacion de la hipotesis y verificacion.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1. Procesos Judiciales, teniendo como Definicion conceptual: Los
Procesos Judiciales, debemos afirmar lo que menciona Serrano (2015) quien
sefala que son el conjunto de actos juridicos que son aplicados en la resolucién de
un caso, Definicidbn operacional: La variable Procesos Judiciales, es de enfoque
cuantitativa, el cual se puede calcular Unicamente a través de sus dimensiones
siendo en total 4 dimensiones. Indicadores: Ingresados, Tramitados, Concluidos,
Cantidad, Evaluacion, Creacion, Elaboracion, Fundamentacion, Decision,
Remision, Seguimiento y Cumplimiento. Escala de Medicacion: Se debe informar

gue es Ordinal.

Variable 2. Carga Procesal, teniendo como Definicion conceptual: La carga
procesal se denomina asi al conjunto de expedientes penales que estan pendientes
a resolver sea en calificacion, tramite, vista la causa o ejecucion; aunado a ello para
tal fin se usa la siguiente formula de célculo de resultado: Carga Procesal = Ingresos
de Expedientes + Expedientes Pendientes Resueltos, conforme menciona Neyra

(2015). Definicion Operacional: En este aspecto debemos referir que la Carga
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Procesal es una variable que tiene enfoque cuantitativo, la que calcula a través de
sus dimensiones. Asimismo, este proyecto medird la variable con un cuestionario
basado en 4 dimensiones. Indicadores: Redistribucién, Calificacién, Tramitacion,
Inmediatez, Plazos, Personal, Diagnéstico, Coordinacion y Asesoria. Finalmente de
Escala de Medicacién: Se debe informar que es Ordinal.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo unidad de analisis

En primera instancia, debemos referirnos lo que afirma Hernandez et al (2010)
en el que afirmaron que la poblacion es el conjunto de casos que necesariamente
comparten caracteristicas similares, y que con ello son objetos de la investigacion
planteada, por lo cual han tenido que ser previamente delimitados, aunado a ello,
Mendoza, et al (2004) clasificaron a la poblacion en estadistica, la cual esta
determinada por distintas variables, o también por poblacion que son accesibles
gue seria parte del universo en el que puede tener acceso el investigador.
Asimismo, Arias et al (2016) sustentaron entre otras cosas, que existe una
poblacién especifica, por la cual estaria delimitada por distintos factores entre ellos

los demogréficos y que estos también serian accesibles para el investigador.

Por otro lado, respecto a la muestra de la investigacion; Palella y Martins
(2012) seiialan que la muestra, es una porcion netamente representativa de la
poblacidén, y esto felicitaria al investigador a una futura medicioén de la poblacién en

su totalidad.
3.3.1. Poblacién:

Con relacion a lo descrito en lineas precedentes, debemos precisar que con
respecto a la Poblacion: Estuvo constituido por 132 empleados de Juzgado de una
entidad publica de Lima Norte en el afio 2023, siendo que a la fecha siguen
laborando actualmente en distintos juzgados tanto de investigacién preparatoria

como juzgamiento.
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3.3.2. Muestra:

Se debe precisar que la muestra no es igual a la poblacion debido a que, no
todos los trabajadores que laboran en los Juzgados de Investigacion Preparatoria
asi como los Juzgamiento estan autorizados para dar impulsos procesales por lo
gue necesariamente se debera extraer al personal que da trdmite a los procesos
judiciales, teniéndose en cuenta que la muestra necesariamente tiene que ser una
por representativa de la poblacién facilitando al investigador una medicion total,
Palella y martins (2012) y en la presente investigacion, la muestra, esta conformada
por 40 trabajadores judiciales de una entidad publica de Lima Norte

3.3.3. Muestreo:

Criterio de inclusion: La totalidad de la citada muestra, es decir los 40
trabajadores judiciales de una entidad publica de Lima Norte. Criterio de exclusion:

Los colaboradores que no llenen el perfil para ser aplicados los cuestionarios.

3.3.4. Unidad de andlisis:

La entidad publica donde se esta analizando el estudio se encuentra situada
en el distrito judicial de Lima Norte, debido a que es donde actualmente el suscrito
labora; asimismo, se debe precisar que en toda la competencia territorial que
segmenta a la citada identidad cuenta con un total de 46 Juzgados desde
Investigacion Preparatoria, como Juzgamiento y Colegiado; no obstante,
advirtiéndose que Unicamente cuenta con 12 Juzgados que estan ubicados en la
sede judicial donde labora el investigador, por lo que se procedera aplicar la

muestra a los 40 trabajadores judiciales encargados de su juzgado.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

En este aspecto debemos tener presente lo que afirma Mejia (2005), en el
gue plante6 que el instrumento elegido tiene que ser cuidadosamente elaborado,
asimismo, se obtendra los distintos datos que son necesarios para la investigacion,

estando a lo antes sefialado, se conseguiria obtener los datos primarios que a partir
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de una misma aplicacibon como encuestas, asi como cuestionarios tomados al

personal judicial que trabaja en una entidad publica de Lima Norte.

Ahora bien, si nos referimos de la encuesta; en primera instancia, Valderrama
(2013) afirmé que dicha técnica que tiene como objetivo la recoleccion de datos
primarios, y que es muy propio de analisis de informacion basados en las ciencias
sociales, que es usado en su mayoria en los trabajos a nivel educacional, de
mercadeo y también en los estudios de opinidon. No obstante, Ampa et al (2011)
expusieron que la importancia asi como la relevancia a fin de obtener datos que
son especificos y solo cuando esté orientada a ese fin previamente; ademas este
permite aspectos importantes para conseguir el objetivo de la investigacion, y esto

nos permite establecer unas relaciones tanto de causa como efecto.

Por otro lado, el cuestionario, es el instrumento de la encuesta, que en primer
lugar, Ampa, et al (2011), concluyeron que existe una ventaja para evaluar a
personas de distintas ramas sociales, culturales o geograficas; no obstante como
desventaja de este instrumento es que no es muy profundo. Cabe resaltar, que
Valderrama (2013) afirm6 que este instrumento en sus inicios se ejecutaba tanto
con lapiz como con papel, aunque actualmente se utiliza en su mayoria con
instrumentos digitales. Finalmente, debes agregar lo concluido por Hernandez, et
al (2010) acoto6 que la ejecucion del cuestionario en un trabajo de investigacion, se
aplicaria en la modalidad de auto administrado; en base a ello, se formulé un
cuestionario de 48 preguntas estando a que las mismas se calificaron en base a un
total de 5 opciones de respuesta siendo las siguientes: nunca, casi nunca, neutral,
casi siempre y siempre, advirtiéndose que los encuestados respondieron el citado

cuestionario bajo su percepcién, mismo que se pueden apreciar en el.

De la validez del contenido de los citados instrumentos, tenemos a
Valderrama (2013), en el que menciona sobre la obtencion de los datos y la
confiabilidad de los mismos, los cuales se reflejan en la practica de la aplicacion de
la variable; asimismo, Hernandez y Mendoza (2018); en su investigacion
determinaron como principal caracteristica el control de la prueba piloto su

importancia en la investigacion cuantitativa; no obstante Mejia (2005) indic6 que la
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validez de la prueba acarrearia al contexto de su aplicaciéon siendo delimitada para

dicho fin.

Por otro lado, Valderrama (2013) asegurd que existe un total de tres tipos de
validez, siendo estas la de contenido, constructo y por ultimo criterio, donde la
primera tiene como objetivo medir la representatividad, la segunda tendria como
principal aplicacion la consistencia y el criterio mediria los datos futuros. Cabe
resaltar que, Hernandez et al (2010) adicionaron respecto a la teoria de Valderrama,
en el que se da validez al instrumento con previa revision de expertos; aunado a ello
Supo (2013) en su investigacion diferencié entre el rol de experto y el rol de juez en
la evaluacion de una prueba. Siendo que el primero es conocedor de dicha tematica,
mas no siempre tiene condicion de investigador, por lo que necesariamente el juez

debe tener conocimiento en la materia de investigacion.

Por otro lado, el instrumento en cuestion si tiene que ser validado por medio
del juicio de los expertos, estos deberan determinar su validez tanto de contenido
como su constructo y criterio; en base a ello, Supo (2013) y estando a lo establecido
por la Universidad Cesar Vallejo (UCV), se selecciond a los siguientes jueces

profesionales:

Tabla 01:

Validacion de juicio de expertos

N.° Apellidos y nombres Aplicable
Experto 1 Mg. Juan Milciades Mendoza Flores Aplicable
Experto 2 Mg. Rony Raquel Campos Diaz Aplicable
Experto 3 Mg. Orleth Blanca del Carmen Aplicable

Mendoza Campos
Fuente: Diego Mauricio André Mendoza Campos (2023)

Respecto a la confiabilidad: Hernandez y Mendoza (2018) estuvieron de
acuerdo en lo que consiste en que los items escogidos no presentan variaciones al
ser medidos en distintas oportunidades; asimismo, Valderrama (2013) sefiala en su
investigacion que los items usados previamente pasan por una correlacion interna.

Acotando a lo antes mencionada, Supo (2013) concluiria que lo afirmado
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anteriormente es tomado en cuenta ante la buena dispersion de resultados, dicho
esto, Mejia (2005) afirmé que mediante la llamada prueba piloto se pude medir el
coeficiente de confiabilidad, siendo el Test — Reset, el método de mitades partidas
la m&s adecuada. No obstante, Frias (2021) mencion6 el método Omega de
MacDonald. Cabe resaltar que, Supo (2013) en su postura agregé a la Kinder
Richardson conocido como (KR-20), esto en variables dicotomicas y el Alfa de
Cronbach usada en escalas.

En base a ello, el instrumento de la investigacién ser4 medida por el Alfa de
Conbach, siendo expresada de la siguiente formula:

a = 3=

k ¥ss
k=1 SF

Donde:

K= NUmero de preguntas o items.

S2i= Suma de las varianzas de cada item.

S2t= Total de varianzas de filas (puntos totales de los jueces)

En ese sentido, para evaluar los resultados en el método de Alfa de Cronbach,
se debe adaptar la escala publica por Frias (2021), esto basado en el trabajo de
George y Mallery (2003), mismos que sefialaron los valores aceptables, siendo
estos entre mas 0.70 o menos o igual que 0.95: en el que mayores existiria caso de
redundancia de items, aunque teniéndose en cuenta ello, se determina segun el
numero de la muestra piloto. No obstante, Hernandez y Mendoza (2018) indicaron
gue necesariamente la meda es llegar al 1.00, el que garantiza confiabilidad total;
Finalmente Tuapanta, Duduque y Mena (2017) acotaron que para su elaboracion
de la tabla, se debe sefalar que su valor debe ser aprobatorio siendo este entre

0,50y 1.00, de la siguiente forma:
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Tabla 02:

Adaptacion de los valores de coeficiente de Alfa de Cronbach

Coeficiente Alfa Nivel
1.00 Total
>0.90a 0.99 Excelente
>0.70a0.90 Bueno
>0.50a0.70 Aceptable
>0.30 a 0.50 Cuestionable
<0.30 Inaceptable

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Es menester indicar que la prueba piloto contara con la participacion de 03
Especialistas Judiciales de Juzgado de distintos Juzgados Penales de la Corte
Superior de Justicia de Lima Norte, siendo estas en dos fechas, la primera el Lunes
12 dia Miércoles 12 de junio del 2023, asi como la segunda fecha el dia 14 de Junio
del presente afio. Finamente, los resultados se expresaran en las distintas bases
de datos. Los resultados se obtendran mediante el programa IBM SPSS Statistics
26.

Tabla 03:

Analisis de Confiabilidad:

N° de encuestas Variables Grado de confiabilidad
3 V1= Procesos Judiciales 0.915
3 V2= Carga Procesal 0.786

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

En base a ello, como resultado de las dos pruebas piloto efectuadas en
distintas fechas se puede observar que la primera variable hay un grado de

confiabilidad de 0.915 y la segunda es de 0.786; en ese sentido el primer estudio
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es considerado excelente y el dltimo bueno.

3.5. Procedimiento

Una vez aplicada la encuesta, se procedio hacer la tabulacion de los datos en
el programa Excel, esto mostrd en tablas y figuras para que dicha investigacion
tenga un resultado coherente, asi como claro y preciso. Procesos Judiciales en este
aspecto el instrumento estuvo formado por 4 dimensiones, y estando a ello se
formulé 24 preguntas, las que permitieron evaluar la citada variable; asimismo,
estuvo valorado esto, en base al puntaje desde el 1 al 5, donde: 1 = Nunca, 2 =
Casi Nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre, mismas que para efectos
de realizar una mejor evaluacion, se clasifico en 3 criterios, siendo las siguientes:
Baja (Nunca, Casi Nunca), Media (A veces), Alta (Casi siempre, Siempre). Carga
Procesal en calidad de atencion estuvo conformado por 4 dimensiones, y estando
a ello se formulé 24 preguntas, las que permitieron evaluar la citada variable;
asimismo, estuvo valorado esto, en base al puntaje desde el 1 al 5, donde: 1 =
Nunca, 2 = Casi Nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre, mismas que
para efectos de realizar una mejor evaluacion, se clasificé en 3 criterios, siendo las
siguientes: Baja (Nunca, Casi Nunca), Media (A veces), Alta (Casi siempre,

Siempre).

3.6. Método de analisis de datos

En este aspecto, se hara la preparacion de los datos con el sistema de
software del programa informatico Excel, esto debido a que es mas facil su uso, asi
como bajo costo y por ser de dominio del suscrito, este procedimiento se realizara
con el paquete SPSS 26, esto debido a que su facilidad de trabajar, con los niveles
estadisticos necesarios; cabe indicar, Valderrama (2013) sefialé cuales serian las

principales caracteristicas metodoldgicas, asi como los respectivos requisitos:
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Tabla 04:

Andlisis de variables cuantitativas

Tipos de andlisis Herramienta estadistica

Anélisis descriptivo Tablas defrecuencia
Graficos de Barras

Analisis inferencial Coeficiente de Rho de Spearman

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018)

En a la prueba de hipdtesis se infiere que se aplica el coeficiente de Rho, esto
debido a motivos de la investigacion siendo utilizadas las llamadas variables
cualitativas ordinales, esto en relacion a lo acotado por Valderrama (2013), mismo
gue se aprecia tanto en las matrices de consistencia como en las de

operacionalizacion.

Siendo que la formula de correlacion propuesta por Spearman es la
siguiente:
(P-n)-6.5=1d;"—(Tx+Ty)/2

rs= —
(n*=n?) —(Tx+Ty) (n*—n) + (Tx - Ty)

Donde se advierte que:

Tx = 2g;=1 (£ - t;)
Ty = 2g;=1 (£ - t;)

Tx y Ty = Correcciones de las variables de estudio (X e Y)
g = Namero grupos

t = Numero de rangos empatados en el i-ésimo grupo
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Basandose en lo requieren Morales y Rodriguez (2016) en el que
mencionaron la importancia del coeficiente de Spearman, respecto al coeficiente de
medicion de rangos, mismo que midio la correlacion, de dos variables que no
pueden presentar una distribucion normal; eso implicaria una relacion de causa y

efecto, por lo que se denomina coeficientes de asociacion lineal.

Asimismo, Herndndez y Mendoza (2018) elaboraron la tabla indicando los

elementos de correlacion de Spearman:

Tabla 05:

Tabla de valores de coeficiente de Rho de Spearman

Coeficiente Alfa Nivel

- 1.00 Correlacién negativa perfecta

« 090 Correlacién negativa muy fuerte

« 050 . . .

Correlacién negativa considerable
« 025
« 010 Correlacién negativa media
0 Correlacién negativa débil

0.10 Correlacion negativa muy débil
0.25 No existe correlacion
0.50 Correlacidon positiva muy débil
0.75 Correlacion positiva media
0.90 Correlacion positiva considerable
1.00 Correlacion positiva muy fuerte

Correlacion positiva perfecta

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018)

3.7. Aspectos éticos

Basandonos para este trabajo de investigacién, se tomara como aspectos
éticos, entre ellos los puntos siguientes: honestidad, respeto asi como legalidad, en

base a ello, nos referimos a la Ley Universitaria N° 30220, Ley también sobre el
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Derecho de Autor DL N° 822, los diferentes estamentos que tiene la UCV, como el
Cddigo de ética, asi como las pautas netamente establecidas dentro de la Linea de
investigacion; asimismo, la Guia de Elaboracion de Trabajos de Investigacion, y con
ello las Tesis con el fin de obtencién de los distintos Grados Académicos; asi como
de Titulos Profesionales; aunado a ello, la presente investigacion una vez finalizada
pas6 por el programa profesional de anti-plagio, Turnitin. El cual presentd el
porcentaje de similitud bajo, en su primera revision general. En base a ello,
debemos afirmar que se respetd las fuentes de investigacion, teniéndose como
método de trabajo el uso de parafraseo, método como fichas bibliograficas que se
tomaron en cuenta; asimismo, el uso obligatorio de las normas APA en su ultima
actualizacion, siendo esta la séptima version, asi como el nombre de las personas
gue participaron, como el cargo que desempefian en luna entidad publica de Lima
Norte, el consentimiento informado sobre lo que se va a investigar, el lugar donde
se realizara; asi como cada uno de los participantes. Finalmente debemos acotar
gue en las investigaciones como estas predomina la honestidad intelectual, como
aseguran Naupas, et al (2011) que se transmite toda la informacion que es obtenida
por el resultado del instrumento, mismo que la muestra no debera ser alterado,

tampoco ser copia de trabajos anteriores efectuados por otros investigadores.
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V. RESULTADOS

Resultados descriptivos

De la Primera Variable, Procesos Judiciales:

Tabla 06:

Frecuencia de porcentaje de la Primera Variable

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 00 0.0%
Regular 36 90.0%
Eficiente 04 10.0%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Grafica: 01
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80.0%
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Analisis:

Conforme lo expuesto en la tabla 06 y en el grafico 01 se pudo determinar
que, respecto a la variable de estudio: el 10% de los encuestados han sefialado

gue los Procesos Judiciales es eficiente; el 90% manifesté que ha sido regular y
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de los encuestados se aprecia que el 0.0% es ineficiencia; por lo que se
demostré que los Procesos Judiciales es una variable pertinente y dentro de los
estandares de la gestion publica, esto debido a que es un servicio jurisdiccional del
estado, y como tal, es un instrumento que busca satisfacer el derecho fundamental,

asi como el acceso a la justicia.

De la Primera Dimensién: Incidentes Judiciales.

Tabla 07:

Frecuencia de porcentaje de la Primera Dimension:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 01 2.5%
Regular 27 67.5%
Eficiente 12 30.0%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Grafica: 02
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Analisis:

De acuerdo con lo que se aprecia en la tabla 07 y en el grafico 02 se
pudo determinar que, respecto a la primera dimensidn de la citada variable de

estudio:
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el 2.5% de los encuestados han sefialado que de los Incidentes Judiciales
es Ineficiente; el 67.5% manifesté que ha sido regular y de los encuestados el
30.0% estuvo de acuerdo que es Eficiente, esto conforme a las encuestas

realizadas.

De la Segunda Dimension: Tramitacion de Expediente Judiciales

Tabla 08:

Frecuencia de porcentaje de la Segunda Dimension:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 01 2.5%
Regular 30 75%
Eficiente 09 22.50%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Grafico: 03
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B Grafico: 03

Analisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 08 y en el grafico 03 se pudo
determinar que, respecto a la segunda dimension de la citada variable de estudio:

el 2.5% de los encuestados han sefialado que de los Tramitacion de expedientes
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judiciales es Ineficiente; el 75% manifestd que ha sido regular y de los
encuestados el 22.50% estuvo de acuerdo que es Eficiente, esto conforme a las

encuestas realizadas.
De la Tercera Dimensién: Resoluciéon de Sentencias

Tabla 09:

Frecuencia de porcentaje de la Tercera Dimension:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 01 2.5%
Regular 30 25.0%
Eficiente 09 75.0%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Grafico 04
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Analisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 09 y en el grafico 04 se pudo
determinar que, respecto a la tercera dimension de la mencionada variable de
estudio: el 2.5% de los encuestados han sefialado que de las Resolucién de
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Sentencias es Ineficiente, el 25.0% es Regular y el 75% expres6 que ha sido

Eficiente y de los encuestados no se aprecia porcentaje que sefale ineficiencia.

De la Cuarta Dimension: Ejecucion de Sentencias

Tabla 10:

Frecuencia de porcentaje de la Cuarta Dimensién:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 02 5.0%
Regular 27 67.5%
Eficiente 11 27.5%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
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Analisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 10 y en el grafico 05 se pudo
determinar que, respecto a la cuarta dimension de la mencionada variable de
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estudio: el 5.0% de los encuestados han sefialado que la Ejecuciéon de
Sentencias es Ineficiente, el 67.5% expres6 que ha sido Regular y el 27.5%

expresoé que ha sido Eficiente.

De la Segunda Variable, Carga Procesal:

Tabla 11:

Frecuencia de porcentaje de la Segunda Variable

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 00 0%
Regular 37 92.5%
Eficiente 03 7.5%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Grafico: 06
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Analisis:

Conforme lo expuesto en la tabla 11 y en el grafico 06 se pudo determinar
gue, respecto a la variable de estudio: el 7.5% de los encuestados han sefialado
gue la Carga Procesal es eficiente; el 92.5% manifesté que ha sido regular y de

los encuestados no se aprecia porcentaje que sefale ineficiencia; por lo que se
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demostré que la Carga Procesal es una variable pertinente y dentro de los
estandares de la gestion publica, esto debido a que es un incidente que acarrea

constantemente en el sistema judicial.

De la Primera Dimension: Creacion de Expedientes Judiciales

Tabla 12:

Frecuencia de porcentaje de la Primera Dimension:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 01 2.5%
Regular 29 72.5%
Eficiente 10 25.0%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
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Anéalisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 12 y en el grafico 07 se pudo
determinar que, respecto a la primera dimension de la mencionada variable de
estudio: el 72.5% de los encuestados han sefalado que la Creacion de
Expedientes Judiciales es Regular, el 25.0% expreso que ha sido Eficiente y el
2.5% expresoé que ha sido Ineficiente.

De la Segunda Dimension: Celeridad Procesal

Tabla 13:

Frecuencia de porcentaje de la Segunda Dimension:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 03 7.5%
Regular 26 65%
Eficiente 11 27.5%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
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Anéalisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 13 y en el grafico 08 se pudo
determinar que, respecto a la segunda dimension de la mencionada variable de
estudio: el 25.0% de los encuestados han sefialado que la Celeridad Procesal es

Eficiente; asimismo, el 65.0% es Regular y el 7.5% es Ineficiente.

De la Tercera Dimensién: Capacitacion del Personal Judicial

Tabla 14:

Frecuencia de porcentaje de la Tercera Dimension:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 02 5.0%
Regular 30 75.0%
Eficiente 08 20.0%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
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Anéalisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 14 y en el grafico 09 se pudo
determinar que, respecto a la tercera dimension de la mencionada variable de
estudio: el 75.0% de los encuestados han sefialado que la Capacitacion del
Personal Judicial es Regular, el 20.0% expresé que ha sido Eficiente y el 5.0%
expresé que ha sido Ineficiente.

De la Cuarta Dimensién: Aumento de la Criminalidad

Tabla 15:

Frecuencia de porcentaje de la Cuarta Dimensién:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 1 2.5%
Regular 27 67.5%
Eficiente 12 30.0%
Total 40 100%

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
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Anéalisis:

De acuerdo a lo que se aprecia en la tabla 15 y en el grafico 10 se pudo
determinar que, respecto a la cuarta dimensién de la mencionada variable de
estudio: el 67.5% de los encuestados han sefialado que la Capacitacion del
Personal Judicial es Regular, el 30.0% expres6 que ha sido Eficiente y el 2.5%

expreso que ha sido Ineficiencia.

Prueba de normalidad

Tabla 16:
Frecuencia de porcentaje de la Prueba de normalidad de ambas variables:
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.

Procesos judiciales ,149 40 ,026

Carga procesal ,154 40 ,018

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Resultados correlacidnales

Tabla 17:

Pruebas de las hipétesis y alternativas segun el coeficiente de Rho Spearman:

Hipétesis General:

Hipétesis Nula (Ho)

No existe una relacidon
significativa entre los Procesos
Judiciales y la eficacia y la
eficiencia en los Juzgados
Penales de wuna institucion
publica de Lima Norte, 2023.

Hipotesis Alternativa (Hy)

Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y
la eficacia y la eficiencia en los
Juzgados Penales de una
institucion publica de Lima
Norte, 2023.
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Hipotesis Especifica 01:

Hipétesis Especifica 02:

Hipotesis Especifica 03:

Hipétesis Especifica 04:

No existe una relacién
significativa entre los Procesos
Judiciales y la dptima creacion

de Expedientes Judiciales.

No existe una relacién

significativa entre los Procesos

Judiciales y la celeridad
Procesal.
No existe una relacion

significativa entre los Procesos
Judiciales y la constante

capacitacion  del  personal
jurisdiccional.
No existe una relacién

significativa entre los Procesos
Judiciales y el aumento de la
criminalidad en la zona judicial

de Lima Norte.

Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y
la  Optima  creacion de

Expedientes Judiciales.

Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y
la celeridad Procesal.

Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y
la constante capacitacion del

personal jurisdiccional.

Existe una relacion significativa
entre los Procesos Judiciales y
el aumento de la criminalidad en
la zona judicial de Lima Norte.

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Tabla 18:

Frecuencia y porcentaje de las variables de estudio:

Correlaciones

Procesos
judiciales Carga procesal
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,854
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Carga procesal Coeficiente de correlacion ,854 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
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Anéalisis:

El coeficiente de Rho de Spearman entre las variables Procesos Judiciales y
Carga Procesal, es de 0.854, el cual se puede observar que es una correlacion
positiva media y considerable, donde en base a ello se acepta la hip6tesis alterna
(H1) y rechazando la hipétesis nula (HO).

Tabla 19:

Frecuencia y porcentaje de la variable de estudio de Procesos Judiciales y la dimensién Creacién de

Expedientes Judiciales:

Correlaciones

Creacion de
Procesos expedientes
judiciales judiciales
Rho de Spearman  Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,014
Sig. (bilateral) . ,932
N 40 40
Creacion de expedientes ~ Coeficiente de correlacion ,014 1,000
judiciales Sig. (bilateral) ,932
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
Analisis:

El coeficiente de Rho de Spearman entre las variables Procesos Judiciales y
la dimension Creacion de Expedientes Judiciales, es de 0.14 el cual se puede
observar que no hay correlacion positiva conforme la tabla de valores elaborada
por Hernandez y Mendoza (2018), y en base a ello se acepta la hipotesis nula (HO)

y rechazando la hipotesis alterna (H1).
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Tabla 20:

Frecuencia y porcentaje de la variable Procesos Judiciales y la Dimension de Celeridad Procesal: 3

Correlaciones

Procesos Celeridad

judiciales procesal
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,499
Sig. (bilateral) . ,001
N 40 40
Cerelidad procesal Coeficiente de correlacion ,499 1,000

Sig. (bilateral) ,001

N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
Analisis:

El coeficiente de Rho de Spearman entre las variables Procesos Judiciales y
la dimension Celeridad Procesal, es de 0.499, el cual se puede observar que existe
correlacién positiva muy débil conforme la tabla de valores elaborada por
Hernandez y Mendoza (2018), y en base a ello se acepta la hipotesis alterna (H1)

y rechazando la hipotesis nula (HO).

Tabla 21:

Frecuencia y porcentaje de la variable Procesos Judiciales y la Dimension de la Capacitacion del personal

judicial:
Correlaciones
Capacitacion
Procesos de personal
judiciales judicial

Rho de Spearman  Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,612
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Capacitacion de personal Coeficiente de correlacion ,612 1,000

judicial Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

@
O




Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
Analisis:
El coeficiente de Rho de Spearman entre la variable Procesos Judiciales y la
dimension Capacitacion del personal judicial, es de 0.612, el cual se puede observar

gue es una correlacién positiva media y considerable, donde en base a ello se
acepta la hipotesis alterna (H1) y rechazando la hipotesis nula (HO).

Tabla 22:

Frecuencia y porcentaje de la variable Procesos Judiciales y la Dimensién el Aumento de la criminalidad:

Correlaciones

Procesos Aumento de la
judiciales criminalidad
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,495
Sig. (bilateral) . ,001
N 40 40
Aumento de la criminalidad Coeficiente de correlacion ,495 1,000
Sig. (bilateral) ,001
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
Analisis:

El coeficiente de Rho de Spearman entre la variable Procesos Judiciales y la
dimension Capacitacion del personal judicial, es de 0.495, el cual se puede observar

gue es una correlacion positiva débil y considerable, donde en base a ello se acepta

la hipotesis alterna (H1) y rechazando la hipotesis nula (HO).
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V. DISCUSION

Segun el objetivo general planteado, se analizé determinar de qué manera los
Procesos Judiciales, se relacionan con la eficacia y eficiencia en los Juzgados
Penales de una institucion publica de Lima Norte, 2023. Los resultados que fueron
obtenidos en la tabla N° 18 demostré que hay un nivel de correlacion entre la
variable Procesos Judiciales y Carga Procesal evidenciando; asimismo, se acepta
la hipotesis alterna (H1), en la que existe una relacion significativa entre los
Procesos Judiciales y la eficacia y la eficiencia en los Juzgados Penales de una
institucion publica de Lima Norte, 2023; aunado a ello, esto tendria relacion con lo
resuelto por: Lamadrid (2020) quien en su tesis doctoral, tuvo como objetivo para
terminar cual es la afectacion que es generada por las audiencias en via remota,
sobre los principios constitucionales y los principios rectores de los distintos
procesos judiciales que acarrean en el pais de Colombia en el afio de 2020,
asimismo, determind que las audiencias virtuales o las que se realizaban con via
remota, no afectaban el debido proceso; puesto que, los procesos recaidos en
tiempos de pandemia, seguian realizandose bajo los parametros regulados por ley,
con la unica variacion de la comunicacion del juez como de las demas partes
procesales mediante algun aplicativo de videoconferencia, asimismo, que el autor
indicé que mediante las herramientas virtuales, serian una opcion tanto viable como
eficaz, esto debido a que las instituciones del estado que implementan en el
cumplimiento de las funciones y labores diarias, agilizandose los tramites o los
procesos que se puedan generar dentro del beneficios parala poblacion y que esto
tenga un tiempo prudencial para resolver problemas a fin de evitar vulneracion de
derechos importantes. En esa linea de ideas, lo antes mencionado tiene relacion
con lo resuelto por: Mozo (2019) en su investigada llamada Efecto de la ley 30364
en la carga procesal por los delitos de violencia contra la mujer y los integrantes del
grupo familiar en la Fiscalia Provincial Penal de Lamas, 2016 — 2017, en el que tuvo
como objetivo principal el determinar los efectos ocasionado por la carga penal de
los delitos de violencia que existe contra la mujer, asi como los procesos judiciales
gue habian en la Fiscalia Provincial Penal de la Provincia de Lamas, luego de la
promulgacion de la ley 30364; su investigacién fue de disefio no experimental,

correlacionar esto empleando una regresion lineal; asimismo, uso guias de analisis

41



documental como principal fuente de informacion; también, como referencia los
periodos anuales que habian antes y después de que se promulgd la ley,
permitiendo asi concluir que el efecto fue positivo y significativo, ya que el valor
“‘Prob” fue menor a 0.05 a la promulgacion de la citada ley, sirviendo como
antecedente para el incremento de denuncias penales; finalmente, concluyé que se
aperturé considerablemente las carpetas fiscales y diligencias preliminares las
cuales abarcan delitos desde violencia fisica hasta delitos de connotacion sexual
esto debido al resultado de su investigacién la cual mediante el valor de R*2,
denominado como “R — squared” se apreciaba que el 64.9% de las denuncias eran
por delitos de violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar en la
Fiscalia Provincial Penal de Lama; y en tal virtud, recomend6 que exista mas
fiscalias como modulos especializados para que exclusivamente se encarguen de
estos delitos. Ante los resultados obtenidos se afirma que la eficacia y eficiencia en
un proceso penal mide el éxito del juzgado para alcanzar sus objetivos; asimismo,
una judicatura eficiente busca alcanzar las metas establecidas por el 6rgano de

justicia usando la menor cantidad de gastos y recursos.

Por otro lado, y conforme el objetivo especifico primero, tenia como finalidad el
determinar de qué manera los Procesos Judiciales, se relacionan con la éptima
creacion de expedientes judiciales. Los resultados que fueron obtenidos conforme
se aprecia en la tabla N° 19 evidenciando: que no existe una correlacion; asimismo,
se acepta la hipotesis nula (HO) y rechazando la hipotesis alterna (H1) en la que no
existe una relacion significativa entre los Procesos Judiciales y la dptima creacion
de Expedientes Judiciales; en base a ello, esto tendria relacién con lo resuelto por:
Adrian (2017), quien argument6 que un alto nimero de casos esta ahogando el
optimo desempefio y funcionamiento de los despachos judiciales, no
encontrandose relacién con los expedientes ingresados a la judicatura, sino a la
complejidad de los procesos penales, teniéndose en cuenta que un juzgado
funciona correctamente si le cae una gran cantidad de procesos complejos,
disminuye su calidad de trabajo aunque estén bien distribuidos, por lo que calificar
la demanda, evaluar el proceso y resolverse dentro del plazo de ley, seria propenso
a ser mas lento, esto debido porque el Juez promedio, no esta facultado para ejercer
una gestion administrativa del desempefio. Finalmente lo acotado tendria relacion

con lo resuelto por: Hernandez (2007), teniendo un trabajo de investigacion los
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cuales los incidentes judiciales en el derecho penal se denominan a las cuestiones
accesoritas a un procedimiento judicial; asimismo, a pedido de parte o por impulso
procesal, se puede crear una denominacion de incidente judicial dentro de un
Expediente Judicial; cabe resaltar que la creacién de expedientes no tiene relacion
con la tramitacion del mismo, debido a que la celeridad del juez debe evaluar a
fondo el proceso principal, y el tendr& que decidir sobre los incidentes que puedan
surgir, una de las principales caracteristicas es que promueven, tramitan y a su vez
fallan en el mismo tribunal que conoce la causa primigenia. Con lo antes acotado,
nos referimos que la demora en los procesos judiciales no es Unicamente
ocasionados por la buena o mala creacién de expedientes por el personal de mesa
de partes, sino por el factor humano, esto desde la dificultad para tramitar un
proceso, demoras en calificar por los casos complejos, hasta la cantidad de
actividad probatoria, concluyendo a razon de los citados autores, en el que ahora

mas que nunca es vital la satisfaccion de los ciudadanos con los servicio publicos.

Cabe resaltar, que segun el objetivo especifico segundo, tiene como funcion el
determinar de qué manera los Procesos Judiciales, se relacionan con la celeridad
procesal. Los resultados que fueron obtenidos conforme se aprecia en la tabla N°
20 demostré que existe un nivel de correlacidn asimismo, se acepta la hipotesis
alterna (H1) y rechazando la hipétesis nula (HO) en la que existe una relacion
significativa entre los Procesos Judiciales y la celeridad Procesal, en tal virtud; esto
tendria relacion con lo resuelto por: Urrego (2020) que en su tesis de maestria
menciona los efectos de la nueva reforma procesal, asi como la celeridad procesal,
si hablamos de los resultados que fueron mas relevantes en la citada investigacion,
se afirma que existe una mala distribucion de los Expedientes judiciales, dentro de
los juzgados, esto acarrea una carga procesal en las que las partes son los mayores
afectados; asimismo, concluy6 que los efectos de la nueva reforma jurisdiccional,
asi como la celeridad procesal, tienen un alto indice de eficacia en cuanto a la
reduccion del nimero de procesos en giro; siendo las partes procesales los
mayores afectados. Finalmente, lo ya mencionado, tiene relacién con lo resuelto
por: Garcia (2016) quien en su tesis planteada, la influencia de la carga procesal,

gue fue advertida en los procesos judiciales, esto debido a los labores del area civil
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de Babahoyo, concluyendo que los procesos judiciales influyen en la celeridad
procesal, debido a que los principales factores que determinan la demora en la
administracion de justicia, recae principalmente en los factores humanos, esto
conjuntamente con la gran carga laboral, advirtiéndose que el afio anterior a su
estudio y a pesar de contar con un numero mas elevado de magistrados laborando
asi como un personal mas capacitado, no se logr6 poner al dia; asimismo,
recomend6 la correcta motivacion de las resoluciones judiciales debiendo
garantizar a todos los ciudadanos el acceso a las decisiones explicitas y también
solidas en la relacion con las pretensiones asi como las alegaciones que son
postuladas, permitiendo un especial ejercicio del derecho a la defensa y la
pluralidad de instancias. En tenor a lo antes mencionada, para alcanzar los
principales factores que determinan la demora en la administracion de justicia,
recae principalmente en los factores humanos, esto conjuntamente con la gran
carga laboral, por lo que las Resoluciones emitidas en las Sentencias deben ser

debidamente elaboradas y fundamentadas.

A meérito del objetivo especifico tercero, se plante6 determinar de qué manera
los Procesos Judiciales, se relacionan con la constante capacitacion del personal
judicial. Los resultados que fueron obtenidos en la tabla N° 21 demostré que existe
una correlacion y considerable; asimismo, se acepta la hipotesis alterna (H1), en la
gue existe una relacion significativa entre los Procesos Judiciales y la constante
capacitacion del personal jurisdiccional; aunado a ello, esto tendria relacion con lo
resuelto por: Lurquin (2020), en la investigacion que tuvo como objetivo analizar la
influencia de la gestion personal, y la carga procesal que estuvo pendiente en la
Corte Superior de Justicia de Lima, siendo en el afio 2020; se debe mencionar que
para el desarrollo indagatorio, se considerd en su oportunidad el método hipotético
siendo este deductivo, teniendo a su vez un disefio transversal explicativo y causal;
asimismo, fue un enfoque cuantitativo, de tipo basica, haciendo un trabajo de campo,
el citado investigador elaboré un muestreo con un total de 80 trabajadores judiciales
entre hombre y mujeres, teniéndose en cuenta el llamado muestreo probabilistico;
cabe resaltar que usé el instrumento de cuestionario, siendo validado previamente
y teniendo un alto grado de confiabilidad; también contiene un alfa de Crombach

calculado al 0,90, mismo que fue para la gestion
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personal, y a su vez 0,87 de carga procesal, en el que conté con un alta
confiablidad, y una fuerte confiablidad respectivamente; concluyé que una buena
gestion del personal con la constante capacitacion, aumento de personal en los
juzgados que requieren mayor atencion; asimismo, la distribucion de especialistas
judiciales y asistentes jurisdiccionales a los moédulos especializados, influye
significativamente en el constante indice de procesos penales sin resolver. En
relacion a lo antes mencionada, esto también tendria relacion con lo resuelto por:
Pezo (2020) , en la que determind la relacion que existe entre la carga procesal y
calidad de atencién en la administracion de justicia del Poder Judicial con Subsede
en Maynas - Tarapoto, San Martin, 2019; advirtiéendose que fue una investigacion
tipo basica, con disefio no experimental de corte transversal y descriptica
correlacional, el cual permitio describir el comportamiento de cada una de las
variables identificadas; asimismo, se identificd la problematica; posteriormente se
tomo una poblaciéon y muestra conformada por 70 colaboradores, quienes a su vez
fueron evaluados por una encuesta de 24 preguntas, procesadas via Excel y SPSS,
determinado que la carga procesal en la citada Sede Judicial, es alta, siendo que la
calidad de atencion es baja, evidenciandose que existe relacion entra las variables
carga procesal y calidad de atencion, esto debido a que en mayor niumero de
ingresos, aumenta un mayor namero de procesos, por lo que a falta de personal
capacitado, automaticamente baja la calidad de atencion. Finalmente fue
corroborada por el coeficiente de correlacion de 0,891 y un p valor igual a 0,000 (p-
valor< 0,05).

Conforme se aprecia en el objetivo especifico cuarto, se planteé determinar
de qué manera los Procesos Judiciales, se relacionan con el aumento de la
criminalidad en la zona Judicial de Lima Norte. Los resultados que fueron obtenidos
en la tabla N° 21 demostré que hay un nivel de correlacién, se acepta la hipétesis
alterna (H1), en la que existe una relacion significativa entre los Procesos Judiciales
y el aumento de la criminalidad en la zona judicial de Lima Norte; aunado a ello,
esto tendria relacion con lo resuelto por: Moran (2019) en el que afirmé que en el
Perq, la llamada carga procesal esta en aumento, esto debido a la gran ola de
criminalidad que azota el pais, y que esto afecta los despachos judiciales y fiscales
generandose un gran malestar a los ciudadanos, asimismo, una solucion rapida

para los distintos problemas judiciales que esto conlleva, fue la implementacion del
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mecanismo llamado Principio de Oportunidad, en el que faculta al titular de accion
penal, solo en supuestos determinados y exclusivamente establecidos en la norma
procesal, permitiendo asi que el agraviado en el proceso penal obtenga como
resultado una respuesta inmediata, ante ello, el citado autor tuvo como objetivo
general; el analizar la comparativa de los supuestos de aplicacion en llamado
Principio de Oportunidad, esto en la carga procesal de la Segunda Fiscalia
Provincial Penal Corporativa de Tumbes — 2018; asimismo, indicé en la tesis
planteada tuvo enfoque cuantitativo, su disefio fue no experimental, de tipo
descriptiva — explicativa, con una poblacion conformada por mas de 202 carpetas
fiscales, asi como la técnica empleada fue la de observacién, usando como
instrumento “ficha de analisis de datos”. Concluyendo su postura afirmando que
existe una relacion entre el principio de oportunidad y el impulso procesal; ya que,
este principio aplica en los delitos de bajo impacto social, siendo estos un cuantioso
numero de carpetas fiscales debido a los grandes incidentes criminales; no
obstante, el buen uso de este mecanismo, promueve que los procesos penales no
lleguen a los Juzgados de Investigacion Preparatoria, evitando asi la creacion
innecesaria de Expedientes Judiciales. Cabe indicar que esto también tendria
relacion con lo resuelto por: Paredes (2019) en su Tesis de tipo normativo, l6gico
inductivo, con disefio cuantitativo y con una poblacion y muestra compuesta por los
Jueces; aplic6 el cuestionario como instrumento de recoleccion de datos;
concluyendo la existencia de una demora en los Juzgados a causa de la falta de
personal judicial que logre satisfacer la alta demanda de procesos; asimismo,
sumandose al poco interés del estado en crear nuevos moédulos especializados,

ocasionando que no exista un debido control en los distintos expedientes judiciales.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Que, los procesos judiciales y la carga procesal poseen un nivel de
asociacion, y estando a los resultados obtenidos, en relacion al objetivo
general, se concluye que los Procesos Judiciales se relacionan con los
eficacia y la eficiencia de los Juzgados Penales, por lo que, utilizando
una adecuada politica por resultados, se lograria disminuir

considerablemente el nUmero de procesos judiciales inconclusos

Segundo: De los resultados obtenidos conforme al primer problema especifico, se
logr6 determinar una correlacion entre las citadas dimensiones;
asimismo, es necesario indicar que la optima creacion de expedientes
judiciales posibilita a las partes procesales el conocimiento del material

probatorio en el caso en concreto.

Tercero: Al segundo objetivo especifico, se concluyé que existe un nivel de
correlacién; aunado a ello, es necesario precisar, que la celeridad
procesal esta relacionado con los procesos judiciales, es mas un factor
humano, debido a que el personal judicial es quien decide el denominado
“impulso de oficio”, usandolo como una herramienta depuradora para los

procesos judiciales en reserva o paralizados.

Cuarto; Entenor al tercer objetivo especifico, se determind; los procesos judiciales
se relacionan con la constante capacitacion del personal judicial, siendo
esta una correlacion positiva y considerable; en tal virtud y a mérito de
las encuestas realizadas, se advierte la importancia de la constante
capacitacion del personal, a manera de proporcionar mayor
conocimiento en la calificacion, tramitacion y ejecucion de los incidentes

recaidos en su judicatura.

Quinto: Finalmente, estando al ultimo objetivo especifico, se determiné de qué
manera los procesos judiciales se relacionan con el aumento de la
criminalidad en la zona judicial de Lima Norte, existiendo positiva
evidencia, y a su vez, concluyendo que el aumento de criminalidad si

influye considerablemente en los procesos judiciales, esto debido a que
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afecta en corte y largo plazo el desarrollo local, generandose un
cuantioso numero de ingresos judiciales, los cuales no teniendo un

debido filtro acarrea una asegurada carga procesal.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Que, habiendo una relacién en los procesos judiciales, y la carga
procesal; se recomienda al area administrativa de la citada entidad
publica, a que se enfoque con un mayor énfasis en la demora de los
procesos judiciales, esto conforme se advierte en la encuesta practica a
los especialistas judiciales, a fin de lograr abarcar los ejes tematicos de
la gestidn por resultados, alcanzando principalmente los objetivos y las
metas planteadas, que son principalmente la eficacia y eficiencia de los
procesos penales; asi como llegar a la produccion anual de casos

concluidos.

Se sugiere que el personal administrativo, cumpla con capacitar al a los
especialistas judiciales, con el fin de acelerar la resolucion de los
procesos penales pendientes; asimismo, se debe elaborar una politica
con incentivos hacia el personal jurisdiccional, esto beneficiaria
directamente a las partes procesales agilizandose considerablemente

los procesos judiciales.

Teniendo en cuenta que existe una correlacion positiva moderada entre
las variables de estudio; asi como factores que influyen entre los
procesos judiciales y la carga procesal, se requiere se haga una politica
de monitoreo, a fin de programar una gestion por resultados, siendo
necesario que el coordinador del Pool de Tramite y Juzgamiento,
proponga la implementacion del sistema de evaluacion de fortaleciendo,

cumpliendo asi la reduccion de la carga procesal.

Finalmente, se advierte a los trabajadores publicos encargados de la
gerencia general de dicha institucion publica, el implementar sistemas
informéticos; que logran permitir una correcta creacion y distribucion de
incidentes judiciales en los juzgados con carga “baja” o “moderada”, a fin
de evitar sobre cargar a las judicaturas que cuenten con proceso penales
declarados complejos, y con ello se cumpla con la correcta calificacion,

tramitacion y conclusion de los incidentes ingresados.

49



REFERENCIAS

Adrian, G. (2017). La carga procesal y el dinamismo de la norma procedimental.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codiqgo=6222552

Alata, M. (2019). Tesis doctoral. Carga procesal en el poder judicial y la
implementacién de un proceso civil comun en el Perd. Puno: Universidad
Néstor Caceres Veldsquez. Disponible en: http://repositorio.uancv.edu.pe

Algarin Ruiz, E.M. (2019). Aplicabilidad del principio de celeridad en el
procedimiento civil colombiano y la pérdida automatica de la competencia de
los jueces. Universidad de la Costa.
https://repositorio.cuc.edu.co/handle/11323/5350?locale-attribute=en

Alvarez-Silva, Luis & Espinoza, Cesar. (2019). Diagndstico de estrés laboral en los
trabajadores de una empresa comercial. Centro Sur, 2(2), 50- 84.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8064343

Ampa, |., Ramirez K., y Ramirez, A. (2007) Tecnologia de la investigacion I, Lima,
Peru, Moshera SRL.

Ampa, |., Ramirez K., y Ramirez, A. (2011) Tecnologia de la investigacion Il, Lima,
Peru, Moshera SRL.

Araujo, S. (2017). El proceso especial de terminacion anticipada y los derechos
fundamentales del procesado (Tesis de maestria). Universidad César Vallejo,
Peru.http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/8580/Araujo_CS.pd
f?sequence=1&isAllowed=y

Arias, J., Villasis, M., y Miranda, M.  (2016). El protocolo de investigacion IlI: la
poblacién de estudio. Revista Alergia México, 63(2), 201-206.

Athanassios V. (2018). The burden and standard of proof in model international
procedural law: dealing with the burden and standard of proof in international
disputes. URL: https://academic.oup.com/ulr/article/23/3-4/569/5181412

Caballero, A. (2014) Metodologia integral innovadora para planes y tesis. La
metodologia de cémo formularlos, Ciudad de México, México, CENGAGE
Learning.

Caballero, A. (2014) Metodologia integral innovadora para planes y tesis. La
metodologia de cémo formularlos, Ciudad de México, México, CENGAGE

Learning.

50


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6222552
http://repositorio.uancv.edu.pe/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8064343
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/8580/Araujo_CS.pd
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/8580/Araujo_CS.pd

Calvinho, G. A. (2017). La carga procesal y el dinamismo de la norma
procedimental. Vox Juris, 34(2), 133-143.

Cérdenas, F. (2018). Efecto de la Aplicacion de la Conciliacion Penal en la Carga
Judicial de los Juzgados de la Provincia del Huallaga en el Periodo 2010- 2017
(Tesis de maestria). Universidad César Vallejo, Perq.
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/31595/jorge_cf.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Cerna, (2019), tesis posgrado Analisis de la sobrecarga procesal en los juzgados

del Cercado de Lima y las estrategias para la descarga procesal efectiva,

presentada ante la Universidad Continental.

Defensoria del Pueblo (2018) El proceso de alimentos en el Peru: avances,
dificultades y retos. Pp. 1-228. Lima, Perd. Recuperado de
https://www.defensoria.gob.pe/wp-
content/uploads/2018/08/DEFENSORIAALIMENTOS-JMD-27-07-18-2.pdf

European commission for the efficiency of justice. (2016). European judicial systems
Efficiency and quality of justice.Espafia: CEPEJ STUDIES. Obtenido de
https://rm.coe.int/european-judicialsystems-efficiency-and-quality-of-justice-
cepejstud/1680786b58?forcedefault=true

Frias, D. (2021). Apuntes de consistencia interna de las puntuaciones de un
instrumento de medida. Universidad de Valencia. Espafia. Disponible en:
https://www.uv.es/friasnav/AlfaCronbach.pd

Fuentes, D., Toscano, Anibal, Malvaceda, E., Diaz, José y Diaz L. (2020)
Metodologia de la investigacion: Conceptos, herramientas y ejercicios
practicos en las ciencias administrativas y contables, Medellin, Colombia,
Universidad Pontificia bolivariana.

Garcia, L. (2016). Tesis de titulacion. La carga procesal y su incidencia en los juicios

laborales de la unidad civil de Babahoyo. Ecuador. Universidad Regional

Auténoma de los Andes. Disponible en: dspace.uniandes.edu.ec

George, D., & Mallery, P. (2003). SPSS for Windows step by step: A simple guide
and reference. 11.0 update (4thed.). Boston: Allyn & Bacon

51


http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/31595/jorge_cf.pdf?sequ
https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2018/08/DEFENSORIAALIMENTOS-JMD-27-07-18-2.pdf
https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2018/08/DEFENSORIAALIMENTOS-JMD-27-07-18-2.pdf
https://rm.coe.int/european-judicialsystems-efficiency-and-quality-of-justice-cepejstud/1680786b58?forcedefault=true
https://rm.coe.int/european-judicialsystems-efficiency-and-quality-of-justice-cepejstud/1680786b58?forcedefault=true
http://www.uv.es/friasnav/AlfaCronbach.pd
http://www.uv.es/friasnav/AlfaCronbach.pd

Guidero & Tallarico (2017). Judicial Workload Study for the Superior Court in Yuma
County, AZ.Yuma. Obtenido de

http://www.sji.gov/wp/wpcontent/uploads/Judicial workload study Yuma A

Z.pdf

Gutiérrez, W. (2015). La justicia en el Peru. Lima, Pera: Gaceta Juridica S.A. ISBN:
978- 612-311-306-3.

Guzman, Ay Alvarado, J. (2009) Fases y operaciones en la investigacién educativa,
Durango, México, Asociacién de investigadores en Ciencias de la Educacion.

Hernandez, R. Fernandez, C. y Baptista, P. (2010) Metodologia de la investigacion
cientifica, México DF., México, Mc Graw Hill.

Hernandez, R. y Mendoza, C. (2018) Metodologia de la investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. México DF., México, Mc Graw Hill.

Hernandez, W. (setiembre, 2007). 13 Mitos sobre la carga procesal. Revista IDL
Justicia Viva. Recuperado http://www.justiciaviva.org.pe/publica/13mitos.pdf

Lamadrid, M (2020). Afectacion de la virtualidad frente al cumplimiento de los
principios rectores que orientan el proceso jurisdiccional en Colombia durante
el afo 2020. |[Tesis de maestria, Universidad Simén Bolivar].
https://bonga.unisimon.edu.co/bitstream/handle/20.500.12442/6967/Afectaci
%C3%B3n_Virtualidad_Cumplimiento_Principios_Proceso_Resumen.pdf?se
guence=2&isAllowed=y

Lindo, E. (2018). Tesis de maestria. La inversion publica en la reforma del poder
judicial y sus impactos en la carga procesal-Peru (2012-2018). Lima:
Universidad Nacional de Ingenieria. Disponible en: http://cybertesis.uni.edu.pe

LLANOS COPA, A. D. (2021). Analisis de la disminucién de la carga procesal en

los juzgados publicos en materia civil y comercial de la ciudad de Cochabamba
- Bolivia, 2021 . Obtenido de:
http://ddigital.umss.edu.bo:8080/jspui/handle/123456789/23961

Lurquin, M. (2020). Gestion del personal y la carga procesal de la Corte Superior de
Justicia de Lima, 2020. Universidad Privada César Vallejo. Lima Peru, 2020.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/59925/Lurquin_
RMH-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

52


http://www.sji.gov/wp/wpcontent/uploads/Judicial_workload_study_Yuma_AZ.pdf
http://www.sji.gov/wp/wpcontent/uploads/Judicial_workload_study_Yuma_AZ.pdf
http://www.justiciaviva.org.pe/publica/13mitos.pdf
http://cybertesis.uni.edu.pe/

Mejia, E. (2005) Técnicas e instrumentos de investigacion, Lima, Perud, Centro de

Produccién Editorial e Imprenta de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos.

Mendoza, M., Ormefio, F. y Encarnacion, N. (2004) (3era edicion) metodologia de la
investigacion, Huacho, Peru, Profdosa.

Missiego, J. (2006). La prescripcion en el proceso penal peruano. Fondo editorial
Universidad de Lima. Pp. 45-58. Lima, Perld. Recuperado de
http://repositorio.ulima.edu.pe/handle/ulima/5481

Morales, P. y Rodriguez, L. (2016) Aplicacion de los coeficientes de Kendall y de
Spearman, Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” (UCLA),
Barquisimeto, Venezuela.

Moran, R. (2019) Aplicacién del Principio de Oportunidad en la carga procesal de
la Segunda Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Tumbes — 2018. Tesis
para optar el titulo de abogadao. Universidad Nacional de Tumbes Facultad
de Derecho y Ciencia Politica, Tumbes Pera 20109.
http://repositorio.untumbes.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12874/416/TESI
S%20-%20MOR%c3%81N%20ESPINOZA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mozo, A. (2019) Efeto de la Ley 30364 en la carga procesal por los delitos de
violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar en la Fiscalia
Provincial Penal de Lamas, 2016 — 2017, Tarapoto — Perd, Universidad
Privada César Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/77036/Mozo_L
AA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mufioz (2015). Conceptual standards and procedural burdens inantidiscrimination
litigation, Critical analysis of case law on the Zamudio Act between 2012 and

2015. Articulo cientifico, Chile. doi:10.4067/S0718-09502015000200008

Narvadez Alvarez, M. J., & Escudero Soliz, J. M. (2021). Los derechos de la
Naturaleza en los tribunales ecuatorianos. luris Dictio, 27(27), 15.
https://doi.org/10.18272/iu.v27i27.2121

Navarrete (2013). Research on quality of care at the Mexican Social Security

Institute. Bibliometric study. (Articulo cientifico) 55 (6) 564-571, Salud.

53


http://repositorio.ulima.edu.pe/handle/ulima/5481
http://repositorio.untumbes.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12874/416/TESIS%20-%20MOR%c3%81N%20ESPINOZA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.untumbes.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12874/416/TESIS%20-%20MOR%c3%81N%20ESPINOZA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/77036/Mozo_LAA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/77036/Mozo_LAA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Neyra (2015). Ingreso y produccién de expedientes judiciales, y su relacion con la
carga procesal en el distrito judicial de Junin (2004 — 2012). Universidad
Nacional del Centro. Obtenido de:
https://repositorio.uncp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12894/4
228/Neyra%20Ascencios.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Nuevo Cédigo Procesal Penal del Peru (Decreto Legislativo 957), promulgado el 1
de julio del afio 2006.

Naupas, H. Mejia, E. Novoa, E. y Villagémez, H. (2011) Metodologia de la
investigacion cientifica y asesoramiento de tesis: una propuesta didactica para
aprender a investigar y elaborar la tesis, Lima, Perd, Centro de Produccién

Editorial e Imprenta de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Ordoiiez Lopez, R. (2021). Prision preventiva desde el control de convencionalidad
de la corte interamericana de derechos humanos. Revista Juridica Mario Alario
D’Filippo, 13(25), 50-. https://doi.org/10.32997/2256-2796-vo0l.13- num.25-
2021-3613.

Ortiz (2017). Percepcion de los usuarios respecto a la administracion de justicia en
los distritos judiciales La Molina, El Agustino y Chaclacayo - 2017. Universidad
César Vallejo. Lima, Peru. Obtenido de:
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/14
267/Ortiz_TFD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Paico, P. (2017). Gestion del despacho y carga procesal de los Fiscales del distrito
Fiscal San Martin- Sede Tarapoto, 2017. Tarapoto: Repositorio Institucional de
la Universidad Cesar Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/12762

Palella, S. y Martins, F. (2012) Metodologia de la investigacion cuantitativa, Caracas,
Venezuela, Fondo Editorial de la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (FEDUPEL).

Paredes, L. S. (2019). Mediacién como alternativa de solucién de conflictos y su
efecto en la carga procesal de la Unidad Judicial de Familia, Mujer, Nifiez y
Adolescencia y Adolescentes infractores en la ciudad de Ibarra-Imbabura, en
el afio 2017. Tesis de 31 pregrado, Pontificia Universidad Catélica del Ecuador,

Ibarra, Ecuador. Obtenido de

54



chromeextension://cbnaodkpfinfiipjblikofhlhlcickei/src/pdfviewer/web/viewer.ht
ml?file=ht
tp://dspace.pucesi.edu.ec/bitstream/11010/302/1/TESIS%20STEFFANY %20
PARE DES%20.pdf

Penadillo, P. (2019). Influencia de la gestion del despacho judicial en la carga
procesal del Poder Judicial de Huanuco, 2019. Huénuco: Repositorio
Institucional de la Universidad Nacional Hemilio Valdizan. 53
https://repositorio.unheval.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13080/5362/PD
CC00125P41.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Pérez, E. (27 de agosto de 2013). Demandas pasaran primero por Centros de
Conciliacion antes de judicializarse. Los Andes. Consultado el 03 de agosto de
2018 de: http://losandes.com.pe/Judicial/20130827/74256.html

Pezo, Viviana. (2020). Carga procesal y calidad de atencion en la Administracion de
Justicia del Poder Judicial Subsede Maynas Tarapoto, San Martin, 2019.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/47918/Pezo_FV
V-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Prieto, G. (25 de Setiembre de 2019). Carga procesal en Ministerio Publico aumento
en 70%. Obtenido de La Republica: https://larepublica.

Ramirez, Y. (2018). Propuesta de modificatoria en el articulo 469° (Conexidad) en
la aplicacion de la terminacion anticipada en el delito de cohecho y la eficacia
en los procesos de los juzgados penales en el Peru. Lima: Universidad Norbert

Wiener.

Ramos, (2019), tesis Gestiéon de despacho judicial como una herramienta en la
administracién de justicia boliviana, la cual fue presentada ante la Universidad
Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca. Bolivia.

Restrepo, J. P. (2011). La carga dinamica de la prueba en la responsabilidad
administrativa por la actividad médica-decaimiento de su aplicabilidad.
Estudios de derecho, 68(152), 201-225.

Sarrabayrouse, M. J. (2020). Sociologia de la Administracion de Justicia. Cartapacio
de Derecho: Revista Virtual de la Facultad de Derecho.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7504517

Serrano, J. (2015) Los mecanismos alternos de solucién de conflictos en la ley penal

nacional. RICSH: Revista Iberoamericana de las Ciencias Sociales y

55


http://losandes.com.pe/Judicial/20130827/74256.html
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/47918/Pezo_FVV-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/47918/Pezo_FVV-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7504517

Humanisticas.  Volumen 4 (N° 8). México. Recuperado de
https://www.redalyc.org/pdf/5039/503950656012_2.pdf

Supo, J. (2013) Como validar un instrumento — La guia para validar un instrumento
en 10 pasos, Lima, Peru.

Urrego Castillo, R.A. (2020). El efecto de la reforma procesal en la celeridad judicial:
evidencia causal para Ecuador. Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales-Flacso Ecuador. http://hdl.handle.net/10469/17349

Vacani, P. A. (2020). Ejecucion penal y determinacion cuantitativa de la pena. Hacia
una dogmatica de la prision. Derecho Penal Central, 2(2), 219-265.
Recuperado a partir de
https://revistadigital.uce.edu.ec/index.php/derechopenal/article/view/2756

Valderrama, S. (2013) Pasos para elaborar proyectos de investigacion: cuantitativa,
cualitativa y mixta, Lima, Pera, Editorial San Marcos

Valdivia, C. (2020) El covid-19, sus consecuencias en los procesos civiles y el
panorama que se aproxima. Recuperado de https://Ipderecho.pe/covid-19-
consecuencias-procesos-civiles-panorama-aproxima/#_ftn7

Veliz, J. (2020) Consecuencias de la carga procesal en los procesos de alimentos
tramitados en la Corte Superior de Justicia del Santa, 2019. Chimbote, Peru.
Universidad Privada César Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/52534/Veliz_MJ
B-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

56


http://www.redalyc.org/pdf/5039/503950656012_2.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/5039/503950656012_2.pdf
http://hdl.handle.net/10469/17349

Anexo 01: Matriz de consistencia

&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo: Los procesos judiciales y la carga procesal en los Juzgados Penales, en una institucion publica, Lima Norte - Pert 2023

Matriz de consistencia

Autor: Diego Mauricio André Mendoza Campos

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema Objetivo Hipotesis Variable 1: Procesos Judiciales
General: general: general:
i Escalas Niveles o
¢De qué Determinar de Existe una Dimensiones Indicadores ltems rangos
manera los qué manera los relacion valores
Proc_:e_sos Proc_:e_sos significativa Ingresados. 1,2 Eficiente (88-
Judiciales, se Judiciales, se entre los 120)
relacionan con relacionan con Procesos Incidentes Tramitados 34 Nunca (1)
la eficacia y la eficacia y Judiciales y la judiciales. _ _ Regular (56-87)
eficiencia en los eficiencia en los eficaciay la Concluidos. 5,6 Casi nunca (2)
Juzgados Juzgados eficiencia en los Deficiente  (24-
Penales de una Penales deuna  Juzgados Alguna vez (3) 55)
inls tit_ucién . in; tit_ucic')n . Penale.s, de una Cantidad. 7,8 Casi siempre (4)
publica de Lima publica de Lima institucion
Norte, 20237 Norte, 2023 pdblicadeLima  Tramitacién de Evaluacion. 9,10 Siempre (5)
Norte Expedientes B
Judiciales. Creacion. 11,12
Problemas Objetivos
especificos: especificos: Hipotesis
especificas:
¢, Qué relacion Determinar la
existe entre los relacion que Existe una
Procesos existe entre los relacién
Judiciales y la Procesos significativa entre




Optima creacién
de Expedientes
Judiciales?

¢Qué relacion
existe entre los
Procesos
Judiciales y la
celeridad
Procesal?

¢Qué relacion
existe entre los
Procesos
Judiciales y la
constante
capacitacion del
personal
jurisdiccional?

¢Qué relacion
existe entre los
Procesos

Judiciales y el
aumento de la
criminalidad en
la zona judicial
de Lima Norte?

Judiciales y la
Optima creacion
de Expedientes
Judiciales

Determinar la
relacion existente
entre los
Procesos
Judiciales y la
celeridad
Procesal.

Determinar la
relacién existente
entre los
Procesos
Judiciales y la
constante
capacitacion del
personal
jurisdiccional.

Determinar la
relacion existente
entre los
Procesos

Judiciales y el
aumento de la
criminalidad en la

zona judicial de
Lima Norte.

los Procesos
Judiciales y la
Optima creacién
de Expedientes
Judiciales

Existe
relacion
significativa entre
los Procesos
Judiciales y la
celeridad

Procesal.

una

Existe
relacion
significativa
entre los
Procesos
Judiciales y la
constante
capacitacion del
personal
jurisdiccional.

una

Existe
relacion
significativa
entre los
Procesos
Judiciales y el
aumento de la
criminalidad en
la zona judicial
de Lima Norte.

una

Resolucién de
Sentencias.

Ejecucion de
Sentencias.

Elaboracion

Fundamentaci6
n

Decision.

Remision.
Seguimiento.

Cumplimiento.

13,14
15,16
17,18

19,10
21,22

23,24

Variables e indicadores

Variable 2: Carga Procesal

Dimensiones

Creacion de
Expedientes
Judiciales.

Celeridad
Procesal.

Indicadores

Redistribucion.
Calificacion.

Tramitacion.

Inmediatez.
Plazos.

Personal.

ftems

1,2

34

5,6

7,8

9,10

11,12

Escalas

valores

Nunca (1)

Casi nunca (2)
Alguna vez (3)
Casi siempre (4)

Siempre (5)

Niveles o
rangos

Eficiente
120)

(88-

Regular (56-87)

Deficiente
55)

(24




Capacitacion del
Personal
Jurisdiccional.

Aumento de la
criminalidad.

Diagnostico.
Coordinacion

Asesoria

Conocimiento de
la realidad.

Implementacion
de Politicas
Publicas.

Evaluacion de
resultados.

13,14
15,16
17,18

19,10

21,22

23,24

Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadisticadescriptivae

inferencial
ENFOQUE: Cuantitativo Poblacién: Técnica: DESCRIPTIVA:
METODO. Hipotético-deductivo Estara conformada por 132 Encuesta - Tablas de frecuencia
) trabajadores judiciales ) )
TIPO: Aplicada Instrumentos: - Figuras estadisticas
. . Muestra: ] ]
DISENO: Descriptivo Cuestionario INFERENCIAL:

NIVEL: Correlacional

Conformada por 40 especialistas
judiciales de juzgado

Rho de Spearman




Anexo 02: Matriz de operacionalizacién de las variables

Operacionalizacion de la Primera variable: Procesos Judiciales.

Dimensiones Indicadores items Escalade Niveles o rangos
medicién
Ingresados. 1,2 1. Nunca Eficiente (132-180)
Incidentes Judiciales. | Tramitados. 3,4, 2. Casinunca | Regular (84-131)
. 3. Aveces Deficiente (36-83
Concluidos. 5,6 ( )
4. Casisiempre
Cantidad. 7.8 Eficiente (132-180)
5. Siempre
Tramitacion de Evaluacion. 9,10 Regular (84-131)
Expedientes Judiciales. . Deficiente (36-83)
Creacion. 11,12
Elaboracién. 13,14 Eficiente (132-180)
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Decision. 17,18
Remisién. 19,20 Eficiente (132-180)
Ejecucion de Seguimiento. 21,22 Regular (84-131)
Sentencias. Deficiente (36-83
Cumplimiento. 23,24 el ( )




Operacionalizacion de la Segunda variable: Carga Procesal

Dimensiones

Indicadores

{tems

Escalade
medicion

Niveles o rangos

Redistribucion. 1,2
Creacion de Expedientes Calificacion. 34,
Judiciales o
Tramitacion. 5,6
Inmediatez. 7,8
Celeridad Procesal. Plazos. 9,10
Personal. 11,12
Diagnéstico. 13,14
Capacitacion del Personal | Coordinacién. 15,16
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Asesoria. 17,18

Nunca

Casi nunca

1
2
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4

Casi
siempre

5. Siempre

Eficiente (132-180)
Regular (84-131)

Deficiente (36-83)

Eficiente (132-180)
Regular (84-131)

Deficiente (36-83)

Eficiente (132-180)
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Deficiente (36-83)
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Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos
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Cuestionario: Procesos Judiciales

Estimado Sefior (a):

El presente instrumento tiene por finalidad recabar los datos acerca de su percepcién sobre
los Procesos Judiciales_que tiene usted como Trabajador de la Corte Superior de Justicia
de Lima Norte, por ello agradeceré su colaboracién y aporte que servira para los estudios
de Posgrado por la Universidad “Cesar Vallejo” Lima Norte; asimismo no existen

preguntas correctas e incorrectas y es de uso informativo.

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

5. Siempre 4. Casi Siempre 3. Algunas Veces( 2. Casi Nunca 1.Nunca
(S) (CS) AV) (CN) (N)

MARQUE CON UNA "X" LA CALIFICACION QUE A SU CRITERIO LE MERECEN LOS
SIGUIENTES ITEMS

ITEMS Escala de valoracion

Dimension 1: Procesos Judiciales. 1 2 3 4 5

¢Considera que hay una correcta redistribucion de
1 Expedientes Judiciales ingresados en la Corte Superior de

Justicia de Lima Norte?

De acuerdo a su percepcion. ¢ Se redistribuye 6ptimamente

2
los Expedientes Judiciales ingresados en su Juzgado Penal?
3 ¢Hay una cantidad considerable de Expedientes Judiciales
en Tramitacion en su Juzgado Penal?
¢ Es frecuente la modificacion del estado de calificacion a
4

Tramite?



¢Considera que fue precisa la tramitacion de los

5 Expedientes Judiciales concluidos de la Corte Superior de
Justicia de Lima Norte?
6 En sujudicatura. ¢ Hay un considerable nimero de
Expedientes Penales concluidos?
1 2 3 4
Dimension 2: Tramitacion de Expedientes Judiciales.
N CN AV CS
. En su experiencia. ¢ Es constante la cantidad de nuevos
ingresos de Expedientes Judiciales?
8 ¢Influye la cantidad de Expedientes Judiciales con su
desempefio laboral?
9 ¢, Se requiere una evaluacion del Expediente Judicial a fin de
darle el tramite respectivo?
10 ¢, Considera que todos los Juzgados Penales evallan
correctamente los Procesos Judiciales?
1 ¢La dptima creacion de los Expedientes Judiciales influye
en la demora en los Procesos Penales?
De acuerdo a su percepcion. ¢La mesa de partes de la Corte
12 de Lima Norte realiza una correcta creacion de Expedientes
Judiciales?
1 2 3 4
Dimension 3: Resolucidn de Sentencias.
N CN AV CSs
En su experiencia. ¢ Los Juzgados Penales de la Corte de
13 Lima Norte aplican el principio de celeridad procesal en la
elaboracion de sus Resoluciones Judiciales?
14 ¢ Considera usted que la elaboracion de Sentencias de
primera instancia influye en la eficacia del proceso penal?
15 ¢ Es crucial una fundamentacion factica en las Resoluciones
Judiciales?
16 ¢Es crucial la fundamentacion juridica en las
Resoluciones Judiciales?
En su Judicatura. ¢La correcta decision de las Resoluciones
17

Judiciales evita la demora en los Procesos Judiciales?



18

Conforme a su labor que desempefia. ¢La demora en los
Procesos Judiciales estaria conectado con la eficiencia en

las decisiones judiciales de Primera Instancia?

Dimension 4: Ejecucion de Sentencias.

19

20

21

22

23

24

¢ Existe una eficacia en la remision de los Expedientes

Judiciales para la ejecucién de Sentencias?

En su judicatura. ¢ Cumplen con los plazos para la
remision para la ejecucion de la Sentencia Condenatoria?

¢,Considera que el seguimiento de la Sentencia ejecutada
evitaria una demora en los Procesos Penales?

¢La demora en los Procesos Penales estaria relacionado

con la remision de los Expedientes para ejecutar?

En su experiencia. ¢ Su Judicatura impulsa de oficio los
Expedientes de Ejecucién, para que los sentenciados
cumplan con la reparacién civil evitando dilaciones

procesales?

De acuerdo a su percepcion. ¢ La Corte Superior de
Justicia de Lima Norte exhorta a los Juzgados Penales a

gue los sentenciados cumplan con la condena impuesta?




EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario: Carga Procesal

Estimado Sefior (a):

El presente instrumento tiene por finalidad recabar los datos acerca de su percepcion sobre
Carga Procesal que tiene usted como Trabajador de la Corte Superior de Justicia de Lima
Norte, por ello agradeceré su colaboracion y aporte que servira para los estudios de

Posgrado por la Universidad “César Vallejo” Lima Norte; asimismo no existen preguntas

correctas e incorrectas y es de uso informativo.

Instrucciones: Marca con una “X” s6lo una alternativa la que crea conveniente.

5. Siempre 4. Casi Siempre 3. Algunas Veces(

S (CS) AV)

2. Casi Nunca
(CN)

1. Nunca

(N)

MARQUE CON UNA "X" LA CALIFICACION QUE A SU CRITERIO LE MERECEN LOS

SIGUIENTES ITEMS

ITEMS

No

Dimension 1: Creacion de Expedientes
Judi
cial
es.

Escala de valoracion

AV

CS

¢ Existe una Optima redistribucion de Expedientes Judiciales

en la Corte Superior de Justicia de Lima Norte?

De acuerdo a su experiencia. ¢ Es relevante la redistribucion

de Expedientes Judiciales en los Juzgados Penales?

En su Juzgado. ¢ Existen una cantidad considerable de
Expedientes Judiciales pendientes a Calificar?

¢Los Expedientes Penales pendientes de calificar en su
judicatura son procesos complejos?

¢La tramitacion de un Proceso Penal afecta

5  considerablemente la Carga Procesal en los Juzgados

Penales?




En su experiencia. ¢ Existe un mayor nimero de Expedientes
Judiciales en tramite que no pueden ser resueltos con

celeridad?

Dimension 2: Celeridad Procesal.

10

11

12

De acuerdo a su percepcion. ¢ La Corte Superior de
Justicia de Lima Norte utiliza el Principio de Inmediatez
para agilizar la carga procesal en los Juzgados Penales?

¢ Su judicatura impulsa los Procesos Penales con

inmediatez?

¢, Considera que actualmente los érganos judiciales cumplen
con los plazos establecidos por ley?

¢,Cree usted que el exhortar al personal judicial a que
cumplan los plazos de ley, ayuda agilizar el proceso penal?

¢ Considera que el Personal Judicial de la Corte Superior
de Justicia de Lima Norte, se encuentra capacitado para
evitar la carga procesal?

En su experiencia. ¢ Es necesario que el personal judicial
reciba capacitaciones sobre celeridad procesal en los
Juzgados Penales?

Dimension 3: Capacitacion del Personal Jurisdiccional.

13

14

15

16

En su experiencia. ¢ Es importante la elaboracion de
diagndsticos en la capacitacion del personal de la Corte
Superior de Justicia, a fin de que cumplan con sus labores

judiciales?

¢ Considera que existe un diagndstico previo sobre la carga
procesal en los Juzgados Penales?

¢ Existe una conexion entre la falta de coordinacién entre los
Juzgados Penales y el &rea de personal que ocasiona
dilaciones en los procesos?

En su experiencia. ¢ Es importante la coordinacion entre el
personal judicial y jurisdiccional a fin de evitar trabas en el
proceso penal?



17

18

¢Considera usted que la Corte Superior de Justicia de Lima
Norte brinda un buen asesoramiento o induccion al nuevo

personal jurisdiccional?

Conforme a su labor que desempefia. ¢ Cada cuanto recibe
asesorias para el manejo y uso del Sistema Integrado
Judicial (SI13)?

Dimension 4: Aumento de la criminalidad.

19

20

21

22

23

24

¢ Es relevante para evitar carga Procesal en los Juzgados
Penales, el conocimiento de la realidad ante el constante

aumento de criminalidad en Lima Norte?

En su experiencia. ¢ Existe un buen manejo de la realidad,
ante el aumento de la criminalidad en la Corte Superior de
Justicia de Lima Norte?

¢ Existen Politicas Publicas contra el aumento de la
criminalidad en la Corte Superior de Justicia de Lima
Norte?

¢La carga Procesal en los Juzgados Penales estaria
relacionada con la poca implementacion de politicas
publicas?

¢, Considera necesario la evaluacién por resultados en la
lucha contra el aumento de la criminalidad?

¢EXxiste una conexion entre la evaluacion por resultados y
la carga procesal en los juzgados penales?




Anexo 03: Resultados de Juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)ia) Dr. Juan Miciades Mendoza Flores
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mis saludos y asi
mismeo, hacer de su conccimiento que, siendo estudiante de! Programa de Maestria en
Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV., en la sede LIMA NORTE, ciclo
2023 - |, aula A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera |a
informacion necesaria para poder desamoliar mi investigacion y con la sustentaré mis
competencias investigativas en la Expenencia curricular de Disefio y desgarolic del
trabajo de investigacion.

El nombre de mi titulo de investigacién es “Los procesos judiciales y la carga

| en los Juzgados Penales en una institucién publica, Lima Norte- Pera,
2023" son y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los nstrumentos en mencién, se ha emabderado
conveniente recurrir @ usted, ante su connotada experiencia en femas gestién ylo
gestion pablica.

El expediente de validacién, que le hacemos Segar contiane:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion
-« Certificado de vakdez de contenido de los inslrumeantos.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado pars evaluor el instumento "Los procesos
judiciales y la carga procesal en los Juzgados Penales en una institucién
plblica, Lima Norte- Perd, 2023" La evaluacitn del instrumento es de gran relevancs
para lograr que sea vilido y que los resultados oblenidos a parli de éste sean utizados
eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica al servico de la ciudadania.

Agradecemos su valiosa colaboracidn
1.  Datos generales del juez:
Nombre del juoz- Juan Miciades Mendoza F lores
Grado profeslonal: |  Maestria ( ) Doctor K
Area de formacién académica: Clinica { ) Social ()
Eduycativa () Organzaconal (g
Arcas de experiencia profesional: EJucmczén Y 'Dv.«.(ko
Institucién donde labora:
Tiempo de experiencia 2adatos | )
profesional en el droa: Mas 6o 6 808 ( 5 )
T
(sl
comesponde
)

2. Propbsko de ia evaluacion:

3. Datos de la escala:

Vaidar ol conlenido del instrumento, por juicio de expertos.

- (Escals Likert cuestionano o inventaro)

i

Nombee de 13 Progba:

Cuestionario - Escala Likent

ALtor

Diego Mauricio André Mendoza Campes

- Procedenciy; | Flaboraciin prapia

Administracidn

Especisisias Judiciales de Juzgado de ks Corte Superior de
Justicia de Lima Norte

Tiempo de aplicacidn:

10 DE JUNIO -~ HORA: 03.30 PM




Ambio de aplicacién:

Personas jwidcas

Significacén’

Tipo de Instrumento;

Para al presents trabejo, sa utilizard ol nstrumento de Encuests -
CUESTIONARIO

Objetivo de la_presente inyestigacién; Determinar de qué
manera los procesos judiclales se relacionan con la eficacia
y oficloncia de los Jurgados Penales de una Institucion
publica de Lima Norte, 2023

La Variable 1; PROCESOS JUDICIALES
DIMENSIONES

- Incidentes Judiciales.

- Tramackin de Expedientes Jusciales

- Resolucidn de Senencias

- Epocucidn de Sentencas.
INDICADORES

- Ingresados, Tramitados, Conclukios.

- Cantidad, Evaluacion. Craacion.

- Elaboracién, Fundamentacién, Decisién,

- Romisién, Seguimiento, Cumgiimiento.

Varlable 2: CARGA PROCESAL
DIMENSIONES

- Creacdn de Expedentes Judiciales.

- Celeridad Procesal,

- Capacitacién del Personal Jursdiccional

- Aumento de la criminatidad.
INDICADORES

- Redstrivucidn, Caficacidn. Tramitacién,

» Inmeduiez, Plazos, Parsonal

- Diagnéstico, Coordinacidn, Asesoria.

- Conocimianto do 'a reafidad, implementacion de Pollticas
Piblicas, Evaluacidn de Resultados,

4. Soporte tedrico:

Variable 1: Procesos Jugiclales




Definicién: Penadilio, (2019) precist que se denominan asl al conjunto de actos concatenados
cuyo objetivo es la legislacion procesal y que con o sin intervencién de oyas 158 personas,
esfos se desarrolan primigenamente por los Organos de justicia, finiguitando asl en una

Resolucidn Judicial,
* Dimenslones:
o Incdentes Judiciales:

- Indicadores: Ingresedos, Tramitados, Concluidos.

*  Tramitacién de Expedienes Judicialos:
- Inocodorns: Cantidad, Evaluacién, Creacidn,
«  Resolucidn te Sentanclaa

« Indicacoras: Elaboracion, Fundamentacion, Decision,

* Ejecucidn de Sentencios:

- Indicadorns” Remisién, Seguimianto, Cumpiimiento,

Variable 2: La Cargs Procesal,

Definicién: Paico, (2017) fundamenta que ia Carga Procesal son acios que se reafizan pan
oblener resultados procecales; asimismo, son favorable de acverdo @ nuosiros intoroses
legales, por lo que se busca evitar que Sobrevengsa en un perfuicio procesal.

» Dimensiones:
+ Creacidn de Expedientes Judicales:

«  Indicadores: Redistribucién, Calficacién, Tramitacion,

+ Celendad Procesal
- Indicadoras: inmediatez, Plazos, Parsonal,
« Capactacion del Personal Jurisdiccional,

« Indicadoras: Diegnéstico, Coordinacion, Asesonia,

« Aumento de la criminaldad:

<  Indicadores: Conocimiento de la realided, implementacion de Politices

Puoblicss, Evaluacion de resuitados.

" Escala ) AREA Subescala (dimensiones)

Dofinicién

— —

Incidentes Judiciales

Son vias procadimentales que
ACAMRAN UN Procaso, esto
busca salvaguardar of derecho
de las panes hasta la
cuiminacidn de dicha instancia.

" Es la facuitad que dispone el
drgano jurisdiccional 08

Trumitacidn de
plasmar fisicamente al proceso
Expedientes Judicieles panal, tramitdndose en dicha
Proces0e Judiclales nstancia hasts la culminacion
del proceso panal,
E# 1a cecision que toma al

Juez y la que resueive una




Resolckn de Sentenclas

CoNtroversia; asimsmo tena
peso de cosa juzgada.

Ejecudién de Sentencias

Buaca eyecutar in Resolucion
emtida por & juzgado a fin do
qua o proceso cumpla con los
plazos establecidos por ey,

La Carga Procesal en los
Juzgados Peanales

Creacion de Expedientes

Son incidentas craados por e
Juzgado a fin de dar of iramite
reapeciivo 46 un proceso
judicial, mismo que deberd ser
ofecutado con los parametros
o8 lay.

Celericad Procesal

Uno de ios principios
elementales del derecho que
busca evitar las diacionss
INMOCESANas en KOs procescs

judiciales.

Se congidera como un
conjunio de acciones
foemativas 0 de adiestramiento
que busca que s
trabayadores de una nsbtucion
cbtengan mayores hablidades
y conoamiento én sus
respeactivas dreas de trabao.

Aunento de la criminaldad

Problematica que ha ido en

aumento en os Jitmoes anos,
debido a distinics facicres
soclales y econémicos.

5¢

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién usted e presento ol cueslionano “Los procesos

on los

y la carga

Judiciales
procesal MM&MMMMMMM'
mﬁownhp&wkbMWWMﬂmm.Dcxwdom
jos siguientes indicadores califique cada uno de los lems segin coresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con & crlerio El item no es claro.
El llem requiere bastanies
CLARIDAD - medfcacicnes 0 una
modficacidn muy grande en ol
£l em se uso de ks palabras de acuerdo
comprende con su sgnificado o por la
deck, su
m' 3- WNOM &"q 210 una i
semdntica son muy espacifica de alguncs de
los términcs del lvem,




adecuadas. 4. Alto nivel £l Mem o5 claro, tene
samacrica y sintaxs
adecuada,
COHERENCIA | 1. totaimenie en desacuerdo El ftem no tiene refacién lgica
(no cumple con el criterio) con 13 dimansién,
El flom tiene
felacién isgica | 2 Desacuerdo (bajo nivel de £l fem tiens una relacidn
con la dimensitn acuerdo) tangencial fejana con &
o indicador que dimansian,
0843 migendo,
moderada con la dimensién
que 5o estd midiendo,
4, Totalmente de Acuerdo El ltem s8 encuentra estd
(&% nivel) relacionado con la simensidn
que estd mdendo.
RELEVANCIA | 1. No cumpke con el criterky E1 Hfom puece ser eliminado sin
qQue 2& vaa afaciads la meadicin
El ltem es
past e de la dmansion
mz 2, Bago Nivel £ oM tens aiguna relevancia,
=} pero otro ltem puede estar
Incluyando I qua mide Aste
3. Modarado nivel El tem s relatvaments
importante.
4, Alo nivel El vam o5 muy relevants y debe
ser Incluido.

Leer con deleniméento los fems y calificsr en una escal Oe 1 8 4 su vaicracidn, asf como

sodoitamos brinde sus cbservaciones que consideve perfinenies

1. No cumple con el crileno

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. ARo nivel

3. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: VARIABLE 1: PROCESOS JUDICIALES

«  Primera dimension: Incidentes Judiclales

- Objetivos de [a Dimensién: Se busca medir '\ cantidad de Incidentes Judiciales,
mmwmmmmwmmmummymmm.

Obsorvacionea/
Recomendacion




Indicadores

Claridad

Coherencla

Relavancla

Ingresados

(Commldern que una
comechy red BrBuciin o
Expedientes Jusicioies
Ingrensdon an la Cone
Supsticr de Juvich de
Lima Norle?

De acvordo a s
porepchin. .30

s Expacierins
Jusicaies greaados an
0 Jzpado Peral?

L]

LHay ura cantdes
considerasbie de
Expotonies Judeues
o Trambacion on &
Jagedo Pecal?

@

LEs frecuenis la
modficacen del ovtads
o calfficacién a Tramie?

—_

L Considern que fus
pracisa la Tamiacdn de
ios Expedentas
Jud 08 Condudos de
0 Cone Supecier %o
Justela de Lima Nome?

/
/
/
/
/

En w9 judcaiue. (Hay
un coneldenbie numen

%o Expedentes Pensles
conchidos?

/

/

/

- Segunda dimanaién: Trameacitn do Expadiantas Judiciales
de la Dimensién: Se busca determinar la cantidad, evaluackn asl como
creacidn de ls Tramitaciin de Expedientes Judicales.

Indicadores

Itom

Claridad

Coherencla

Relevancla

5

En U wparancls | Ey
conslanie b cesbded go
Nusves NQiesos de
Capacheries Judichim?

/

4

L

Whuye e caddnd de




Cxpachanies Jud clalss
0% & dosempeto Y
labosl?

1L
L5 requiens um
veliacdn de
Expedwie Judticw 3 fn

&0 dar's o i
lespectiee?

(18

s Pccenca Judklales?

AL
LLa fptma creacidn de
o8 Expedaies
Juduinies ifiyn o

demole o0 loe Frocesce
Peonles?

/
s /) |/
/

Greacién i ,

Descaoow
parcapcidn. 1 La misa de |
poarmes de ia Corte de !
|, ima Note resl2e une
SAMatts seacdn de
Epechnia Judichilay?

. Torcera dimensién: Resolucion de Sentencias
. Objetivos do la Dimensién: Se busca celeminar la relackin exigtents entre |as
Resokiciones y los Procesos Judicales, taniendo en cuenta la elaboracin,

fundamantacién y decisldn

Observaciones/

indicadores tam Claridad | Coherencla | Relevancia '“' '

nn

£ % opewss (Lo
Jagadn Pesalon 900

Cotn 20 va Mo
ket 8 PAIPO 3
pelerced procesd w0l
S0 3 88
Rasthusows Jobchoies?

/
ol
/

[EEFSTN
o by Prgbhonen




Fundamentacidn

Decision

Conorme 8 3 aber g
sosorpeta cla Davony
" Kt Precwize
dcdn vl
weerndo on
eicerdae iy
decskaws juddses &
Proveca | nsanoa’

/

/

« Cuarta dimensién: Ejecucitn de Sentenclas
- Objetivos de la Dimenskén: Se busca medir la relacidn enlre fa Ejecucion de
Sentancias con la carga procesal, feniendo en cuenta la elaboracidn, fundamentacién y

Indicadores

Itom

Claridad

Cohwrencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
L1

)

uradiacamn
I ol e '3
Lroaderin AN
20 18 epcuciie oo
Sertenaes?

y

B 6 ety
(s o ke plasse
pa @ ervede ca

S N6
Serdeecha Condeanry?

@Y
LCorsdes e el

Qameette
it i
8 Pracasce Porgies !

/
/
/

FLEE ST

W0 wecorad coe
LT

L]

| == ot U




Er 0 opedtencin 5y

ke ks Expacieries do
Epechin paes gae ke
Iedecaden argin
ol repanacen o
wind) S

perapSin (L Cote
Sateniy da Jundce da
Lima Nors dabems 424
Juzgoooe Fesyed a e

Sragas con B reey)
Prpusy?

4. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO' VARIABLE 2: CARGA PROCESAL

- Primera dimenalén: Creaciin de Expediantes Judiciales

~ Objetives do la Dimensién: So busca delerminar fa Creacidn de los Expadienes
Judicales, mediante Ia Redistnbucion, de mesa de panes; ssimismo, a calficacion per
parte ol Juzgado para su posterior tramiacian,

Indicadores

It

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaclones/
Recomendacion
[

m

LEdt ung Ot
wéatrbuzen de

Dxpediates Judales on
la Como Supevier de

Junicis de Lims Norts?

/

/

@

De sawds gy
apenencla (Es elvents
la redsrbucidnde
Eapacianies Judkciahs o0
e Jaagedos Peraies?

(hos Expachastas Peraes
PASSTag 40 caTEw a0

En su Aagada (Edsien
s cartided
consioniiog 0o

perxdiories 1 Califcar?

¥ Jatkcaturn son rocasos




complapa?

Tramtackn

(LA amiackn de 0
Proceso Fend alacn
corsidarabieneris b
Carga Processl en i
hagyes Peraes’

/

(#)

En 5u apirienchs | Exietn
4 MAYer p0men) 04
Exgederies Judceks o
ATV 8 50 AN 61
fraistes con cowriing?

/

/

/

- Segunda dimensién: Celridad Procesal
- Objetivos de la Dimensién: Sa busca identificar & an e atado Trabajo de lnvesSigacion,
96 cumple el Principio de Celeridad Procesal por perie la judicaturs, lenendo presente la
inmediatez, asl como los plazos y la labor del personal judicial.

ftom

Coheroncia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
os

n

Do scusrdo 8 90
percepaide. s La Coto
Superiot de Jakiede

Lima Nomo uthzs o
Privhs e lemeciatiz
para eplanr s cangn
procosy) o 68 Azgadcs
Pataks?

(5 )rtenwn mpdsa o
Procescs Poasles 000

Plazos

R




L)

{Corsldera que ol
Forsoral Jackisl 04 1s
Corte Superor de Justica
do Umg Norto, 50
NCXNTa Capachindo pars
o I cvgs processl?

]

En su epariencis 1B
ORI Que W paescnd
Jaticial meda
CRpeckacionss som
ouleridad procesal on ks
Juzgadas Peanles?

/

/

- Tercera dimensidn: Capacitacidn del Personal Jurisdiccional
- Objetivos de la Dimensién: Se busca evaluar 8 |8 capacitaciin del personal
junsdicclonal influye en la eficacia y efiencia en los procesos penales, 6sio madianie 8

un previo diagnéstico, cocedinacién; asl coma asesoria.

Indicadores

Clarldad

Caohorencla

Relevancia

Obsorvaclones/
Recomandacion
00

\--

=N

onbe o parsondd od ol y
Jtadkciorel 8 0 de eviar
FaDah 60 8 pooasy

s N -




(mn

LCoreidora uymd que s
Corte Superiar de Justicls
0o Lima Norts trivda un
buen asascramisnio o
Induccin o rwevo
persong jurdocona”?

e

Conlorme o se mbor que
desampedte. ; Cade cutnto
recibe ssasorias pera of
mared y uho dél Gilerre
Indagrads Jdical (SU)7

/

/

/

- Cuarta dimensldn: Aumento de la crminaiidad.

. o8 do la Dimensién: Se busca comprobar & & gumento de la crminalidad
mmmhwmammmw.mmdm
de @ reglidad, |8 implementacion de politicas pobiicas; asl como la evaluackn de
resunados.

Indicadores

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
L 1]

Canogmignto
de la realdac

("

s swlervaTn (s v
cang b Procesal e los
Jangecos Perses, of

constinknio do B
waldsd e o

eriminalidad o Livw
Nore?

E2 5 paiercl
£ fixiste un buen manep
O bs rwilidad_ arke '
aurerk) 04 14
cieunslded on i Core
Guperky 0o Jusichs dy
Uns Noms?

de Politicas
Poblices

(Existae Poitices
Pithcss corks of
sk do b
chriraldad 00 b Cow
Sepecior dy Jurtica 0o
Lima horde?

£Le coga Procesn o9
o8 Jagedon Penaies
otarla rekcionds con

s poce impie mimicién




)
1 Connidera necessro |y

==/ |/

trimnaidad?)

Evaluacion de )

resundos L Existe Lna connitn : 5.
ot b svwuacitn por ;/
Mwsuliaes y @ carge

procesd en los Ragados
penaes?

OBSERVACIONES: (Precisar 8/ hay suffciencia):
OPINION DE APLICALIDAD: Agticabia ( ) Apicable descuds de comegr { ) No aplicatle )
Apellidos y nombres del Juez validedor: DRIMG: Aoy Raguel Campos Diag

DNI: 05712071

ORCID: htips Ugreid oro/0000-000 1483-6378

Especialidad de valldador: Profescra, Docants unvavstiria Tradaadors en of SAck F
Pyictiogs

Pertinencie: 1 ham comesponde ol concapds bedrco fumuisdd

Neta: Suficmncaa. se dioe suficionca cuando los llems planieados son suficienies para mecir la dimensidn

Py o presorts foresta Ceoe byna! 00 Cunns

Wiiame § Vet (1) v cone Powal G00T) mencessr (v fo wiiem oo corssres mapects & IS By peTOe 3
wrgenr, Par clrw perte, o nUmmers 00 |aint um sa diie arplonr an a1 [wicks depends cel ivel de nserics y da b i
ol conncrrents. Asl wberiras Guble y Welf (1663, Ounal y D (V7). Lym (1088) (ctacen a0 McGantend o ol 2000]
egiren b0 A0 40 T avle 26 GnfeRon Hykag ol al (2000) maberien cue 10 snperton briviabs a3 e hnecin conlabie
o W voldas Cu cotand) d0 WA FeNoveRn (CarMa) iiTeed fecOTErcade s sosEnCcimes fo fueves

mnmnumn-m-mumu
RLIA e RESIRIRAOR SRR T2 7 53 2t b e Bblcgre



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Seflor(a)(ita): Mg. Rony Raquel Campos Diaz
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usied para expresarie mis saludos y asl
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestién Piblica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en fa sede LIMA NORTE, cicio
2023 - |, sula A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogerd &
Mmmmmmlhmﬁgmnymhmnmémh
wmmlgmenraEmcumwaMnymloml
trabajo de investigacion,

ambmdemimubdemugadénu“liudlcm‘ybw
procesal en los Juzgados Penales en una institucion pablica, Lima Norte- Peru,
2023" son y seendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar ks instrumentos en mencién, $¢ ha considerado
conveniente recurmr a usted, ante su connotada experiencia en lemas gestion y/o
gestion publica.

El expediente de validacion, que Je hacemos llegar contiene:

- Carta de prasentacion,
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los Instrumentos,

/-

| DIEGO MAURIC)S ANDRE MENDOZA CAMPOS
DN, 70476222



W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar ¢l instrumento “Los procesos
judiciales y la carga procesal en los Juzgados Penales en una institucién
publica, Lima Norte- Perd, 2023" La evaliacion del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a pany de éste sean utiizados
eficientemente; aportando al quehacar de la gestion piblica al servico de ks ciudadania,

Agradecemos su valosa colaborncdn.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: Rony Raquel Campos Diaz
Grado profesional: Muwiob( Doctor 0
Area de formacién académica; Clinca O Sociel U
Educativa () Organzacional { )
Areas de experiencia profasional: Ecjum('.:;n \ Qs‘.(o\‘—‘jfé‘.
Institucién donde labors: | 1 £@ 1 [\| e, Erasten’
Tiempo de expariencia Zadahos | )
profesional on el Arca: Mas do 5 aflos 5 )
‘ Inveosti
" Experiencia en gacion
(si
)

2 Propdsito de la evaluacon:

. Valdar ¢l contenido del instrumento, per juicio de expertos.

3. Datos do ka escala;

- (Escaln Likert cussSonario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuastionana — Escals Likerd

Auler.

Diego Mauricio André Mendaza Campos

Procadenca:

Elaberacin propia

Adminstracion:

Especiaistas Judiclales de Juzgaco de i Corte Superior de
Justicia de Lima Nore

Tiempo de aplcacion:

09 DE JUNIO ~ HORA: 03:30 PM




Ambito de aplcacion.

Personas juridicas

Significackdn

Tipo de Instrumento;
Para ol presents Irabajo, se uliizars el nstrumento de Encuesta -
CUESTIONARIO

Objotivo_de_|a_presento Investigacién: Detorminar de qué
manera los procesos judiciales se relacionan con la eficacia

y oficiencia de los Juzgados Penales de uma institucién
piblica de Lima Norte, 2023

La Variable 1: PROCESOS JUDICIALES
DIMENSIONES

- Incidengs Judiciales.

- Tramiacién de Expediantes Judiciales

- Resolucién de Sentencias.

- Ejecucsdn de Senlencias.
INDICADORES

- Ingresados, Tramaados, Conciultos.

- Cantidad, Evaluacion, Creackn.

- Elaboracion, Fundamentacitn, Decisidn

- Remisidn, Segumento, Cumplmento.
Variable 2: CARGA PROCESAL
DIMENSIONES

- Creacibn de Expadientss Judicinkes.

- Celerdad Procesal.

- Copacitackdn del Personal Jusitdccional.

- Aumento de ka oriminalidad.
INDICADORES

- Redistrbucitn, Calificacion, Tramitacion

- Comotimiento de Ja realidad. Implementacién de Pollticas
Plblcas, Evaacitn do Resultados.

4. Soporte ledrico:

Yasiable 1: Procesos Judiciales
Definicidn: Penadito, (2019) precab qus se denominan as! al conjunto de actos concatenados




cuyo objefiva es la legislacidn procesal y que con o sin intervencitn de olras lgs personas,

estos se desamcllan primigeniaments por los drganos do justiia, finlqulasda sy an una
Resolcion Judicial,

+ Dimensiones:

* Incidentes Judiciales:

- Indicadorss; Ingresados, Tramitados, Concluidos.
+  Tramitacion e Expedenies Judiciales.

«  Indicadores: Cantided, Evaluacion, Crescién.
+  Resolucdn de Senfenciss.

Indicadores. Elaboracién, Fundamentacién, Decisién.

+  Ejecucitn de Sentencies.

- Indicadores: Remision, Seguimiento, Cumpiimiento.

Variable 2: La Carga Processl,

Dofinicién: Paico, (2017) fundamenta que |a Cargs Procesal son 80408 que e realizan para
obtenar resultades processles. ssmismo, son favorable de acuerdo & NUBSICS Mereses
legales, por 10 QUa Be busca evitar que sobravenga en un perjuicio procesal

« Dimensionea:
« Creacln de Expadiantes Judiciales
- Indicadoves: Redistribucion, Calicacién, Tramitacidn.
+ Celerdad Procesal
- Indcadorog: Inmediatez, Plazos, Personal,
« Capachacidn del Personal Jursdictional.
- Indicadores. Disgnéstico, Coordinacion, Asesorfa,
«  Aumenio de s criminakdad.

. Indicedores. Conocimiento de le realiced, Implementacion de Politicas
Publicas, Evaluacion de reswltados.

" Escala | AREA Subescala (dimensiones) Definicién

e Son vias procedmentales que
BCATSAN UN PIOCAST, Bslo
Ircidentes Judicales busca salvaguardar el darecho
de las partes hasta \a
culminacion de dicha instancia.

Es s facultad que dspone &l
organo jurisdiccional de
Tramitacén de
plasmar fisicamente ¢l proceso
Expedientes Judciales penal tramiténdose en dicha

del proceso penal

E% la deckon que toma el

Junz y 'a que resuelve
Rescluciin de Sentencles com?czmrmm done




pato de cosa uzgada.

Ejecucin de Sentencias

Busca ejecutar ia Resolucion
emitida por el juzgado a fin de
que &l proceso cumpla con los
plazos nglablecidos por ey

La Carga Procesal en los
Juzgados Penales

Creacitn de Expediontas
Jdicales

Son incidentes creados por &l
Juzgado a fn da dar ol ramite
respeclivo de un proceso
juicial, mismo que deberd ser
ejecutaca con los parkmetros
de loy.

Celeridad Procesal

Uno de los principios
elementales del derecho que
busca evitar las diacicnes
Innecasatias en los procesocs
judiciales.

Capachacion del
Parsonal Junsdiccional

Se considera como un
conpunio dé scoones
formatvas o de adiestraméiento
que busca que los
rabagadores de una insthucién
oblengan mayores hablidades
¥ conoomiento an sus

respectivas areas de babajo,

Aumanto de I8 eriminakdad

Problamatica que ha ido en
aumento &n ias GMos afos,
debido a distinies factores
socales y econbmicos.

5. Presantacion de instrucciones para el juez:
A coninuackn Lsted % presento el cussbonaro ‘Los procesos judiclales y la carge
mmdummmmm-mmmmmmwmmmr
slaborada por Diege Mauricio André Mendoza Campas en el afo 2023. De acuerdo con
fos siguientas incicadores califigue cada unc de fos items segun coresponda.

Categoria Calificacitn Indicador
1. No cumple ¢on &l enterin El ltem no es claro,
2. Bajo Nwel El lh'n. requiere  bastantes
CLARIDAD medificacones Q una
modificacion muy grande en el
El Hem se uso de las palabess de acuerdo
comprande con su significado o por ta
facimente, o5 ordenaciin de estas.
deck, i > .
sintacics y Woderada aivel Se requiere una modificacién
semantce son muy especifica de akjuncs de
los términcs del lem,




adecualss, ‘.mm‘ E“m.‘d.w.“m
semdntica y sinlaxis
adecuada,
COHERENCIA 1. tWotalmants en desacusedo El ltam na thane rolackén bgica
(no cumplo con el criterio) con la dimeesitn
El itemn tiene
relacion logica 2. Desacuardo (bajo nivel de El llem Sere una relacksn
con la dimensidn acusrdo) tangenciad Nejana con la
o indicador que dimension.
estd midiendo.

3. Acuerdo (moderado nvel) El Hem tena una relackn
modenda con la dimensién
que se astd midiendo.

4. Totalmenta de Acuerdo El ham se encuenta esta

(alo rvel) reiacionads con la dmenaién
Que estd midiendd
RELEVANCIA 1. No cumple con el ciero El em puede ser slminado sin
qQuée & vea afectada la medicion
m‘: de la Gimension.
imponane, es
“’:m” 2. Bap Nivel El em Sene alguna relevancia,
Incluido. perg cbro llam puede ostar
Inchuyendo o Que mide deta,

3. Moderado nivel El Itam 68 relativamene
importante.

4. Ao mvel El ftem es muy rekevante y debe
sar ingiuida.

Leer con detenimiento ios fems y calficar an una ascal do 1 2 4 su valorcidn, ssf como

solicitamos brinde sus ohsarvaciones que cansdam perfinente

- Primera dimensién; Incidortes Judicia'es

- Objetivos de Ia Dimensién: Se busca medir la cantidad de Incidentes Judiciales,
asimismo su estado procedimental, dasda los ingrasados, tramitados y concluidos.

1. No cumpie con el crilerio
2. Bajo Nivel
3. Modarado nivel
4, Alto nivel
5. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: VARIABLE 1: PROCESOS JUDICIALES

Observacionas/
Recomendacion




Clarided

Relovancla

Ingresados

n

LConuderm gue s
comecis redistrbuciin do
Expedienies Judcaes
noresadon o0 a Corte
Susecor de Jestcla de
Liva Nome?

Do acvanto a W

Tramitados

LConsiden que lue
preciss b lrevataciin de
08 Egodionies
Juticisios conch dos Do
In Come Supaser oo
Justicia 2o Uma Nore?

En s Jodcatus (Hay

un corsideradis niman

do Dxpachecina Pucwien
corchidos?

/

/

/

- Segunda dimensién: Tramiacién de Expedientas Judiciales
. Objetivos de la Dimensién: Se busca determinar la cantidad, avaluacién asl come la
creacién de la Tramitacion ce Expedientes Judicislas.

indicadores

ftom

Claridad

Cohoroncla

Observaciones/
Recomendacion
o

n

En sy asporionca (Ea
Comte la cantided de
eevos ngrosos de
Expedenos Jusicinles ?

4

L
rfuye a conicod ce




Evaluaciin

Ll

(59 requiene ura
ek ce
Expedenie Judca 4 §4
o darle of Indrie
repectivg?

[{L]]

LConsdon Que Ve
‘o8 Jeagadoy Pacales
Svnian cometanents
bea Procssca Judcigies?

)

Lhe Sptime crepcin g0
s Expacienten
Nooes rdoye en la
demos en s Procesos
Perdes?

N 'S

E]

Descirg o
PRTORCON. {La mwan de
paries de la Come 08
Lira Nore nestea uss
2T cranchin 3o
Expednries hdcee?

/

/

. TYercera dimension: Redcluciin de Sentancias

. Objetivos de la Dimensién: Se busca determingr la relacidn oxistente entre las
Resoluciones y los Procesos Judiclas, temendo en cuenta fa  elsboraciin,
fundamentacion y decigitn.

Indicadores Iom

Coherencia

Relevancia

Cbservaciones/
Recomeandaclon
T

]

u-wt.l-:
Corte do Lira Nome
gl o DrecD 34

oberdad procmd e e
elborands 20 st

Resolciown ) ozaks?

/

Cornbdern wried quo ly
Hotereaks e
Serhecits 3 e
Mol vye on
voada 3 prcess
pora’

;
/

(Ereem




Fundamemtackin

Escron
foriareatachin Lridoe
o o Rnsohciones
Jedckokes?

m

En su Nedcadre (L
cormects Sl %0
fascvceans Ldcives
vt la Dornors oe ica
Prcesce Jedolales?

)

Condoroe » 33 500r gae
dusero'e. (La Oureny
0 ks Procesce
Jedcais ettarts
coredtatn oon e
wicencaen s
Cocibans Ldcises do
Frren Feaaat

/

. Cuarta dimensién: Ejecucidn de Sentencias

- WthHMmIM:SomthmmmuMnm
somncumbmamw.mndommuwuwnWy
decisidn,

ftem

Elaboracikdn

L —

{15

(Extee 1na picace o
L3 medutn de o5
Cpedaves Jedak
PO 3 epcacin de
Seexedn?

Er s pocadnn
2 Cargien 208 ks parse
20 |3 mmigde pars s
ojecaciia te b
Sonterda Con doranta?

SRS

Fundamentacidn

@l

sCessceaque e
g veeio o e
Sartirch) apc A
ki vaa Deacna 0
g Praceses Pensies?

(la oo e ks
Froces x Fenales
o5t 8 slaconade con
N Nevaida G ke

Expadarbis pan




E0 v ogpermach 5
Jodcahas Pl e
ohoe ke Egedevn &
Ejpcastn, pars tue ks

=/|/|"7]|"

Dw scamdc s ma
paroepoda. (La Cone

=5 | /| /]

GTEM TN Iy toraeey

6. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: VARIABLE 2: CARGA PROCESAL

« Primera dimensién: Creacién de Expedientes Judiciales

« Objetivos de la Dimensi6n: Se busca determinar la Creacidn de los Expediantes
Judiciales. mediants & Redstrbucian, de mesa de partes; asimismo, & calficacion por
parte &l Juzgado para su pastarior tramitaciin

Observaciones/
Recomendacion
indicadores [t Claridad | Coherencia | Relevancia pix

)
4 Edsi v Gptime
mcistrbuciin do /
Ecpatiomos Joskiibes o / /
12 Corte Supericr de
Justcia de Uma Norde?
Radstnbuckdn n

De acuadioa v
wperiencia 08 ek

s | |

En su Juzgade. ) Exisen
ane cavidad

| 7| X
Expaduciss Jxdcakes

porchaien § Carficart

)
LLos Expachuvie Passls

s | /| /|




compieps?

18}

AN trwntackin 4o o
Proceso Peosl Wecia
conpdinatbminie In
Canga Procwssd an ks
Jiezaaos Peaney)

En su expariencia ;Exisle
N Mot Almero ¢o
Expadinzies Judickses en
(rhenls qua 10 puecen sal
Pesveios con colendad?

/

/

r

- Sogunda dimension: Celeridad Procesal
- Objetivos de la Dimension: Se busca identificar si en el citado Trabajo de investigacion,
sa cumple ¢l Principk de Celeridad Procesal por parte ka judicatura, teniendo presents la
inmediatez, asl como 108 plazos y 1a labor del personal judicial.

Indicadores

item

Claridad

Coheroncla

Relevancia

Observaciones/

Recomendacion

Inmediatez

m

Do usnton s
percepcion (La Come
Supercr de Jsica de

L Norg uliza ol
Principio de Inmedistez
parm aghun @ carga
Drocesd 00 106 Jage00s

(S fudicara modsa ke
Procesos Pengiés oo

(Congders g
AN 8 St
Juckcioies camplen con by
Plazos estatbncdes por

/
/
/

Plazos

(Creo miod g ol
evhorter of parsonel udchd
4 Quo curmglan iof plate
do oy, ayve agler o
poces: perd’!

/
,
/
/

\\




L)

(Consgers qui o
Pomorsl Jofic de by
Comn Seperky 50 Jewich
de Uma Yo 50
nouente cazectado pan
ovitar ' canga procesalt

"2

1w wpueiweca L EBs
NRCOSAT Sus o perions’
Jxdcal ncba
apactaccoee sotn
coleriiad pooesyl ea oy
Jugades Penaks?

« Tercera dimensidn: Capacitacién del Personal Jurisdiccional.

. Objetivos de la Dimension: Se busca evaluar 8i 8 capactacdn del personal
junsciccional influye en I eficacia y eficienca en los procesos penales, esto mediante a

un previo diagndstico, cocedinacion: as| como asesorta.

[tom

Claridad

Coherencia

Observaciones/
Recomendacion
s

Diagnostico

(b))
£a sy saperianca L8

/

Coordinacitn

(Exsie una conenda Tk
 lals 0w coordrecen

we s Cugeds
Perales y of dea 4

person s ccasosani
Slackngs oo los
procegey?

En s sparieca |5y
Imporians & coondeackn
W & parscodd dcl y
Jrsdcconel 8 1 Oa vty

Yebas en & proceso




e ————

mn

i Coracers wstod que b
Com Supader 08 Justcls
Oe Lima Norde by 0
Suen sesorament o
rduccitn § neevo

parional uredcional?

(1g)
Corformm 8 su bbor o

desempedia. ; Cada cudnio

mcke sesodas pans ol
mansio y o o Setea
Integrads Judical (SU)7

« Cuarta dimenseién: Aumento de la criminalidad.
- Objetivos de la Dimensién; Se busca comprobar sl el aumenio de la criminaided
Influye en la carga procesal de los Juzgados Penales, tenlendo presente el conccimiento
de la realidad, la implementacién de poliscas plblcas; asl como la evaluacién de
resultados.

Indlcedores

Relevancla

Obaervaclones)
Recomendacion

Conocimiento
da la roalidad

L Ea televacte pars st
Corps Peocotsd ea s
Augados Peraies, o

contcEmects &
roaldad o o
consiarde suments de
crmnaided o0 Lma
horte?

En su txperenca
1+ Existe un buen maneo
o0l roalcad e of
Surmenk) o4 8
criminaldsd s b Come
Superio de Justics de
L Morie?

)

LExshn Policas
Pibicas conta of
aumenio da
oriminalidad en ks Core
Supenor 4o Juscs &8
Lima Nors?

4La carpa Procesal an
03 A2pados Peraes
ra nlcorado oon
8 pOC) Implementscn

.




de poitcas plblcas?

(23

(Considera necesan o
evakackin por resbades /

o0 2 ueha conles
wnema dy B
tinsidad?
Evaacién de (24)
resultados [ra—— ,
018 18 evauscin por
resultados y la canga

procesyl en ks ugedos
penaes?

OBSERVACIONES: (Preciser s) hay suficiencin):

OPINION DE APLICALIDAD: Aglicabls | ) Aghcable despuds de comegt ) No aplcatie | )
Apellidos y nombros del Juez valkdador; DAMG. Jum Mikiades Modth Floces

DNI: 08745254

ORCID: s Sorcid 000 00-0003:-3443-6379

Especiiidad do valldador: Abogado, Catadeiticn y Trabajador Pblko, Profesor,
Pactinoncie; Ei lem comespande of comcaply ledrco kvmuiedo

Firma del Experto validad

mmumumdommmmmmmmmmuwn

P of provesis Fmrale Gebo 10Mar 01 CUntX

Wi ¥ Wabb (1064) sl coro Pawel (2003), mencenan que 70 s wn CONGANES NS 31 rimero 08 0PONE B
erplet. Por 66 Dt o simserc do et ua 1 Gade acla en 1 uick dapends dbl VW 36 Experta f do la dveniidid
dol conocmintd Adl, ok Cable y Woll (43600 Ovant y Devis [1967), y Lymn (1686) jeacee an MoGantand ot o, 2000)
5ot af 13090 00 2 hasia 20 expantos. Myt of ol (200Y) masFeymn que 10 a2 paros bensardn Lne sabmacén coniabie
o |0 VEAORT 00 CoENMER do o nsturerto (cavkdad minmemens mcomencebie DID combuctiones de rusvos
arurtanion). 51 uh 80 % g9 o8 aens han saindo de acusrio con la vaidez de un lem ks pusde s Incomernsdo 3l
mm(vu-nluﬂvnim.m«m-ldmv.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CARTA DE PRESENTACION

Sedor(a)(ita): Mg. Orleth Blanca del Carmen Mendoza Campos
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy gralo comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestidn Pablica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo
2023 - |, aula A10, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacidn y con la sustentaré mis
competencias investigativas en |la Experiencia curricular de Disefic y desarrollo del
trabajo de investigaciin,

El nombre de mi titulo de investigacidn es “Los procesos judiciales y la carga
procesal en los Juzgados Penales en una institucion pablica, Lima Norte- Perg,
2023" son y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencidn, se ha considerado
conveniente recurrir @ usted, ante su connotada experiencia en lemas gestion y/o
gestion pablica.

El expediente de validacion, que le hacemos Begar contiene:

-  Carta de presentacion.
- Formato de Validaclén.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis senbtimientos

e respeto y eonsideracaé me despido de usted, no
sin antes agradecerie por la até ;

/ DIEGO RICIO ANDRE MENDOZA CAMPOS
. O.N.| 70476222



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juiclo de expertos
Respetado juez. Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Los procesos

judiciales y la carga procesal

on los Juzgados Panales en una institucion pablica, Lima

Norte- Perd, 2023" La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados oblonides a partir de éste sean ullizados eficlenternente;
0 al quehacer de la gestidn piblica al servicio de la cudadania. Agradecemos su

aporntand
valiosa colaboracidn,
y B Datos generales del juez:
o Qfd '} &Ianca Ac,l CO-WW\ VerJnu: @bf'\e«}}
Grado profesional: Maestrla 4 Dactor 0
Area de formacién académica: Clinica () Soaqal {53
Educativa () Organizacional f)
Arcas de experiencia profesional: Desec ho
Institucién donde labora: | Peoc e il f{\. moezl de Lnc
Tiempo de experiencia 2a4amos ()
profesional en el &rea: Mas de S atos ( ¥ )
[~ "Experioncia en Investigacion
Psicométrica;
' (sl
)
2. Proposio de la gvaluacsion:

. Validar &l contenido def instrumento, por juicio de experios.

3. Datos de la escala;

- (Escala Liken cuesticnaria o inventario)

Nombre de & Pruebs: | Cuestionsno — Escala Liker

Autor: | 01090 Mawkio André Mendaza Campos

Procedencia: | E200raGicn propia

Administracion.

Especialistas Judiciales de Juzgado de la Corte Superior de
Justicia de Lima Norle

Tiempo de aplicacion:

e 08 DE JUNIO - HORA® 03:30 PM




Ambito de aplicackn:

Peorsonas juridicas

Tipo do Instrumento;
Para ¢l presente trabajo, se utiizard el instrumento de Encuesta -
CUESTIONARIO

Objetive de la_presente investigacién: Determinar de qué
manera los procesos judiciales se relacionan con la eficacia

y eficiencia do los Juzgados Penales de una institucién
piblica de Lima Norte, 2023

La Variable 1: PROCESOS JUDICIALES
DIMENSIONES

- Incidentes Judciales.

- Tramitacién de Expedientes Judiciales.

- Resolucin de Sentencias.

- Epecucitn de Sentencias.
INDICADORES

- Ingresados, Tramitados, Concluidos.

- Cantidad, Evaluacitn, Creacidn.

- Elaboracién, Fundamentacién, Decisién.

Yarfable 2: CARGA PROCESAL
DIMENSIONES

- Creacidn de Expedientes Judiciales.

« Celeridad Procesal.

- Capacitackn del Personal Jurisdiccional.
« Aumento de la ctiminalidad.
INDICADORES

« Redistribucién, Calificackin, Tramitacién,
- Inmediatez, Plazos, Pecsonal

- Conocimiento de la realidad, Implementacidn de Politicas
Piblicas, Evaluacidn do Resukados.




Variable 1: Procescs Judiclales

Definicién: Penaddlo, (2019) precisd que se denominan as! al conjunto de actos concatenado!
cuyo objetivo es la legisiacién procesal y que con o sin intervencidn de olras las personas
estos se desarollan primigeniamente por los drgancs de justicia, finiquitando asi en una
Resolucion Judicial,

« Dimensionoes:
+  Incidentes Judiciales:
- Indicadores. Ingresados, Tramitados, Concluidos.
« Tramitacion de Expedientes Judiciales:
. Indicadores: Cantidad, Evaluacion, Croacion.
+ Resolucidn de Sentenclas:
- Indicadores’ Elaboracién, Fundamentacién, Decision.
«  Ejécucidn de Sentencias:
- Indicodores: Remisién, Seguimiento, Cumplimiento.
Variable 2: La Carga Procesal,
Definicién: Pakco, (2017) fundamenta que la Carga Procesal son aclos que se realizan para

obtenor resultados procesales; asimismo, son favorable de acuerdo a nuestros intereses
mwquummmmmmmubbm.

« Dimensiones:

« Creacidn de Expedientes Judiciales:
. Indicadores. Redistribucién, Calificacién, Tramitacion.
« Celeridad Procesal
. Indicacores: inmediatez, Plaxos, Personal.
« Capacitacién del Personal Jurisdiccional.
. Indicadores: Diagnbstico, Coordinacién, Asesorla.
«  Aumento de la crminalidad:
- Indicadores: Conocimiento de la realidad, Implementacién de Politicas
Pablices, Eveluscién de reswitados.
Escala / AREA Suboscala (dimensiones) Deflnicién
Son vias procedimentales que
2 @carrean un proceso, 0sto
incidentes Judciales busca salvaguardar of dorecho
do las partes hasta la
culminacidn de dicha instancia.
Es la tacuitad que dispone ol
Segano jurisdiccional de
Tramitacién do
plasmar flsicamente el proceso
Expediontes Judiclales w.mmm
Procesos Judiclalos instancia hasts la cukminaciin
del proceso penal.
Es Ia cocisidn que toma ol
Juez y la que resueive Una




Resolucion de Sentencias

controversia; asimismo tieno
peso de cosa juzgada.

Ejecucion de Sentencias

Busca ejecutar 1a Resolucion
emitida por el juzgado a fin de
que el proceso cumpla con los
plazos establecidos por ley.

La Carga Procesal en los
Juzgados Penales

Creacidn de Expedientes

Son incdentes creados por el
Juzgado a fin de dar ¢l tramite
respectivo deé un proceso
judicial, mismo que deberd ser
ejecutado con los pardmetros
de ley.

Uno de los principios
elementales del derecho que
busca evitar las dilaciones
Innecesarias en los procesos
judiciales.

Capacitacién del

Se considera como un
conjunio de acciones
formativas o de adiestramiento
que busca que los
trabajadores de una institucién
obtengan mayores habilidades
y conocimiento n sus
respectivas dreas de trabajo.

Aurnento de la criminalidad

Problemdtica que ha ido en
aumento en kos Gitimos afos,
dedido a distintos factores

sociales y econdmicos.

5. Presontacion do instrucciones para of juez:
A continuacidn usted lo presento el cuestionario “Los procesos Judiclales y la carge
procesal en los Juzgados Penales on una Institucion publica, Lima Norte- Perd, 2023
elaborado por Diego Mauricio André Mendoza Campos en el afio 2023. De acuerdo con
los sigulontes indicadores califique cada uno de los llems segdn commesponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con ol criterio El tem no es claro.
2 Bajo Nivel El Mem requicro bastantes
CLARIDAD modificaciones (4] una
modificacién muy grande en el
El o s uso de las palabeas do acuerdo
comprende con su significado o por la
faciments, o3 ordenaciin do estas.
deck, 3. Moderada nivel
snlactca y Se requiere una modificacikn
semintica son muy especifica de algunos de
loa thiminos del Mem




4. A% rvel El ltern o3 claro, tiene
somAntica y sintaxis
ndecuada,

COHERENCIA | 1. totaimente en desacuordo El lterm no tiane relacin lgica
(o cumple con el criterio) con la dimensién,

El ltem tiene

rolackin I0gica | 2 Desacuerdo (bojo nivel de El Item tiene una relacidn

ONW“ dimansién

ostd midiendo,

3. Acuordo (moderado nivel) €1 f1em tlene una relack
moderada con fa dimensidn
qQue 80 0std midendo,

4. Totalmente de Acuerdo £l lten s0 encuentra estd

(alto nivel) telacionado con la dimensién
que eath midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio E1 Homn puede ser ekminado sin
3.,,“, de la dimensitn.
importanto, o5
deccdebeser - | & 20N £ ffom tione alguna relevancia,
incluido. poro otro [tem puede estar
Incluyendo lo que mide éste

3. Moderado nivel El e es relativaments
importante.

4, Alto nivel El lem es muy relevante y debe
sef Incluido.

Leer con detenimiento los lems y calificar en una escala de 1 8 4 su valoracidn, asf como
solicitamos brinde sus observacionss Que considers pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

1. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: VARIABLE 1: PROCESOS JUDICIALES

«  Primera dimensién: Incidentes Judiciales
« Objetivos de la Dimensién: Se busca medir la cantidad de Incidentes Judiciales,

__asimismo su estado procedimental, desde los ingresados, tramitados y conciukios.

Indicadores

ltom Claridad

Coherencla

Observaciones/

Rolovancla e o hoh




Ingresados

\

Tramitados

/

/

/

. Segunda dimensién: Tramitacitn de Expediontes Judiclales
. Objetivos de la Dimensién; Se busca determinar la cantidad, evaluacién asl como la
creacidn de la Tramitacién de Expedientes Judiciales.

Indicadores

[tomn

Claridad

Coherencla

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
[

m

En sy expediencia ly
CONMLANID I8 Cantides 08
NUIVOs INgreace de
Expedncins Judcishen?

y

Llofiuye a cantided de
Expedianies Judcieles
con su desempe’o




)

£ sw mpadencia (Los
Jagadcs Perains e la
Corte de Lima Nore
SR o pAncpio Se
alecidad processl o0 b
labioractn e v
Raschaciones Judowien?

1Corsiders el g e
areotn %
Eariercen e prmeny
roaec rhuye e le
icacs de procesy

o8
(Ea crvcidl e

o 8 Reschoones




[ Fundamentacidn

Mcives ety
conectads oon by
ofoenca o s
Gochicnes Jasciyes 00
Primeca imstanciy?

« Cuarta dimensién: Ejecucitn do Sentencias
. Objetivos de la Dimensién: Se busca medir la relacidn entre la Ejecucién de
Sentencias con la carga procesal, teniendo en cuenta la elaboracién, fundamentacién y

decisidn,

Rolovancia

Observaciones/
Recomondacion
(1}

Lxete o elicacha ;n
18 reriin de kn
Expadiontien Nodcies
000 1 N0 e
Sentenciay?

[ w pScatrs
L Cumplen con los plasee
para I maeianitn pare la
ejecuciin de
Sentencls Condenatora?

Fundamentacidn

(Conaidenn g ol
WM e s

witaria 02 Demora a0
Kot Pricesin Peniier?

(A8 demora w0 ko
Procescs Persies
estarie wacknads con
10 seeniuitn) da K4

Expodacier s




Redutribucion @

m Dy s o
poroapcin. s Corte
Soparr 00 Jaton &

L Novds adonts B os

Juzgaden Pensies s g
8 senlenciades
Compian oon |8 condeny
ouesa?

2. DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: VARIABLE 2: CARGA PROCESAL

«  Primera dimensién: Creacitn de Expedi

- Objetivos deo la Dimensién: Se busca determinar la C ke

Judiciales, medianto la Redistrbucion, de mesa de partes. asimismo, la califcacién por
parie el Juzgado para su posterior tramitackdn

Indicadores Observaciones/
ftom Claridad | Coherencla | Relevancia R.eun:‘d.cm
o

(Exnte una Sptma
redattucin oo
- /
s Corte Suparicr 20
Justcia de Lima Not?

Do acumds a sy

eperencia (s reevants

19 reder bcdn & V

Expadectss \dcaes en

108 Jaagacos Pensies?
]

£ W Aagedo, | Exieien }/

Tl
/

conyidersbies de
Expadiontes Judicisen
pendenies o Calicar?

“

e | /|




®)

(L8 tamitacitn do un
Prceso Ponl stecta
Corgicarsbinmanie B
Carga Processl o k8

Jungados Penales?

L
£a su eperienca. | Exste
N mayor e Co
Expeduntes Audcies e

rienits Quo 10 pusden s
SN0 00N Colerded?

/

/

- Segunda dimensién: Celeridad Procesal

de la Dimensidn: Se busca identiicar si en ol citado Trabajo de

st ol Prciio de Celrisd Procasalpor pare I ucicaur, ersendo presento s
inmediatez, sl como los plazos y la labor del personal judicial

ftom

Claridad

Coherencla

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion

m

Do scowrdoa sy
phecapcitn, JLa Com
Supacice G0 Justicia de

Lima Norte wtitza of
Principo 6o inmmedatar
pars aglzw B cange
procesal en los Jagades
Pocgien?

450 dcmns impudse ks
Procesos Penales con

LConsiders que
sctaaiments i brgance
JCles Cumplen Con ke
plazos establocidos por

LCree nted oo o
aony o panced fdicd
8 Quo Cumpian b plaros
o0 oy, puda agiar ol
process panal?

/
/
/
/




Personal

L)

LConsiders que ol
Porsonal Judicial de b
Corte Superie 00 Jicla
60 Lima Norle, 0
encuenta Capaciads pars
ovitar la carpa procesal?

/

(LE

8 apariech. (63
PICHN0 QUi o piesonel
sl reca
CPACRACNNS B30
oolericad procedal o0 s
Jungedas Penales?

/

/

«  Torcera dimension: Capacitacidn del Personal Jurisdiccional,
de la Dimension: Se busca evaluar si la capacitacidn del personal
jurisdiccional influye en la eficacia y eficiencia en los procesos penales, esto mediante a

un previo diagnéstico, coordinacidn; asl como asesoria.

Indicadores

Itom

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaclones/
Recomendacion
os

13

En 50 axperiencla,  Es
imporiacts b eladoracin
do Sagndsticos en la
capachacida OM pernonsd
do 1 Com Supericr de
Justicla, 2 fn do quo
cumplan con sus isbores

L Considens Qo wxish o
GpeAeD P sokee
capa procesal en s
Jurgados Pergies?

%

LExiste una conexidn seke
10 fata 09 cooedinacitn
ontre ot Jagades
Penties y of desa do
persingl QUi OLaLOnEs
Glacnes ea ke
proceses?

€0 s experiencis. (Es
Importants s coondingcitn
w0 o parsonal usiclal y

Jrisdccional » fo de eviar
bt 00 ¢ proceso




m

L Considera usiod g b
Corte Superior do Justicla
00 Lima Noria teinda un
buen asesormiento o
Induccidn 8l fuevo
personal jrsdiocional?

(19
Conlorme a s labor quo

desempeta. ; Cada cubnlo

R0 asesories pana o
mansjo y uso Sl Sstema

Ieagrado Joscal (SUY?

/

/

/

- Cuarta dimensién: Aumento de fa criminalidad,
- Objetivos de la Dimensién: Se busca comprobar si ol aumento de la criminalidad
influye en la carga procesal de s Juzgados Penales, teniendo presente el conocimiento
de la realidad, la implementacidn de politicas piblicas; asi como la evaluacién de

Indicadores

ftom

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
o8

de la realidad

(19

canpa Procesal e ks
Penaies, o
conocmiento de B
realdad ante of
consante STt O
criminabdad on Lima
Nor?

LB reievante ord oty

£ 83 axperioncly.

L Existe on buss manep
@0 13 roaldad, anle of
umento éo
crminaided en la Corte
Superior do Justicla de




de poiicas pidicat)

Evaluacidn de

(23

L Congiders necesaro
valuacidn por resultndos
00 8 cha conina of
ek &0 b
Creminaldad?

(4

L Existe una conexidn
oo b evaluacidn poe
nesulados y b carga
procesal en s agados
penales?

/

/
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Anexo 5: Andlisis de los resultados de la prueba piloto

BASE DE DATOS DE LA PRUEBA PILOTO VARIABLE 1: PROCESOS JUDICIALES

Primera fecha: 12 de Junio del 2023:

Procesos Judiciales

Tramitacion de Expedientes
N*® Incidentes Judiciales Judiciales Resolucion de Sentencias Ejecucion de Sentencias
P1 | P2 | P3| P4 | P5 P6 P7 | P8 | PO (P10 | P11 | P12 | P13 |P14| P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 |P21| P22 |P23| P24
4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5
3 5 5 5 5 3 2] 2 4 2
1 2 3 2 1 5 1 2] 3 2 5
Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
Segunda fecha: 14 de Junio del 2023:
Procesos Judiciales
N° Incidentes Judiciales Tramitacion de Expedientes Judiciales Resolucion de Sentencias Ejecucion de Sentencias
P1 | P2 | P3| P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24
4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5
3 5 5 5 4 5 2 2
1 2 3 2 1 5 1 4 3 2 5

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26




Resultados:

@ *Sin titulo1 [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS5 Statistics Editor de datos

Archivo  Editar Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SR e~ BHLl HEF i9/d
|

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26

Resumen de procesamiento de casos:

N %
Casos Valido 3 100,0
Excluido? 0 0
Total 3 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad:

Alfa de Cronbach N de elementos

,915 24

FP1&FP2 &P F P4 FP5FP6 & PT & P8 & PY PP Pl pP1l oP1 oP1 5P 9Pl oP1| 5Pl 5P| 5P2) P2 5P2 5P2) 5P2

0| 1|7 2| 3] 4| 5| 6|7 7(" 8] 9|7 0| 1|7 2|% 3|7 4

1 U - I - 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 &

i 2 5 3 2 2 5 5 5 1 2 3 s 5§ 5§ 5§ 3 5 2 2 4 1 2

1t 3 4 1 1 5 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 4 5 1 2 3 2 1 5
.




BASE DE DATOS DE LA PRUEBA PILOTO VARIABLE 2: CARGA PROCESAL

Primera fecha: 12 de Junio del 2023:

Carga Procesal

N® | Creacion de Expedientes Judiciales Celeridad Procesal Capacitacion del Personal Judicial Aumento de la Criminalidad
P1 | P2 | P3| P4 | PS5 PG P7 | P8 | P9 |P10 | P11 | P12 | P13 |P14| P15 | P16 |P17 | P18 | P19 | P20 |P21| P22 |P23| P24
41 4 1 4 3 5 4 4, 4 2 5 4
4 3 2 4 3 4 4/ 4 5 4 3
1 2 3 2 1 5 5 2] 3 2 1 5
Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26
Segunda fecha: 14 de Junio del 2023:
Carga Procesal
N° | Creacion de Expedientes Judiciales Celeridad Procesal Capacitacion del Personal Judicial Aumento de la Criminalidad
P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24
4 3 4 3 4 5
3 4 4 4
1 2 1 1

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26




Resultados:

@ *alfa procesal de diego.sav [ConjuntoDatos(] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos

Utilidades

Ampliaciones

Ventana  Ayuda

E

= Iﬂ%ll%

SHEE e~ ELIN N E
|

|4:
alrt dllr2| dlp3|dlrs dlps| dl P dllP7 P8 dllP9| gP1| gP1| gP1| gP1| gP1| gP1| gP1| gP1 gP1| gP1| gP2 gP2| gP2| gP2| gP2
a )|, |,
1 | 5 3 2 3 4 2 5 5 5§ 3 4 5 4 4 1 4 3 5 4 4 4 2 5 4
3 4 35 1 4 4 3 53 3 4 3 4 5 4 3
11 5 1 85 1 85 1 4 21 3 1 5 5 2 1 5
4
Resumen de procesamiento de casos:
N %
Casos Vélido 3 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 3 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad:

Alfa de Cronbach N de elementos

, 786 24




RESULTADOS

VARIABLE 1
Miwvel Frecuencia Forcentaje
Ineficiente L] OO
Regular 30 SO.0%
Eficient= 2 -
Total ] 1 OOSa
S0.0%%

SO_0%:

SE0.0%

FO_O%s

SO 0%

S0.0%s

A0 0%

FO_O0%:

ZO_ 0% OO%%

20.0% —— P 2

055
Imeficiente Resular Eficiemrmie

m FPorcemntaje 10-

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26



VARIABLE 2

Miwvel Frecuencia Porcentaje
Ineficiente qQ 0,0%
Regular 37 Dz,5%
Eficiente E] 7.5%
Total 1z 100%

100 0% 92.5%

S0 0%

2002

FO_02E

&0 0%E

S0.0%L

A0.0%

30.0%

20.0%8

10 0%

— —

Ineficiente Regular Eficient=

M Porcentaje

Fuente: Procesamiento de datos estadisticos del programa SPSS v.26



Anexo 6: Bases de datos

1 VARIABLE

AD

AC

Total

z

101

B
0
4
5
2
0
1
0
]
5
5
]
3
]
8
8

2
2
2
1
2
1
2
2
1
2
1
1
2
1
1
1

)
91

74
101

76
67

77

68
67

65

77
i1
81

69
64
68
65

10
14
23
22
15

77

70

Procesos Judiciales

Ejecucian de Sentencias

P24

P23

P22

Resolucion de Sentencias

P14 | P15

P17 |P18| I (P19 (P20 | P21

P16

P13

Tramitacion de Expedientes Judiciales

P11 | P12

P10

Incidentes Judiciales

N.
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= i R B S B = T R == =]

= — = == | =] =] == | =

.|_
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3
7
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3
3
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3
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3
3%
37
38
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Incidentes judiciales

F A
Ineficient 1 250
Regular 27 B7.5%
Eficiente 12 30,0
Tatal 40 00z,

Tramitacidn de expedientes judicales

F o

1 2.5%
30 9%
3 2290
40 100

Inzidentes judi Tramitaci  Pesoluacion de setencias

Imeficient 3w v
Reagular B& o
Eficiente a0 23

%

TO%

Ejecucion de setencias

i o
29 fig
9% 28

E8%
B0%
0%
0%
D%
10%
% %
o I I

Incdentes judicales

Tramit@ dién de expedentes |udiales

Rezoluacidn de setencias
F i
1 2.5%
a0 25,0
3 5.0
40 W00

%
I

Resoluacén de setencias

Bingficients  WRegular W Efidente

27
Ll
40

Ejecucion de setencias
pd

5.0

67.5%

27.5%

00

Ejecucidn de setendas




2 VARIABLE

Total

87

pal
22
i3
20
27
19
13
13
23
13
19
14
25
15
17
19
13
6
13
19

83
105

81

98

70
70
63

73
i1

68
74
73

78
76
i1

84
65

75

Aumento de la Criminalidad

P24

P23

P22

Capacitacion del Personal Judicial

P13

P18| I |P18|P20| P21

P17

P16

P14 | P15

Carga Procesal

Celeridad Procesal

P11 | P12

P10

Creacion de Expedientes Judiciales

N.

45

46

47

4

+

Hojal

Cuestionario dia 14-06-2023

Cuestionario dia 12-06-2023
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AD

AC |

il
84
g5

13
26
18
19
17
1
23
20
17
10
21
20
14
20
21
20
13
15
15
17
15
25
15
13

75
73
79
70
74
69

63

69
&7

&7

il
70
65

70
b6
7
59
78
70

70

AB

4

.|_

Hojal

Cuestionario dia 14-06-2023

Cuestionario dia 12-06-2023
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Creacion de Expedientes Judiciales

F %
Ineficien 1 25%
Regular 29 72.5%
Eficiente 10 25.0%
Total a0 100%

Creacion de Ex Celeridad Procesal

Ineficien 3% B

Regular T3% B5%

Eficiente 25% 2B%
EO%

Ti%
0%
&0%
50%
A0%
0%
20%
0%
3%
% I

Creacion de Expediantas Judicales

Celeridad Procesal Capacitacion del Personal Judicial Aumento de la Criminalidad

F i F o F o

3 7.5% 2 5.0% 1 2.5%
26 65.0% 30 73.0% 27 67.5%
11 275% 8 20.0% 12 30.0%
4ah 100% 40 1003 40 100%

acian del Personal de la Criminalidad

5% 3%
753% B:8%
20% 0%

63%

2%

Celeridad Procesal

|
Aumenta de la Criminalidad

Capacitacion del Personal Judicial

N ineficiente W Regular W Eficiente



@ anlisis descriptivo de diego3.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Transformar  Analizar Graficos  Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda

Archivo  Editar  Ver

Datos

=5 i 94

S5HE I
| |

Incide  Tra { Rest x Cen.-| Aun  Cag Incide  Tram Ejec  Crez 1\ { i
& ntes & itacild lucid ucn ' ‘I cm‘l idad | & i f entcf apd ntes g itacicdd sol& ucm& |&ldad a)‘:rq& ent a) 850
udicial| n de' n_de 501 proc.| 1 on d. del oces. udicia. nde. uci. de. deel proc.. de l\ i '.
1 % 2 2 25 101 19 % 2 2N 87 3 3 A 3 2 3 3 3 3 2
2| 2 18 28 20 8 2 21 2% 2 89 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3
3 17 26 4 4 9 % 2 27 28 105 2 3| a 3 3 3 3 3 3 3
4 23 ) 5 74 20 % 15 20 81 3 2l 2 2 2 3 2 2 2 2|
5 2% 2 2% 2 101 8 24 29 21 9% 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3
6 16| 18 % 10 60 17 29 15 19 80 2 7 @ 1 2 3 2 2 2 2|
| 5 19 210 20 76 15 24 16 18 10 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2
8 17 13 7 20 & @2 16 14 18 70 2 2l 2 2 3 2 2 2 2| 2
9 % 20 2 9 77 18 0 12 23 63 2 2 3 2 2 1 1 3 2 2
10 115 17 2 68 18 23 1 18 7 1 I 3 2 3 2 2 2 2
T 18 20 14 15 67 18 3 2 19 iz 2 o 2 2 2 2 3 2 2 2
12 18 13 15 9 6 16 20 18 14 68 2 2l 2 2 2 2 2 2 2 2
13 | 19 2 B3 23 177 19 1 6 25 74 2 3 2 3 2 2 2 3 2 g
T 18 13 2 19 n 2 18 18 15 73 2 2 A 2 3 2 2 2 2 2
15 | 20 2B 20 18 81 21 18 2 17 78 2 sl 2 2 3 2 3 2 2 2|
16 18 15 18 8 6 17 17 23 19 76 2 2l 2 2 2 2 3 2 2 2
17| 17| 2 16 0 6 2 2 16 13 7 2 3 2 1 3 2 2 2 2 2
18 | 21 15 18 14 68 15 18 25 26 84 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2|
19 19 12 1 23 65 15 18 14 18 65 2 T 3 2 2 2 2 2 2
20 2 18 15 2 2 19 16 19 75 3 2l 2 3 3 2 2 2 2 2|
21 72 18 15 70 % 2 19 17 13 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2
An | an 47 40 a0 24 ar 4r 472 N4 20 a a. a a a n n a n n

Vista de datos

[IBM SPSS Statistics Processor esta listo |

|d viernt



@ anlisis descriptivo de diego3.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = X

nnnnn

SEEMe~ BLAR K BE {9[d

| | Visible: 20 de 20 variables

Incide  Tra ’ Rest Ej i Proc Creﬁlj . Cam Auv+ Cag Incide Tam Re Ejc Crez Cere” ) Aurj Carga
& ntes & itacicd lucicd uciond esosd cionj;f idad & cilaﬁ/ entcd® apidh ntes_dh itacicgd solgh uciordd CIOﬂ_Iu) idad g taciongb ent(gb esosgh _proc var var

il wk| me] e ] el o] ]l el el el el el ] proc" dep del judi sal
0 | 2 18 15 2 W N 19 8B 19 715 3 I 3 3 2 2 2 2 2 =
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Prueba de KS

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Procesos judiciales ,149 40 ,026
Carga procesal ,154 40 ,018
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Correlaciones entre variables
Correlaciones
Procesos
judiciales Carga procesal
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,854
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Carga procesal Coeficiente de correlacion ,854 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40




Correlacion variable 1 y dimensién 1

Correlaciones

Creacion de
Procesos expedientes
judiciales judiciales
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,014
Sig. (bilateral) . ,932
N 40 40
Creacion de expedientes Coeficiente de correlacion ,014 1,000
judiciales Sig. (bilateral) ,932
N 40 40
Correlacion variable 1 y dimensién 2
Correlaciones
Procesos Cerelidad
judiciales procesal
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,499
Sig. (bilateral) . ,001
N 40 40
Cerelidad procesal Coeficiente de correlacion ,499 1,000

Sig. (bilateral) ,001
N 40 40




Correlacion variable 1 y dimensién 3

Correlaciones

Procesos Capacitacion de
judiciales personal judicial
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,612
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Capacitacion de personal Coeficiente de correlacion ,612 1,000
judicial Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Correlacion variable 1 y dimension 4
Correlaciones
Procesos Aumento de la
judiciales criminalidad
Rho de Spearman Procesos judiciales Coeficiente de correlacion 1,000 ,495
Sig. (bilateral) . ,001
N 40 40
Aumento de la criminalidad Coeficiente de correlacion ,495 1,000
Sig. (bilateral) ,001

N 40 40
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