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Presentacion

Sefores miembros del Jurado:

El presente estudio de investigacion titulado “Estilos de liderazgo del
director y el clima organizacional a version de los docentes de la institucion
educativa publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De Las Casas” del Distrito
de Chancay afio 2013”; tiene la finalidad de determinar la relacion entre el
estilo de liderazgo del director y el clima organizacional, en cumplimiento del
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad “César Vallejo” para

obtener el Grado de Maestro en Educacion.

Esta investigacion es un trabajo desarrollado en el contexto de educacion
basica regular y surge de observar el estilo de liderazgo del Director,
algunas veces amable, cortes y otras totalmente lo contrario; asi como

averiguar el nivel del clima organizacional.

La investigacion consta de IV capitulos estructuralmente interrelacionados
en forma secuencial determinados por la Universidad César Vallejo en su
reglamento, como son: el capitulo | trata sobre el Problema de investigacion
incluyendo el Planteamiento del Problema, limitaciones, antecedentes y
objetivos; el segundo capitulo corresponde al Marco tedrico, donde se han
tomado conceptos sobre las variables en estudio asi como las dimensiones
e indicadores; el capitulo Il trata sobre el Marco metodologico, prestando
atencion a las hipotesis, definicidbn conceptual y operacional de las variables,
la metodologia, la poblacion, los métodos de investigacion, técnicas e
instrumentos de recoleccidn de datos y el método que se utilizo para analizar
los datos; el capitulo 1V, se refiere a los resultados de la investigacion asi
como la demostracion de las hipoétesis; luego se presentara las conclusiones
y sugerencias, finalmente en anexos se presentan los instrumentos, la base
de datos utilizada, la matriz de consistencia y la Operacionalizacién de las

variables.



Espero que el interés y empefio extendido en el desarrollo de esta
investigacion sea valorada y del mismo modo tendré en cuenta sus

apreciaciones gque enrigueceran la presente tesis.



indice

Dedicatoria

Agradecimiento

Presentacion

indice de tablas

indice de figuras

Resumen
Abstract

Introduccion
CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema
1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problemas
1.3 Justificacion
1.3.1 Justificacion Practica
1.3.2 Justificacion legal
1.3.3 Justificacion Pedagogica
1.3.4 Justificacion metodoldgica
1.4 Limitaciones
1.5 Antecedentes
1.5.1 Investigaciones internacionales
1.5.2 Investigaciones nacionales
1.6 Objetivos
CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1

Estilos de Liderazgo del director
2.1.1 Bases tedricas
2.1.2 Dimensiones de los estilos de liderazgo

2.1.2.1Liderazgo transformacional

Vi

Xi
Xii
Xiii
15
15
16
18
18
19
19
19
20
20
21
21
21
26
31
32
32
33
33
34
34



2.1.2.1.1 Indicadores del liderazgo transformacional 36
2.1.2.2 Liderazgo Transaccional 40
2.1.2.2.1 Indicadores del estilo de liderazgo transaccional 42

2.2 Clima Organizacional 43
2.1.2 Bases teoricas 43

2.1.3 Dimensiones de Clima Organizacional 47
2.1.3.1 Potencial Humano 48

2.1.3.2 Disefio Organizacional 49

2.1.3.3 Cultura de la Organizacién 52

2.3 Definicién de términos 54
CAPITULO 1l 57
MARCO METODOLOGICO 57
3.1 Hipodtesis 58
3.1.1 Hipotesis 58

3.2 Variables 58
3.2.1 Definicion conceptual 58

3.2.2 Definicidn operacional 59

3.3 Metodologia 60
3.3.1 Tipo de estudio 60

3.3.2 Disefio 61

3.4 Poblaciény muestra 62
3.4.1 Poblacion 62

3.4.2 Muestra 62

3.5 Meétodo de investigacion 63
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos 63
3.6.1 Técnica 63

3.6.2 Instrumento 63

3.6.2.1 Ficha técnica para los Estilos de liderazgo del director 63

3.6.2.2 Ficha técnica para medir la Clima organizacional 65

3.7 Métodos de Analisis de datos 67
CAPITULO IV 68
RESULTADOS 68

4.1 Descripcién de los resultados 69

Vii



4.2 Prueba de normalidad
4.3 Demostracion de hipétesis
4.3.1 Hipdtesis 1
4.3.2 Hipdtesis 2
4.4 Discusion
CONCLUSIONES
SUGERENCIAS
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Anexo 1: Cuestionario de la variable Estilos de Liderazgo
Anexo 2: Cuestionario de la variable Clima Organizacional
Anexo 3: Base de datos de Estilos de liderazgo
Anexo 4: Base de datos del la variable Clima organizacional
Anexo 5: Validez de instrumentos por expertos

Anexo 6: Matriz de consistencia

viii

70
71
71
73
75
79
80
81
87
92
95
99
101
113



Tabla

Tabla
Tabla

Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla

indice de tablas

1 Operacionalizacion de la variable: Estilos de liderazgo del
Director

2 Operacionalizacion de la variable: Clima Organizacional

3 Poblacion de la Institucion Educativa Publica N° 20390
“Hortencia Dulanto de de las Casas”

4 Niveles de liderazgo

5 Validez del instrumento de Estilo de Liderazgo

6 Niveles de Clima organizacional

7 Validez del instrumento de Clima organizacional

8 Prueba de normalidad de la variable y dimensiones

9 Liderazgo  transformacional del director y Clima
organizacional a version de los docentes de la institucion
Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De las

Casas” del distrito de Chancay afio 2013

Tabla 10 Liderazgo  transaccional del director y Clima

organizacional a version de los docentes de la institucion
Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De las
Casas” del distrito de Chancay afio 2013

Pag.

59
60

62
64
65
66
66
71

72

74



indice de figuras

Figura 1. Liderazgo transformacional del director y Clima organizacional
a version de los docentes de la institucion Educativa Publica N°
20390 “Hortencia Dulanto De las Casas” del distrito de Chancay
afio 2013

Figura 2. Liderazgo transaccional del director y Clima organizacional a
version de los docentes de la institucion Educativa Pablica N°

20390 “Hortencia Dulanto De las Casas” del distrito de Chancay

ano 2013

Pag.

73

75



Resumen

La investigacion titulada: “Estilos de liderazgo del director y el clima
organizacional a version de los docentes de la Instituciéon Educativa Pablica N°
20390 “Hortencia Dulanto De Las Casas” del Distrito de Chancay afio 2013, tuvo
como problemas: ¢ Cémo se relaciona el estilo de liderazgo transformacional del director
con el clima organizacional a version de los docentes de la Institucion Educativa
Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de De las Casas” del distrito de Chancay
afio 2013? Y ¢Como se relaciona el estilo de liderazgo transaccional del director
con el clima organizacional a version de los docentes de la Institucién Educativa
Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto de las Casas” del distrito de Chancay afio
20137?,etc.

La investigacion se realizd bajo el disefio no experimental, descriptivo
correlacional, porque se determino la relacion entre las variables de estudio,
apoyandose en el método hipotético deductivo, la poblacién de estudio estuvo
conformada por 53 docentes y la muestra censal, la recopilacion de datos se
utilizd con la aplicacion de encuesta, el analisis de los datos se realiz6 con la

correlacion de Spearman.

Por lo tanto, se determind que el liderazgo transformacional del director no se
relaciona con el Clima organizacional a version de los docentes de la institucion
Educativa Publica N° 20390 “Hortencia Dulanto De las Casas” del distrito de
Chancay afio 2013, a diferencia del liderazgo transaccional del director que si se
relaciona positivamente con el Clima organizacional a version de los docentes de
la institucion Educativa Pablica N° 20390 “Hortencia Dulanto De las Casas” del
distrito de Chancay afio 2013.

Palabras claves: Liderazgo transformacional, liderazgo transaccional, clima

organizacional.
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Abstract

The research titled: " Leadership Styles director and organizational climate version
of the teachers of the Public Educational Institution No. 20390 " Hortencia Dulanto
De Las Casas " District of Chancay 2013," had the problem : How do you relate
the transformational leadership style of the director with the organizational climate
to version teachers Public Educational Institution No. 20390 " Hortencia Dulanto
De las Casas" Chancay district 2013? And how the transactional leadership style
director is related to organizational climate version of the teachers of School Open
No. 20390 " Hortencia Dulanto de las Casas " Chancay District 2013 ? , Etc. .

The research was conducted under non- experimental , descriptive correlational
design , because the relationship between the study variables , based on the
hypothetical deductive method , we determined the study population consisted of
53 teachers and the census sample, data collection used with the application of

survey, data analysis was performed using the Spearman correlation .

Therefore , it was determined that transformational leadership of the principal is
not related to organizational climate to release teachers from the Public
Educational institution No. 20390 " Hortencia Dulanto De las Casas" district of
Chancay 2013, as opposed to transactional leadership if the director is positively
related to organizational climate version of teachers in Public Education institution
No. 20390 " Hortencia Dulanto De las Casas" Chancay district 2013.

Keywords : Transformational leadership , transactional leadership , organizational

climate
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