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Resumen 

En el presente estudio titulado el posicionamiento y su relación con la imagen 

corporativa de la empresa Fina Estampa, distrito de Carmen de la Legua – 

Reynoso, año 2017, tiene como objetivo general determinar la relación entre el 

posicionamiento y la imagen corporativa. La población estuvo conformada por 52 

clientes, la información recogida se dio por medio de una encuesta, utilizando como 

instrumento el cuestionario de 22 preguntas, que mediante el programa SPSS 24 

fueron procesados, dándose como conclusión que existe una relación directa entre 

el posicionamiento y la imagen corporativa de la empresa Fina Estampa. 

 

Palabras clave: posicionamiento, imagen corporativa. 

 

Abstract 

In the present study entitled positioning and its relationship with the corporate image 

of the company Fina Estampa, district of Carmen de la Legua - Reynoso, year 2017, 

its general objective is to determine the relationship between positioning and 

corporate image. The population consisted of 52 clients, the information was 

collected by means of a survey, using as instrument the questionnaire of 22 

questions, which through the SPSS 24 program were processed, giving as 

conclusion that there is a direct relationship between the positioning and the 

corporate image of the company Fina Estampa. 

 

Keywords: positioning, corporate image. 

 

 

 

 

 




