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RESUMEN

El presente trabajo lleva como titulo Control interno y nivel de integridad en el area
de compras de las Fuerzas Armadas, 2023; el cual tuvo como problema general
¢, Qué relacion existe entre control interno y nivel de integridad en el area de
compras de las fuerzas armadas, 20237, en dicho contexto el objetivo principal fue
determinar la relacién entre control interno y nivel de integridad en el area de
compras de las fuerzas armadas, 2023; y como objetivos especificos: Determinar
la relacion que existe entre evaluacion de riesgos y nivel de integridad en el area
de compras de las fuerzas armadas, 2023; Determinar la relacién que existe entre
actividades de control y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, 2023 y Determinar la relacion que existe entre supervision y seguimiento
y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023.

La metodologia utilizada para la presente investigacion fue de tipo basica, de
disefio no experimental transeccional, correlacional, al cual se le aplicé el muestreo
probabilistico simple, ademés se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos la
encuesta. En cuanto a los resultados el coeficiente Rho de Spearman resulto -
0.065, el cual indica que existe una correlacion negativa baja entre las variables de
estudio control interno y nivel de integridad. Se concluye que no existe relacion
entre las variables de estudio control interno y nivel de integridad, ademas se
determind que no existe relacién entre la dimension evaluacion de riesgos y la
variable nivel de integridad, también se determiné que no existe relacion entre la
dimension actividades de control y la variable nivel de integridad, y por dltimo se
determind que no existe relacion entre la dimension supervision y seguimiento y la

variable nivel de integridad.

Palabras clave: Control interno, correlacion, evaluacion, nivel de integridad.



ABSTRACT

This paper is entitled Internal Control and Level of Integrity in the Armed Forces
Procurement Area, 2023; which had as a general problem What is the relationship
between internal control and level of integrity in the area of procurement of the
armed forces, 2023?, in this context the main objective was to determine the
relationship between internal control and level of integrity in the area of procurement
of the armed forces, 2023; and as specific objectives: To determine the relationship
between risk assessment and level of integrity in the area of procurement of the
armed forces, 2023; To determine the relationship between control activities and
level of integrity in the area of procurement of the armed forces, 2023 and To
determine the relationship between supervision and monitoring and level of integrity
in the area of procurement of the armed forces, 2023.

The methodology used for this research was basic, with a non-experimental
cross-sectional, correlational design, to which simple probability sampling was
applied, and the survey was used as a data collection technique. Regarding the
results, Spearman's Rho coefficient was -0.065, which indicates that there is a low
negative correlation between the study variables: internal control and level of
integrity. It is concluded that there is no relationship between the study variables
internal control and level of integrity, it was also determined that there is no
relationship between the dimension of risk assessment and the variable level of
integrity, it was also determined that there is no relationship between the dimension
of control activities and the variable level of integrity, and finally it was determined
that there is no relationship between the dimension supervision and monitoring and

the variable level of integrity.

Keywords: Internal control, correlation, evaluation, level of integrity.



|. INTRODUCCION

Esta claro que la corrupcién no solo radica en las Fuerzas Armadas sino esta
inmersa en general dentro de la sociedad peruana, ya que esta se ha convertido en
disfuncional, existe también corrupcién entre empresarios, politicos, periodistas,
jueces, policias, etc., esto ya se ha convertido en una caracteristica de la sociedad
gue cada dia va en aumento y se esta tomando en el pais como algo natural,
estamos ante una sociedad llamada andmica la cual presiona no para respetar las
leyes sino para quebrantarlas, y si entendemos que las Fuerzas Armadas nacen de
esta sociedad es logico que tenga su cuota o parte de corrupcion, el problema se
intensificé cuando el ex mandatario Alberto Fujimori impuso un sistema de control
a las Fuerzas Armadas el cual no solo permiti6 sino que también incentivo a la
corrupcion, es aqui donde los que apoyaban al régimen presidencial podian hacer
lo que quisieran y los que no eran denunciados como corruptos.

A nivel local, por estos tiempos que se esta solicitando que las Fuerzas
Armadas luchen de manera directa contra el crimen organizado y esto se convierte
de suma importancia para el pais ya que también se deben activar las herramientas
de control contra la corrupcion en dichas entidades, ya que el crimen organizado
siempre busca el apoyo de las Fuerzas Armadas y todas las instituciones que lo
combaten para asegurar la complicidad, es por eso que un buen control interno y la
transparencia son los mejores instrumentos para la seguridad nacional, ademas
como Uultima noticia se ha sabido que las Fuerzas Armadas ha realizado una
adjudicacioén directa por un valor de mas de 4 millones de soles en compras de
comida para el personal militar, este contrato registra ciertas deficiencias e
irregularidades.

En cuanto al control interno, este se encuentra inmerso en una crisis desde
hace muchos afios gracias a la falta de un buen plan de fortalecimiento en las
instituciones del pais y esto trae consigo como consecuencia la incapacidad de un
control y prevencion en cuanto al uso incorrecto de los recursos y materiales de las
diferentes entidades del pais, lo que conlleva a un limitado crecimiento y una gran
reduccion de competitividad. De lo expuesto se hace necesario conocer cual es el

nivel de integridad percibido por el personal de la institucion y que tan eficientes
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pueden ser las actuaciones de control desplegadas que permitan el desarrollo
integro de procesos de adquisicion.

A nivel nacional, el portal Causa Justa (2023) sefiald se realiz6 una
intervencion dependencias del Ejército peruano donde existen indicios de casos
irregulares en contrataciones publicas que implican ilicitos penales, la pagina web
Publico (2023) sefialé que el caso sobre de los supuestos ascensos de manera
irregular que se dieron en la Fuerzas Armadas y la PNP trata sobre una
organizacion criminal la cual hizo cobros de dinero para autorizar esta clase de
ascensos en Seguridad del Estado, también la pagina web Willax (2023) indic6 que
otro problema de corrupcién se intuye en las Fuerzas Armadas, ya que trabajadores
civiles han denunciado a altos mandos de esta institucién que se estarian quedando
de manera ilegal con fondos de su cesacion. Sobre el control interno, Uzuriaga
(2022) comenté que los errores en el Cl y la fragil implementacion de
procedimientos de transparencia, poseen un lazo sumamente ajustado con la
frecuencia de las advertencias que brinda el area de auditoria.

A nivel internacional, Fergusson (2022) indicé que en Venezuela la tercera
parte de los 312 generales del ejército, tiene vinculo con alguna empresa que se
encuentra habilitada para hacer negocios con el Estado, es como un premio para
poder mantener el statu quo en el pais. Sobre el control interno, Silva (2022) sefialé
que, en Brasil, por ejemplo, se descubrié grandes discrepancias en el estado de
ejecucion del Cl en las municipalidades y los Estados en Brasil, lo cual recae en un
gasto innecesario de recursos del erario nacional, y en casi todas las ocasiones en
una calidad pésima de los servicios que se brindan al pueblo.

Se plantea como problema general: ¢Qué relacién existe entre control
interno y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 20232,
por otra parte, se indican como objetivos especificos: ¢ Qué relacién existe entre
evaluacion de riesgos y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, 2023?, ¢Qué relacion existe entre actividades de control y nivel de
integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023? y ¢ Qué relacion
existe entre supervision y seguimiento y nivel de integridad en el area de compras

de las fuerzas armadas, 20237



Para la justificacion de manera tedrica, con el presente trabajo se pretende
brindar un aporte al conocimiento de los servicios de control interno y nivel de
integridad en los servidores y funcionarios que trabajan en el &rea de compras de
las fuerzas armadas con el fin de fomentar que las operaciones sean eficientes, una
buena observancia a las direcciones establecidas y el pleno desempefio de cada
objetivo y meta programada, para de esta manera poder reducir el riesgo de las
pérdidas, para asi ayudar a garantizar con plena razonabilidad el fiel cumplimiento
de las normas y leyes vigentes.

Sobre la justificacién practica, la investigacion pretende dar a conocer la
percepcion que tienen los servidores del area de compras de las fuerzas armadas,
ademas establecer estrategias de mejoras, también establecer acciones y planes
de mejora continua, el saber dar lucha al problema de forma integral, sefialando al
punto que inicia esta clase de practicas desleales, faltas morales y éticas y
corrupcion, con el fin de que la entidad asuma un perfil protagonista en el impulso
y cuidado de la integridad dentro de la institucién, desplegando con esto un mejor
control interno y alto nivel de integridad con el cual se establezca un programa de
prevencion y cumplimiento.

Se sefiala como objetivo general: Determinar la relaciéon entre control interno
y nivel de integridad en el &rea de compras de las fuerzas armadas, 2023; y como
objetivos especificos: Determinar la relacién que existe entre evaluacion de riesgos
y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023;
Determinar la relacion que existe entre actividades de control y nivel de integridad
en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023 y Determinar la relacion que
existe entre supervision y seguimiento y nivel de integridad en el area de compras
de las fuerzas armadas, 2023.

La hipotesis general es: Existe relacion entre control interno y nivel de
integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023, y las hipotesis
especificas son: Existe relacion entre evaluacion de riesgos y nivel de integridad en
el area de compras de las fuerzas armadas, 2023; Existe relacion entre actividades
de control y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023
y Existe relacion entre Supervisidon y seguimiento y nivel de integridad en el area de

compras de las fuerzas armadas, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Sobre los trabajos de investigacion previos que fueron examinados en el contexto
nacional: Alban y Poma (2018) presentaron un articulo cuyo objetivo fue indicar las
carencias de las que adolecen las técnicas de control interno con el fin de erradicar
la corrupciéon dentro del Estado peruano; fue cuantitativo y de disefio no
experimental; el cual consiguié de resultado que el mayor problema que alberga
nuestro pais es la corrupcioén, y esto es afirmado por un 53,9% de encuestados
que viven en el pais, estos ademas sefialan la existencia de una gran falta de
confianza en los partidos politicos tradicionales con un 3,9 % de confianza hacia
ellos, lo cual incide en que ademas cerca del 2,9% de los encuestados en algun
momento ha donado a un trabajador estatal un apoyo, incentivo o dadiva y se
lleg6 a la conclusion que como no existe una Optima implementacion de
herramientas de control interno por parte del Estado o las entidades que forman
parte de esta, la corrupcion seguird en aumento porque no existe una lucha de
manera frontal contra la misma.

Garay (2020) presentd un trabajo de investigacion cuyo objetivo fue
establecer el procedimiento de CI, la corruptela y el influjo que genera en la
administracion publica; fue mixto y de disefio no experimental transversal; logro
como resultado que el aumento del 1% en la corrupcion genera un 0.046% de
pérdidas al erario nacional, este dato nos sefala el devastador efecto que
genera la corrupcién en la economia nacional y se arrib6 a la conclusién que a
medida en que se implementan las herramientas de control interno estas no tienen
influjo en la eficacia Administracién Publica.

Magquera (2018) presenté un trabajo que tuvo como objetivo determinar la
herramienta de Cl y el influjo que genera el cumplir de los mandatos
gubernamentales para la lucha contra la corruptela en la Municipalidad de Puno —
2017; fue de enfoque cuantitativo y de disefio descriptivo correlacional; sobre tal
obtuvo el resultado que en la Regién llamada Puno la mayoria de gobiernos locales
no han implementado una herramienta de control interno y desarrollan sus acciones

y procedimientos de gestion utilizando controles antiguos o desfasados con esto se
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arrib6 como conclusion que la herramienta de CI no tiene influjo de manera directa
para el cumplir de los mandatos gubernamentales para la lucha contra la corruptela
en la Municipalidad de Puno — 2017.

En referencia a las investigaciones revisadas previamente en el entorno
internacional: Mazen et al (2018) presentaron una investigacion que incluyé como
objetivo identificar la conexion entre los dispositivos del Cl y transparencia en cada
universidad palestina que opera en la Franja de Gaza; fue de disefio descriptivo
correlacional, ademas presentdé una significativa relacion estadistica entre los
componentes de Cl y transparencia por separado; y se consiguié como resultado
que la correlacion coeficiente entre Cl y transparencia es del 66.7% lo que es una
correlacion positiva ya que es mayor a 0.5 y el valor de la correlacion coeficiente es
significativamente estadistica, por debajo del nivel de significancia de 0.05 y se
arribé a la conclusién que se rechaza la hipotesis de que no hay existencia de una
significativa conexion entre el Cl y transparencia en cada universidad palestina que
opera en la Franja de Gaza.

Ayagre y Aidoo (2017) presentaron un articulo cuyo objetivo fue instituir la
relacion entre el responsabilidad percibida a los valores éticos, la integridad de los
directivos del sector publico y el método de CI de las organizaciones del estado en
Ghana, fue de disefio descriptivo correlacional, ademas el estudio empleé el
coeficiente de correlacion de Pearson para explicar la sociedad entre el entorno
ético y los demas controles internos, se obtuvo como resultado una asociacion
negativa significativa entre el entorno ético y tres componentes del método de CI
investigados en el estudio y se llegd a la conclusion que se deberian de preocupar
los responsables politicos, socios para el desarrollo, auditores, juntas directivas de
organizaciones del sector publico, asi como todos los que juegan roles fiduciarios
en el pais en mejorar las politicas de integridad en las instituciones publicas con el
fin de mejorar el sistema publico.

Lukman y Asep (2023) presentaron un articulo cuyo objetivo fue estudiar el
influjo de las TIC y los Métodos de Cl en la Responsabilidad y Transparencia
basados en ISAK 35 y su impacto en las percepciones sobre la sostenibilidad de
las actuaciones de los organismos sin fines de lucro, fue un estudio cuantitativo de

nivel descriptivo y de disefio correlacional, ademas la herramienta de evaluacién es
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una escala Likert para medir las actitudes, puntos de vista y percepciones de un
individuo o grupo sobre los fendmenos sociales, se obtuvo como resultado que la
rendicion de cuentas tiene un efecto significativo como variable mediadora, porque
todos los valores de p son menores que el nivel significativo a = 0.05 y se arribé a
la conclusion que una buena implementacion de las TIC y los Métodos de CI
contribuird a aumentar la Responsabilidad, Transparencia y Sostenibilidad de las
entidades. Por lo tanto, es importante que las entidades presten atencion vy
fortalezcan estos aspectos para lograr mejores objetivos de sostenibilidad en sus
actividades.

Sobre la teoria de la variable control interno, Mediante Resol. de Contraloria
N.° 320-2006-CG (2006), el cual indica que el Cl es una herramienta de uso integral
el cual efectua tanto los funcionarios como servidores de una institucion, ademas
fue disefiado para el fin de encarar los peligros y dar una seguridad de manera
razonada para que la entidad cumpla su misién, también Portal (2016) indicé que
es un procedimiento cuyo objetivo es ofrecer una seguridad de manera razonable
a que las actividades institucionales se encaminen a alcanzar sus objetivos y metas,
asi como también garantiza que se cumpla las leyes y normas en salvaguarda de
los recursos publicos, ademas Gamboa et al (2016) comentaron que como
herramienta idonea el control interno nace como apoyo al esfuerzo de cada entidad
publica para que garantice de manera razonable una adecuada rendicién de
cuentas y los principios constitucionales, también la Ley de CI en las instituciones
publicas, Ley N° 28716 comenta que es una herramienta que cada entidad publica
deberia efectuar de forma obligatoria y continua, desde antes, durante y de manera
posterior en los procesos y actuaciones de toda institucion publica.

La variable control interno se va a medir con tres dimensiones los cuales
sefala la Resol. de Contraloria N.° 320-2006-CG (2006), Evaluacion de riesgos,
sobre el cual Resol. de Contraloria N.° 320-2006-CG (2006), sefialdé que se necesita
la identificacion, analisis y el como administrar los elementos que afecten de
manera negativa el lograr cumplir los objetivos, metas, actuaciones y operaciones
de las entidades, ademas Mamani (2016) comentd que es un proceso tiene
implicancia en la identificaciébn, manejo y andlisis respecto a la producciéon de los

estados de las finanzas y que logran incurrir de forma directa en el éxito de las
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metas del control de cada entidad, ademas Grajales y Castellanos (2017) indicaron
gue es un proceso de gran utilidad a fin de lograr los fines que tiene la entidad como
son canalizar peligros, lograr contingencias y disminuir inseguridades dominantes
en el medio, 0 sea es un proceso interactivo y dinAmico que se encarga de
gestionarlos e identificarlos con el fin de lograr los objetivos.

Actividades de control, Resol. de Contraloria N.° 320-2006-CG (2006), indico
que son las operaciones y politicas de seguridad que brinda el funcionario
designado, las gerencias y los niveles de ejecutivos que poseen la competencia
para hacerlo, en correspondencia con los cargos establecidos al personal, para de
esta manera se logre llegar a cumplir cada objetivo que tiene la institucion, también
Navarro y Ramos (2016) las definen como aquellas acciones que se establecen por
politicas y procesos los cuales ayudan a garantizar que se realicen los instructivos
de la direccion con el fin de disminuir los riesgos en cuanto a los objetivos, ademas
Hurtado et al (2019) indicaron que estas son acciones que se establecen dentro de
la entidad a través de procedimientos y politicas para de esta manera responder
ante los peligros que alcancen afectar el éxito de los objetivos. Supervision y
seguimiento, Resol. de Contraloria N.° 320-2006-CG (2006), comenté que radica
en la verificacion y revision actualizada de los logros que se han alcanzado con la
implantacion de las disposiciones de CI, conteniendo la realizacion de las
sugerencias brindadas por los secciones de ClI, por otra parte Larrea (2017) sefialé
que el seguimiento es una pieza sumamente importante para el correcto
funcionamiento de las entidades, esta se encuentra encargada del aseguramiento
que cada operacion se realice de forma adecuada y que cada objetivo se cumpla
en tiempo y forma adecuado, caso contrario este monitoreo le va a brindar a la
institucién la oportunidad de realizar mejoras en el momento oportuno, ademas
Gonzabay y Torres (2017) sefalaron que el fin de supervisar es poder evaluar que
las acciones que se efectla en todos los niveles de la entidad lleva a otro nivel
superior y que el fin del seguimiento es incluir actividades de supervision que
realizan las otras estructuras de la direccion para asi de esta manera prevenir
hechos que puedan ocasionar pérdidas, La Ley de Control Interno de las entidades,

Ley N° 28716, propone los pasos de como elaborar, aprobar, implementar, ademas



la articulacion, el mejorar y examinar el Control Interno que se va a realizar en cada
institucion publica.

La variable Control Interno tiene como componentes la evaluacion de riesgos
y sus principios son: Institucion garantizada con probidad y valores éticos,
autonomia de verificacion del Control Interno, distribucion de la organizacion
adecuada para metas, idoneidad a nivel profesional y ejecutor del Control Interno;
otro elemento es la valoracion de peligros cuyos principios son: metas claras,
manejo de riesgos que perjudican las metas, determinacion de malversacién en la
valoracion de peligros y monitoreo de transiciones que pueden afectar al Control
Interno; el siguiente componente es supervision y seguimiento cuyos principios son:
Valuacién para evidenciar el Cl y mensaje de errores del CI.

En cuanto a la variable Nivel de Integridad, segun la Secretaria de Integridad
Publica (2017) desarrolla una direccion que prevalece fortalecimiento del actuar
ético de las personas que laboran en la entidad y la magnitud o grado de cautela
dentro de cada institucion del Estado, ademéas Munive (2022) indicé que es la
ubicacion solida y la lealtad a todos los valores, también al grupo de normas y
principios que se destinan a la proteccién, mantenimiento y priorizacion del interés
publico sobre el de los intereses privados, ademas Portal (2016) sefial6 que su
conceptualizacion esta referida a la instauracion de pautas de comportamiento
dentro de la entidad, las cuales se basan en principios declarados por las leyes y
normas, asi como la regulacion interna que emana de cada nivel de las entidades.

La variable nivel de integridad se va a medir con tres dimensiones (ver figura
2), la cual sefald la Secretaria de Integridad Publica (2017): Compromiso de alta
direccion, Secretaria de Integridad Publica (2017) indic6 que es el lugar en cual se
observa el modo de liderar de la autoridad, y esta se realiza brindando el contexto
necesario para poder fortalecer la cultura de integridad en la institucién, por otra
parte Lagos y Pliscoff (2020) este viene a ser el espacio de inicio con el cual se
puede determinar una cultura de integridad verdadera, para poder hacerlo el titular
de la institucion debe entender la gran necesidad de prevalecer y empoderar a los
servidores y funcionarios de cada entidad que desarrollen de una manera 6ptima
esta funcion, ademas D’onofrio (2022) sefial6 que el titular de cada institucion debe

fomentar de manera clara la importancia de ejecutar una tactica de honestidad y la
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manera de encarar a la corruptela y también priorizarla mediante un objetivo dentro
de la entidad, para esto debe agregar el direccionamiento de integridad en los
documentos de planeamiento y gestion.

Gestion de riesgos, Secretaria de Integridad Publica (2017) sefialé que se
encuentra asociada a la manera de identificar, evaluar y disminuir cada riesgo que
pueda afectar a la integridad, esto quiere decir, que si una conducta establecida
transgrede ya sea por omision o accion los valores de la entidad, asi como los
deberes, normas y principios establecidos en cuanto a la funcion publica y
concuerde con practica corrupta, por otra parte Atarama (2023) esta abarca el grupo
de actuaciones y medidas que van dirigidas a la plena identificacion y disminucion
de riesgos sobre actuaciones de corrupcién y a las practicas que vulneran el
entorno ético de la institucion, ademas Folguera y Baena (2020) indicaron que los
mecanismos de aviso de corrupcion, fraude e irregularidades solamente no
demandan indicadores de incumplimientos posibles, sino que también deberian
contener indicadores fundados en agentes de peligros.

Transparencia, Secretaria de Integridad Publica (2017) comenté que
determina el respeto de la divulgacion de la informacién relevante en los medios de
transparencia, ademas que garantiza el camino a la informacién publica de la
institucién, contribuye a la promocion de rendir cuentas y apertura de datos, por otra
parte Atarama (2023) la transparencia activa se refiere a la informacién que la
institucion estatal pone en conocimiento de la ciudadania, principalmente
actualizando el Portal de Transparencia Estandar, implementando un
reconocimiento de visitas en linea y un sistema de seguimiento en linea para
atender las referidas solicitudes, ademas Martinez (2015) sefal6 sobre
transparencia que es un principio fundamental para contratar que es necesario
como garantia de igualdad de la igualdad de partes y con esto lograr el alcance de
un gasto publico eficiente; un principio sumado del acceso a los expedientes y
colaboracion ciudadana para alcanzar a ser un Gobierno abierto, La Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, que es el mecanismo mas
relevante de gestion, el cual establece los lineamientos objetivos y estandares que
se tienen que cumplir en la entidad para con esto se promueva la integridad,

ademas que se prevenga y sancione la corrupcion.



La variable Nivel de Integridad tiene como componentes al Compromiso de
alta direccion que a su vez esta compuesta por: Representacion de la honestidad
como fin organizacional y reforzamiento del medio que despliega el puesto de
integridad, también est4 compuesta por la gestién de riesgos que a su vez esti
compuesta por: identificacion de riesgos y mapa de riesgos y la Transparencia que
a su vez estad compuesta por: transparencia activa y pasiva y rendicion de cuentas

y datos abiertos.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

3.1.1. Tipo de investigacién: El estudio fue basica, sobre el mismo Alvarez

(2020) sefal6 que esta referida a un tipo de investigacion orientado a conseguir un

conocimiento desconocido de modo organizado, con el Unico fin de aumentar los

conocimientos de una realidad concretizada, ademas Esteban (2018) comento6 que

la investigacion basica es necesaria como base de las investigaciones tecnoldgicas

o aplicadas; y es sumamente importante ya que es primordial para el buen progreso

de la investigacion.

3.1.2. Disefio de investigacién

Disefio no experimental: Se aplico como disefio, no experimental
puesto que no se han maniobrado las variables que fueron de
estudio en la investigacion, Montano (2021) indicé que para este
tipo de investigacion el objeto que se va a estudiar se hace a
través de la observacion dentro de su habitat o espacio
tradicional, se debe hacer un registro de los procesos y variables,
pero sin hacer ninguna modificaciébn para de esta manera no

alterar los procesos antes evaluados.

Enfoque cuantitativo: Sobre el mismo Otero (2018) dijo que es
una técnica de estudio investigativo que se centra en mediciones
de tipo numérico; se apoya en el uso de la observacién del
proceso a manera de recoleccion de datos y los examina para
alcanzar a responder las interrogaciones que hay en el proceso

de investigacion.

Nivel correlacional: Arteaga (2022) se refiri6 a este nivel
comentando que la misma coadyuva al investigador a determinar
la direccion y la fuerza entre las variables mediante una

correlacion estadistica.

Método hipotético deductivo: Sobre el cual Marfull (2017) indico
gue nace de una hipoétesis que ha sido sustentada por parte del
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desarrollo tedrico de una establecida ciencia, el cual sigue los
parametros légicos de la deduccion, ademas admite hallar
conclusiones nuevas y de manera empirica otras predicciones,

las mismas que son puestas a una verificacion.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Variable independiente: Control Interno.

Definicién conceptual: Mediante Resol. de Contraloria N.° 320-2006-
CG (2006), el cual indica que el Cl una herramienta de uso integral el
cual efectua tanto los funcionarios como servidores de una institucion,
ademas fue disefiado para el fin de encarar los peligros y dar una
seguridad de manera razonada para que la entidad cumpla su misién.
Definicion operacional: La variable va a ser medida con 3
dimensiones, 8 indicadores y con escala ordinal, ademas se ha utilizado
una encuesta como técnica y un cuestionario como instrumento
compuesto de 8 preguntas con escala de Likert y que tiene 5 opciones.
Dimensiones: Evaluacibn de riesgos: sobre el cual Resol. de
Contraloria N.° 320-2006-CG (2006) sefial6 que se necesita para la
identificacion, analisis y el como administrar los elementos que afecten
de manera negativa el lograr cumplir los objetivos, metas, actuaciones
y operaciones de las entidades. Se ha considerado como indicadores
de esta dimensién: Politica de evaluacién de riesgos, actuaciones de la
manera de estudiar peligros y monitoreo de variaciones tanto internas
como externas y su escala de medicion fue la escala de Likert.
Actividades de control: Resol. de Contraloria N.° 320-2006-CG (2006),
indicé que son los operaciones y politicas de seguridad que brinda el
funcionario designado, las gerencias y los niveles de ejecutivos que
poseen la competencia para hacerlo, en correspondencia con los
cargos establecidos al personal, para de esta manera se logre llegar a
cumplir cada objetivo que tiene la institucion. Se ha considerado como
indicadores de esta dimension: Autorizacion de procesos y actividades,

conducta de contrataciones y adquisiciones y reconocimiento de zonas,
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procedimientos y actuaciones y su escala de medicion fue la escala de
Likert. Supervision y seguimiento: Resolucion de Contraloria N.° 320-
2006-CG (2006), comentdé que radica en la verificacidn y revision
actualizada de los logros que se han alcanzado con la insercion de los
instrumentos de CI, conteniendo la ejecucion de las sugerencias
brindadas por las secciones de Cl. Se ha considerado como
indicadores de esta dimension: Dimensiones de estudio para evidenciar
el progreso del Cl y etapa de las actuaciones de prevision y monitoreo

y su escala de medicién fue la escala de Likert.

Variable 2: Variable Nivel de Integridad.

Definicién conceptual: Secretaria de Integridad Publica (2017)
comento que desarrolla una direccién que prevalece fortalecimiento del
actuar ético de las personas que laboran en una entidad y la magnitud
o grado de cautela dentro de cada institucion del Estado.

Definicion operacional: La variable va a ser medida con 3
dimensiones, 6 indicadores y con escala ordinal, ademas se ha utilizado
una encuesta como técnica y un cuestionario compuesto como
instrumento de 6 preguntas con escala de Likert y que tiene 5 opciones.
Dimensiones: Compromiso de alta direccién, Secretaria de Integridad
Puablica (2017) indicé que es el lugar en cual se observa el modo de
liderar de la autoridad, y esta se realiza brindando el contexto necesario
para poder fortalecer la cultura de integridad en la institucién. Se ha
considerado como indicadores de esta dimension: Implementacion de
estrategias de integridad y establecer una cultura de integridad y su
escala de medicion fue la escala de Likert. Gestion de riesgos,
Secretaria de Integridad Publica (2017) sefiald6 que se encuentra
asociada a la manera de identificar, evaluar y disminuir cada riesgo que
pueda afectar a la integridad, esto quiere decir, que si una conducta
establecida transgrede ya sea por omision o accion los valores de la
entidad, asi como los deberes, normas y principios establecidos en

cuanto a la funcién publica y concuerde con practica corrupta. Se ha
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considerado como indicadores de esta dimension: Determinacion,
estudio y disminucién de métodos o0 actuaciones que creen peligros
frente a la corrupcién y mapa de peligros y revisiones y su escala de
medicion fue la escala de Likert. Transparencia, Secretaria de
Integridad Publica (2017) comenté que determina el respeto poder
publicar toda la informacion relevante en los medios de transparencia,
ademas que garantiza el poder acceder a la data publica del organismo,
contribuye a la promocion de rendir cuentas y apertura de datos. Se ha
considerado como indicadores de esta dimension: Informacion a la
poblacién sobre los procesos de compras y registro de visitas a la

entidad y su escala de medicién fue la escala de Likert.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion: Condori (2020) comenté que se refiere a los componentes
viables que corresponden al medio especial del lugar donde se hace el andlisis.
Donde N=200 personas trabajan en el &rea de compras de las fuerzas armadas.
e Criterios de inclusion:
Titular que labora en el &rea de compras de las fuerzas armadas
Area usuaria del area de compras de las fuerzas armadas
El Organo Encargado de las Contrataciones que labora en el area
de compras de las fuerzas armadas
El Comité de Seleccién que labora en el area de compras de las
fuerzas armadas.
e Criterios de exclusién
Personal administrativo que labora en el area de compras y
locadores de servicio que laboran en el area de compras.
Personal de mantenimiento que labora en el area de compras y

locadores de servicio que laboran en el &rea de compras.

3.3.2. Muestra: Condori (2020) indicé representa el fragmento de la

poblacién, que posee las particularidades de la poblacién en general.
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Fijando un nivel de confianza de 95%, con un error del 5.0%, se obtiene un
resultado de la muestra n=177.

3.3.3. Muestreo: Se ha utilizado el muestreo aleatorio simple, segun
Veldzquez (2023) es una herramienta en la cual se escogen muestra de
determinada poblacion, pero de forma aleatoria, para que cada componente de la

poblacién pueda tener la igual probabilidad de salir seleccionado.

3.3.4. Unidad de analisis: Funcionarios y servidores que labora en el area

de compras de las fuerzas armadas.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Se aplicé una encuesta como técnica, Salas (2020) sefialo que se utiliza para
poder recolectar informacién de individuos con caracteristicas similares, a su vez
estos se encuentran mayormente comodos con esta técnica la cual se puede utilizar
en diferentes clases de investigacion y de diferentes enfoques, y como instrumento
se ha utilizado un cuestionario, del cual Hammond (2023) indic6 que es un
mecanismo de busqueda psicométrica que ayuda a poder evaluar caracteristicas y
rasgos de una persona 0 en su conjunto una poblacion.

En cuanto a la primera variable que es Control Interno, se ha utilizado un
cuestionario dirigido a las personas encargadas del &rea de compras de la entidad,
el instrumento utilizado estuvo conformado por 8 preguntas, las cuales van a
evaluar las 3 dimensiones que son evaluacion de riesgos, actividades de control y
supervisién y seguimiento, todas ellas en una escala de Likert, del tipo acuerdo: 1=
totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = de acuerdo y 4 = totalmente de
acuerdo.

En cuanto a la siguiente variable que es Nivel de integridad, se ha utilizado
un cuestionario dirigido a las personas encargadas del area de compras de la
entidad, el instrumento utilizado estuvo conformado por 6 preguntas, las cuales van
a evaluar las 3 dimensiones que son compromiso de alta direccion, gestion de
riesgos y transparencia, todas ellas en una escala de Likert, del tipo acuerdo: 1=
totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = de acuerdo y 4 = totalmente de

acuerdo.

15



Instrumento: El instrumento utilizado tiene 14 items como total, en el
cual los colaboradores han tomado una eleccion de su agrado en la
escala de Likert enumerados del 1 al 4, el uso de esta escala permitira
medir el grado de preferencia de un colaborador en cuanto a la
pregunta generada.

Validez: Se ha logrado validar el instrumento con el apoyo de 3
profesionales con experiencia y sapiencia sobre el tema, los cuales
han garantizado los reactivos de los cuestionarios disefiados respecto
de las variables de ClI y nivel de integridad de forma que representen
el tenor que se busca valuar; estos expertos en gestiéon publica
expresaron su opinién en cuanto a la pertinencia de los mecanismos,
los mismos que examinaron el cuestionario utilizado y aprobaron su
idoneidad.

Confiabilidad: Para poder recopilar datos aplico el coeficiente de Alfa
de Cronbach con respecto a las dos variables, iniciando con una
prueba piloto las cual se logré con la ayuda de 20 entrevistados, por
el cual se determind la confiabilidad (0.90 hacia adelante) y luego se
realizd la consistencia interna del instrumento usando el coeficiente
de confiabilidad alfa de Cronbach, brindando un resultado de 0.948;
desde este valor se arrib6 a la conclusion que el valor que se habia
conseguido indicaba que el instrumento tiene un nivel excelente de
fiabilidad.(Ver anexo 4)

3.5. Procedimientos

Se inici6 el presente trabajo con la validacién de los instrumentos, luego se
presentd una solicitud a la entidad en la cual se solicitaba que permita aplicar la
encuesta, al obtener una respuesta favorable se recabaron los datos de manera
presencial con el apoyo de la entidad, la muestra se selecciono de tipo aleatoria
simple. Para poder hallar el resultado de las variables se emple6 el software
estadistico SPSS con el cual los resultados seran considerados confiables y

certeros, ademas se procedio a cotejar la resulta acorde a la teoria, antecedentes
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y fundamentos de las variables y gracias a esto se elaboraron las discusiones para

poder trazar luego las conclusiones y las recomendaciones.

3.6. Método de analisis de datos

Los resultados se analizaron mediante tablas de distribucion de frecuencia,
es asi que se ha aplicado analisis descriptivos y analisis inferencial para ambas
variables, ademas de la interpretacion debida que se obtuvo en cada resultado de
las tablas. En cuanto al andlisis inferencial en la prueba de hipotesis se aplico el
Rho de Spearman, el cual segun Parra (2023) se utiliza para una mediciéon no

paramétrica de la correlacidén de rango, con el objetivo de analizar datos;

3.7. Aspectos éticos

Sobre el aspecto ético, la investigacion realizada ha conservado el anonimato de
cada persona encuestada, ademas se ha guardado el debido respeto a cada autor
citado dentro de la investigacion, también se ha respetado el uso de las normas
APA séptima edicion ya que gracias al mismo se ha logrado citar de manera
correcta a cada autor, ademas a través de la institucion se logré obtener la
autorizacion debida como es el consentimiento informado para poder recolectar los
datos, también se utilizé el Software llamado Turnitin con el cual se logro verificar
la autenticidad del trabajo de investigacion. La autoria de cada investigacion que se
revisO fue absolutamente respetada, intentando evitar el plagio en relacién con lo
determinado por el codigo de ética de la Universidad César Vallejo sobre el tema,
trabajando acorde al principio de beneficencia, es decir protegiendo el derecho de
autor y las actuaciones de buena voluntad de los colaboradores, asi como su
afabilidad, generosidad y apoyo, por lo cual, la investigadora se sometié a las
normas éticas para las actuaciones punitivas a que hubiere lugar, si lo inscrito fuera

la resulta de una reproduccién embustera.
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis inferencial
Prueba de la hipotesis general.

Con el objetivo de continuar con el andlisis de modo inferencial, en primer
lugar, se realizé el estudio de la conducta de los datos, de esta manera se logre
decidir de forma correcta los datos estadisticos para la contrastacion de las
hipotesis, es de esta manera que en la prueba de normalidad considerada y con
ayuda del software estadistico SPSS v25, se determin6 que mediante el dato
conseguido no se logra demostrar la distribucién de manera normal, porque los p-
valor reflejados son menores a 0.05 en la prueba de Kolgomorov-Smirnov aplicada.

e Objetivo general: Determinar la relacion entre control interno y nivel de

integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023.

e Hipotesis nula: Existe relacidn entre control interno y nivel de integridad en

el area de compras de las fuerzas armadas, 2023

e Hipodtesis alterna: No existe relacion entre control interno y nivel de

integridad en el &rea de compras de las fuerzas armadas, 2023

Tabla 1

Prueba de la hipotesis general

Correlaciones

Control Nivel de
Interno integridad
Rho de Control Interno
Spearman Sig. (bilateral) . 388
N 177 177
Nivel de Coeficiente de -.065 1.000
integridad correlacion
Sig. (bilateral) .388 :
N 177 177

Se aplicé el estadistico Rho de Spearman con el propoésito de evaluar la
correlacion que existe entre las variables Cl y nivel de integridad, y conforme a la
resulta que se muestra en la tabla 5, el cual sefiala que la significancia bilateral o
p-valle es de 0.388 que es mayor a 0.05, por ende, no existe relacion entre control

interno y nivel de integridad, esta afirmacion se debe a que un mejor control interno
18



no mejorara la integridad de los servidores y funcionarios ya que esta tiene que ver

mucho con la cultura y valores que han desarrollado en el hogar.

Prueba de la hipotesis especifica 1.

e Objetivo especifico 1: Determinar la relacion que existe entre evaluacion
de riesgos y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, 2023.

e Hipdtesis nula: Existe relacion entre evaluacion de riesgos y nivel de
integridad en el &rea de compras de las fuerzas armadas, 2023.

e Hipbtesis alterna: No existe relacién entre evaluacion de riesgos y nivel de

integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023.

Tabla 2

Andlisis inferencial de la hipétesis especifica 1

Correlaciones

Evaluacion Nivel de
de riesgos integridad
Rho de Evaluacién de
Spearman riesgos Sig. (bilateral) . 120
N 177 177
Nivel de integridad Coeficiente de - 117 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 120 .
N 177 177

De modo que la significancia bilateral o p-valle es de 0.120 que es mayor a
0.05, por ende, no existe relacion entre evaluacion de riesgos y nivel de integridad,
este resultado sefiala que si existe una buen nivel de integridad, la evaluacion de
riesgos va a disminuir y esto se da porque si se siguen dentro de las entidades las
politicas que no afecten el buen desarrollo no sera necesario seguir implementando
las evaluaciones de riesgo, ya que se va a trabajar con honestidad y transparencia

gue es algo lo que toda la poblacién desea

Prueba de la hipotesis especifica 2.

19



e Objetivo especifico 2: Determinar la relacion que existe entre actividades
de control y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, 2023.

e Hipdtesis nula: Existe relacion entre actividades de control y nivel de
integridad en el &rea de compras de las fuerzas armadas, 2023.

e Hipodtesis alterna: No existe relacion entre actividades de control y nivel de
integridad en el &rea de compras de las fuerzas armadas, 2023.

Tabla 3

Andlisis inferencial de la hipotesis especifica 2

Correlaciones

Actividades Nivel de

de control integridad
Rho de Actividades de
Spearman control Sig. (bilateral) . 207
N 177 177
Nivel de integridad Coeficiente de -.079 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 297 .
N 177 177

De modo que la significancia bilateral o p-valle es de 0.297 que es mayor a
0.05, por ende, no existe relacion entre actividades de control y nivel de integridad,
sobre este resultado se puede sefalar que al igual que el anterior un buen
desempefio en cuanto a nivel de integridad dentro de cada institucion publica no
solo va a mejorar la percepcién que tiene la poblacién, sino también va a mejorar el
desarrollo de estas en todos los niveles, ademas que va a generar 0 tener como

consecuencia un mejor desarrollo para el pais.

Prueba de la hipotesis especifica 3.

e Objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre supervision y
seguimiento y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, 2023.

e Hipotesis nula: Existe relacion entre supervision y seguimiento y nivel de
integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023.

e Hipotesis alterna: No existe relacion entre supervision y seguimiento y nivel

de integridad en el area de compras de las fuerzas armadas, 2023.
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Tabla 4

Andlisis inferencial de la hipétesis especifica 3

Correlaciones

Supervisiéon
y Nivel de
seguimiento  integridad
Rho de Supervisién y
Spearman seguimiento Sig. (bilateral) . 512
N 177 177
Nivel de integridad Coeficiente de .050 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 512 .
N 177 177

De modo que la significancia bilateral o p-valte es de 0.512 que es mayor a 0.05,
por ende, no existe relacién entre supervision y seguimiento y nivel de integridad,
en cuanto a este resultado se puede sefialar que una buena evaluacion de riesgos
no va hacer que disminuya la corrupcion en las instituciones publicas, esta solo
logrard que las personas que cometen esta clase de delitos lo hagan con mas
precaucion, lo que sucede al contrario con la existencia de una buena cultura de
integridad, ya que las personas pondran su valores morales y éticos por encima de

cualquier acto de corrupcion.
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V. DISCUSION

Por lo encontrado en la investigacion, de acuerdo a lo proyectado en el objetivo
general y la hipotesis general, esta indico que el p-valle o significancia bilateral es
de 0.388 que es mayor a 0.05, por ende, no existe relacion entre control interno y
nivel de integridad, ademas el coeficiente resultd -0.065, refirid que hay una
correlacion negativa baja entre las variables de estudio, esta afirmacion se debe a
que un mejor control interno no mejorara la integridad de los servidores vy
funcionarios ya que esta ultima tiene que ver mucho con la cultura y valores que
han desarrollado en el hogar, ademas la persona que comete esta clase de delitos
en muchos casos han estudiado y pasado filtros sobre valores éticos y la
implicancia que tiene en su vida laboral el no respetarlos. Los mecanismos de CI
trabajan a modo de base que abarca y direcciona a las actuaciones cotidianas de
los organismos, discurre de una cadena de habilidades consolidadas por la alta
direccion y tienen como deber adoptarlas de forma periddica en cada nivel de la
entidad, ya que sin esta la entidad estaria incurriendo en malas practicas y el
persona al no tener un buen control podria hacer lo que desee, de esta manera el
nivel de corrupcion aumentaria.

Ademas se debe tener en cuenta también el nivel de jerarquia de la persona
que comete el ilicito para determinar por qué actué de esa manera si solo fue por
un tema econdmico o si trasciende a otro ambito de su vida, el Cl y nivel de
integridad logran ser definiciones que a simple vista denotan diferencias pero desde
una perspectiva estatal constituyen la pieza de una idea similar, la cual es la
prevalencia de poder prevenir los peligros que afecten el funcionamiento de manera
correcta de las instituciones del estado, si nos referimos en conjunto a ambas
variables. Ademas, estas son consideradas como la base para un buen desempefio
dentro de las entidades del estado, ya que permiten que tanto funcionarios como
servidores publicos internalicen que cada decision que toman se debe desarrollar
bajo el contexto de que existen controles formales efectivos que evitan desviaciones
gue dafien a la institucién.

El resultado al que llegaron Mazen et al (2018) los cuales sefialaron que el

coeficiente de correlacion entre Cl y transparencia es del 66.7% lo que es una
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correlacion positiva ya que es mayor a 0.5 y el valor del coeficiente de correlacion
es estadisticamente significativo, por debajo del nivel de significancia de 0.05, esta
investigacion sefiala que existe un margen de correlacién alto, lo cual conlleva que
si existe un buen mecanismo de ClI en la institucién el nivel de integridad mejorara,
0 sea la corrupcion disminuira y la entidad serd favorecida con mejores
contrataciones y adquisiciones, ademas que su nivel de confianza por parte de la
poblacion mejorard. El creer y confiar en la actuacién y soluciones de las entidades
sélo pueden ocurrir si la accién que toma esta basada en una combinacién de
valores éticos (honestidad) y también si prevalecen las herramientas que permitan
afirmar que se van a cumplir de manera correcta con los mandatos
correspondientes (control interno).

En cuanto al estudio de Navarro y Rios (2022) quienes indicaron que de los
servicios y compras de bienes realizados, el 70% estuvo influenciado por la
corrupcion, pero, las herramientas de control estan sostenidas porque cada
proceso sea eficaz, eficiente y efectivo, para de esta manera se brinde la
seguridad necesaria a los bienes tanto intangibles como tangibles de las
entidades y esto se debe a la mala implementacion que se ha dado en las entidades
publicas sobre estos mecanismos, o en algunos casos no ha habido ningan tipo de
aplicacién, estos mecanismos nacen con la finalidad de controlar, hacer
seguimiento entre otras cosas pero no solo deben existir ademéas deben funcionar
de manera correcta, en conjunto, los métodos de Cl y las normas de honestidad
son el pilar para 6ptimo trabajo de los organismos, en un nivel que acceden que los
funcionarios analicen que cada decision se va desarrollar sobre la idea de que hay
controles que eviten cualquier desviacion.

Por lo planteado en el objetivo especifico 1 y su hipétesis el cual indicd que
el p-value o significancia bilateral es de 0.120 que es mayor a 0.05, por ende, no
existe relacion entre evaluacion de riesgos y nivel de integridad, ademas el
coeficiente Rho de Spearman resulté -0.117, refiri6 que hay una correlacion
negativa baja entre evaluacion de riesgos y nivel de integridad, las buenas practicas
en gobernanza corporativa recomendaban la inclusion de un método de
examinacion de riesgos, que permita al organismo gestionar sus riesgos para

generar valor e identificar oportunidades, esto se evidencia en los Principios de
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Gobierno Corporativo, difundido por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE). Este resultado sefiala que si existe una buen nivel
de integridad, la evaluacion de riesgos va a disminuir y esto se da porque si se
siguen dentro de las entidades las politicas que no afecten el buen desarrollo no
sera necesario seguir implementando las evaluaciones de riesgo, ya que se va a
trabajar con honestidad y transparencia que es algo lo que toda la poblacion desea,
ya que es sabido el gran dafio que genera la corrupcién en nuestro pais, como lo
sefiald Garay (2020) el aumento del 1% en la corrupcion genera un 0.046% de
pérdidas al erario nacional. En la economia de un pais, este suceso origina un
contexto generalizado de ineficacia de tipo administrativo, permitiendo que la
mayoria de contrataciones se les otorgue a personas erréneas y que el plan no se
cumpla, el pais en estos tiempos ha gozado de una buena economia a comparacion
de otras décadas; pero, esta bonanza también ha sido un iman de corrupcién y
deshonestidad en los organismos estatales. Por esto es que es sumamente
necesario adoptar un sistema eficiente que elimine o minimice este problema.

El dato anterior nos sefala el devastador efecto que genera la corrupcion
en la economia nacional, si en el pais se aplicara de manera correcta cada
sistema de control interno, seriamos un pais mas desarrollado como lo dijo
Maquera (2018) la labor de manera deficiente que realiza el control interno, hace
dificil el pleno desarrollo de actuaciones de manera efectiva que ayuden con el buen
influir para el logro de cumplir con las politicas publicas de lucha contra la corruptela,
la corrupcion genera en el pais un impacto negativo en todos los aspectos. En
conclusién, luchas contra esa lacra llamada corrupcion no solo y exclusivamente es
responsabilidad del Estado, también de la poblacion y del sector privado. Se pide
liderazgo por parte del gobernante, pero también la poblacion tiene el deber de
ocupar una postura que sea de mayor analisis y participacion en los temas publicos,
donde la educacién y la cultura tienen un rol muy importante.

Por lo planteado en el objetivo 2 y su hipétesis especifica, este refirid que el
p-valle o significancia bilateral es de 0.297 que es mayor a 0.05, por ende, no existe
relacion entre actividades de control y nivel de integridad, ademas el coeficiente
Rho de Spearman resulté -0.079, refirid6 que existe una correlaciéon negativa baja

entre actividades de control y nivel de integridad, en este apartado se sefiala que
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las actividades de control estdn enfocadas a fortificar la honestidad en los
organismos publicos, estas se componen de mandatos y procedimientos
determinados con el soporte del Titular y los directivos procedentes de la evaluacion
de riesgos, sobre este resultado podemos sefialar que al igual que el anterior un
buen desemperio en cuanto a nivel de integridad dentro de cada institucion publica
no solo va a mejorar la percepciéon que tiene la poblacién, sino también va a mejorar
el desarrollo de estas en todos los niveles, ademas que va a generar o tener como
consecuencia un mejor desarrollo para el pais.

En este punto se refiere lo que comentaron Alban y Poma (2018) que el
mayor problema que tiene nuestro pais es la corrupcion, y esto es afirmado por
un 53,9% de encuestados que viven en el pais, estos ademas sefalan la
existencia de una gran falta de confianza en los partidos politicos tradicionales
con un 3,9 % de confianza hacia ellos, lo cual incide en que ademas cerca del
2,9% de los encuestados en algin momento ha donado a un trabajador estatal
un apoyo, incentivo o dadiva. Esta confirmado que en el pais no hay una politica
gue avale de forma total que todos los funcionarios trabajaran rigiéndose a las
leyes o0 normas y, por tanto, no existe la posibilidad de asegurar la no existencia de
errores que dafien el trabajo que realizan los organismos, ademas es verdad que
la falta de medidas formales y sélidas incita a que la corrupcién siga en aumento.

Por lo planteado en el objetivo 3 y su hipotesis especifica este refirid que el
p-valle o significancia bilateral es de 0.512 que es mayor a 0.05, por ende, no existe
relacion entre supervision y seguimiento y nivel de integridad, ademas el coeficiente
Rho de Spearman resulté 0.050, refiri6 que existe una correlacién positiva baja
entre supervision y seguimiento y nivel de integridad, el control tiene como finalidad
comprobar que la agrupacion de mecanismos contra la corruptela determinados en
todos los elementos del Programa Anticorrupcion Institucional se reflejen y trabajen
de forma eficaz, eficiente y articulada, también el Titular y los directivos tienen el
deber de determinar una maniobre que asegure que el control se encuentra
debidamente implementado y de forma continua en la entidad.

En cuanto a este resultado se puede sefalar que una buena evaluacion de
riesgos no va hacer que disminuya la corrupcion en las instituciones publicas, esta

solo lograra que las personas que cometen esta clase de delitos lo hagan con mas
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precaucion, lo que sucede al contrario con la existencia de una buena cultura de
integridad, ya que las personas pondran su valores morales y éticos por encima de
cualquier acto de corrupcion.

En este apartado se cita lo que hallaron Ayagre y Aidoo (2017) que existe
una asociacion negativa significativa entre el entorno ético y tres componentes del
meétodo de Cl investigados en el estudio, ademas que se deberian de preocupar los
responsables politicos, socios para el desarrollo, auditores, juntas directivas de
organizaciones del sector publico, asi como todos los que juegan roles fiduciarios
en el pais, en mejorar las politicas de integridad en las instituciones publicas con el
fin de mejorar el sistema publico. En un organismo estatal, todas las personas que
laboran tienen la responsabilidad de defender una cultura de honestidad, cero
tolerancias a la corruptela y rendicién de cuentas, es aqui donde se torna importante
la capacitaciéon al personal, ademas de determinar un cargo que gestione de
manera adecuada los riesgos y de establecer medios de denuncia, los cuales
brinden a cualquier persona que labora en la entidad a comunicar sobre
actuaciones corruptas, incluso cuando la honestidad organizacional se encuentre
en medidas 6ptimas, y algun caso relevante de corrupciéon o deshonestidad se haya
plasmado, los organismos tienen el deber de mantenerse preparados y determinar

las actuaciones de rastreo sobre el Programa Anticorrupcion Institucional.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determiné que no existe relacion entre las variables de estudio
control interno y nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, el cual se obtiene conjugando a que si existe un mejor control
interno esta no va a mejorar el nivel de integridad de los trabajadores de la
institucion, porque el nivel de integridad tiene que ver con los valores
inculcados en el hogar.

Segunda: Se determiné que no existe relacion entre la dimensién evaluacion de
riesgos y la variable nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, el cual indica que, si hay un nivel de integridad alto, la evaluacion
de riesgos va ir en disminucion y esto se genera porque las personas
trabajaran con honestidad y transparencia.

Tercera: Se determind que no existe relacion entre la dimensién actividades de
control y la variable nivel de integridad en el area de compras de las fuerzas
armadas, el cual sefiala que las actividades de control se hallan
encaminadas al fortalecimiento de la integridad en todas las entidades y que
un desempefio 6ptimo de la misma no solo mejorara la percepcion de la
poblacion sino también generara un mejor desarrollo de la institucion en cada
nivel.

Cuarta: Se determind que no existe relacion entre la dimension supervision y
seguimiento y la variable nivel de integridad, el cual sefiala que la supervisién
y seguimiento no va a generar una disminucion de actos de corrupcion en
las entidades, solo va a generar que las personas que cometen esta clase
de delitos aprendan o entiendan como cometer estos actos de una manera

mas discreta.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda desarrollar de manera mas extensiva los estudios
realizados en la presente tesis acerca de la relacion entre control interno y
nivel de integridad con el fin de determinar si existe o no una relacion y en
gué medida o nivel se encuentra la misma.

Segunda: Se recomienda trabajar en el mejoramiento del modelo aplicado en
esta tesis con el fin de determinar si es factible que exista una relacion entre
control interno y nivel de integridad.

Tercera: Se recomienda al area de compras de las Fuerzas Armadas la
promocion de una cultura de tipo organizacional la cual motive al personal a
gue actle de manera paralela con el plan de gestién de riesgos y con las
politicas sobre control interno determinadas, para que asi se pueda alcanzar
los objetivos de la organizacion.

Cuarta: Se recomienda al area de compras de las Fuerzas Armadas, fortalecer
la cultura de integridad existente con el fin de generar un mayor valor publico
y se reduzcan los actos de corrupcion y mejore el nivel de bienestar de la
ciudadania.

Cuarta: Se recomienda al area de compras de las Fuerzas Armadas, fomentar
la transparencia dentro de la entidad y de cara a la poblacién en relacién con
la garantia de los procedimientos de aplicacion y de resolver de caso, es
decir de manera concreta se debe elaborar datos estadisticos resaltantes los

cuales respeten la reserva y otras disposiciones juridicas relevantes.
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Anexos

Anexo 1. Tabla de operacionalizaciéon de variables o Tabla de categorizacion.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA RANGO/VALOR
S CONCEPTUAL OPERACIONAL
o Politica de evaluacion de riesgos
Es un procedimiento cuyo )
o Esta variable se |Evaluacion de riesgos Actividades para analizar riesgos
objetivo es ofrecer una o
. medira con 3 Monitoreo de cambios internos y externos
seguridad de manera| | .
dimensiones, 8 Autorizacién de procesos y actividades
razonable a que las| 1=
o indicadores y con Procedimiento de contrataciones y| -._
actividades | dinal. S Completamente
escala ordinal. Se ivi
o institucionales se e Actividades de control adquisiciones en desacuerdo N
ontro utilizo la técnica de ificacio ; = Muy bajo
. encaminen a alcanzar Identificacion de 4&reas, procesos y 2= En desacuerdo y baj
interno o la encuesta, el actividades 2=Bajo
sus objetivos y metas, asi | . ) ‘ ol 3= Ni de acuerdo | 3= Requl
instrumento sera e i i = = Regular
como también garantiza i ) 8 Medidas de evaluacion para comprobar ni en desacuerdo 4 Altg
cuestionario con = Alto
que se cumpla las leyes y el avance del SC. _
preguntas con 4= De acuerdo 5= Muy alto
normas en salvagu.arda escala de Likert de Supervisidn y seguimiento o
de los recursos publicos. )
5 opciones. Estado de las acciones de prevencion y | Completamente
(Portal, 2016) ) de acuerdo
monitoreo.
Nivel d Es el posicionamiento | Esta variable se Implementacion de estrategias de
ive e
) ) solido y la adhesion a|medira con 3| Compromiso de alta direccién integridad
integridad

todos los valores éticos,

dimensiones, 6

Establecer una cultura de integridad
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también al grupo de
principios y normas que
se desthan a la
proteccion,
mantenimiento y
priorizacion del interés
publico sobre el de los
intereses privados.
(Munive, 2022)

indicadores y con
escala ordinal. Se
utilizo la técnica de
la encuesta, el
instrumento sera el
cuestionario con 6
preguntas con
escala de Likert de

5 opciones.

Gestion de riesgos

Identificacion, evaluacion y mitigacion de
procesos o actividades que generen

riesgos frente a la corrupcion

Mapa de riesgos y controles

Transparencia

Informacion a la poblacion

Registro de visitas a la entidad
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

Preguntas

Rango/Valor

1= Muy bajo

2= Bajo

3= Regular

4= Alto

5= Muy alto

¢Colmo califica Ud. el proceso de identificacion y dimensionamiento de los
riesgos relacionados a los presuntos actos de corrupcién en los procesos de

adquisicién de la agencia de compras de las fuerzas armadas?

¢, Coémo califica Ud. la implementacion de actividades para analizar riesgos con
el fin de disminuir los actos de corrupcién en la agencia de compras de las

fuerzas armadas?

¢ Como califica Ud. la lucha contra la corrupcion a través de un monitoreo de

cambios internos y externos en la agencia de compras de las fuerzas armadas?

¢ Como califica Ud. que la agencia de compras de las fuerzas armadas deba
seguir un proceso de autorizacion de procesos y actividades con el fin de mitigar

la corrupcion?

¢,Como califica Ud. que dentro de la agencia de compras de las fuerzas armadas
con el objetivo de disminuir la ocrrupcion se deba seguir un procedimiento de

contrataciones y adquisiciones?
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¢ Como califica Ud. que la agencia de compras de las fuerzas armadas deba
tener una identificacion de areas, procesos y actividades con el fin de disminuir

presuntos actos de corrupcién?

¢Como califica Ud. la forma en que se han implementado las medidas de
evaluacién para comprobar el avance del control interno dentro de la agencia
de compras de las fuerzas armadas con el objetivo de disminuir los actos de

corrupcion?

¢,Como califica Ud. el estado de las acciones de prevencion y monitoreo que la
agencia de compras de las fuerzas armadas ha implementado con el fin de

disminuir los actos de corrupciéon?

¢ Como califica Ud. la implementacién de estrategias de integridad que se han
implementado dentro de la agencia de compras de las fuerzas armadas con el

fin de de disminuir los actos de corrupcion?

¢, Coémo califica Ud. que dentro de la agencia de compras de las fuerzas armadas
se deba de establecer una cultura de integridad con el fin de disminuir los actos

de corrupcion?

¢Como califica Ud. que dentro de la agencia de compras de las fuerzas
armadas debe saber identificar, evaluar y mitigar o disminuir los procesos o

actividades que generen riesgos frente a la corrupcién?

¢ Como califica Ud. que dentro de la agencia de compras de las fuerzas armadas

se deba implementar un mapa de riesgos y controles con el fin de disminuir los

actos de corrupcion?
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¢ Como califica Ud. que la agencia de compras de las fuerzas armadas debe
informar a la poblacién de los procesos de compras que realiza con el

transparentar esta clase de procesos?

¢ Como califica Ud. que la agencia de compras de las fuerzas armadas debe

contar con un registro de visitas a la entidad?
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Anexo 3: Matriz Evaluacion por juicio de expertos, formato UCV.

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento

“Control interno y nivel de integridad en el &rea de compras de las Fuerzas

Armadas, 2023”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr

que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Juan Manuel Carreazo Rosadio

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Legal

Institucion donde labora:

Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

Tiempo de experiencia profesional en
el
area:

2 a 4 afios ()
Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Validacion de instrumento para medir gestion de contenidos

digitales en docentes universitarios.

2. Propdsito de la evaluacién

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Escala ordinal

Nombre de la Prueba:

Control interno y nivel de integridad en el area de compras de las

Fuerzas Armadas, 2023.

Autor:

Mariella Manrrique Castro

Procedencia:

Propio, realizado por la investigadora

Administracion:

DIRECTA

Tiempo de aplicacion:

Del 09 al 30 de OCTUBRE

Ambito de aplicacion:

Entidad recaudadora
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Significacioén:

1. Variable: Control Interno consta de 8 items, muestra escala tipo
Likert, con 3 dimensiones (Evaluacién de riesgos, actividades
de control y supervision y seguimiento) y se medira a través de
los niveles de muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. (Ver

2. Variable: Nivel de integridad consta de 6 items, muestra escala
tipo Likert, con 3 dimensiones (Compromiso de alta direccion,
gestion de riesgos y transparencia) y se medira a través de los

niveles de muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. (Ver anexo

anexo 1)

02)
4. Soporte tedrico
CONTROL INTERNO
Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Escala: Subescala:
ORDINAL 1= Completamente en

desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
Variable 1:

Se considera al
control interno como
una herramienta que
abarca el proceso
integral efectuado por
el titular, funcionarios
y servidores de una

entidad, disefiado
para enfrentar los
riesgos y para
asegurar que se
alcancen sus

objetivos gerenciales.
(Mendoza et al, 2018)

4= De acuerdo
5= Completamente de

acuerdo

Dimensiones

Evaluacion de riesgos

Actividades de control

Supervision y

seguimiento

La evaluacién del riesgo se refiere a un proceso
permanente a fin de que la entidad pueda prepararse para
enfrentar dichos eventos. Garay (2020).

Las actividades de control se refieren a aquellas politicas
y procedimientos establecidos para disminuir los riesgos
gque pueden afectar el logro de objetivos de la entidad.
Garay (2020).

Se refieren al conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de supervision
(o seguimientos) de la entidad con fines de mejora y
evaluacion. Garay (2020).

42




NIVEL DE INTEGRIDAD

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Escala: Subescala:

ORDINAL 1= Completamente en
desacuerdo
2= En desacuerdo
3= Ni de acuerdo ni en

Variable 2: desacuerdo

Se refiere a la
integridad como al
establecimiento  de
pautas de
comportamiento
organizacionales
basadas,
esencialmente, en
principios emanados
de las leyes, asi como
de la regulacion
interna de cada
dependencia. (Portal,

2106)

4= De acuerdo
5= Completamente de
acuerdo

Dimensiones
Compromiso de alta

direccion

Gestién de riesgos

Transparencia

Viene a ser el punto de inicio para poder establecer una
cultura de integridad verdadera, para poder hacerlo el
titular de la institucion debe entender la necesidad de
priorizar y empoderar a los funcionarios de cada entidad
que desarrollen de una manera Optima esta funcion.
(Lagos y Pliscoff, 2020).

Esta abarca el grupo de actuaciones y medidas que van
dirigidas a la plena identificacién y disminucion de riesgos
de actos de corrupcion y a las practicas que vulneran el
entorno ético de la institucion. (Atarama, 2023).

La transparencia activa se refiere a aquella informacioén
que la entidad pone en conocimiento de la ciudadania,
principalmente actualizando el Portal de Transparencia
Estandar, implementando un registro de visitas en linea 'y
un sistema de seguimiento en linea para atender las

referidas solicitudes. (Atarama, 2023).

5. Presentacién de instrucciones parael juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Control Interno,

elaborado por Mariella Manrrique Castro en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

seglncorresponda.
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Categoria Calificacion Indicador
. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item Bajo Nivel unamodificacién muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente laordenacion de estas.
es decir, su S . dificacio if
intacti . e requiere una modificacién muy especifica
sintactica y . Moderado nivel deal q de los términos del it y esp
semantica  son ealgunos de los términos del item.
adecuadas. , - .
Alto nivel El item es claro, tiene semantica y
- Alto nive sintaxisadecuada.
. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion légica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA — — —
El item tiene . El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion logica Desacuerdo (bajo nivel conla dimension.
conla deacuerdo)
dimension o El item tiene una relacién moderada con

indicador que
estamidiendo.

. Acuerdo (moderado nivel)

ladimensién que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo

(altonivel)

El item se encuentra relacionado con
ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicion de la dimension.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

44



CONTROL INTERNO

Dimensiones del instrumento: Control Interno

e Primera Dimensién: Evaluacién de riesgos
e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Politica de ¢Como califica Ud. el proceso
evaluacion de de identificacion y
riesgos dimensionamiento de los
riesgos relacionados a los 4 4 4
presuntos actos de corrupcion
en los procesos de adquisicion
de la area de compras de las
fuerzas armadas?
Actividades ¢Como  califica  Ud. la
para analizar implementaciéon de actividades
riesgos para analizar riesgos con el fin
de disminuir los actos de 4 4 4
corrupcion en el area de
compras de las fuerzas
armadas?
Monitoreo de ¢Como califica Ud. la lucha
cambios contra la corrupcion a través de
internos y un monitoreo de cambios 4 4 4
externos internos y externos en el area de
compras de las fuerzas
armadas?

e Segunda Dimension: Actividades de control
e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

) . ) ) ) Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Autorizacion 4. ;Como califica Ud. que el area
de procesos y de compras de las fuerzas
actividades armadas deba seguir un
proceso de autorizacion de 4 4 4
procesos y actividades con el
fin de mitigar la corrupcion?
Procedimiento ¢Coémo califica Ud. que el area
de de compras de las fuerzas
contrataciones armadas deba tener wuna
y identificacion de areas, 4 4 4
adquisiciones procesos y actividades con el
fin de disminuir presuntos actos
de corrupcion?
Identificacion ¢Como califica Ud. que el area
de areas, de compras de las fuerzas
procesos y armadas deba tener una
actividades identificacion de areas, 4 4 4
procesos y actividades con el
fin de disminuir presuntos actos
de corrupcion?
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e Tercera Dimension: Supervision y seguimiento

e Objetivos de la Dimension: (describa lo qgue mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Medidas de ¢Como califica Ud. la forma en
evaluacion que se han implementado las
para medidas de evaluacion para
comprobar el comprobar el avance del control B 4 4

avance del
control interno

interno dentro de area de
compras de las fuerzas armadas

con el objetivo de disminuir los
actos de corrupciéon?

Estado de las | 8.
acciones de
prevencion y
monitoreo

¢Coémo califica Ud. el estado de
las acciones de prevencion y
monitoreo que el area de
compras de las fuerzas armadas 4 4 4
ha implementado con el fin de
disminuir los actos de
corrupcion?

"_((1-

Firma del evaluador
Nombres y Apellidos: Juan Manuel Carreazo Rosadio
DNI: 09846252

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende
del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn
(1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que
10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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NIVEL DE INTEGRIDAD

6. Presentacién de instrucciones parael juez

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Nivel de Integridad,

elaborado por Mariella Manrrique Castro, en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

seguncorresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel unamodificacién muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, laordenacion de estas.
es decir, su S . dificacic (i
sintactica . e requiere una modificacién muy especifica
seméntica sox 3. Moderado nivel dealgunos de los términos del item.
adecuadas. . . L.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y
- Altonive sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA - , » , ,
El item tiene 2. El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion 16gica Desacuerdo (bajo nivel conla dimension.
conla deacuerdo)
.dimensién o 3. Acuerd derado nivel El item tiene una relacion moderada con
indicador que - Acuerdo (moderado nivel) ladimension que se esta midiendo.
estamidiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra relacionado con
(altonivel) ladimension que esta midiendo.
1N | | criteri El item puede ser eliminado sin que se
RELEVANCIA - NO cumple con el criterio veaafectada la medicion de la dimension.
El "e”.‘ es - El item tiene alguna relevancia, pero otro item
esencialo 2. Bajo Nivel d incl dol ide &
importante, es puede estar incluyendo lo que mide éste.
de(i:lnrcclijizi ser 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Nivel de Integridad

NIVEL DE INTEGRIDAD

e Primera Dimension: Compromiso de alta direcciéon

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Implementacié | 9. ¢Cémo califica ud. la
n de implementaciéon de estrategias
estrategias de de integridad que se han
integridad implementado dentro del area 4 4 4
de compras de las fuerzas
armadas con el fin de disminuir
los actos de corrupcion?
Establecer una | 10. ;Cémo califica Ud. que dentro
cultura de del area de compras de las
integridad fuerzas armadas se deba de 4 4 4

establecer una cultura de
integridad con el fin de
disminuir los actos de
corrupcion?

e Segunda Dimension: Gestion de riesgos

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Identificacion, 11. ¢Cémo califica Ud. que dentro
evaluacion y del area de compras de las
mitigacion  de fuerzas armadas debe saber
procesos o identificar, evaluar y mitigar o 4 4 4
actividades disminuir los procesos o
que generen actividades que generen
riesgos frente riesgos frente a la corrupciéon?
a la corrupcion
Mapa de | 12. ;Cémo califica Ud. que dentro
riesgos y del area de compras de las
controles fuerzas armadas se deba
implementar un mapa de 4 4 4

riesgos y controles con el fin de
disminuir  los actos de
corrupcion?
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e Tercera Dimension: Transparencia
e Objetivos de la Dimension: (describa lo qgue mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Informacion a [ 13. {Cémo califica Ud. que el area
la  poblacion de compras de las fuerzas
sobre los armadas debe informar a la
procesos  de poblacién de los procesos de 4 4 4
compras compras que realiza con el

transparentar esta clase de

procesos?
Registro de | 14. ;Como califica Ud. que el area
visitas a la de compras de las fuerzas 4 4 4
entidad armadas debe contar con un

registro de visitas a la entidad?

i‘.((x‘

Firma del evaluador
Nombres y Apellidos: Juan Manuel Carreazo Rosadio
DNI: 09846252

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el niUmero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del
nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986)
(citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindardn una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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ANEXO 1

Cuestionario de Control Interno
Estimado docente, a continuacion, te agradecemos llenar el siguiente
cuestionario. Cada pregunta tiene cinco posibles respuestas segun:
1= Completamente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 4= De acuerdo 5= Completamente de acuerdo

Por favor marcar con una X solo uno de los espacios en blanco.

NO

DIMENSIONES/ITEMS

Completamente En Ni de acuerdo De Completamente

ni en
en desacuerdo | desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

) @ ) (4) (5)

DIMENSION 1: Evaluacién de riesgos

¢, Como califica Ud. el proceso de identificacion
y dimensionamiento de los riesgos
relacionados a los presuntos actos de
corrupcion en los procesos de adquisicion del
area de compras de las fuerzas armadas?

¢,Como califica Ud. la implementacion de
actividades para analizar riesgos con el fin de
disminuir los actos de corrupcion en el area de
compras de las fuerzas armadas?

¢;Como califica Ud. la lucha contra Ila
corrupcion a través de un monitoreo de
cambios internos y externos en el area de
compras de las fuerzas armadas?

DIMENSION 2: Actividades de control

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas deba seguir un proceso de
autorizacion de procesos y actividades con el
fin de mitigar la corrupcion?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas con el objetivo
de disminuir la corrupcion se deba seguir un
procedimiento de contrataciones y
adquisiciones?

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas deba tener una
identificacion de areas, procesos y actividades
con el fin de disminuir presuntos actos de
corrupcion?

DIMENSION 3: Supervision y seguimiento

¢Como califica Ud. la forma en que se han
implementado las medidas de evaluacién para
comprobar el avance del control interno dentro
del area de compras de las fuerzas armadas
con el objetivo de disminuir los actos de
corrupcion?

¢ Como califica Ud. el estado de las acciones de
prevencion y monitoreo que el area de compras
de las fuerzas armadas ha implementado con
el fin de disminuir los actos de corrupciéon?
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ANEXO 2

Cuestionario de Nivel de Integridad

Estimado docente, a continuacion, te agradecemos llenar el siguiente

cuestionario. Cada pregunta tiene cinco posibles respuestas segun:

1= Completamente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 4= De acuerdo 5= Completamente de acuerdo

Por favor marcar con una X sélo uno de los espacios en blanco.

NO

DIMENSIONES/ITEMS

Completamente
en desacuerdo

@)

En
desacuerdo

@

Ni de acuerdo
ni en
desacuerdo

(©)

De
acuerdo

(4)

Completamente
de acuerdo

(%)

DIMENSION 1: Compromiso de alta direcci

ién

¢Como califica Ud. la implementacion de
estrategias de integridad que se han
implementado dentro del area de compras de
las fuerzas armadas con el fin de disminuir los
actos de corrupciéon?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas se deba de
establecer una cultura de integridad con el fin
de disminuir los actos de corrupcion?

DIMENSION 2: Gestién de riesgos

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas debe saber
identificar, evaluar y mitigar o disminuir los
procesos o actividades que generen riesgos
frente a la corrupcion?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas se deba
implementar un mapa de riesgos y controles
con el fin de disminuir los actos de corrupciéon?

DIMENSION 3: Transparencia

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas debe informar a la
poblacion de los procesos de compras que
realiza con el transparentar esta clase de
procesos?

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas debe contar con un
registro de visitas a la entidad?
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PRUEBA DE VALIDACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento

“Control interno y nivel de integridad en el area de compras de las Fuerzas

Armadas, 2023”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr

que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Adrian Alberto Zarate Reyes

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Legal

Institucion donde labora:

Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

Tiempo de experiencia profesional en
el
area:

2 a 4 afios ()
Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Validacion de instrumento para medir gestion de contenidos

digitales en docentes universitarios.

2. Propdsito de la evaluacién

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Escala ordinal

Nombre de la Prueba:

Control interno y nivel de integridad en la area de compras de las

Fuerzas Armadas, 2023.

Autor:

Mariella Manrrique Castro

Procedencia:

Propio, realizado por la investigadora

Administracion:

DIRECTA

Tiempo de aplicacion:

Del 09 al 30 de OCTUBRE

Ambito de aplicacion:

Entidad recaudadora
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Significacioén:

3. Variable: Control Interno consta de 8 items, muestra escala tipo
Likert, con 3 dimensiones (Evaluacién de riesgos, actividades
de control y supervision y seguimiento) y se medira a través de
los niveles de muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. (Ver

4. Variable: Nivel de integridad consta de 6 items, muestra escala
tipo Likert, con 3 dimensiones (Compromiso de alta direccion,
gestion de riesgos y transparencia) y se medira a través de los

niveles de muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. (Ver anexo

anexo 1)

02)
4. Soporte tedrico
CONTROL INTERNO
Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Escala: Subescala:
ORDINAL 1= Completamente en

desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
Variable 1:

Se considera al
control interno como
una herramienta que
abarca el proceso
integral efectuado por
el titular, funcionarios
y servidores de una

entidad, disefiado
para enfrentar los
riesgos y para
asegurar que se
alcancen sus

objetivos gerenciales.
(Mendoza et al, 2018)

4= De acuerdo
5= Completamente de

acuerdo

Dimensiones

Evaluacion de riesgos

Actividades de control

Supervision y

seguimiento

La evaluacién del riesgo se refiere a un proceso
permanente a fin de que la entidad pueda prepararse para
enfrentar dichos eventos. Garay (2020).

Las actividades de control se refieren a aquellas politicas
y procedimientos establecidos para disminuir los riesgos
gque pueden afectar el logro de objetivos de la entidad.
Garay (2020).

Se refieren al conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de supervision
(o seguimientos) de la entidad con fines de mejora y
evaluacion. Garay (2020).
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NIVEL DE INTEGRIDAD

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Escala: Subescala:

ORDINAL 1= Completamente en
desacuerdo
2= En desacuerdo
3= Ni de acuerdo ni en

Variable 2: desacuerdo

Se refiere a la
integridad como al
establecimiento  de
pautas de
comportamiento
organizacionales
basadas,
esencialmente, en
principios emanados
de las leyes, asi como
de la regulacion
interna de cada
dependencia. (Portal,

2106)

4= De acuerdo
5= Completamente de
acuerdo

Dimensiones
Compromiso de alta

direccion

Gestién de riesgos

Transparencia

Viene a ser el punto de inicio para poder establecer una
cultura de integridad verdadera, para poder hacerlo el
titular de la institucion debe entender la necesidad de
priorizar y empoderar a los funcionarios de cada entidad
que desarrollen de una manera Optima esta funcion.
(Lagos y Pliscoff, 2020).

Esta abarca el grupo de actuaciones y medidas que van
dirigidas a la plena identificacién y disminucion de riesgos
de actos de corrupcion y a las practicas que vulneran el
entorno ético de la institucion. (Atarama, 2023).

La transparencia activa se refiere a aquella informacioén
que la entidad pone en conocimiento de la ciudadania,
principalmente actualizando el Portal de Transparencia
Estandar, implementando un registro de visitas en linea 'y
un sistema de seguimiento en linea para atender las

referidas solicitudes. (Atarama, 2023).

5. Presentacién de instrucciones parael juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Control Interno,

elaborado por Mariella Manrrique Castro en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

seglncorresponda.
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Categoria Calificacion Indicador
. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item Bajo Nivel unamodificacién muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente laordenacion de estas.
es decir, su S . dificacio if
intacti . e requiere una modificacién muy especifica
sintactica y . Moderado nivel deal q de los términos del it y esp
semantica  son ealgunos de los términos del item.
adecuadas. , - .
Alto nivel El item es claro, tiene semantica y
- Alto nive sintaxisadecuada.
. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion légica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA — — —
El item tiene . El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion logica Desacuerdo (bajo nivel conla dimension.
conla deacuerdo)
dimension o El item tiene una relacién moderada con

indicador que
estamidiendo.

. Acuerdo (moderado nivel)

ladimensién que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo

(altonivel)

El item se encuentra relacionado con
ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicion de la dimension.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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CONTROL INTERNO

Dimensiones del instrumento: Control Interno

e Primera Dimensién: Evaluacién de riesgos
e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Politica de ¢Coémo califica Ud. el proceso
evaluacion de de identificacion y
riesgos dimensionamiento de los
riesgos relacionados a los 4 4 4
presuntos actos de corrupcién
en los procesos de adquisicion
del area de compras de las
fuerzas armadas?
Actividades ¢Como  califica  Ud. la
para analizar implementaciéon de actividades
riesgos para analizar riesgos con el fin 4 4 4
de disminuir los actos de
corrupcion en el area de las
fuerzas armadas?
Monitoreo de ¢(Como califica Ud. la lucha
cambios contra la corrupcion a través de
internos y un monitoreo de cambios 4 4 4
externos internos y externos en el area de
compras de las fuerzas
armadas?

e Segunda Dimension: Actividades de control
e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

) . ) ) ) Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Autorizacion 4. ;Como califica Ud. que el area
de procesos y de compras de las fuerzas
actividades armadas deba seguir un
proceso de autorizacion de 4 4 4
procesos y actividades con el
fin de mitigar la corrupcion?
Procedimiento ¢Como califica Ud. que el de
de compras de las fuerzas armadas
contrataciones deba tener una identificacion de
y areas, procesos Yy actividades 4 4 4
adquisiciones con el fin de disminuir
presuntos actos de corrupcion?
Identificacion ¢Coémo califica Ud. que el area
de areas, de compras de las fuerzas
procesos y armadas deba tener wuna
actividades identificacion de areas, 4 4 4
procesos y actividades con el
fin de disminuir presuntos actos
de corrupcion?

e Tercera Dimension: Supervision y seguimiento

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)
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Observaciones/

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Medidas  de ¢Como califica Ud. la forma en
evaluacion que se han implementado las
para medidas de evaluacion para
comprobar el comprobar el avance del control
avance del interno dentro del area de 4 4 4
control interno compras de las fuerzas armadas
con el objetivo de disminuir los
actos de corrupciéon?
Estado de las ¢Como califica Ud. el estado de
acciones de las acciones de prevencion y
prevencion y monitoreo que el area de
monitoreo compras de las fuerzas armadas 4 4 4

ha implementado con el fin de
disminuir los actos de
corrupcion?

Firma del evaluador
Nombres y Apellidos: Adrian Alberto Zarate Reyes
WDNI: 07404405

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del
nivel deexperticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986)
(citados enMcGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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NIVEL DE INTEGRIDAD

6. Presentacion de instrucciones parael juez

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Nivel de Integridad,

elaborado por Mariella Manrrique Castro, en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segUncorresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel unamodificacion muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, laordenacion de estas.
es decir, su s - dificaci ,f,
sintactica . e requiere una modificacién muy especifica
seméantica soz 3. Moderado nivel dealgunos de los términos del item.
adecuadas. . . .
4 Al vel El item es claro, tiene semantica y
- Alto nive sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA ] ) » - )
El item tiene 2. El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion logica Desacuerdo (bajo nivel conla dimension.
conla deacuerdo)
.dimension o 3. Acuerd derado nivel El item tiene una relacién moderada con
indicador que - Acuerdo (moderado nivel) ladimensién que se esta midiendo.
estadmidiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra relacionado con
(altonivel) ladimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se
RELEVANCIA veaafectada la medicion de la dimension.
Iélsgﬁga?g > Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
. - Bajo Nive puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es
de(_:lr de_be Ser 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Nivel de Integridad

NIVEL DE INTEGRIDAD

e Primera Dimension: Compromiso de alta direcciéon

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Implementacié | 9. ¢Cémo califica ud. la
n de implementaciéon de estrategias
estrategias de de integridad que se han
integridad implementado dentro del area 4 4 4
de compras de las fuerzas
armadas con el fin de disminuir
los actos de corrupcion?
Establecer una | 10. ;Cémo califica Ud. que dentro
cultura de del area de compras de las
integridad fuerzas armadas se deba de 4 4 4

establecer una cultura de
integridad con el fin de
disminuir los actos de
corrupcion?

e Segunda Dimension: Gestion de riesgos

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Identificacion, 11. ¢Coémo califica Ud. que dentro
evaluacion y del area de compras de las
mitigacion  de fuerzas armadas debe saber
procesos o identificar, evaluar y mitigar o 4 4 4
actividades disminuir los procesos o
que generen actividades que generen
riesgos frente riesgos frente a la corrupciéon?
a la corrupcion
Mapa de | 12. ;Cémo califica Ud. que dentro
riesgos y del area de compras de las
controles fuerzas armadas se deba
implementar un mapa de 4 4 4

riesgos y controles con el fin de
disminuir  los actos de
corrupcion?
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e Tercera Dimension: Transparencia
e Objetivos de la Dimension: (describa lo qgue mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Informacion a [ 13. {Cémo califica Ud. que el area
la  poblacion de compras de las fuerzas
sobre los armadas debe informar a la
procesos  de poblacién de los procesos de 4 4 4
compras compras que realiza con el

transparentar esta clase de

procesos?
Registro de | 14. ;Como califica Ud. que el area
visitas a la de compras de las fuerzas 4 4 4
entidad armadas debe contar con un

registro de visitas a la entidad?

Firma del evaluador
Nombres y Apellidos: Adrian Alberto Zarate Reyes
DNI: 07404405

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del
nivel deexperticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986)
(citados enMcGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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ANEXO 1

Cuestionario de Control Interno
Estimado docente, a continuacion, te agradecemos llenar el siguiente
cuestionario. Cada pregunta tiene cinco posibles respuestas segun:
1= Completamente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 4= De acuerdo 5= Completamente de acuerdo

Por favor marcar con una X solo uno de los espacios en blanco.

NO

DIMENSIONES/ITEMS

Completamente En Ni de acuerdo De Completamente

ni en
en desacuerdo | desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

) @ ) (4) (5)

DIMENSION 1: Evaluacién de riesgos

¢, Como califica Ud. el proceso de identificacion
y dimensionamiento de los riesgos
relacionados a los presuntos actos de
corrupcion en los procesos de adquisicion del
area de compras de las fuerzas armadas?

¢,Como califica Ud. la implementacion de
actividades para analizar riesgos con el fin de
disminuir los actos de corrupcion en el area de
compras de las fuerzas armadas?

¢;Como califica Ud. la lucha contra Ila
corrupcion a través de un monitoreo de
cambios internos y externos en el area de
compras de las fuerzas armadas?

DIMENSION 2: Actividades de control

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas deba seguir un proceso de
autorizacion de procesos y actividades con el
fin de mitigar la corrupcion?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas con el objetivo
de disminuir la corrupcion se deba seguir un
procedimiento de contrataciones y
adquisiciones?

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas deba tener una
identificacion de areas, procesos y actividades
con el fin de disminuir presuntos actos de
corrupcion?

DIMENSION 3: Supervision y seguimiento

¢Como califica Ud. la forma en que se han
implementado las medidas de evaluacién para
comprobar el avance del control interno dentro
del area de compras de las fuerzas armadas
con el objetivo de disminuir los actos de
corrupcion?

¢ Como califica Ud. el estado de las acciones de
prevenciéon y monitoreo que el area de compras
de las fuerzas armadas ha implementado con
el fin de disminuir los actos de corrupciéon?
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ANEXO 2

Cuestionario de Nivel de Integridad

Estimado docente, a continuacion, te agradecemos llenar el siguiente

cuestionario. Cada pregunta tiene cinco posibles respuestas segun:

1= Completamente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 4= De acuerdo 5= Completamente de acuerdo

NO

DIMENSIONES/ITEMS

Completamente
en desacuerdo

@)

En
desacuerdo

@

Ni de acuerdo
ni en
desacuerdo

(©)

De
acuerdo

(4)

Completamente
de acuerdo

(%)

DIMENSION 1: Compromiso de alta direcci

ién

¢Como califica Ud. la implementacion de
estrategias de integridad que se han
implementado dentro del area de compras de
las fuerzas armadas con el fin de disminuir los
actos de corrupciéon?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas se deba de
establecer una cultura de integridad con el fin
de disminuir los actos de corrupcion?

DIMENSION 2: Gestién de riesgos

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas debe saber
identificar, evaluar y mitigar o disminuir los
procesos o actividades que generen riesgos
frente a la corrupcién?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas se deba
implementar un mapa de riesgos y controles
con el fin de disminuir los actos de corrupciéon?

DIMENSION 3: Transparencia

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas debe informar a la
poblacion de los procesos de compras que
realiza con el transparentar esta clase de
procesos?

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas debe contar con un
registro de visitas a la entidad?
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PRUEBA DE VALIDACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento

“Control interno y nivel de integridad en el &rea de compras de las Fuerzas

Armadas, 2023”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr

que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Kelly Del Carmen Ayllon Samaniego

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Legal

Institucion donde labora:

Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

Tiempo de experiencia profesional en
el
area:

2 a 4 afios ()
Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Validacion de instrumento para medir gestion de contenidos

digitales en docentes universitarios.

2. Propdsito de la evaluacién

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Escala ordinal

Nombre de la Prueba:

Control interno y nivel de integridad en el area de compras de las

Fuerzas Armadas, 2023.

Autor:

Mariella Manrrique Castro

Procedencia:

Propio, realizado por la investigadora

Administracion:

DIRECTA

Tiempo de aplicacion:

Del 09 al 30 de OCTUBRE

Ambito de aplicacion:

Entidad recaudadora

63




Significacioén:

5. Variable: Control Interno consta de 8 items, muestra escala tipo
Likert, con 3 dimensiones (Evaluacién de riesgos, actividades
de control y supervision y seguimiento) y se medira a través de
los niveles de muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. (Ver

6. Variable: Nivel de integridad consta de 6 items, muestra escala
tipo Likert, con 3 dimensiones (Compromiso de alta direccion,
gestion de riesgos y transparencia) y se medira a través de los

niveles de muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. (Ver anexo

anexo 1)

02)
4. Soporte tedrico
CONTROL INTERNO
Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Escala: Subescala:
ORDINAL 1= Completamente en

desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
Variable 1:

Se considera al
control interno como
una herramienta que
abarca el proceso
integral efectuado por
el titular, funcionarios
y servidores de una

entidad, disefiado
para enfrentar los
riesgos y para
asegurar que se
alcancen sus

objetivos gerenciales.
(Mendoza et al, 2018)

4= De acuerdo
5= Completamente de

acuerdo

Dimensiones

Evaluacion de riesgos

Actividades de control

Supervision y

seguimiento

La evaluacién del riesgo se refiere a un proceso
permanente a fin de que la entidad pueda prepararse para
enfrentar dichos eventos. Garay (2020).

Las actividades de control se refieren a aquellas politicas
y procedimientos establecidos para disminuir los riesgos
gque pueden afectar el logro de objetivos de la entidad.
Garay (2020).

Se refieren al conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de supervision
(o seguimientos) de la entidad con fines de mejora y
evaluacion. Garay (2020).
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NIVEL DE INTEGRIDAD

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Escala: Subescala:

ORDINAL 1= Completamente en
desacuerdo
2= En desacuerdo
3= Ni de acuerdo ni en

Variable 2: desacuerdo

Se refiere a la
integridad como al
establecimiento  de
pautas de
comportamiento
organizacionales
basadas,
esencialmente, en
principios emanados
de las leyes, asi como
de la regulacion
interna de cada
dependencia. (Portal,

2106)

4= De acuerdo
5= Completamente de
acuerdo

Dimensiones
Compromiso de alta

direccion

Gestién de riesgos

Transparencia

Viene a ser el punto de inicio para poder establecer una
cultura de integridad verdadera, para poder hacerlo el
titular de la institucion debe entender la necesidad de
priorizar y empoderar a los funcionarios de cada entidad
que desarrollen de una manera Optima esta funcion.
(Lagos y Pliscoff, 2020).

Esta abarca el grupo de actuaciones y medidas que van
dirigidas a la plena identificacién y disminucion de riesgos
de actos de corrupcion y a las practicas que vulneran el
entorno ético de la institucion. (Atarama, 2023).

La transparencia activa se refiere a aquella informacioén
que la entidad pone en conocimiento de la ciudadania,
principalmente actualizando el Portal de Transparencia
Estandar, implementando un registro de visitas en linea 'y
un sistema de seguimiento en linea para atender las

referidas solicitudes. (Atarama, 2023).

5. Presentacién de instrucciones parael juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Control Interno,

elaborado por Mariella Manrrique Castro en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

seglncorresponda.
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Categoria Calificacion Indicador
. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item Bajo Nivel unamodificacién muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente laordenacion de estas.
es decir, su S . dificacio if
intacti . e requiere una modificacién muy especifica
sintactica y . Moderado nivel deal q de los términos del it y esp
semantica  son ealgunos de los términos del item.
adecuadas. , - .
Alto nivel El item es claro, tiene semantica y
- Alto nive sintaxisadecuada.
. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion légica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA — — —
El item tiene . El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion logica Desacuerdo (bajo nivel conla dimension.
conla deacuerdo)
dimension o El item tiene una relacién moderada con

indicador que
estamidiendo.

. Acuerdo (moderado nivel)

ladimensién que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo

(altonivel)

El item se encuentra relacionado con
ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicion de la dimension.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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CONTROL INTERNO

Dimensiones del instrumento: Control Interno

e Primera Dimensién: Evaluacién de riesgos
e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Politica de ¢Coémo califica Ud. el proceso
evaluacion de de identificacion y
riesgos dimensionamiento de los
riesgos relacionados a los 4 4 4
presuntos actos de corrupcién
en los procesos de adquisicion
del area de compras de las
fuerzas armadas?
Actividades ¢Como  califica  Ud. la
para analizar implementaciéon de actividades
riesgos para analizar riesgos con el fin
de disminuir los actos de 4 4 4
corrupcion en el area de
compras de las fuerzas
armadas?
Monitoreo de ¢Como califica Ud. la lucha
cambios contra la corrupcion a través de
internos y un monitoreo de cambios 4 4 4
externos internos y externos en el area de
compras de las fuerzas
armadas?

e Segunda Dimension: Actividades de control
e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

) . ) ) ) Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Autorizacion ¢Como califica Ud. que el area
de procesos y de compras de las fuerzas
actividades armadas deba seguir un
proceso de autorizacion de 4 4 4
procesos y actividades con el
fin de mitigar la corrupcion?
Procedimiento ¢Coémo califica Ud. que el area
de de compras de las fuerzas
contrataciones armadas deba tener wuna
y identificacion de areas, 4 4 4
adquisiciones procesos y actividades con el
fin de disminuir presuntos actos
de corrupcion?
Identificacion ¢Como califica Ud. que el area
de areas, de compras de las fuerzas
procesos y armadas deba tener una
actividades identificacion de areas, 4 4 4
procesos y actividades con el
fin de disminuir presuntos actos
de corrupcion?
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e Tercera Dimension: Supervision y seguimiento

e Objetivos de la Dimension: (describa lo qgue mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Medidas de ¢Como califica Ud. la forma en
evaluacion que se han implementado las
para medidas de evaluacion para
comprobar el comprobar el avance del control B 4 4

avance del
control interno

interno dentro del area de
compras de las fuerzas armadas

con el objetivo de disminuir los
actos de corrupciéon?

¢Coémo califica Ud. el estado de
las acciones de prevencion y
monitoreo que el area de
compras de las fuerzas armadas 4 4 4
ha implementado con el fin de
disminuir los actos de
corrupcion?

Estado de las | 8.
acciones de
prevencion y
monitoreo

Firma del evaluador
Nomrbres y Apellidos: Kelly del Carmen Ayllon Samaniego
DNI: 09904497

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del
nivel deexperticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986)
(citados enMcGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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NIVEL DE INTEGRIDAD

6. Presentacion de instrucciones parael juez

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Nivel de Integridad,

elaborado por Mariella Manrrique Castro, en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segUncorresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel unamodificacion muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, laordenacion de estas.
es decir, su s - dificaci ,f,
sintactica . e requiere una modificacién muy especifica
seméantica soz 3. Moderado nivel dealgunos de los términos del item.
adecuadas. . . .
4 Al vel El item es claro, tiene semantica y
- Alto nive sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA ] ) » - )
El item tiene 2. El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion logica Desacuerdo (bajo nivel conla dimension.
conla deacuerdo)
.dimension o 3. Acuerd derado nivel El item tiene una relacién moderada con
indicador que - Acuerdo (moderado nivel) ladimensién que se esta midiendo.
estadmidiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra relacionado con
(altonivel) ladimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se
RELEVANCIA veaafectada la medicion de la dimension.
Els:aure\(r:?a?os > Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
. - Bajo Nive puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es
de(_:lr de_be Ser 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Nivel de Integridad

NIVEL DE INTEGRIDAD

e Primera Dimension: Compromiso de alta direcciéon

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Implementacié | 9. ¢Cémo califica ud. la
n de implementaciéon de estrategias
estrategias de de integridad que se han
integridad implementado dentro del area 4 4 4
de compras de las fuerzas
armadas con el fin de disminuir
los actos de corrupcion?
Establecer una | 10. ;Cémo califica Ud. que dentro
cultura de del area de compras de las
integridad fuerzas armadas se deba de
establecer una cultura de 4 4 4

integridad con el fin de
disminuir  los actos de
corrupcion?

e Segunda Dimension: Gestion de riesgos

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Identificacion, 11. ¢Coémo califica Ud. que dentro
evaluacion y del area de compras de las
mitigacion  de fuerzas armadas debe saber
procesos o identificar, evaluar y mitigar o 4 4 4
actividades disminuir los procesos o
que generen actividades que generen
riesgos frente riesgos frente a la corrupciéon?
a la corrupcion
Mapa de | 12. ;Cémo califica Ud. que dentro
riesgos y del area de compras de las
controles fuerzas armadas se deba
implementar un mapa de 4 4 4

riesgos y controles con el fin de
disminuir  los actos de
corrupcion?
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e Tercera Dimension: Transparencia
e Objetivos de la Dimension: (describa lo gue mide el instrumento)

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
Informacion a [ 13. {§Cémo califica Ud. que el area
la  poblacion de compras de las fuerzas
sobre los armadas debe informar a la
procesos  de poblacién de los procesos de 4 4 4
compras compras que realiza con el

transparentar esta clase de

procesos?
Registro de | 14. ;Como califica Ud. que el area
visitas a la de compras de las fuerzas 4 4 4
entidad armadas debe contar con un

registro de visitas a la entidad?

Firma del évaluador
Nomrbres y Apellidos: Kelly del Carmen Ayllon Samaniego
DNI: 09904497

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del
nivel deexperticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986)
(citados enMcGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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ANEXO 1

Cuestionario de Control Interno
Estimado docente, a continuacion, te agradecemos llenar el siguiente
cuestionario. Cada pregunta tiene cinco posibles respuestas segun:
1= Completamente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 4= De acuerdo 5= Completamente de acuerdo

Por favor marcar con una X solo uno de los espacios en blanco.

NO

DIMENSIONES/ITEMS Completamente En Ni den;al:ﬁerdo De Completamente
en desacuerdo | desacuerdo d acuerdo de acuerdo
esacuerdo

) @ ) (4) (5)

DIMENSION 1: Evaluacién de riesgos

¢, Como califica Ud. el proceso de identificacion
y dimensionamiento de los riesgos
relacionados a los presuntos actos de
corrupcion en los procesos de adquisicion del
area de compras de las fuerzas armadas?

¢,Como califica Ud. la implementacion de
actividades para analizar riesgos con el fin de
disminuir los actos de corrupcion en el area de
compras de las fuerzas armadas?

¢;Como califica Ud. la lucha contra Ila
corrupcion a través de un monitoreo de
cambios internos y externos en el area de
compras de las fuerzas armadas?

DIMENSION 2: Actividades de control

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas deba seguir un proceso de
autorizacion de procesos y actividades con el
fin de mitigar la corrupcion?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas con el objetivo
de disminuir la corrupcion se deba seguir un
procedimiento de contrataciones y
adquisiciones?

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas deba tener una
identificacion de areas, procesos y actividades
con el fin de disminuir presuntos actos de
corrupcion?

DIMENSION 3: Supervision y seguimiento

¢Como califica Ud. la forma en que se han
implementado las medidas de evaluacién para
comprobar el avance del control interno dentro
del area de compras de las fuerzas armadas
con el objetivo de disminuir los actos de
corrupcion?

¢ Como califica Ud. el estado de las acciones de
prevencién y monitoreo que el area de compras
de las fuerzas armadas ha implementado con
el fin de disminuir los actos de corrupciéon?
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ANEXO 2

Cuestionario de Nivel de Integridad

Estimado docente, a continuacion, te agradecemos llenar el siguiente

cuestionario. Cada pregunta tiene cinco posibles respuestas segun:

1= Completamente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 4= De acuerdo 5= Completamente de acuerdo

NO

DIMENSIONES/ITEMS

Completamente
en desacuerdo

@)

En
desacuerdo

@

Ni de acuerdo
ni en
desacuerdo

(©)

De
acuerdo

(4)

Completamente
de acuerdo

(%)

DIMENSION 1: Compromiso de alta direcc

ién

¢Como califica Ud. la implementacion de
estrategias de integridad que se han
implementado dentro del area de compras de
las fuerzas armadas con el fin de disminuir los
actos de corrupciéon?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas se deba de
establecer una cultura de integridad con el fin
de disminuir los actos de corrupcion?

DIMENSION 2: Gestién de riesgos

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas debe saber
identificar, evaluar y mitigar o disminuir los
procesos o actividades que generen riesgos
frente a la corrupcion?

¢Como califica Ud. que dentro del area de
compras de las fuerzas armadas se deba
implementar un mapa de riesgos y controles
con el fin de disminuir los actos de corrupciéon?

DIMENSION 3: Transparencia

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas debe informar a la
poblacion de los procesos de compras que
realiza con el transparentar esta clase de
procesos?

¢ Como califica Ud. que el area de compras de
las fuerzas armadas debe contar con un
registro de visitas a la entidad?
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Anexo 4: Resultado de similitud del programa Turnitin.
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Anexo 5: Calculo del tamarfio de la muestra.

N.Z%p.q
(N—1).e?2+Z%p.q

=

Determinando un nivel de confianza al 95%, error en la estimacion del 5.0%,
resultando una muestra n=177.

Donde,

n = tamafo de la muestra.

N = tamafio de la poblacién.

Z = el nivel de confianza que se tome determinara el valor

e = error en la muestra 192,08

p = proporcionalidad de partes a investigar

g = proporcionalidad de partes que no tienen una determinada especificacion
de investigacion, p + q = 1.

Considerando N =174, e =5%, Z=1.96 y p = 50%, tenemos que n = 177.
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Anexo 6: validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de

datos.
Tabla 9
Prueba de Kolgomorov-Smirno
Variables Kolmogorov-Smirnova
Estadistico Gl Sig.
Control Interno 0.131 177 0.012
Nivel de Integridad 0.131 177 0.012
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Anexo 7: Figuras

Figura 1

Control Interno y Nivel de Integridad
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Figura 2

Evaluacion de riesgos y Nivel de Integridad
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77



Figura 3
Actividades de Control y Nivel de Integridad
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Figura 4

Supervision y Seguimiento y Nivel de Integridad
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Anexo 8: Validadores registrados en SUNEDU

Nombres y Apellidos: Juan Manuel Carreazo Rosadio
Profesion: Administrador de empresas

Magister: Gestion Publica

Aplicativo Guia

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucién

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

DNI 09846252 Fecha de diplomna: 09/01/2014 PERU
Modalidad de estudios: -

CARREAZO ROSADIO, JUAN MANUEL UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA S.A.

BACHILLER EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DNI 09846252 Modalidad de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

CARREAZO ROSADIO, JUANMANUEL | Fecha de diploma: 09/08/2012 UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA S.A.

MAESTRO EN GESTION PUBLICA

CARREAZO ROSADIO, JUAN MANUEL Fecha de diploma: 11/06/18 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI09846252 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 02/11/2013
Fecha egreso: 24/09/2017
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Nombres y Apellidos: Adrian Alberto Zarate Reyes

Profesion: Abogado

Magister: Gestion Publica

r

Graduado

ZARATE REYES, ADRIAN ALBERTO
DNI 07404405

Aplicativo Guia

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Grado o Titulo

BACHILLER EN DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Fecha de diploma: 02/02/94
Modalidad de estudios: —

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

Institucién

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
PERU

ZARATE REYES, ADRIAN ALBERTO
DNI 07404405

MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Fecha de diploma: 25/10/16
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 10/07/2013
Fecha egreso: 31/12/2014

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

ZARATE REYES, ADRIAN ALBERTO
DNI 07404405

ABOGADO

Fecha de diploma: 13/10/1994
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
PERU
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Nombres y Apellidos: Kelly Del Carmen Ayllébn Samaniego

Profesion: Abogada
Magister: Gestion Publica

Aplicativo Guia

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

(**)si existe alguna observacién en tu nombre o DNI (haz clic aqui)

Resultado

Graduado Grado o Titulo

MAESTRA EN GESTION PUBLICA

AYLLON SAMANIEGO, KELLY DEL CARMEN Fecha de diploma:10/08/17
DNI09904497 Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 01/03/2015
Fecha egreso: 31/12/2018

Institucién

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU
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