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Presentacion

Seflores miembros del Jurado:

Presento ante ustedes la Tesis titulada “Competencias gerenciales y condicion laboral en
enfermeros del Servicio de Cuidados Intensivos Neonatales de Hospital Nacional Cayetano
Heredia, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo para obtener el Grado Academico de Magister en Gestion de Los Servicios De La

Salud.

La presente investigacion consta de los siguientes capitulos:

El Primer capitulo, referido a los antecedentes, marco tedrico, el cual abarca las,
diferentes teorias de las variables en estudio, justificacion, planteamiento y formulacion del

problema. Hipotesis y objetivos.

El Segundo Capitulo, marco metodolégico, donde se presentan las variables,
metodologia, la poblacion y la muestra, los instrumentos utilizados y el método de analisis de

datos.

El Tercer Capitulo, Se presentan los resultados: descriptivos y contrastacion de hipotesis.
La Discusion, las Conclusiones deducidas del analisis estadistico de los datos, asi como las

Sugerencias y los Aportes que permitiran justificar la presente investigacion.

Por lo expuesto, sefiores miembros del jurado, recibimos con beneplacito vuestros
aportes y sugerencias para mejorar, a la vez deseamos sirva de aporte a quienes deseen

continuar un estudio de esta naturaleza.

La autora
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Resumen

La presente investigacion tuvo como proposito asociar la percepcion de competencias
gerenciales y la condicién laboral en enfermeros en el Servicio de Cuidados Intensivos
Neonatales del Hospital Nacional Cayetano Heredia, Lima 2016.

Se disefid un estudio descriptivo de corte transversal bajo el enfoque cuantitativo. La
poblacion incluyo a enfermeros en el Servicio de Cuidados Intensivos Neonatales
Hospital Nacional Cayetano Heredia, considerando su condicion laboral. La muestra fue
no probabilistica, el tamafio fue de 48 personas segun los criterios de inclusion y
exclusion. Para la recoleccion de datos se utilizo el instrumento para medir las
competencias gerenciales y condicién laboral, el cual fue validado por juicio de expertos,
y se obtuvo la confiabilidad con Alpha de Cronbach de 0.957. El andlisis estadistico se
realizo a través de software SPSS version 23. Se utilizaron técnicas de estadistica
descriptiva, se utilizé la prueba estadistica Chi2s para determinar asociacion entre las
competencias gerenciales y condicion laboral de los enfermeros en el Servicio de

Cuidados Intensivos Neonatales del Hospital Nacional Cayetano Heredia.

En cuanto a la prueba de hipdtesis el valor chi2 es de 10,649 con una significancia de
0,029 p< 0,05 por lo tanto se acepta la hipétesis alterna: Existe una asociacion entre el
nivel de las competencias gerenciales y la condicion laboral de los enfermeros que
laboran en el Servicio de Cuidados Intensivos Neonatales del Hospital Nacional

Cayetano Heredia, 2016.

Palabras clave: Competencias gerenciales, condicion laboral en enfermeros.
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Abstract
This research was associated with the perception of management skills and employment
status in nurses from the service of care intensive neonatal Hospital Nacional Cayetano

Heredia, Lima 2016.

We designed a descriptive study of cross section under the quantitative approach. The
population included nurses from the service of care intensive neonatal Hospital Nacional
Cayetano Heredia, considering their employment status. The sample was not probabilistic,
size 48 persons according to the criteria of inclusion and exclusion. For the data collection
instrument was used to measure the management skills and employment status, which was
validated by expert opinion, and was obtained with Cronbach's Alpha of 0.957 reliability. The
statistical analysis was performed using SPSS version 23 software. Descriptive statistical
techniques were used, Chi2s statistical test was used to determine the association between the
management skills and employment status in nurses from the service of care intensive

neonatal Hospital Nacional Cayetano Heredia.

In terms of the value hypothesis test chi2 is 10,649 with a significance of 0.029 p < 0,05
therefore accepted the alternate hypothesis: there is an association between the level of
managerial capabilities and the employment status of nurses working in the service of care

intensive neonatal Hospital Nacional Cayetano Heredia, 2016.

Key words: management skills, employment status in nurses.



