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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como propdésito conocer la relacion entre
la Gestidon de Recursos Humanos y Satisfaccion Laboral en el personal del servicio

de gineco-obstetricia del Hospital Nacional Luis N. Saenz, Lima, 2015.

Tipo de investigacion, es descriptiva correlacional, se utilizé el disefio de
investigacion Correlacional, con una muestra de 60 trabajadores, con la aplicacion
de dos escalas de estimacion, uno por cada variable, aplicado a un solo grupo
muestral, los resultados de la prueba de confiabilidad del alfa de crombach fue de
0,946 para la variable recursos humanos, y 0,889 para la satisfaccion laboral,
asimismo se elabora el analisis descriptivo y prueba de hipoétesis cuyos resultados
se evidencian a través de tablas y graficos, y se uso el coeficiente de correlacion

Rho Spearman para la prueba de hipétesis.

Los datos fueron analizados empleando el coeficiente de correlacion de Rho
Spearman en el cual los resultados arrojan un valor igual a 0,642, afirmando asi
que existe una relacién positiva fuerte entre la gestion de recursos humanos y
satisfaccion laboral en el personal del servicio de gineco-obstetricia del Hospital

Nacional Luis N. Sdenz, Lima, 2016

Por lo que tanto se concluye que existe correlacion positiva entre la variable

gestion de recursos humanos Y la variable satisfaccion laboral.

Palabras claves: gestion de recursos, significacion de la tarea, condiciones

laborales, reconocimiento personal y/o social y beneficios econémicos.
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Abstract

This research aims to understand the relationship between HRM and job satisfaction
in the service staff gynecology and obstetrics at the National Hospital Luis N. Saenz,
Lima, 2015

Such research is correlational descriptive, correlational research design
results test was used, with a sample of 60 workers, with the application of two rating
scales, one for each variable, applied to one sample group, Cronbach alpha
reliability was 0.946 for the variable HR, and 0,889 for job satisfaction also
descriptive analysis and hypothesis testing and the results are evident through
charts and graphs is made, and the correlation coefficient was used Rho Spearman

for hypothesis testing.

Data were analyzed using correlation coefficient Rho Spearman in which the
results show a value of 0.642, affirming that there is a strong positive relationship
between the management of labor human resources and satisfaction service staff
gynecology and obstetrics N. National Hospital Luis Saenz, Lima, 2015

So therefore it concluded that there is a positive correlation variable between

human resource management and variable job satisfaction.

Keywords: resource management, task significance, working conditions,

personal recognition and / or social and economic benefits.



